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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional
VI, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto -
Ley 272 de 2000, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion fiscal de los
organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias - PGA
2020, practicé Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Arauca, con el
fin de evaluar los resultados de la gestién administrativa, financiera y operativa, asi
como el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la
administracion durante la vigencia 2019.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Departamental de Arauca, el contenido de la informacion suministrada por la
entidad y analizada por la Gerencia Seccional VIl - Clcuta. En lo que compete a
la AGR, el deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre
el examen practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria Departamental de Arauca, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluyd el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad, el andlisis de las cifras contenidas en los Estados Contables
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos Yy actividades realizadas por la Contraloria Departamental de Arauca, con
la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal forma que
el andlisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida
en la vigencia 2019, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
(Estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2019), el Estado de resultado
y la comprobacién de las operaciones financieras, administrativas y econémicas.
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1.1. Dictamen a los Estados Contables

En nuestra opinién, los estados contables de la Contraloria Departamental de
Arauca, presentan razonablemente la situacion financiera, en todos sus aspectos
significativos, por el afio terminado a 31 de diciembre de 2019, asi como los
resultados del ejercicio econdmico del afio terminado en esa fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad de general aceptacion en Colombia,
prescritos por el Contador General de la Nacion.

1.2. Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria Departamental de
Arauca

1.2.1. Gestién Contable y Tesoreria

Contabilidad. Presentd Excelente gestion, en razén a que la Contraloria dio
cumplimiento a la aplicacion del marco conceptual del régimen de contabilidad
publica, las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General de la
Nacion, a excepcion de la debilidad observada en la legalizacion de las
comisiones de viaticos otorgadas a los funcionarios de la entidad durante la
vigencia evaluada, situacion que no incidio en el dictamen a los estados contables.

Tesoreria. Presentd excelente gestion, toda vez que la entidad efectudé sus pagos
con base en condiciones reales de disponibilidad y de acuerdo al comportamiento
de los recaudos.

1.2.2. Gestion Presupuestal

Present6 buena gestion, por cuanto cumplié con la aprobacién del presupuesto
para la vigencia 2019 a través de la Secretaria de Hacienda del Departamento de
Arauca, las modificaciones realizadas se ajustaron a la normatividad vigente, el
presupuesto se ajustd a las Leyes 617 de 2000 y 1416 de 2010. Igualmente,
realizaron el cierre presupuestal.

1.2.3. Proceso de Talento Humano

Presentd buena gestion, por cuanto cumple de manera adecuada con las
actividades correspondientes a los programas de capacitacion y bienestar social,
administracion del talento humano, pago de némina y prestaciones sociales. La
escala salarial y de viaticos se encuentra acorde con los decretos nacionales, a
excepcion que la entidad no elaboré el plan anual de prevision de recurso
humano.
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1.2.4. Proceso de Contratacion

La gestion de la Contraloria Departamental de Arauca en el proceso de
contratacion durante la vigencia 2019 fue buena; se pudo evidenciar que los
estudios previos se realizaron conforme a los lineamientos legales, los resultados
fueron acordes a la planeacién; los objetos contractuales estuvieron orientados al
cumplimiento del plan estratégico y a la funcion misional de la contraloria, dando
cumplimiento a los principios de la funcion administrativa contemplados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica, y a las normas que regulan la contratacion
estatal

1.2.5. Proceso de Participaciéon Ciudadana

La contraloria durante la vigencia 2019 present6 buena gestion. Dio cumplimiento
a los términos establecidos por la Ley 1755 de junio de 2015 para el trdmite de los
requerimientos ciudadanos. Se llevaron a cabo capacitaciones a los ciudadanos
en cumplimiento del plan de promocion de la participacion ciudadana y
adicionalmente se tienen vigentes las alianzas estratégicas con instituciones
educativas (universidades).

1.2.6. Proceso Auditor de la Contraloria

La Contraloria present6 buena gestion, durante la vigencia 2019, se realizé el
100% de cobertura en auditorias a las entidades sujetas de control. Estas
auditorias se realizaron en la modalidad regular, especial y de seguimiento, en las
cuales se revisaron temas de contratacion, informacion financiera, respuesta a
requerimientos ciudadanos y la gestibon medioambiental. Se identificaron
claramente los elementos de la conformacién de los hallazgos, como son la
condicion, el criterio, la causa y el efecto. Teniendo como resultado la adecuada
conformacion y soporte de los hallazgos configurados.

1.2.7. Proceso de Responsabilidad Fiscal

La gestion del proceso de responsabilidad fiscal en la vigencia 2019 de la
Contraloria Departamental de Arauca fue buena, no se present6 el fenomeno de
la caducidad de la accidn fiscal, ni la prescripcion de la responsabilidad fiscal, fue
oportuna en el inicio de los procesos; cumplié con los términos en la practica de
pruebas e incluyé la investigacion de bienes; Asi mismo, se evidencio la
oportunidad en el levantamiento de las medidas cautelares registradas, por el
resarcimiento del dafio en 5 procesos, de los cuales, 2 corresponden a procesos
de responsabilidad fiscal ordinarios por valor de $15.607.525, y los 3 restantes, a
procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento verbal por la suma de
$22.241.232, recaudando durante la vigencia 2019 el valor de $37.848.757.
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1.2.8. Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La gestion de la Contraloria Departamental de Arauca durante la vigencia 2019 fue
buena, ya que una vez recibido el titulo ejecutivo, la Contraloria conmina al
ejecutado a cancelar la obligacibn o a realizar acuerdo de pago (cobro
persuasivo), durante el proceso requiere al ejecutado a efectuar pagos voluntarios
y realiza investigacion de bienes permanentemente; asimismo, durante la vigencia
evaluada recaudo la suma de $39.420.005, lo que refleja gestion en el cobro; pese
a que presentd en 3 procesos dilacion para emitir mandamiento de pago, una vez
culminada la etapa persuasiva.

1.2.9. Control Fiscal Interno

De acuerdo a los resultados de la evaluacién realizada por la Auditoria General de
la Republica, el control fiscal interno durante la vigencia 2019, fue bueno, teniendo
en cuenta que la Contraloria posee controles en cada uno de los procesos, sin
embargo, se presentaron algunas falencias en cuanto a la actualizacion del mapa
de riesgos de corrupcion de la entidad.

1.2.10. Plan de Mejoramiento

La Contraloria cumplio el 100% de las acciones de mejora propuestas en el plan
de mejoramiento de la auditoria realizada a la vigencia 2018 — PGA 2019.

1.3. Pronunciamiento sobre la Cuenta Rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Departamental de Arauca
correspondiente a la vigencia 2019 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
VIII - Culcuta, la gestién adelantada por el sujeto de control en cada uno de los
procesos auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los
Estados Contables y la connotacion de los hallazgos determinados, permite
concluir que SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 91,02 de
acuerdo con la metodologia vigente establecida por la AGR.

T—
T

CARLOS ARTURO URBINA ALBARRACIN
Gerente Seccional VI
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2.

2.1. Gestidon Contable y Tesoreria

RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

En la auditoria realizada a la CDA, se tomaron muestras de las cuentas: efectivo,
propiedad, planta y equipo, otros activos, cuentas por pagar, patrimonio, ingresos,
gastos y cuentas acreedoras.

El objetivo de esta linea, fue dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
contables a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado
publica, para tal fin se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tablanro. 1

acorde con los principios de contabilidad

. Muestra evaluacion Estados Contables

Cifras en pesos

Nombre Cuenta

Saldo

Justificacién para su seleccion

Activo

1.420.958.837

100%

Efectivo y equivalentes
al efectivo

37.266.643

Cuenta que representa los recursos de liquidez inmediata
que estan disponibles para el desarrollo de las actividades
de la entidad, se verificaron las entradas y salidas del
dinero con las cuentas de ingresos y gastos.

Propiedades planta vy 1.383.692.194 Cuentas que representan el 97,4% del total del activo,
equipo T verificar las adquisiciones y baja de bienes.
Pasivo 135.038.983 | 100%

Cuentas que registran las obligaciones adquiridas por la
entidad con terceros, originadas en el desarrollo de sus

Cuentas por pagar 16.381.431 actividades, se verificaron sus movimientos y saldos al
cierre de la vigencia 2019.
Representa el valor de las obligaciones por pagar a los
Beneficios a los 118.657.552 empleados originadas por los servicios que estos han
empleados U prestado a la entidad, el cual corresponden al 88% del
total del Pasivo.
Patrimonio 1.285.919.854 | 61%

Cuenta 3109 Resultados
de ejercicios anteriores

823.233.673

Cuenta que representa el 64% del patrimonio.

Cuenta 3110 Pérdida o
déficit en el ejercicio

-33.661.170

Se reviso las pérdidas en el ejercicio por su afectacion en
el Patrimonio

Ingresos

1.849.205.661

100%

Se verificé saldos y el recaudo de los ingresos fiscales y la

Ingresos 1.849.205.661 | cuenta 44 Transferencias, por su representatividad del
76% sobre el total de los ingresos.

Gastos 1.889.866.831 | 96%

Gastos de Se evalud el 50% del grupo total, ya que representan

administracion

1.817.303.242

salidas de dinero.

Cuentas de Orden

100%

Cuentas de Orden
Acreedoras

15.630.815.391

Se verificaron saldos y sus variaciones.

Fuente: Formato 1 — Catalogo de cuentas, SIREL 2019
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2.1.1 Estados Financieros

Para el analisis de la informacién financiera de la vigencia 2019 de la Contraloria
Departamental de Arauca, se tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL,
formato F-01 — Catalogo de Cuentas vigencias 2019 y 2018, situacion que se
refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera 2019-2018
Cifras en pesos

. Saldo Final o Saldo final o Variacion o

Cod. Nombre de la Cuenta 2019 0P 2018 %P Absoluta )
1| ACTIVO 1.420.958.837 | 100| 1.442.962.412| 100 | -22.003.575 -1,5
11 E]fggttl'\‘/’g y equivalentes al 37.266.643 3 34779560 2,4 2.487.083 7,2
16 | Propiedades, planta y equipo 1.383.692.194 97| 1.401.845.183| 97,2 | -18.152.989 -1,3
19 | Otros Activos 0 0 6.337.669| 0,4| -6.337.669| -100,0
2 | Pasivos 135.038.983 | 100 126.381.387| 100 8.657.596 6,9
24 | Cuentas por pagar 16.381.431 12 19.510.177| 15,4 -3.128.746| -16,0
25 | Beneficios a los empleados 118.657.552 88 106.871.210 | 84,6 | 11.786.342 11,0
3 | Patrimonio 1.285.919.854 | 100| 1.316.581.025| 100 | -30.661.171 -2,3
31 | Patimonio de las entidades | »a5 919854 | 100 1.316.581.025| 100 -30.661.171  -2,3

de gobierno

Fuente: Formato 1, rendicion de cuenta SIREL, vigencias 2019 y 2018

La auditoria se focaliz6 en los procesos de registro de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados.

De la evaluacion a los Estados Financieros de la CDA vigencia 2019, se concluye
gue cumplieron con lo establecido en el Marco Conceptual del Régimen de
Contabilidad Publica respecto a la estructura e identificacion de cada estado
financiero. Asi mismo, fueron presentados de manera clasificada y detallada.

2.1.2 Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes

Estructura y Contenido de los Estados Financieros. El estado de situacion
financiera, de resultados y de cambios en el patrimonio, cumplen con la estructura
y contenido de acuerdo con las normas de reconocimiento, medicion, revelacion y
presentacion de los hechos econémicos por la vigencia evaluada.

Los libros de contabilidad cumplen con la estructura y contenido segun lo
establecen las normas relativas a los libros de contabilidad, se conservan en
medio magnético en cabeza del representante legal, los documentos soportes que
inciden en las operaciones contables y financieras conservan su numeracion en
forma consecutiva como son: comprobantes de egreso, orden de pago, recibos de
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caja, entre otros.

Estructura de las cuentas y transacciones. Para el proceso de clasificacion,
identificacién, reconocimiento y registro de los hechos contables, la Contraloria
aplicé el nuevo marco normativo para entidades de gobierno vigente para el afio
2019.

Se comprob6 que la Contraloria cumple con las normas técnicas relativas a los
activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y cuentas de orden acreedoras, a
excepcion de la debilidad identificada en el registro oportuno de los gastos de
viaticos y de viaje. Se concluye que:

— Se evidencié un adecuado flujo de informacién entre el proceso contable y los
deméas procesos generadores de hechos, transacciones y operaciones
susceptibles de reconocerse contablemente; toda vez que al realizar el cruce
entre contabilidad y almacén las cifras coinciden, las novedades del talento
humano son reportadas con oportunidad.

— Los registros contables se efectian por el principio de causacion, para el
procesamiento de la informacion financiera la Contraloria cuenta con el
software contable TNS, el cual se encuentra actualizado con la nueva
normativa.

— La propiedad, planta y equipo se encuentra registrada atendiendo las normas
establecidas para el reconocimiento, medicion y revelacion de hechos
relacionados con las propiedades, planta y equipo, atendiendo las nuevas
disposiciones impartidas por la Contaduria General de la Nacion.

— Los bienes de la Entidad se encuentran debidamente amparados mediante
pélizas de seguros con la empresa la Previsora cubriendo los riesgos definidos
para los bienes muebles, equipos electronicos y el manejo global con cobertura
vigente.

— En desarrollo de la verificacion y andlisis de la cuenta efectivo y de ingresos,
los registros y los saldos presentados, son coherentes con lo reportado en
contabilidad, tesoreria y presupuesto.

— EI Patrimonio Institucional presentd una disminucion del 2,3% en relacion con
la vigencia anterior, por efecto en la pérdida del ejercicio al cierre de la vigencia
2019.

— Gastos agrupados en las cuentas: sueldos y salarios, contribuciones efectivas,
aportes sobre la némina, prestaciones sociales, gastos de personal diversos,
gastos generales y depreciacion de propiedades, planta y equipo.

— El calculo de las prestaciones fueron liquidadas y pagadas de conformidad con
el régimen prestacional y salarial de los empleados publicos del orden
territorial.
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En lo relacionado con el registro oportuno de los gastos de viaticos y de viaje se
evidencio lo siguiente:

2.1.2.1 Hallazgo Administrativo, por el incumplimiento de los términos en la
legalizacién de comisiones de viaticos y gastos de viaje.

Del analisis de la cuenta 511119 viaticos y gastos de viaje se evidencié que
durante la vigencia 2019, las legalizaciones de los avances de las comisiones por
concepto de viaticos y gastos de viaje se realizaron de manera extemporanea,
superaron el término establecido por la misma Contraloria, segun el numeral 6 del
procedimiento denominado pago de avances o gastos para desplazamientos de
comisiones “el comisionado efectuara la legalizacién de su avance dentro de los
ocho dias siguientes a la realizacion del gasto, en todo caso antes de vencido el
trimestre en que se concedidé”, procedimientos que fueron adoptado en la
Resolucion 023 de 2009, asi mismo incumpliendo con lo establecido en la Ley
1083 de 2015, articulo 2.2.5.5.29 “Informe de la comision de servicios. Los
servidores publicos, (...) deberan presentar ante su superior inmediato y dentro de
los tres (3) dias siguientes a la finalizacion de la comisién que le haya sido
conferida, un informe ejecutivo sobre las actividades desplegadas en desarrollo de
la misma”.

Por otro lado se vulneré lo establecido por la Contaduria General de la Nacién en
el anexo de la Resolucion 193 de 2016, paragrafo 3.2.14 analisis, verificacion y
conciliaciéon de la informacion y el 3.2.15 depuracion contable y sostenible, literal
a). "Valores que afecten la situacion financiera y no representen derechos o bienes
para la entidad”, dado que la Contraloria debe reportar informacion trimestral al
Departamento de Arauca para su consolidacion y presentacion a la CGN.

Lo anterior se presenta por un inadecuado control en la legalizacion de las
comisiones, afectando el registro oportuno de los gastos de viaticos y de viaje,
generando un presunto riesgo en la administracion de dichos recursos.

Tabla nro. 3. Movimientos de la cuenta 511119 Viaticos y gastos de viaje -
190603 Avances para viaticos y gastos de viaje vigencia 2019
Cifras en pesos

# de avance # valor
Mes viaticos y Valor pagado |legalizacién legalizado Acumulado
gastos de viaje de avances

Enero 3 5.266.999 - - 5.266.999
Febrero 10 25.498.470 5 11.963.625 18.801.844
Marzo 16 31.063.829 9 16.943.483 32.922.190
Abril 5 5.786.593 3 4.650.659 34.058.124
Mayo 5 13.502.307 - - 47.560.431
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# de avance # Valor
Mes viaticos y Valor pagado |legalizacién legalizado Acumulado
gastos de viaje de avances

Junio 8 18.183.069 1 1.878.067 63.865.433
Julio 8 18.279.804 3 3.500.936 78.644.301
Agosto 8 17.079.177 - - 95.723.478
Septiembre 23 44.567.299 10 23.837.182 118.913.748
Octubre 4 4.975.958 9 25.176.817 98.712.889
Noviembre 9 22.272.337 - - 120.985.226
Diciembre 17 16.400.980 76 137.386.206 -
Total 116 225.336.975 116 225.336.975

Fuente: Libro auxiliar subcuenta 511119-190603- Soportes.

Notas y Revelaciones a los Estados Financieros. Como parte integral de los
Estados Financieros de la vigencia 2019, la Entidad present6 en 11 folios las notas
de caracter general, donde se inform6 la naturaleza juridica, funcion social y
cometido estatal, politicas y practicas contables, proceso y resultados de la
consolidacion de la informacién contable, limitaciones y efectos y cambio
significados en la informacion contable. Y en las notas de caracter especifico
presentan un andlisis de las cuentas y revelacion de la informacion adicional
necesaria sobre las transacciones, hechos y operaciones financieras relevantes en
la vigencia, situacion que permite evidenciar la evaluacion e interpretacion en la
variacion de las cifras, cumpliendo con lo requerido en el Nuevo Marco Normativo.

Control Interno Contable. La Contraloria elaboré el informe de control interno
contable empleando lo establecido en el Anexo de la Resolucién 193 de 2016
expedido por la Contaduria General de la Nacién, en la cual se establece el
procedimiento para la evaluacion del control interno contable.

La evaluacion al sistema de control interno contable para la vigencia, present6é un
puntaje de 4,7 puntos, situandose en un nivel eficiente, dicho resultado no es
coherente, toda vez que no se menciono la debilidad identificada por la AGR.

En el aspecto cualitativo de valoracion del control interno contable, se hizo énfasis
en las fortalezas, debilidades y recomendaciones, reportando fortalezas centradas
en el establecimiento de las politicas contables bajo NICSP y la idoneidad del
funcionario ejecutor del proceso contable y en cuanto a las debilidades se
relaciona la limitacién de recurso humano, por cuanto el funcionario encargado de
la contabilidad es el mismo pagador y almacenista.

2.1.3 Manejo de tesoreria

Los Ingresos de la Contraloria Departamental de Arauca, provienen del pago de la
transferencia de la administracion central y las cuotas de fiscalizacion de las
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entidades sujetas de control, de conformidad a la Ley 617 de 2000 y Ley 1416 de
2010. Los pagos efectuados por tesoreria se enmarcaron en el PAC aprobado
para la vigencia teniendo en cuenta sus modificaciones.

De acuerdo con la evaluacion realizada al proceso de tesoreria, se evidencié que
presenta una buena gestibon y adecuados niveles de confiabilidad en la
administracion de los recursos, toda vez que, segun la muestra de comprobantes
auditados, se comprobé que los desembolsos se encuentran debidamente
soportados y el pago de las obligaciones tributarias, la seguridad social y los
descuentos por libranzas se realizan de manera oportuna.

El cierre de tesoreria de la vigencia 2019 mostrd una disponibilidad de recursos de
$37.266.643, pertenecientes al pago de cesantias FNA $20.851.864, bienes y
servicios por pagar $988.700, retenciones en la fuente $14.821.000, recursos a
favor de terceros $571.731 y recursos no ejecutados de la vigencia $33.348.

2.2. Gestion Presupuestal

La auditoria se enfocO a evaluar las diferentes etapas del proceso presupuestal,
planeacion y ejecucion de gastos e ingresos en concordancia con el PAC y las
modificaciones al presupuesto, con el fin de verificar el cumplimiento del Estatuto
Organico del Presupuesto, Decreto Nacional 111 de 1996, el limite de gastos
establecidos en la Ley 617 de 2000 y Ley 1416 de 2010, de acuerdo con la
siguiente muestra.

Tabla nro. 4. Muestra evaluacion gestion presupuestal
Cifras en pesos

Referencia y/o nombre Apropiacion Comvarlgrrniso % Justificacion para su
del rubro. Definitiva ps Ejecucion seleccién

Sueldo de Personal 664.673.133 | 664.673.133 100 | Eiecucion de  Obligaciones
Laborales

Capacitacion 33.997.540 33.997.540 100 gg{?)p“m'emo Ley 1416 de

Viaticos y gastos de viaje 225.370.323 | 225.336.975 99,9 | Cumplimiento  de la
normatividad vigente

Bienestar Social 22.798.000 |  22.798.000 100 | Cumplimiento ~ ~ ejecucion
recursos plan de bienestar.

Materiales y suministros 37.956.550 37.956.550 100 | Comparar el valor de los
servicios adquiridos con el

Mantenimiento 156.946.038 |  156.946.038 100 | Tégistro contable 'y el plan
anual de adquisiciones.

Fuente: Formato 7— Ejecucién presupuestal de egresos, SIREL 2019
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En cumplimiento al plan de trabajo, la muestra fue evaluada en su totalidad y no
se evidenciaron observaciones.

2.2.1 Cumplimiento de lanormatividad y de los principios presupuestales
vigentes

La Asamblea Departamental Arauca mediante Ordenanza 024 del 28 de
noviembre 2018, fij6 el presupuesto de rentas e ingresos y gastos del
Departamento de Arauca para la vigencia fiscal 2019 y liquidado por la
Gobernacion de Arauca, mediante Decreto 952 del 05 de diciembre 2018, en el
cual se incluyé el presupuesto para el funcionamiento de la Contraloria por
$1.779.205.661  (Distribuidos en  Transferencias ICLD  Gobernacion
$1.327.964.713 y Cuotas de Auditaje $451.240.948). Mediante Resolucion No.
002 del 15 de enero de 2019, se liquidé el presupuesto de la CDA para la vigencia
fiscal 2019, present6 una adicion por $70.000.000 para un presupuesto definitivo
de $1.849.205.661. Los traslados internos sumaron $133.929.398, equivalentes al
7% sin alterar el monto del presupuesto aprobado; los traslados presupuestales se
soportaron mediante actos administrativos, autorizados por la Contralora.

Verificado el presupuesto de la vigencia 2019, los compromisos se encontraron
acorde al principio de anualidad del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, toda
Vez que no generaron reservas y las cuentas por pagar constituida al cierre de la
vigencia, corresponden al pago de cesantias de los funcionarios afiliados al Fondo
Nacional del Ahorro y al saldo del contrato de correspondencia.

Cumplimiento de los limites presupuestales. La norma que reglamenta el limite
de gastos para las Contralorias Departamentales lo constituye el Articulo 1 de la
Ley 1416 de 2010. De acuerdo con la informacion obtenida en la rendicién de la
cuenta y verificada en trabajo de campo, se concluye que en la vigencia 2019 los
gastos de la Contraloria no excedieron el limite presupuestal presentando una
diferencia de $10.157.117 de diferencia, tal como se muestra a continuacion:

Tabla nro. 5. Célculo del limite presupuestal vigencia 2019
Cifra en pesos

ICLD Vigencia | % Base Valor aportes Valor
Cuotas de Presupuesto Valor . .
2019 netos para| paracel del . R B . Diferencia
. . Fiscalizacion segun las Ejecutado
el célculo calculo Departamento
leyes
38.056.445.469 3.7% 1.408.088.482 451.240.948 1.859.329.430 1.849.172.313 | 10.157.117

Fuente: Certificado expedido por la Secretaria de Hacienda Departamental de Arauca

Limite de gastos de capacitacion. La Contraloria destind $102.281.724 del
presupuesto para capacitacion de sus funcionarios, dando cumplimiento con el
limite establecido por el articulo 4° de la Ley 1416 de 2010, en cuanto al
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porcentaje minimo a destinar para tal fin como se muestra a continuacion.

Tabla nro. 6. Calculo del limite de gastos de capacitacion vigencia 2019
Cifra en pesos

Valor ejecutado % del rubro
Rubro Valor
Presupuestal Concepto comprometido en gas_tos_(je para
capacitacién capacitacion
2.1.02.02.01 Capacitacion 33.997.540 33.997.540 100
2.1.02.02.03 Vidticos y gastos de viaje 225.336.975 68.283.724 30
Total gastos de Capacitacion $102.281.264
Total Compromisos presupuestales de la vigencia 2019 $1.849.172.313 *2% = 36.983.446
Porcentaje del presupuesto ejecutado para capacitacion 5,5%

Fuente: Formato 07-Informe plan de capacitacion y libro de presupuesto-papel de trabajo.

Durante la vigencia fiscal 2019, los funcionarios de la CDA, asistieron a 19
jornadas de capacitacion en temas relacionados con: modelo integrado de
planeacion y gestion, control fiscal, control interno y sistema de certificacion
electronica de tiempos laborados-Cetil, congreso nacional de gestion financiera,
retos y novedades en el ejercicio del control fiscal, redaccion y ortografia,
novedades en el proceso sancionatorio, cobro coactivo y procesos de
responsabilidad fiscal, control fiscal ambiental, guia para construccion de
indicadores de gestiébn en entidades publicas, herramientas practicas para el
ejercicio del control y responsabilidad fiscal, congreso nacional de derecho
administrativo, procesos administrativos sancionatorios y cobro coactivos,
informacion tributaria en marcos electronicos para la DIAN, atencién y servicio al
cliente, derecho probatorio y herramientas para la vigilancia de la contratacion
administrativa, sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Los viaticos liquidados dentro y fuera del departamento se reglaron por el Decreto
Nacional 333 del 2018 y el 1013 del 06 de junio 2019.

Constituciéon de cuentas por pagar. La Contraloria constituyé cuentas por pagar
por $24.284.382 mediante Resolucién 172 del 31 de diciembre de 2018 y por
$21.848.564 con la Resolucién 200 del 31 de diciembre de 2019, las cuales se
cancelaron con oportunidad en las vigencias 2019 y 2020, respectivamente.

Cierre presupuestal. Con la Resolucién 001 del 10 de enero de 2020, se realiz6
el cierre presupuestal, concordante con los ingresos reportados, las cuentas por
pagar, el saldo en bancos y los recursos no ejecutados al cierre de la vigencia
2019.
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2.2.2 Evaluacién de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

El presupuesto aprobado para la CDA fue de $1.779.205.661, presentd una
adicion por $70.000.000 para un presupuesto definitivo de $1.849.205.661. La
Contraloria recaudo el 100% de los ingresos y se encuentran clasificados asi:

Tabla nro. 7. Transferencia y Recaudos 2019 - 2018

Cifras en pesos

Ejecucion de Presupuesto Adicion Aforo Recaudo Recaudo Prs_supnugsto Variacion %
Ingresos Inicial ICIONES | pefinitivo 2019 2019 % lgglgla ariacto °
Cuota de
Fiscalizacion del 1.327.964.713 | 70.000.000 1.397.964.713 | 1.397.964.713 100 1.194.951.852 | 203.012.861 17
Departamento
C_uota_s _ de
Fiscalizacion —de | 451 540 gag 0| 451.240.948 | 451.240.948 100 403.814.546 | 47.426.402 | 12
Entidades
Descentralizadas
TOTALES 1.779.205.661 | 70.000.000 1.849.205.661 | 1.849.205.661 100 1.598.766.398 | 250.439.263 16
Fuente: Rendicién de cuentas vigencias 2019-2018
El presupuesto de ingresos de la Contraloria para la vigencia 2019, ostentd un
incremento del 16% frente a la vigencia anterior, variacion representada tanto en
las transferencias como en las cuotas de auditaje.
2.2.3 Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto
El presupuesto de gastos presentd una apropiacion definitiva por $1.849.205.661,
créditos y contracréditos por $133.929.398, compromisos por $1.849.172.313
equivalente al 99,9% y pagos por $1.827.323.749 equivalente al 95%. Quedando
obligaciones por pagar por $21.848.564 y se presentaron excedentes presupuestales
de $33.348.
Tabla nro. 8. Ejecucion presupuestal de gastos a diciembre 31 de 2019
Cifras en pesos
D S Apropiacion Crédit Contra Adici Apropiacion Cog\prprpisos p
escripcion Inicial reaitos créditos Iclones Definitiva eqgistro agos
Presupuestal
gearsstgﬁal 1.341.794.203 | 12.730.145 | 54.763.126 0| 1.299.761.222 | 1.299.761.222 | 1.278.909.358
Gastos 437.411.457 | 121.199.253 79.166.272 | 70.000.000 549.444.439 549.411.091 548.414.391
Generales
TOTAL 1.779.205.661 | 133.929.398 | 133.929.398 | 70.000.000 | 1.849.205.661 | 1.849.172.313 | 1.827.323.749

Fuente: Rendicion de cuentas vigencia 2019

Los traslados internos sumaron $133.929.398, equivalentes al 7% del presupuesto

definitivo sin alterar

el

monto del

presupuesto aprobado;

los traslados

presupuestales se soportaron mediante actos administrativos, autorizados por la
Contralora, respaldados con el certificado expedido por el responsable de
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presupuesto, en la que se preciso la existencia de saldo disponible en los rubros
acreditados.

Mediante la Ordenanza O5E de 2019, le fue aprobada una adicién de recursos al
presupuesto de la Contraloria Departamental para la vigencia 2019, por
$70.000.000 distribuidos en los gastos generales.

La muestra fue evaluada en su totalidad comprobando que la planeacién de los
ingresos y gastos se realizd conforme a la normatividad vigente y el presupuesto
de gastos se ejecutdé dando cumplimiento con lo normado en el Estatuto Orgénico
de Presupuesto y el Decreto Nacional 111 de 1996, asi como el cumplimiento de
los limites de gastos y el porcentaje legal para capacitacion, de conformidad con
los articulos 2 y 4 de la Ley 1416 de 2010.

2.3. Proceso de Talento Humano

Se verificd el 100% de los documentos soportes de los planes de capacitacion,
bienestar social y estimulos, el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, manual de funciones, evaluaciones de desempefio. Asi mismo, el 100%
de los documentos soportes de las ndminas, aportes de seguridad social y pagos
parafiscales de los meses de febrero, abril, junio, julio y diciembre de 2019.

2.3.1 Plan de capacitacion.

Mediante la Resolucion 011 del 18 de enero de 2019 se adoptd el plan de
capacitacion, la construccion del plan se hizo mediante las necesidades tabuladas
en el anexo de la mencionada resoluciéon, donde se identificaron las necesidades y
requerimientos de las areas de trabajo y de los funcionarios.

La Contraloria ejecutd $102.281.264 en capacitacion valor que corresponde al
5,5% del presupuesto, cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1416
de 2010. La capacitacion recibida fue en asistencia a seminarios y congresos en
tematicas misionales y administrativas de la entidad, orientadas a fortalecer las
competencias laborales para el buen el desempeiio de las funciones asignadas.

2.3.2 Plan de bienestar laboral y estimulos.

Adoptado mediante Resolucion 012 del 19 de enero del 2019, en la cual se
programaron las siguientes actividades: celebracion de cumpleafos, actividades
ladico recreativo de integracion familia -funcionarios, descanso compensado,
estimulo por antigiedad y cumpleafios, y afianzar el programa de salud
ocupacional. Se ejecutd un total de $22.798.000, en dos actividades, una para la
contratacion de exdmenes médicos en concordancia con el plan del SGST vy la
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actividad recreativa y de integracion, asi mismo desarrollaron actividades con cero
costos como la celebracion de cumpleafios de los servidores publicos, jornadas
flexibles segun necesidades, compensaciones para actividades de unidad familiar,
disfrute de un dia libre por cumpleafios. Las anteriores actividades cumplieron con
la finalidad legalmente establecida en la ley.

2.3.3 Liguidacion de land6mina, seguridad social y prestaciones sociales.

Se calculé conforme a la normatividad vigente y realizaron los descuentos de
aportes a la seguridad social, retencion en la fuente, préstamos y libranzas.

La escala salarial y de viaticos de los funcionarios por nivel, se encuentra acorde
con los limites sefialados en la normatividad vigente.

2.3.4 Reconocimiento de incapacidades.

La CDA realiz6 la gestion correspondiente ante la EPS Sanitas para el cobro de
una incapacidad general reconocida del 24 de mayo hasta el 5 junio de 2019 y la
misma fue recuperada dentro de la misma vigencia.

2.3.5 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST.

La Contraloria disefié e implementd el SG-SST, cumpliendo con los requisitos
minimos exigidos por la Resolucion 0312 de 2019, expedida por el Ministerio del
Trabajo, para el desarrollo del sistema, la entidad contratd los servicios de una
profesional externa, especialista en salud ocupacional y prevencién de riesgos
laborales.

2.3.6 Manual de funciones.

El manual especifico de funciones y de competencias laborales para los cargos de
la planta de personal de la Contraloria Departamental de Arauca se encuentran
establecidos en la Resolucion 070 del 8 de mayo de 2019, el cual fue adecuado y
ajustado acorde a lo dispuesto en el Decreto 815 de 2018 y la Resolucion 667 de
2018 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Pdublica,
modificando la Resolucion N°138 de 2018 de la CDA.

Con el fin de verificar que la Contraloria haya adelantado el proceso de
planificacion del recurso humano, se evidencid que no se cuenta con la
formalizacion de un plan de prevision.
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2.3.6.1 Hallazgo administrativo, por no elaborar el plan de prevision de recursos
humanos.

La Contraloria no elabor6 ni actualizé el plan de prevision de recursos humanos,
de acuerdo con los documentos solicitados en trabajo de campo, el mismo no fue
presentado, situacion que evidencia falta de control, desconociendo lo establecido
en el capitulo Il articulo 17 de la Ley 909 de 2004, lo que podria afectar el
cumplimiento misional de la entidad.

2.4. Proceso de Contratacion

El total de la contratacién suscrita en la Contraloria Departamental de Arauca para
la vigencia 2019, fue de 8 contratos por valor de $264.491.709, de los cuales se
evaluaron 4, que corresponde al 50%, que suman $249.602.090, y que equivalen
al 94% del valor total, los cuales fueron seleccionados por la cuantia
representativa y se detallan en la siguiente tabla:

Tabla nro. 9. Muestra de auditoria
Cifras en pesos

Nro. Tipo de . Etapa
Contrato Copr)ltrato Objeto Valor Estado Audi’?ada
Obras de construccién, adecuacion
Ob y remodelacion del auditorio,
ra- ion, almacén, bafios, cocina . Precontractual,
001 Seleccion recepcion, a S L 129.946.040 Liquidado Contractual,
Abreviada y areas comunes piso 1 del edIfIC!O Postcontractual
sede de la Contraloria
Departamental de Arauca
Prestar servicios profesionales para
Prestacion | G000 0 0 o implementacion do Preconiractual,
002 de Servicios . » IMp . 10.000.000 | Terminado Contractual,
_ Directa sistema de gestlor_1 de seguridad y Postcontractual
salud en el trabajo SGSST de la
CDA.
Compra de papeleria, tintas,
elementos de aseo, cafeteria y
dotacién de empleados, suministro
Compraventa | e instalacion de mobiliario, equipos Precontractual,
007 Seleccién de computo y oficina y aires 87.956.050 | Liquidado Contractual,
Abreviada acondicionados destinados a la Postcontractual
dotacién, equipamiento de las
diferentes dependencias de la
CDA.
Prestacion Prestacion de servicios logisticos Precontractual
008 de S,er_V|(:|os para llevar a cabo ?th'dad?.s .de 21.700.000 | Terminado Contractual,
Minima bienestar social y estimulos dirigido Postcontractual
cuantia a funcionarios de la CDA.

Fuente: SIA Observa 2020.

Los anteriores contratos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba el respectivo
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acuerdo de voluntades a la fecha de la evaluacion. Una vez finalizada la
evaluacion, se obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion:

2.4.1 Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal

Etapa precontractual. La Contraloria Departamental de Arauca dio cumplimiento
a la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones, para programar y controlar el
gasto relativo a la adquisicién de bienes y servicios, el cual se publico el 31 de
enero de 2019 en el Sistema Electrénico para la Contratacion Puablica —-SECOP* y
sus modificaciones el 23 de mayo, el 03 de julio y el 17 de septiembre de 2019,
atendiendo lo establecido en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y el numeral
2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

En los 4 expedientes contractuales auditados, se evidencid el cumplimiento de las
normas en los estudios previos, la justificacion de la necesidad y la conveniencia
de la contratacion, los cuales se encuentran acorde con las necesidades que se
pretendian satisfacer. De igual manera se verificaron las justificaciones de las
modalidades de seleccion utilizada para cada contrato, asi como los requisitos
habilitantes y las respuestas oportunas del sujeto vigilado a las observaciones
presentadas por los distintos oferentes. Los proyectos de pliego y los pliegos de
condiciones, contienen todos los requisitos minimos legales y reglamentarios.

Etapa contractual. En esta etapa se evidencio que la Contraloria exigié en los 4
contratos auditados, garantias que amparan el cumplimiento del objeto contractual
y las obligaciones derivadas de él; las cuales, se constituyeron cubriendo los
riesgos requeridos y fueron aprobadas antes del inicio de ejecucion de cada
contrato, tal como lo consagra el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007.

La Contraloria realiz6 adicion en el contrato 001/2019, sin que haya superado el
50% del valor inicial del contrato, atendiendo lo sefialado en el articulo 40 de la
Ley 80 de 1993.

Se verificd que los contratistas cumplieron con las obligaciones contractuales, asi
como con los productos y entregables acordados en los 4 contratos. Los
expedientes contractuales contienen evidencias que soportan su cumplimiento,
como lo son: Actas de inicio, actas parciales, registros fotograficos, listados de
asistencia, entradas de almacén, facturas de venta, cuentas de cobro,
certificaciones de supervision, actas de recibo final, informes de supervision y las
ordenes de pagos de los compromisos contractuales.

1 . . .
https://www.contratos.gov.co/consultas/HistoricoArchivoPAAServiet.do
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La gestion contractual desarrollada por la Contraloria suplié las necesidades
establecidas para la vigencia 2019, de conformidad con lo sefialado en el articulo
3 delaLey 80 de 1993.

Post contractual. De los 4 contratos de la muestra auditados, 2 ya se encuentran
liguidados y los 2 restantes estan terminados, dentro del término legal para
liquidarlos. Se verifico que las actas de terminacién y liquidacion suscritas por los
supervisores reposan en los correspondientes expedientes contractuales y reflejan
la liquidacién sobre los servicios o bienes contratados.

Por otra parte, se evidencié que los documentos contractuales de los 4 contratos
auditados, se encuentran publicados en el Sistema Electronico para la
Contratacién Publica —SECOP?; atendiendo el numeral 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082 de 2015.

2.5. Proceso de Participacion Ciudadana

Del universo de 36 requerimientos ciudadanos reportados por la Contraloria como
tramitados durante la vigencia 2019, se seleccion6 una muestra de 10, que
corresponde al 28% de los reportados. Los criterios de seleccién tenidos en
cuenta fueron: el tipo de requerimiento, la entidad afectada, asi como el
cumplimiento de los términos establecidos para la atencién de requerimientos
ciudadanos y la aplicacion del procedimiento interno de la Contraloria.

2.5.1 Atencidén de requerimientos ciudadanos.

La Contraloria reporta que durante la vigencia 2019 se dio tramite a 36
requerimientos ciudadanos, los cuales se clasificaron de la siguiente manera: 32
como denuncias y 4 como quejas.

Con respecto al estado de los requerimientos tramitados a 31 de diciembre de
2019 por parte de la Contraloria, se observé que 4 se archivaron por desistimiento,
10 por respuesta de fondo al peticionario, 19 con archivo por traslado por
competencia y 3 se encontraban en tramite. La totalidad de los requerimientos se
presentaron de la siguiente manera: 3 por correo electronico institucional, 5 por
correo fisico o postal, 6 por ventanilla 'y 22 de forma personal.

Mediante la Resolucién 050 del 17 de abril de 2017, la Contraloria estableci6 el
procedimiento interno para el trdmite de los requerimientos ciudadanos, la cual se
encuentra ajustada con lo contemplado en la Ley 1755 de 2015 y en el articulo 69
y 70 de la Ley 1757 de 2015.

2 ) )
https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#
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El andlisis de la gestion de la Contraloria con respecto a los requerimientos
ciudadanos tramitados se llevé a cabo sobre 9 denuncias y 1 queja de parte de la
ciudadania. En la muestra de auditoria seleccionada se pudo observar, que la
Contraloria durante la vigencia 2019, dio respuesta a los ciudadanos que
interpusieron las denuncias y quejas ante la entidad, de forma adecuada y
oportuna dentro de los términos establecidos por la Ley 1755 de 2015.

La Contraloria no cuenta con un software especializado para el tramite y manejo
de los requerimientos ciudadanos. Se observo que el registro y control de los
requerimientos ciudadanos se lleva a cabo en un archivo de hoja de Excel.

Se verificd que la Contraloria archiva los requerimientos tramitados por la entidad
en expedientes fisicos de papel, los cuales son ordenados cronolégicamente de
acuerdo con cada una de las actuaciones realizadas y con el tipo de requerimiento
tramitado.

La oficina de control interno elaboré los informes semestrales sobre la legalidad y
tramite de los requerimientos ciudadanos. En los dos informes semestrales, se
observaron las recomendaciones de mejoramiento realizadas a la administracion
de la Contraloria sobre las inconsistencias observadas.

Se verifico la existencia y funcionamiento del link especifico para la atencion de
requerimientos ciudadanos dentro de la pagina WEB de la Contraloria cuyo link de
acceso es: http://contraloriadearauca.gov.co/sitio/index.php/atencion-a-la-
ciudadania/peticiones-quejas-reclamos-y-denuncias.

2.5.1.1 Hallazgo Administrativo, por no tener el mapa de riesgos de corrupcion.

La Contraloria Departamental de Arauca no incluyd dentro del plan anticorrupcion
y de atencion al ciudadano, el mapa de riesgos de corrupcion, tal y como lo
establece el Decreto 124 del 26 de enero de 2016. Lo anterior se present6 debido
a la falta de control interno por parte de la entidad y puede ocasionar que la
Contraloria sea mas propensa a tener mayor riesgo de corrupcién en sus procesos
y por lo tanto posibles pérdidas de recursos publicos.

2.5.2 Promocion de la participaciéon ciudadana.

Durante la vigencia 2019, la Contraloria llevo a cabo las siguientes actividades en
materia de promocion de la participacion ciudadana: 6 rendiciones de cuentas, 6
didlogos efectuados con la ciudadania, 4 convenios con la sociedad civil y
academia, 8 acompafiamientos en la creacion de veedurias ciudadanas y 8 comité
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de veeduria ciudadana promovido. De las anteriores actividades se escogieron 4
como muestra de auditoria, las cuales se verificaron de la siguiente manera:

La Contraloria Departamental Arauca participé en la Audiencia Publica de
Rendicion de cuentas del municipio de Tame, en cuyo marco la sefiora
Contralora efectud la exposicion del informe ejecutivo de gestion periodo 2016-
2019. Esta actividad se llevo a cabo el dia 12 de diciembre de 2019, tuvo un
costo derivado de los viaticos y gastos de viaje de los funcionarios
comisionados para participar en esta actividad por valor de
$1.745.855. Asistencia en el evento de 62 participantes.

Audiencia publica de rendicién de cuentas del municipio de Arauquita llevada a
cabo el dia 20 de diciembre de 2019, para que el funcionario delegado de la
sefiora Contralora efectuara la presentacion el informe ejecutivo de su gestién
2016-2019, a la comunidad del municipio de Arauquita. El costo generado por
vidticos y gastos de viaje de los comisionados ascendié a la suma de
$1.605.614 y se registro asistencia de 67 ciudadanos.

Se realiz6 la actividad de capacitacion y juramentacion de los contralores
estudiantiles de las Instituciones Educativas del Departamento de Arauca,
elegidos para el afo lectivo 2019; entre los cuales se cuentan las Instituciones
educativas del area urbana del municipio de Saravena: IL.E. La frontera, I.E.
José Eustasio Rivera, |.E. Rafael Pombo, I.E. Antonio Narifio e I.LE. José Odel
Lizarazo; la cual adelanto la sefiora Contralora y tuvo lugar el dia 11 de abril de
2019, en las instalaciones del colegio La Frontera del municipio de
Saravena. Asistieron 12 Contralores Estudiantiles y se generaron costos por
valor de $3.500.936.

La Contraloria ejecuté un PROGRAMA EXTRAMURAL: “LA CONTRALORIA
PRESENTE CON LA GENTE” tendiente al Fortalecimiento del control social-
veedurias ciudadanas, para lo cual llevé a cabo la actividad de atencion a la
comunidad en los municipios del departamento, la suscripcion de convenio con
organizaciones civiles: ASOCIACION DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL y
capacitacion dirigida a los veedores ciudadanos (Guia del veedor ciudadano);
se verificaron los registros de estas actividades llevadas a cabo en
el municipio de Saravena. Se capacitaron a 38 veedores y se generaron
costos por valor de $5.051.853.

La Contraloria Departamental de Arauca, tiene dentro de su pagina WEB un link
para que cualquier ciudadano pueda presentar las quejas y denuncias sobre
situaciones que presuntamente pongan en riesgo el erario. Adicionalmente,
publica en esta misma pagina, la informacién relacionada con la gestion
administrativa y misional de la Contraloria, dando con esto cumplimiento a lo
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establecido por la Ley 1712 de 2014, sobre transparencia y el derecho de acceso
a la informacion puablica nacional.

La Contraloria al finalizar la vigencia 2019 tenia suscritos 3 convenios de
cooperacion celebrados con la Universidad Cooperativa de Colombia, con el
SENA y con la Contraloria Departamental de Cundinamarca con el objeto de
brindar capacitacion al recurso humano de la entidad y de los entes de control, asi
como, para asistir en proyectos de cooperacion y asistencia técnica y el apoyo
técnico en la conformacion de equipos especializados de veedores ciudadanos, de
acuerdo con lo sefialado en el Art.121 Ley 1474/2011.

2.6. Proceso Auditor de la Contraloria

A la Contraloria Departamental de Arauca, durante la vigencia 2019, le
correspondio vigilar la gestion fiscal de 26 sujetos de control. Adicionalmente, la
Contraloria clasifica a las 45 instituciones educativas del departamento como
puntos de control. El presupuesto ejecutado de gastos en la vigencia anterior por
parte de los 26 sujetos de control fue de $1.810.272.765.064, de los cuales
$526.840.206.464 corresponde a recursos propios de las entidades.

La Contraloria reporto la realizacion de 32 auditorias durante la vigencia 2019, de
las cuales se tomaron como muestra de auditoria 5 ejercicios auditores, que
corresponden al 16% del total. La Contraloria realiz6 7 auditorias regulares, 8
auditorias financieras una auditoria especial y 16 auditorias de revisién de cuenta
y seguimiento a la gestion. De igual manera se revisaron 5 beneficios cuantitativos
de control fiscal reportados, correspondientes al 19% de los 26 reportados por la
Contraloria durante la vigencia 2019.

Programacién de PGA de la Contraloria.

Para la programacion del PGA de la vigencia 2019, la Contraloria aplico la matriz
de priorizaciébn de acuerdo con el procedimiento establecido en la Guia de
Auditoria Territorial GAT, la cual fue adoptada por la entidad mediante la
Resolucion Nro. 114 del 25 de agosto de 2016.

El PGA de la vigencia 2019 fue establecido por la Resolucion No. 010 del 18 de
enero de 2019. Para la preparacion y ejecucion del PGA 2019 se tuvo en cuenta
factores internos y externos definidos por la Contraloria y el conocimiento de los
entes sujetos de control, asi como, los factores de orden publico de la region, de
acuerdo con su entorno geopolitico.

Se verificd que de acuerdo con los recursos propios reportados como ejecutados
por parte de los entes sujetos de control, el presupuesto auditado por parte de la
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Contraloria en la vigencia 2019, fue de $526.840.206.464, lo cual representa el
29% del presupuesto definitivo asignados a los entes sujetos de control y el 100%
de los recursos propios ejecutados por las entidades sujetas de control. Las
auditorias realizadas por la Contraloria durante la vigencia 2019, representan el
100% en cuanto a cobertura de los sujetos vigilados.

Rendicion y revision de cuentas por la Contraloria.

Durante la vigencia 2019, la Contraloria recibi6é en las fechas establecidas para la
rendicion de cuentas 71 cuentas por parte de los entes sujetos de control, de igual
manera se pronuncio sobre 71 revisiones de cuenta de la vigencia anterior.

La Contraloria tiene reglamentada la rendicion de la cuenta de sus entes sujetos
de control mediante la Resolucién Organica No. 143 del 9 de noviembre de 2009
por la cual se prescriben la forma y los términos para la rendicién electrénica de
cuentas e informes que se presentan a la Contraloria.

Fase de Planeacién de las auditorias de la muestra.

La Contraloria llevo a cabo la fase de planeacion de las auditorias, de acuerdo con
lo establecido por la Guia de Auditoria Territorial — GAT, teniendo en cuenta el
analisis de riesgos de los sujetos a auditar, el presupuesto a auditar, los informes
de auditoria anteriores y las denuncias ciudadanas.

Se evidencié que la Contraloria selecciona las muestras de auditoria sobre la base
de los contratos ejecutados por parte de los entes sujetos de control cuya fuente
de financiacién son sus recursos propios. Sobre este universo, se aplica la matriz
disefiada por la GAT para seleccionar la cantidad de contratos a auditar a cada
uno de los entes sujetos de control.

Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra.

El andlisis de auditoria se llevé a cabo sobre todas las etapas del proceso auditor
realizadas por la Contraloria durante la vigencia 2019: Planeacion, ejecucion,
contenido de los informes de auditoria, contundencia de los hallazgos, oportunidad
en el traslado de los hallazgos de auditoria y los planes de mejoramiento.

Las auditorias fueron realizadas teniendo como base lo establecido por la Guia de
Auditoria Territorial — GAT la cual fue adoptada de acuerdo con su capacidad
logistica mediante la Resolucién Nro. 114 del 25 de agosto de 2016. Los procesos
auditores evaluados contenian los resultados conforme a los objetivos y la linea de
auditoria establecida en los memorandos de asignacion y planes de trabajo; de
igual manera se evidencio la existencia de los soportes de auditoria como son: la
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informacion suministrada por el auditado, informe preliminar, controversia del ente
auditado, informe final de auditoria, relacion de hallazgos de auditoria y traslado a
las instancias correspondientes cuando fueron del caso.

Se evidencié que los informes finales de auditoria fueron comunicados a las
corporaciones de eleccién popular de acuerdo a lo establecido en el articulo 123
de la Ley 1474 de 2011.

Se verificd que en las auditorias de la muestra objeto de andlisis, se aplicaron los
sistemas de control de gestion contractual (rendicion de cuenta, legalidad, plan de
mejoramiento, control fiscal interno), control financiero (estados contables, gestion
financiera, gestion presupuestal) y control del componente medioambiental en la
auditoria realizada sobre este tema a la empresa de servicios publicos del
municipio de Tame - CARIBABARE. Se dio aplicacién de los procedimientos
establecidos por la GAT.

Resultados de las auditorias de la muestra.

El resultado del andlisis de la muestra de auditoria a los procesos auditores se
resume en que se observé la configuracion de 105 hallazgos administrativos, de
los cuales 4 hallazgos con presunta incidencia disciplinaria y 1 hallazgo con
presunta incidencia fiscal por $ 7.257.805.

Se observé que en los informes de auditoria se especifican tacitamente los
elementos que componen un hallazgo de auditoria (condicién, criterio, causa y
efecto) tanto en el informe preliminar como en el informe final de auditoria, estos
hallazgos se encuentran dentro de la redaccién de los informes. Por lo anterior, la
incidencia de cada uno de los hallazgos reportados dentro del cuerpo de los
informes de auditoria se encuentran adecuados frente al hecho presentado como
presuntamente irregular.

Se observdé que los hallazgos configurados en los procesos auditores son
trasladados oportunamente a las instancias competentes, dentro de los términos
establecidos en la Resolucion No. 088 del 23 de junio de 2017, que establecio un
término de 10 dias habiles para el traslado de los hallazgos.

Gestion en control fiscal ambiental.

Durante la vigencia 2019 la Contraloria Departamental Arauca realiz6 una
auditoria a la empresa de servicios publicos del municipio de Tame -
CARIBABARE, en la cual se llevaron a cabo actividades para evaluar la gestion
del componente medioambiental. Como resultado de esta auditoria se
configuraron 9 hallazgos de caracter administrativo.
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La Entidad elabor6 y presentd a la Asamblea Departamental, el informe anual del
estado de los recursos naturales y del medio ambiente del departamento de
Arauca, el cual tenia como temas principales el manejo y disposicién de los
residuos sdlidos urbanos RSU, manejo y disposicion de los residuos de la
construccion y demolicion RCD y también las inversiones ambientales en materia
de residuos sdlidos realizadas por los 7 municipios del Departamento.

Control al control de la contratacion.

La Contraloria durante la vigencia 2019, audit6 402 contratos en el desarrollo de
procesos auditores de tipo regular y de tipo financiero, por $58.896.023.189. Como
resultado de los actividades de auditoria llevadas a cabo a los entes sujetos de
control por parte de la contraloria departamental de Arauca, se configuraron 90
hallazgos administrativos, de los cuales 6 con presunta incidencia disciplinaria y 1
con presunta incidencia fiscal por $7.257.805.

Beneficios del Control Fiscal

Revisado el 100% de la muestra de auditoria para el tema de la determinacion de
los beneficios de control fiscal de tipo cuantificable establecidos por parte de la
Contraloria durante la vigencia 2019 por $1.470.899.702, se pudo observar que
soporté documentalmente estos beneficios de control mediante las actas de
configuracion y validacion de hallazgos de auditoria. Se observo que los beneficios
de auditoria se produjeron en el desarrollo de los procesos auditores, en los
cuales los implicados en los presuntos hallazgos, pusieron en funcionamiento una
planta de energia para un hospital del departamento, devolvieron los recursos al
erario y se hizo entrega a los beneficiarios de elementos que se encontraban en
peligro de dafio o pérdida. Estos hechos implicaban a los auditados como
presuntos responsables fiscales.

2.7. Procesos de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria Departamental de Arauca, reportdé durante la vigencia 2019, el
trdmite de 25 procesos de responsabilidad fiscal por valor de $858.607.345, de los
cuales, 20 se adelantaron por el procedimiento ordinario en cuantia de
$706.083.216, y 5 por el procedimiento verbal por $152.524.129.

Del total (25) de procesos de Responsabilidad Fiscal gestionados por la
Contraloria Departamental de Arauca, se selecciond una muestra de 12 procesos
por valor de $643.451.313, que corresponde al 48% en cantidad y al 74% en
cuantia; de los cuales 8 procesos de la muestra seleccionada pertenecen al
procedimiento ordinario y los 4 restantes al procedimiento verbal.
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Los 12 procesos de la muestra fueron seleccionados para determinar la gestion
oportuna del hallazgo fiscal y del inicio del proceso, el riesgo de prescripcion, la
oportunidad en el decreto y practica de pruebas que incluya la investigacion de
bienes; la perentoriedad para el decreto de pruebas en la etapa de descargos; asi
como el tramite oportuno del Proceso de responsabilidad fiscal con el fin de
evaluar la gestion de la contraloria en su tramite y decision. (Ver anexo nro. 1)

Los 12 procesos de responsabilidad fiscal referidos en la muestra, fueron
auditados en su totalidad hasta la etapa procesal en la que se encontraban los
expedientes, y finalizada la evaluacion, se obtuvieron los resultados que se
muestran a continuacion.

2.7.1 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario)

La Contraloria tramité 20 procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario durante el afio 2019, de los cuales 4 procesos se iniciaron en la vigencia
auditada, con un valor del presunto detrimento patrimonial en el auto de apertura
de $54.969.798.

En los procesos de la muestra auditados, con reserva No. 07 y 08, que se iniciaron
en el afo 2019, no se evidencio que haya operado el fendmeno de la caducidad
de la accién fiscal; ya que los hechos ocurrieron en los afios 2016 y 2018.
Igualmente, se determiné que la Contraloria es oportuna en el inicio de los
procesos ya que utilizd el término promedio de 84 dias, una vez trasladado el
hallazgo para iniciarlos.

El estado de los procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento ordinario
de la Contraloria Departamental de Arauca, a 31 de diciembre de 2019, es el
siguiente: En tramite, se encuentran 13 procesos en cuantia de $543.185.326, que
representa el 76.92% del valor total del presunto dafio al patrimonio publico.

Archivados por no mérito se encuentran 5 procesos, que representa el 25% del
total y el 17.69% de la cuantia. También, se archivaron por cesacion de la accion
fiscal 2 procesos por valor de $15.607.525.

En los procesos con reserva No. 03, 04, 05 y 06, se evidencio que cumplen con lo
sefialado en el articulo 107 de la Ley 1474 de 2011, puesto que las pruebas fueron
practicadas dentro del término de 2 afos, contados a partir de la notificacion del
auto que las decreta.

La Contraloria realiz6 investigacion de bienes dos veces al afio, en el mes de
marzo y el 26 de diciembre de 2019. Sin embargo, No se decretaron, ni
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practicaron medidas cautelares, toda vez que no se encontraron bienes
registrados a nombre de los presuntos responsables.

Asi mismo, se evidencio en los procesos auditados con reserva 01 y 02 la
oportunidad en el levantamiento de las medidas cautelares registradas, por el
resarcimiento del dafio, recaudando el valor de $15.607.525.

Durante la vigencia 2019, no se present6 en los procesos de responsabilidad fiscal
por el procedimiento ordinario, el fendmeno de la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, de que trata el articulo 9 de la Ley 610 de 2000.

2.7.2 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Verbal)

Durante la vigencia 2019, la Contraloria tramit6 5 procesos de responsabilidad
fiscal por el procedimiento verbal, de los cuales, uno se inici6 en la vigencia
auditada con un valor del presunto detrimento patrimonial de $9.906.736.

Se determino que fue oportuna en esta etapa ya que utilizé el término aproximado
de 80 dias, una vez trasladado el hallazgo para iniciar el proceso con reserva 12.
Asi mismo, se identifico la oportunidad en la notificacion del Auto de apertura, ya
gue lo realiz6 en 6 dias.

Los resultados del proceso de responsabilidad fiscal por el procedimiento verbal
de la Contraloria Departamental de Arauca, a 31 de diciembre de 2019, es: 2
procesos en Audiencia de descargos por valor de $130.667.759, que representa el
85.68% del valor total del presunto dafio al patrimonio publico; en los cuales, se
verificd el cumplimiento del término de un afio en la practica de pruebas, sefialado
en el articulo 100 y 107 de la Ley 1474 de 2011.

Se archivaron 3 procesos por cesacion de la accion fiscal, que equivale al 14.32%
del total del presunto dafio. Se evidencid, en los procesos con reserva No. 11y 12,
el resarcimiento del dafio por $21.232.963. La investigacion de bienes la realizo
dos veces al afio, una en cada semestre.

En cuanto a la prescripcion de la responsabilidad fiscal en los procesos verbales;
de los 5 procesos tramitados en la vigencia 2019, en 3 ya se profirieron decisiones
de fondo, quedando en tramite 2 procesos, que se encuentran en audiencia de
descargos, por lo que no se evidencia riesgos de prescripcion.

2.8. Procesos de Jurisdiccion Coactiva
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Durante la vigencia 2019, la Contraloria Departamental de Arauca reportd el
tramite de 44 procesos de jurisdiccion coactiva por $10.050.638.912, de los cuales
3 se iniciaron en la vigencia auditada cuya cuantia asciende a $8.695.014.430.

Del universo (44) de procesos de jurisdiccion coactiva gestionados durante la
vigencia 2019, se seleccion6 una muestra de 12 procesos por valor de
$9.067.231.953, que corresponde al 27% en cantidad y el 90% en cuantia, para
determinar que el mandamiento de pago contengan las formalidades de ley; que
se libre contra todos los ejecutados, y que se notifique en debida forma; asi como,
la oportunidad en la investigacion de bienes, el decreto, practica y registro de
medidas cautelares, con el fin de evaluar la gestidén de la Contraloria en su tramite
y en el recaudo. (Ver anexo nro. 2)

Los 12 procesos de jurisdiccion coactiva referidos en la muestra, fueron auditados
en su totalidad hasta la etapa procesal en la que se encontraban los expedientes,
y finalizada la evaluacion, se obtuvieron los resultados que se muestran a
continuacion.

2.8.1 Resultados de los procesos de Jurisdiccién Coactiva auditados

La Contraloria es oportuna en el inicio del cobro persuasivo, ya que se verifico en
los procesos con reserva No. 10, 11 y 12 que el tiempo transcurrido entre la fecha
de recibo del titulo (20/12/2018) y la fecha de inicio del cobro persuasivo
(21/12/2018), es de un dia.

La Coordinadora Grupo Procesos de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, constituye el titulo ejecutivo: con el fallo original y las constancias de
notificacion; la constancia de no presentacion de recursos o de las decisiones a
los recursos, segun el caso; y las resoluciones en firme y ejecutoriadas, para dar
inicio al cobro persuasivo (tres meses), en dos etapas; una para la ubicacion del
deudor y la indagacion de bienes; y la segunda etapa, de negociaciéon directa, en
cumplimiento a la Resolucion interna No.058 de 2015 en su Articulo Décimo —
Etapas del cobro persuasivo.

Sin embargo, se evidencié que la Contraloria utilizd6 un afio aproximadamente
después de haber iniciado el cobro persuasivo para dar inicio al proceso de
jurisdiccion coactiva y emitir el mandamiento de pago, como se ilustra en la
siguiente tabla:

Tabla nro. 10. falta de oportunidad en la emisién del mandamiento de pago después del cobro

persuasivo.
. . s . Dias transcurridos entre el cobro
Cédigo de Inicio Cobro Emisién Mandamiento . o X
reserva persuasivo de pago persuasivo y la emision del mandamiento
de pago
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Codigo de Inicio Cobro Emision Mandamiento Dias transcurridos entre el cobro
) persuasivo y la emisién del mandamiento
reserva persuasivo de pago
de pago
10 21/12/2018 27/12/2019 371
11 21/12/2018 27/12/2019 371
12 21/12/2018 27/12/2019 371

Fuente: SIREL Formato F19, cuenta 2019. Elaboracién propia.

2.8.1.1 Hallazgo administrativo, por la demora en la emisién del mandamiento de
pago después del cobro persuasivo.

Se evidencio en los procesos con reserva 10, 11 y 12, que la Contraloria demor6
mas de 365 dias (un afo) para emitir mandamiento de pago, después de haber
iniciado el cobro persuasivo; desconociendo los principios de eficacia y celeridad
sefalados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, y la Resolucion interna
N0.058 de 2015° que establece: “ARTICULO DECIMO. ETAPAS DEL COBRO
PERSUASIVO (...) numeral 2.3. Periodo de negociacion persuasiva (...) tiene un
término maximo de 3 meses, vencido este término, procedera a la apertura del
proceso de cobro por jurisdiccién coactiva. (Subrayado nuestro).

Situacién que se present6 por la falta de control y seguimiento a los procesos,
sumado a que la Contraloria no establecio en la Resolucion interna 058 de 2015,
el momento preciso en el cual se empieza a contar el término de 3 meses para el
cobro persuasivo, lo que genera mayores dilaciones procesales para el cobro de
estos dineros, y a que impacte negativamente la gestién del recaudo del ente de
control.

Por otra parte, se verifico que los mandamientos de pago emitidos en el afio 2019,
contienen las formalidades de ley, se libraron contra todos los ejecutados y se
notificaron en debida forma.

En la vigencia auditada el ente de control no decretd, ni practicO, ni registro
medidas cautelares, pese a que se evidencié en los expedientes auditados que
requirié informacion de manera periodica, a las diferentes entidades sobre los
bienes muebles e inmuebles de los ejecutados, sin resultados positivos.

En todos los procesos coactivos se profirieron oficios de fechas: 8 de febrero, 15
de octubre, 20 y 26 de diciembre de 2019, donde se conminé a los ejecutados a
suscribir acuerdos de pagos, dando como resultado en el proceso con reserva No.
4, que se suscribiera el 12/02/2019 acuerdo de pago, donde se logré el recaudo
de $1.112.000, quedando pendiente 2 cuotas por el valor total de $576.000. El

3 . .
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acuerdo de pago se suscribio conforme lo sefala el articulo 96 de la Ley 42 de
1993 y no tiene respaldo de garantia.

Igualmente, en el proceso con reserva No.7, la aseguradora -LA PREVISORA S.A.
cancel6 voluntariamente el 25/04/2019, el valor de su crédito, el cual ascendio el
capital mas los intereses a la suma de $38.312.005. Para un valor total recaudado
durante la vigencia 2019 de $39.420.005.

La Contraloria no ha podido llevar a cabo la diligencia de avalio y remate de los
bienes embargados. En el proceso con reserva No. 3, no se ha logrado ubicar el
bien mueble (Vehiculo - Moto) y por ende no se ha hecho la aprehension fisica. Se
evidencio en el expediente que se ofici6 a las autoridades competentes para
solicitar la aprehensién del bien mueble con el objetivo de realizar el avalio y su
remate.

En el proceso con reserva No.6, no se ha logrado hacer efectiva la medida
cautelar del bien inmueble, por problemas de la direccion reportada en el registro
de instrumentos publicos; ya que no corresponde con la del inmueble, y los
recibos de servicios publicos, llegan a nombre de otra persona que tiene posesion
de mas de 20 afos del inmueble. Por lo que durante la vigencia 2019, la
Contraloria no realizo recuperacion de cartera a través del remate de bienes, ni
por la ejecucion de garantias.

2.9. Control Fiscal Interno

Se evaluaron los controles establecidos por la Contraloria en los procesos de
contabilidad, presupuesto y tesoreria, en contratacion administrativa, en talento
humano, proceso auditor, participacién ciudadana y el proceso de responsabilidad
fiscal y jurisdiccion coactiva, en los cuales se pudo observar que la Entidad cuenta
con procedimientos para la ejecucion de cada uno de los procesos analizados y
gue a su vez estos se encuentran actualizados de acuerdo con la normatividad
vigente. Ademas, la Contraloria tiene un mapa de riesgos para cada uno de los
procesos desarrollados por la entidad.

Sin embargo, se pudo observar que la Contraloria no cuenta con mapa de riesgos
de corrupcion en el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano en el proceso
de participacion ciudadana, incumplimiento en los términos de legalizacién de los
viaticos ejecutados por los funcionarios de la Entidad en el proceso contable, la no
elaboracion del plan de prevision de recursos humanos en el proceso de talento
humano y la demora en la emisién del mandamiento de pago después del cobro
persuasivo en el proceso de jurisdiccion coactiva. Estas situaciones permiten
observar que hace falta establecer elementos de control para que estas
situaciones no generen riesgos de pérdida de recursos publicos en la Contraloria.



Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Arauca, vigencia 2019
Gerencia Seccional VIII - Cacuta, PGA 2020

Péagina 32 de 37

2.10. Evaluacion al Plan De Mejoramiento

2.10.1 Plan de Mejoramiento Alcance y Muestra

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Departamental Arauca en la
vigencia auditada 2018, presentd 6 hallazgos provenientes de la auditoria
realizada por la AGR, con 6 acciones de mejora formuladas. De este universo,
como muestra para esta auditoria, se seleccionaron 6 hallazgos con un total de 6
acciones, correspondientes al 100% de las acciones a las cuales se les evalu6 su
cumplimiento y efectividad.

No. No. No.
AUDITORIAS REALIZADAS HALLAZGOS HALLAZGOS | HALLAZGOS EN
ABIERTOS VENCIDOS EJECUCION
Auditoria Regular PGA 2019 6 6 0

Plan de Mejoramiento Resultados

Segun la evaluacion realizada, el porcentaje de cumplimiento de las acciones
evaluadas, arrojo el siguiente resultado: 6 acciones cerradas que representan el

100% de la muestra tomada; como se sefala a continuacion:

Tabla Nro. 11. Evaluacién a Plan de Mejoramiento
Informe Nro
de ' Hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
- Hallazgo
Auditoria
Las notas y revelaciones | “Revelar en las notas alos | Se comprob6 que las Notas
como parte integral de | estados financieros la |y revelaciones a los estados
los estados financieros | medicién, reconocimiento | financieros de la vigencia
fueron incompletas e |y vida uatl de las | 2019 fueron realizadas de
insuficientes respecto a | propiedades, planta y | acuerdo al capitulo VI y a
las propiedades, planta 'y | equipo bajo el nuevo | los numerales 1.3.6.1-1.3.62
Informe 1 equipo en cuanto a la | marco normativo, y | del nuevo marco normativo,
Final de medicién, reconocimiento | cualquier otra informacion | profundizando en las
Auditoria y vida util estimada para | que requiera de wuna | revelaciones de las
Reqular cada clase de bienes | revelacion contable y | propiedades, planta vy
gufar. muebles e inmuebles | financiera, que facilite el | equipo.
Vigencia bajo el nuevo marco | entendimiento de la
3018 normativo contable. informacién contable a | Accién Cumplida y
cualquier usuario”. efectiva.
. . “‘Remitir formalmente al | Se verificd que los informes
PGA 2019 Hallazgo administrativo, q
o Despacho de la Contralora | semestrales de  control
por la no comunicacion . ; .
. los informes semestrales | interno relacionados con el
de los informes - -
de seguimiento al | tramite de los
2 semestrales de cumplimiento de atencion | requerimientos ciudadanos
legalidad de P q '

participacion ciudadana
elaborados por la OCI.

a la ciudadania, con el
analisis y
recomendaciones

fueron comunicados
oportunamente a la
Contralora  Departamental
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Informe Nro
de Hallaz. o Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria 9
necesarias”. indicando recomendaciones
sobre el tema.
Accién Cumplida y
efectiva.
Se verificd en los informes
“Recordar mediante | de auditoria que se han
circular interna | hecho los correctivos
. . nuevamente a los | necesarios para que los
Hallazgo administrativo, . . . . L
or la no unificacion audltqres Ia importancia de | informes Qe .audltorla
por 1a la aplicacion de la GAT y | conserven uniformidad en la
institucional de formatos o . -
- su adopcion mediante acto | presentaciébn en cuanto a
para la presentacion de - . 2 ;

3 ! .-~ | administrativo, Resolucion | reflejar los elementos del
informes de auditoria '
durante la ejecucion del 114_de 2017, con el fin que _presunto ha_lla_zgo desde el

los informes contemplen la | informe preliminar y hasta el
PGA 2018. . . . . L
unidad de materia y | informe final de auditoria.
modelo establecido por la
Contraloria Departamental | Accidn Cumplida y
de Arauca desde el 2015. efectiva.
Se observd que las
citaciones para natificaciéon
del auto de apertura en los
Hallazgo administrativo, “ - procesos de
Dar cumplimiento . )
por la falta de . responsabilidad fiscal que
. oportuno a las citaciones b ~
oportunidad en la . se iniciaron en el afio 2019
LS para notificaciones de los .
citacion para la se realizaron dentro de los
4 . autos de apertura en los o .
notificacion personal del términos establecidos en
procesos de .
auto de apertura del responsabilidad fiscal los articulo 68 de la Ley
proceso responsabilidad or dipnarios" 1437 del 2011 y articulo
fiscal. ’ 112 de la Ley 1474 de
2011.
Accion Cumplida y
efectiva.
Pese a que no hubo fallos
con responsabilidad fiscal
en el afo 2019, Ila
Contraloria mediante acta
se comprometié a cumplir
con lo sefialado en la
“Dar traslado de los fallos | Resolucion Interna No. 058
Hallazgo administrativo, con responsabllldad fiscal | de 2015 por medio de la
ejecutoriados a cobro | cual se adopta el Manual de
por la falta de . .
. coactivo una vez | Cobro Coactivo de la
oportunidad en el . :

5 Cumplidos los 4 meses y | Contraloria Departamental
traslado de los fallos con realizado el cobro | de Arauca, para que una
responsabilidad fiscal a : - » para g

. persuasivo y solicitud ante | vez que se profiera en un
cobro coactivo. ;
lo Contencioso | proceso fallo con

Administrativo”.

responsabilidad fiscal, y se
encuentre debidamente
ejecutoriado, sea trasladado
y aperturado en Jurisdiccion
Coactiva dentro de los
términos establecidos.

Accion Cumplida y
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Informe Nro
de Hallaz. o Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria 9
efectiva.
“Practicar las pruebas | En la vigencia evaluada, se
dentro de los procesos | practicaron las pruebasy se
Hallazgo administrativo, administrativos decidieron el 100% de los
por incumplimiento de | sancionatorios, dentro del | procesos  administrativos
6 términos en la etapa de | término legal de 30 dias, | sancionatorios, dentro del
pruebas en los procesos | de conformidad con o | término legal, tal como lo
administrativos establecido en los | propuso la Contraloria en el
sancionatorios. numerales 11 y 13 del | plan de mejoramiento.
articulo 3 de la Ley 1437 | Accion Cumplida y
de 2011” efectiva.

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica y teniendo
en cuenta la metodologia establecida, la evaluacién del plan de mejoramiento
obtuvo el 100%, lo que permite concluir su cumplimiento.

2.11. Beneficios de Auditoria
En la vigencia auditada, no fueron evidenciados beneficios de auditoria.

3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 12. Anédlisis de contradiccion

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1 Observacion administrativa, por el incumplimiento de los términos en la legalizacion de
comisiones de viaticos y gastos de viaje.

Del analisis de la cuenta 511119 viaticos y gastos de viaje se evidencié que durante la vigencia 2019, las
legalizaciones de los avances de las comisiones por concepto de viaticos y gastos de viaje se realizaron de
manera extemporanea, superaron el término establecido por la misma Contraloria, segun el numeral 6 del
procedimiento denominado pago de avances o gastos para desplazamientos de comisiones “el comisionado
efectuard la legalizacién de su avance dentro de los ocho dias siguientes a la realizacion del gasto, en todo
caso antes de vencido el trimestre en que se concedié™, procedimientos que fueron adoptado en la Resolucion
023 de 2009, asi mismo incumpliendo con lo establecido en la Ley 1083 de 2015, articulo 2.2.5.5.29 “Informe
de la comision de servicios. Los servidores publicos, (...) deberan presentar ante su superior inmediato y dentro
de los tres (3) dias siguientes a la finalizacién de la comision que le haya sido conferida, un informe ejecutivo
sobre las actividades desplegadas en desarrollo de la misma”.

Por otro lado se vulnero lo establecido por la Contaduria General de la Nacién en el anexo de la Resolucién 193
de 2016, paragrafo 3.2.14 andlisis, verificacién y conciliacion de la informacién y el 3.2.15 depuracién contable y
sostenible, literal a). "Valores que afecten la situacion financiera y no representen derechos o bienes para la
entidad”, dado que la Contraloria debe reportar informacion trimestral al Departamento de Arauca para su
consolidacion y presentacion a la CGN.

Lo anterior se presenta por un inadecuado control en la legalizaciéon de las comisiones, afectando el registro
oportuno de los gastos de viaticos y de viaje, generando un presunto riesgo en la administracion de dichos
recursos.

La Contraloria Departamental de Arauca no allegd \ La Contraloria no presentd argumentos de
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Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

escrito de contradiccion. contradiccion, por lo tanto la observacion se mantiene
y se configura como Hallazgo Administrativo.

2.3.6.1 Observacién administrativa, por no elaborar el plan de previsién de recursos humanos.

La Contraloria no elaboré ni actualizé el plan de prevision de recursos humanos, de acuerdo con los
documentos solicitados en trabajo de campo, el mismo no fue presentado, situacion que evidencia falta de
control, desconociendo lo establecido en el capitulo 11l articulo 17 de la Ley 909 de 2004, lo que podria afectar
el cumplimiento misional de la entidad.

La Contraloria no presentdé argumentos de
contradiccién, por lo tanto la observaciéon se mantiene
y se configura como Hallazgo Administrativo.

La Contraloria Departamental de Arauca no allego
escrito de contradiccion.

2.5.1.1 Observacion Administrativa, por no tener el mapa de riesgos de corrupcion.

La Contraloria no incluyé dentro del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano, el mapa de riesgos de
corrupcion, tal y como lo establece el decreto 124 del 26 de enero de 2016. Lo anterior se present6 debido a la
falta de control interno por parte de la entidad y puede ocasionar que la contraloria sea mas propensa a tener
mayor riesgo de corrupcién en sus procesos y por lo tanto posibles pérdidas de recursos publicos.

La Contraloria no presentdé argumentos de
contradiccién, por lo tanto la observaciéon se mantiene
y se configura como Hallazgo Administrativo.

La Contraloria Departamental de Arauca no allego
escrito de contradiccion.

2.8.1.1 Hallazgo administrativo, por la demora en la emision del mandamiento de pago después del
cobro persuasivo.

Se evidenci6 en los procesos con reserva 10, 11 y 12, que la Contraloria demoré mas de 365 dias (un afio)
para emitir mandamiento de pago, después de haber iniciado el cobro persuasivo; desconociendo los principios
de eficacia y celeridad sefialados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, y la Resoluciéon interna No.058
de 2015* que establece: “ARTICULO DECIMO. ETAPAS DEL COBRO PERSUASIVO (...) numeral 2.3. Periodo
de negociacion persuasiva (...) tiene un término maximo de 3 meses, vencido este término, procedera a la
apertura del proceso de cobro por jurisdiccidn coactiva. (Subrayado nuestro).

Situacion que se presento por la falta de control y seguimiento a los procesos, sumado a que la Contraloria no
establecio en la Resolucion interna 058 de 2015, el momento preciso en el cual se empieza a contar el término
de 3 meses para el cobro persuasivo, lo que genera mayores dilaciones procesales para el cobro de estos
dineros, y a que impacte negativamente la gestion del recaudo del ente de control.

La Contraloria no presentd argumentos de
contradiccion, por lo tanto la observacion se mantiene
y se configura como Hallazgo Administrativo.

La Contraloria Departamental de Arauca no allegé
escrito de contradiccion.

4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 13. Consolidado de hallazgos

Calificacion de los Hallazgos
A/ D|P|F Cuantia

Descripcion

2.1.2.1 Hallazgo administrativo, por el incumplimiento de los términos | X

4 . .
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Descripcion

Calificacion de los Hallazgos

D

[3

F

Cuantia

en la legalizacién de comisiones de viaticos y gastos de viaje.

Del andlisis de la cuenta 511119 viaticos y gastos de viaje se evidencio
gue durante la vigencia 2019, las legalizaciones de los avances de las
comisiones por concepto de viaticos y gastos de viaje se realizaron de
manera extemporanea, superaron el término establecido por la misma
Contraloria, segun el numeral 6 del procedimiento denominado pago de
avances 0 gastos para desplazamientos de comisiones ‘el comisionado
efectuara la legalizaciéon de su avance dentro de los ocho dias siguientes a
la realizacién del gasto, en todo caso antes de vencido el trimestre en que
se concedid™, procedimientos que fueron adoptado en la Resoluciéon 023
de 2009, asi mismo incumpliendo con lo establecido en la Ley 1083 de
2015, articulo 2.2.5.5.29 “Informe de la comision de servicios. Los
servidores publicos, (...) deberan presentar ante su superior inmediato y
dentro de los tres (3) dias siguientes a la finalizacion de la comision que le
haya sido conferida, un informe ejecutivo sobre las actividades
desplegadas en desarrollo de la misma’.

Por otro lado se vulnerd lo establecido por la Contaduria General de la
Nacion en el anexo de la Resolucion 193 de 2016, paragrafo 3.2.14
andlisis, verificacion y conciliacion de la informacion y el 3.2.15 depuracién
contable y sostenible, literal a). "Valores que afecten la situacion financiera
y no representen derechos o bienes para la entidad”, dado que la
Contraloria debe reportar informacion trimestral al Departamento de
Arauca para su consolidacion y presentacion a la CGN.

Lo anterior se presenta por un inadecuado control en la legalizacion de las
comisiones, afectando el registro oportuno de los gastos de viaticos y de
viaje, generando un presunto riesgo en la administracién de dichos
recursos.

2.3.6.1 Hallazgo administrativo, por no elaborar el plan de prevision
de recursos humanos.

La Contraloria no elabord ni actualizé el plan de previsién de recursos
humanos, de acuerdo con los documentos solicitados en trabajo de
campo, el mismo no fue presentado, situacion que evidencia falta de
control, desconociendo lo establecido en el capitulo Ill articulo 17 de la
Ley 909 de 2004, lo que podria afectar el cumplimiento misional de la
entidad.

2.5.1.1 Hallazgo Administrativo, por no tener el mapa de riesgos de
corrupcion.

La contraloria no incluyé dentro del plan anticorrupcion y de atencion al
ciudadano, el mapa de riesgos de corrupcion, tal y como lo establece el
decreto 124 del 26 de enero de 2016. Lo anterior se presento debido a la
falta de control interno por parte de la entidad y puede ocasionar que la
contraloria sea mas propensa a tener mayor riesgo de corrupcion en sus
procesos y por lo tanto posibles pérdidas de recursos publicos.
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Descripcion

Calificacion de los Hallazgos

D

[3

F

Cuantia

2.8.1.1 Hallazgo administrativo, por la demora en la emisién del
mandamiento de pago después del cobro persuasivo.

Se evidencid en los procesos con reserva 10, 11 y 12, que la Contraloria
demoré mas de 365 dias (un afio) para emitir mandamiento de pago,
después de haber iniciado el cobro persuasivo; desconociendo los
principios de eficacia y celeridad sefialados en el articulo 209 de la
Constitucién Politica, y la Resolucién interna No0.058 de 2015° que
establece: “ARTICULO DECIMO. ETAPAS DEL COBRO PERSUASIVO
(...) numeral 2.3. Periodo de negociacion persuasiva (...) tiene un término
méaximo de 3 meses, vencido este término, procedera a la apertura del

proceso de cobro por jurisdiccién coactiva. (Subrayado nuestro).

Situacion que se present6 por la falta de control y seguimiento a los
procesos, sumado a que la Contraloria no establecié en la Resolucion
interna 058 de 2015, el momento preciso en el cual se empieza a contar el
término de 3 meses para el cobro persuasivo, lo que genera mayores
dilaciones procesales para el cobro de estos dineros, y a que impacte
negativamente la gestion del recaudo del ente de control.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

Fuente: Elaboracion propia

5.  ANEXOS

Anexo nro. 1: tabla de reserva procesos de responsabilidad fiscal.

Anexo nro. 2: tabla de reserva procesos administrativos sancionatorios.

5 . .
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