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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional IX -
Villavicencio, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del
Decreto - Ley 272 de 2000, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion fiscal
de los organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias -
PGA 2020, practicdé Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Villavicencio,
con el fin de evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y
operativa, asi como el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables
a la administraciéon durante la vigencia 2019.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Municipal de Villavicencio, el contenido de la informacién suministrada por la
entidad y analizada por la Gerencia Seccional IX Villavicencio. En lo que compete
a la AGR, el deber consiste en producir un informe que contenga el concepto
sobre el examen practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria Municipal de Villavicencio, lo cual contribuye al mejoramiento
continuo de la organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por
consiguiente en la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la
ciudadania.

La auditoria incluyé el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad, el andlisis de las cifras contenidas en los Estados Contables
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacion se practicdé sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos Yy actividades realizadas por la Contraloria Municipal de Villavicencio, con
la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal forma que
el analisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida
en la vigencia 2019, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
(Balance General a 31 de diciembre de 2019) y el Estado de la Situacion
Financiera y Estado de Resultados de acuerdo al Nuevo Marco Normativo y la
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comprobacion de las operaciones financieras, administrativas y econémicas.
1.1.Dictamen a los Estados Contables

En nuestra opinion, los estados contables anteriormente sefialados, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la
Contraloria Municipal de Villavicencio, a 31 de diciembre de 2019, asi como los
resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de conformidad
con los principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los
principio de contabilidad de general aceptacion en Colombia, prescritos por el
Contador General de la Nacion.

1.2.Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria Municipal de
Villavicencio

1.2.1. Gestiéon Contable y Tesoreria

La gestion realizada por la Contraloria en el proceso contable durante la vigencia
auditada fue Buena, el registro, la preparacion y revelacion de los estados
financieros cumplié con los principios y las normas técnicas de contabilidad
publica, mediante el sistema de causacion, generando oportunidad en la
consolidacion de la informacion, aplicé el marco conceptual del régimen de
contabilidad publica y las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria
General de la Nacion. En consecuencia, los saldos son razonables.

La gestion realizada por la Contraloria en el proceso de tesoreria durante la
vigencia auditada fue Buena. Evaluado el proceso de Tesoreria de acuerdo a los
procedimientos seleccionados en la matriz de riesgos y programa de auditoria los
cuales fueron aplicados a la muestra, se evidencié que se generaron las cuentas
por cobrar de manera mensual por concepto de Cuotas de fiscalizacion y auditaje
obteniendo ingresos por valor de $2.816.339.568, valor recaudado y ejecutado el
100%, su ejecucion se efectuo con base en el Plan Anual de Caja — PAC,
aprobado para la vigencia 2019, a través de 6rdenes de pago y comprobantes de
egreso.

Las oOrdenes de pago presentan secuencia numeérica, nombre y numero de
identificacion del beneficiario, numero de CDP y RP, nimero de contrato, valor
anticipo, objeto, valor de la cuenta, deducciones, neto a pagar, valor numérico y
en letras. Ademas, registra el movimiento presupuestal que especifica: codigo,
nombre del rubro presupuestal y de la cuenta, valor débito, valor crédito, estan
firmados por la Tesorera, Ordenador del gasto y el beneficiario con su nimero de
identificacion.
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Los comprobantes de Egresos son emitidos con secuencia numérica, fecha de
expedicion, nombre beneficiario, identificacion, medio de pago, valor en letras y
numerico, concepto, medio de pago, numero de cuenta, nombre del banco, firmay
namero del documento de identidad.

Ademas, durante la vigencia las cuentas bancarias fueron conciliadas, las
obligaciones tributarias fueron presentadas y pagadas conforme a las fechas
establecidas en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

1.2.2. Gestion Presupuestal

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso presupuestal durante
la vigencia evaluada fue Buena. El valor aforado por concepto de cuotas de
fiscalizacion y auditaje ascendié a $2.816.339.568, fue recaudado y ejecutado el
100%; los pagos registrados sumaron $2.686.751.372, su ejecucion se realiz6 con
base en el Plan Anual de Caja — PAC y el Plan Anual de Adquisiciones, aprobados
para la vigencia 2019. La informacion registrada en el médulo y en medio fisico es
consistente. Revisados los documentos que soportan los procedimientos
presupuestales, se observd que aplicd los principios y lineamientos establecidos
por el Ministerio de Hacienda, conforme lo establece el Decreto 111 de 1996,
cumplié los requisitos legales de aprobacién, liquidacién y desagregacion del
presupuesto; la clasificacién, nombre de los rubros y valores establecidos en el
Decreto de liquidacién y la desagregacion del presupuesto fue aprobado por las
instancias pertinentes y no presentan diferencias con los adoptados por la
Contraloria. Las modificaciones, ejecucion y el cierre del presupuesto estan
basados en actos administrativos firmados por la autoridad competente. Ademas,
elabord y ejecutd el Plan de Bienestar Social para los funcionarios de la Entidad.
El Plan de Capacitacion fue ejecutado conforme lo establece el Articulo 4° de la
Ley 1416 de 2010.

1.2.3. Proceso de Contratacion

La gestiéon desarrollada por la Entidad fue, Buena, realiz6 estudios de
conveniencia y oportunidad, su ejecucién se encontraba incorporada el Plan de
Adquisiciones y al plan estratégico, se cumplieron las etapas contractuales, los
informes de supervisidn, soportan el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y de las actividades pactadas por los contratistas, sin embargo, se
observaron deficiencias de forma a los actos administrativos por las funciones que
desarrollaron los supervisores en tres contratos, generando un hallazgo
administrativo.
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1.2.4. Proceso de Participacion Ciudadana

La gestion realizada por la Contraloria en este proceso durante la vigencia
auditada fue Buena, en consideracién a que la Entidad ofrecié respuestas a los
peticionarios oportunamente, ademas, que resolvi6 de fondo de manera clara,
precisa y acorde con lo solicitado y fue puesta en conocimiento del peticionario; a
excepcion de las denuncias numero PC 65-09-2019 y PC 80-10-2019, que
presentaron incumplimiento en los términos para su atencion.

La Contraloria cuenta con la “Carta de Trato Digno”, asi como con un “Manual y
Protocolo para la Atenciéon y Servicio al Ciudadano (MAN-PC-01)”, en el cual se
encuentran los lineamientos para la atencion al ciudadano y para la presentacion
de PQR, cumpliendo con el numeral 5 del articulo 7 de la Ley 1437 de 2011.

A su vez, la Entidad suscribio alianzas estratégicas en cumplimiento de lo
preceptuado en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011, y ejecuté acciones que le
permitieron activar los convenios en pro de la gestion de la Contraloria y en
beneficio para la comunidad o para el ejercicio del control fiscal, contribuyendo a
su vez, en la divulgacion y el fomento del control social.

También se evidencio en las actividades evaluadas del plan de promocién para la
participacion ciudadana, que permitieron la democratizacion de su gestion publica
y el correspondiente control ciudadano.

1.2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

La gestion realizada por la Contraloria en este proceso durante la vigencia
auditada, fue Buena, por cuanto ejecutdé el PGA en su totalidad (30 ejercicios
auditores, de ellos, 10 especiales, 19 regulares y 1 exprés), obteniendo un
cumplimiento del 100%. Ademas, se evidencié que existe armonizacion en el
proceso de control fiscal, debido a que en este, se atendié denuncias del proceso
de participacion ciudadana.

Igualmente, se establecid que la Contraloria audité en la vigencia evaluada, 11
entidades, que representan el 92% en cobertura frente a los sujetos y realizo
vigilancia fiscal a diez (10) puntos de control, cuyo presupuesto auditado fue de
$847.003.206, que represento el 10% del total del presupuesto asignado y el 20%
sobre el numero de puntos. Sin embargo, las muestras seleccionadas en las
auditorias no son representativas, especialmente sobre la contrataciéon del
vigilado, por lo que es necesario que la Entidad en sus lineamientos, optimice
esfuerzos, racionalice el proceso auditor en aras de una mejor cobertura, que
permita mayor efectividad y oportunidad en el logro de los resultados que genera
el proceso auditor.
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Los hallazgos configurados como resultado de la ejecucién del PGA 2019, fueron
trasladados a la Entidades competentes, cumpliendo el término establecido en su
procedimiento interno. Asi mismo, los informes de auditoria fueron comunicados a
la Corporacién de Control Politico (Concejo Municipal), en cumplimiento de lo
sefalado en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011 y se encuentran publicados en
la pagina web de la Entidad para consulta de la ciudadania, atendiendo lo
expresado en el articulo 7 de la Ley 1712 de 2014.

1.2.6. Proceso de Responsabilidad Fiscal

La gestion y resultados fue Buena, la Contraloria durante el periodo evaluado, no
decretd caducidad de la accion fiscal, ni prescripcion de la responsabilidad fiscal
durante la vigencia 2019, el dafo patrimonial fue indexado en el fallo con
responsabilidad y el traslado del mismo a Jurisdiccion Coactiva, Boletin de
Responsables fiscales y Procuraduria General de la Nacion, se efectudé en
oportunidad, los archivados por no merito se ajusto a la valoracion de las pruebas
en cada uno de los expedientes, ajustadas a las razones juridicas.

1.2.7. Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La gestion y resultados fue Buena, la Entidad tiene actualizada la normatividad
interna conforme a las disposiciones legales, los mandamientos de pago se
encuentran notificados, realiza seguimiento a los bienes de los ejecutados, no se
observé acuerdos de pago.

1.2.8. Control Fiscal Interno

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso Control Fiscal Interno
durante la vigencia evaluada fue Favorable. Evaluados los procesos de
Contabilidad, Tesoreria, Presupuesto, Contratacion y Talento humano de manera
transversal, se observé que aplica los procedimientos y controles con el fin de
garantizar la calidad de la informacién y una adecuada gestion fiscal, para
minimizar el riesgo en las actividades de los procesos desarrollados por la Entidad
y la probabilidad que se genere pérdida de recursos. Revisados los libros
auxiliares de ingresos, gastos, cuentas bancarias, reembolsos de caja menor,
soportes presupuestales de apropiacion, liquidacidn y ejecucion del presupuesto y
los pagos auditados que fueron seleccionados en la muestra como son: némina,
seguridad social y parafiscal, cesantias e intereses, prima de navidad, viaticos y
gastos de viaje, seguros, capacitacién y bienestar social, incapacidades médicas,
cuentas por pagar, reintegro de recursos a la Tesoreria Municipal y demas pagos
revisados desde los procesos antes mencionados, se concluye que los
autocontroles parten desde la conciliacion de informacién susceptible de ser
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registrada en los estados contables.

Igualmente, revisado el plan de anual de adquisiciones se observé que fue
modificado mediante actos administrativos con sus respectivas justificaciones y
publicados en la pagina WEB de la Contraloria y en el Secop; evaluados los
contratos seleccionados en la muestra se evidencido que su ejecucion estuvo
acorde al plan estratégico; las actividades se desarrollaron conforme al objeto
contractual, cumpliendo cada una de las etapas contractuales, sin embargo, se
observaron deficiencias en las funciones que desarrollaron los supervisores en
tres contratos, por lo cual se generd una observacion administrativa.

1.2.9. Plan de Mejoramiento

La gestidn ejercida para dar cumplimiento con las acciones correctivas planteadas
para subsanar las inconsistencias detectadas, fue Regular, en consideracion a
que la Entidad cumpli6 con las acciones correctivas evaluadas, sin embargo,
frente a la efectividad de las mismas, esta no se presentd en dos acciones, de las
4 evaluadas; por lo cual se generd un hallazgo administrativo, por incumplimiento
del plan de mejoramiento, ademas de no reportar el cumplimiento de las acciones
correctivas en el modulo plan de mejoramiento, SIA Misional.

1.3.Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Municipal de Villavicencio,
correspondiente a la vigencia 2019 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
IX - Villavicencio, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los
procesos auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los
Estados Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite
concluir que SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 85.8319, de
acuerdo con la metodologia vigente establecida por la AGR.

Delos Ol

Nelson'Diaz Rodrlguez
Gerente Seccional IX-Villavicencio
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1.Gestion Contable y Tesoreria

Para la revision de la informacion contable, se realizdé el analisis al Estado de
situacion financiera, Estado de resultados y Catalogo de cuentas, de acuerdo al
Nuevo Marco Normativo, se verificaron las notas a los estados financieros a
diciembre 31 de 2019, el informe de control interno contable y demas datos
contenidos en la informaciéon contable.

El objetivo de esta linea, es dictaminar la razonabilidad de los estados contables a
través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las transacciones se
hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad Publica, para tal fin se
tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 1. Muestra evaluacion Estados Contables a 31 de diciembre de 2019

Cifras en pesos

Nombre Cuenta

Saldo

Justificacion para su seleccidn

Activo

2.095.581.051

100%

Muestra en el Activo

911.133.902

43%

Se verificd que los hechos econémicos realizados por
la Entidad, se registraron conforme al Régimen de
Contabilidad Publica.

f1_110-_ Depositos en instituciones 150.245.773 | Se verifico la razonabilidad del saldo.
inancieras.
1514 Materiales y Suministros. 0 Sjer:/tgnflco por qué no existe movimiento en esta
1655- Maquinaria y Equipo. 54.658.112 | Se verifico el registro contable de las adquisiciones, la
1665- Muebles, enseres y equipo de oficina. 166.283.128 | €ntrada de los elementos a almacén y la asignacion de
_ — los mismos a los funcionarios.
1670-  Equipos de  Comunicacion 'y 151.462.718 | Se efectlo el cruce de las cifras presentadas en
Computacion. Contabilidad con las reportadas por el inventario del
almacenista.
Se investigd si existen diferencias. Se verificé la
. ., razonabilidad del registro.
é(li75- _Equo de Transporte, Traccion y 130.832.000 | Se evaluaron los bienes de propiedad planta y equipo
evacion. con el fin de verificar, faltantes, elementos que no
estén en uso, destinacion de recursos para custodia
y/o almacenamiento.
168504-Maquinaria y equipo. 20.879.023
16_8_506- Muebles, enseres y equipo de 72 528.972 o , -
oficina. Se verificd el célculo y la razonabilidad del saldo de las
168507- Equipos de comunicacion vy 101.449.452 cuentas que conforman el grupo Depreciacion
computacion. e Acumulada de Propiedad, Planta y Equipo.
168505_3: Equipos de transporte, traccion y 61.114.424
elevacion.
1905- Bienes y servicios pagados por Se verificé el registro de la adquisicion de los seguros,
L 1.680.300 N o
anticipado- seguros. la amortizacion mensual y la razonabilidad del saldo.
Pasivo 344.165.837 100%
Muestra en el Pasivo 344.165.837 80%
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Nombre Cuenta Saldo Justificacion para su seleccion
Cuentas por Pagar 9.493.325 3%
2401- Bienes y servicios 83.814 | Se verificé la razonabilidad del saldo.
249013- RECUISOS de acreedores Se verificd la razonabilidad del saldo. Se constato a
reintegrados por entidades publicas 9.409.511 | qué corresponden esos recursos y el valor
reintegrado.

Beneficios alos Empleados 276.494.487
251101-No6mina por pagar 129.496.383
251104- Vacaciones. 51.269.601 | Se revisé el papel de trabajo de las prestaciones
251105- Prima de vacaciones. 35.604.188 sociales por estos conceptos y se verifico la
551106- Prima de Servicios 59.048.196 | "@zonabilidad de los saldos de las cuentas que
251109- Bonificaciones. 31.076.119 | COMPonen el grupo.
Beneficios a Empleados a Largo Plazo 58.178.025
251202- Primas 58.178.025

Patrimonio 1.751.415.216 100%
Muestra en el Patrimonio 1.751.415.216 100%

310506- Capital Fiscal.

-202.373.461

3109 - Resultado de Ejercicios Anteriores

1.957.348.996

Se verifico la razonabilidad del saldo.

3110- Utilidad o Excedente del Ejercicio.

-3.560.319

Se verifico el registro del cierre del ejercicio contable.

Ingresos

2.895.339.568

100%

Muestras en los

Transferencias

Ingresos Fiscales y

2.895.339.568

100%

4428- Bienes recibidos sin contraprestacion

79.000.000

Se verifico la razonabilidad del saldo.

4705- Operaciones Interinstitucionales -
Fondos Recibidos.

2.816.339.568

Se verificd la oportunidad en el registro del cobro y
pago de las cuotas de auditaje y las transferencias
consignadas por la Tesoreria Municipal.

Total Gastos Ejecutados

100%

Muestra en los Gastos

34%

Se verific el registro de la nomina de los meses

Solucién de Conflictos.

5101- Némina 330.952.155 . -
noviembre y diciembre.

) . . Se verificé el registro del calculo y pago de los aportes
5103. Seguridad ~ Social 'y Aportes 97.466.900 | de seguridad social y parafiscal de los meses
Parafiscales . -

noviembre y diciembre.
510702- Cesantias. 151.063.040 | Se verific6 que se cumpla el principio de causacion y el
j papel de trabajo del pago para constatar los valores
510703- Intereses de Cesantias. 16.431.123
pagados.
5107- Prima de Navidad. 139.020.490 Se _verlflco el célculo y registro de la prima de
navidad.
510803- Capacitacion, Bienestar social. 68.111. 101 | S€ Vverifico el registro contable de las actividades
desarrolladas.
511125- Seguros. 10.554.779 Se ver|f|_co e_l’reglstro de la aqu|S|C|c_>r_1 de los seguros,
la amortizacion mensual y la razonabilidad del saldo.
511119- Vidticos y gastos de viaje. 53.419 077 S_q _venﬁco el registro de la causacién y pago de los
viaticos.
Cuentas de Orden Deudoras 71.977.648 100%
Muestra Cuentas de Orden Deudoras 71.977.648 98%
8120- Litigios y Mecanismos Alternativos de 71.977.648 Se verifico el valor registrado contablemente con el

reportado en el Formato 23, Controversias Judiciales.

Cuentas de Orden Acreedoras

16.644.976.952

100%
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Nombre Cuenta

Saldo

Justificacion para su seleccion

Muestra Cuentas de Orden Acreedoras

16.644.976.952

100%

9120- Litigios y Mecanismos Alternativos de

Solucién de Conflictos.

16.639.502.762

Se verifico el valor registrado contablemente con el
reportado en el Formato 23, Controversias Judiciales.

9306-

Bienes Recibidos en Custodia-
Pagarés, letras de cambio y otros.

5.474.190

Se verifico el valor de los depdsitos judiciales
registrados contablemente con el valor reportado en el
inventario de titulos judiciales y que el saldo sea
razonable.

Tesoreria

2.835.235.452

100%

Total Muestra

2.835.235.452

100%

110501- Caja Principal

2.816.339.568

Se verificé el valor cobrado, consignado y ejecutado
por concepto de Cuotas de Auditaje y Transferencias.

110502- Caja menor 5.357.710 | Se verifico la ejecucion de los recursos.

Se verific6 el célculo y pago oportuno de las
Retefuente. 6.229.000 | obligaciones tributarias del mes de Noviembre y

Diciembre

Se verifico si se presentaron incapacidades. Se reviso
Incapacidades 7.309.174 | el recobro del 100% de las mismas de manera

oportuna.

Fuente: Formato 1 — Catalogo de cuentas, SIREL 2019

La muestra fue evaluada en su totalidad y el grado de cumplimiento de los
objetivos y actividades de auditoria definidos en el Plan de Trabajo fue del 100% y
se generaron 2 hallazgos administrativos, en la evaluacion del proceso contable.

2.1.1.

Estados Financieros

Para el andlisis de la informacién financiera de la Contraloria Municipal de
Villavicencio, se tomaron las cifras reportadas en el Estado de Situacion
Financiera y en el aplicativo SIREL, formato F-01, Catalogo de Cuentas, vigencia
2018 y vigencia 2019, efectuando el analisis y las variaciones que se refleja en la
tabla siguiente:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera 2018-2019

Cifras en pesos

Caodigo Nombre de la Saldo Final % Partic Saldo Final % Partic Variacion | Variacién
Contable Cuenta 2018 0 ) 2019 ° ' Absoluta %
1 ACTIVOS 2.078.628.339 100 2.095.581.051 100 16.952.712 0,8
11 | Efectvoy . 146.899.067 7 150.245.773 7 3.346.706| 2,3
Equivalentes- Efectivo
13 | Guentas por 5.188.174 0 926.367 1 -4.261.807| -82,1
Cobrar
15 Inventarios 0 0 0 0 0 0,0
16 E;?J'?;)%dades' Plantay | 949 824.408 92 1.928.552.526 92 18.728.118 1,0
19 Otros Activos 16.716.690 1 15.856.385 1 -860.305 -5,1
PASIVO MAS
PATRIMONIO 2.078.628.339 100 2.095.581.053 100 16.952.714 1
2 PASIVOS 325.520.842 16 344.165.837 16 18.644.995 6
24 Cuentas por Pagar 12.619.930 1 9.493.325 0 -3.126.605 -25
25 Beneficios a los 312.900.912 15 334.672.512 16 21.771.600 7
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Codigo Nombre de la Saldo Final . Saldo Final . Variacion Variacion
Conta%le Cuenta 2018 % Partic. 2019 % Partic. Absoluta %
Empleados
3 PATRIMONIO 1.753.107.497 84 1.751.415.216 84 -1.692.281 0
Patrimonio de las
31 Entidades de 1.753.107.497 84 1.751.415.216 84 -1.692.281 0
Gobierno

Fuente: Formato 1, rendicidon de cuenta SIREL, vigencias 2018 y 2019

La auditoria se focalizé en los procesos de registro de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados.

2.1.2

. Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables

vigentes

De acuerdo con la informacién financiera suministrada en la fase de ejecucién de
la auditoria, se observd que la Contraloria:

Rindié la informaciéon financiera de la vigencia 2019 con los soportes
requeridos, en la revision de la cuenta, se realiz6 analisis vertical y horizontal
al Estado de Situacién Financiera y al Estado de Resultado Integral,
comparando las vigencias 2018-2019; ademas, se examind el Manual de
Politicas Contables y las Notas a los Estados Financieros a 31 de diciembre
de 2019.

Cuenta con el software PIMISYS que integra los médulos de contabilidad,
tesoreria, presupuesto, almacén y némina, permitiendo que exista flujo de
informacion entre los procesos donde se originan las transacciones y
operaciones de la Entidad que registran los hechos contables y que se
reflejan en los estados contables de la Entidad.

La informacion financiera suministrada en la fase de ejecucion de la
auditoria, fue verificada, analizada y cotejada observando que la Entidad se
ajusta a las normas técnicas de contabilidad relativas al reconocimiento de
los hechos econdmicos y la valuacidn mediante el sistema de causacion,
generando oportunidad en la consolidacion de la informacion. Ademas, aplica
los estandares de convergencia de la contabilidad publica bajo NIIF Normas
internacionales de informacion financiera.

Los hechos econdmicos, se registraron conforme al Régimen de Contabilidad
Publica, aplic6é el marco conceptual, las normas y procedimientos
establecidos por la Contaduria General de la Nacion. Asi mismo, se
evidencio que existe adecuado flujo de informacion contable con los demas
procesos generadores de hechos, transacciones y operaciones, son
reconocidos contablemente, de conformidad a la Resolucion nro. 533 de
2015 y sus modificaciones, mediante el cual fue adoptado el Plan General de
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la Contabilidad Pdublica, el Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica y la Resolucion 001 de 2019, instructivo establecido
anualmente por la Contaduria General de la Nacion para el cierre del
ejercicio fiscal.

- Respecto a la evaluacién de los saldos de las cuentas del Estado de
Situacion Financiera y Estado de Resultados, se concluye que existe
razonabilidad en los saldos, no se presentaron limitaciones para establecer
que existe reconocimiento, medicion, revelacidn y presentacion de los
hechos econdmicos, conforme al Régimen de Contabilidad Publica. Sin
embargo, producto de la evaluacion se genero el siguiente hallazgo.

2.1.2.1. Hallazgo administrativo, por registro de valor en cuenta incorrecta.

La subcuenta 251101 “Nomina por pagar’, esta sobreestimada en la suma de
$129.496.383 y la subcuenta 251102 “Cesantias por pagar”, esta subestimada en
el mismo valor. Pese a que esta situacion incumple la dinamica contable de las
citadas subcuentas del Régimen de Contabilidad Publica, adoptado mediante la
Resolucion nro.354 de 2017, dicho error de registro no afecta el saldo de la cuenta
2511 “Beneficios a los empleados a corto plazo” como tampoco el resultado del
ejercicio, razén por la cual el saldo de la cuenta 2511, es razonable.

Control interno Contable

La Contraloria, en cumplimiento a las directrices emitidas por la Contaduria
General de la Nacion, a través de la Resolucion nro. 357 de 2008 y la Resolucion
nro. 193 de 2016, debe diligenciar el “Formulario para la Evaluacion del Control
Interno Contable”, de acuerdo a lo establecido en el ARTICULO I:

Incorporese, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el Procedimiento para la evaluacion del control interno contable, con el fin
de medir la efectividad de las acciones minimas de control que deben realizar los
responsables de la informacion financiera de las entidades publicas y garantizar,
razonablemente, la produccion de informacion financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en el marco
conceptual de! marco normativo que le sea aplicable a la entidad, de acuerdo con
lo establecido en el Régimen de Contabilidad Publica. ElI Procedimiento para la
evaluacion del control interno contable quedard como se indica en el anexo de la
presente Resoluciéon. El anexo corresponde al “Manual de procedimiento para la
evaluacion del Control Interno Contable” el cual indica que las entidades deben
diligenciar el “Formulario para la Evaluacion del Control Interno Contable”, de
acuerdo a los criterios establecidos en el numeral 4.
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El Manual de procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable” indica
en el CAPITULO 4.

INFORME ANUAL DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE. El
informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable, con corte a 31 de
diciembre de cada periodo contable, se presentara mediante el diligenciamiento y
reporte del formulario por medio del cual se hacen las valoraciones cuantitativa,
cualitativa y para efectos de gestion, de la siguiente forma:

4.1 Valoracién cuantitativa

Este formulario tiene el objetivo de evaluar, en forma cuantitativa, el control interno
contable, valorando la existencia y el grado de efectividad de los controles
asociados con el cumplimiento del marco normativo de referencia, las actividades
de las etapas del proceso contable, la rendicion de cuentas y la gestion del riesgo
contable.

Esta valoracion se realiza mediante la formulacion de preguntas relacionadas con
criterios de control que deben ser calificadas conforme a la informacién y la
evidencia documental obtenida.

El cuestionario se estructura de la siguiente manera: se plantean treinta y dos (32)
criterios de control. Cada criterio de control se evaluara a través de una pregunta
gue verificara su existencia y, seguidamente, se enunciaran una o0 mas preguntas
derivadas del criterio que evaluaran su efectividad. Las opciones de calificacion
que se podran seleccionar para todas las preguntas seran “Si”, “PARCIALMENTE”
y “NO”, las cuales tienen la siguiente valoracion dentro del formulario:

EXISTENCIA (Ex) EFECTIVIDAD (Ef)

RESPESTA VALOR RESPUESTA VALOR
Sl 0,3 Sl 0,7
PARCIALMENTE 0,18 PARCIALMENTE 0,42
NO 0,06 NO 0,14

Cada criterio de control tiene un valor total de 1. El 30% de este valor corresponde
a la pregunta que busca verificar la existencia del control (Ex), y el 70% restante
se distribuye entre las preguntas que buscan evaluar la efectividad del control (Ef).
Una vez resuelto el cuestionario en su totalidad, se dividira la sumatoria de
todos los puntajes obtenidos entre el total de criterios, para evaluar la
existencia y efectividad. El porcentaje obtenido se multiplicara por cinco. La
calificacion obtenida oscilara entre 1 y 5 y correspondera al grado de
cumplimiento y efectividad del control interno contable. (Resaltado fuera del
texto).

La escala de calificacion se interpreta de la siguiente forma:

RANGOS DE CALIFICACION DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CONTABLE
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CALIFICACION

RANGO DE CALIFICACION CUALITATIVA
1.0 < CALIFICACION <3.0 DEFICIENTE
3.0 < CALIFICACION <4.0 ADECUADO
4.0 < CALIFICACION <5.0 EFICIENTE

Adicionalmente, cada respuesta debera justificarse por parte de quien realiza la
evaluacion, para lo cual se utilizara la columna de “OBSERVACIONES”, ya sea
indicando las razones por las cuales se asigna la calificacion, o referenciando el o
los documentos soporte que respaldan la misma.

4.1.1 Orientaciones para su diligenciamiento

Al asignar la calificacion a las preguntas, automaticamente, se obtiene la
calificacion para el estado general del control interno contable. Por su parte, el
resultado obtenido en la evaluacion general para el control interno contable, surge
de promedios aritméticos, es decir, se obtiene dividiendo el valor de la sumatoria
de las calificaciones de cada pregunta entre el niUmero total de preguntas que se
han formulado. Este resultado se puede observar en la hoja que se tiene
dispuesta para este fin. Todas las preguntas deben estar calificadas, puesto que
cada una de ellas tiene el mismo valor de ponderacién frente a la calificacion total.

Debe tenerse en cuenta que el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga
sus veces, tiene la responsabilidad de asignar las calificaciones correspondientes
con base en las verificaciones realizadas, asi como en los demas mecanismos,
instrumentos y formas adoptadas por este funcionario a efectos de lograr
objetividad en los resultados.

La casilla de “OBSERVACIONES” es de obligatorio diligenciamiento para todas
las preguntas. En esta parte, el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga
sus veces, podra indicar o describir los criterios aplicados para efectos de asignar
la referida calificacion o mencionar los documentos o0 papeles de trabajo que
soportan la calificacion asignada.

Para cada uno de los rangos de calificacion (entre 1.0 y 5.0) se encuentra definido
un criterio que representa una valoracion cualitativa del puntaje total. Con base en
esta valoracion se interpretaran los resultados obtenidos para definir las acciones
de mejora a que haya lugar.

Elaboraciéon y presentacion del informe Evaluacion Anual de Control
Interno Contable, vigencia 2019.

Mediante el oficio nro. 300-19-6-257 del 7 de febrero de 2020, la funcionaria que
cumple las funciones de Control Interno comunicé a la Contralora (E), el Informe
de Evaluacion Anual de Control Interno Contable, vigencia 2019, para su
respectiva consolidacion en el Sistema de Hacienda e informacion Publica — CHIP
y su comunicacion a la Contaduria General de la Nacion.
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2.1.2.2. Hallazgo administrativo, por falta de establecer el puntaje y el rango
obtenido en la Evaluacién del Control Interno Contable.

La Contraloria diligencié el Formulario de la Evaluacion del Control Interno
Contable, que contiene 32 procedimientos de la gestion del riesgo contable, tipo
de existencia y efectividad, Calificacion y Observaciones donde la Entidad justifico
la calificacion asignada. Sin embargo, una vez resuelto el cuestionario, no efectto
la sumatoria de los puntajes obtenidos entre el total de los criterios, para evaluar la
existencia y efectividad para establecer la calificacion del grado de cumplimiento y
efectividad del control interno contable, situacién que denota la inobservancia del
Procedimiento para la Evaluacion del Control Interno Contable y genera
desconocimiento de la calificaciébn obtenida por la Contraloria en el proceso
contable, al observar que el Informe Anual de Evaluacién del Control Interno
Contable no se elabor6é de acuerdo a las directrices emitidas por la Contaduria
General de la Nacion, a través de la Resolucion nro. 357 de 2008, Resolucion
nro.193 de 2016 y el numeral 4° del Procedimiento para la Evaluacion del Control
Interno Contable.

Pronunciamiento de la Evaluacion del Control Interno Contable. Evaluado el
proceso contable se concluye que la Entidad aplica el Manual de las politicas
contable y los procedimientos de acuerdo al Nuevo Marco Normativo para las
Entidades del Gobierno el cual fue incluido en el Régimen de Contabilidad
Publica y la dinamica contable del Plan General de Contabilidad Publica - PGCP,
por lo anterior, se concluye que el sistema de control interno contable para la
vigencia evaluada se ubica en el rango de Eficiente.

2.1.3. Manejo de Tesoreria

La muestra fue evaluada en su totalidad y el grado de cumplimiento de los
objetivos y actividades de auditoria definidos en el Plan de Trabajo fue el 100%,
no se generaron observaciones en el proceso evaluado.

De acuerdo a los procedimientos seleccionados en la matriz de riesgos y
programa de auditoria los cuales fueron aplicados a la muestra seleccionada, se
evidencid que se generaron las cuentas por cobrar de manera mensual por
concepto de Cuotas de fiscalizacién y auditaje obteniendo ingresos por valor de
$2.816.339.568, valor recaudado y ejecutado el 100%, su ejecuciéon se efectlio
con base en el Plan Anual de Caja — PAC, aprobado para la vigencia 2019, a
través de ordenes de pago y comprobantes de egreso.

Los comprobantes de Egresos presentan secuencia numérica, fecha de
expedicion, nombre beneficiario, identificacion, medio de pago, valor en letras y
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numerico, concepto, medio de pago, numero de cuenta, nombre del banco, firmay
namero del documento de identidad.

Las ordenes de pago son emitidas con secuencia numeérica, nombre y nimero de
identificacion del beneficiario, numero de CDP y RP, nimero de contrato, valor
anticipo, objeto, valor de la cuenta, deducciones, neto a pagar, valor numérico y
en letras. Igualmente, registra el movimiento presupuestal que especifica: cadigo,
nombre del rubro presupuestal y de la cuenta, valor débito, valor crédito, estan
firmados por la Tesorera, Ordenador del gasto y el beneficiario con su numero de
identificacion.

Ademas, durante la vigencia las cuentas bancarias fueron conciliadas, las
obligaciones tributarias fueron presentadas y pagadas conforme a las fechas
establecidas en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Ejecucion del Programa Anual de Caja.

El Programa Anual de Caja — PAC, hace parte del médulo de Tesoreria, fue
aprobado con la proyeccion de los ingresos y los gastos de manera mensual del
mes de enero a diciembre, teniendo en cuenta el Plan Anual de Adquisiciones
adoptado mediante Acta nro. 100-1-3-001 del Comité de Gestion y Desempefio
Institucional del 14 de enero de 2019, por un monto de $215.713.732, presentd 3
modificaciones y al cierre de la vigencia su proyeccion ascendié a $226.910.153.
Los pagos programados y ejecutados sumaron $223.858.764.

La Contraloria envid mensualmente la respectiva cuenta de cobro por concepto
de Cuota de fiscalizacion y auditaje al Municipio de Villavicencio, de acuerdo a la
proyeccion de los ingresos y gastos en el PAC. La Tesoreria Municipal transfirié
los recursos en la cuenta de ahorro de Davivienda de manera mensual y la
funcionaria de Tesoreria registré los ingresos a través de comprobantes de
bancos. El recaudo a diciembre 31 de 2019, fue la suma de $2.816.339.568, que
representa el 100% del total del presupuesto asignado a la Entidad.

Revisada la informacion registrada en el formato F-9, Ejecucién del Plan Anual de
Caja- PAC, se observo que inicidé con una proyeccion de $2.822.344.556, present6
adiciones y reducciones, quedando un PAC definitivo por valor de
$2.816.339.568, los pagos registrados ascendieron a $2.686.751.372, al cierre de
la vigencia el saldo fue $129.588.196, que corresponde a las cuentas por pagar
reconocidas a través de la Resolucidon nro. 100-33-458 del 30 de diciembre de
2019. Lo cual indica, que la funcionaria responsable de tesoreria cargd la
programacion del PAC al modulo respectivo de acuerdo a los recaudos y gastos
proyectados mensualmente, los gastos fueron ejecutados de acuerdo a las
necesidades plasmadas en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2019.
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La Entidad elaboré y ejecutd el Plan Anual de Caja-PAC, de manera adecuada, de
acuerdo a los criterios establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, el valor registrado en los movimientos del PAC, son consistentes con los
reportados en la Ejecucion Presupuestal de Ingresos y Gastos.

Cobro y Pago de incapacidades.

De acuerdo al procedimiento establecido por la Contraloria, la funcionaria
responsable del proceso de talento humano recepciono y registré en el médulo de
noémina la cuenta por cobrar por incapacidades y las tramitdo ante las EPS, los
pagos de estas entidades fueron consignados en la cuenta bancaria del Banco
Davivienda. La Tesorera elaboré en el sistema los recibos de bancos para registrar
los pagos efectuados y mediante interface en el mddulo contable quedaron
contabilizados. Igualmente, la funcionaria con funciones de presupuesto ajusté los
valores en el modulo presupuestal y luego realizo el procedimiento para reintegrar
los recursos a la Tesoreria Municipal.

Revisado el libro auxiliar de la cuenta 138490- Otras Cuentas por Cobrar, se
observé que la Entidad registré el valor de las incapacidades presentadas por los
funcionarios.

En la vigencia 2019, las EPS pagaron las incapacidades de la vigencia anterior por
un valor de $8.939.185 y en la vigencia 2019, tramitaron el cobro de la suma de
$4.519.689; efectuado el seguimiento a la informacion reportada por la funcionaria
responsable del proceso de talento humano, se observé que las EPS pagaron la
suma de $12.587.652, a través de consignaciones realizadas en la cuenta
corriente del Banco Davivienda, el recaudo fue registrado por tesoreria mediante
recibos de caja. De este monto, la suma de $3.593.322, son de la vigencia 2019 y
fueron reintegrados al presupuesto mediante procedimiento interno y el valor de
$8.994.330, corresponde a la vigencia 2018, por lo cual a través de la Resolucion
nro. 100-33-026 del 31 de enero de 2020, ordend el reintegro de los recursos a la
Tesoreria Municipal, mediante el comprobante de egreso nro.28 expedido en la
misma fecha, autorizd el pago por transferencia electronica de la cuenta corriente
del Banco Davivienda.

Reintegro de Recursos.

El presupuesto de gastos al cierre de la vigencia fiscal 2019, no presento saldo sin
comprometer y las cuentas por pagar constituidas fueron pagadas en su totalidad
en la vigencia 2020, por lo cual, no se generaron actas de cancelacién ni actos
administrativos que autoricen el reintegro de recursos.

La cuenta 249013, cuentas por pagar- Recursos de acreedores reintegrados por
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entidades publicas, presentdé un saldo por valor de $9.409.511, valor que
corresponde a incapacidades la suma de $8.994.330, a rendimientos financieros,
$315.041 y $100.139 a otro concepto. El valor fue reintegrado a la Tesoreria
Municipal, mediante la Resolucion nro. 100-33-026 del 31 de enero de 2020 y el
comprobante de egreso nro.28 expedido en la misma fecha, el pago se efectio
por transferencia electronica a través de la cuenta corriente nro. 096469997215
del Banco Davivienda.

Ademas, en el presupuesto se presentd una reduccion por valor de $6.004.988,
mediante la Resolucion nro.100-08-290 de agosto 20 de 2019, valor girado a la
Tesoreria Municipal a través de la orden de pago nro.178 y el comprobante de
egreso nro. 00319 expedidos en la misma fecha, por transferencia electronica de
la cuenta de corriente nro. 096469997215 del Banco Davivienda.

2.2.Gestion Presupuestal

La auditoria se enfoco a evaluar las etapas del proceso presupuestal como son:
planeacién y ejecucion de los ingresos, gastos y el PAC. El valor aforado para los
ingresos y el apropiado para los gastos de funcionamiento fue la suma de
$2.816.339.568. El valor recaudado y ejecutado es el 100%.

El objetivo de esta linea es verificar que los procedimientos efectuados por la
Contraloria para la planeacion y ejecucion del presupuesto de ingresos y de los
gastos de la vigencia 2019, estén conforme lo establece el Decreto 111 de 1996.

La muestra seleccionada fue el 100% para los ingresos y en la ejecucién de
gastos, la suma de $1.223.824.513, que equivale al 43% de los compromisos
adquiridos por la Entidad. En la siguiente tabla se relacionan los rubros
presupuestales seleccionados en la muestra.

Tabla nro.3. Muestra evaluacion Gestion Presupuestal, vigencia 2019
Cifras en pesos

— 5
Nombre del Rubro Apro_pl_a_cnon Valor' . % ., Justificacién para su seleccion
Definitiva Compromisos | Ejecucion
Lineamientos del Proceso
Total Presupuesto 2.816.339.568 | 2.816.339.568 100% Auditor - Circular Interna nro.
002/2020
Total Muestra en la Ejecucién de 2816.339568 | 2.816.339.568 100% Se efectlo seguimiento  a los
Ingresos valores registrados
Cuotas de Auditaje 2.816.339.568 | 2.816.339.568 100% presupuestalmente

Total Muestra en la Ejecucion de
Gastos

2.842.613.663

1.223.824.513

43%

Parafiscales.

N6mina 1.427.140.339|  330.952.155 12% Se verific el calculo y el registro
del valor de la némina, seguridad
social y aportes parafiscales del

Aportes de Seguridad Social y 490.571.483 97.466.900 3% mes de Noviembre Yy DiCiembre,

conforme a las normas que
regulan la materia.
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Nombre del Rubro

Apropiacion
Definitiva

Valor

Compromisos

%
Ejecucion

Justificacion para su seleccion

Cesantias

173.502.786

44.006.403

Intereses de Cesantias

16.431.123

16.431.123

2%

Se verificd el acto administrativo
que ordeno el pago y los papeles
de trabajo de la liquidacion para
el pago de las Cesantias.

Prima de Navidad

139.016.855

139.016.855

5%

Se verificd papeles de trabajo del
célculo y pago de la prima de
navidad.

Viaticos y Gastos de Viaje.

53.419.076

53.419.076

2%

Se verificd la liquidacion, pago,
legalizacion vy justificacion de los
vidticos y se cruz6 con
contabilidad en el valor ejecutado
por capacitacion.

Seguros

10.661.146

10.661.146

0%

Se cruzé el valor registrado en
contabilidad con el presupuestal.

Movimientos Créditos

Contracréditos.

y

197.889.468

197.889.468

7%

Se verific6 el trdmite de las
modificaciones presupuestales y
se realiz6 el cruce con lo
ejecutado. Se verifico la debida
autorizacion y el registro de las
modificaciones en el aplicativo
disponible.

Capacitacion

61.229.559

61.229.559

2%

Se verifico el 100% del valor
ejecutado por el rubro de
Capacitacion de acuerdo al
Articulo 4° de la Ley 1416 de
2010.

Bienestar Social

6.881.542

6.881.542

0%

Se verifico el 100% del valor
ejecutado por el rubro de
Bienestar social y la participacion
de los funcionarios. Se verificé el
registro presupuestal de las
actividades desarrolladas.

Incapacidades

7.309.174

7.309.174

0%

Se verific6 si se presentaron
incapacidades. Se revis6 el
recobro del 100% de las mismas
de manera oportuna.

Cuentas por Pagar

258.561.112

258.561.112

9%

Se revisaron las cuentas por
pagar de vigencias anteriores y
las constituidas en la vigencia
evaluada.

Fuente: Formato F-07, Ejecucion Presupuestal de Gastos, vigencia 2019, SIREL.

La muestra fue evaluada en su totalidad y el grado de cumplimiento de los
objetivos y actividades de auditoria definidos en el plan de trabajo fue del 100% y
no se generaron observaciones.

2.2.1.
vigentes

Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales

Mediante el Acuerdo nro. 371 del 30 de noviembre de 2018, fue adoptado el
presupuesto de Rentas y Recursos de capital y apropiaciones para el Municipio de
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Villavicencio, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

La Contraloria expidié la Resolucion nro.100-33-450 del 28 de diciembre de 2018,
en la cual fij6 el presupuesto de la vigencia 2019, por un monto de
$2.822.344.556.

La planeacion y ejecucion de los ingresos y gastos, se realizd cumpliendo lo
establecido en el Estatuto del Presupuesto del Municipio y el Decreto 111 de 1996.

Revisados los procedimientos presupuestales y los documentos que soportan la
informacion, se concluye que la Entidad cumplié con los requisitos legales de
aprobacion, liquidacion y desagregacion por las instancias pertinentes, igualmente
la clasificacion, los codigos, nombre de los rubros y valores aprobados en el
Decreto de liquidacion para los ingresos y gastos no presentan diferencias con los
desagregados en el presupuesto adoptado por la Contraloria. Ademas, las
modificaciones y la ejecucion del presupuesto, fueron registrados en el modulo
presupuestal, estan basados en actos administrativos que aprobaron, liquidaron y
modificaron el presupuesto. Estan firmados por la autoridad competente de
acuerdo a los principios y lineamientos del sistema presupuestal establecido por el
Ministerio de Hacienda.

2.2.2. Evaluacién de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

De acuerdo a la aprobacion y ejecucion del presupuesto, el valor aforado inicial
fue $2.822.344.556, esta compuesto por las transferencias pagadas por la Alcaldia
Municipal de Villavicencio que ascendieron a $2.545.439.356 y cuotas de Auditaje
de las entidades descentralizadas municipales que sumaron $276.905.200. En la
vigencia se presentd una reduccién por valor de $6.004.988, disminuyendo el
presupuesto de ingresos a $2.816.339.568, el recaudo fue del 100%, conforme se
observa en la tabla siguiente.

Tabla nro. 4. Ejecucién de Transferencias y Recaudos, Vigencia 2019
Cifras en pesos

Entidad que Transfiere o | Presupuesto . Presupuesto Saldo por
g Reducciones LA Recaudos
Paga Cuota Inicial Definitivo recaudar
Cuotas de Fiscalizacion |5 655 344556 |  6.004.988 | 2.816.339.568 | 2.816.339.568
del Municipio
Municipio Villavicencio 2.822.344.556 6.004.988 | 2.816.339.568 | 2.816.339.568 0
Totales 2.822.344.556 6.004.988 | 2.816.339.568 | 2.816.339.568 0

Fuente: Formato F- 06, Ejecucion presupuestal de Ingresos, Vigencia 2019.SIREL.

La Contraloria en la vigencia 2019, conforme a la normatividad presupuestal,
profirid 11 actos administrativos, asi: mediante un acto administrativo efectué una
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reduccion al presupuesto por valor de $6.004.988 y a través de 10 resoluciones
ejecutaron traslados presupuestales con movimientos créditos y contracréditos
que ascendieron a $197.888.468.

Revisadas las resoluciones mediante las cuales se efectuaron las modificaciones
al presupuesto se observd que éstas presentan la firma de la autoridad
competente y fueron registradas en el modulo presupuestal. ElI valor de la
reduccion es consistente con el registrado en la ejecucion de ingresos y gastos.
Igualmente, el valor de los créditos y contracréditos es coherente con el registrado
en la ejecucion presupuestal de gastos.

2.2.3. Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto

En la vigencia 2019, la Ejecucién de Gastos presentd un valor apropiado
inicialmente en $2.822.344.556, registr6 movimientos créditos y contra-créditos
por valor de $197.889.468 y una reduccion por valor de $6.004.988, ascendiendo
la Apropiacion Definitiva a $2.816.339.568, conforme se observa en la tabla
siguiente.

Tabla nro.5. Ejecucién Presupuestal de Gastos, Vigencia 2019
Cifras en pesos

Reduccione )
D . Apropiacién - Contra s Apropiacion Compromisos Cuentas
escripcion Inicial Créditos créditos Definitiva y Pagos por Pagar
Obligaciones
Gastos de 2.822.344.556 197.889.468 197.889.468 6.004.988 2.816.339.568 | 2.816.339.568 | 2.686.751.372 | 129.588.196
Funcionamiento .822.344. .889. .889. .004. .816.339. .816.339. .686.751. .588.
S:fstgﬁje 2.650.232.281 135.452.508 155.725.180 6.004.988 2.623.954.621 | 2.623.954.621 | 2.494.458.238 | 129.496.383
Bienestar Social 172.112.275 62.436.960 42.164.288 0 192.384.947 192.384.947 192.293.134 91.813
Total 2.822.344.556 197.889.468 197.889.468 6.004.988 2.816.339.568 | 2.816.339.568 | 2.686.751.372 | 129.588.196

Fuente: Formato F-07, Ejecucion Presupuestal de Gastos, Vigencia 2019. SIREL.

Los Compromisos y las Obligaciones contraidas ascendieron a $2.816.339.568,
representa el 100% del valor apropiado, los pagos efectuados sumaron
$2.686.751.372, dando como resultado Cuentas por pagar por valor
$129.588.196.

Cuentas por Pagar, Vigencia 2019.

La Contraloria mediante la Resolucion nro.100-33-458, expedida el 30 de
diciembre de 2019, constituyd cuentas por pagar por valor de $129.588.196, se
evidencié que fueron pagadas en la vigencia 2020, conforme se observa en la
tabla siguiente.
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Tabla nro.6. Cuentas por pagar, Vigencia 2019

Cifras en pesos

Valor cuenta por pagar - Resolucién nro.100-33-458

Valor Pagado en Vigencia 2020

Descripcion Nro. . Valor Beneficiario Fecha Nro. C/ valor
Resolucion Egreso Pagado
Mantenimiento y 100-09-02-04 56.413 56.413
reparaciones 100-09-02-04 35.400 | 525€S delLlano S.A | 19/01/2020 4 35.400
Total por Materiales y Suministros 91.813| Total Pagado por Materiales y Suministros 91.813
Fondos de cesantias | ;4 55 456 1.106.775 | Fondo Proteccion- | 50,01 0000 | 12 1.106.775
privados Retroactivas
an(;“dOS de cesantias | 44 33 459 21.018.970 | Fondo Nal Ahorro 14/01/2020 13 21.018.970
Fondos de cesantias | ;4 33 450 8.057.284 | Fondo Proteccion- | 35915050 | 11 8.057.284
privados Retroactivas
Eﬁ\r/‘sg(jsde cesantias | 140.33.452 22.606.571 | Fondo Proteccién 30/01/2020 10 22.606.571
Eﬁ\r/‘:gjsde cesantias | 144 33457 4.171.040 | Colfondos 30/01/2020 15 4.171.040
Eﬁ?ﬁc?isde cesantias | 144 33457 72.535.743 | Fondo Porvenir 03/01/2020 1 15.647.477
Eﬁ\r/‘ggisde cesantias | 140 33.452 72.535.743 | Fondo Porvenir 03/01/2020 13 56.888.266
Total por Pagar por Cesantias 129.496.383 Total Pagado en Cesantias 129.496.383
Total 129.588.196 Total Pagado 129.588.196

Fuente: P.T. Formato F-7, Seccién Cuentas por Pagar; Resolucion 100-33-458/2019, SIREL

Cuentas por Pagar, Vigencia 2018.

Las cuentas por pagar de la vigencia 2018, fueron constituidas a través de la
Resolucién nro. 100-33-448 expedida el 28 de diciembre de 2018, por valor de
$128.972.916, este valor fue pagado en su totalidad en la vigencia 2019, conforme
se observa en la tabla siguiente.

Tabla nro.7. Cuentas por pagar, Vigencia 2018

Cifras en pesos

Cuentas por Pagar, Resolucién nro.100-33-448 de ) .
diciembre 28 de 2018 Valor Pagado en Vigencia 2019
L Valor S Nro. C/
Descripcion Constituido Beneficiario Fecha Egreso Valor

Pago Cesantias Porvenir 2018 76.176.242 | Porvenir 18/01/19 14 76.176.242
Pago Cesantias Colfondos 2018 3.779.602 | Colfondos 18/01/19 11 3.779.602
Pago Cesantias  Fondo Nacional del| 53 495 026 | Fondo Nacional del Ahorro | 18/01/19 | 17 | 23.492.026
Ahorro 2018
Pago Cesantias Proteccion 2018 18.271.798 | Proteccion 18/01/19 13 18.271.798
Pago Cesantias Proteccion 2018 7.253.248 | Proteccion 18/01/19 12 7.253.248

Total Constituido 128.972.916 Total Pagado 128.972.916

Fuente: Formato F-11, Cuentas por pagar, vigencia 2019, SIREL.

Capacitacion. El valor apropiado inicialmente en el presupuesto por este rubro fue
de $57.000.000, se presentd un traslado presupuestal con movimiento crédito por
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valor de $7.000.000 y un contra-crédito por $2.770.441, ascendiendo el
presupuesto definitivo a $61.229.559, valor ejecutado al 100%. Este valor
representa el 2% del presupuesto comprometido que ascendio a $2.816.339.568,
lo cual indica que la Contraloria Municipal de Villavicencio dio cumplimiento al
articulo 4° de la Ley 1416 de 2010, que establece que las Contralorias Territoriales
deben destinar como minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto para la
capacitaciéon de los funcionarios y sujetos de control.

Revisado el Informe del Plan Institucional de Capacitacion, se observé que la
Entidad relacion6 54 actividades de las cuales 35 fueron realizadas sin costo y 19
se ejecutaron por un costo de $61.229.559. Comparado este valor con el
registrado en el rubro presupuestal “Capacitacién” en la Ejecucion Presupuestal de
Gastos, se concluye que existe consistencia en la informacién del proceso
contable y del proceso de talento humano.

Asi mismo, se seleccionaron como muestra dos de las actividades desarrolladas
en el plan de capacitacion, las cuales sumaron $13.276.993, representa el 22%
del valor ejecutado que sumd $61.229.559 y son: “Seminario taller de
actualizacion novedades en el proceso sancionatorio, cobro coactivo y proceso
de responsabilidad fiscal y “Congreso Nacional del presupuesto publico”

Bienestar Social. La Entidad por el rubro de Bienestar Social apropi6é la suma de
$8.000.000, presentd una adicion de $2.200.000 y un contra-crédito por valor de
$3.318.458, ascendiendo la apropiacion definitiva a $6.881.542, valor ejecutado en
su totalidad. Segun el informe de Bienestar Social rendido por la funcionaria
responsable de talento humano, se observd que la Contraloria realizd 13
actividades de las cuales 11 fueron sin costo y 2 se realizaron mediante contrato
por un costo de $6.881.542, el primero para ejecutar los examenes médicos
ocupacionales de los funcionarios y el segundo lo suscribié con Colsubsidio, cuyo
objeto fue: “Prestacion de servicios logisticos para la organizacion y realizacion de
una actividad de Bienestar Social para los funcionarios de la CM Vcio”.

Muestra en Gastos Ejecutados. Revisados los rubros de los gastos de personal
de forma transversal con el proceso de talento humano, seleccionados en la
muestra, se observd que el proceso de liquidacién y pago de: ndmina y aportes
de seguridad social y parafiscal, cesantias, intereses de cesantias y prima de
navidad, presentaron buen manejo y el pago fue oportuno. En los Gastos
Generales los rubros: Seguros, fueron adquiridos para amparar el manejo de los
recursos y los bienes de propiedad, planta y equipo; los Viaticos y Gastos de viaje,
fueron legalizados de manera oportuna. Ademas, dio cumplimiento al
procedimiento establecido para el cobro de las incapacidades médicas y para la
programacion y ejecuciéon del Plan de Bienestar Social y Capacitacion. Se
concluye que las obligaciones contraidas en la vigencia 2019, contaron con la
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existencia de apropiaciones presupuestales, certificados de disponibilidad
presupuestal, registros presupuestales, érdenes de pago y comprobantes de
egreso. Los pagos se efectuaron de manera eficiente de acuerdo con el Programa
Anual de Caja-PAC y el cumplimiento de los requisitos legales.

2.3.Proceso de Contratacion

La contratacion se enfoco a la prestacién de servicios profesionales, apoyo a la
gestion, mantenimiento y bienestar social, que representa el 4.5% de los recursos
destinados a Gastos Generales. Debido a que la contratacion se concentrd
principalmente en los contratos de prestacion de servicios profesionales que
soportan la mision de la Contraloria Municipal de Villavicencio, la auditoria enfocé
su accion en los procesos de contratacion directa y contratos de minima cuantia.

La Entidad suscribié 18 contratos de los cuales se evaluaron 8 contratos, que
representaron el 44% del total reportado. La cuantia de la muestra seleccionada
ascendié a $94.839.942 y representa el 73% del valor total contratado, el cual
sumd $129.471.199. La muestra justificada y relacionada en la siguiente tabla:

Tabla nro. 8. Muestra de auditoria

Numero Tipo- . Valor Estado e
contrato contrato Objeto Contrato Liquidado Etapas Justificacion
Prestar el servicio de actualizacién, soporte
y asistencia técnica en la administraciéon de
sistemas de informaciéon de la Contraloria Por tratarse de
Contrato de Municipal de Villavicencio Pimisys y el Liquidado Precontractual contratos de
100-09-02-02 Prestacion de a S $7.500.000 Contractual y i
Servicios acompafiamiento en la ’presentaplon de 31/12/2019 Postcontractual prestacion de
informes, haciendo mas sencilla las servicios
funciones que realizan los operarios de las
aplicaciones.
Prestar los servicios de apoyo a la gestion
en las oficinas de talento humano,
Contrato de contratacion y despacho en la Liquidado Precontractual CPcc)Jrr]ttrraeit(;asrsdeede
100-09-02-06 Prestacion de | implementacion de actividades operativas y | $11.900.000 4 Contractual y i
e ! ; L 27/12/2019 prestacion de
Servicios asistenciales en el marco de las actividades Postcontractual servicios
programadas en la organizacion de
archivos.
Prestar los servicios de apoyo a la gestién
en la asistencia técnica al ingeniero civil
. L L Por tratarse de
Contrato de que realiza revision a las obras civiles Liguidado Precontractual contratos de
100-09-02-08 Prestacion de | dentro de las auditorias, quejas y| $16.100.000 31q/12/2019 Contractual y restacion de
Servicios denuncias que adelanta la Contraloria Postcontractual | Pres2
e ) . servicios
auxiliar de control fiscal de la Contraloria
Municipal de Villavicencio.
Prestacion de servicios de apoyo vy
asistencia en el proceso de participacion
ciudadana y control social aplicando los
métodos y procedimientos establecidos, de Por tratarse de
Contrato de manera que preste al profesional Liquidado —— contratos de
100-09-02-09 | Prestacién de especializado con funciones de $16.100.000 31/12/2019 ContraglEy prestacion de
Servicios A . Postcontractual ),
participacion ciudadana, el apoyo para servicios
coadyuvar en el cumplimiento de las metas
institucionales establecidas en el plan de
accion
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Namero Tipo- . Valor Estado e
contrato contrato Objeto Contrato Liquidado Etapas Justificacion
Prestar apoyo a la gestion para llevar a
cabo actividades tendientes al
cumplimiento del plan de accion de la
secretaria general como el fortalecimiento Por tratarse de
Contrato de en la implementaciéon del modelo integrado Liquidado Precontractual contratos de
100-09-02-10 | Prestacién de plen b 9"ado | ¢ 16.100.000 | 54 Contractual  y S
o de planeacion y gestién MIPG en la politica 31/12/2019 prestacion de
Servicios . : Postcontractual -
de talento humano e integridad de la servicios
Contraloria municipal de Villavicencio y el
andlisis y depuracion de cartera de aportes
pensionales.
Prestar servicios profesionales de apoyo
S ) Por tratarse de
Contrato de | juridico al proceso de control fiscal en el Liquidado Precontractual contratos de
100-09-02-14 | Prestacion de | desarrollo de las auditorias contempladas | $ 16.000.000 31(4/12/2019 Contractual 'y restacion de
Servicios en el PGA 2019 de la Contraloria Postcontractual | PreS
= S . servicios
Municipal de Villavicencio.
Contrato de | Servicio de mantenimiento preventivo y Liquidado Precontractual CP(()Jrr]ttrgt:Srsdeede
100-09-02-12 | Prestacion de | correctivo de los aires acondicionados de la | $5.724.400 5/?)9/2019 Contractual y restaci6n de
Servicios Contraloria municipal de Villavicencio. Postcontractual | PTeS1&
servicios
Prestacion de servicios logisticos para la
A o - Por tratarse de
Contrato de | organizacion y realizacion de una actividad Liquidado Precontractual contratos de
100-09-02-18 | Prestacion de | de bienestar social para los funcionarios de | $ 5.415.542 g Contractual 'y 9
- , - L . 31/12/2019 prestacion de
Servicios la Contraloria Municipal de Villavicencio Postcontractual L
: ; servicios
vigencia 2019.
8 son el nimero de contratos a auditar, equivalentes al 44% de los 18 $94.839.942 Equivale al 73% del total de la cuantia
contratos suscritos T $129.471.199

Fuente: SIA Observa 2019.

Los anteriores contratos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba el respectivo
acuerdo de voluntades a la fecha de la evaluacién. Una vez finalizada la
evaluacion, se obtuvo los resultados que se muestran a continuacion; los contratos
referidos en el cuadro anterior y relacionado en el informe, presentaron
observaciones.

2.3.1. Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion

estatal

La Contraloria elaboré el Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios para
la vigencia 2019, mediante Acta de Comité nro. 100-1-3-001, de fecha 14 de enero
de 2019, la Contraloria Municipal de Villavicencio, presenté y aprobd el plan anual
de adquisiciones, el cual fue publicado en la pagina web de la Entidad y en el
SECORP, el 30 de enero de 2019, en cuantia de $215.713.132, dando cumplimiento
del articulo 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015, y lo dispuesto en el articulo 74
de la Ley 1474 de 2011. Adicionalmente, actualizo el P.A.A, el 8 de abril de 2019,
segun memorial nro. 200-28-08-1062, en $242.054.511, con una segunda
modificacion el 2 de octubre de 2019, en memorial nro. 200-28-08-340, en
$243.965.052, se realiza una ultima modificacion el 23 de diciembre 2019,
mediante acto administrativo nro. 200-28-05-3054, finalizando en $226.910.153.
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Actualizaciones que fueron publicadas en la pagina web y en el SECOP |, dando
cumplimiento a las normas de publicidad, elaboracidén y actualizacion del Plan
Anual de Adquisiciones —PAA, ya que todo lo adquirido mediante los contratos
estaban adecuadamente programado por la Entidad.

Los estudios previos de los 8 contratos auditados, cuentan con la justificacion y
descripcion de la necesidad que la Entidad pretendia satisfacer, guardando
coherencia con el plan anual de adquisiciones y en general conteniendo los
elementos minimos exigidos en la norma.

Asi mismo, se efectua por el ente de control, la certificacion de no existencia de
personal de planta suficiente para la realizacion de la labor a contratar en los
contratos de prestacion de servicio de apoyo a la gestion. Respecto a los contratos
celebrados bajo la modalidad de contratacién directa y de minima cuantia, objeto
de muestra, se hizo comparacion de las fechas sefaladas en las invitaciones
publicas con lo reportado en el SECOP, cumpliéndose las mismas, conforme con
lo preceptuado en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011.

Del mismo modo se comprobd el cumplimiento de los requisitos habilitantes, los
requisitos de los oferentes, la evaluacion de las propuestas y la respuesta
oportuna a las observaciones realizadas por los posibles proponentes,
contestadas por la Contraloria (dentro del término sefalado en el cronograma),
evidenciando el cumplimiento de la normatividad vigente (Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015).

Plan de mejoramiento. En el plan de mejoramiento suscrito en la vigencia
anterior no se plasmaron hallazgos de la vigencia 2018.

En los procesos contractuales auditados se constatdé el cumplimiento de la
documentacion legal exigida y la acreditacion de la experiencia e idoneidad
requerida, la entidad verifico la informacién y los soportes presentados, con el fin
de comprobar su cumplimiento y que el contratista no estuviera inmerso en
inhabilidades e incompatibilidades; cumpliéndose con el diligenciamiento por parte
de los contratistas de la declaracion jurada de bienes y rentas, de la hoja de vida
establecida por el Departamento Administrativo de la funcién publica-DAFP.

Etapa Contractual.

Revisados los objetos de los 8 contratos auditados de manera virtual en la
plataforma SIA observa y archivos del proceso auditor: Prestacion de servicios
apoyo a la gestién, mantenimiento aires acondicionados y actualizacion soporte
tecnolégico de la Contraloria Municipal de Villavicencio, se constaté que estan
dirigidos a satisfacer las necesidades contenidas en el plan anual de adquisiciones
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y se refieren al cumplimiento del plan estratégico institucional y al normal
funcionamiento del ente de control.

En los contratos nro. 100-09-02-12 y 100-09-02-18 de dos contratos de minima
cuantia, se evidencio la aplicacion del procedimiento sefialado en el articulo
2.2.1.2.1.2.1 del Decreto 1082 de 2015, la comunicacion de aceptacion de la
oferta; de la misma forma, se verificd la suscripcion de los contratos previo al inicio
de su ejecucion, en los celebrados por modalidad directa.

La Contraloria exigido pdliza de garantia que ampar6 el contrato de Servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo de los aires acondicionados y el de
prestacion de servicios logisticos para la organizacion y realizacion de la actividad
de bienestar social nro. 100-09-02-12 y 100-09-02-18 contratos de la muestra
auditada, éstos fueron constituidos y aprobados, al inicio de su ejecucion, tal como
lo indica el articulo 7 y 23 de la Ley 1150 de 2007.

Los contratistas cumplieron con las obligaciones contractuales, asi como con la
prestacion del servicio acordadas. En los contratos de prestacion de servicios y de
apoyo a la gestion, se evidenciaron registros fotograficos de la asistencia a las
diferentes actividades programadas y de las actividades ejecutadas.

La supervision de los contratos estuvo en cabeza de los funcionarios de la
Entidad, quienes realizaron el respectivo seguimiento a la ejecucion de los
contratos presentado informes en los cuales se evidencia el cumplimiento de las
actividades desarrolladas por los contratistas y de los objetos contractuales, sin
embargo, se evidencidé irregularidades por parte de los supervisores al no cumplir
con diligencia, eficacia en el servicio que les fue encomendado, como se observa
en los siguientes contratos:

2.3.1. Hallazgo Administrativo, por falta de supervision y deficiencias en los
siguientes procesos contractuales.

Contrato Inconsistencias encontradas

Se evidencié que la Entidad subié acta de terminacion y liquidacién
del contrato nro. 100-09-02-03, que no corresponde al contrato
Contrato de Prestacién de Servicios,| suscrito con la Empresa PIMYSYS nro. 100-09-02-02, ademéas del
nro. 100-09-02-02 acta de terminacion enviada por el SIA Observa “Proceso Auditor”,
relaciono el acta omitiendo la fecha de terminacion y liquidacion del
contrato suscrito.

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-14, se evidencio
que la numeraciéon del referido contrato no corresponde a los
Contrato de Prestacién de Servicios,| documentos subidos a la plataforma Sia Observa, al numerarse
nro. 100-09-02-14 con 100-09-02-15, error este que se repite en la prorroga del
contrato; ademas, se resalta que la solicitud del CDP para la
prérroga del contrato, se hace para el contrato nro. 100-09-02-15,
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Contrato

Inconsistencias encontradas

como en la adicién, igualmente no aparece la solicitud suscrita por
el supervisor pidiendo la prérroga, lo que demuestra falencias en el
cumplimiento de las funciones del supervisor por cuanto el error
numeérico debidé haberse subsanado en el tramite y la ejecucion del
contrato, lo que constituye un irregularidad de caracter
administrativo y financiera

Contrato de Prestacion de Servicios,

nro. 100-09-02-10.

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observé que la
supervisora inicialmente es reemplazada por la Secretaria
General, asignada el 30 de abril de 2019, y en virtud de ese
nombramiento suscribe el segundo informe de supervisiéon y acta
de satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma, cuando debio
haberse dirigido a su superior, es decir, al Contralor Municipal de
Villavicencio.

Del tercer informe en adelante, reasume sus funciones como
supervisora la profesional especializada con funciones de talento
humano coédigo 222 grado 09, sin que se evidencie acto
administrativo que la faculte para ejercer el cargo de supervisora
en el contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal de su funcién
como supervisora del contrato referido, suscribiendo los demas
informes de ejecucion y cumplimiento y solicité la prérroga del
contrato.

Tipo/ Nro. Contrato
Modalidad Contratacion

y

100-09-02-02 Contrato de Prestacion de Servicios, Contratacion Directa

Prestar el servicio de actualizacidon, soporte y asistencia técnica en la
administracion de sistemas de informacién de la Contraloria Municipal de

Objeto Villavicencio Pimisys y el acompafiamiento en la presentacién de informes,
haciendo mas sencilla las funciones que realizan los operarios de las
aplicaciones.

Valor $7.500.000

Fecha . de _suscripcion ylo 1/2/2019

perfeccionamiento

Plazo 11 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 1/2/2019

Fecha de Terminacion No registra fecha de terminacion

Estado Actual Terminado, Liquidado.

Liquidacién (fecha)

31/12/2019

Fuente; Plan de trabajo, vigencia 2019

Verificada la informacion registrada en la plataforma del Sia Observa, al contrato
nro. 100-09-02-02, se evidencié que la Entidad subié acta de terminacion y
liquidacion del contrato nro. 100-09-02-03, que no corresponde al contrato suscrito
con la Empresa PIMYSYS; ademas del acta de terminacion enviada por el Sia
Observa “Proceso Auditor”, relacion6 acta omitiendo la fecha de terminacion y
liquidacion del contrato suscrito, generando incongruencias e incumpliendo el
marco normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en
concordancia con el 209 y 269 la Carta Magna (1991) dejando facultad a la
Entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la delegacion y
desconcentracion de las funciones con fundamento en los principios de derecho
mencionados en la constitucion politica.
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Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo
que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte
de la Administracion.

Tipo/ Nro. Contrato  y|Contrato nro. 100-09-02-14 Contrato de Prestacion de Servicios, nro.100-09-

Modalidad Contratacién 02-14 Contrataciéon Directa
Prestar servicios profesionales de apoyo juridico al proceso de control fiscal

Objeto en el desarrollo de las auditorias contempladas en el PGA 2019 de la
Contraloria Municipal de Villavicencio

Valor $16.000.000

Fecha . de _suscripcion y/o 23/4/2019

perfeccionamiento

Plazo 150 dias

Fecha Inicio Acta de Inicio del 23/4/2019

Fecha de Terminacion 23/9/2019

Estado Actual Terminado, Liquidado, en ejecucién o suspendido

Liguidacién (fecha) 23/9/2019

Fuente; Plan de trabajo, vigencia 2019

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-14, segun la muestra seleccionada
se evidencid que la numeracién del referido contrato no corresponde, al
numerarse con el nro. 100-09-02-15, error este que se repite en la prorroga del
contrato; ademas, se resalta que la solicitud del CDP para la prorroga del contrato,
se hace para el contrato nro. 100-09-02-15, igualmente no aparece la solicitud
suscrita por el supervisor pidiendo la prérroga, lo que demuestra falencias en el
cumplimiento de las funciones del supervisor por cuanto el error numérico debid
haberse subsanado en la ejecucidn del contrato, lo que constituye un irregularidad
de caracter administrativo y financiera, generando incongruencias e incumpliendo
el marco normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en
concordancia con los articulos 209 y 269 la Carta Magna de (1991) dejando
facultad a la entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la
delegacion y desconcentracion de las funciones con fundamento en los principios
de derecho mencionados en la constitucion politica.

Situaciéon que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo
que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte
de la administracion.

Tipo/ Nro. Contrato y

. L Contrato nro. 100-09-02-10, de Prestacién de Servicios, Contratacion Directa
Modalidad Contratacion

Prestar apoyo a la gestion para llevar a cabo actividades tendientes al
cumplimiento del plan de accion de la secretaria general como el
fortalecimiento en la implementacion del modelo integrado de planeacion y

Objeto gestion MIPG en la politica de talento humano e integridad de la Contraloria
municipal de Villavicencio y el analisis y depuracion de cartera de aportes
pensionales.

Valor $16.000.000

Fecha de suscripcién y/0|8/3/2019
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perfeccionamiento

Plazo 7 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 8/3/2019
Fecha de Terminacion 8/10/2019

Estado Actual Terminado, Liquidado
Liguidacion (fecha) Sin fecha

Fuente; Plan de trabajo, vigencia 2019

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observd que la supervisora
inicialmente es reemplazada por la Secretaria General, asignada el 30 de abril de
2019, y en virtud de ese nombramiento suscribe el segundo informe de
supervision y acta de satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma, cuando debid
haberse dirigido a su superior, es decir, al Contralor Municipal de Villavicencio.

Del tercer informe en adelante reasume sus funciones como supervisora la
profesional especializada con funciones de talento humano cédigo 222 grado 09,
sin que se evidencie acto administrativo que la faculte para ejercer el cargo de
supervisora en el contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal de su funcién
como supervisora del contrato referido, suscribié los demas informes de ejecucion
y cumplimiento y solicitd la prérroga del contrato, generando incongruencias e
incumpliendo el marco normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474
de 2011. Y en concordancia con los articulos 209 y 269 de la Carta Magna (1991)
dejando facultad a la entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la
delegacion y desconcentracion de las funciones con fundamento en los principios
de derecho mencionados en la constitucién politica.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo
que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte
de la administracion.

De los 8 contratos auditados se presentaron adiciones en cinco (5) sin que éstos
superaran el 50% del valor del contrato, los que se identifican con los niumeros
100-09-02-6, 100-09-02-8, 100-09-02-9, 100-09-02-10, 100-09-02-14, que
sumados equivalen a $28.326.666.

Se concluye que los bienes y servicios adquiridos por la Contraloria, mediante la
contratacion ejecutada en la vigencia 2019, objeto de la muestra, estuvo acorde
con los principios de economia, eficiencia y eficacia, transparencia y
responsabilidad, consagrados en el articulo 3ro de la ley 489 de 1998, logrando
impactar de forma positiva la gestion administrativa y misional de la Entidad.

Etapa pos-contractual.

Los 8 contratos auditados se liquidaron y se publicaron dentro del término legal.

Cra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final {
Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Villavicencio, vigencia 2019 K AU D ITO R I A

Gerencia Seccional IX Villavicencio, PGA 2020

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 32 de 88

Revisados en la pagina de Colombia Compra Eficiente, se evidencié que la
Contraloria atendié el principio de publicidad contractual.

2.4. Proceso de Participacién Ciudadana

La auditoria se focalizd en la evaluacién de la gestion realizada por la Contraloria
Municipal de Villavicencio en la recepcion, tramite y respuesta de derechos de
peticion y los requerimientos ciudadanos reportados en la cuenta correspondiente
a la vigencia 2019.

Del total de los requerimientos reportados en la cuenta (211), seran objeto de
evaluacién 15 de ellos, que representan el 7%, los criterios de seleccion tenidos
en cuenta fueron: la recepcioén, tramite y respuesta de requerimientos ciudadanos
de competencia directa de la Entidad y aquellos de competencia compartida, asi
como los trasladados por competencia. De esta manera, a continuacion se detalla
la identificacion de las peticiones: 2186, 531, PC 39 06 2019, PC 31 05 2019, PC
29 04 2019, PC 05 01 2019. PC 65 09 2019, PC 84 11 2019, PC 80 10 2019, PC
98 12 2019, PC 92 11 2019, PC 47 07 2019, PC 16 03 2019, PC 01 01 2019, PC
33 05 2019.

Adicionalmente fueron objeto de evaluacién la capacitaciéon en la aplicacién del
Acuerdo 104 de 2010, funciones de las Contralorias, a contralores y vice
contralores estudiantiles realizada los dias 2,3 y 4 de abril de 2019; el taller
aplicacion del Decreto 4791 de 2008 Fondos de Servicios Educativos, a
contralores y vice contralores estudiantiles realizado los dias 7,8 y 9 de mayo de
2019; verificacion del apoyo y acompafnamiento a la comunidad para la
conformacién de la Veeduria "Vigilancia y Control al Contrato No. 1595 de 2018"
registrada ante la Personeria Municipal de Villavicencio, segun Registro No.266,
Resolucién No. 183 del 10/06/2019.

De igual manera, se atendié y se dio cumplimiento a los parametros para la
evaluacion del proceso de Participacion Ciudadana contenidas en la Circular
Interna nro. 002 de fecha 10 de enero de 2020 emitidas por la AGR.

La muestra fue evaluada en su totalidad y el grado de cumplimiento de los
objetivos y actividades de auditoria, definidos en el plan de trabajo fue del 100%,
su ejecucion se llevd a cabo dentro de los términos senalados.

2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas

La Contraloria report6 en la cuenta de la vigencia 2019, un total de 211 peticiones
ciudadanas, entre las cuales se encuentran 6 requerimientos recibidos en el afio
2018, evidenciandose que se present6 un error de digitacién en el requerimiento
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identificado con el numero 531, el cual fue reportado con fecha de recibido el 04
de marzo de 2018 y conforme la evaluacion realizada, la Entidad lo recibi6 el 04
de marzo de 2019. En iguales condiciones se encuentra el requerimiento numero
2186, reportado con fecha de recibido el 29 de octubre de 2011, cuando en
realidad obra sello de recibido de fecha 29 de octubre de 2019, conforme lo
evaluado. Situacion que permite evidenciar inconsistencia en la rendicién de la
cuenta, generando un hallazgo en el capitulo correspondiente del presente
informe.

De acuerdo con lo observado, durante la vigencia 2019 se archivaron 156
peticiones equivalente al 74%, se trasladaron por competencia 51 peticiones que
representan el 24% y se encuentran en tramite 4 correspondiente al 2%, para un
total de 211 peticiones.

La Contraloria tiene implementado el Sistema de Gestion Integrado, el cual
mediante la Resolucion nro. 100-33-042 proferida el 5 de febrero de 2016, adoptd
la documentacién del sistema y establecié los lineamientos para su administracion.

La funcionaria lider del proceso de participacién ciudadana, solicité el 15 de enero
de 2018, la creacion del procedimiento para el tramite de denuncias, el cual tuvo
por objeto separar el tramite aplicado a las denuncias, en relacion con las
peticiones, quejas y reclamos (PQR); con base a los diferentes casos que se
pueden presentar para generar la respuesta de fondo al peticionario, esto es: 1.
Tramite en el proceso auditor, 2. Asignada a un auditor y 3. Asignada al profesional
Especializado con funciones de Participacion Ciudadana, como justificacion a esta
modificacion, se relacioné que obedecia a una accidén de mejora, peticién que fue
aprobada el 17 de enero de 2018.

De esta manera, para la vigencia evaluada la Entidad conté con los siguientes
procedimientos:

- Procedimiento de atencion al ciudadano y tramite de PQR identificado
con el cédigo PRO-PC-01, version 4, documento que contiene los términos
para dar respuesta a las peticiones de conformidad con Ley 1755 de 2015.
Adicionalmente contempla un tramite preferencial para peticiones hechas
por concejales y ediles (10 dias habiles); asi como, para las peticiones
hechas por congresistas y periodistas, infantes, personas con algun tipo de
discapacidad, mujeres gestantes y adulto mayor (5 dias habiles).

- Procedimiento para Tramite de Denuncias, identificado con el codigo
PRO-PC-02, version 1 el cual en cumplimiento de la Ley 1757 de 2015,
dispuso que la “CMV cuenta con quince (15) dias habiles para atender
denuncias. En caso de requerirse enviar al proceso auditor, la Ley 1757 de
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2015 establece en su Articulo 70 paragrafo 1 inciso 2 “...El proceso auditor
dard respuesta definitiva a la denuncia durante los siguientes seis (6)
meses posteriores a su recepcion...”. No obstante, el término anterior, debe
darse prioridad al tramite de las denuncias a fin de resolverlas en el menor
término posible. EI mismo término se aplicard cuando la denuncia sea
enviada al Contralor (a) Auxiliar de Control Fiscal para la asignacion de un
auditor o resuelta directamente por participacion ciudadana; en todo caso,
los términos empezaran a correr a partir del dia siguiente de la radicacion
de la denuncia en la recepcion de la CMV. EIl Contralor Auxiliar velara por
que el auditor de cumplimiento de los términos”.

Al evaluar el tramite para la atencion de los derechos de peticion, se evidencié que
la Entidad cumple con lo preceptuado en la Ley 1755 de 2015, a su vez, que la
respuesta ofrecida al peticionario fue pronta y oportuna. Ademas, que resolvié de
fondo, de manera clara, precisa y acorde con lo solicitado; y fue puesta en
conocimiento del peticionario.

En la evaluacién frente a la oportunidad y calidad en la atencién de las denuncias
ciudadanas en articulacion con el proceso auditor (Articulo 70, Ley 1757 de 2015),
se evidencid que las denuncias identificadas con los numeros PC 39-06-2019, PC
31-05-2019, PC 29-04-2019, PC 05-01-2019 y PC 33-05-2019, fueron atendidas
en cumplimiento de los términos contemplados en el procedimiento adoptado por
la Entidad.

No obstante de lo anterior, las denuncias numero PC 65-09-2019 y PC 80-10-
2019, presentan incumplimiento en los términos para su atencion, por lo que se
genera el siguiente hallazgo:

2.4.1.2 Hallazgo administrativo, por no decidir los requerimientos dentro del
téermino senalado por la ley.

En las denuncias numeros PC 65-09-2019 (8 meses) y PC 80-10-2019 (7 meses,
6 dias), las cuales al final del periodo (31-Dic-2019) se encontraban en tramite, al
evaluar la atencién dada y la oportunidad, se evidencié que la Entidad trasladé a
Control Fiscal las citadas denuncias y en el tramite para su atencion, incumplié el
término de los seis meses para dar respuesta definitiva, vulnerando lo senalado en
el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 y el Procedimiento para Tramite de
Denuncias, adoptado.

La situacion descrita anteriormente denota la falta de seguimiento y control por
parte del Comité de Control Fiscal y Denuncias, generando inoportunidad en la
vigilancia de los recursos publicos y poca credibilidad frente a las actuaciones del
Organo de Control.
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Archivo por desistimiento. De la muestra seleccionada, la peticion nro. PC 84-
11-2019, fue atendida con oportunidad conforme con el procedimiento, expidiendo
el acto administrativo motivado, el cual es notificado al ciudadano, en
cumplimiento de lo sefialado en el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015.

Traslado por Competencia. Al evaluar el tramite de los requerimientos
ciudadanos cuya competencia correspondio a una entidad distinta a la Contraloria,
las peticiones identificadas con los numeros PC 98-12-2019, 92-11-2019, 47-07-
2019, 16-03-2019 y PC 01-01-2019, fueron trasladadas en cumplimiento de lo
expresado en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, ademas, se comprobd que los
traslados por competencia fueron comunicados al ciudadano de conformidad con
la Ley.

La Contraloria cuenta con “Carta de Trato Digno”, asi como con un “Manual y
Protocolo para la Atenciéon y Servicio al Ciudadano (MAN-PC-01)”, en el cual se
encuentran los lineamientos para la atencion al ciudadano y para la presentacion
de PQR, cumpliendo con el numeral 5 del articulo 7 de la Ley 1437 de 2011.

La Entidad, aplica la encuesta de satisfaccion (Formato FOR PC-03), para las
PQR vy denuncias recibidas de forma verbal, conforme lo establece el
procedimiento interno.

2.4.2. Promocion de la participacion ciudadana

Plan anticorrupcion. La Contraloria cumplié con la elaboracion y ejecucion del
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, conforme al articulo 73, Ley 1474
de 2011, Estatuto Anticorrupcion. De igual manera los respectivos seguimientos se
encuentran publicados en la web de la Entidad.

Actividades Promocién del Control Ciudadano. La Entidad ejecut6 entre otras,
las siguientes actividades, las cuales fueron objeto de evaluacion asi:

- Capacitacion.

La Contraloria en la aplicaciéon del Acuerdo 104 de 2010 del Concejo
Municipal de Villavicencio, por medio del cual institucionalizé la figura del
Contralor y Vice-contralor Estudiantil, como un mecanismo de promocién y
fortalecimiento del control social, realizd6 el 20 de febrero de 2019, la
convocatoria a los rectores, docentes del area de Democracia de las
Instituciones Educativas Oficiales, al Secretario de Educacion Municipal,
para llevar a cabo la capacitacion durante los dias 2,3 y 4 de abril de 2019,
en donde conté con 138 participantes, conforme el listado de asistencia
rendido en la plataforma Sia Observa — Proceso Auditor.
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Taller

La Entidad realiz6é durante los dias 7, 8 y 9 de mayo de 2019, taller sobre la
aplicacién del Decreto 4791 de 2008, -Fondos de Servicios Educativos-,
dirigido a los Contralores y Vice contralores estudiantiles, actividad que
conto con la asistencia de 114 participantes.

Apoyo y/o Acompainamiento en la Creacion de Veedurias Ciudadanas.
La Contraloria realizdé convocatoria a los miembros de las Juntas de Accidn
Comunal de los barrios el Buque, Balata, Marsella, Guatiquia, Garcia
Bohorquez, la Esperanza 8 etapa, Esperanza 1 etapa, Teusaquillo y Villa
Maria, a participar en la conformacion de la veeduria ciudadana para el
seguimiento a la correcta ejecucion del contrato N°1595 de 2018, suscrito
por la Administracion Municipal, cuyo objeto fue:

Estudios, disefios, y rehabilitacion de las intersecciones de la avenida 40,
carrera 40, carrera 43 con la calle 15, avenida 40 entre calle 11 y calle 7
(costado occidental) y la calle 11 entre avenida 40 y carrera 40 en el
Municipio de Villavicencio-Departamento del Meta.

Convocatoria a la que asistieron 7 participantes en la primera reunion que
se llevd a cabo el dia 11 de abril de 2019, la segunda reunién contd con 9
participantes, siendo realizada el 21 de mayo de 2019, en la cual, se
suscribio el acta de constitucion de la veeduria.

El 28 de mayo de 2019, se radico la solicitud de registro ante la Personeria
Municipal de Villavicencio, Entidad que expidio la Resolucién nro. 183 de
10 de junio de 2019, bajo el registro nro. 266/2019, ordenando el registro
publico de la Veeduria. Una vez constituida, se evidencio las solicitudes a
la Secretaria de Infraestructura Municipal solicitando obras de reparcheo e
informacion de la ejecucion contractual frente a las acciones evidenciadas
por la ciudadania, asi como el acompanamiento realizado por la Contraloria
(Acta de fecha 11 de septiembre de 2019).

La Entidad gestiona y ejecuta las actividades del Plan de Promocion a través del
Profesional Especializado con funciones de participacion ciudadana. De otro lado,
para la ejecucion de las actividades de formacion a los veedores, presidentes de
las Juntas de Accion Comunal y Estudiantes, la Entidad durante la vigencia 2019,
no invirtid recursos publicos, conforme la certificacion expedida por el Contralor
Municipal de fecha 28 de julio de 2020.

Alianzas Estratégicas
La Contraloria durante la vigencia evaluada, suscribié los siguientes convenios:
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Convenio Interadministrativo de Cooperacién N°02 de 2019, suscrito el 23
de enero de 2019 con la Auditoria General de la Republica— AGR—, con una
vigencia hasta el 22 de enero de 2024, el objeto consistio en:

Aunar esfuerzos y recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos vy
administrativos, para que en forma conjunta, se implemente en la entidad
de control fiscal territorial, el sistema de informacién SIA ATC para la
recepcion y gestion de peticiones, requerimiento, quejas y denuncias que
hace la ciudadania, SIA Contraloria que permite el registro, seguimiento y
control del proceso de rendicién de cuentas de los sujetos de control a las
contralorias, Sia POAS permite el registro, seguimiento control de los
planes estratégicos, planes operativos, planes de mejoramiento y mapa de
riesgos, en busca del mejoramiento de la capacidad de gestion de la
Contraloria, sus sujetos de control y de la ciudadania en general”.

En virtud del citado convenio, la Entidad rindi6 la siguiente informacion
como actividad “Implementacion sistema de informacion SIA ATC, SIA
Contraloria, SIA POAS. Se incluyd como actividad dentro del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano "realizar etapas de pruebas para el
analisis de viabilidad de implementacion del SIA ATC segun convenio con la AGR,
con el fin de mejorar el canal virtual de PQRD" y en acta de reunion realizada
con los integrantes del proceso, se tratdé el tema referente a la
implementacion del SIA ATC, dejando establecidos para tal fin unos
compromisos. Los resultados de estos compromisos serian tratados
posteriormente en la reunion convocada para el dia 27 de marzo de 2020,
la cual no se realizd, teniendo en cuenta que se habia iniciado el
aislamiento preventivo con ocasion de la emergencia sanitaria decretada
por COVID19. Actualmente, se encuentra pendiente hacer reunion con la
lider de proceso, con el fin de establecer las responsabilidades y asignacion
de roles, segun la explicacion brindada sobre el funcionamiento del
aplicativo por parte de la AGR, a través de videoconferencia; en caso que
se decida su implementacion.

Actualmente la CMV esta utilizando la plataforma SIA contralorias para que los
sujetos y puntos de control rindan la informacién de la cuenta vigencia 2019 y para
que los auditores consulten la informacién como insumo para los procesos
auditores de todas las vigencias”. De esta manera, se concluye que el médulo de
SIA ATC no se encuentra implementado, por consiguiente aun no esta en uso.

Convenio de Cooperacion Interinstitucional —Practicas suscrito con la
Universidad Internacional de la Rioja, el 29 de enero de 2019, dicho
convenio fue realizado con el fin de permitir la formacién continua de los
funcionarios, en tal sentido, la funcionaria (...), esta realizando Master
Universitario de Seguridad Informatica, con fecha de inicio de la practica: 11
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de marzo de 2019 y fecha de finalizacion: 13 de mayo de 2019, para un
total de 150 horas. Las actividades generadas, serviran como insumo para
la actualizaciéon del Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién
conforme a las directrices del Modelo de Gestién de Riesgos de Seguridad
Digital, que propuso realizar en la vigencia 2020, ya que iniciaba una nueva
administracion y por lo tanto una nueva planeacion estratégica.

Convenio nro. 171 celebrado el 01 de marzo de 2019, con la Contraloria
General de la Republica, la Auditoria General de la Republica y las
Contralorias Territoriales, cuyo objeto fue “Aunar esfuerzos para lograr la
armonizacién y coordinacién del sistema nacional de control fiscal -Sinacof- a
través del fortalecimiento de las contralorias territoriales, mejorando la calidad y la
cobertura del control fiscal en la lucha para erradicar la corrupcién”, con una
vigencia de 4 anos prorrogables.

Las actividades realizadas por la Entidad fueron las siguientes: 1.Con corte
a 30 de junio de 2020, realizdé Informe de avance sobre la observancia de
las directrices de armonizacion, unificacion y estandarizacion relacionadas
con la Guia de Auditoria Territorial — GAT, cuyo porcentaje fue de un 50%,
representado en el convenio suscrito con la Contraloria General de la
Republica, adopcion de la GAT por acto administrativo y las mesas de
trabajo realizada por el area de control fiscal. 2. Con fecha 27 de julio de
2020, avanzdé en un 80%, toda vez que fueron elaborados los
procedimientos para cada tipo de auditoria, los cuales se encuentran en
ajuste y revision.

Convenio de Cooperacién nro. 01 de 2019 suscrito el dia 20 de mayo de
2019, con la Concesion Runt S.A., cuyo objeto fue “Permitir acceso directo
a la Contraloria Municipal de Villavicencio, para consultar la informacion
contenida en el Registro Unico Nacional de Transito —R.U.N.T., para la
consulta de la informacién requerida en los procesos de responsabilidad
fiscal”’, el periodo de ejecucion fue previsto hasta el 31 de octubre de 2021.
Este convenio, se convirti6 en una herramienta para la consulta de
propiedad de vehiculos, en los procesos de Responsabilidad Fiscal y Cobro
Coactivo.

Ademas de los anteriores convenios, la Entidad tiene vigentes los siguientes
convenios:

Tabla nro. 9 Relacion Convenios suscritos por la Contraloria en vigencias anteriores

No.

Fecha de Objeto del Convenio Entidad con qeltl S9
Suscripcién Suscribid

Vigencia
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No. Fech_a d.(? Objeto del Convenio Entidad con quien se Vigencia
Suscripcion Suscribié
1 | 30/08/2018 Permltlr a Ia. CM\( la consqlta via wgb de la Superlntendenmg de 30/08/2022
informacién disponible en el sistema registral Notariado y Registro
Convenio académico de Cooperacion
Interinstitucional para el desarrollo de practicas 2 afios Prorrogables
2 | 27 /08/ 2018 | empresariales y/o pasantias de los estudiantes | Universidad Santo Tomas _rorrog
e . Automaticamente
para el apoyo técnico a las veedurias
ciudadanas.
3 5 /09/2017 Convenio Interinstitucional de Practica Corporacién Universitaria | 2 afios Prorrogables
Empresarial del Meta Automaticamente
4 | 21072017 Convenio para el Desarrollo de Practicas Institucion Educativa- | 4 afios a partir del acta
Formativas y Pasantias Antonio Ricaurte-CASD de inicio
5 | 14 /07/2017 | Convenio de Cooperacion Interinstitucional Contraloria de Bogota 4 anos-'rgnovables
automaticamente
6 5/07/017 | Convenio de Practica Empresarial Corporacion SYSPRO 5 afios, prorrogables
por mutuo acuerdo
7 | 23 /06/2017 Convenio Interinstitucional de Préctica Caja de Compensacion 1 afio-renovacion
Empresarial -Instituto Técnico COFREM Familiar automatica
Convenio  Especifico Interinstitucional  de | Corporacién Universitaria | 5 Afios Prorrogables
8 | 6/02/2017 P ; - . e
Practica Profesional Minuto de Dios- Uniminuto | por mutuo Acuerdo
9 | 20/01/2017 Convgnl_o Marco de_ Co_operauon Técnica, Contralo_rla Departamental 3 Afios
Académica e Investigativa de Cundinamarca
10 | 5/04/2016 Convenio de Cooperacion Académica, Cientifica UnlverS|dao_I Cooperativa 4 Afios Prorrogables
y Cultural De Colombia
Convenio Interadministrativo de Cooperaciony | Contraloria Departamental -
11| 1/03/2016 Capacitacion. 001 del 2016 de Vaupés Indefinido
12 |19 /04/ 2012 Convenlo _Ipteradmlnlstratlvo de Cooperacion y Cont(alorla Departamental Indefinido
Capacitacion No. 001 De Vichada
Convenio Interadministrativo de Cooperacion y Contraloria Departamental -
13 | 30/05/2012 Capacitacion No. 004 de San José del Guaviare Indefinido

Fuente: Formato 15 SIA Misional Médulo Sirel

Las anteriores actuaciones, permiten concluir el cumplimiento de lo preceptuado

en el

articulo 121 de la Ley 1474 de 2011, teniendo en cuenta que la Entidad

realizd acciones que le permitieron activar los convenios en pro de la gestion de la
Contraloria y en beneficio para la comunidad o para el ejercicio del control fiscal,
contribuyendo a su vez, en la divulgacion y el fomento del control social.

Informes Semestrales.

2.4.2.1 Hallazgo Administrativo, por debilidades en los informes semestrales
de legalidad.

La Oficina de Control Interno presenté los informes semestrales de legalidad en la
atencion de las peticiones ciudadanas a través de los oficios identificados con los
siguientes numeros 300-27- 1705 de fecha 23 de julio de 2019, (primer semestre)
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y 300-27- 0320 de fecha 18 de febrero de 2020 (segundo semestre), los cuales
presentan las siguientes inconsistencias:

Los precitados oficios remisorios no se constat6 sello y/o firma de recibido.
En los cuadros identificados como “Tabla No. 1 Muestra P.Q.R.D.
tramitadas por el proceso de Participacion Ciudadana” correspondiente a
los dos informes semestrales, se indica que el término para efectuar el
traslado por competencia de los Derechos de peticion es de 15 dias,
cuando taxativamente la norma ha expresado en el articulo 21 de la Ley
1755 de 2015, “Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se
dirige la peticion no es la competente, se informard de inmediato al
interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcion...”

No coincide el numero relacionado de las peticiones en los informes
semestrales, frente a la informacion rendida en el formato 15, tal y como se
ilustra en la siguiente tabla.

Tabla nro. 10. Relacion Inconsistencias Informes Semestrales

Informe Semestrales sobre la Atencién
Informacién Reportada Formato 15 Participacion Ciudadana Adecuada a los Derechos de Peticion,
Quejas, Reclamos y Denuncias
Nro. Peticiones Nro. Peticiones
recibidas vigencia reportadas como
Tipo de Peticién 2019 Tipo de Peticion recibidas -2019
Primer Segundo Primer | Segundo
Semestre | Semestre Semestre | Semestre
Peticién en interés general o particular (Se
incluye los radicados 531 en el primer
semestre y el 2186 en el segundo 52 61 P.Q.R.D. 41 57
semestre, los cuales presentan error de
digitacion en la fecha de recibido)
Peticion entre Entidades Estatales 25 19 Derechos de Peticion 64 42
Denuncia 26 17 Denuncias 25 16
Queja 1 4 Quejas 1 3
Consulta 1
Sub-Total 105 101 Sub-Total 131 118
Denuncias vigencia 2018 5 4
Total 110 101 Total 137 118
Consolidado
Requerimientos reportados en la Cuenta 211 expresado en los 255
informes

Fuente: Formato 15 SIA Misional Mddulo Sirel — Informes Semestrales Control Interno Vigencia 2019.

- lgualmente el reporte realizado frente a “Los medios utilizados por los
ciudadanos para presentar las peticiones, quejas, reclamos y denuncias” en
ambos informe no coinciden.
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- Los informes no dan cuenta del procedimiento interno vigente y aplicado
para la atencion de los requerimientos ciudadanos, el cual a su vez debe
estar actualizado conforme la normatividad vigente.

Las situaciones descritas anteriormente, permiten concluir que si bien los informes
son presentados conforme lo indica la norma, los mismos, presentan
inconsistencias frente a la realidad de la Entidad, en la vigilancia de la atencién
prestada por la Entidad, al no tener claramente identificados la totalidad de las
peticiones y/o requerimientos ciudadanos recibidos, asi mismo, al no contar con el
criterio normativo vigente para su evaluacion; desconociendo lo sefalado en el
articulo 76 de la Ley 1474 de 2011. Lo que evidencia falta de control, afecta la
credibilidad de la ciudadania en la Entidad y conlleva a que no se tomen los
correctivos en oportunidad.

2.5.Proceso Auditor de la Contraloria

La auditoria se focalizé en la evaluacién de la gestion y resultados del proceso
auditor desarrollado en la vigencia 2019 por la Contraloria, en términos de
cobertura, seleccion de la muestra a auditar y la verificacion del sustento y
cuantificacion de los beneficios de control fiscal.

De esta manera, de las 30 auditorias ejecutadas, fueron objeto de evaluacion 4
ejercicios auditores que representan el 13%; el criterio de seleccion consistié en,
cuantia y numero de hallazgos fiscales configurados, lo que representé el 78% en
el numero y el 72% frente a la cuantia de los mismos. En términos de recursos
auditados, la muestra seleccionada representé el 92%.

Tabla nro. 11. Muestra de Proceso Auditor

Nombre Sujeto %g:zgnoesn Pronunciamiento Resultados Informe Final Recursos Vigencia
Contables cuenta F Cuantia P D A Auditados auditada
Empresa de Acueductoy | Opinion con | oo o iiento 11| 1.327.036.339 2| 10| 26| 152.641.949.000 2018
Alcantarillado de Villavicencio | salvedades
Alcaldia Municipal de No Aplica | No Aplica 5 31.755.883 1| 11| 30| 901.708.717.030 2018
Villavicencio (Contratacion)
Empresa Social del Estado Opinion con | co o imiento 4 34.353.981 0 2| 26|  27.925551.074 2018
salvedades
Unidad Educativa Playa Rica ﬁ’rgg;':” Fenecimiento 1 5.940.432 0 0 1 70.264.125 2018
Total Muestra a Auditar 21| 1.399.086.635 3 23 83| 1.082.346.481.229
Total Auditado por la Contraloria 27| 1.945.085.318 4 38 235 | 1.177.143.325.018
Representacién Porcentual Muestra Seleccionada % 78% 2% 75% | 61% | 35% 92%

Fuente: Formato 21, rendicion de cuenta SIREL, vigencia 2019.

Frente a los beneficios de control fiscal, se evaluaron los beneficios configurados
en los procesos auditores practicados a la Empresa Social del Estado "ESE", a la
Unidad Educativa Playa Rica y a la Alcaldia Municipal en la linea de contratacion.
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Adicionalmente, se atendid y se dio cumplimiento a los parametros para la
evaluacion del proceso del proceso auditor contenidas en las Circulares Internas
N° 002 y 003 de 2020 emitidas por la AGR.

2.5.1. Programacién de PGA de la Contraloria Comentario 111

Para la elaboracion del PGA, la Entidad cuenta con la Matriz de Riesgo Fiscal
como insumo principal, la cual es construida con la informacién proveniente de los
resultados de las auditorias realizadas en la vigencia anterior, los planes de
mejoramiento suscritos, el presupuesto de los sujetos y puntos de control, el
informe de la revision de la rendicion de cuentas, los resultados de la evaluacién
del proceso auditor y las denuncias allegadas a través del proceso de
Participacion Ciudadana; de este analisis, la Entidad determina el alcance, los
objetivos, prioriza los sujetos, puntos y/o asuntos a auditar e identifica los
recursos. Surte la etapa de elaboracion del proyecto PGA para su correspondiente
aprobacion mediante acto administrativo; posteriormente, la Entidad registra el
PGA en la herramienta tecnologica SINACOF, de conformidad con lo establecido
en el articulo 10 de la Resolucién Organica 6193 de 2010, emitida por la
Contraloria General de la Republica.

Las entidades fiscalizadas por la Contraloria se clasifican en 12 sujetos y 50
puntos de control (Instituciones Educativas Oficiales del Municipio de
Villavicencio). De los cuales, la Contraloria en la vigencia 2019, practico auditoria
regular a 9 sujetos y a 10 puntos de control. A través de la modalidad especial,
realizd 10 auditorias en las siguientes lineas: (Deuda Publica, Direccion de
Impuestos, Alumbrado Publico, audibal, Acueducto audibal, Secretaria de
Movilidad, Control Fisico, Curaduria Il, Contratacién Municipio y Concesion
Movilidad y Transporte). Finalmente la auditoria exprés se relacioné con el
seguimiento a los contratos de obra en el Municipio (1140, 1638, 1648 de 2017,
001 y 053 de 2018).

De lo anterior, mediante la Resolucion N°100-33-005 de fecha 10 de enero de
2019, la Entidad adopté el Plan General de Auditorias —PGA- para la vigencia
2019, en el cual programo la realizacion de 30 ejercicios auditores, de ellos, 10
especiales, 19 regulares y 1 exprés.

Conforme la evaluacién, se pudo determinar que la Entidad ejecuté el PGA en su
totalidad, por lo que su cumplimiento fue del 100%.

2.5.2. Rendicién y Revision de cuentas por la Contraloria

La Contraloria reporté un total de 62 cuentas y ninguna extemporanea de sus
vigilados. De las cuales, 17 cuentas fenecieron y 2 no fenecidas, presentandose
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una diferencia de 43 cuentas, frente a las cuales la Entidad no ha realizado
pronunciamiento alguno, sin embargo, aun estan dentro del término acogido en el
articulo 32 de la Resolucién nro. 100-33-033 de 2019 expedida por la Contraloria.

La Contraloria mediante la Resoluciéon nro. 100-33-033 del 28 enero de 2019,
establecio el tramite de la rendicién de cuentas a través de los aplicativos Sistema
Electrénico de Rendicién de Cuentas "SIA CONTRALORIAS" y "SIA OBSERVA" y
prescribio los métodos, la forma de rendir las cuentas y adoptd otras
disposiciones.

2.5.3. Fase de Planeacion de las auditorias de la muestra

En esta fase de la auditoria fueron verificados los memorandos de asignacion, los
cuales contienen el ente o asunto a auditar, equipo auditor, modalidad de
auditoria, componentes y factores conforme a la metodologia para la calificaciéon
de la matriz de gestion fiscal, objetivos, duracion y alcance, vigencia o periodo a
auditar, identificacion de la vigencia del PGA y términos de aprobacion del plan de
trabajo. Con la comunicacion del memorando de asignacion de auditoria al
coordinador y al equipo auditor, se da inicio al proceso auditor.

Se evidencio la comunicaciéon que realiza la Entidad al sujeto y/o punto de control,
informandole el inicio de la auditoria junto con la conformacién del equipo auditor.

El equipo auditor elabord el plan de trabajo y programa de auditoria, en el que
definié el alcance y los objetivos de la auditoria, el conocimiento del sujeto, punto
0 asunto a auditar, la estrategia de auditoria, la muestra de auditoria y el
cronograma de actividades.

Finalmente, se concluye que la Contraloria cumplié con lo establecido en la Guia
de Auditoria de Control Fiscal.

2.5.4. Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra
Conforme la muestra evaluada, se evidencio los siguientes aspectos:

El equipo auditor da cumplimiento a los objetivos trazados y ejecuta los programas
o planes de trabajo de las auditorias evaluadas, asi mismo, se llevan a cabo actas
ante el Comité de Control Fiscal y Denuncias para la aprobacion de los informes
(preliminar y definitivo), como también, para el analisis a la réplica presentada por
los auditados, donde el equipo auditor sustenta y/o justifica el retiro o no de las
observaciones.
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Se evidencié que en el PGA de la vigencia auditada, en el proceso de control fiscal
se desarrollaron denuncias del proceso de participacion ciudadana, como lo fue en
la Auditoria especial a la Contratacion del Municipio de Villavicencio, en donde se
atendio la Denuncia PC 135-10-2018, relacionada con el presunto “contrasentido,
arbitrariedad e improcedencia del proceso de menor cuantia nro. SAMC — 037 de
2018”, adicionalmente, realiz6 seguimiento al radicado 0149 del 25 de enero de
2019 concerniente con la circular conjunta nro. 01 del 10 de enero de 2019,
(Vicepresidencia de la Republica y la Funcion Publica), mediante el cual se invitan
a las alcaldias y gobernaciones a la conformacion de la Secretaria de la Mujer
dentro de sus estructuras o de un grupo interno de trabajo. Asi mismo, en el
ejercicio auditor practicado bajo la modalidad regular a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Villavicencio EAAV E.S.P, el equipo auditor, atendi6 la denuncia
PC 124-10-2018, radicado nro. 20184101412111- a través de la cual la
coordinadora del grupo de reaccién inmediata de la Superintendencia Delegada de
acueducto, alcantarillado y aseo, compulsa copias, trasladando quejas en razon a
la competencia. Finalmente, en la auditoria regular a la Institucion Educativa Playa
Rica, el equipo auditor conocié sobre la pérdida de unos equipos adscritos a la
entidad que se encontraban en la sede Teusaquillo, conforme informacion dada
por el rector de la Institucion, por lo que de oficio se apertura la denuncia y luego
de establecer los equipos faltantes, configuré el hallazgo administrativo con
incidencia fiscal, por cuantia de $5.940.432, por la pérdida de equipos de
computo.

2.5.5. Resultados de las auditorias de la muestra
De la muestra evaluada se pudo determinar los siguientes aspectos.

- La Contraloria, para desarrollar el ejercicio de la funcion fiscalizadora en el
Municipio de Villavicencio, adapté la Guia de Auditoria tomando como
insumo la metodologia dada por la Contraloria General de la Republica en
la Guia de Auditoria Territorial (GAT).

- En términos de cobertura frente a los sujetos auditados y presupuestos
vigilados, se establecié que la Entidad audité en la vigencia evaluada, 11
entidades, lo que represento el 92% en cobertura frente a sujetos y audité
recursos equivalentes a $1.176.296.321.812.

Ahora con relacion a los puntos de control, durante la vigencia, la Entidad
realizé vigilancia fiscal a diez (10) puntos, cuyo presupuesto auditado fue de
$847.003.206, que representod el 10% del total del presupuesto asignado y
el 20% sobre el niumero de puntos. Los puntos de control no auditados,
ascendieron a 40 cuyo presupuesto asignado, pero no vigilado fue de
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$7.882.465.189, representando el 80% frente al niUmero de puntos y el 90%
en cuantia.

- La cobertura frente a los recursos vigilados en materia de contratacion,
efectuados en los procesos auditores auditados se relaciona a
continuacion:

Auditoria Especial a la Contrataciéon del Municipio.

Tabla nro. 12. Representacion porcentual muestra auditada linea Contratacion

Total Contratacion Contratos Representac
Total de la Contratacion Suscrita por el Municipio suscrita con Recursos Seleccionados en ion de la
Propios la Muestra Muestra %
%] [%2] %] [%2] 0n 0
e g lor de | e g lor de | ¢ 2| Valor de| e8| o8
Modalidad de Seleccion o= Valor de los o= Valor de los N Valor de los o5 85
c Contratos c Contratos c Contratos c | C¢
z o z [e] z o z [e] = o
O O O (@] >0
Concurso de Méritos 12 3.412.362.656 10 3.094.147.731 0 0 0% 0%
Contratacion Directa 1.629 52.377.832.597 | 1.222 33.290.514.347 4| 5.301.694.869 0% | 16%
Convocatoria Publica - Decreto 092/2017 9 1.904.214.968 1 79.800.000 0 0 0% 0%
Licitaciones Publicas 21 80.692.835.758 16 60.899.112.324 8| 16.547.861.343 | 50% | 27%
Minima Cuantia 268 6.063.101.440 247 5.158.206.081 | 21 915.437.645 9% | 18%
Seleccién Abreviada 99 33.077.944.230 60 18.274.840.015| 27| 14.069.150.552 | 45% | 77%
Total 2.038 | 177.528.291.649 | 1.556 | 120.796.620.498 | 60 | 36.834.144.409 4% | 30%

Fuente: Auditoria Especial a la Contratacion del Municipio de Villavicencio — Papel de Trabajo

Adicionalmente, la Entidad incluyd la revision de los Contratos N°1671-2018
(Urgencia Manifiesta) y el Contrato N° CM-004-899 de la vigencia 2017 (Concurso
de Méritos), por valor de $817.499.032, este ultimo, el Organo de Control
determind que a la fecha 09 de mayo de 2019 (ejecucion auditoria), el contrato se
encontraba suspendido, a la espera de entrega de informacion por parte del
DANE, razén por la cual, su vigilancia frente a la ejecucion, la Contraloria la
realizara a través de una auditoria especial que sera programada posteriormente.

Auditoria Regular a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Villavicencio EAAV E.S.P.

El equipo determin6é que durante la vigencia 2018, la EAAV celebr6 en total 190
contratos por valor de $79.108.595.993, conforme la informacion reportada en el
SIA Observa, de estos contratos, selecciond 22 contratos por valor de
$24.670.363.990, el equivalente al 31.19% del total del valor de la contratacion,
obteniéndose como resultado de la evaluacion de la gestidon del proceso auditor
ejercido por el Organo de Control, en la evaluacién de ésta linea, la configuracion
de 16 hallazgos administrativos, de ellos 3 con incidencia disciplinaria, 1 penal y 6
fiscales en cuantia de $82.586.124.

Auditoria Regular a la Empresa Social del Estado del Municipio de
Villavicencio E.S.E.
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Tabla nro. 13. Representaciéon porcentual muestra auditada linea Contratacién

Total de la Contratacién Suscrita por la ESE Mpal

Seleccionados en la

Contratos

Representacion
de la Muestra %

Muestra

3 3 S| e 3

L = O = O = o —

Modalidad de Seleccidn ° g Valor de los ° g Valor de los ° g 58 g

> c Contratos > c Contratos > c s— ¢

S S 8|> &
Licitacién Publica 2 2.924.284.366,00 | 1 1.638.541.000,00 | 50% 56%
Arrendamiento y adquisicion de bienes 8 242.539.473,00| O 0,00 | 0% 0%
Prestacion de Servicios de Salud 234 3.761.244.513,43| 0O 0,00 | 0% 0%
Prestacion de Servicios profesionales y de apoyo | 125 1.242.801.330,50| O 0,00 | 0% 0%
Suministro 17 2.145.760.025,00 | 6 681.101.732,00 | 35% 32%
Manual de Contratacién 420 5.141.788.515,00 | 5 1.090.974.411,00 | 1% 21%
Otros 24 1.441.769.455,00| 5 1.403.691.715,00 | 21% 97%
Total 830 16.900.187.677,93 | 17 4.814.308.858,00 | 2% 28%

Fuente: Auditoria Regular ESE del Municipio de Villavicencio — Papel de Trabajo

Auditoria Regular a la Institucion Educativa Playa Rica

Tabla nro. 14. Representacion porcentual muestra auditada linea Contratacion

Total de la Contratacién Suscrita por la Sele(c:ginot;?c?;s en Representacion
Institucion Educativa de la Muestra %
la Muestra
(%) (%) (%) 8 (%]
o2 o2 lor de | o % © %
©

Modalidad de Seleccion | © S Valor de los o= Valor de los 2= o S

% c | Contratos | % = | Contratos > c 5c

o o o —= O

O O O ‘>5 O
Compraventa 2 7.319.308| 2 7.319.308 | 100% 100%
Prestacion de Servicios 12 41.240.302| 2 12.631.050 17% 31%
Suministro 2 6.300.000| 1 5.000.000 | 50% 79%
Total 16 54.859.610| 5 24.950.358 | 31% 45%

Fuente: Auditoria Regular I.E Playa Rica — Papel de Trabajo

La Entidad realiza en sus ejercicios auditores, la verificacion de la fuente de
los recursos a vigilar en materia de contratacion.

Las muestras seleccionadas en las auditorias (actuaciones de control fiscal)
no son representativas, especialmente sobre la contratacion del vigilado,
por lo que es necesario que la Entidad en sus lineamientos, optimice
esfuerzos, racionalice el proceso auditor en aras de una mejor cobertura,
que permita mayor efectividad y oportunidad en el logro de los resultados
que genera el proceso auditor.

En los informes de las auditorias evaluadas, se observd que las
observaciones y hallazgos de auditoria presentan dentro de su estructura
los cuatro elementos (condicion, criterio, causa y efecto), cumpliendo lo
establecido en el numeral 4.2.2.5 Determinacibn de observaciones
(hallazgos) de la Guia de Auditoria Territorial de control Fiscal.
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2.5.6.

La Entidad conforme a lo establecido en la Guia de Auditoria de Control
Fiscal (GUI-CF-01 version 2), determind que los criterios para seleccionar la
muestra de auditoria, son definidos por el equipo auditor en concordancia
con lo establecido en el memorando de asignacién, teniendo en cuenta la
importancia relativa de los factores de la gestidén fiscal conforme a la
naturaleza del sujeto de control y/o la aplicacion de muestreo estadistico,
que le permite al auditor inferir sobre el universo, de esta manera, existe
como herramienta el “aplicativo para célculo de muestras en poblaciones finitas”.

La Contraloria utilizd en promedio 25 dias habiles entre la comunicacion del
informe preliminar y la comunicacion del informe definitivo, conforme la
muestra evaluada.

Los resultados de verificar la oportunidad en el traslado de los hallazgos del
PGA 2019 objeto de la muestra, permiten concluir que esta actividad del
proceso auditor se realizé cumpliendo el término (15 dias habiles, contados
a partir del dia habil siguiente al radicado del informe final) establecido en
su procedimiento interno.

Se constaté que los auditados presentan los planes de mejoramiento dentro
de los términos establecidos para su suscripcién (en ocasiones la Entidad
concede prérroga para su presentacion). La Contraloria profiere
comunicacién al sujeto sobre la conformidad del plan presentado
informandole que cumple con las especificaciones planteadas en la
Resolucién 300-33-33 de 2019, a su vez, la Entidad a través de las
auditorias realizé seguimiento a los planes de mejoramiento.

Los informes de auditoria revisados fueron comunicados a la respectiva
corporacion de control politico (Concejo Municipal), en cumplimiento de lo
sefialado en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011. Asi mismo, se
encuentran publicados en la pagina web de la Contraloria para consulta de
la ciudadania (articulo 7 de la Ley 1712 de 2014).

Control a Ia contratacion

La Entidad reporté que realizé su ejercicio de control a la contratacién a través de
las auditorias ejecutadas bajo las modalidades regular y especial, revisando 64
contratos por valor de $6.963.490.360.

Como resultado de la evaluacién realizada en la auditoria regular, se report6 la
revision de 64 contratos en cuantia de $6.569.375.027, en los cuales se
configuraron 9 hallazgos administrativos, 2 de ellos con incidencia disciplinaria, 1
penal y 2 fiscales por $9.522.372. En la ejecucion de las auditorias especiales, la
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Entidad revisé 3 contratos por valor de $394.115.333, configurando 1 hallazgo
administrativo.

2.5.7.

Beneficios de auditoria de la muestra

La Contraloria reportd que configuré 32 beneficios de control, de ellos, 6
cualificables y 26 cuantificables por valor de $242.932.911, originados en
hallazgos de los ejercicios auditores practicados al Municipio de Villavicencio,
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio, Empresa Social del
Estado de Villavicencio, |.E. Apiay.

Se auditaron los beneficios de control fiscal configurados en los procesos
auditores objeto de la muestra, tal y como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla nro. 15. Beneficios de Control Fiscal Cuantificables Evaluados

Ejercicio Auditor

Beneficios
Configurados

N° Cuantia

Concepto

Soporte

Auditoria especial
a la Contratacion
del Municipio de

Villavicencio

$380.000,00

Contrato 1059 de 2018, Durante la ejecucién de la auditoria, la
Entidad detect6 que el supervisor del contrato no realizé andlisis
para determinar la justificacion del gasto segun la férmula planteada
en el factor multiplicador, presentandose diferencias entre la
justificacién de los costos y gastos inmersos certificados por el
contratista y el andlisis realizado por el contador publico del grupo
auditor de Control Fiscal de la Contraloria.

El contratista procedi6 a realizar el reintegro y
la Administracion municipal adjunt6 como
soporte el comprobante de consignacion
realizada en el banco Bogotd de fecha
11/06/2019 por valor de $380.000.

$950.000,00

Contrato 1095 de 2018, el equipo auditor determind que en la
Aceptacién de la Oferta No. 1095 de 2018 se contratd, en el item
No. 16, la elaboracién de un documento final que ilustre el Plan de
Contingencia elaborado para el evento. Dentro del expediente del
contrato, la Entidad encontr6 que el mencionado documento fue
suscrito por funcionarios de la administracion municipal y la ESE
municipal. Al evidenciar que el contrato fue terminado y liquidado,
declardndose a paz y salvo por todo concepto, cancelandose la
totalidad del valor pactado al contratista, mediante el egreso No.
15644, la Entidad presumié un pago injustificado por $950.000.

Transaccién nimero 331 a la cuenta del
Municipio de Villavicencio en el Banco de
Bogotd, por valor de $950.000, realizada por el
contratista,

$3.950.600,27

Contrato 1646 de 2018, en el desarrollo de la visita técnica realizada
por el ingeniero civil de la Contraloria el 21 de marzo de 2019,
observé deterioro y mal estado por malos procesos constructivos en
la zona de ejecucion de la obra.

El contratista realiz6 correctivos, conforme
informe de respuesta entregado por el
supervisor del contrato fechado el 26 de marzo
de 2019, a la CMV, quien determiné que
trabajos de reparacion correspondieron a
obras, que si bien es cierto no representan en
la actualidad un gran valor econémico, si son
de gran relevancia para evitar en un mediano
plazo lesiones sobre la superficie pavimentada
que tendrian un costo mayusculo.

$969.930,67

Contrato 1904 de 2018, en el desarrollo de la visita técnica realizada
por el ingeniero civil de la Contraloria, el 03 de abril de 2019,
respecto al sardinel en concreto hidraulico construido para el
confinamiento del pavimento en la seccion del lote existente, se
evidencié en su terminado fisuras longitudinales, exposicion de
agregado grueso y vacios irregulares, clara falta de vibrado en el
momento del vaciado. Generando futuras consecuencias como lo
son: desintegracion y reduccion del concreto endurecido a
fragmentos pequefios y posteriormente a particulas.

El Contratista allegd a la Contraloria, dos
oficios con nimero de radicado 0819 y 0820
fechado 09 de abril de 2019, en dos (2) folios,
en los cuales anexa registro fotografico de las
reparaciones realizadas.

Total | $6.250.530,94

Auditoria Regular a
la Empresa Social
del Estado del
Municipio de
Villavicencio ESE
MPAL.

6 $15.000,00

Contrato 303 de 2018, incorrecta aplicacion de la tarifa para la
retencién de ICA por compra para los periodos de junio y julio de
2019.

Consignacion N°93591199-2 del Banco de
Bogotad a cuenta bancaria N°357032127 a
nombre de la E.S.E. Municipal de Villavicencio,
por valor de $15.000, registrados en libros
contables (nota de contabilidad N°1135 del 09
de julio de 2019).
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Beneficios
Ejercicio Auditor Configurados Concepto Soporte
N° Cuantia
Transferencia bancaria, el 22 de julio de 2019,
a la cuenta de ahorros Banco de Bogota 357-
$5.689.058,00 Contrato 373 de 2018, liquidacion del impuesto de retencién en la | 032127. Mediante comprobante de egreso
. . ! fuente. 23026 del 10 de agosto de 2019, realizé dicho
pago a la Administracion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.
Contrato 339 de 2018, realiz6 pago al contratista por dos | Consignacién No.90806538-4 en la cuenta de
mantenimientos preventivos realizados correspondiente a la | ahorros Banco de Bogota 357-032127 el dia 8
$106.000,00 | impresora HP Deskjet 845L. El equipo auditor logré establecer que | de agosto de 2019, por valor de $106.000
la impresora habia sido reintegrada al almacén en febrero de 2018, | indexando al IPC acumulado hasta el mes de
por la Jefe de la Oficina de Control Interno Disciplinario abril de 2019.
. . : Consignacion del saldo sobrante del arqueo, a
Durante el proceso auditor, se realiz6 arqueo de caja menor a la o
E.S.E. Municipal de Villavicencio el dia 16 de julio de 2019, | [ Cuenta de ahorros N° 357032127 Banco de
$127.721,00 Z Bogota de la empresa como consta en el
reflejandose  un sobrante por valor de $127.721, una vez comprobante N° 90648085-3 de fecha 17 de
certificados los soportes y conteo de dinero en efectivo. comp
julio de 2019.
La Tesorera General de la E.S.E. Municipal de
Contrato 398 de 2018, se gener6 un pago de mayor valor en cuantia | Villavicencio, certificé que la empresa Termo
de $150.000 por la no realizacion de “desmonte equipo existente” de | Energia realiz6 abono a la cuenta de ahorros
$357.000,00 tres aires acondicionados. Adicionalmente, en el contrato 755 de | del Banco de Bogota nimero 357032127 el dia
R 2018, se generé un pago de mayor valor en cuantia de $150.000, | 7 de octubre de 2019, por valor de $357.000;
por la no realizacién de “desmonte equipo existente” en estos tres | correspondiente al valor pagado por el
puntos. desmonte de los equipos de aires
acondicionados que no se realizé
Analizados los soportes allegados en el
documento de réplica y visita técnica al sitio
La Contraloria Municipal en el proceso auditor realiz6 la inspeccion gg:ggtze deéec;;?;or;rllasmicrtllt\:/igi:dzls girgpg:\Ss ngl
fisica al objeto del contrato 382 de 2019, analizando calidad de las noviembre de 2019, y teniendo en cuenta los
obras ejecutadas, cantidades de obras pagadas y ademas realiz6 un resultados obtenidé)s en la visita técnica
comparativo de precios contractuales respecto de la lista oficial de la realizada en el siio de los trabajos, el
administracion Municipal, en la inspeccion visual realizada en el organismo de control fiscal lo constituyé en
$5.291.225,81 | momento de la visita técnica, en el interior de las estructuras en beneficio del proceso auditor. va que. las
servicio a la salud, se observaron fisuras en algunos muros, deficiencias hr;lladas en I(')sy eﬁaméntos
deficiencias en los acabados de los bafios, cajas de inspeccion, construidos e  instalados en  ocasiones
pisos y luminarias, tales inconsistencias de caracter técnico fueron nteriores. fueron subsanad ncontrand
puestas en conocimiento del sujeto vigilado en el informe preliminar anteriores, fueron subsanados ye_ contrandose
de auditoria. en con_dlmones normales Qe' uso; dado que el
contratista de la obra realiz6 las reparaciones
pertinentes de acuerdo a las observaciones
estipuladas en el informe preliminar
Total | $11.586.004,81
Como resultado de la Observacion No. 04 “Mayor valor pagado por . )
dias de servicio de transporte no relacionadas en planilla”, en la cual Con .fECha. ,13 del_dlctljembrel def_2(_)19,dm|ec81|ante
$3.240.000,00 | se tipificé presunto dafio patrimonial por valor de $3.240.000, por fignslogncigl?gu::i?sl;?uiiﬁgnsoo Icllga::er?ific;c?gg
valores pagados al contratista por parte de la EAAV E.S.P., por dias ex edigda or la Tesoreria de IayEAAV ESP
en los que no presté el servicio de transporte. p p e
El contratista, conforme lo evidenciado por la
Como resultado de la Observacion N° 05 “Sobrecostos en contrato | Entidad, realiz6 el reintegro por la suma de
.y $12.998.482.00 de suministro No 26 de 2018, contenida en el informe preliminar, en | $12.998.482 a la EAAV ESP, segln
Auditoria Regular a I la que se tipific6 como presunto dafio patrimonial $12,998,482, por | comprobante # 95283873-6 del 11 de diciembre
la Empresa de sobrecostos y mayores valores pagados al contratista. de 2019, certificado por la Tesoreria de
Acueducto y 5 la EAAV.

Alcantarillado de
Villavicencio EAAV
E.S.P.

$1.370.059,00

Reintegro valor Observacion 06 “Mayores valores pagados en
contrato 61 de 2018.

El contratista, allegé al Organo de Control un
cuadro comparativo entre las tarifas cobradas
al publico y registradas en el SICOM, versus lo
facturado a la EAAV, y a pesar de ser de
régimen de libertad vigilada amparado por
resolucion del Min. Minas, reconoce que
persiste una diferencia de $1.370.059, los
cuales fueron consignados a cuenta de la
Empresa de Acueducto, seguin consta en
comprobante de pago N° 95549700-1 vy
certificacion de la tesoreria de la empresa de
servicios publicos.
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Ejercicio Auditor

Beneficios

Configurados

Cuantia

Concepto

Soporte

$956.156,50

Reintegro valor Observacion 15 “Fallas en obra ejecutada”.

Luego de recibir el informe preliminar, la EAAV
realizé la visita de verificaciéon, realizando
arreglos en las cafiuelas de los pozos que
evidenciaban el deterioro y asi evitar la pérdida
de finos presentada. Razoén por la cual solicit6 a
la auditoria programar una visita de verificacion
al sitio de ejecucion del contrato de obra 124 de
2018, para constatar los arreglos realizados.
Motivo por el cual el dia 20 de diciembre de
2019, se realizé visita técnica al sitio de la obra,
corroborando asi, los mejoramientos y las
correcciones  seflaladas en el informe
preliminar de auditoria.

$1.995.728,00

Reintegro valor Observacion 16
relacionadas con el objeto del contrato”

“Actividades pagadas

no

En la réplica la EAAV alleg6 a la Contraloria,
reintegro por valor de $1.955.728 a la EAAV
ESP, segln comprobante N° 93071138-6 del
13 de diciembre de 2019, certificado por la
Tesoreria de la EAAV.

Total

$19.604.269,00

Auditoria Regular a
la Institucion
Educativa Playa
Rica

En este ejercicio auditor, la Entidad no configuré beneficios de control fiscal cuantificables.

Fuente: Auditorias objeto de la muestra, ejecutadas en el PGA 2019 de la CMV — Papel de Trabajo

Por lo anterior, de los 15 beneficios de control fiscal cuantitativos evaluados,
(Auditoria especial Contratacion Municipio de Villavicencio $6.250.530,94;
Auditoria regular a la Empresa Social del Estado E.S.E Municipal de Villavicencio
$11.586.004,81 y la Auditoria Regular a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Villavicencio EAAV ESP $19.604.269), se pudo evidenciar, que fueron
aprobados y validados tanto en actas de Comité de Control Fiscal y Denuncias
para la aprobacion de los informes (preliminar y definitivo), ademas, cuentan con
Sus respectivos soportes.

Los beneficios se ajustan a los requerimientos sefialados en el articulo 127 de la
Ley 1474 de 2011.

2.6.Procesos de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria reporté un total de 105 procesos de responsabilidad fiscal
ordinarios y verbales por cuantia de $14.235.483.193, se seleccioné una muestra
de 12 procesos que suman $5.563.217.932, que representan el 39% del total de la
cuantia del presunto detrimento. Los criterios se enfocaron en procesos
archivados por cesacion de la accion fiscal, archivo por no meérito, fallo con
responsabilidad fiscal y fallo sin responsabilidad fiscal durante la vigencia
evaluada.
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Tabla nro. 16. Muestra Procesos de Responsabilidad Fiscal ordinarios y verbales
Cifras en pesos

Fecha
Fecha Fecha Valor comunicacion Var
Fecha : presunto vinculacién al
. : recibo auto de - amparado s
No. Expediente | ocurrencia detrimento en | representante P Decision
traslado apertura por poélizas
del hecho el auto de legal de la
hallazgo PRF o de seguros
apertura compafiia de
seguros

023-2017-1103 | 27/11/2015 | 10/10/2017 | 03/11/2017 61.569.040 16/11/2017 | 2.355.586.960 | Cesacion de la accion fiscal

012-2017-1012 | 20/05/2016 | 31/08/2017 | 12/10/2017 61.666.444 0 | Archivo por no merito

031-2017-1114 | 11/01/2017 | 10/10/2017 | 14/11/2017 13.500.000 30/11/2017 2.714.000 | Archivo por no merito

009-2017-0922 | 12/10/2016 | 17/08/2017 | 22/09/2017 20.700.000 02/10/2017 | 700.000.000 | Archivo por no merito

008-2016-0831 | 31/12/2015 | 01/07/2016 | 31/08/2016 95.251.740 0 | Archivo por no merito

007-2016-0819 | 31/12/2015 | 21/07/2016 | 19/08/2016 87.800.965 0 | Cesacion de la accion fiscal

007-2018-0207 | 27/11/2017 | 12/01/2018 | 07/02/2018 11.696.727 0 | Archivo por no merito

008-2018-0208 | 25/01/2017 | 12/01/2018 | 08/02/2018 23.233.687 0 | Archivo por no merito

011-2018-0223 | 27/01/2015 | 16/01/2018 | 23/02/2018 | 1.107.550.206 02/03/2018 | 831.586.027 | Cesacion de la accion fiscal

019-2018-0808 | 14/12/2015 | 25/06/2018 | 08/08/2018 | 4.051.608.162 0 | Archivo por no merito
002-2018-0207 V | 09/03/2017 | 12/01/2018 | 07/02/2018 2.736.358 0 | Sin Responsabilidad fiscal
002-2017-0130 V | 07/09/2015 | 15/12/2016 | 30/01/2017 25.904.603 0 | Con Responsabilidad Fiscal

Representan el 11% del nimero de los procesos de 5.534.576.971 | Equivalente al 39% del Valor total $14.235.483.193
Responsabilidad fiscal 105

Fuente: Formato F-17, SIREL, Vigencia 2019

2.6.1.

(Procedimiento Ordinario y Verbal)

Resultados del proceso auditor virtual, vigencia 2019

La Contraloria

radico

105 procesos fiscales en

Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados

la vigencia 2019, de

responsabilidad fiscal ordinarios y verbales por cuantia de $14.235.483.193, se
seleccion6 una muestra de 12 procesos que suman $5.563.217.932, de los cuales
99 se tramitaron por el procedimiento ordinario y 5 por el procedimiento verbal.

De la caducidad de la Accion fiscal

De los expedientes rendidos y evaluados en la muestra (12) durante la vigencia
2019, no se configurd la caducidad de la acciodn fiscal.

Del riesgo de prescripcion

Se pudo verificar en los procesos de la muestra que la Entidad no decret6 la
prescripcion de la responsabilidad fiscal durante la vigencia 2019, se evidencio
gestion e impulso procesal en los procesos de las vigencias 2016-2017, los cuales
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presentarian riesgos segun la muestra y lo revisado desde la revision de la cuenta
en el formato 17.

La Inclusiéon al boletin de responsables fiscales y el traslado a jurisdiccion
coactiva.

En el proceso fallado con responsabilidad fiscal nro. 002-2017-0130 V, fue buena
ya que el dafo patrimonial fue indexado, conforme al indice de precios al
consumidor arrojando un total de $28.878.464, en virtud del articulo 53 de la Ley
610/2000.

La Entidad comunicé al boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Republica y a la Procuraduria General de la Nacién, una vez
ejecutoriada la providencia, cinco (5) dias, se trasladé oportunamente el titulo a la
oficina de Jurisdiccion coactiva para que realizara la gestion en busca de la
recuperacion de los recursos publicos y se tramita con el nro. JC-001-2019-0808.

Fallo sin responsabilidad fiscal

De la muestra se seleccion6 el proceso nro. 002-2018-0207, que fue fallado sin
responsabilidad por presunto dafo patrimonial en el auto de apertura en
$2.736.358, dando cumplimiento a las diferentes etapas procesales, en un término
prudencial de un afio y seis meses.

Procesos terminados por cesacion de la accion fiscal

El operador juridico archivo 3 procesos por cesacion de la accidn fiscal, en cuantia
reportada de $1.179.526.243, de los cuales el nro. 007-2016-0819, realizé pago de
$10.406.997, a la Entidad afectada; los procesos nro. 023-2017-1103 y 011-2018-
0223, se realizé la compensacion de obras faltantes en $1.169.119.246, logrando
asi resarcir el dano al erario.

Procesos archivados por no merito durante la vigencia.

En la revision realizada a los 7 procesos fiscales, tramitados por el procedimiento
ordinario y verbal, archivados por no mérito, en cuantia de $4.277.656.760,
equivalente al 30% total de la cuantia reportada, las decisiones obedecen a la
apreciacion y valoracion de las pruebas allegadas y analizadas en cada uno de los
expedientes, con la correspondiente argumentacion juridica para cada caso.

En los expedientes se verificd que la Entidad decidié el grado de consulta dentro
de los términos previstos en el articulo 18 de la Ley 610 de 2000.
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Una vez verificados los términos de los procesos archivados por no mérito y por
cesacion de la accidn fiscal se observo que su tramite no fue superior a los 4 anos
y 6 meses en 10 procesos de responsabilidad fiscal,

Tabla nro. 17. Procesos archivados por no merito o por cesacion de la accion fiscal, que se
encuentren con un tiempo de tramite inferior a 4 afos y 6 meses (riesgo de prescripcion).

Procescol: Nros. Procesos Nros. Términos

42 023-2017-1103 1 afio y un mes

44 012-2017-1012 1 afio y 2 meses
62 031-2017-1114 1 afio y 6 meses
66 009-2017-0922 1 afio y 6 meses
70 008-2016-0831 2 afios y 4 meses
73 007-2016-0819 3 aflos y 2 meses
78 007-2018-0207 1 afio y 6 meses
79 008-2018-0208 1 afio y 4 meses
85 011-2018-0223 1 afio y 6 meses
99 019-2018-0808 1 afio y 5 meses

Fuente: Formato F-17, SIREL, Vigencia 2019

Procesos que fueron terminados y solo uno de ellos se encontraba en riesgo de
prescripcion, en donde se observd con fundamento en los considerandos, que
efectivamente corresponden con las causales tipificadas en la norma sustancial y
se expone el debido soporte factico y juridico.

2.7.Procesos de Jurisdiccion Coactiva

La Contraloria reportd 58 titulos ejecutivos por cuantia de $15.981.454.817, se
selecciond una muestra de 5 procesos que suman $3.022.386.492, equivalente al
19% del total de la cuantia.

La auditoria enfoc6 su accion en los titulos ejecutivos, en revisar la gestion
adelantada, investigacion de bienes y las medidas cautelares de los procesos
relacionados en la siguiente tabla:

Tabla nro. 18. Muestra de los Titulos ejecutivos
Cifras en pesos

No. Proceso |Fecharecibo | Fechaen que Titulo ejecutivo
jurisdiccion del titulo avoca =
coactiva ejecutivo | conocimiento Fecha Cuantia
003-2014-0214 03/02/2014 14/02/2014| 27/11/2013 320.557.507
0110-2007-009 08/08/2007 01/10/2007 | 04/07/2007 44.398.703

010-2010-0901 31/08/2010 01/09/2010 | 29/04/2010 638.237.060
002-2012-0317 12/03/2012 17/03/2012 | 30/12/2011 317.639.933
011-2013-0802 15/07/2013 02/08/2013 | 23/05/2013| 1.701.553.289
Representa el 9% del total 58 Titulos Ejecutivos 3.022.386.492
Fuente: Formato F-17, SIREL, Vigencia 2019
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Los procesos coactivos seleccionados en la muestra, fueron auditados en su
totalidad por el equipo auditor asignado a la auditoria regular hasta la etapa en
gue se encontraban los expedientes, finalizada la evaluacion a los procesos se
obtuvo el siguiente resultado:

Verificados los mandamientos de pago, se observd que estos se encuentran
debidamente notificados y contienen las formalidades de Ley 42 de 1993, articulos
90 a 98. Ley 1564 de 2012, articulos 430 y 431. PAS. Estatuto Tributario. Ley
1437 de 2011, en los procesos de la muestra (5).

Tabla nro. 19. Muestra de los Titulos ejecutivos con Mandamiento de pagos y notificados

Fechaen que Titulo ejecutivo Mandamiento de pago
No avoca . L Fecha

conocimiento Fecha Cuantia Fecha emision notificacion
11 14/02/2014 27/11/2013 320.557.507 14/02/2014 13/01/2016
25| 01/10/2007 04/07/2007 44.398.703 01/10/2007 10/10/2012
36 | 01/09/2010 29/04/2010 | 638.237.060 01/09/2010 20/09/2012
45| 17/03/2012 30/12/2011 13.489.353 17/03/2012 20/09/2012
55 | 02/08/2013 23/05/2013 |1.701.553.289 02/08/2013 16/08/2013

Fuente: Formato F-18, Procesos Jurisdiccion Coactiva, SIREL, Vigencia 2019.

De la notificacion de los titulos ejecutivos se evidencidé que la Entidad mediante
autos ordena citar y emplazar los ejecutados y/o nombrar curador ad-litem y poder
asi notificarlos, segun lo visto en los procesos con cédigo de reserva nros. 11, 25,
36, 45, 55, a los ejecutados.

En cuanto a la investigacion patrimonial, se observd que se realiz6 mediante envio
de oficios, de manera trimestral al afo a las distintas entidades como bancos,
oficina de registro e instrumentos publicos, secretaria de transito y transporte.
Ademas, se pudo constatar que la Contraloria cuenta desde la vigencia 2019 con
la plataforma VUR y RUNT para la consulta de bienes muebles e inmuebles.

En los (5) procesos objeto de la muestra existe busqueda de bienes, en ellos no
se ha dictado medida cautelar en virtud a que no se han generado actuaciones
positivas que conlleven a registrar las medidas cautelares, que garanticen las
obligaciones del titulo en cumplimiento al articulo 98 de la Ley 1437 de 2011,
evidenciando los controles del proceso.

De la muestra anterior no se observaron acuerdos de pago durante la vigencia.
2.8.Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta linea de auditoria, que consiste en realizar un
examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria Municipal de Villavicencio
aplica los principios de control, para asegurar el adecuado uso de los recursos
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puestos a su disposicion, la correcta aplicacion de sus procedimientos, y minimizar
el impacto de los riesgos a que se ven expuestos en el cumplimiento del objeto
misional y el logro de sus objetivos estratégicos y de calidad, se aplicé la matriz
disefiada para tal fin a los procesos de gestion contable y tesoreria, gestion
presupuestal, gestion contractual y gestion de talento humano.

La matriz de calificacion del control fiscal interno pondera a base 100 (%) la
calificacion de la eficacia de los controles evaluados (20%) y la efectividad del
control para prevenir la ocurrencia del riesgo (80%), permitiendo a su vez que se
registre el nivel de riesgo en que se ubica la calificacion total o ponderado (bajo,
medio o alto) sobre el cual se emitira el concepto sobre esta linea de auditoria.

Los datos ponderados corresponden a la informacién suministrada por la Entidad
durante el ejercicio auditor, mediante los cuales se pudo comprobar que tienen
identificadas las actividades de control, asociadas a los diferentes tipos de riesgos
en cada uno de estos procesos y que se han disefiado y aplicado los controles
efectivamente, de acuerdo con los lineamientos emanados del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en la ultima version de la “Guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas. Riesgos
de gestion, corrupcién y seguridad digital”.

En el anadlisis y evaluacion del control fiscal interno, se establecieron las
observaciones relacionadas con los procesos evaluados, las cuales se registran
en el acapite o linea correspondiente.

Proceso Contable y Tesoreria.

Evaluado el proceso contable y tesoreria se observo que existen controles con el
fin de garantizar la calidad de la informacion y gestion inherente a estos procesos;
los autocontroles parten desde la conciliacion de informacion susceptible de ser
registrada en los estados contables con los procesos de presupuesto y talento
humano. El manejo de los recursos y los bienes de propiedad, planta y equipo
estan asegurados. En Tesoreria los pagos se efectuaron de manera eficiente de
acuerdo con el Programa Anual de Caja-PAC y el cumplimiento de los requisitos
legales.

Proceso Presupuestal.

En el proceso presupuestal, la Entidad cuenta con un mapa de riesgos de gestion
financiera y una politica de riesgos implementada al interior de cada proceso, el
cual fue elaborado el 24 de enero de 2017, ademas, integra los modulos de
presupuesto, contabilidad y tesoreria. Tiene mecanismos de control interno
basado en procedimientos y de acuerdo a la normatividad desde la elaboracion,
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aprobacion y ejecucion del presupuesto de los ingresos y gastos; las
modificaciones son autorizadas y firmadas por parte del Representante Legal. La
ejecucion se realiz6 de acuerdo a lo programado en el Plan Anual de
Adquisiciones y a lo establecido en los rubros presupuestales. Los compromisos y
obligaciones contraidas contaron con la existencia de apropiaciones
presupuestales. La Entidad ejecutd el 2% del presupuesto para el cumplimiento
del Plan de Capacitacion.

Proceso Talento Humano.

Evaluado el proceso de talento humano, de forma transversal con los
procedimientos contables, presupuestales y tesoreria, se observdé que los
mecanismos de control fueron efectivos, toda vez que se observaron controles
para la elaboracion, liquidacion, pago de la nédmina, aportes de seguridad social y
parafiscal, prima de navidad, prestaciones sociales, viaticos y gastos de viaje.

Proceso de Contratacion.

En la evaluaciéon se observé que el plan anual de adquisiciones fue modificado 3
veces, mediante actos administrativos y con sus respectivas justificaciones vy
publicados en la pagina WEB de la Entidad y Secop; se constaté que durante la
vigencia 2019, la contratacion estuvo acorde con el plan estratégico, las
actividades desarrolladas fueran acordes con el objeto contractual, dando
cumplimiento a cada una de las etapas contractuales, igualmente, se evidencio
que la Entidad designa a los supervisores, de lo cual se evidencio deficiencias en
la ejecucion de sus funciones, por lo que se generdé un hallazgo para tres
contratos.

2.9. Atencion de denuncias de control fiscal

Durante el desarrollo del ejercicio auditor no se presentaron denuncias para ser
incorporadas en la presente auditoria.

2.10. Evaluacioén al Plan de Mejoramiento

2.10.1. Alcance y muestra evaluada

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Municipal de Villavicencio en la
vigencia auditada (2018), presenta 4 hallazgos provenientes de las auditorias

realizadas por la AGR, con 7 acciones formuladas. Del total de estos hallazgos, 1
tiene acciones terminadas . De este universo, la muestra seleccionada

! Acciones con fecha de vencimiento anterior o igual a la fecha de inicio de la auditoria-fase de planeacion.
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corresponde a 1 hallazgo con 4 acciones, que representa el 100% de las mismas,
a las que se les evaluo su cumplimiento y efectividad.

Tabla nro. 20. Hallazgos Plan de Mejoramiento

Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con| Nro. Hallazgos con
Auditorias Realizadas incluidos en el plan acciones acciones en
de mejoramiento terminadas’ ejecucion
Auditoria Regular PGA 2019 4 1 3
Total 4 1 3

Fuente: SIA Misional vigencia 2019

2.10.2. Resultados de la evaluacién

Tabla nro. 21. Resultados de la evaluacion al Plan de Mejoramiento

Informe de

Nro.

L Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria Hallazgo
Hallazgo Administrativo, | (in el o ot ormato. 2 | reamocto. o e formate F s
pc;r incor'l’sistenci'as en la rendir, despu%s de realizar el ;e;g(:f:to de los formatos F.15
informacion rendida en la | gjjigenciamiento, registro de soportes y
cuenta vigencia 2018 a | |as observaciones pertinentes en el Conf | t iad
través del SIREL. | aplicativo SIREL, antes que se cumplan ontorme 10S Soportes enviados
Revisada la informacion | los términos establecidos por el Contralor, | POr  la  Entidad, los cuales
de los siguientes | si existen inconsistencias corregirlas | permiten  dar  cuenta  del
formatos: F-05. F-17. F- | inmediatamente. 2. Verificar (por areas), | cumplimiento de cada una de
18, F-20, se pudo la informacion reportada en el SIREL, | |las actividades propuestas y la
’ ’ ) revia revision por parte del profesional
pbserv.ar que existen gspecializado pcor? funciopnes de pmﬁsrs;::s egin r‘r;a:‘gf;ﬁ: Odeen Iaesl
inconsistencias €N | planeacidén cuando los candados estén actual . Broceso aLngi,tor se
falgunos ”datos en la | cerrados, si existen inconsistencias id pr istenci |
informacion registrada | informar para su respectiva correccion. 3. ,e\]/c' enc'(_), InconSISrteECIas enl a
Auditori en el modulo SIA | Revisar por parte del profesional | INformacion reportada en los
uditoria Misional, situacién que | universitario con funciones de planeacion | formatos  F.15  (Atencion
Regular a,la ser4d comunicada en el | la suficiencia y calidad de los datos y Ciudadana) y F.21 (Traslado
Con_tr_alorla informe preliminar y que soportes en todos los formatos, si existen | Hallazgos), por lo que éste
Municipal de debera ser atendida por inconsistencias  informar _para  su | Organo de Control califica la
Villavicencio 2.10.1 | Entidad dent del respectiva correccion. 4. Re_wsar Por | inefectividad frente a estos
Vigencia a tnidad deniro de' | parte del profesional especializado con | ¢ t
evaluada termlno. . de .Ia funciones de control interno cuando los | 'O A0S
2018 — PGA contradiccion. La anterior | candados estén cerrados, a través de una .
2019 situacién  incumple la | muestra de cada formato, la veracidad de | D& otro lado, es necesario
) Resolucion Organica | la informacién, los soportes y la | precisar que la evidencia de
nro. 012 de 2017 y nro. justificacion de las observaciones | control interno, no contempla la
012 de 2018, expedidas registradas en el aplicativo SIREL. Si | muestra tomada para cada
o . xisten inconsistencias informar par i mi i
por la Auditoria General sesStgctivacocgr?;ic?éis 5o R:vig:ra SoL: formato. Asf mismo, exists duda
de la Republica, | P clon. 5. Revisar por | respecto de la fecha de
€ la ~epublica, 10 que | harte del profesional universitario del imient [t :
denotg B falta de | proceso de gestién de tecnologia de la seQUIm!etrl 0 puesl i © o.rm? 0
capacitacion y controles | informacién y las comunicaciones, que al | S€ régistraron ias siguientes
en el diligenciamiento de | exportar los formatos en Excel coincida la | 31-03-2020 'y~ 2020-04-03.
los formatos, revision de misma informacion de; datos, valores, Como observacion la
la informacion y fechas, texto, columnas; entre otros con | funcionaria registro lo siguiente:
Ry los relacionados en la plataforma SIREL.
rendicion de la cuenta = ; X o
generando incoherencias: si existen inconsistencias informar para | "Para el primer (sic) filtro, se realizd
limitand | Jlisis d su respectiva correccion. 6. Verificar por | una hoja en excel (sic) con todos
y limitando el analisis de | parte del contralor municipal una vez | jos nombres de los auditores,
la misma. cerrados los candados de rendicion, si se | posteriormente a medida que se
2 L
Ibidem.
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Informe de Nro. Hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria Hallazgo

efectuaron las correcciones detectadas
en las etapas anteriores y/o si se
omitieron otras que no fueron reflejadas,
para su respectiva correccion. Si la
informacion es suficiente y de calidad
dejar los candados cerrados y chequear
en el sistema con un visto bueno. 7.
Rendir la informacion al SIREL sin
ninguna Inconsistencia”.

rendia la  informascion  (sic)
verificada por el auditor, firmaba la
hoja como evidencia para el Plan de
Mejoramiento. Posteriormente se le
informé a los funcionarios Everlides
Perea y Camilo Quintero que ya se
habia subido toda la informacién y
que estaba listo para su revision.
Tarea que se hizo de manera
minuciosa y los herrores (sic)
encontrados en esta revision se
corrigieron  para  posteriormente
rendir la cuenta".

Por lo anteriormente expuesto y
al evidenciar en el presente
ejercicio  auditor que se
presentan inconsistencias en el
formato 21 rendido, que hace
parte del proceso de Control
Fiscal, se infiere que la revision
de los soportes no se realizd
como se reporta por la
funcionaria:

"Tarea que se hizo de manera
minuciosa y los herrores (sic)
encontrados...".

En consecuencia esta accién no
resulta ser efectiva.

“Trasladar el manual e instructivo del
moédulo SIREL a los correos
electrénicos de los funcionarios
responsables de rendir los formatos
en el Sirel, recordando el
compromiso de la auto capacitacion
frente al diligenciamiento de los
mismos”.

Accion cumplida y efectiva.

Revisados los documentos
aportados por la Contraloria,
evidencian el cumplimiento de
la accion correctiva, sin
embargo, en el médulo SIREL-
PGA- Plan de mejoramiento, no
se reportd su cumplimiento y/o
ejecucion, por lo que se refleja
como “No ejecutada”.

“Corregir las inconsistencias en la
plataforma SIREL, de acuerdo a los
requerimientos emitidos por la AGR
en el informe definitivo de auditoria”.

Accion cumplida y efectiva.

Revisados los documentos
aportados por la Contraloria,
evidencian el cumplimiento de
la accion correctiva, por cuanto
la Entidad procedié a realizar
las correcciones en los formatos
sefialados y en el tiempo
indicado, sin embargo, en el
moédulo SIREL-PGA- Plan de
mejoramiento, no se reportd su
cumplimiento y/o ejecucién, por
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'”forme ,de Nro. Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria Hallazgo
lo que se refleja como “No
ejecutada”.
Accion Cumplida e inefectiva
respecto de las peticiones
formatos PC 65-09-2019 y PC
80-10-2019.
A través del memorando
N°0151 de fecha 23 de enero
de 2020, la Contralora
Municipal record6 a los
L funcionarios de la Entidad el
De las deficiencias - o
cumplimiento de los términos
encontradas en el g
o en el tramite PQRD.
tramite y respuesta de
Auditoria rgquerlmlentos - De lo anterior, la accion fue
ciudadanos, recibidos . .
Regular a la . ) “ . cumplida por cuanto se profirid
. durante la vigencia 2018. Mediante memorando recordar a o
Contraloria o . . . ; y comunic6 el Memorando a los
L En los siguientes | los funcionarios la importancia de dar . )
Municipal e e - funcionarios, no obstante, el
Villavicencio | 2.5.1.1 requerimientos, PC-77- | cumplimiento a las leyes 1755 y resultado de  la  muestra
Vigencia e 06-2018, PC-75-06- | 1757 de 2015 y los Procedimientos evaluada en el proceso de
ev%luada 2018, PC-36-04-2018, | PRO-PC-01-2018 y PRO-PC-02- articioacion ciudzdana se
PC-99-08-2018, PC-111- | 2018 en el tramite de PQRD” participac ’
2018 — PGA evidencié6 presuntamente el
2019- 09-2018, PC-114-09- incumplimiento en las
2018, = PC-139-11-2018, peticiones identificadas con los
|132Co_-10392-_21001-§01|§b-715)%: nimeros PC 65-09-2019 y PC
2018 ’ 80-10-2019, lo por lo que éste
’ Organo de Control califica de
inefectiva la accién en la
atencion de las precitadas
peticiones.
Conforme se registra en el
moédulo SIREL-PGA- Plan de
mejoramiento, no se reporté su
cumplimiento y/o ejecucion, por
lo que se refleja como “No
ejecutada”.

Fuente: Plan de Mejoramiento y papeles de trabajo

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacién del plan de mejoramiento obtuvo el 50%, lo que permite
concluir su incumplimiento.

2.10.2.1 Hallazgo Administrativo,

por incumplimiento

del

plan de

mejoramiento y por no reportar el cumplimiento de las acciones correctivas
en el médulo Plan de Mejoramiento, SIA Misional.
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De la evaluacidon de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento que se
encontraban con fecha de vencimiento anterior al 31 de diciembre de 2019, o que
se reportaron como cumplidas, se observa un cumplimiento del 50%, contrariando
lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor -MPA 9.1, numeral 6.3 Evaluacion.
Adicionalmente, evaluadas las acciones propuestas para los hallazgos nro. 2.10.1
(17015); 2.5.5.1 (17013); configurados en la auditoria a la vigencia 2018, se
evidencio que la Entidad no realizé el reporte del seguimiento del plan de
mejoramiento suscrito con la AGR, en el SIA Misional.

Las anteriores situaciones contravienen lo expresado en los articulos 4 y 100
(paragrafo) de la Ley 42 de 1993, articulo 2 y literal e del articulo 12, de la Ley 87
de 1993, y las Resoluciones Organicas No. 012 de 2017 y 2018 en concordancia
con la Circular Externa No. 001 de 2019, del 30 de agosto, emitidas por la AGR.

La anterior situacion, puede ser causada por falta de autocontrol y autoevaluacion,
conduciendo a la imposibilidad de determinar si las acciones propuestas se
cumplieron y si las causas fueron eliminadas, subsanando el hallazgo detectado
por la AGR, lo cual denota la falta de seguimiento por parte de la Entidad.

2.11. Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

2.11.1 Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en la informacion
rendida en la cuenta vigencia 2019.

Revisada la informacion de los formatos: F-15 y F21, se pudo observar que
existen inconsistencias en la informacion registrada en el SIA Misional médulo
SIREL. Situacion que quebranta lo dispuesto en la Resolucion Organica nro. 012
de 2017, modificada y adicionada por la Resolucién Organica 012 de 2018 de la
AGR.

Lo anterior, debido a la falta de controles efectivos que garanticen la exactitud y
veracidad de la informacién rendida, lo que ocasiona que la informaciéon no sea
fidedigna y confiable. A continuacion, se relacionan las inconsistencias detectadas:

Part|C|paC|on Ciudadana F.15.
Las peticiones identificadas con los numeros 2186 y 531 presentan
inconsistencias en la fecha reportada como recibida en la Entidad,
conforme la evaluacién dada se tiene que las fechas correctas son el 29 de
octubre de 2019 y 04 de marzo de 2019, respectivamente.

Resultados del Ejercicio de Control Fiscal F. 21.
Subformulario Traslado de Hallazgos.
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- El hallazgo fiscal por valor de $25.361.167, configurado en la auditoria
practicada a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio
sobre la gestién Contractual, se reporté que el informe final fue comunicado
el 17 de diciembre de 2019, cuando la fecha de comunicacion fue el 27 de
diciembre de 2019. Corregir.

- El hallazgo fiscal por valor de $16.596.710 practicado a la linea de
Contratacion de la Alcaldia Municipal de Villavicencio sobre la legalidad
Administrativa, se reportd que el informe final fue comunicado el 30 de
diciembre de 2019, sin embargo, los demas hallazgos de la misma auditoria
la fecha de comunicacion del informe reportada es el 17 de julio de 2019.
Aclarar y/o Corregir.

- En la auditoria practicada al Instituto Municipal de Deporte y Recreacion se
reportd que la fecha de comunicacién de informe final fue el 18 de octubre
de 2019, sin embargo, el traslado fiscal se registra con la fecha 17 de
octubre de 2019, es decir inferior a la de comunicacion del informe final.
Aclarar y/o Corregir.

2.12. Beneficios de control fiscal

Durante el desarrollo de la auditoria regular a la Contraloria Municipal de
Villavicencio vigencia 2019, no se determinaron beneficios de auditoria.

3. TABLA DE CONTRADICCION

Tabla nro. 22. Andlisis de Contradicciéon

Argumentos del auditado | Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1 Observacién administrativa, por registro de valor en cuenta incorrecta.

La subcuenta 251101 “Noémina por pagar”, estd sobreestimada en la suma de $129.496.383 y la subcuenta
251102 “Cesantias por pagar”, esta subestimada en el mismo valor. Pese a que esta situacion incumple la
dinamica contable de las citadas subcuentas del Régimen de Contabilidad Publica, adoptado mediante la
Resolucion nro.354 de 2017, dicho error de registro no afecta el saldo de la cuenta 2511 “Beneficios a los
empleados a corto plazo” como tampoco el resultado del ejercicio, razén por la cual el saldo de la cuenta
2511, es razonable.

Respecto de la observacion administrativa por registro
de valor de cuenta incorrecta, de manera respetuosa
realizamos la siguiente aclaracion: mediante el
Comprobante de ndmina No.31 del 30 de diciembre
de 2019, se liquidd las cesantias de la vigencia 2019,
en este comprobante por error involuntario en la
reclasificacion de terceros funcionarios y los terceros
de los Fondos de Cesantias se digit6 de manera
incorrecta en los terceros, fondos de cesantias la
cuenta contable 251101- cuando el cédigo contable
correcto es el 251102-Cesantias por Pagar, situacion
que como lo manifiesta la Auditora no generé
alteraciones en el resultado del ejercicio, ni en el

La Contraloria aceptdé la observacion al manifestar
que el valor de las cesantias por pagar debid
digitarse en la cuenta 251102 “Cesantias por pagar”
y por error involuntario lo digitdé en la cuenta 251101
“Némina por pagar”, por lo cual se mantiene la
observacion como hallazgo Administrativo, con el
fin de que la Entidad en el plan de mejoramiento a
suscribir, implemente las acciones de mejora
tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
detectado por la AGR.
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saldo de la cuenta 2511-Beneficios a empleados.

Asi mismo, se informa que los conceptos
relacionados con la liquidacion y reconocimiento de
pagos de cesantias, se encuentran parametrizados
desde la vigencia 2018 en el sistema de informacion
PIMISYS, para que causen en la cuenta contable
251102-Cesantias por Pagar, por lo que la situacion
se debidé a un error de digitaciéon en la reclasificacion
descrita.

Anexo pantallazo del sistema de informacién sobre la
parametrizacion del concepto 040, Cesantias:

En consecuencia, de manera respetuosa se solicita,
levantar la observacion administrativa, toda vez que la
parametrizacion contable de los conceptos de
cesantias, en el sistema de informacion se encuentra
acorde con la dinamica del concepto de cesantias.

2.1.2.2. Observacion administrativa, por falta de establecer el puntaje y el rango obtenido en la
Evaluacion del Control Interno Contable.

La Contraloria diligencié el Formulario de la Evaluacion del Control Interno Contable, que contiene 32
procedimientos de la gestion del riesgo contable, tipo de existencia y efectividad, Calificacion y
Observaciones donde la Entidad justificé la calificacion asignada. Sin embargo, una vez resuelto el
cuestionario, no efectuo la sumatoria de los puntajes obtenidos entre el total de los criterios, para evaluar la
existencia y efectividad para establecer la calificacion del grado de cumplimiento y efectividad del control
interno contable, situacién que denota la inobservancia del Procedimiento para la Evaluacién del Control
Interno Contable y genera desconocimiento de la calificacion obtenida por la Contraloria en el proceso
contable, al observar que el Informe Anual de Evaluacion del Control Interno Contable no se elabord de
acuerdo a las directrices emitidas por la Contaduria General de la Nacion, a través de la Resolucién nro. 357
de 2008, Resolucion nro.193 de 2016 y el numeral 4° del Procedimiento para la Evaluacion del Control
Interno Contable.

En atencién a la observacién administrativa por falta

; | Conforme los argumentos expuestos, es preciso
de establecer el puntaje y el rango obtenido en la

sefalar, que los documentos anexos evidencian el

Evaluacion del Control Interno Contable, éste
Organo de Control se permite manifestar que se
pudo comprobar que al pasar la matriz de evaluacion
a documento PDF, se oculté la pestafia No. 3
correspondiente a resultados donde se refleja el
rango y la calificacion obtenida por la entidad, por lo
que a continuacion adjuntamos los pantallazos de la
Evaluaciéon Anual del Control Interno Contable de la
Contraloria Municipal de Villavicencio para la
vigencia 2019, con la intenciéon de evidenciar el
debido diligenciamiento del procedimiento regulado
por la Contaduria General de la Nacion.

La matriz diligenciada se compone de cuatro (4)
pestafas.

Con la evidencia anterior la Contraloria solicita al
equipo auditor de la AGR, de manera muy

desconocimiento por parte de la funcionaria que
elabora el informe de la Evaluaciéon del Control
Interno Contable, dado que la observacion se generd
porque asigno la calificacion a los 32 procedimientos
sin embargo, no efectlo la sumatoria de los puntajes
obtenidos entre el total de los criterios, con el fin de
obtener el puntaje y el porcentaje obtenido para
ubicar el rango y determinar la calificacién cualitativa
de la Contraloria, conforme lo establece el numeral
4° del Procedimiento para la Evaluacién del Control
Interno Contable.

Porcentaje y Puntaje Maximo segun
el Manual de Procedimiento para la

Evaluacion del Control Interno Puntaje
Contable Contraloria
Criterios Segun el
Manual
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respetuosa levantar la observacion ya que se pudo
demostrar el cumplimiento a las directrices emitidas
por la Contaduria General de la Nacién, a través de
la Resolucidon Nro. 357 de 2008, Resolucion No.193
de 2016 y el numeral 4° del Procedimiento para la

Maximo a obtener 5 5

Total preguntas 32 32

Puntaje obtenido 60,7% No se establecio

Porcentaje obtenido No se establecio

Calificacion No se establecio

Rango No se establecio

Evaluacion del Control Interno Contable.

Rangos de Calificacion de la Evaluacién del Control
Interno Contable

Rango de Calificacion Calificacion Cualitativa

1.0 < Calificacion <3.0 DEFICIENTE
3.0 < Calificacién <4.0 ADECUADO
4.0 < Calificacion <5.0 EFICIENTE

Por lo anteriormente expresado, se mantiene la
observacion como hallazgo administrativo, con el
fin de que la Entidad en el plan de mejoramiento a
suscribir, implemente las acciones de mejora
tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
detectado por la AGR.

2.3.1.

Observacion Administrativa, con presunta connotacion disciplinaria, por falta de supervision

y deficiencias en los siguientes procesos contractuales.

Contrato

Inconsistencias encontradas

Contrato de Prestacién de
Servicios, nro. 100-09-02-02

Se evidencié que la Entidad subi6 acta de terminacion y liquidacion del contrato nro.
100-09-02-03, que no corresponde al contrato suscrito con la Empresa PIMYSYS nro.
100-09-02-02, ademas del acta de terminacion enviada por el SIA Observa “Proceso
Auditor”, relaciono el acta omitiendo la fecha de terminacién y liquidacion del contrato
suscrito.

Contrato de Prestacion de
Servicios, nro. 100-09-02-14

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-14, se evidencié que la numeracion del
referido contrato no corresponde a los documentos subidos a la plataforma Sia
Observa, al numerarse con 100-09-02-15, error este que se repite en la prérroga del
contrato; ademas se resalta que la solicitud del CDP para la prérroga del contrato, se
hace para el contrato nro. 100-09-02-15, como en la adicién, igualmente no aparece la
solicitud suscrita por el supervisor pidiendo la prérroga, lo que demuestra falencias en
el cumplimiento de las funciones del supervisor por cuanto el error numérico debid
haberse subsanado en el tramite y la ejecuciéon del contrato, lo que constituye un
irregularidad de caracter administrativo y financiera

Contrato de Prestacién de
Servicios, nro. 100-09-02-10.

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observé que la supervisora inicialmente es
reemplazada por la Secretaria General, asignada el 30 de abril de 2019, y en virtud de
ese nombramiento suscribe el segundo informe de supervisién y acta de satisfaccion el
cual esta dirigido a ella misma, cuando debié haberse dirigido a su superior, es decir, al
Contralor Municipal de Villavicencio.

Del tercer informe en adelante, reasume sus funciones como supervisora la profesional
especializada con funciones de talento humano cédigo 222 grado 09, sin que se
evidencie acto administrativo que la faculte para ejercer el cargo de supervisora en el
contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal de su funcion como supervisora del
contrato referido, suscribiendo los demas informes de ejecucion y cumplimiento y
solicito la prérroga del contrato.

Tipo/  Nro. Contrato vy
Modalidad Contratacion

100-09-02-02 Contrato de Prestacion de Servicios, Contratacién Directa

Prestar el servicio de actualizacion, soporte y asistencia técnica en la administracion de
sistemas de informacion de la Contraloria Municipal de Villavicencio Pimisys y el

Objeto JOS L . . . : .
acompafamiento en la presentacion de informes, haciendo més sencilla las funciones que
realizan los operarios de las aplicaciones.

Valor $7.500.000
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Fecha de suscripcién y/o 1/2/2019

perfeccionamiento

Plazo 11 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 1/2/2019
Fecha de Terminacion No registra fecha de terminacion
Estado Actual Terminado, Liquidado.
Liquidacion (fecha) 31/12/2019

Verificada la informacion registrada en la plataforma del Sia Observa, al contrato nro. 100-09-02-02, se
evidencio que la Entidad subié acta de terminacion y liquidacion del contrato nro. 100-09-02-03, que no
corresponde al contrato suscrito con la Empresa PIMYSYS; ademas del acta de terminacion enviada por el
Sia Observa “Proceso Auditor”, relaciono acta omitiendo la fecha de terminacion y liquidacion del contrato
suscrito, generando incongruencias e incumpliendo el marco normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de
la Ley 1474 de 2011. Y en concordancia con el 209 y 269 la Carta Magna (1991) dejando facultad a la
Entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la delegacién y desconcentracion de las funciones
con fundamento en los principios de derecho mencionados en la constitucién politica, lo anterior, va en contra
del numeral 2, articulo 34 de la Ley 732 de 2002.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo que muestra falta de
aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte de la administracion.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad|Contrato nro. 100-09-02-14 Contrato de Prestacién de Servicios, nro.100-09-02-14

Contratacion Contratacion Directa
Prestar servicios profesionales de apoyo juridico al proceso de control fiscal en el

Objeto desarrollo de las auditorias contempladas en el PGA 2019 de la Contraloria Municipal
de Villavicencio

Valor $16.000.000

Fecha _ de_ suscripcion  y/o 23/4/2019

perfeccionamiento

Plazo 150 dias

Fecha Inicio Acta de Inicio del 23/4/2019

Fecha de Terminacion 23/9/2019

Estado Actual Terminado, Liquidado, en ejecucion o suspendido

Liquidacion (fecha) 23/9/2019

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-14, segun la muestra seleccionada se evidencié que la
numeracion del referido contrato no corresponde, al numerarse con el nro. 100-09-02-15, error este que se
repite en la prorroga del contrato; ademas se resalta que la solicitud del CDP para la prérroga del contrato, se
hace para el contrato nro. 100-09-02-15, igualmente no aparece la solicitud suscrita por el supervisor
pidiendo la prorroga, lo que demuestra falencias en el cumplimiento de las funciones del supervisor por
cuanto el error numérico debié haberse subsanado en la ejecucidon del contrato, lo que constituye un
irregularidad de caracter administrativo y financiera, generando incongruencias e incumpliendo el marco
normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en concordancia con los articulos 209
y 269 la Carta Magna de (1991) dejando facultad a la entidad estatal el control interno de sus procedimientos
y la delegacion y desconcentracion de las funciones con fundamento en los principios de derecho
mencionados en la constitucion politica, lo anterior, va en contra del numeral 2, articulo 34 de la Ley 732 de
2002.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo que muestra falta de
aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte de la administracion.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad Contrato nro. 100-09-02-10, de Prestacién de Servicios, Contratacion Directa

Contratacion
Prestar apoyo a la gestion para llevar a cabo actividades tendientes al cumplimiento
del plan de accion de la secretaria general como el fortalecimiento en la
Objeto implementacién del modelo integrado de planeacién y gestion MIPG en la politica de

talento humano e integridad de la Contraloria municipal de Villavicencio y el andlisis y
depuracion de cartera de aportes pensionales.
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Valor $16.000.000

Fecha de  suscripcion y/o

perfeccionamiento 8/3/2019

Plazo 7 meses

Fecha Inicio Acta de Inicio del 8/3/2019
Fecha de Terminacion 8/10/2019

Estado Actual Terminado, Liquidado
Liquidacion (fecha) Sin fecha

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observé que la supervisora inicialmente es reemplazada por la
Secretaria General, asignada el 30 de abril de 2019, y en virtud de ese nombramiento suscribe el segundo
informe de supervision y acta de satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma, cuando debié haberse dirigido
a su superior, es decir, al Contralor Municipal de Villavicencio.

Del tercer informe en adelante reasume sus funciones como supervisora la profesional especializada con
funciones de talento humano cddigo 222 grado 09, sin que se evidencie acto administrativo que la faculte
para ejercer el cargo de supervisora en el contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal de su funcion
como supervisora del contrato referido, suscribié los demas informes de ejecucion y cumplimiento y solicité la
prérroga del contrato, generando incongruencias e incumpliendo el marco normativo que lo sustenta,
articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en concordancia con los articulos 209 y 269 de la Carta Magna
(1991) dejando facultad a la entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la delegacion y
desconcentracion de las funciones con fundamento en los principios de derecho mencionados en la
constitucion politica, lo anterior, va en contra del numeral 2, articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la supervision lo que muestra falta de

aplicacion de mecanismos de control y seguimiento por parte de la administracion.

Se evidencid6 que la Entidad subi6 acta de
terminacion y liquidacién del contrato nro. 100-
09-02-03, que no corresponde al contrato suscrito
con la Empresa PIMYSYS nro. 100-09-02-02.

De acuerdo a la observacién, nos permitimos
informar que revisado el Contrato N° 100-09-02-02
en el portal SECOP y SIA Observa, es evidente que
el acta de liquidacion fue subido de manera errénea,
y asi quedo manifestado por la entidad en
conversacion del 12 de agosto de 2020 via telefénica
y WhatsApp con la auditora, donde se le explica
frente a este acontecimiento que fue un error
involuntario al subir la documentacién al portal, por
tal razén se le envié inmediatamente al whatsapp el
documento escaneado a través del celular donde se
evidenciaba que el acta de liquidacién se habia
realizado efectivamente y tenia como fecha de
liquidacion el dia 31 de diciembre de 2019. (Se
anexa pantallazo del whatsapp).

Ademés del acta de terminacion enviada por el
SIA Observa “Proceso Auditor”, relacioné el acta
omitiendo la fecha de terminacion y liquidacién
del contrato suscrito.

Si bien es cierto, que se relaciona el acta de
terminacion en el SIA Observa “Proceso Auditor”, no
es cierto que se haya omitido la fecha de terminacion

Una vez analizados los argumentos expuestos y los
soportes relacionados en el informe de contradiccion
de la Contraloria Municipal de Villavicencio, respecto
de la evaluaciéon al contrato nro. 100-09-02-02, la
AGR, se permite manifestar lo siguiente: estos
soportes y aclaraciones, no desvirttan la
observacioén, dado que existe el reconocimiento que
“es evidente que el acta de liquidacién fue subida de
manera erronea”, ya que no corresponde al contrato
en mencioén, sin embargo transcribe la funcionaria
que esta fue comunicada mediante el whatsapp una
vez contactada por la funcionaria que adelanto la
Evaluacion y enviada al whatsapp, por lo que el Acta
terminacion y la fecha de liquidacién, no se observo
en ninguna de las plataformas autorizadas en el Sia
Observa- proceso auditor, lo que conllevo a realizar
la observacion, situacion que incumple la rendicién
de cuenta y a los documentos soportes que deben
ser subidos en la plataforma, presentando
incongruencias, inconsistencias y/o errores, lo que
no generd confiabilidad de los documentos rendidos,
ademas es necesario aclarar que estos documentos
no fueron rendidos en el SIA Observa- Proceso
Auditor, de manera que en el ejercicio auditor fueran
revisados y analizados para la evaluacion de la
contratacion.

Por lo anteriormente expresado, se mantiene la
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ya que esta hace parte del documento como se
observa claramente y dice debajo del termino de
ejecucion total del contrato 11 meses, FECHA DE
INICIO, PRORROGA, CESION, FECHA DE
TERMINACION PACTADA EN EL CONTRATO:
DICIEMBRE 31 DE 2019, Se anexa pantallazo y se
puede corroborar en el portal SIA Observa
“Proceso Auditor”.

En cuanto a la fecha de liquidacién es cierto que al
escanear y subir el archivo no se evidencia la fecha
en el documento; Sin embargo, el documento
enviado el dia 12 de agosto si reflejaba de manera
clara la fecha que corresponde al 31 de diciembre de
2019, como se demuestra en la imagen anterior el
cual estéa junto a las firmas.

Asi mismo, es importante aclarar que tanto en el
portal del SIA OBSERVA, como en el SECOP se
evidencia como fecha de terminacién y liquidacion
del contrato 31 de diciembre de 2019, como se
demuestra en los siguientes pantallazos.

Adicional a lo anterior, cabe aclarar que la
liquidacién no es obligatoria en los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion; sin embargo, queriendo la entidad ser
mas garantista, transparente y cumpliendo como
siempre lo ha hecho con el principio de publicidad, lo
hace, pues sabe que Ila liquidacion es el
procedimiento a través del cual una vez concluido el
contrato, las partes cruzan cuentas respecto sus
obligaciones, ya que su objetivo es determinar si las
partes pueden declararse a paz y salvo mutuo o si
existen obligaciones por cumplir y la forma en que
deben ser cumplidas; por esta razon, es que la
liquidacion soélo procede con posterioridad a la
terminacion de la ejecucion del contrato asi como lo
hizo la entidad.

Igualmente, el marco normativo general de la
liquidacion de los contratos estatales esta previsto en
el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 217 del Decreto 019 de 2012; el tramite
aplicable a la liquidacion de los contratos estatales
se encuentra en el articulo 11 de la Ley 1150 de
2007.

Sin embargo, la norma define los contratos que las
entidades estatales deben liquidar y sefiala que la
liquidacion procede solo en los siguientes casos:

1. Los contratos de tracto sucesivo.

2. Aquellos contratos cuya ejecucion o cumplimiento
se prolongue en el tiempo.

3. Los demas que lo requieran.

observacion como hallazgo administrativo, y se retira
la connotacion disciplinaria, con el fin de que la
Entidad en el plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a
eliminar la causa y subsanar el hallazgo detectado
por la AGR.

La Entidad reconoce que el documento Acta de
Liquidacién, no registrd fecha, alguna, ni fue subido a
la plataforma Sia Observa.
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En conclusién, frente al CONTRATO P.S. N° 100-
09-02-02: La Contraloria Municipal de Villavicencio
no incumple el marco normativo que sustenta este
hallazgo en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de
2011, pues La supervision de este contrato realizo el
respectivo  seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico, soportado en los
informes que se expidieron mensualmente adjuntos a
las cuentas de cobro del contratista, en donde se
refleja el normal desarrollo de la ejecucion
contractual y manteniendo informada a la entidad del
desarrollo del objeto a cabalidad, dando
cumplimiento al contrato.

A través del Concepto 14612 de 2012, la oficina
juridica de la Contraloria General de la Nacién
establece lo relacionado a la aplicacion del
articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012. Con la

expedicion de este Decreto Ley, el Estado
colombiano establece los tramites,
procedimientos 'y regulaciones ante la

administracién, asumiendo el carécter de eficacia
y eficiencia como principios rectores. El articulo
60 de esta norma establece que la liquidacion de
estos contratos no es obligatoria.

Por otra parte, respecto de los articulos 209 y 269 de
la Carta Magna (1991), La Contraloria Municipal de
Villavicencio, siempre ha trabajado bajo los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, lo anterior
queda demostrado en el desarrollo de nuestras
actuaciones y cumplimiento de nuestros deberes por
tantos afios, con el lleno de los requisitos en cada
uno de los procesos misionales y de apoyo en la
entidad.

Respecto del incumplimiento del numeral 2, articulo
34 de la Ley 732 de 2002, no entendemos a que
norma hace referencia ya que esta ley solo maneja
siete articulos y a su vez establece: “Nuevos plazos
para realizar, adoptar y aplicar las
estratificaciones socioecondmicas urbanas vy
rurales en el territorio nacional y se precisan los
mecanismos de ejecucion, control y atencion de
reclamos por el estrato asignado.” Suponemos
que puede estar haciendo referencia a la Ley 734 de
2002, (Cédigo Unico Disciplinario).

Contrato de Prestacién de Servicios, nro. 100-
09-02-14: Al hacer la revisién del contrato nro. 100-
09-02-14, se evidencié que la numeracién del
referido contrato no corresponde a los documentos
subidos a la plataforma SIA Observa, al numerarse
con 100-09-02-15, error este que se repite en la
prérroga del contrato; ademas se resalta que la

La AGR, en cabeza de la suscrita admite el error de
digitacion, ya que la norma, como bien se supone
corresponde al Codigo Unico Disciplinario.

(ra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Villavicencio, vigencia 2019

Gerencia Seccional IX Villavicencio, PGA 2020

7 AUDITORIA

1L
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 68 de 88

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

solicitud del CDP para la prorroga del contrato, se
hace para el contrato nro. 100-09-02-15, como en la
adicion, igualmente no aparece la solicitud suscrita
por el supervisor pidiendo la prérroga, lo que
demuestra falencias en el cumplimiento de las
funciones del supervisor por cuanto el error
numeérico debié haberse subsanado en el tramite y
la ejecucion del contrato, lo que constituye un
irregularidad de caracter administrativo y financiera.

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-
14, se evidencio que la numeracion del referido
contrato no corresponde a los documentos
subidos a la plataforma SIA Observa, al
enumerarse con 100-09-02-15, error este que se
repite en la prorroga del contrato; ademas se
resalta que la solicitud del CDP para la prérroga
del contrato, se hace para el contrato nro. 100-
09-02-15....ccceuvunes

Si bien es cierto que el contrato N°100-09-02-14 por
error de transcripcion quedo 100-09-02-15, no
constituye  una irregularidad de  caracter
administrativo, presupuestal, ni financiero, pues el
contrato se cumplié a cabalidad segun los informes
y acta de liquidacion presentado por el supervisor
del contrato, en donde se manifestdé que la entidad
quedo a paz y salvo por todo concepto con la
contratista y que este se ejecutd sin perjuicio para
alguna de las partes.

Asi mismo, es de aclarar que conforme al cuadro
que presentamos a continuaciéon se puede dar
certeza que el contratista no tuvo ninguna
afectacion econdmica en su contrato ya que se
pagé efectivamente lo pactado inicialmente y en la
prorroga que se generd al contrato, igualmente la
entidad no tuvo ninguna afectaciéon presupuestal o
financiera debido a que no repercutié en ningun
rubro diferente a los pactados (honorarios) tanto en
el contrato de origen y su prorroga, tampoco hubo
notas contables o ajustes en tesoreria que dieran
lugar a una equivocacion por pago erréneo a un
contratista a consecuencia del consecutivo
asignado al contrato, ni por devolucion de recursos,
ni por descuentos por mayor valor o menor pagado,
lo que evidencia el cumplimiento del contrato.

Por otra parte, Colombia compra eficiente expide un
concepto de correccibn de errores formales
(correccion de errores formales en Procesos de
Contratacion. Tipo de Documento. Concepto.
Documento 4201814000003071 - Correccion de
errores formales en Procesos de Contratacion), en
donde es especifico en describir que la entidad
estatal puede corregir en cualquier momento los

-De los argumentos expuestos por la Contraloria, se
evidencidé que la misma acepta y reconoce, “que el
contrato N°100-09-02-14 por error de transcripcion
quedd 100-09-02-15, error este que se repite en la
prérroga del contrato; ademas se resalta que la
solicitud del CDP para la prorroga del contrato, se
hace para el contrato nro. 100-09-02-15,
Comunicacion designacion de la  Supervision
Contrato: nro.100-09-15-del 23 de Abril de 2019
Contratista: ARLYN DAYANNA VALENCIA AVILA

- Asi mismo reconoce el sujeto vigilado, que
Colombia compra eficiente expide un concepto de
correccion de errores formales en Procesos de
Contratacion. Tipo de Documento. Concepto.
Documento 4201814000003071 - Correccion de
errores formales en Procesos de Contratacion),
donde efectivamente leda la razon a la AGR, en dejar
la observacion, toda vez que estos no fueron
subsanados por el ente de control ni por el
supervisor durante la ejecucion del contrato, 100-09-
02-14.
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errores simplemente formales contenidos en los
actos administrativos del Proceso de Contratacion,
donde esto no requiere que se revoque el proceso;
de igual forma estos errores simplemente formales
contenidos en los actos administrativos, ya sean
aritméticos, de digitacion, de transcripciéon o de
omision de palabras se pueden corregir segun lo
indicado en el articulo 45 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, pues en ningun caso la correccion de
errores formales da lugar a cambios en el sentido
material de la decision, ni revive términos legales
para demandar el acto. Realizada la correccion, esta
deberd ser notificada o comunicada a todos los
interesados, segun corresponda.

ARTICULO 45. CORRECCION DE ERRORES
FORMALES. En cualquier tiempo, de oficio o a
peticion de parte, se podran corregir los errores
simplemente formales contenidos en los actos
administrativos, ya sean aritméticos, de
digitacion, de transcripcion o de omisién de
palabras. En ningln caso la correccion dara lugar
a cambios en el sentido material de la decision, ni
revivira los términos legales para demandar el
acto. Realizada la correcciéon, esta debera ser
notificada o comunicada a todos los interesados,
segun corresponda.

De acuerdo a lo manifestado anteriormente, es
entendible que estos errores formales se puedan
presentar y que dado el caso se puedan subsanar,
sin embargo, pese a que no fue detectado a tiempo,
este no gener6 ningun cambio en el objeto
contractual que impidiera su correcta ejecucion y
pago al contratista a través de los recursos que
fueron destinados para el mismo.

RESPECTO A LA OBSERVACION EN EL
SIGUIENTE CONTENIDO: Como en la
adicion, igualmente no aparece la solicitud
suscrita por el supervisor pidiendo la prérroga, lo
que demuestra falencias en el cumplimiento de
las funciones del supervisor por cuanto el error
numérico debi6é haberse subsanado en el tramite
y la ejecucion del contrato, lo que constituye una
irregularidad de caracter administrativo y
financiera Contrato de Prestacion de Servicios,
nro. 100-09-02-10

En el documento subido al portal del SIA Observa
como aparece en el pantallazo, al desplegar el
contrato en la pagina seis (06), se encuentra la
necesidad de funcionarios para el area de control
fiscal de fecha 09 de septiembre de 2019 firmado
por la Contralora Auxiliar de Control Fiscal y

-lgualmente, el operador se refiere segun lo indicado
en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo “CPACA”, ARTICULO 45.
CORRECCION DE ERRORES FORMALES. En
cualquier tiempo, de oficio o a peticién de parte, se
podran corregir los errores simplemente formales
contenidos en los actos administrativos, ya sean
aritméticos, de digitacion, de transcripcion o de
omision de palabras. En ningun caso la correccion
dara lugar a cambios en el sentido material de la
decision, ni revivira los términos legales para
demandar el acto. Realizada la correccion, esta
debera ser notificada o comunicada a todos los
interesados, segun corresponda.

Por lo que la AGR, manifiesta dejar la observacion,
pues estos nunca fueron subsanados, por el
supervisor demostrando falta de control vy
seguimiento al contrato, a la luz de las actividades
realizadas se observé que fueron cumplidas, sin
embargo no se present6 incumplimiento por parte del
contratista de lo contrario habria sido cadtico para la
administracion, al no haber claridad frente al contrato
inicialmente firmado y codificado (numeracion),
pues en la evaluacién el contrato de la muestra
siempre fue el nro. 100-09-02-14 y no el que por
error de transcripcion quedo 100-09-02-15.

Asi mismo reconoce el sujeto vigilado, que Colombia
compra eficiente expide un concepto de correccion
de errores formales en Procesos de Contratacion.
Tipo de Documento. Concepto. Documento
4201814000003071 - Correccion de errores formales
en Procesos de Contratacion), donde efectivamente
le da la razén a la AGR, en dejar la observacion, toda
vez que estos no fueron subsanados por el ente de
control ni por el supervisor durante la ejecucion del
contrato, 100-09-02-14.

- La AGR, desvirtua los argumentos expuestos por la
Contraloria, acepta en gracia de discusion que la
necesidad de continuidad en el servicio; si bien no
fue suscrita por el supervisor del contrato, si existe
un requerimiento por parte de la Contralora Auxiliar
de Control fiscal y apoyo financiero, datado el 9 de
septiembre de 2019, solicitando la continuidad del
servicio del profesional de apoyo, pero se debe
destacar que este documento, no fue subido a la
plataforma Sia observa, F-13, y se verificd que este
fue reportado en la pestafia proceso auditor.
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apoyo Financiero, la Doctora Isabel Sierra
Sepulveda lider del proceso auditor y quien es la
responsable del grupo en auditorias, documento
que respalda la prorroga y adicién al contrato; por
lo anterior, consideramos que frente a la
necesidad no precisamente debi6 hacerlo el
supervisor ya que la persona que dio origen al
mismo fue la Dra. Isabel, lo que evidencia que
existe un documento que respalda la prérroga del
contrato en mencién, el cual permiti6 que el
ordenador del gasto autorizara llevar a cabo la
prérroga y adicion del mismo, justificado en que a
la fecha se tenian en ejecucion cuatro auditorias
regulares en las cuales se requeria continuar con
el apoyo de la contratista.

Por lo tanto, la observacion a la que hace referencia
de que no aparece la solicitud de prorroga del
supervisor es algo que no debe tomarse como
omision, error o falencia, ya que en ninguna
normatividad existe establecida o direccionada tal
funcién al contratista, el supervisor en conversacion
con su jefe inmediato establecieron la oportunidad de
continuar con el apoyo y Vverific6 en la
documentacion expedida para la prorroga que existia
dicha solicitud o necesidad por parte de su jefe,
razon por la cual continu6 con sus funciones de
supervisor, por lo que no tiene trascendencia en el
campo sustancial ni afecta la funcion de direccion y
control de la actividad contractual que siempre
estuvo a salvo.

A continuacion, se anexa pantallazo del documento
publicado como solicitud por parte de la Contralora
Auxiliar de Control fiscal para prorrogar el contrato.

CONCLUSION:

Consideramos, que la observacion administrativa con
presunta connotacién disciplinaria a la que hace
alusién, no procede en este caso ya que respecto a
esta situacion no se generaron comportamientos que
estén descritos en la normatividad contractual, ni
hubo wvulneracion a normas  disciplinarias
contempladas en el Cadigo Unico Disciplinario; asi
mismo no se constituy6 una irregularidad de caracter
administrativo y financiero, teniendo en cuenta lo
descrito anteriormente ya que el contrato cumplio
con todos los requisitos legales, la Contraloria
Municipal pagé por la prestacion del servicio sin
afectar presupuestal o econémicamente alguna de
las partes y el supervisor cumplié con sus deberes y
obligaciones de ejercer control y vigilancia sobre la
ejecucion contractual, el cual permiti6 que se
cumpliera con las condiciones pactadas en los
mismos.

- Por lo anteriormente expresado, se mantiene la
observacion como hallazgo administrativo, y se retira
la connotacion disciplinaria, con el fin de que la
Entidad en el plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a
eliminar la causa y subsanar el hallazgo detectado
por la AGR.

-Una vez esbozados los argumentos dados por la
Entidad a la contradiccién, se respetan mas no se
comparten, por cuanto queda evidenciado que la
Contraloria aporto los soportes de asignacion de
supervision para el contrato y en la designacién que
hace para el 30 de abril de 2019, se lee “me permito
comunicarle que ha sido designada como
supervisora del contrato nro. 100-09-02-10" y al final
del mismo oficio se argumentd que la supervisora
suscrita inicialmente, se encontraba de vacaciones,
mas no se dijo que esa designacion solo tendria
vigencia mientras duraran las vacaciones de la
supervisora inicialmente designada, situacion juridica
que necesariamente demandaba una nueva
designacion de supervisiéon para la inicialmente
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Al Contrato de Prestacion de Servicios, nro. 100-
09-02-10: Verificado el contrato nro. 100-09-02-10,
se observd que la supervisora inicialmente es
reemplazada por la Secretaria General, asignada el
30 de abril de 2019, y en virtud de ese nhombramiento
suscribe el segundo informe de supervision y acta de
satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma,
cuando debié haberse dirigido a su superior, es
decir, al Contralor Municipal de Villavicencio.

Del tercer informe en adelante, reasume sus
funciones como supervisora la  profesional
especializada con funciones de talento humano
cddigo 222 grado 09, sin que se evidencie acto
administrativo que la faculte para ejercer el cargo de
supervisora en el contrato nro. 100-09-02-10, en el
ejercicio ilegal de su funcién como supervisora del
contrato referido, suscribiendo los demas informes
de ejecucion y cumplimiento y solicito la prorroga del
contrato.

RESPUESTA CMV:

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se
observd que la supervisora inicialmente es
reemplazada por la Secretaria General, asignada
el 30 de abril de 2019, y en virtud de ese
nombramiento suscribe el segundo informe de
supervision y acta de satisfaccion el cual esta
dirigido a ella misma, cuando debi6 haberse
dirigido a su superior, es decir, al Contralor
Municipal de Villavicencio.

En cuanto al informe de supervisién elaborado por la
Doctora CARMEN ALICIA ROBLES CADENA el cual
fue enviado a ella misma, es claro que, para llevar a
cabo el proceso de pago de alguna cuenta, se tiene
como soporte de verificacion una lista de
documentos requisitos, el cual es aprobado por la
secretaria general.

Es por eso que la doctora envié ese documento a
su nombre, mas sin embargo este pasa a la
oficina del sefior Contralor para su revision,
aprobacién y firma en la orden de pago, la
resoluciéon o acto administrativo, como consta en
los documentos adjuntos para el pago de la
cuenta, lo que quiere decir que la entidad esta
dando cumplimiento a lo establecido en el
formato FOR-GF-03, el cual se denomina
verificacion documental para el pago de facturas
0 cuentas de cobro, cumpliendo con todos los
requisitos de ley para pagar cada una de las
cuentas. Anexo el formato de cumplimiento.

*Como se observa al final la secretaria general es
la encargada de aprobar el tramite.

designada que le permitiera reasumir sus funciones,
documento este que no fue emitido y fue el sustento
de la observacion.

(ra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de Villavicencio, vigencia 2019

Gerencia Seccional IX Villavicencio, PGA 2020

7 AUDITORIA

Pagina 72 de 88

1L
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

Por tal razén el error es inexistente, lo actuado
corresponde al formato establecido por la entidad,
como esta institucionalizado y no tiene trascendencia
en el campo sustancial ni afecta la funcién de
direccién y control de la actividad contractual que
siempre estuvo a salvo. Dice la ley 1474 de 2011:

ARTICULO 83. SUPERVISION E INTERVENTORIA
CONTRACTUAL. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de
corrupcién y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades publicas estan
obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucion del objeto contratado a través de un
supervisor o un interventor, segun corresponda.

La supervision consistira en el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable, y juridico que,
sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es
ejercida por la misma entidad estatal cuando no
requieren conocimientos especializados. Para la
supervision, la Entidad estatal podra contratar
personal de apoyo, a través de los contratos de
prestacion de servicios que sean requeridos.
(subrayado fuera del texto).

En este mismo sentido, el articulo 84 subsiguiente
ilustra lo siguiente

ARTICULO 84. FACULTADES Y DEBERES DE
LOS SUPERVISORES Y LOS INTERVENTORES.
La supervision e interventoria contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional
por la entidad contratante sobre las obligaciones a
cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados
para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones
sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y
serén responsables por mantener informada a la
entidad contratante de los hechos o circunstancias
que puedan constituir actos de corrupcion tipificados
como conductas punibles, o que puedan poner o
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o
cuando tal incumplimiento se presente.

PARAGRAFO 10. El numeral 34 del articulo 48 de la

Ley 734 de 2000 <sic, es 2002> quedara asi:
No exigir, el supervisor o el interventor, la calidad
de los bienes y servicios adquiridos por la entidad
estatal, o en su defecto, los exigidos por las
normas técnicas obligatorias, o certificar como
recibida a satisfaccion, obra que no ha sido
ejecutada a cabalidad. También sera falta
gravisima omitir el deber de informar a la entidad
contratante los hechos o circunstancias que
puedan constituir actos de corrupcion tipificados
como conductas punibles, o que puedan poner o

-Es por eso que la administracion publica debe
cumplir con rigor las formalidades juridicas de cada
una de sus actuaciones.

- Finalmente se deja claro, que los actos
administrativos deben ser claros precisos concretos
para que cumplan con su finalidad evitando asi
interpretaciones como la de “suponer” alcances que
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pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o
cuando se presente el incumplimiento.

El error que se alude en el informe sobre la referida
actividad que debia ejercerse en la supervision no
afecto, ni conllevé al incumplimiento de las funciones
que les correspondia ejecutar a las funcionarias por
virtud de la asignacién hecha para ejercer dicha
supervision.

En ninguna parte de estas normas, ni en las demas
que aplican para el caso, ni en la entidad, esta
institucionalizado que un informe de supervision
deba estar dirigido al ordenador. El formato que se
anexa sefiala que debe ser la secretaria la
encargada de aprobar el trdmite. Por lo que la
observacion no tiene ningun asidero legal.

............. Del tercer informe en adelante, reasume
sus funciones como supervisora la profesional
especializada con funciones de talento humano
codigo 222 grado 09, sin que se evidencie acto
administrativo que la faculte para ejercer el cargo
de supervisora en el contrato nro. 100-09-02-10,
en el ejercicio ilegal de su funcion como
supervisora del contrato referido, suscribiendo
los demas informes de ejecucion y cumplimiento
y solicité la prérroga del contrato.

En el documento subido al portal del SIA Observa
como aparece en el pantallazo, al desplegar el
contrato en la pagina sesenta y siete (67),
encontramos el comunicado de designacién de
supervisor para la funcionaria CLAUDIA FERNANDA
MARTINEZ PERILLA de fecha marzo 08 de 2019;
quien realizé el primer informe del contrato en
mencion dirigido como todos los documentos soporte
para pago a la secretaria General; posteriormente y
de igual forma el dia 30 de abril de 2019, se realiza
un nuevo comunicado de supervision a la Doctora
CARMEN ALICIA ROBLES CADENA secretaria
general, en donde se describe que hara esta funcion
debido a que la Doctora CLAUDIA FERNANDA
MARTINEZ PERILLA se encuentra en vacaciones,
por lo que se suspende su supervision mientras se
reintegra a sus funciones.

Lo anterior es de entender que una situacion
administrativa de vacaciones, es de caracter
TEMPORAL, ya que la funcionaria en ningln
momento se esta desvinculando de manera
definitiva, lo que se da a entender en el oficio de la
Dra. Carmen, que esta asignacion era de caracter
temporal no superior a 22 dias que dura el disfrute
de una vacaciones, razon por la cual la supervisora
titular continuaria con su rol, en obediencia al
comunicado expedido inicialmente, el cual goza de

no expreso el acto.

Por lo anteriormente expresado, se mantiene la
observacion como hallazgo administrativo, y se retira
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legalidad, frente al hecho de que este no fue
revocado al no existir otro documento que
controvirtiera lo inicialmente establecido en la
asignacion de Supervisora titular del contrato.

Este oficio se encuentra en la pagina ciento seis

(106) firmado por el sefior Contralor como se

anexa a continuacion:
realizados después, en donde especificamente en el
punto 3 Desarrollo de la ejecucién del contrato, es
muy clara en plasmar que los informes los hace
teniendo como referencia el oficio de fecha 08 de
marzo de 2019 en el cual la designan como
supervisora, continuando con su deber permanente
de ejercer vigilancia sobre la ejecucion de las
obligaciones contractuales acordadas, lo que
permiti6 que dicho contrato se ejecutara sin
inconvenientes que obstaculizaran su desarrollo,
cumpliéndose las actividades, pagandose de
acuerdo a lo pactado y liquidandose finalmente
quedando la partes a paz y salvo.

RESPECTO A LA OBSERVACION
ADMINISTRATIVA, CON PRESUNTA
CONNOTACION DISCIPLINARIA POR FALTA DE
SUPERVISION Y DEFICIENCIA EN LOS
PROCESOS CONTRACTUALES MANIFESTAMOS
LO SIGUIENTE:

Solicitamos de manera respetuosa levantar la
observaciéon administrativa, con presunta
connotaciéon disciplinaria, con fundamento en el
HECHO OBSERVADO POR LA AGR A LA ILICITUD
SUSTANCIAL, el cual hace referencia en materia
disciplinaria a LA ANTIJURIDICIDAD que sefiala la
norma disciplinaria que no es otra que la ilicitud
sustancial traducida en una afectacion del deber
funcional sin justificacion alguna.

¢Pero que es el deber funcional? No es otro que el
deber de todo servidor publico en el cumplimiento de
aquellos fines del estado, los cuales estan
enmarcados en una disposicion legal, esto es, la ley
734 de 2002, deberes, estos sobre los cuales debe
estar depositada toda la actividad del servidor
publico, vale decir que su conducta este
directamente relacionada con su deber funcional,
pues si ello no ocurre no seria posible tipificar faltas
disciplinarias.

Por lo anterior, no es entonces el simple
desconocimiento formal del deber funcional, lo que
origina la falta disciplinaria, es la infraccion a dicho
deber que tenga unos efectos contrarios al
funcionamiento del Estado y contra los fines de este.
Para el caso de la observacion generada por la AGR,
el proceder de los supervisores en ningln momento
trasgredi6 norma sustancial ya que los anteriores

la connotacion disciplinaria, con el fin de que la
Entidad en el plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a
eliminar la causa y subsanar el hallazgo detectado
por la AGR.
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argumentos que conllevan a las observaciones
administrativas son de errores de caracter formal que
no tuvieron ningun dafio econémico para las partes
que llevaron a cabo la respectiva contratacion, asi
mismo no hubo dafio juridico, afectacion financiera o
presupuestal que impidiera la ejecucion y liquidacion
del contrato.

En conclusion, tenemos que los supervisores
cumplieron con la norma frente al cumplimiento de
sus funciones, por lo tanto, no existid ilicitud
sustancial, como tampoco se atenté con el buen
funcionamiento del Estado, el interés general, o los
principios de la funcion administrativa, es decir no se
dan los elementos sefialados para que se configure
como falta disciplinaria.

2.4.1.2 Observaciéon administrativa, por no decidir los requerimientos dentro del término senalado

por la ley.

En las denuncias numeros PC 65-09-2019 (8 meses) y PC 80-10-2019 (7 meses, 6 dias), las cuales al final
del periodo (31-Dic-2019) se encontraban en tramite, al evaluar la atencién dada y la oportunidad, se
evidencio que la Entidad trasladd a Control Fiscal las citadas denuncias y en el tramite para su atencién,
incumplié el término de los seis meses para dar respuesta definitiva, vulnerando lo sefialado en el articulo 70
de la Ley 1757 de 2015 y el Procedimiento para Tramite de Denuncias, adoptado.

La situacion descrita anteriormente denota la falta de seguimiento y control por parte del Comité de Control
Fiscal y Denuncias, generando inoportunidad en la vigilancia de los recursos publicos y poca credibilidad

frente a las actuaciones del Organo de Control.

La Contraloria Municipal respeta lo manifestado por
el equipo auditor, sin embargo, como lo evidencié la
AGR en los documentos que le fueron allegados, una
vez adelantadas las acciones pertinentes, entre
otras: solicitud de informacién a las entidades
involucradas, reuniones con la comunidad a fin de
tener mayores indicios sobre los hechos
denunciados, analizado la informacién aportada, se
dispuso remitir los requerimientos a la Contraloria
Auxiliar de Control Fiscal para seguimiento por un
auditor o inclusion en el PGA de la vigencia 2020 asi:
la PC 65-09-2019 con oficio No 300-27-2593 de 31
de octubre de 2019, y la PC 80-10-2019 con oficio
No 300-27-2851 del 2 de diciembre de 2019, en
razén a que, el PGA de la vigencia 2019 estaba en
ejecucion, lo cual imposibilité atenderlas de
inmediato, sumado a que varios de los contratos
cuestionados también se encontraban en ejecucion.

Es de precisar que, efectivamente los requerimientos
fueron incluidos dentro del PGA y tramitados
mediante Auditorias Exprés, lo cual fue comunicado
a los ciudadanos, por tanto, no se afecté ningun
derecho fundamental, ni deber  funcional,
realizandose las siguientes gestiones:

Conforme los argumentos expuestos por la Entidad,
se entiende las distintas circunstancias con las que
durante este afo se ha tenido que adaptar a causa
de la pandemia ocasionada por la emergencia
sanitaria ocasionada por el COVID-19, sin embargo,
como Entidades Publicas, debemos acatar en su
integridad las diferentes disposiciones proferidas por
el Gobierno Nacional, regional y distrital en su
proposito de continuar garantizando la debida
proteccion de la vida y salud de las personas, asi
como coadyuvando a controlar y prevenir la
expansion de contagio del (COVID 19) y proteger a
sus funcionarios y contratistas sin afectar la
prestacion del servicio de la Entidad.

En este sentido, en la evaluacion realizada a la
gestiéon desarrollada por la Entidad, a fin de atender
los hechos relacionados en las denuncias objeto de
la observacion, se evidenci6 cada una de las
actuaciones encaminadas a resolver de forma
concreta las presuntas irregularidades denunciadas,
no obstante, todos estos esfuerzos deben estar
encaminados no solo a atender de fondo el asunto,
sino ademas, que esta atencion sea dentro de los
términos dispuestos en la Ley, para este ultima
circunstancia, no se puede pretender computar los
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PC 65-09-2020 términos desde el traslado de la denuncia a la
Gestion adelantada Direccion de Control Fiscal, como lo pretende hacer
Memorando de asignacion de Denuncia | | ver la Entidad, pues la norma (Paragrafo 1 del
13/01/2020 . |z
No- 300-3-01-41 Articulo 70 de la Ley 1757 de 2015), sefialé que el

28/02/2020 | ENvio a Contralora Auxiliar Informe | | nroceso auditor dara respuesta definitva a la

Preliminar para revision d . Lo .
— - enuncia durante los siguientes seis (6) meses
Acta de Comité de Denuncias 300-3-1- posteriores a su recepcion.

05/03/2020 001 -validacion del Informe Preliminar
15/04/2020 | Analisis de Replica e informe definitivo

Acta de Comité de Denuncias 300-3-1- | | Por lo anteriormente expuesto, se mantiene la
27/04/2020 | 01 -005 - validacion del Informe observacion como hallazgo administrativo, a fin de
definitivo. que la Entidad, en su plan de mejoramiento a
27/04/2020 | Informe definitivo (enviado a la AGR) proponer, implemente las acciones de mejora

Remision del Andlisis de Réplica e tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
Informe Final para presentaciéon de Plan detectado por la AGR.
de Mejoramiento oficio No. 100-21.02-
675.
Respuesta de fondo al denunciante
4/05/2020 | oficio No0.300-27-680 de 4 de mayo de
2020 (enviado a la AGR).
Se allega Plan de Mejoramiento
(enviado a la AGR)
Traslado de Hallazgo Fiscal al Contralor
13/05/2020 | Auxiliar de Responsabilidad Fiscal Oficio
300 - 3 -1- 739 ( enviado a la AGR)
Traslado de Hallazgo Disciplinario oficio
15/05/2020 | 100-21.02-759 de15 de mayo de 2020
(enviado a la AGR)

ARGUMENTOS CMV
Adelantadas las gestiones pertinentes, la denuncia se
resolvio a los cuatro (4) meses de haber iniciado la
auditoria exprés, aun cuando se presentaron dificultades
en el desarrollo de la misma como: fallas en internet,
interrupcién en el suministro de energia en los hogares,
cargue de la informacion para enviar a sujeto de control,
presuntos implicados y denunciantes, pues las
actividades se realizaron a través de trabajo en casa, no
obstante, el tramite se dio dentro de los términos de ley.

30/04/2020

14/05/2020

Se adjuntan los siguientes documentos: Memorando de
asignacion de Denuncia No- 300-3-01-41, pantallazo
soporte de envio del Informe Preliminar a Contralora
Auxiliar, Acta de Comité de Denuncias 300-3-1-001 -
validacion del Informe Preliminar, Acta de Comité de
Denuncias 300-3-1-01 -005 - validaciéon del Informe
definitivo, remision del Analisis de Réplica e Informe
Final para presentacién de Plan de Mejoramiento oficio
No. 100-21.02-675.

Los demas soportes de la gestion desarrollada ya fueron
enviados a la AGR

PC 80-10-2019

Gestion adelantada

Memorando de asignacion de Denuncia
24/02/2020 No- 300-3-01-349
18/03/2020 Actg de‘ ’Comlte de Denunc]ag 300-27-002
-validacion del Informe Preliminar
24/03/2020 Env!o a Contralora Auxiliar Informe
Preliminar
24/04/2020 ge_ ﬁo_né:zglo prorroga para la réplica 300-
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Acta de Comité de Denuncias 300-3-1-
27/05/2020 | 009 - validacion del Informe definitivo
(enviada a la AGR)

28/05/2020 | Informe definitivo (enviado a la AGR)

Remisién del Analisis de Réplica e
29/05/2020 | Informe Final para presentacion de Plan
de Mejoramiento oficio 100-21.02-839

Se allega Plan de Mejoramiento (enviado

08/06/2020 alaAGR)

Traslado de Hallazgo Disciplinario

08/06/2020 (enviado a la AGR)

Traslado de Hallazgo Fiscal al Contralor
26/06/2020 | Auxiliar de Responsabilidad Fiscal
(enviado a la AGR)

Respuesta de fondo a los denunciantes

08/07/2020 (oficios enviados a la AGR)

Argumentos AGR

Como se observa, la denuncia se resolvid antes de
cinco (5) meses a partir del memorando de asignacion
de la auditoria exprés, dandose respuesta de fondo a los
denunciantes, reiterando lo manifestado
precedentemente respecto de las dificultades
presentadas para culminar el mismo, no obstante, se dio
el tramite dentro de los términos de ley.

Se adjuntan los siguientes documentos: Memorando de
asignacion de Denuncia No- 300-3-01-41, pantallazos
envio del Informe Preliminar y Definitivo a la Contralora
Auxiliar, Acta de Comité de Denuncias 300-27-002, oficio
100-21.02-839, Plan de Mejoramiento.

Los demas soportes de la gestion desarrollada ya fueron
enviados a laAGR

Por lo anterior se solicita a la AGR tener en cuenta
los argumentos y los soportes correspondientes y
retirar la anterior observaciéon con alcance
administrativo, toda vez que, no se afectd ningun
derecho fundamental, ni deber funcional, por el
contrario, una vez culminadas las auditorias, las
respuestas de fondo a los denunciantes resultado del
proceso auditor adelantado, fueron claras, precisas,
concretas oportunas y coherentes, dentro del término
de 6 meses en estricta aplicacion a la ley 1757 de
2015, conforme lo establece nuestro procedimiento
PRO-PC-02-2018, no obstante las dificultades
presentadas a consecuencia del COVID-19 para el

normal desarrollo de la actividades.

2.4.2.1 Observaciéon Administrativa, por debilidades en los informes semestrales de legalidad.

La Oficina de Control Interno presento los informes semestrales de legalidad en la atencién de las peticiones
ciudadanas a través de los oficios identificados con los siguientes nimeros 300-27- 1705 de fecha 23 de julio
de 2019, (primer semestre) y 300-27- 0320 de fecha 18 de febrero de 2020 (segundo semestre), los cuales

presentan las siguientes inconsistencias:

- Los precitados oficios remisorios no se constato sello y/o firma de recibido.
- En los cuadros identificados como “Tabla No. 1 Muestra P.Q.R.D. tramitadas por el proceso de
Participaciéon Ciudadana” correspondiente a los dos informes semestrales, se indica que el término para
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efectuar el traslado por competencia de los Derechos de peticion es de 15 dias, cuando taxativamente la
norma ha expresado en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, “Funcionario sin competencia. Si la
autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si
este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion...”

- No coincide el numero relacionado de las peticiones en los informes semestrales, frente a la informacion
rendida en el formato 15, tal y como se ilustra en la siguiente tabla.

(Ver Tabla nro. 10. Relacion Inconsistencias Informes Semestrales).

- lgualmente el reporte realizado frente a “Los medios utilizados por los ciudadanos para presentar las
peticiones, quejas, reclamos y denuncias” en ambos informe no coinciden.

- Los informes no dan cuenta del procedimiento interno vigente y aplicado para la atencién de los
requerimientos ciudadanos, el cual a su vez debe estar actualizado conforme la normatividad vigente.

Las situaciones descritas anteriormente, permiten concluir que si bien los informes son presentados
conforme lo indica la norma, los mismos, presentan inconsistencias frente a la realidad de la Entidad, en la
vigilancia de la atencién prestada por la Entidad, al no tener claramente identificados la totalidad de las
peticiones y/o requerimientos ciudadanos recibidos, asi mismo, al no contar con el criterio normativo vigente
para su evaluacion; desconociendo lo sefialado en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011. Lo que evidencia
falta de control, afecta la credibilidad de la ciudadania en la Entidad y conlleva a que no se tomen los

correctivos en oportunidad.

Los precitados informes remisorios no se
constato sello y/o firma de recibido.

En atencién a la observacion relacionada con los
precitados informes remisorios en los que no se
constaté sello y/o firma de recibido por parte de la
AGR, éste C)rgano de Control se permite manifestar
que en el archivo de documentos del Despacho del
Sefior Contralor existen los oficios originales con la
firma de recibido del Secretario Ejecutivo, por lo que
a continuacioén allegamos los respectivos pantallazos
para su verificacion:

(La Entidad anexo 4 pantallazos)

Con la evidencia anterior la Contraloria solicita de
manera muy respetuosa al equipo auditor de la AGR,
levantar la observacién ya que se pudo demostrar la
existencia de las firmas de recibido en los oficios por
medio de los cuales se realizd la entrega de los
Informes Semestrales de Seguimiento a la Atencion y
Tramite de los Derechos de Peticion, Quejas,
Reclamos y Denuncias presentados por los
ciudadanos a la CMV, durante el primer y segundo
semestre de la vigencia de 2019.

En atencion a la observacion relacionada con el
término para efectuar el traslado por competencia de
los Derechos de peticion es de 15 dias, cuando
taxativamente la norma ha expresado en el articulo
21 de la Ley 1755 de 2015, ...... , este dérgano de
control se permite manifestar que damos estricto
cumplimiento a lo establecido en la precitada norma,
que para el caso puntual de los Derechos de Peticion

Conforme los argumentos expuestos por la Entidad y
los pantallazos adjuntos, en primer lugar, es
necesario ratificar lo enunciado por éste Organo de
Control a través del oficio de fecha 24 de julio de
2020, en el cual se comunico la Auditoria Regular a
la Contraloria Municipal de Villavicencio, vigencia
2019, PGA 2020, seifalando en uno de sus parrafos,
lo siguiente:

“De otro lado, es conveniente resaltar la obligacion legal
que tienen los servidores publicos y particulares que
administran y manejan bienes y recursos del Estado de
rendir cuentas y prestar la debida colaboracién con los
Organismos de Control, asi mismo, la informacién
suministrada por ustedes debe ser la Unica, confiable y
veraz”. Subrayado fuera del texto original.

En este sentido, el grupo auditor procedi6é a evaluar
los archivos adjuntos en la plataforma indicada (Sia
Observa).

De los documentos adjuntos en el item “Informes
semestrales sobre legalidad en la atencién de las
peticiones”, no se observd el recibido de los
informes, por lo cual se generé uno de los aspectos
dentro de la precitada observacion, surgiendo
entonces para esta etapa, la incertidumbre de que
si los archivos rendidos como insumo para la
auditoria realmente son los oficiales, debido a que
en igualdad de condiciones se encuentra el
pantallazo anexo, respeto de los medios utilizados
por los ciudadanos para presentar las peticiones,
quejas, reclamos y denuncias, pues cita lo siguiente:
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que fueron trasladados por competencia segun la
“Tabla No. 1 Muestra de P.Q.R.D., tramitadas por el
Proceso de Participacién Ciudadana” referida para
los dos informes, se puede evidenciar en la Columna
de Tiempo de Respuesta los términos de Ley (15
dias para Derechos de Peticion), sin embargo, para
los que fueron trasladados por competencia
aparecen en la columna de Tramite con tiempo de
respuesta entre 23 y 5 dias, cumpliendo
taxativamente lo expresado en el articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015, conforme lo establece nuestro
procedimiento PRO-PC-2018.

De lo anterior allegamos pantallazos para que el
equipo auditor de la AGR, pueda verificar que
efectivamente ningun derecho de peticion traslado
por competencia superé los cinco (5) dias al de la
recepcion.

La tabla permite evidenciar que los derechos de
peticion que fueron trasladados a otros entes por
competencia, ninguno supero6 los (5) dias a partir de
su recepcion, por lo que la entidad da cumplimiento
al procedimiento adoptado en PRO-PC-01-2018.

Con la evidencia anterior la Contraloria solicita de
manera muy respetuosa al equipo auditor de la AGR,
tener en cuenta nuestro argumento y levantar la
observaciéon ya que se pudo demostrar que en el
tramite de Derechos de Peticion traslados por
competencia se dio cumplimiento a lo expresado en
el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, ...... ,

RESPUESTA CMV:

La Contraloria a través del proceso Gestion de la
Evaluacion, Control y Seguimiento, puede evidenciar
y aclarar al equipo auditor de la AGR, que la
informacién registrada en los Informes Semestrales
sobre la Atencion Adecuada a los Derechos de
Peticion, Quejas, Reclamos y Denuncias fue
confrontada con la informacion de insumo solicitada
al proceso de Participacion Ciudadana, verificada en
el formato FOR-PC-02-REGISTRO PUBLICO DE
P.Q.R.D., en el informe de P.Q.R.D. Administrativas,
en los reportes de gestibn consolidados por
semestres de los periodos comprendidos de enero a
junio y de julio a diciembre de 2019, en las carpetas
de P.Q.R.D., seleccionadas en las muestras,
revisando el registro de ingreso, fecha y numero de
identificacion de los requerimientos, el medio de
llegada, el tipo de requerimiento el asunto, las fechas
limites para responder, la dependencia responsable
del tramite, el tipo y fecha de respuesta para
establecer el cumplimiento de los términos de Ley de
acuerdo al procedimiento PRO-PC-01-2018.

1.3 RECEPCION DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y DENUNCIAS

| 134, Tréamite do quejas, ~ enero a junio de 2019

Tabla 1. Pi icipacién Enero — junio de 2019

Y Una vez mas verificado el informe del primer
periodo rendido por la Oficina de Control Interno o el
profesional asignado con estas funciones, no se
evidenci6 la existencia de la tabla expuesta hoy en
dia en la contradiccién.

Ahora bien, frente al cumplimiento del traslado por
competencia, es necesario enfatizar que la
inconsistencia observada por el grupo auditor, no
precisa sobre sila Entidad cumple o no, el término
para realizar el traslado por competencia, lo que se
observd es que conforme a la tabla de andlisis
efectuada por control interno y/o profesional, en una
de sus columnas identifica —Tiempo de Respuesta-
colocando el término de 15 dias para los derechos
de peticion que fueron trasladados por competencia,
es por ello, que se preciso la norma para efectuar el
traslado; en oftras términos, la evaluacion efectuada
por control interno, en relacion a la normatividad, no
se encuentra actualizada.

Con relacion a la inconsistencia en el numero de los
requerimientos ciudadanos reportados en el formato
15 en el SIA Misional y los plasmados en los
informes semestrales, se puntualiza, que la
clasificacion por tipo de peticion viene preestablecida
en el formato 15, por lo que la siguiente afirmacion
por parte de la Entidad no es acorde con la realidad

“...en la casilla de peticiones de interés general y particular
la AGR totalizo todas las Peticiones, Quejas, Reclamos, y
Denuncia-PQRD recibidas en participacion ciudadana en
ndamero de 41 en el primer semestre y 57 en el segundo
semestre y en la casilla de peticiones entre entidades,
coloco todas las recibidas en el Despacho en numero de 64
en el primer semestre y 42 en el segundo semestre y luego
desagrego las denuncias y quejas...”.

Finalmente al realizar la sumatoria de las peticiones
ciudadanas contempladas en los informes
semestrales, no coinciden con lo reportado, lo que
permite concluir, que los mecanismos para la
realizaciéon de la medicion efectuada por control
interno y/o el profesional con funciones, presenta
debilidades.

Por ultimo, en relaciéon a los informes que no dan
cuenta del procedimiento interno vigente y aplicado
para la atencion de los requerimientos ciudadanos,
no es cierto que en el encabezado ni en el concepto
de control interno (al final del informe) se refiera al
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Es de aclarar, respetuosos de la metodologia
utilizada por la AGR, que la sumatoria y clasificacion
realizada difiere de lo plasmado en los informes de
legalidad realizados por control interno, pues se
observa que en la tabla 10 donde hace el
comparativo entre lo reportado al SIREL en numero
de 211 registros, frente a los informes de legalidad,
en la casilla de peticiones de interés general y
particular la AGR totalizo todas las Peticiones,
Quejas, Reclamos, y Denuncia-PQRD recibidas en
participacion ciudadana en numero de 41 en el
primer semestre y 57 en el segundo semestre, y en
la casilla de peticiones entre entidades, coloco todas
las recibidas en el Despacho en numero de 64 en el
primer semestre y 42 en el segundo semestre y
luego desagrego las denuncias y quejas.

Logicamente al sumarlas la AGR, se incrementan
frente al numero reportado en el SIREL, dandole
como resultado 255.

De acuerdo a lo manifestado por Participacion
Ciudadana respecto de esta observacion, aclara que
en los informes de gestion realizados se reportaron
cuatro (4) denuncias que venian de la vigencia 2018
y al SIREL se reportaron cinco (5), esto obedecit a
que, la denuncia PC 77-06-2018 que se tramitd en
Control Fiscal en el afio 2018 y habia sido objeto de
observacion por parte de la AGR, fue incluida en el
PGA de la vigencia 2019 para auditoria exprés, pues
los contratos cuestionados estaban en ejecucion.

Asi mismo, en el reporte de la cuenta realizado al
SIREL en febrero de 2020, se incluyé la denuncia PC
01-01-2020, aclarando en las observaciones a la
AGR que se reportaba porque habia ingresado el 26-
12-2019 y por error involuntario se asign6
consecutivo de 2020, por ese motivo aparecen 211
registros de requerimientos.

RESPUESTA CMV:

La Contraloria, a través del Proceso Gestion de la
Evaluacioén, Control y Seguimiento tiene los soportes
de la informaciéon de insumo suministrada para el
seguimiento realizado a la Atencién y Tramite de
P.Q.R.D., en los que se puede evidenciar que los
medios utilizados por los ciudadanos, para presentar
las peticiones, quejas reclamos y denuncias
coinciden para los periodos enero a junio y julio a
diciembre de 2019.

(La Entidad anexé pantallazos)
Con la evidencia anterior la Contraloria solicita de

manera muy respetuosa al equipo auditor de la AGR,
tener en cuenta nuestro argumento y levantar la

procedimiento vigente y aplicable en el momento de
la evaluacion, lo que si se plasma en estos
documentos es el marco normativo relacionado con
el cumplimiento de las funciones del rol de control
interno. De otro lado, el procedimiento anexo en los
pantallazos, fue evaluado por el grupo auditor, de lo
cual se plasmo en el informe, ademas de ser rendido
en la plataforma, evaluado en la etapa de ejecucion
no se entiende la finalidad de plasmarlo como
evidencia.

Por lo anteriormente expuesto, se mantiene la
observacion como hallazgo administrativo, a fin de
que la Entidad, en su plan de mejoramiento a
proponer, implemente las acciones de mejora
tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
detectado por la AGR.
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observacion ya que se pudo demostrar que los
medios utilizados por los ciudadanos para presentar
las peticiones, quejas y denuncias que aparecen en
los informes semestrales de legalidad, coinciden con
la fuente de verificacién que son los informes de
gestion del proceso de participacién ciudadana para
los mismos periodos.

RESPUESTA CMV:

La Contraloria tiene las evidencias de que los
informes dan cuenta del procedimiento y de las
normativas vigentes aplicables que aparecen en los
encabezados (al inicio del documento) y al final del
informe (Concepto de Control Interno), asi mismo
allegamos los pantallazos el procedimiento adoptado
y actualizado.

Por lo anterior se solicita a la AGR tener en cuenta
los argumentos y los soportes correspondientes y
retirar la anterior observaciéon con alcance
administrativo, toda vez que, no se vulneré ningun
derecho fundamental ni mucho menos el deber

funcional que corresponde.

2.10.2.1 Observacion Administrativa, por incumplimiento del plan de mejoramiento y por no reportar
el cumplimiento de las acciones correctivas en el médulo Plan de Mejoramiento, SIA Misional.

De la evaluacion de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento que se encontraban con fecha de
vencimiento anterior al 31 de diciembre de 2019, o que se reportaron como cumplidas, se observa un
cumplimiento del 50%, contrariando lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor -MPA 9.1, numeral 6.3
Evaluacion. Adicionalmente, evaluadas las acciones propuestas para los hallazgos nro. 2.10.1 (17015);
2.5.5.1 (17013); configurados en la auditoria a la vigencia 2018, se evidencié que la Entidad no realiz6 el
reporte del seguimiento del plan de mejoramiento suscrito con la AGR, en el SIA Misional.

Las anteriores situaciones contravienen lo expresado en los articulos 4 y 100 (paragrafo) de la Ley 42 de
1993, articulo 2 y literal e del articulo 12, de la Ley 87 de 1993, y las Resoluciones Organicas No. 012 de
2017 y 2018 en concordancia con la Circular Externa No. 001 de 2019, del 30 de agosto, emitidas por la
AGR.

La anterior situacion, puede ser causada por falta de autocontrol y autoevaluacion, conduciendo a la
imposibilidad de determinar si las acciones propuestas se cumplieron y si las causas fueron eliminadas,
subsanando el hallazgo detectado por la AGR, lo cual denota la falta de seguimiento por de la Entidad.

Respecto del hallazgo 2.5.1.1 del plan de | Conforme los argumentos expuestos, no se presenta

mejoramiento y en la cual la AGR califica la accion
como cumplida e inefectiva respecto de las PC 65-
09-2019 y PC 80-10-2019, a lo cual debemos
manifestar que el memorando fue socializado a todos
los funcionarios de la CMV, por lo que se evidencia el
cumplimiento de la accién y su seguimiento fue
efectivo, toda vez que se resolvieron dentro de los
seis (6) meses una vez iniciado el proceso auditor tal
como se argumentd en la réplica en la observacion
2.4.1.2. e igualmente esta accion tiene un término de
cumplimiento del 23 de octubre de 2020.

duda alguna frente al cumplimiento de la accion
propuesta, tal y como se indic6 en la evaluacién del
plan de mejoramiento, el pronunciamiento realizado
por éste Organo de Control, es frente a la efectividad
de la accion cumplida, es decir, una vez
implementada, se elimina la causa y subsana el
hallazgo detectado, situacion que frente a las
denuncias identificadas con los niumeros PC 65-09-
2019 y PC 80-10-2019, no se observo el
cumplimiento en los términos de Ley para la atencién
de la misma, mas sin embargo, se evidencio la
gestion encaminada a resolver cada hecho
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Al revisar la calificacion dada por la AGR al hallazgo
2.10.1 esta presenta tres acciones correctivas de las
cuales se cumplieron y una sola fue inefectiva,
debemos manifestar que se realiz6 la gestion como
es el seguimiento a la rendicién de la cuenta donde
se encontraron algunos errores los cuales fueron
subsanados Yy, sin embargo, quedaron unos errores
de digitacién que se corregiran en el SIA Misional.

Los otros dos hallazgos el 2.1.1.1 y el 2.9.3 estan en
ejecucion y su término se cumple el 23 de octubre,
por lo que muy respetuosamente solicitamos se
levante la observacion de tipo administrativo por las
consideraciones antes mencionadas.

En cuanto al no reporte de cumplimiento de las
acciones correctivas en el modulo Plan de
Mejoramiento, SIA Misional, se acepta la observacion
y las acciones correctivas se tendran en cuenta en el
siguiente plan de mejoramiento, sin embargo,
cuando la AGR afirma << ...la falta de seguimiento
por parte de la Entidad>>. Al respecto debemos
aclarar que la Contraloria si ha hecho seguimiento de
las acciones correctivas como ha quedado
evidenciado en los soportes que anexamos para este
items, ademas se realizo solicitudes a la AGR para
que abrieran los candados y asi efectuar las
transcripciones de los avances dejados de reportar al
SIA Misional — SIREL, como son los siguientes:

Solicitud realizada el dia 19 de febrero de 2020, a la
mesa de ayuda en el sentido de abrir los candados
poder incluir el seguimiento de los hallazgos dejados
de reportar al SIA Misional, como son los siguientes:

- Dos correos electrénicos enviados el 30 de abril de
2020 a la Ingeniera Elizabeth Chaves funcionaria
de la AGR.

- Oficio enviado al Doctor Nelson Diaz Rodriguez
Gerente Seccional IX — Villavicencio de la AGR, en
fechas 30 de abril y 18 de junio de la actual
anualidad, reportando el seguimiento del plan de
mejoramiento y realizando la solicitud de abrir los
candados al SIA Misional — SIREL.

Por lo anteriormente expuesto se nota el esfuerzo
que ha hecho nuestra entidad por realizar el reporte
de las actividades en el portal SIA Misional — SIREL,
sin dejar de realizar los respectivos seguimientos y
su cumplimiento de las actividades propuestas, como
se demuestra con los anexos presentados durante el
proceso auditor.

denunciado de manera clara y concreta, por lo que
se conmina a la Entidad a aunar todos estos
esfuerzos, no solo a la atencion de fondo al
peticionario, sino ademas, al cumplimiento de los
términos establecidos en la Ley, que finalmente el
compendio de estos esfuerzos redundan en la buena
marcha de la gestién como Ornanos de Control.

Respecto de los hallazgos identificados con los
numeros relacionados a continuacion, producto de la
Auditoria Regular practicada en la vigencia anterior,
el 2111 (Hallazgo administrativo, por
Incumplimiento de los principios generales de la
informacién financiera) y el 2.9.3 (Hallazgo
administrativo, por incumplimiento al plan de
mejoramiento vigencia 2017 a través del SIREL),
esta Gerencia aclara que conforme el médulo PGA
del SIA Misional, presentan fecha final de ejecucion,
el 18 de octubre de 2020, por lo que no fue objeto de
evaluacion en el presente informe.

Finalmente, la Entidad aceptd la observaciéon
relacionada por no reporte de cumplimiento de las
acciones correctivas en el modulo Plan de
Mejoramiento, de igual manera, esta Gerencia
entiende y acepta los seguimientos realizados por la
Entidad, sin embrago, estos, deben ser aparte de
cumplidos, reportados en el sistema.

Por lo anteriormente expuesto, se mantiene la
observacion como hallazgo administrativo, a fin de
que la Entidad, en su plan de mejoramiento a
proponer, implemente las acciones de mejora
tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
detectado por la AGR.

2.11.1 Observacion Administrativa, por inconsistencias en la informacion rendida en la cuenta

vigencia 2019.
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Revisada la informacion de los formatos: F-15 y F21, se pudo observar que existen inconsistencias en la
informacién registrada en el SIA Misional moédulo SIREL. Situacion que quebranta lo dispuesto en la
Resolucion Organica nro. 012 de 2017, modificada y adicionada por la Resolucion Organica 012 de 2018 de
la AGR.

Lo anterior, debido a la falta de controles efectivos que garanticen la exactitud y veracidad de la informacion
rendida, lo que ocasiona que la informacion no sea fidedigna y confiable. A continuacion, se relacionan las

inconsistencias detectadas:

Participacion Ciudadana F.15.

- Las peticiones identificadas con los numeros 2186 y 531 presentan inconsistencias en la fecha
reportada como recibida en la Entidad, conforme la evaluaciéon dada se tiene que las correctas son

29-10-2019 y 04-03-2019, respectivamente.

Resultados del Ejercicio de Control Fiscal F. 21.
Subformulario Traslado de Hallazgos.

- El hallazgo fiscal por valor de $25.361.167, configurado en la auditoria practicada a la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio sobre la gestion Contractual, se reporté que el informe
final fue comunicado el 17/12/2019, cuando la fecha de comunicacion fue el 27-12-2019. Corregir.

- El hallazgo fiscal por valor de $16.596.710 practicado a la linea de Contratacién de la Alcaldia
Municipal de Villavicencio sobre la legalidad Administrativa, se reporté que el informe final fue
comunicado el 30/12/2019, sin embargo, los demas hallazgo de la misma auditoria la fecha de
comunicacion del informe reportada es el 17/07/2019. Aclarar y/o Corregir.

- En la auditoria practicada al Instituto Municipal de Deporte y Recreacion se reporté que la fecha de
comunicacion de informe final fue el 18/10/2019, sin embargo el traslado fiscal se registra con la
fecha 17/10/2019, es decir inferior a la de comunicacion del informe final. Aclarar y/o Corregir.

Participaciéon Ciudadana F.15.

Como lo manifiesta la AGR, se presentd error de
digitacion, con lo cual no se afecto el deber funcional
ni derecho fundamental, pues la respuesta a los
ciudadanos se dio de manera clara, precisa,
concreta, oportuna, coherente, y dentro de los
términos establecidos en la ley.

Por lo anterior se solicita a la AGR tener en cuenta
los argumentos vy retirar la anterior observacién con
alcance administrativo, toda vez que, en los
requerimientos relacionados se dio estricta aplicaciéon
a la ley 1755 de 2015, conforme lo establece nuestro
procedimiento PRO-PC-01-2018.

Resultados del Ejercicio de Control Fiscal F. 21.
Frente a la auditoria de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado — EAAV, correspondiente a la vigencia
2019, se acepta la observacion debido a que
efectivamente hubo un error de digitacion en el
subformulario traslado de hallazgo, en el campo
fecha de comunicacion del informe, el cual se reportd
como fecha 17/12/2019 y la correcta es el
27/12/2019. (Se anexa oficio de recibido del informe
final).

Respecto a la auditoria al Instituto Municipal de
Deporte y Recreacién (IMDER), hubo un error de
digitacion, toda vez que se reporté como fecha de

Conforme lo manifiesta la Contraloria en el derecho
de la contradiccion que se presentaron errores de
digitacion en el formato F-15, Participacion
Ciudadana, los cuales no afectaron el deber
funcional ni el derecho fundamental para el
ciudadano, es de aclarar que para la AGR, si genera
incertidumbre o sesgo en el andlisis de la
informacién para presentar informes o elaborar los
planes de trabajo, por lo cual se solicita que la
Entidad tome las acciones correctivas para eliminar
las causas en la rendicién de la informacion.

Igualmente, en los argumentos expuestos con
respecto al formato F-21, Resultados del Ejercicio de
Control Fiscal, la Entidad acepta que hubo errores en
el registro de la informacion.

Por lo anteriormente expuesto, se mantiene la
observacion como hallazgo Administrativo, con el fin
de que la Entidad en el plan de mejoramiento a
suscribir, implemente las acciones de mejora
tendientes a eliminar la causa y subsanar el hallazgo
detectado por la AGR.
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comunicaciéon de informe final el 18/10/2019 y la
fecha correcta es el 08/10/2019, en cuanto a la fecha
del traslado del hallazgo fiscal que fue 17/10/2019,
estuvo bien reportada. (Se anexa oficio de recibido
del informe final).

Con relacion a la auditoria especial a la contratacion
se debe aclarar que el informe final de auditoria fue
recibido por esa entidad el 17/07/2019 y no el
30/12/2019. (Se anexa oficio de recibido del informe
final).

Por lo antes mencionado, la Contraloria Municipal de
Villavicencio procedera a corregir  estas
inconsistencias en el SIA MISIONAL - Modulo SIREL,
y respetuosamente se pide que la observaciéon sea
levantada.

Fuente: Elaboracion propia

4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 23. Consolidado de hallazgos

Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A

D

P

F

Cuantia

2.1.2.1. Hallazgo administrativo, por registro de valor en cuenta
incorrecta.

La subcuenta 251101 “Noémina por pagar”, esta sobreestimada en la suma de
$129.496.383 y la subcuenta 251102 “Cesantias por pagar’, esta
subestimada en el mismo valor. Pese a que esta situacion incumple la
dindmica contable de las citadas subcuentas del Régimen de Contabilidad
Publica, adoptado mediante la Resolucion nro.354 de 2017, dicho error de
registro no afecta el saldo de la cuenta 2511 “Beneficios a los empleados a
corto plazo” como tampoco el resultado del ejercicio, razén por la cual el
saldo de la cuenta 2511, es razonable.

2.1.2.2. Hallazgo administrativo, por falta de establecer el puntaje y el
rango obtenido en la Evaluacién del Control Interno Contable.

La Contraloria diligencié el Formulario de la Evaluaciéon del Control Interno
Contable, que contiene 32 procedimientos de la gestion del riesgo contable,
tipo de existencia y efectividad, Calificaciobn y Observaciones donde la
Entidad justificé la calificacién asignada. Sin embargo, una vez resuelto el
cuestionario, no efectlio la sumatoria de los puntajes obtenidos entre el total
de los criterios, para evaluar la existencia y efectividad para establecer la
calificacion del grado de cumplimiento y efectividad del control interno
contable, situacién que denota la inobservancia del Procedimiento para la
Evaluacién del Control Interno Contable y genera desconocimiento de la
calificacion obtenida por la Contraloria en el proceso contable, al observar
que el Informe Anual de Evaluacién del Control Interno Contable no se
elabor6 de acuerdo a las directrices emitidas por la Contaduria General de la
Nacion, a través de la Resolucion nro. 357 de 2008, Resolucion nro.193 de
2016 y el numeral 4° del Procedimiento para la Evaluacién del Control Interno
Contable.
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Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A

D

P

F

Cuantia

2.3.1. Hallazgo Administrativo, por falta de supervisién y deficiencias
en los siguientes procesos contractuales.

Fpry

Contrato Incor 1cias encontradas

Se evidencid6 que la Entidad subié acta de terminacion y
liquidacién del contrato nro. 100-09-02-03, que no corresponde al
Contrato de Prestacion de| contrato suscrito con la Empresa PIMYSYS nro. 100-09-02-02,
Servicios, nro. 100-09-02-02 ademas del acta de terminaciéon enviada por el SIA Observa
“Proceso Auditor”, relaciono el acta omitiendo la fecha de
terminacion y liquidacion del contrato suscrito.

Al hacer la revision del contrato nro. 100-09-02-14, se evidencio
que la numeracion del referido contrato no corresponde a los
documentos subidos a la plataforma Sia Observa, al numerarse
con 100-09-02-15, error este que se repite en la prérroga del
contrato; ademas, se resalta que la solicitud del CDP para la
Contrato de Prestacion de| prorroga del contrato, se hace para el contrato nro. 100-09-02-15,
Servicios, nro. 100-09-02-14 como en la adicién, igualmente no aparece la solicitud suscrita
por el supervisor pidiendo la prérroga, lo que demuestra falencias
en el cumplimiento de las funciones del supervisor por cuanto el
error numérico debié haberse subsanado en el tramite y la
ejecucion del contrato, lo que constituye un irregularidad de
caracter administrativo y financiera

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observé que la
supervisora inicialmente es reemplazada por la Secretaria
General, asignada el 30 de abril de 2019, y en virtud de ese
nombramiento suscribe el segundo informe de supervisién y acta
de satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma, cuando debid
haberse dirigido a su superior, es decir, al Contralor Municipal de
Villavicencio.

Contrato de Prestacion de
Servicios, nro. 100-09-02-10. | Del tercer informe en adelante, reasume sus funciones como
supervisora la profesional especializada con funciones de talento
humano cédigo 222 grado 09, sin que se evidencie acto
administrativo que la faculte para ejercer el cargo de supervisora
en el contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal de su
funcién como supervisora del contrato referido, suscribiendo los
demas informes de ejecucion y cumplimiento y solicité la prorroga
del contrato.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad Contratacion. 100-09-02-02 Contrato de
Prestacion de Servicios, Contratacion Directa.

Verificada la informacién registrada en la plataforma del Sia Observa, al
contrato nro. 100-09-02-02, se evidencié que la Entidad subié acta de
terminacion y liquidacion del contrato nro. 100-09-02-03, que no corresponde
al contrato suscrito con la Empresa PIMYSYS; ademas del acta de
terminacion enviada por el Sia Observa “Proceso Auditor”, relacioné acta
omitiendo la fecha de terminaciéon y liquidacién del contrato suscrito,
generando incongruencias e incumpliendo el marco normativo que lo
sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en concordancia con el
209 y 269 la Carta Magna (1991) dejando facultad a la Entidad estatal el
control interno de sus procedimientos y la delegacién y desconcentracion de
las funciones con fundamento en los principios de derecho mencionados en
la constitucidn politica.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la
supervision lo que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y
seguimiento por parte de la Administracion.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad Contratacién Contrato nro. 100-09-02-14
Contrato de Prestacion de Servicios, nro.100-09-02-14 Contratacion
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Descripcion

Calificacion de los hallazgos

A|ID|P|F Cuantia

Directa.

Al hacer la revisién del contrato nro. 100-09-02-14, segin la muestra
seleccionada se evidenci6 que la numeracion del referido contrato no
corresponde, al numerarse con el nro. 100-09-02-15, error este que se repite
en la prérroga del contrato; ademas, se resalta que la solicitud del CDP para
la prorroga del contrato, se hace para el contrato nro. 100-09-02-15,
igualmente no aparece la solicitud suscrita por el supervisor pidiendo la
prérroga, lo que demuestra falencias en el cumplimiento de las funciones del
supervisor por cuanto el error numérico debi6 haberse subsanado en la
ejecucion del contrato, lo que constituye un irregularidad de caracter
administrativo y financiera, generando incongruencias e incumpliendo el
marco normativo que lo sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y
en concordancia con los articulos 209 y 269 la Carta Magna de (1991)
dejando facultad a la entidad estatal el control interno de sus procedimientos
y la delegacion y desconcentracion de las funciones con fundamento en los
principios de derecho mencionados en la constitucion politica.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la
supervision lo que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y
seguimiento por parte de la administracion.

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad Contratacion. Contrato nro. 100-09-02-
10, de Prestacion de Servicios, Contratacion Directa.

Verificado el contrato nro. 100-09-02-10, se observdé que la supervisora
inicialmente es reemplazada por la Secretaria General, asignada el 30 de
abril de 2019, y en virtud de ese nombramiento suscribe el segundo informe
de supervision y acta de satisfaccion el cual esta dirigido a ella misma,
cuando debid haberse dirigido a su superior, es decir, al Contralor Municipal
de Villavicencio.

Del tercer informe en adelante reasume sus funciones como supervisora la
profesional especializada con funciones de talento humano cddigo 222 grado
09, sin que se evidencie acto administrativo que la faculte para ejercer el
cargo de supervisora en el contrato nro. 100-09-02-10, en el ejercicio ilegal
de su funcion como supervisora del contrato referido, suscribié los demas
informes de ejecucion y cumplimiento y solicité la prérroga del contrato,
generando incongruencias e incumpliendo el marco normativo que lo
sustenta, articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011. Y en concordancia con
los articulos 209 y 269 de la Carta Magna (1991) dejando facultad a la
entidad estatal el control interno de sus procedimientos y la delegacion y
desconcentracién de las funciones con fundamento en los principios de
derecho mencionados en la constitucion politica.

Situacion que no garantiza la efectividad del control ejercido por la
supervision lo que muestra falta de aplicacion de mecanismos de control y
seguimiento por parte de la administracion.

2.4.1.2 Hallazgo administrativo, por no decidir los requerimientos
dentro del término sefialado por la ley.

En las denuncias nimeros PC 65-09-2019 (8 meses) y PC 80-10-2019 (7
meses, 6 dias), las cuales al final del periodo (31-Dic-2019) se encontraban
en tramite, al evaluar la atencion dada y la oportunidad, se evidencié que la
Entidad trasladé a Control Fiscal las citadas denuncias y en el trdmite para su
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atencion, incumplié el término de los seis meses para dar respuesta
definitiva, vulnerando lo sefialado en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015 y
el Procedimiento para Tramite de Denuncias, adoptado.

La situacion descrita anteriormente denota la falta de seguimiento y control
por parte del Comité de Control Fiscal y Denuncias, generando inoportunidad
en la vigilancia de los recursos publicos y poca credibilidad frente a las
actuaciones del Organo de Control.

2.4.2.1 Hallazgo Administrativo, por debilidades en los informes
semestrales de legalidad.

La Oficina de Control Interno presentd los informes semestrales de legalidad
en la atencion de las peticiones ciudadanas a través de los oficios
identificados con los siguientes nimeros 300-27- 1705 de fecha 23 de julio de
2019, (primer semestre) y 300-27- 0320 de fecha 18 de febrero de 2020
(segundo semestre), los cuales presentan las siguientes inconsistencias:

- Los precitados oficios remisorios no se constaté sello y/o firma de recibido.
- En los cuadros identificados como “Tabla No. 1 Muestra P.Q.R.D.
tramitadas por el proceso de Participacién Ciudadana” correspondiente a
los dos informes semestrales, se indica que el término para efectuar el
traslado por competencia de los Derechos de peticion es de 15 dias,
cuando taxativamente la norma ha expresado en el articulo 21 de la Ley
1755 de 2015, “Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se
dirige la peticibn no es la competente, se informara de inmediato al
interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcion...”

No coincide el nimero relacionado de las peticiones en los informes
semestrales, frente a la informacion rendida en el formato 15, tal y como se
ilustra tabla Nro. 10 (Ver).

Igualmente el reporte realizado frente a “Los medios utilizados por los
ciudadanos para presentar las peticiones, quejas, reclamos y denuncias”
en ambos informe no coinciden.

Los informes no dan cuenta del procedimiento interno vigente y aplicado
para la atencién de los requerimientos ciudadanos, el cual a su vez debe
estar actualizado conforme la normatividad vigente.

Las situaciones descritas anteriormente, permiten concluir que si bien los
informes son presentados conforme lo indica la norma, los mismos,
presentan inconsistencias frente a la realidad de la Entidad, en la vigilancia
de la atencién prestada por la Entidad, al no tener claramente identificados la
totalidad de las peticiones y/o requerimientos ciudadanos recibidos, asi
mismo, al no contar con el criterio normativo vigente para su evaluacion;
desconociendo lo sefialado en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011. Lo que
evidencia falta de control, afecta la credibilidad de la ciudadania en la Entidad
y conlleva a que no se tomen los correctivos en oportunidad.

2.10.2.1 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento del plan de
mejoramiento y por no reportar el cumplimiento de las acciones
correctivas en el médulo Plan de Mejoramiento, SIA Misional.

De la evaluacion de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento que
se encontraban con fecha de vencimiento anterior al 31 de diciembre de
2019, o que se reportaron como cumplidas, se observa un cumplimiento del
50%, contrariando lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor -MPA 9.1,
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numeral 6.3 Evaluacion. Adicionalmente, evaluadas las acciones propuestas
para los hallazgos nro. 2.10.1 (17015); 2.5.5.1 (17013); configurados en la
auditoria a la vigencia 2018, se evidencio que la Entidad no realizé el reporte
del seguimiento del plan de mejoramiento suscrito con la AGR, en el SIA
Misional.

Las anteriores situaciones contravienen lo expresado en los articulos 4 y 100
(paragrafo) de la Ley 42 de 1993, articulo 2 y literal e del articulo 12, de la
Ley 87 de 1993, y las Resoluciones Organicas No. 012 de 2017 y 2018 en
concordancia con la Circular Externa No. 001 de 2019, del 30 de agosto,
emitidas por la AGR.

La anterior situacién, puede ser causada por falta de autocontrol y
autoevaluacion, conduciendo a la imposibilidad de determinar si las acciones
propuestas se cumplieron y si las causas fueron eliminadas, subsanando el
hallazgo detectado por la AGR, lo cual denota la falta de seguimiento por
parte de la Entidad.

2.11.1 Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en la informacién
rendida en la cuenta vigencia 2019.

Revisada la informacion de los formatos: F-15 y F21, se pudo observar que
existen inconsistencias en la informacion registrada en el SIA Misional
moédulo SIREL. Situaciébn que quebranta lo dispuesto en la Resolucion
Organica nro. 012 de 2017, modificada y adicionada por la Resolucién
Organica 012 de 2018 de la AGR.

Lo anterior, debido a la falta de controles efectivos que garanticen la exactitud
y veracidad de la informacion rendida, o que ocasiona que la informacién no
sea fidedigna y confiable. A continuacion, se relacionan las inconsistencias
detectadas:

Participacion Ciudadana F.15.

- Las peticiones identificadas con los nimeros 2186 y 531 presentan
inconsistencias en la fecha reportada como recibida en la Entidad,
conforme la evaluacion dada se tiene que las correctas son 29-10-2019 y
04-03-2019, respectivamente.

Resultados del Ejercicio de Control Fiscal F. 21.

Subformulario Traslado de Hallazgos.

- El hallazgo fiscal por valor de $25.361.167, configurado en la auditoria
practicada a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Villavicencio
sobre la gestion Contractual, se report6 que el informe final fue
comunicado el 17/12/2019, cuando la fecha de comunicacion fue el 27-
12-2019. Corregir.

- El hallazgo fiscal por valor de $16.596.710 practicado a la linea de
Contratacion de la Alcaldia Municipal de Villavicencio sobre la legalidad
Administrativa, se reporté que el informe final fue comunicado el
30/12/2019, sin embargo, los demés hallazgo de la misma auditoria la
fecha de comunicacion del informe reportada es el 17/07/2019. Aclarar
y/o Corregir.

- En la auditoria practicada al Instituto Municipal de Deporte y Recreacion
se reportdé que la fecha de comunicacion de informe final fue el
18/10/2019, sin embargo, el traslado fiscal se registra con la fecha
17/10/2019, es decir inferior a la de comunicacion del informe final.
Aclarar y/o Corregir.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

Fuente: Elaboracion propia
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