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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional V
y del Decreto - Ley 272 de 2000, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion
fiscal de los organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan General de
Auditorias - PGA 2020, practico Auditoria Regular a la Contraloria General
Departamento del Magdalena, con el fin de evaluar los resultados de la gestion
administrativa, financiera y operativa, asi como el cumplimiento de normas y
disposiciones vigentes aplicables a la administracion durante la vigencia 2019.

La evaluacién se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General Departamento del Magdalena, el contenido de la informacién suministrada
por la entidad y analizada por la Gerencia Seccional V. En lo que compete a la
AGR, el deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el
examen practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos
por la Contraloria General Departamento del Magdalena, lo cual contribuye al
mejoramiento continuo de la organizacion, a la adecuada gestidn de los recursos
publicos y por consiguiente a la eficiente y efectiva prestacién de servicios en
beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluyé el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad, el analisis de las cifras contenidas en los Estados
Financieros y en los reportes de la ejecucidn presupuestal, asi como el
cumplimiento de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y
funcionamiento del Sistema de Control Interno.

La evaluacion se practicd sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria General Departamento del
Magdalena, con la aplicacién de los sistemas de control fiscal definidos en la ley,
de tal forma que el analisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la
cuenta rendida en la vigencia 2019, el dictamen sobre la razonabilidad de los
Estados Financieros (Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de 2019 y
el Estado de Resultados) y la comprobacién de las operaciones financieras,
administrativas y econémicas.
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1.1. Dictamen a los Estados Financieros

En nuestra opinidn, los estados financieros anteriormente sefialados, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de la
Contraloria General Departamento del Magdalena, a 31 de diciembre de 2019, asi
como los resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con los principios y normas prescritas por las autoridades
competentes y los principio de contabilidad de general aceptacion en Colombia,
prescritos por el Contador General de la Nacién.

1.2. Pronunciamiento sobre la gestion de Ila Contraloria General
Departamento del Magdalena

1.2.1. Gestion Contable y Tesoreria

La gestidon fue Excelente, en consideracion a que la estructura de las cuentas y
las transacciones estan conforme a los principios de contabilidad publica, los
bienes y recursos se encuentran debidamente amparados a través de polizas de
seguros, los libros de contabilidad y documentos soportes cumplen con los
aspectos de legalidad respecto al disefio, estructura y contenido.

Para el proceso de clasificacion, identificacién, reconocimiento y registro de los
hechos contables, la Contraloria aplicé el nuevo marco normativo para entidades
de gobierno vigente para el afio 2019.

No obstante, la Entidad registr6 de manera errénea la diferencia entre el valor
provisionado y el valor reconocido de un proceso judicial y presentd debilidades en
el informe anual de la evaluacién del Control Interno Contable, situaciones que no
afectaron la razonabilidad de los estados financieros.

1.2.2. Gestién Presupuestal

Presentd Buena gestion, debido a que la planeacion de los ingresos y gastos fue
realizada conforme a la normatividad vigente y el presupuesto de gastos se
ejecutd cumpliendo con lo normado en el estatuto de presupuesto del
Departamento del Magdalena y el Decreto 111 de 1996.

1.2.3. Proceso de Contratacion

La gestion fue Buena, en cuanto a la planeacion, ejecucion y resultados del
proceso contractual, los contratos celebrados apuntaron al cumplimiento de la
mision de la Entidad, observando los principios y lineamientos sefialados en las
Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011, Decreto unico reglamentario 1082
del 2015 y demas normas concordantes.
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1.2.4. Proceso de Participacion Ciudadana

La gestion del proceso de participacion ciudadana de la Contraloria fue Regular.
La Contraloria cumplié con el plan de promocién para la participacion ciudadana y
la informacion cargada en el sitio web corresponde a lo requerido por la Ley 1712
de 2014. Sin embargo, se encontraron debilidades en los informes semestrales de
legalidad en la atencion de PQRSD elaborados por la Oficina de Control Interno.

De acuerdo con la muestra evaluada, se constaté que las respuestas a los
peticionarios poseen la coherencia, suficiencia y el contenido necesario para
mostrar los resultados de la verificacion de los hechos denunciados o atender
cada solicitud presentada, con excepcion de las inconsistencias en las respuestas
definitivas de dos denuncias y en la respuesta de tramite de una peticion, en
contravia de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica e
incumpliendo el paragrafo del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el
articulo 1° de la Ley 1755 de 2015. Ademas, la Contraloria dio respuesta a una
denuncia excediendo los términos legales establecidos en la Ley 1757 de 2015,
por lo tanto, la accion planteada en el plan de mejoramiento suscrito en la vigencia
anterior no fue efectiva. Igualmente, se evidenciaron errores en la informacion
reportada en el formato 15 (Proceso de participacién ciudadana) del SIREL, las
cuales hacen parte de las inconsistencias en la rendicion de la cuenta.

1.2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

La gestion fue Buena, se observo control en la aplicacion de los lineamientos
establecidos por la Guia de Auditoria Territorial, en lo referente en la seleccion de
la muestra, elaboracion del plan de trabajo, elaboracion de actas de mesas de
trabajo, los hallazgos contienen los cuatro elementos y los informes finales fueron
enviados a la Corporacion de eleccién popular (Concejo y Asamblea) y subidos a
la pagina web de la Contraloria.

De otra parte, en cuanto al presupuesto auditado presentd baja gestién toda vez
que la Contraloria, audit6 el 19,3% del presupuesto de gastos ejecutados por las
entidades sujetas a control fiscal.

1.2.6. Proceso de Responsabilidad Fiscal

La gestidn del proceso fue Regular teniendo en cuenta los hallazgos establecidos
en el presente informe, entre ellos, la existencia de procesos en riesgo de
prescripcidon de la responsabilidad fiscal de las vigencias 2015 y 2016, situaciones
que puede conllevar a no lograr comprobar la certeza del dafo patrimonial, la
responsabilidad de los investigados y el resarcimiento del dafio causado al
patrimonio publico.
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1.2.7. Procesos de Jurisdiccion Coactiva

La gestion fue Regular teniendo en cuenta los hallazgos establecidos en el
presente informe, entre ellos, no dictar mandamientos de pago de la vigencia
2019 y no continuar con el tramite de avaluo y remate de los bienes embargados.

1.2.8. Proceso Administrativo Sancionatorio

La gestion fue Buena, debido a que el auto de inicio y formulacion de cargos
contienen los elementos constituidos en la Resolucion No.100 22-161 de junio 23
de 2017, asi mismo se cumple con los términos establecidos para rendir sus
descargos, aportar o pedir pruebas que los acrediten, de igual forma otorgan el
término para la practica de pruebas y presentacion de alegatos.

1.2.9. Proceso de Talento Humano

La gestion fue Buena, considerando que el proceso de liquidacion y cancelaciéon
de ndmina presentd un buen manejo, el pago de aportes al sistema de seguridad
social y parafiscal durante la vigencia fue oportuno, la entidad dio cumplimiento al
procedimiento establecido para el cobro de las incapacidades médicas o licencias
por maternidad y/o paternidad, adelantando gestion en el cobro y recaudo; el plan
de capacitacion fue elaborado de conformidad con lo normado, incluy6 y desarrolld
las necesidades de las dependencias y ejecutd para capacitacion un porcentaje
del 2.27% del presupuesto aprobado.

La liquidaciéon, pago y justificacion de viaticos cumplen con la normatividad
vigente; cinco de los 10 actos administrativos evaluados por concepto de
autorizacion de comisidon de servicios, no se legalizaron oportunamente y
excedieron los cinco dias habiles siguientes a la finalizacion de la comision.

1.2.10. Control Fiscal Interno

El concepto de la evaluacion fue favorable, dando un porcentaje total de
evaluacion del 96%, con un nivel de riesgos de la calidad y la eficiencia bajo, en
razon que la Entidad tiene establecidos controles que minimizan el riesgo en las
diferentes actividades adelantadas y garantizaron una adecuada gestion fiscal.

1.2.11. Plan de Mejoramiento

La gestion fue Regular, en consideracion a que la Entidad cumplié el 70%, de las
acciones correctivas evaluadas, lo que permite concluir su incumplimiento de
acuerdo con los lineamientos del MPA 9.1.
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1.3. Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria General Departamento del
Magdalena, correspondiente a la vigencia 2019 y evaluada por parte de la
Gerencia Seccional V, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno
de los procesos auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los
Estados Financieros y la connotacién de los hallazgos determinados, permite
concluir que SE FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 82,6971 de
acuerdo con la metodologia vigente establecida por la AGR.

G f77

IVAN DE JESUS SIERRA PORTO
Gerente Seccional V — Barranquilla
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR

2.1. Gestiéon Contable y Tesoreria

La auditoria se focalizé6 en la verificacion del cumplimiento de las normas de
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos.

Como el objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Publica, se tomaron como muestra los saldos de las cuentas relacionadas en la
siguiente tabla:

Tabla nro. 1. Muestra Evaluacion Estados Financieros a 31 de diciembre de 2019
Cifras en pesos

Nombre Cuenta Saldo Justificaci()l? Parasu
seleccién

Efectivo y equivalentes al efectivo 76.971.593

Cuentas por cobrar 725.758.812 | se¢  realiz6 el  andlisis
PrOpiedad, Planta Yy Equo 3.114.481.929 financiero con el fin de
Cuentas por pagar 164.781.548 | dictaminar sobre la
Beneficios a los empleados 309.775.332 | razonabilidad de los estados
Provisiones 89.627.481 | Financieros y comprobar que
Patrimonio de las entidades de gobierno 3.461.644.969 | la elaboraciéon de los mismos
Ingresos 4.011.442.698 | fue acorde a los principios y
Gastos de Administracion 3.868.754.420 | normas de  contabilidad
Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones 95.510.049 | publica prescritas por la
Operaciones interinstitucionales 60.833.507 | Contaduria General de la
Cuentas de orden deudoras 31.941.468.480 | Nacion.

Cuentas de orden acreedoras 151.000.000

Fuente: Formato 1 — Catalogo de cuentas, SIREL vigencia 2019 y Estado de Resultados.
2.1.1. Estados Financieros

Para el analisis de la informacion financiera de la vigencia 2019 de la Contraloria
General Departamento del Magdalena, se tomaron las cifras reportadas en el
aplicativo SIREL, Formato 1 — Catalogo de Cuentas vigencia 2018-2019, y Estado
de la situacion financiera a 31 de diciembre de 2019, donde se refleja que: El
Activo disminuy6 en $38.815.137 equivalente al 0.95% en comparacion al afio
2018, presentando variaciones en los grupos Efectivo y cuentas por cobrar.

El pasivo disminuy6 $36.746.173 equivalente a un 6% respecto a la vigencia 2018,
la mayor variacion se presentd en el grupo 27 Provisiones, debido al ajuste y
traslado al pasivo real, por sentencia definitiva de dos procesos judiciales.

El saldo de la vigencia 2019 del patrimonio fue de $3.461.644.969, disminuyo
0.05% correspondiente a $2.068.964 en comparacién con la vigencia 2018. Lo
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anterior se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera 2018-2019

K AUDITORIA
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Cifras en pesos

Codigo Nombre de la Cuenta Saldo Final 2018 Saldo Final 2019 Variacién %
Contable

1 Activos 4.064.644.467 100% 4.025.829.330 100% -38.815.137 | -0.95
Efectivo y

11 equivalentes al 92.988.213 2.3% 76.971.593 1.9% -16.016.620 -17

efectivo

13 Cuentas por cobrar 653.698.772 16% 725.758.812 18% 72.060.040 11

16 Pmp'ed:gfizop'ama Y| 3.200340.486| 79%| 3.114.481.929| 77% | -94.858557| -2.9

19 Otros activos 108.616.996 2.7% 108.616.996 2.7% 0 0

2 Pasivos 600.930.534 | 100% 564.184.361 | 100% -36.746.173 -6

24 Cuentas por pagar 92.988.214 15% 164.781.548 29% 71.793.334 77

25 Beneficios a los 303.535.383 | 51% 300.775.332 |  55% 6.239.949 2
empleados

27 Provisiones 204.406.937 34% 89.627.481 16% | -114.779.456 -56

3 Patrimonio 3.463.713.933 100% 3.461.644.969 100% -2.068.964 | -0.05

Patrimonio de las o o _ )
31 entidades de gobierno 3.463.713.933 | 100% 3.461.644.969 | 100% 2.068.964 0.05

Fuente Formato F-01 SIREL Vigencias 2018-2019, Estado de situacion financiera, elaboracion propia

La auditoria se focalizé en los procesos de registro de las cuentas del Activo,
Pasivo y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados vy
Cuentas de Orden.

2.1.2. Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes

La estructura de las cuentas y transacciones se encontraron conforme a los
principios de contabilidad publica, los libros de contabilidad y documentos soportes
cumplen con los aspectos de legalidad respecto al disefo, estructura y contenido.

Para el proceso de clasificacion, identificacién, reconocimiento y registro de los
hechos contables, la Contraloria aplicd las instrucciones impartidas en la
Resolucion nro. 533 de 2015 y sus modificaciones del Nuevo Marco Normativo,
emitidas por la Contaduria General de la Nacion para entidades de gobierno
vigente para el ano 2019.

Los registros contables se efectuaron por el principio de causacion, para el
procesamiento de la informacion financiera la Contraloria cuenta con el software
contable SIIGO, el cual se encuentra actualizado con la nueva normatividad.

La propiedad, planta y equipo se encuentra registrada atendiendo las normas
establecidas para el reconocimiento, medicion y revelacibn de hechos
relacionados con las propiedades, planta y equipo, atendiendo las nuevas
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disposiciones impartidas por la Contaduria General de la Nacion.

Los bienes y recursos de la Contraloria estan amparados a través de podlizas de
seguros, el valor asegurado es coherente con las cifras presentadas en libros.

Los registros contables de las cuentas del pasivo fueron efectuados conforme a
los procedimientos establecidos para el manejo y registro de esta clase de
cuentas, conforme al Manual de Politicas Contables.

En cumplimiento de la Resolucion No. 193 del 5 de mayo de 2016 de la
Contaduria General de la Nacion, la Jefe de la Oficina de Control Interno realizo la
evaluacion anual del sistema de control interno contable, obteniendo calificacion
de 4.95 sobre 5.0 Eficiente.

Se observd que en el informe no diligenciaron la casilla observaciones para la
totalidad de las preguntas, de igual forma no contiene la valoracién cualitativa.

2.1.2.1. Hallazgo Administrativo, por debilidades en el informe anual de
evaluacion del Control Interno Contable.

El informe anual de la evaluacion del control interno contable vigencia 2019, no
contiene la valoracion cualitativa, de igual forma en el formulario para la valoracién
cuantitativa el evaluador no diligencio la casilla observaciones para la totalidad de
las preguntas planteadas, tal como lo contempla la Resoluciéon 193 de mayo 5 de
2016, en el numeral 4.1.1, que a letra dice:

La casilla de “OBSERVACIONES” es de obligatorio diligenciamiento para todas las
preguntas. En esta parte, el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus
veces, podra indicar o describir los criterios aplicados para efectos de asignar la
referida calificacion o mencionar los documentos o papeles de trabajo que
soportan la calificacion asignada.

Esta situacion evidencia falta de control, lo que impide una adecuada verificacion
de la existencia y efectividad de los controles asociados al proceso contable, lo
que podria afectar la calidad de la informacion financiera de la entidad.

De la evaluacion de la veracidad de los saldos de las cuentas del estado de
situacion financiera y estado de resultados, se concluye que hubo un adecuado
reconocimiento, medicion, revelacién y presentaciéon de los hechos econdémicos,
conforme al Régimen de Contabilidad Publica vigente, excepto por la siguiente
situacion:

2.1.2.2. Hallazgo Administrativo, por registrar de manera erronea la diferencia
entre el valor provisionado y el valor reconocido de un proceso judicial.
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La Contraloria registré el mayor valor reconocido como provision de un proceso
judicial en la cuenta contable 3109 Resultado de ejercicios anteriores, contrario a
lo establecido en el numeral 2.5 de la Resolucion No. 116 del 6 de abril de 2017
“Procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrajes,
conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias” que indica:

Si el valor liguidado es menor gque el valor de la provision reconocida, se debitara
la subcuenta que corresponda de la cuenta 2701-LITIGIOS Y DEMANDAS o la
subcuenta 279015-Mecanismos alternativos de solucion de conflictos de la cuenta
2790-PROVISIONES DIVERSAS y se acreditara la subcuenta 246002-Sentencias
0 la subcuenta 246003-Laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales de la
cuenta 2460-CREDITOS JUDICIALES. La diferencia se registrara en la subcuenta
que corresponda de la cuenta 5368-PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS o en la
subcuenta 537302 Mecanismos alternativos de solucion de conflictos de la cuenta
5373-PROVISIONES DIVERSAS si el gasto relacionado con la provision se
registré en el mismo periodo contable. De lo contrario, la diferencia se registrara
en la subcuenta 480826-Recuperaciones de la cuenta 4808-INGRESOS
DIVERSOS.

La anterior situacion denota falta de control, como lo indica la Resolucién 193 de
2016 en el numeral 3.3.1 controles asociados al cumplimiento del marco
normativo, a las etapas del proceso contable..., en lo correspondiente al
reconocimiento item 13, 14, 16,18, lo cual generd presentacion de informacion no
ajustada al nuevo marco normativo.

2.1.3. Manejo de Tesoreria

Las transacciones de tesoreria de acuerdo con la muestra seleccionada
presentaron adecuada gestion, se observd que el registro contable de los gastos
se llevo a cabo de conformidad con el Régimen de Contabilidad Publica.

Se verifico la fecha de presentacion y pago de las declaraciones de retencion en la
fuente de los 12 periodos del afio 2019, observando que fueron presentadas y
pagadas en oportunidad de acuerdo con la fecha establecida en el Decreto nro.
2442 del 27 de diciembre de 2018, expedido por Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.

2.2. Gestion Presupuestal

La accion auditora se enfocé en evaluar las diferentes etapas del proceso
presupuestal, como son planeacion y ejecucibn de ingresos y gastos,
modificaciones al presupuesto y constitucion de cuentas por pagar, con el
propésito de verificar que se hayan realizado conforme a la normatividad vigente,
por lo que se eligidé la siguiente muestra con las consideraciones expuestas al
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frente de cada rubro presupuestal:

Tabla nro. 3. Muestra evaluaciéon Gestion Presupuestal
Cifras en pesos

Nombre del Rubro Aproplgplon Valor. % Ejecucion Justlflcamon”para su
Definitiva Compromisos Seleccion
Sueldos de Personal 49,5% de gastos
de Nomina 1.943.908.652 1.934.580.730 99,52% comprometidos.
Honorarios 58.050.000 56.995.000 98,18%
Profesionales
Dotacién de personal 22.260.000 20.567.400 92,40%
Materiales y 45.741.673 45.099.270 98,60%
Suministros
Capacitacion 79.507.437 77.938.530 98,03%
Viaticos y Gastos de
\)liaje 234.185.828 232.855.640 99,43% | verificar legalidad y
PR cumplimiento de principios
Co”}‘ﬁg'nc;cc'fr’ges y 10.700.000 7.725.300 72,20% | presupuestales
Seguros 6.400.000 5.712.277 89,25%
Mantenimiento 47.591.947 47.557.877 99,93%
Sistematizacion 17.500.000 16.849.059 96,28%
Bienestar Social 5.000.000 5.000.000 100,00%
Otras Adquisiciones de 27.414.640 27.414.640 100,00%
servicios
Otras Transferencias 12.928.000 11.000.000 85,09%

Fuente: Formato 7 SIREL, vigencia 2019

2.2.1. Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes

La muestra fue evaluada en su totalidad, evidenciando que el registro y la
clasificacion presupuestal de los ingresos estuvieran acordes a la normatividad, se
constatdé que el anteproyecto fue enviado a la Secretaria de Hacienda
Departamental mediante oficio del 9 de octubre de 2018. La planeacion de los
ingresos se realizd conforme a la normatividad vigente, en el presupuesto de
gastos se incluyeron los pasivos contingentes y se ejecutdé cumpliendo con el
Estatuto de Presupuesto del Departamento del Magdalena (Ordenanza 013 de
1997) y el Decreto 111 de 1996.

Se observé en los registros del libro de ejecucién de gastos, que los mismos
relacionan la expedicion oportuna de los certificados de disponibilidad
presupuestal y los registros presupuestales para cada compromiso realizado en la
ejecucion del presupuesto.

2.2.2. Evaluacion de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

La Contraloria adopt6 el presupuesto de la vigencia 2019 mediante Resolucién
298 del 28 de diciembre de 2018, por cuantia de $3.848.890.505, apropiada
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mediante Ordenanza N° 082 de 28 de noviembre de 2018 y liquidada mediante
Decreto 0703 del 28 de diciembre de 2018 del Departamento del Magdalena. En el
transcurso de la vigencia se ajustd el presupuesto de cuotas de fiscalizacion y
transferencias con adiciones por cuantia de $126.481.371, para un presupuesto
definitivo de $3.975.371.876.

La Contraloria recaudé $3.959.059.713 equivalente al 99.6% de la cuantia
aforada. El detalle de la ejecucion se presenta en la siguiente tabla:

Tabla nro. 4. Detalle de la ejecucion de ingreso
Cifras en pesos

Presupuesto
Entidades Inicial Adiciones Definitivo Recaudos
Transferencia Dpto. 3.250.338.527 | 55.008.357 | 3.305.346.884 | 3.305.346.884
Cuotas de Fiscalizacion 598.551.978 | 71.473.014 670.024.992 653.712.829
Total 3.848.890.505 | 126.481.371 | 3.975.371.876 | 3.959.059.713

Fuente: Informacion reportada en el SIREL formato 6, vigencia 2019.

La gestion de recaudo en la vigencia evaluada fue adecuada en consideracion a
los resultados detallados en tabla anterior

2.2.3. Evaluacion de la ejecucidn pasiva del presupuesto-Gasto

La ejecucion de los gastos de la Contraloria en la vigencia 2019 fue de la siguiente
manera:

Tabla nro. 5. Detalle de la ejecucion de gastos
Cifras en pesos

Descripcion Aproplgplon Compromiso | Obligacion Pagos Saldo Cuentas
Definitiva por pagar

Gastos de Personal 3.413.595.351 | 3.369.799.634 | 3.369.799.634 | 3.369.799.634 0
Gastos Generales 548.848.525 | 527.604.045| 527.604.045| 527.213.945 390.100
Transferencias 12.928.000 11.000.000 11.000.000 11.000.000 0
Total 3.975.371.876 | 3.908.403.679 | 3.908.403.679 | 3.908.013.579 390.100

Fuente: Informacion reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2019.

La Contraloria ejecuté $3.908.403.679 equivalente al 98.3% de la cuantia

apropiada y pagé la suma de $3.908.013.579, quedando un saldo en cuentas por
pagar de $390.100, las cuales corresponden a servicios postales. En cuanto a los
traslados internos, realizd cinco modificaciones, las cuales se detallan a
continuacion:

Tabla nro. 6. Modificaciones al Presupuesto
Cifras en pesos

Ndamero No. Acto Administrativo Fecha Valor
Modificacién 1 090 03/085/2019 23.800.000
Modificacién 2 118 02/06/2019 36.000.000
Modificacién 3 139 26/06/2019 8.050.000
Modificacién 4 227 11/11/2019 23.700.274
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Namero No. Acto Administrativo Fecha Valor
Modificacion 5 275 11/12/2019 10.000.000
Fuente: Informacién reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2019.

Las modificaciones se encuentran autorizadas por acto administrativo firmado por
el Contralor Departamental.

La gestion de la ejecucion pasiva de la vigencia evaluada fue adecuada en
consideracion a los resultados detallados en tabla anterior

2.3. Proceso de Contratacion

En la vigencia 2019 la Contraloria General Departamento del Magdalena suscribio
27 contratos por valor de $270.354.815, de los cuales se evaluaron 17 por valor
de $243.259.679 que representa un 90% del valor total contratado, el proceso se
concentrd principalmente en contratacion directa y minima cuantia, se evaluaron
los contratos celebrados por las modalidades antes mencionadas y se detallan en
la siguiente tabla:

Tabla nro. 7. Muestra de auditoria
Cifra en pesos

Estado: Etapa Auditada:
Terminado, |Precontractual,
Liquidado, Contractual,

En ejecucion |Pos contractual

Justificacion
para su
seleccion

No. Tipo de

Contrato | Contrato Objeto Valor ($)

002-2019 | Contratacion | Brindar asesoria y | 12.000.000 | Terminado | Se auditaron | Por su
Directa acompafiamiento para la las tres etapas | cuantia

construccion de la
estrategia anual de lucha
contra la  corrupcién
2019, el levantamiento
del mapa de riesgos de
corrupcion 2019 y plan
de accién del paaac

2019.
003-2019 | Contratacion | Prestar los servicios de Terminado | Se auditaron | Por su
Directa actualizacion, 7.783.559 las tres etapas | cuantia

mantenimiento y soporte
técnico sobre el software
del Sistema Integrado de
Informacion Gerencial y
Operativo “SIIGO”, de la

Contraloria
004-2019 | Contratacion | Prestar los  servicios 23.000.000 | Terminado | Se auditaron Por su
Directa profesionales en “Disefiar las tres etapas cuantia

y ejecutar actividades de
la fase 4 que permitan la
continuidad de la
implementacion del
Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SGSST),
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No.
Contrato

Tipo de
Contrato

Objeto

Valor ($)

Estado:
Terminado,
Liquidado,
En ejecucion

Etapa Auditada:

Precontractual,
Contractual,
Pos contractual

Justificacion
para su
seleccion

conforme a lo estipulado
en la Resolucién 1111 de
2017 y siguiendo los
lineamientos del Decreto
Unico Reglamentario
1072 de 2015, mediante
la transferencia de
conocimiento y el
involucramiento de
funcionarios.

007-2019

Minima
Cuantia

El suministro de
combustible tipo gasolina
corriente, para los
vehiculos de propiedad
de la Contraloria.

10.000.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

009-2019

Contratacion
Directa

Contratar los servicios de
transporte de mensajeria
Local y Nacional bajo las
modalidades de Correo
Certificado y Mensajeria
Especializado, con el fin
de mantener el tramite de
correspondencia externa
en Optimas condiciones
de funcionamiento vy
cumplir con los
requerimientos  legales
de publicidad de las
diferentes  actuaciones
administrativas que
requieran ser
comunicadas o]
notificadas, asi como los
procesos de caracter
juridico que requieren
envios de
comunicaciones con su
respectivas certificacion
de recibido dentro de
términos establecidos,
por lo cual se hace muy
necesario contar con
este servicio que brinde
la garantia de |las
respectivas entregas

10.000.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

010-2019

Minima
Cuantia

Contratar el
mantenimiento

preventivo y correctivo,
incluyendo el suministro
de repuestos para los
equipos de aire
acondicionado mini Split
y tipo ventana que se

9.032.547

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia
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No.
Contrato

Tipo de
Contrato

Objeto

Valor ($)

Estado:
Terminado,
Liquidado,
En ejecucion

Etapa Auditada:
Precontractual,
Contractual,
Pos contractual

Justificacion
para su
seleccion

encuentran instalados en
la Entidad.”

011-2019 | Minima

Cuantia

Adquirir  elementos e
insumos de aseo vy
cafeteria requeridos para
el Dbienestar de las
diferentes dependencias
de la Contraloria

9.995.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

013-2019 | Minima

Cuantia

Contratar los servicio de
mantenimiento

preventivo y correctivo de
todos los equipos de
computo, impresoras,
escaner y fotocopias de
la Contraloria

15.577.100

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

015-2019 | Contratacion

Directa

Capacitar a cien (100)
veedores ciudadanos del
departamento del
magdalena a través del
seminario taller sobre el
seguimiento en la
pertinencia de
celebracion de la:
“ejecucién de contratos,
procesos de seleccion
contractual, asi como la
ejecucion contractual de
las entidades publicas,
conforme a lo
establecido en la ley 80
de 1993, ley 1150 de
2007, ley 1437 de 2011,
ley 1474 de 2011,
decreto 1082 de 2015,
ley 1882 de 2018, ley
1952 de 2019 y decreto
342 de 2019. Incluyendo
los servicios logisticos
para la realizacion del
evento (salon, refrigerios,
almuerzo y otros).”

14.950.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

016-2019 | Contratacion

Directa

Actualizar el Manual De
Funciones
Competencias Laborales
de la Contraloria General
del Departamento del
Magdalena conforme al
Decreto 815 de 2018

14.995.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

018-2019 | Minima

Cuantia

Objeto: “prestacion del
servicio de auditoria de
capacitacion y
certificacion en la norma
is0 9001:2015.”

15.000.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia
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No.
Contrato

Tipo de
Contrato

Objeto

Valor ($)

Estado:
Terminado,
Liquidado,
En ejecucion

Etapa Auditada:
Precontractual,
Contractual,
Pos contractual

Justificacion
para su
seleccion

019-2019 | Minima

Cuantia

Suministro de papeleria y
utiles de oficina para las
diferentes dependencias
de la Contraloria

14.101.873

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

020-2019 | Minima

Cuantia

Prestar el servicio de
mantenimiento y
reparacion de la
infraestructura de las
oficinas de la entidad
incluyendo el suministro
de materiales de
construccién y acabados
para la ejecucion de las
obras tal como se
solicitan en las
especificaciones técnicas

10.407.200

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

022-2019 | Contratacion

Directa

Realizar diplomado en
contratacion estatal con
énfasis en secop i y
regimenes tributarios y
seminario en habilidades
blandas a 45 funcionarios
de la Contraloria.

45.00.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

025-2019 | Contratacion

Directa

Prestar el servicio de
actualizacion del
software  integral de
gestion documental y
Ventanilla Unica
molécula segun la
normatividad de gestién
electronica, documental,
archivos y tablas de
retencion documental,
capacitacion tedrica
practico sobre el alcance
de la actualizacion del
sistema, incluyendo
hosting ilimitado con su
respectivo dominio por
un afio.

5.850.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

026-2019 | Contratacion

Directa

Prestar los servicios
logisticos para realizar el
proceso de induccion vy
reinduccion a los 50
funcionarios de la
Contraloria.

5.000.000

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia

027-2019 | Minima

Cuantia

Suministro de Tres (3)
Dotaciones (Vestido y
Calzado),

Correspondientes a la
Vigencia Fiscal 2019 o su
equivalente en pesos
mediante la emisiéon de

20.567.400

Terminado

Se auditaron
las tres etapas

Por su
cuantia
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Contrato Contrato

Estado: Etapa Auditada:
Terminado, |Precontractual,
Liquidado, Contractual,

En ejecucion |Pos contractual

No. Tipo de

Objeto Valor ($) para su

seleccion

bonos canjeables en
Ropa y Calzado para
dotacion a los 14
funcionarios de nivel
asistencial de la
Contraloria.

Fuente: Informacion reportada en el SIA Observa 2019 - Papeles de trabajo 2019.

Los anteriores contratos, fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba el respectivo
acuerdo de voluntades a la fecha de la evaluacion. Una vez finalizado el analisis,
se obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion:

2.3.1. Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal

La Contraloria cuenta con el manual de contratacién adoptado por medio de la
Resolucion No. 100-22-053 del 2 de noviembre de 2018, la entidad dio
cumplimiento a la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones como instrumento
para programar y controlar el gasto relativo a la adquisicién de bienes y servicios,
mediante Resolucion No. 100-22-301 de fecha 28 de enero de 2019.

La publicacion del plan fue efectuada el 30 de enero del 2019, en el Sistema
Electrénico de Contratacién Publica SECOP | y en la pagina web de la Contraloria,
en cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015, al igual que el
100% de los contratos celebrados en el Sistema Electronico para la Contratacion
Publica -SECOP, a través del Portal Unico de Contratacion.

Etapa precontractual. De la revision de los contratos se puede concluir que los
certificados de disponibilidad presupuestal se expidieron con anterioridad a los
estudios y documentos previos.

Con respecto a los estudios previos, la entidad realiz6 el analisis del sector
economico, legal, financiero, la descripcion de la necesidad y conveniencia de la
contratacion, detalla el objeto a contratar, establece la justificacién y coherencia
con el rubro presupuestal y la modalidad de seleccion definida.

Los contratistas aportaron los documentos requeridos para la idoneidad y
experiencia en la invitacién y presentaron el Formato Unico de Hoja de Vida de la
Funcion Publica y declaracion de bienes con sus soportes, lo cual fue certificado
por la Oficina Administrativa y Financiera.

Etapa contractual. Se verificé la ejecucion de los contratos acordes con el objeto

del mismo, los cuales apuntaron al cumplimiento de la mision de la Entidad,
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observando los principios y lineamientos sefialados en las leyes 80 de 1993, 1150
de 2007, 1474 de 2011, Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015 y demas
normas concordantes.

Ademas los contratistas presentaron sus informes y/o anexando el soporte de
actividades ejecutadas las cuales coinciden con el desarrollo de las obligaciones
pactadas en el contrato, lgualmente, presentaron los certificados de afiliacion y
pago al sistema de seguridad social.

Etapa post-contractual. Se observo el recibido a satisfaccion por parte de los
supervisores en la ejecucion de las actividades desarrolladas por los contratistas,
los cuales fueron liquidados oportunamente dentro del término establecido.

2.4. Proceso de Participacion Ciudadana

Para evaluar la gestion de la entidad vigilada en la recepcidn, tramite y respuesta
a los derechos de peticidén (quejas, denuncias, reclamos, conceptos, solicitudes de
informacion, entre otros), se seleccionaron como muestra 17 peticiones
registradas en la cuenta 2019, lo que representa el 14% del total reportado (122).

Los criterios para seleccionar los derechos de peticion fueron el estado al final del
periodo rendido y el tipo de peticion, asi: (cinco recibidas con posterioridad a la
suscripcion del plan de mejoramiento con la AGR), verificar tramite y oportunidad
en los traslados por competencia (uno), verificar la gestidén en el tramite general de
peticiones de competencia de la entidad vigilada (Peticiones entre entidades
estatales (dos), Peticiones de interés general o particular (cuatro) y denuncias
(cinco)).

Tabla nro. 8 Muestra de auditoria

Nro. de identificacion - s e, .
Nro. o Tipo de peticion Justificacion para su seleccion
de la peticion
1 Q-47-19-0031 Denuncia Eval | - | -
2 Q-47-19-0029 Denuncia valuar la gestion en las peticiones en
- tramite, recibidas en la vigencia 2019
3 Q-47-19-0028 Denuncia osterior a la suscripcion del plan de
4 Q-47-19-0027 Denuncia i Sjoramiento P P
5 Q-47-19-0026 Denuncia '
6 107 Peticion en interés general o | Verificar trdmite y oportunidad en los
particular traslados por competencia.
Peticion entre entidades Verificar la gestion en el trdmite general de
7 124 . 4 h
estatales peticiones de competencia de la entidad
8 123 Peticién entre entidades vigilada-  peticiones entre entidades
estatales estatales.
9 169 Peticidn en interés general o
particular Verificar la gestion en el tramite general de
Peticién en interés general o | peticiones de competencia de la entidad
10 147 ; o . g )
particular vigilada - Peticiones en interés general o
Peticién en interés general o | particular.
11 141 .
particular
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Nro. de identificacion . s e s
Nro. . Tipo de peticion Justificacién para su seleccion
de la peticion
12 140 Peticiéon en mFeres general o
particular
13 Q-47-18-0024 Denuncia
14 Q-47-19-0001 Denuncia Verificar la gestion en el tramite general de
15 Q-47-19-0004 Denuncia peticiones de competencia de la entidad
16 Q-47-19-0003 Denuncia vigilada —Denuncias.
17 Q-47-19-0002 Denuncia

Fuente: Formato 15 SIREL, SIA Misional AGR, cuenta 2019.

Adicionalmente, se pidi6 informacion sobre el tramite adelantado en los dos
traslados realizados por la AGR con los radicados 20202170000191 del 9 de
enero y 20202100006081 del 30 de marzo de 2020.

En cuanto al componente de promocién para la participacion ciudadana, se
evaluaron cuatro de las nueve actividades reportadas, incluyendo las rendiciones
de cuenta, que representan el 44% del total registrado.

Las anteriores peticiones y actividades para la promocidon del control ciudadano,
fueron revisadas en su totalidad por el equipo profesional asignado a esta
auditoria, hasta la etapa en la que se encontraba a la fecha de la evaluacién. Una
vez finalizada dicha evaluacién, se obtuvieron los resultados que se muestran a
continuacion; las peticiones referidas en la tabla anterior y no relacionadas en las
observaciones del informe, no presentaron tales connotaciones.

2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas

De acuerdo con el mapa de procesos, la Contraloria General Departamento del
Magdalena cuenta con el macro proceso misional “Atencion y Participacion
Ciudadana”, el cual esta reglamentado mediante la Resolucion Interna No. CON
100-22-192 del 27 de junio del 2016, “Por medio de la cual se modifica la
Resoluciéon No. CON 100-22-003 del 2016, que adopta el reglamento interno para
la recepcion y tramite de Derechos de Peticion, Quejas y Denuncias presentadas
ante la Contraloria General del Departamento del Magdalena”, que se encuentra
acorde a las Leyes 1755y 1757 de 2015.

Se comprobd que la entidad tiene a disposicion de la ciudadania en el sitio web,
los mecanismos para la presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos,
ademas de una guia explicativa sobre como se deben presentar. Se encuentra un
formulario virtual para peticiones, quejas, reclamos y sugerencias:
http://www.contraloriadelmagdalena.gov.co/pqrs/ y para presentar denuncias:
http://www.contraloriadelmagdalena.gov.co/formulario-de-denuncias/, ademas de
un enlace para encuestar a los ciudadanos sobre la atencion brindada en la
atencion de peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias.
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Se examind la existencia de expedientes para el archivo de las peticiones
recibidas de los ciudadanos, la Contraloria tiene identificadas las denuncias con
un formato que contiene el logo de la entidad, medio de recepcion, nombre del
denunciante y datos de contacto, hechos, recursos comprometidos, presuntos
responsables, radicado, fecha de recepcién, cantidad de folios y anexos.

Se verifico la gestion y oportunidad en el tramite en los derechos de peticién de
competencia de la entidad vigilada. De acuerdo con la muestra evaluada, se
constatd que la Contraloria dio respuesta a una denuncia excediendo los términos
legales establecidos en la Ley 1757 de 2015, lo que sustenta el siguiente hallazgo
de auditoria:

2.4.1.1. Hallazgo Administrativo, por respuesta extemporanea en una denuncia
incluida en el proceso auditor.

Se observé que para la atencién de la denuncia Q-47-18-0024 recibida el
02/10/2018, la Contraloria dio respuesta definitiva y de fondo al ciudadano el
06/08/2019, es decir 220 dias habiles después de recibida en la entidad (10
meses), con la cual excedieron los términos establecidos en el articulo 70 de la
Ley 1757 de 2015.

Situacion causada por falta de control y seguimiento a la atencion de denuncias
incluidas en el proceso auditor, lo que genera un incumplimiento normativo que
podria afectar la labor misional de la entidad.

De otra parte, se constatdé que las respuestas a los peticionarios poseen la
coherencia, suficiencia y el contenido necesario para mostrar los resultados de la
verificacion de los hechos denunciados o atender cada solicitud presentada, con
excepcion de las inconsistencias en las respuestas definitivas de dos denuncias y
en la respuesta de tramite de una peticidn, por lo que se configura el siguiente
hallazgo de auditoria:

2.4.1.2. Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en la respuesta de tramite
de la peticion 169 y en las respuestas definitivas de las denuncias Q47-19-0031 y
Q47-19-0028.

Se observd que en la respuesta de tramite de la peticion 169 comunicada el
30/10/2019, la Contraloria manifiesta que se encuentran realizando un estudio y
verificacion de la informacion para contestar de fondo y solicitan conceder un
tiempo prudencial, pero sin indicar el plazo o fecha estimada para emitir respuesta
definitiva, contrariando el paragrafo del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011,
sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015.

En la respuesta definitiva a la denuncia Q47-19-0031 de fecha 12/05/2020, la

Cra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205
£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final {
Auditoria Regular a la Contraloria General Departamento del Magdalena, Vigencia 2019 K AU D ITO R I A

Gerencia Seccional V- Barranquilla, PGA 2020

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 22 de 72

Contraloria informa que producto de la verificacion se determiné un hallazgo
administrativo con incidencia fiscal que fue trasladado a la Contraloria Auxiliar
para las Investigaciones sin indicar la cuantia del dafio y en el parrafo final,
contrario a lo manifestado en parrafos precedentes, afirman que no se encontraron
observaciones que condujeran a hallazgos administrativos con incidencia fiscal,
disciplinaria, penal y/o sancionatoria.

En la respuesta definitiva de la denuncia Q47-19-0028, comunicada mediante
aviso fijado el 09/03/2019 y desfijado el 15/03/2019, la Contraloria indica que “No
se evidencia en el proceso del crédito autorizado por el Acuerdo Municipal 058 del
2018 y suscrito con el Banco Pichincha, ni en su ejecucion a través de los
contratos LP-006-2018, N° CMA-003-2018 y LP 002-2019 elementos objetivos que
permitan sefalar un dafio patrimonial al Estado...", encontrando diferencias entre
los contratos sefalados en la denuncia y los de la respuesta final. Se indagd con
el funcionario encargado del trdmite de manera telefénica, quien aclar6 que
teniendo en cuenta que los recursos de los contratos eran de regalias y que ya
habian sido evaluados por la CGR, procedieron a verificar aquellos contratos de
recursos derivados del proceso de crédito autorizado por el Acuerdo Municipal
058, sin embargo, esta situacion no fue puesta en conocimiento de los
denunciantes.

Las situaciones antes sefialadas van en contravia de lo previsto en el articulo 23
de la Constitucion Politica, evidencian falta de efectividad en los controles y
seguimiento a las respuestas emitidas por la Contraloria, lo que genera riesgos de
vencimiento de términos e incurriendo en posible vulneracion del derecho
fundamental de peticion, lo que podria afectar la credibilidad de la Entidad.

En cuanto a los traslados por competencia realizados por la AGR con los
radicados 20202170000191 del 9 de enero del 2020 y 20202100006081 del 30 de
marzo de 2020, la Contraloria certifico el 19 de agosto de 2020, por medio de la
Jefe de Juridica, que se encuentran tramitados y con respuesta de fondo.

Se evidencio en las peticiones de competencia directa, el envio de la encuesta de
satisfaccion y se encuentra en la pagina web un enlace para encuestar a los
ciudadanos sobre la atencién brindada en las peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, no obstante, la Contraloria no ha recibido respuesta por
parte del denunciante o peticionario, tal como lo certific6 mediante oficio del 19 de
agosto del 2020 (respuesta a solicitud de documentacion de la AGR).

Se verifico la consistencia y coherencia de la informacion reportada en la cuenta
de conformidad con lo sefialado en el acto administrativo de rendicion de cuenta
emitido por la AGR, asi como la consistencia de dicha informacion con lo
evidenciado durante la fase de ejecucion, encontrando irregularidades las cuales
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hacen parte de las inconsistencias en la rendicion de la cuenta (Numeral 2.13 del
presente informe).

De otra parte, se verificé que la oficina de control interno rindié al representante
legal los informes semestrales sobre la legalidad en la atencién de las peticiones,
publicados en la pagina web de la entidad en julio de 2019 y enero de 2020, sin
embargo, se encontraron debilidades en dichos informes, lo que sustenta el
siguiente hallazgo de auditoria:

Ciudadanos sobre la atencién brindada en las peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, no obstante, la Contraloria no ha recibido respuesta por
parte del denunciante o peticionario, tal como lo certific6 mediante oficio del 19 de
agosto del 2020 (respuesta a solicitud de documentacion de la AGR).

Se verificd la consistencia y coherencia de la informacién reportada en la cuenta
de conformidad con lo sefalado en el acto administrativo de rendicion de cuenta
emitido por la AGR, asi como la consistencia de dicha informacion con lo
evidenciado durante la fase de ejecucion, encontrando irregularidades las cuales
hacen parte de las inconsistencias en la rendicién de la cuenta (Numeral 2.13 del
presente informe).

De otra parte, se verificd que la oficina de control interno rindié al representante
legal los informes semestrales sobre la legalidad en la atencion de las peticiones,
publicados en la pagina web de la entidad en julio de 2019 y enero de 2020, sin
embargo, se encontraron debilidades en dichos informes, lo que sustenta la
siguiente observacién de auditoria:

2.4.1.3. Hallazgo Administrativo, por debilidades en los informes semestrales de
legalidad en la atenciéon de PQRSD elaborados por la Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno de la Contraloria General Departamento del
Magdalena, elaboré los informes de seguimiento de peticiones, quejas, reclamos y
denuncias correspondientes al primer y segundo semestre de la vigencia 2019, en
los que se limitan a totalizar las peticiones atendidas, su estado de manera
general y se menciona la oportunidad solo de las respuestas de tramite o primera
respuesta, sin efectuar una analisis a fondo sobre la aplicacion y cumplimiento de
la legalidad en la atencién de las mismas. Ademas, se encontré que en el informe
del primer semestre 2019 las peticiones tramitadas fueron 49 y para el corte del
segundo semestre, se indica que tramitaron 65 para un total de 114, evidenciando
una diferencia de ocho peticiones con relacion a lo reportado en el SIREL (122).

Situacion que desconoce lo consagrado en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011,
que textualmente sefala: “... La oficina de control interno debera vigilar que la
atencion se preste de acuerdo con las normas legales vigentes y rendira a la
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administracién de la entidad un informe semestral sobre el particular...”. La
situacion descrita obedecio a la falta de control, lo que contribuy6 a las debilidades
en el cumplimiento de normas que se han presentado en la atencion a las
peticiones ciudadanas.

2.4.2. Promocioén de la participacién ciudadana

Se verificd que la entidad vigilada adoptdé el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano mediante la Resolucion No. 100-22-027 del 31 de enero de 2019,
siguiendo los lineamientos del Estatuto Anticorrupcion, (Ley 1474 de 2011, articulo
73). En el enlace de Control Interno, se encuentra la informacion de tres
seguimientos realizados al Plan Anticorrupcion, correspondientes a los meses de
abril, agosto y diciembre de 2019.

Se encontré en el sitio web de la Contraloria, la carta de trato digno con la
informacion de los derechos y deberes de los usuarios, los requisitos para
presentar requerimientos y los medios disponibles para garantizar los derechos y
deberes por parte de la Contraloria General Departamento del Magdalena.
Igualmente el Manual de Atencion al Usuario el cual contiene objetivos, funciones
y alcance, ademas de protocolos para la atencion a los ciudadanos en las diversas
modalidades del derecho de peticion. Se encuentra también, un Manual de
Transparencia y Control Social que contiene unas generalidades, definiciones y
uso de la transparencia activa y pasiva, y desarrollo del tema de control social.

Se constaté que la Contraloria General Departamento del Magdalena, ha suscrito
convenios en desarrollo de alianzas estratégicas para el fortalecimiento del control
social, con la Escuela Superior de Administracién Publica ESAP, firmado el 8 de
noviembre de 2017, por un término de cinco afios y con la Universidad del
Magdalena, firmado el 2 de noviembre de 2017, por un término de cuatro afos.

La Contraloria mediante certificacion firmada por la Jefe de Bienestar Social
(cargada en el SIA Observa el 21 de agosto de 2020), indica que en el marco del
convenio de cooperacion interinstitucional con la ESAP realizé el 27 de mayo de
2019, el Seminario Taller “Buenas practicas en compras publicas y SECOP |II”,
dirigido a los funcionarios de control fiscal, investigaciones, control interno,
administrativa, planeacion y participacion ciudadana, con un total de 22 asistentes.

Los convenios desarrollados por la Contraloria han apoyado los procesos de
formacion encaminados al aprendizaje y capacitacién en competencias del saber
administrativo publico, para funcionarios y la ciudadania en general, tal como se
evidencia en la realizacion de actividades dentro del plan de promocion.

Se verifico el soporte de la realizacion de cuatro actividades (Capacitacion: Control
Social Participativo, realizada en el municipio de Ciénaga el dia 12 de septiembre
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del 2019; Capacitacién: Control Social Participativo, realizada en el municipio de
Guamal el dia 3 de octubre del 2019; Rendicion de cuentas vigencia 2018,
efectuada en la ciudad de Santa Marta, el dia 8 de marzo del 2019; Rendicion de
cuentas 2016-2019, realizada el 19 de diciembre de 2019, en el centro cultural
claustro San Juan Nepomuceno), los cuales fueron anexados en el mddulo
proceso auditor del SIA Observa. Se evidenciaron los listados de asistencia y
registros fotograficos en las actividades realizadas, las cuales denotan una buena
gestion en cuanto al componente de promocién de la participacion ciudadana.

2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

El proceso auditor de la Contraloria estuvo enfocado a ejercer control fiscal para
evaluar la gestion de los recursos y la prestacion de los servicios de los sujetos de
control del Departamento del Magdalena, con el fin de emitir un informe en los
términos establecidos en la Constitucion, la Ley y el Plan General de Auditoria.

De un universo de 64 auditorias reportadas como ejecutadas (ocho regulares y 56
especiales), se evalué una muestra de seis ejercicios auditores (una regular y
cinco especiales), que representan el 9.4% del total de los procesos auditores
reportados como ejecutados producto del PGA 2019.

Para la evaluacion de la gestion del proceso auditor de la Contraloria en la
vigencia 2019, se tuvieron en cuenta criterios como: recursos auditados y numero
de hallazgos fiscales. A continuacion se detallan las auditorias a evaluar:

Tabla nro.9. Muestra de Auditorias
Cifras en pesos

Hallazgos No
# Sujeto/Punto de control Modalidad Pronunciamiento Fiscales / h ’
P allazgos
Cuantia
1 ESE Hospital Santander herrera | Auditoria Integral/
de Pivijay Regular No Fenecimiento 0 0
2 | ESE Hospital local de Concordia | Auditoria Especial No aplica 66.000.000 3
3 | Alcaldia municipio de Concordia | Auditoria Especial No aplica 58.097.625 1
4 | Alcaldia municipio de Ciénaga Auditoria Especial No aplica 1.433.777.801 3
5 | Alcaldia municipio de Chibolo Auditoria Especial No aplica 25.930.000 1
6 ESE Hospital San Pedro - El
Pifién Auditoria Especial No aplica 102.951.168 39

Fuente: Formato 21 SIREL, SIA Misional AGR, cuenta 2019.

Los anteriores ejercicios auditores, fueron revisados en su totalidad por el equipo
profesional asignado a esta auditoria, hasta la fase en la que se encontraba a la
fecha de ejecucion. Una vez finalizada la evaluacion a las mismas, se obtuvieron
los resultados que se muestran a continuacion.
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2.5.1. Programacion de PGA de la Contraloria

Para la realizacion del PGA 2019 la Contraloria se basé en los resultados que
arrojo la Matriz de Riesgo Fiscal, conforme a lo establecido en la Guia de Auditoria
Territorial, dentro del capitulo de la Planeacién Estratégica del Proceso Auditor, en
la cual incorporaron la informacién de los sujetos bajo su vigilancia, de acuerdo a
los resultados que arrojo la matriz la Contraloria priorizé las entidades a auditar.

El Plan General de Auditoria vigencia 2019, fue adoptado mediante Resolucion
No. 100-22-011 del 11 de enero 2019, programando la realizacion de 64 auditorias
divididas (9 auditorias regulares y 55 especiales); modificaron la programacion de
las auditorias mediante Resolucion 155 del 12 de julio de 2019, las cuales
ejecutaron en un 100%.

Durante la vigencia 2019, la Contraloria ejecutd el PGA en un 100%; evalud 64 de
los 141 entidades sujetas de control (70 entidades y 71 puntos, equivalente al
45.3% del total de sujetos de vigilancia. Con relacion al presupuesto ejecutado de
gasto sujeto a control fiscal, auditaron $935.011.733.456 que representa el 19,3%
del valor total del presupuesto ejecutado de gastos $4.829.200.187.316.

2.5.1.1. Hallazgo Administrativo, por baja cobertura de presupuesto auditado.

En la vigencia 2019, la Contraloria evalu6 64 de 141 entidades sujetas de control
con un presupuesto ejecutado de gastos $4.829.200.187.316 de los cuales
auditaron $935.011.733.456 que representa una cobertura del 19,3%, quedando
pendiente por evaluar $3.894.188.453.860. Con la situacion descrita se
quebrantan los principios rectores del control fiscal eficiencia, eficacia y economia,
articulo 8 de la Ley 42 de 1993 y los principios de eficacia y economia dispuestos
en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

La baja cobertura pudo obedecer a la inadecuada aplicacion de la matriz de
riesgos, formulacién y elaboracion del PGA, que puede generar inoportunidad en
el ejercicio fiscal.

2.5.2. Rendicion y revision de cuentas por la Contraloria

La Contraloria tiene reglamentada la rendicion de cuenta por parte de sus sujetos
vigilados mediante Resolucion No.106 del 2 de mayo de 2011, por medio de la
cual establece la forma, términos y procedimientos para la rendicion electronica de
la cuenta e informes y unificé la informacion a presentar, esta fue modificada por la
Resoluciones No. 026 del 30 de enero de 2012, 060 del 09 marzo de2012, 170 del
23 de julio de 2012, 433 del 18 de diciembre de 2013, 100 del 6 de mayo de 2014
y 126 del 04 de junio de 2014.
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De 141 entidades sujetas a control 135 rindieron la informacién en término y seis
rindieron de manera extemporanea de las cuales la entidad trasladé
sancionatorios, de las cuentas recibidas la Entidad se pronuncié en ocho que
corresponden a las auditorias regulares, en las cuales el pronunciamiento fue de
no fenecimiento en seis y dos fenecidas.

2.5.3. Fase de Planeacion de las auditorias de la muestra

La Contraloria para la elaboracion del proceso auditor adopté la Guia de Auditoria
Territorial GAT mediante Resolucion No.317 del 30 de noviembre del 2012, como
instrumento metodoldgico para el ejercicio del control fiscal, en cumplimiento con
lo estipulado en el articulo 124 de la Ley 1474 de 2011 (Regulacion del proceso
auditor).

Se evidencié que las auditorias son determinadas mediante memorando de
asignacion, que contienen el objetivo general, objetivos especificos, componentes
y factores a evaluar, términos de referencia (duracion de las fases), alcance de la
auditoria, vigencia a auditar y los términos del plan de trabajo.

La Contraloria para las auditorias regulares se enfoco6 en evaluar los componentes
de control de gestion, de resultados y financiero correspondiente a la vigencia
2018, gestion contractual, rendicion de cuenta, plan de mejoramiento, estados
contables y gestion presupuestal.

En las auditorias seleccionadas como muestra se evidencio la solicitud de la carta
de salvaguarda y la declaracion de impedimentos y conflicto de intereses, acorde
a lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial —-GAT. De lo anterior se observé
aplicacion de control por parte del grupo auditor, para el cumplimiento del
procedimiento establecido.

En la seleccion de la muestra utilizaron el método estadistico para poblacién finita,
que arroja el tamafio de la poblacion, error de la muestra, proporciéon de éxito y de
fracaso y valor de confianza; especialmente en la evaluacion contractual, donde
tiene en cuenta la modalidad, cuantia y nimero de contratos a evaluar.

2.5.4. Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra

En las auditorias evaluadas como muestra, se evidencio lo siguiente:

La Contraloria cumpli6 con los objetivos de cada auditoria evaluada, los
cronogramas fueron ajustados de acuerdo a la necesidad presentada en cada
auditoria, se evidenciaron actas de instalacion de auditoria, mesas de trabajo de
configuracion de observaciones y de analisis a la contradiccion, donde los
auditores sustentan retirar o mantener las observaciones.
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En la muestra evaluada se observo, que durante el desarrollo de los procesos
auditores se cumplieron los objetivos y programas de auditoria. Los auditores
elaboran los papeles de trabajo, en los cuales plasman los objetivos, actividades y
la conclusion de la evaluacion realizada.

2.5.5. Resultados de las auditorias de la muestra

En las seis auditorias evaluadas, se observo en los informes coherencia entre los
hallazgos, opiniones y conceptos, respaldados en ayudas de memoria y actas de
mesa de trabajo con el analisis de contradiccion y validacion de informes que
soportan el ejercicio auditor.

En los informes de las auditorias evaluadas, se observo en los hallazgos que
contienen los cuatro elementos (condicion, criterio, causa y efecto), cumpliendo lo
establecido en el item “Determinacion de hallazgos” de la Guia de Auditoria
Territorial —GAT.

En la muestra evaluada, se evidencié la configuracion de 78 hallazgos
administrativos, de los cuales 12 son con incidencia fiscal por cuantia de
$1.686.756.594, nueve sancionatorios, siete con incidencia penal y 26
disciplinarios. Una vez comunicado el informe final, se trasladaron en su totalidad
los hallazgos a las instancias competentes, y los de responsabilidad fiscal sin
exceder los dos meses establecidos para su traslado de acuerdo con la Guia de
Auditoria. En cuanto a los hallazgos administrativos se suscribieron los planes de
mejoramiento.

De las auditorias evaluadas se observd, que la Contraloria después de comunicar
los informes definitivos a los sujetos vigilados, comunicdé los mismos a la
Corporacién de eleccion popular (Asamblea y Concejos). Lo anterior indica que
cumplié de conformidad con el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011.

Examinada la pagina web de la Contraloria www. contraloriadelmagdalena.gov.co,
se constaté que los informes definitivos de las auditorias evaluados en la muestra
fueron publicados, acorde a los principios de publicidad establecidos en el articulo
209 Constitucion Politica y los articulos 2y 7 de la Ley 1712 de 2014.

2.6. Procesos de Responsabilidad Fiscal

2.6.1. Resultados de las indagaciones preliminares auditadas

La Contraloria tramité durante la vigencia evaluada 67 indagaciones preliminares
por presunto dafio patrimonial al Estado en cuantia de $11.429.850.070,
evaluandose una muestra de tres por valor de $21.432.203 que representa 4.4%
del total reportado y el 0.2% de la cuantia, teniendo como criterio para evaluar las
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decisiones de archivo por no mérito, las cuales se detallan a continuacion:

Tabla nro. 10. Procesos de indagaciones preliminares — muestra de auditoria.
Cifras en pesos

No. de Fecha de Fecha Valor del Estado de las Indagaciones
Reserva Apertura Decision Detrimento preliminares
1 28/05/2019 28/11/2019 12.000.000
2 28/05/2019 28/11/2019 7.932.203 | con archivo ejecutoriado por no
3 28/05/2019 28/11/2019 1.500.000 | mérito.
Total
$21.432.203

Fuente: Informacion reportada en el formato F 16 — SIREL 2019.

Las anteriores indagaciones preliminares fueron auditadas en su totalidad por el
equipo profesional asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en que se
encontraban, una vez finalizada la evaluacion, se obtuvieron los resultados que se
muestran a continuacion:

En las indagaciones preliminares evaluadas no se configur6 la caducidad de la
accion fiscal consagrada en el articulo 9 de la Ley 610 del 2000, igualmente se
evidencié que la Contraloria en las indagaciones preliminares de la muestra no
superd el término legal para su decision, establecido en el articulo 39 de la norma
citada y dando cumplimiento al articulo 107 de la Ley 1474 de 2011. En la revisién
efectuada a tres indagaciones preliminares archivadas por no mérito se observo
que la decision obedecio a la valoracion y apreciacion de las pruebas allegadas al
proceso y a razones juridicas aplicables para el archivo.

2.6.2. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario).

Del universo de 183 procesos de responsabilidad fiscal por el procedimiento
ordinario por cuantia de $34.947.388.518, se selecciond una muestra de 21
procesos por valor de $2.639.035.630, correspondiente al 11,4% en cantidad y al
7.5% en cuantia.

Para la seleccién de la muestra se tuvieron en cuenta los siguientes criterios: las
causas que originaron las decisiones de fondo del archivo por cesacion de la
accion fiscal, caducidad de la accion fiscal, prescripcion de la responsabilidad
fiscal. Igualmente, se verificara la indexacion de los fallos con responsabilidad y la
oportunidad para remitir el fallo ejecutoriado a los boletines y cobro coactivo.

La muestra auditada se detalla a continuacion:
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Tabla nro. 11. Muestra Procesos de Responsabilidad Fiscal Ordinario.
Cifras en pesos
Fecha del Fecha de Valor Justificacion para
No. | Proceso | auto de decision | Detrimento ($) su Seleccién
apertura Estado Actual
1 | Ordinario | 07/10/2014 | 11/09/2019 766.319.540 | Archivo ejecutoriado por no | Archivo  por no
2 | Ordinario | 14/09/2016 | 02/10/2019 168.411.594 | mérito durante la vigencia mérito
3 | Ordinario | 20/10/2015 28.000.000 | EN tramite con auto de
imputacion y antes de fallo
Fallo con responsabilidad
4 | Ordinario | 05/11/2015 | 21/11/2019 9.347.828 | ejecutoriado  durante la
vigencia
Fallo sin responsabilidad
5 | Ordinario | 29/09/2015 | 07/10/2019 13.704.996 | ejecutoriado  durante la
vigencia
6 | Ordinario | 15/12/2015 779.488.033 | Archivo ejecutoriado por no
25/06/2020 mérito durante la vigencia
En trdmite con auto de
7 | Ordinario | 29/10/2015 23.000.000 | apertura 'y antes de
imputacion
En tramite con auto de
8 | Ordinario | 28/10/2015 126.706.144 | apertura 'y antes de
imputacion
- Archivo ejecutoriado por no
9 | Ordinario | 22/12/2015 | 10/06/2020 19.818.472 mérito durante la vigencia
L Archivo ejecutoriado por no
10 | Ordinario | 11/11/2015 | 14/02/2020 25.114.000 mérito durante la vigencia En tramite y en
En tramite con auto de|f€sgo de
11 | Ordinario | 10/11/2015 9.235.130 |apertura y antes de |Prescripcion de la
amputacion responsabilidad
En trdmite con auto de
12 | Ordinario | 05/11/2015 14.304.348 | apertura y antes de
imputacion
En trdmite con auto de
13 | Ordinario | 05/11/2015 14.130.434 | apertura y antes de
imputacion
14 | Ordinario | 16/10/2015 12,771,739 | EN tramite con ‘auto de
imputacion y antes de fallo
Fallo con responsabilidad
15 | Ordinario | 06/04/2015 | 09/05/2019 14.473.052 | ejecutoriado  durante la
vigencia
16 | Ordinario | 16/07/2015 | 07/02/2020 394.013.789 | Ar¢hivo ejecutoriado por no
mérito durante la vigencia
Fallo con responsabilidad
17 | Ordinario | 30/12/2015 | 27/01/2020 9.408.050 | ejecutoriado  durante la
vigencia
En trdmite con auto de
18 | Ordinario | 14/12/2015 155.724.681 | apertura y antes de
imputacion
19 | Ordinario | 11/11/2014 | 17/07/2019 7.700.000 Fallo con responsabilidad Procesos
20 | Ordinario | 11/09/2014 | 15/03/2019 43.000.000 | giocytoriado  durante  la CR%nsporl]-'silkt))iﬁdaéion
21 | Ordinario | 18/06/2014 | 06/05/2019 4.363.800 | vigencia. Fiscal
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Fecha del
No. | Proceso auto de
apertura

Fecha de Valor Justificacion para
decision | Detrimento ($) Estado Actual su Seleccién

ejecutoriados a los
cuales se analiz
la indexacion de
dafio patrimonial al
Estado y el traslado
a boletines de
responsabilidades
fiscales de la
CGR, SIRI de la
PGN y  cobro
coactivo

Total 2.639.035.630

Fuente: Informacion reportada en el formato 17 — SIREL 2019.

Los anteriores procesos fueron auditados en su totalidad por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en que se encontraban, una vez
finalizada la evaluacién a estas, se obtuvieron los resultados que se muestran a
continuacion:

Indexacién del fallo con responsabilidad fiscal y reporte a los boletines. En la
revision de dos fallos de los procesos con codigo de reserva 19, 20 y 21 se
evidencidé que el dafio patrimonial fue indexado, en acatamiento del articulo 53 de
la Ley 610 de 2000.

Se verifico el reporte de datos de los fallos con responsabilidad fiscal,
evidenciando que fueron enviados al boletin de la Contraloria General de la
Republica (articulo 60 de la Ley 610 de 2000) y SIRI de la Procuraduria General
de la Nacion (articulo 48 numeral 57 de la Ley 734 2002) e igualmente, la remision
a cobro coactivo.

Archivo por no mérito. En la revision efectuada a dos procesos fiscales
adelantados por el procedimiento ordinario con un tiempo de trdmite superior a
tres afios, es decir, en riesgo de prescripcién, se observé que la decision de
archivo por no mérito obedecié a la valoracion y apreciacion de las pruebas
allegadas al proceso y a razones juridicas aplicables para el archivo.

Seguidamente al analisis anterior, se evidencio lo siguiente:

2.6.2.1. Hallazgo Administrativo, por procesos de la vigencia 2015 en riesgo de
configurarse el fenomeno juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Los procesos relacionados en la tabla No. 2 del anexo 1 y con codigo de reserva
del No. 3, 7, 8, 11, 12, 13 y 14 iniciados en el 2015 por cuantia de $358.672.476,
se encuentran en tramite y con riesgo de configurarse el fenédmeno juridico de la
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prescripcion al llevar mas de cuatro afios en tramite antes de la imputacion y no
tienen decision de fondo. Lo anterior, en contravia de lo preceptuado por los
principios sefalados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, y al articulo 3
numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

Esta situacion evidencia falta de control, lo que puede conllevar a no lograr
comprobar la certeza del dafio patrimonial, la responsabilidad de los investigados
y el resarcimiento del dafio causado al patrimonio publico.

2.6.2.2. Hallazgo Administrativo, por procesos de la vigencia 2016 en riesgo de
configurarse el fendémeno juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Desde la rendicion de la cuenta se evidenciaron 25 procesos iniciados en el 2016,
por cuantia de $7.883.345.931, los cuales se encuentran en tramite y con riesgo
de configurarse el fendmeno juridico de la prescripcion, al llevar mas de tres afios
en tramite antes de la imputacién y no tienen decisién de fondo. Lo anterior, en
contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

Esta situacion evidencia falta de control, lo que puede conllevar a no lograr
comprobar la certeza del dafio patrimonial, la responsabilidad de los investigados
y el resarcimiento del dafio causado al patrimonio publico.

2.6.3. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Verbal)

Del total de 16 procesos de responsabilidad fiscal tramitados por el procedimiento
verbal por cuantia de $2.680.308.993, se evaluaron dos por valor de
$1.628.745.204 que corresponden al 12.5% en cantidad y al 60.7% en cuantia.

Tabla nro. 12. Muestra Procesos de Responsabilidad Fiscal Verbal
Cifras en pesos

Fecha del auto de

Fechade Valor Estado actual del

No. apertura e

imputacion

decision

Detrimento ($)

proceso

Justificacion para
su Seleccién

22 18/05/2018

28/01/2020

18.880.000

La contraloria certifico
que para la vigencia
2019 no se expidid
providencia que
decretara la prescripcion
de la responsabilidad
fiscal. Fue error en la
rendicion de la cuenta,
el proceso fue decidido
con Fallo sin
responsabilidad Fiscal.

Prescripcion de la
Responsabilidad
Fiscal

23 01/07/2015

10/10/2019

1.609.865.204

Se acumularon varios
procesos de

Terminacion
nulidad

por
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Fecha del auto de Fecha de Valor Estado actual del Justificacion para
No. apertura e i . o7
. - decision Detrimento ($) proceso su Seleccién
imputacion
Responsabilidad Fiscal.
TOTAL $1.628.745.204

Fuente: Informacion reportada en el formato 17

La muestra fue evaluada en su totalidad hasta el estado en que se encontraban en
la fase de ejecucion 04/09/20 del proceso auditor, en los cuales se evidencid, que
el proceso de la reserva 22 fue archivado con fallo sin responsabilidad fiscal y el
proceso con numero de reserva 23 fue archivado por falta de competencia frente a
los recursos materia de la investigacion, no evidenciandose declaratoria de
caducidad de la accion fiscal como tampoco prescripcion de la responsabilidad
fiscal, vincularon a los terceros civilmente responsables y realizaron estudios de
bienes a los presuntos responsables.

2.7. Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Del universo de 225 procesos reportados por valor de $9.498.192.588 se examind
una muestra de 28 por $2.282.459.033 que representa el 12,4% del total reportado
y el 24% de la cuantia. Los procesos fueron seleccionados teniendo como criterio
la gestion de recaudo, el cumplimiento de los acuerdos de pago y la gestion para
el remate de bienes. La muestra auditada se detalla a continuacion:

Tabla nro. 13. Muestra de Jurisdiccion Coactiva
Cifras en pesos

Fecha del Justificacion para su
N° | mandamiento Cuantia Estado del Proceso 'P
seleccién
de pago
Se evidencic en tramite con Revisar el procedimiento para
1 24/09/2013 425.000 . diligenciar el avalio y remate
medidas cautelares decretada. -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
2 25/09/2013 225.643 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada. -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
3 19/02/2013 2.088.660 . diligenciar el avaltiio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
4 16/11/2012 1.116.660 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
5 01/11/2012 7.383.270 . diligenciar el avaltiio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite  con Revisar el procedimiento para
6 11/01/2012 813.827 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
7 15/11/2011 309.660 . diligenciar el avalio y remate
medidas cautelares decretada de bienes
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Fecha del Justificacién para su
N° | mandamiento Cuantia Estado del Proceso .,p
seleccion
de pago
. - P Revisar el procedimiento para
8 05/12/2011 1.123.603 Se _eV|denC|o en tramite - con diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
9 11/10/2010 10.285.811 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
10 31/08/2010 64.871.368 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada -
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
11 19/06/2009 840.000 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
. o . Revisar el procedimiento para
Se evidenci6 en tramite con| .. . ,
12 12/07/2007 8.055.647 medidas cautelares decretada dlllgt_anmar el avalio y remate
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
13 09/05/2007 79.805.167 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
. o . Revisar el procedimiento para
Se evidenci6 en tramite con| .. . ,
14 20/01/2004 209.711.604 medidas cautelares decretada dlllgt_anmar el avalio y remate
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
15 17/03/2005 10.793.376 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
16 08/11/2005 411.941.283 medidas cautelares decretada dlllgt_anmar el avalio y remate
de bienes.
Se evidencié en tramite  con Revisar el procedimiento para
17 05/10/2005 23.128.956 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
18 23/06/2005 6.690.070 . diligenciar el avaliio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidenci6 en tramite con R_e_visar_el procedimiento para
19 11/02/2005 2.210.58 . diligenciar el avalio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
20 11/06/2004 15.898.171 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite  con Revisar el procedimiento para
21 22/04/2004 2.416.000 . diligenciar el avalio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
22 23/12/2003 1.854.000 . diligenciar el avaltio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite  con Revisar el procedimiento para
23 25/07/2003 3.795.520 . diligenciar el avaltiio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
Se evidencié en tramite con Revisar el procedimiento para
24 22/09/2000 4.010.337 . diligenciar el avalio y remate
medidas cautelares decretada ;
de bienes.
25 | 28/06/2010 | 1.352. 342,582 |S€ evidencio en tramite con
medidas cautelares decretada Acuerdo de pago con embargo
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Fecha del Justificacién para su
N° | mandamiento Cuantia Estado del Proceso .,p
seleccion
de pago
de inmueble.
26 05/10/2007 34.977.178 Se 'eV|denC|o en tramite con | Terminado por pago con
medidas cautelares decretada embargo de inmueble.

Se evidenci6 en tramite con
27 08/02/2007 2.216.098 medidas cautelares decretada le;ﬁ;ﬁiﬁecg?epago con embargo

Se evidenci6 en tramite con

28 30/07/2019 23.128.956 | medidas cautelares decretada En tramite acuerdo de pago

Total $2.282.459.033

Fuente: Formato 19 SIA Misional — Médulo SIREL y papeles de trabajo vigencia 2019

Los procesos que se encuentran relacionados fueron auditados por el equipo
profesional asignado a esta auditoria. Una vez finalizada la evaluacion a éstos, se
obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion:

2.7.1. Resultados de la auditoria de la muestra.

Se verificd la gestion y la falta de oportunidad en el tramite de los procesos de
jurisdiccion coactiva. De acuerdo con la muestra evaluada, se constaté el inicio
del cobro persuasivo y los acuerdos de pago de vigencias anteriores fueron
suscritos conforme a las disposiciones legales. En cuanto a la investigacién de
bienes, se realiz6 mediante el envio de oficios, de dos a tres veces al afio a
diferentes entidades como bancos, Oficina de Registro de Instrumento Publico,
Secretaria de transito y transporte.

Evidenciandose que la Contraloria no habia expedido los mandamientos de pago
de 46 procesos iniciados en la vigencia 2019, excediendo los términos
establecidos en la Resolucion No. 100-22-215 de fecha 27 de Julio de 2016, como
tampoco ha realizado gestidon de avaluo y tramite para remate de inmueble,
situaciones que sustentan los siguientes hallazgos de auditoria:

2.7.1.1. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad en expedir el
mandamiento de pago.

En los 46 procesos de Jurisdiccion Coactiva de la vigencia 2019, la Contraloria no
ha dado cumplimiento al articulo 4 de la Resolucion No.100-22-215 de fecha 27 de
Julio de 2016, “Una vez agotada la etapa persuasiva, se dejara constancia de la
no voluntad de negociacion para el pago por parte del ejecutado, y se continuara
con la etapa coactiva”.

Lo anterior, denota ausencia de control que genera falta de oportunidad para
continuar con la gestion de cobro.

2.7.1.2. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad en realizar gestion de
avaluo y tramite para remate de inmueble con medida cautelar
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En el proceso de Jurisdiccién Coactiva evaluado (Tabla de reserva nro. 4 anexo N°
1 con codigos de reservas del nro. 1 al 24) no se ha realizado gestion de avaluo y
tramite para el remate de inmueble con medida cautelar ni de los vehiculos
secuestrados (moto y carro). La anterior situacion desconoce el articulo 448 de la
Ley 1564 de 2012, los articulos 516 y 523 del Codigo de Procedimiento Civil y
articulo 838 del Estatuto Tributario.

Lo anterior, denota ausencia de control que genera falta de oportunidad para
continuar con el tramite y terminacion del proceso.

2.8. Proceso Administrativo Sancionatorio

Del universo de 140 procesos reportados iniciados en las vigencias 2016 al 2019
por valor de $187.864.975, se analizaron 20 por valor de $19.711.223, que
corresponde al 14.28% de la totalidad de los procesos reportados y el 10.49% de
las multas decretadas, los procesos fueron seleccionados teniendo como criterio el
cumplimiento del tramite de los procesos administrativos sancionatorios los cuales
se detallan a continuacion.

Tabla Nro. 14. Muestra Administrativo Sancionatorio

Cantidad | No. Proceso | Fecha del auto de Apertura E;trgcécésdoel Justificacion

1 593-2018 30/08/2018 En tramite

2 592-2018 30/08/2018 En tramite

3 568-2018 16/05/2018 En tramite

4 565-2018 10/05/2018 En tramite

5 558-2018 22/02/2018 En tramite

6 641-2019 29/08/2019 En tramite Los procesos fueron
7 640-2019 29/08/2019 En tramite | seleccionados para
8 639-2019 29/09/2019 En tramite | verificar la gestion
9 665-2019 15/10/2019 En tramite | procesal adelantada
10 637-2019 28/08/2019 En tramite | por la Contraloria de
11 636-2019 28/08/2019 En tramite | los hechos ocurridos
12 635-2019 28/08/2019 En tramite | en el afio 2019.

13 634-2019 28/08/2019 En tramite

14 633-2019 28/08/2019 En tramite

15 632-2019 28/08/2019 En tramite

16 631-2019 28/08/2019 En tramite

17 630-2019 26/08/2019 En tramite

18 622-2019 30/07/2019 En tramite

19 619-2019 6/05/2019 En tramite

20 618-2019 8/03/2019 En tramite

Fuente: Formato 19 SIA Misional — Modulo SIREL y papeles de trabajo vigencia 2019.

Los anteriores procesos administrativos sancionatorios, fueron auditados por el
equipo profesional asignado a esta auditoria regular. Una vez finalizada la
evaluacion a estos, se obtuvieron los resultados que se muestran a continuacion.
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2.8.1. Resultados de la muestra auditada

Comparando la fecha de ocurrencia de los hechos y la fecha de formulacién de
cargos para los procesos iniciados en la vigencia 2019, el promedio transcurrido
fue de siete meses.

En cuanto a la celeridad de la comunicacion y notificacion del auto de inicio y
formulacion de cargos de los procesos administrativos sancionatorios reportados
en el 2019, se evidencioé oportunidad toda vez que el promedio fue de nueve dias.

2.9. Proceso de Talento Humano

Como el objetivo de esta linea es evaluar la gestidn fiscal en la administracion del
Talento Humano, se evaluoé el plan de capacitacion ejecutado en la vigencia 2019,
la gestidn de cobro de las incapacidades médicas o licencias por maternidad y/o
paternidad otorgadas en la vigencia 2019, la nébmina y aportes parafiscales del
mes de junio de 2019 y diez actos administrativos de reconocimiento y pago de
viaticos. Lo anterior, teniendo como criterio, el cumplimiento de la normatividad
vigente.

2.9.1. Cumplimiento de la normatividad.

Plan de Capacitacion. La Contraloria adopté el Plan de Capacitacion de la
vigencia 2019, mediante Resolucion No. 016 del 21 de enero de 2019, el cual fue
elaborado de acuerdo a las encuestas de necesidades de capacitacion y
formacién por dependencias, donde a través de reunién con un representante de
cada oficina de la Entidad, se priorizaron las necesidades de capacitacion de los
funcionarios frente a los temas propuestos.

Las actividades de capacitacion estuvieron encaminadas a fortalecer los
conocimientos en temas de contabilidad publica, presupuesto publico,
contratacion, evaluacion de desemperfio laboral, Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), derecho probatorio, responsabilidad fiscal y
control fiscal, participaron funcionarios de diferentes areas.

Durante la vigencia fiscal 2019, la Entidad realiz6 24 capacitaciones dirigidas a
funcionarios y sujetos de control con un costo total de $90.140.452, de los cuales
ejecutd $77.938.530 en el rubro de capacitacion mas $12.201.922 registradas en
el rubro de viaticos y gastos de viajes, inherentes a las capacitaciones registradas,
para un porcentaje del 2.27% del presupuesto aprobado ($3.975.371.876). Lo
anterior evidencia que la Contraloria dio cumplimiento a lo establecido en el
articulo 4 de la Ley 1416 de 2010.
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Liquidacién y pago de ndmina y aportes parafiscales. En la evaluacion de la
muestra, se observd que la Contraloria realiz6 adecuadamente el proceso de
liquidacion y pago de nomina, el cual presenté un buen manejo. El pago de
aportes al sistema de seguridad social y parafiscal (SENA, ICBF, Ministerio de
Educacion, ESAP, Caja de compensacion), durante la vigencia fue oportuno.

Liquidacion vy justificacién de viaticos. De acuerdo a la muestra evaluada se
pudo verificar que los viaticos se encuentran soportados por actos administrativos
firmados por el Contralor departamental y el jefe de la oficina Accion
Administrativa, estas corresponden a comisiones de servicio otorgadas para asistir
a eventos en representacion de la Contraloria, capacitaciones, verificacion de
denuncias y realizar auditorias para el cumplimiento del Plan General de Auditoria.
La liquidacion, pago y justificacion de viaticos cumplen con la normatividad
vigente, excepto por la siguiente situacion:

2.9.1.1. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad en la legalizacion de
viaticos y gastos de viaje.

Dentro de la muestra evaluada se evidencio, que en cinco comisiones de servicios
los funcionarios comisionados no legalizaron oportunamente el pago de viaticos y
gastos de viaje, excediendo los cinco dias habiles siguientes a la finalizacién de la
comision para la legalizacion de los mismos, como lo establece el articulo sexto de
la Resolucion No. 166 del 13 de agosto de 2018 y el articulo sexto de la
Resolucién No. 115 del 10 de junio de 2019 por la cual se fij6 la escala de viaticos,
gastos de viaje y se adopté el procedimiento para el reconocimiento y legalizacion
de los mismos a los funcionarios de la Contraloria General Departamento del
Magdalena para las vigencias fiscales 2018 y 2019 respectivamente, tal como se
muestra a continuacion:

Tabla nro. 15. Resoluciones de viaticos legalizadas por fuera del término

No. Dias Habiles

Resolucion No. Fecha de Comision Fecha de Legalizacién en Legalizar
033 del 12 de febrero de 2019 Del 14 al 16 de febrero de 2019 26 de febrero de 2019 7
044 del 25 de febrero de 2019 | D° 27 de febrero al 1 de marzo de 151 4o marzo e 2019 14
074 del 3 de abril de 2019 Del 22 al 26 de abril de 2019 16 de agosto de 2019 75
231, 0e! 12 de moviembre de | oy 16 41 23 de noviembre de 2019 |9 de diciembre de 2019 11
38?9 del 13 de noviembre de 14 y 15 de noviembre de 2019 29 de enero de 2020 50

Fuente: Papeles de trabajo.

La anterior situacion denota falta de control por parte de los funcionarios
comisionados y la oficina de Gestion Financiera, que pudo generar incumplimiento
del procedimiento establecido para la legalizacién de viaticos.

La liquidacion efectuada se encontré acorde a las escalas fijadas en los Decretos
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No. 333 del 19 de febrero de 2018 y No. 1013 del 6 de junio 2019, por medio de la
cual se fijo la escala de viaticos de las vigencias 2018 y 2019.

Cobro de incapacidades médicas o licencias de maternidad y/o paternidad.
Se evidenci6 que la Contraloria lleva un control de las incapacidades por
recaudar, da cumplimiento al procedimiento establecido para el cobro de las
incapacidades médicas o licencias por maternidad y/o paternidad, adelanta
gestion en el cobro y recaudo de las mismas.

2.10.Control Fiscal Interno

El concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno es FAVORABLE,
con fundamento en el resultado de 96% obtenido con la aplicacion de la matriz
para su evaluacion, ubicandolo en un nivel de riesgo bajo, respecto a los procesos
de gestidn contable y tesoreria, gestién presupuestal, gestién contractual y gestion
de talento humano.

Las circunstancias que existen no afectan la calidad y efectividad de los controles,
por tanto, no es procedente para el sujeto de control gestionar el riesgo mediante
estrategias y acciones, las cuales de llevarse a cabo deben ser a iniciativa del
sujeto de control.

2.11. Atencion de Denuncias de Control Fiscal

Consultada la aplicaciéon SIA ATC, no se encontraron denuncias en contra de la
Contraloria General Departamento del Magdalena.

2.12.Evaluacion al Plan de Mejoramiento
2.12.1. Alcance y muestra evaluada

El Plan de Mejoramiento presentado por la Contraloria General Departamento del
Magdalena en la vigencia 2019, contiene siete hallazgos administrativos con diez
acciones sin evaluar, provenientes de la auditoria realizada a la vigencia 2018, las
cuales se evaluaron el 100% teniendo en cuenta que se encontraban ejecutadas.

Tabla nro. 16. Hallazgos Plan de Mejoramiento

Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con| Nro. Hallazgos con
Auditorias Realizadas incluidos en el plan acciones acciones en
de mejoramiento terminadas’ ejecucion
Auditoria Regular PGA 2018 7 7 0
Total 7 7 0

Fuente: SIA Misional vigencias 2018-2019.

! Ibidem.
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2.12.2. Resultados de la evaluacién
Tabla nro. 17. Resultados de la evaluacién al Plan de Mejoramiento
Ir;\for[ne 'de Nro. Redaccion del hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
uditoria Hallazgo
Vigencia Hallazgo administrativo, por | Formato 15. Una vez | Teniendo en cuenta que se
2019 inconsistencias en la rendicion de la|rendida la cuenta se |evidenciaron
Regular 291 cuenta. Se confirmé que el reporte de la | realizara una mesa de | inconsistencias en la
informacion de la cuenta presentd las | trabajo con todo el equipo | rendicion de la informacion
siguientes inconsistencias: Formato 15.|de  profesionales  cuyo | del formato 15
Participacion Ciudadana... Formato 17. | objetivo sera hacer una | correspondiente a la
Procesos de Responsabilidad Fiscal... | revision de la cuenta | vigencia 2019, esta accion
Formato 20. Sujetos de Control Fiscal... | rendida a todas aquellas | se califica como inefectiva.
Formato 21. Resultados del ejercicio de | denuncias que quedaron en
control fiscal... Lo anterior, contraviene lo | tramite al final de Ila | Accion cumplida e
dispuesto en la Resolucién Organica No. | vigencia anterior y las | inefectiva.
012 del 21 de diciembre de 2017, |recibidas durante la
modificada y adicionada por la|vigencia que se esté | Teniendo en cuenta que se
Resoluciéon Organica No. 012 del 20 de | rindiendo. A partir de la | evidenciaron
diciembre de 2018 expedidas por la|fecha se tomara como |inconsistencias en la
Auditoria General de la Republica. | fecha de recibido la fecha | rendicion de la informacion
Situacion ocasionada por falta | en que entre la denuncia o | del formato 17
supervision y control del responsable de | peticion a la entidad. Se | correspondiente a la
rendir la cuenta lo que genera la|hara una circular dirigida a | vigencia 2019, esta accion
presentacion de informacién imprecisa. todas las dependencias de | se califica como inefectiva.
la CGM, indicando que toda
denuncia o peticion recibida | Accién cumplida e
por cualquier medio se | inefectiva.
remitida a la Dependencia
de Planeacién y | Teniendo en cuenta que no
Participacion Ciudadana. se evidenciaron
Formato 17. Verificacién de | Inconsistencias. — en  la
la informacion digitada. rendicion de la informacion
del formato 20
Formato 20. Argumentar correspondiente a a
todos los casos en los | . - .
cuales se  presenten | VI9€ncia 2019, esta accion
observaciones. se califica como efectiva.
Formato 21 Verificar que la . .
informacion de los planes Accnc_:n cumplida y
. . efectiva.
de mejoramiento se haya
cargado completamente. Teniendo en cuenta que la
contraloria cumplié con la
accion propuesta en los
planes de mejoramiento del
formato 21 correspondiente
a la vigencia 2019, esta
accion se califica como
efectiva.
Accion cumplida y
efectiva.
Vigencia 2631 Hallazgo administrativo, por | Seguimiento a  los
2019 procesos en riesgo de prescripcion | procesos de|Se evidencio el
Regular de la responsabilidad fiscal - |responsabilidad fiscal | CUmplimiento de la accion
procedimiento verbal. Los procesos | con riesgos do (42 en el drea dg
L responsabilidad fiscal por lo
en tabla de reserva No 1 se|prescripcion anfoMEEE ina Accion

encuentran con mas de cuatro afios
sin  decidir. esta situacion es
contraria a los principios de celeridad
y eficacia de la funcién
administrativa contenidos en el

cumplida y efectiva.
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Informe de
Auditoria

Nro.
Hallazgo

Redacci6n del hallazgo

Accién Evaluada

Conclusiones de la AGR

articulo 209 de la constitucion
politica, articulo 3 del cdédigo de
procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo y a los
principios orientadores de la accién
fiscal, articulo 2 de la ley 610 de
2000. Lo anterior, denota falta de
control 'y seguimiento de los
funcionarios responsables que
pueden generar que se configure el
fendmeno juridico de la prescripcion
de la responsabilidad fiscal.

Vigencia
2019
Regular

2.6.2.1

Hallazgo administrativo, por
procesos en riesgo de prescripcion
de la responsabilidad fiscal
procedimiento ordinario. Los
procesos en tabla de reserva n°1 se
encuentran con mas de cuatro afios
sin decidir. esta situacion es
contraria a los principios de celeridad
y eficacia de la funcion
administrativa contenidos en el
articulo 209 de la constitucion
politica, articulo 3 del cdédigo de
procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo y a los
principios orientadores de la accion
fiscal, articulo 2 de la ley 610 de
2000. Lo anterior, denota falta de
control 'y seguimiento de los
funcionarios  responsables  que
pueden generar que se configure el
fendmeno juridico de la prescripcion
de la responsabilidad fiscal.

Tomar decision de fondo
en prf antes de operar
prescripcion.

Se evidencio el
cumplimiento de la
accion programada. El
area de responsabilidad
fiscal evacuo el 100 %
de los procesos de las
vigencias 2014, el 70%
en los procesos de la
vigencia 2015 y el 50%
de los procesos de la
vigencia 2016.

Accién
efectiva.

cumplida y

Vigencia
2019
Regular

25.5.2

Hallazgo administrativo, por falta de
evaluacion de aspectos en el
proceso auditor. En la totalidad de
las  auditorias  evaluadas, se
evidencié que el Contralor Auxiliar
para el Control Fiscal, no diligencia
el formato de evaluacién del proceso
auditor contemplado en la Guia de
Auditoria Territorial —GAT—, donde
debe evaluar aspectos minimos
como calidad de papeles de trabajo
y consistencia y coherencia interna
del informe, contrariando el item
“Evaluar aplicacion y cumplimiento
de la metodologia”, de la Guia de
Auditoria Territorial —GAT— pagina
97, que indica los aspectos minimos
que se deben evaluar. Lo
anteriormente expuesto, es causado
posiblemente por falta de aplicaciéon
de la Guia de Auditoria Territorial —

Se implementara
formato de evaluacion
del proceso auditor que
sera  diligenciado vy
validado por el Contralor
Aux para el Control
Fiscal.

La Contraloria General
Departamento del

Magdalena, implemento
el formato para |la
evaluacion del proceso.

Accioén
efectiva.

cumplida vy
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|2f:;:?:rge H:llll-:;go Redacci6n del hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
GAT-. Situaciones que aumentan el
riesgo de que los papeles de trabajo
no tengan la calidad requerida y que
exista falta de coherencia y
consistencia en los informes de
auditoria, lo que podria generar
pérdida de credibilidad del ejercicio
de control fiscal de la Contraloria.

Vigencia 2551 Hallazgo administrativo, por emitir | Se realizara revision

2019 pronunciamiento sobre el | previa a la evaluacion | La oficina de Control

Regular fenecimiento o no de cuenta, | por parte del Contralor | Auxiliar de Control fiscal
mediante auditoria especial. En la | Auxiliar para el Control |a@ la fecha realiza una
auditorias especial a la Alcaldia | Fiscal, de tal forma que | revision previa de cada
Municipal de Ciénaga, se observo | exista un control de lo | uno de los informes para
que siendo auditorias especiales, la | manifestado en cada | que no se presente esta
Contraloria efectudé pronunciamiento |informe, dando  asi | Situacién; de igual forma
de no fenecimiento de la cuenta, | cumplimiento a la Guia|en los seis procesos
contrariando lo establecido en la | de Auditoria Territorial auditores evaluados
Guia de Auditoria Territorial -GAT- solo hay
(Generalidades del proceso auditor- pronunciamiento de la
Modalidades de auditoria, pagina auditoria regular en las
19). Lo anterior originado por falta de especiales no se
conocimiento y aplicacion de la GAT, presento
lo que puede conllevar a que emitan pronunciamiento.
pronunciamientos sin los criterios . .
requeridos y que se produzcan Acclc_m cumplida 'y
auditorias con resultados ineficientes efectiva.
e inefectivos.

Vigencia 2411 Hallazgo administrativo, por | Se elaborara una matriz

2019 respuesta extemporanea en dos |de control y seguimiento | De la muestra evaluada

Regular denuncias incluidas en proceso|de términos a las|se evidencid respuesta
auditor. Para la atencién de las |denuncias con el fin de | extemporanea en la
denuncias Q-47-17-0026 recibida el | hacer un  monitoreo | denuncia Q47-18-0024
14/08/2017, se observe que la|permanente a los | (220 dias después de
Contraloria dio respuesta definitiva al | términos para evitar | recibida), por lo cual se
ciudadano el 26/03/2018, es decir | tramites (SIC) | califica la accion como

150 dias habiles después de
recibida en la entidad (7 meses) y la
denuncia Q-47-18-0018 recibida el
17/08/2018, la Contraloria dio
respuesta definitiva al ciudadano el
3/04/2019, es decir, 155 dias habiles
después de recibida en la entidad (7
meses y medio), la cual excedieron
los términos establecidos en el
articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.
Situaciéon causada por falta de
control y seguimiento a la atencion
de denuncias incluidas en el proceso

auditor, lo que podria generar
incumplimientos  normativos que
afecten la labor misional de Ila
entidad.

extemporaneos. Cuando
se remita una denuncia
a proceso auditor se le
solicitara a la Contraloria
Auxiliar para Control
Fiscal cada mes el
tramite dado a la misma

inefectiva.

Accion cumplida e
inefectiva.
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IrAfl?dr;:l:rge H:Ill-:;go Redaccién del hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
Vigencia 2231 Hallazgo administrativo, por ausencia de | Se elaboraran los | En la Vigencia 2019, no se
2019 certificacion de los saldos para los | certificados de  saldos | presentd la situacion. En
Regular traslados presupuestales. Las | presupuestales antes de |los Traslados
modificaciones efectuadas al | cada  modificacion  del | presupuestales de la
presupuesto de la vigencia 2018, se | presupuesto vigencia 2019 se expidieron

encuentran  soportadas por  actos
administrativos que son firmados por el
Contralor Departamental, sin embargo no
cuentan con certificacion previa de los
saldos expedido por el funcionario

los respectivos certificados
de disponibilidad
presupuestal de los rubros
gue se iban a contracreditar
y acreditar.

responsable del registro presupuestal en
el cual se indique que se tiene la
disponibilidad  suficiente  para los
respectivos traslados presupuestales. El
articulo 82 del Decreto 111 de 1996
establece: “La disponibilidad de las
apropiaciones para efectuar los traslados
presupuestales sera certificada por el jefe
de presupuesto del 6rgano respectivo”.
La anterior situacion denota falta de
control y puede generar desconocimiento
de la normatividad aplicable

Accién
efectiva.

cumplida

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el
Manual del Proceso Auditor version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacién del plan de mejoramiento obtuvo el 70%, lo que permite
concluir su incumplimiento.

2.12.2.1. Hallazgo Administrativo, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluaciéon de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento que se
encontraban ejecutadas, se observa un cumplimiento del 70%, contrariando lo
dispuesto en el Manual del Proceso Auditor -MPA 9.1- numeral 6.3 Evaluacion.

Lo anterior, causado por falta de autocontrol y autoevaluacion que podria dar lugar
a las sanciones previstas en el inciso ¢ articulo 81 del Decreto 403 del 16 de
marzo del 2020.

De acuerdo a lo expuesto se dard traslado para inicio del proceso Administrativo
Sancionatorio.

2.13.Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

Se confirm6 que el reporte de la informacion de la cuenta presento las siguientes
inconsistencias:

Formato 2. Cajas Menores.

— Aclarar y/o corregir la informacion reportada respecto a total ingresos y total
gastos, teniendo en cuenta que la Resolucion No. 100 22 298 del 30 de
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diciembre de 2019 por medio de la cual realizan el cierre de la caja menor
establece que los desembolsos durante la vigencia fiscal fueron por
$6.800.000.

Formato 4. Garantia para el manejo de fondos y bienes de la entidad

— El valor asegurado reportado en la poliza 3010334 difiere del archivo soporte
adjuntado.

Formato 15. Participacién Ciudadana:

— Corregir el estado de la peticiéon 107, toda vez que muestra respuesta de
fondo y competencia de la contraloria, siendo reportada como archivo por
traslado por competencia.

— Incluir la fecha de respuesta de fondo de la peticiéon Q-47-18-0024, ya que
reporta en estado “Con archivo por respuesta definitiva al peticionario” y de
acuerdo con la verificacion en fase de ejecucion la fecha de respuesta fue el
06/08/2019.

— Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 169 teniendo en
cuenta que verificada la documentacion entregada, corresponde a
08/01/2020 y no 09/01/2020, como se encuentra reportada.

— Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 147 teniendo en
cuenta que verificada la documentacion entregada, corresponde a
08/10/2019 y no 10/09/2019, como se encuentra reportada.

— Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 141 teniendo en
cuenta que verificada la documentacidon entregada, corresponde a
03/10/2019 y no 11/09/2019, como se encuentra reportada.

— Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 140 teniendo en
cuenta que verificada la documentacidon entregada, corresponde a
27/08/2019 y no 27/01/2020, como se encuentra reportada.

— Corregir la “Fecha en que se recibi6 la peticidon en la entidad” de la denuncia
Q-47-19-0001 teniendo en cuenta que verificada la documentacién
entregada, corresponde a 14/12/2018 y no 03/01/2019 como fue reportada.

— Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la denuncia Q47-19-004
teniendo en cuenta que verificada la documentacion entregada, corresponde
a 11/07/2019 y no 18/07/2019, como se encuentra reportada.

Formato 17 — Proceso de Responsabilidad Fiscal.
— Corregir en la columna “fecha ocurrencia del hecho”, en el proceso 640.

— Corregir o explicar por qué los procesos No. 753, 736, 735, 762, 751 se
evidencian en la cuenta que fueron iniciados con caducidad de la accion.
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Corregir o explicar por qué los procesos 633 y 663 en la columna Decision
se encuentran decididos con Archivo por no mérito y en la columna Estado
del proceso al final del periodo rendido, fueron reportados con tramite con
auto de apertura y antes de imputacion.

Corregir o explicar por qué no aparecen reportados la fecha de la
investigacion de bienes de los procesos.

Diligenciar o explicar por qué los proceso 753 y 771 no fueron reportado la
fecha de notificacidon del auto de apertura, procesos iniciados en el 2018.

Corregir o explicar por qué aparece relacionado en la columna “Fallo” el
proceso 769 con decisiéon de fallo sin responsabilidad y en la columna Estado
del proceso al final del periodo rendido, Archivo ejecutoriado por prescripcion
durante la vigencia.

Formato 18 — Jurisdiccion Coactiva.

Explicar o corregir porque 83 procesos de las vigencias 2018 y 2019 se
encuentran reportados sin mandamiento de pago y sin notificar.

Diligenciar en los procesos No. 497, 491, 485, 482, 457, 441, 425 y el 378
en la columna Pagos efectuados, fecha y el valor y en la columna valor
recaudado acumulado en la vigencia, el capital, intereses y el total.

No se evidencia mandamientos de pagos, acuerdo de pagos, medidas
cautelares decretadas en las vigencias 2018 y 2019.

Diligenciar o explicar por qué no estan reportados las notificaciones de los
procesos: 339/2013 y el 385/2014.

Formato 21- Gestion de Entidades

Corregir la cantidad de auditorias realizadas, toda vez que se realizaron 64
auditorias y no 60; de acuerdo al instructivo de rendicion de cuenta se deben
incluir todos aquellos ejercicios auditores que se realizaron durante la
vigencia que se rinde, asi el informe final, el traslado de los hallazgos vy el
plan de mejoramiento, se hayan efectuado con posterioridad al periodo a
rendir.

Corregir la cantidad en cuanto al pronunciamiento de no fenecimiento, toda
vez que son seis no fenecidas y no cinco, como rindieron en el formato.

2.13.1. Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicion de cuenta.

Se identificaron inconsistencias en la rendicion de cuenta de los formatos 2, 4, 15,
17, 18 y 21 que contraviene lo senalado en la Resolucién 012 del 2018 de la
Auditoria General de la Republica, que modifica y adiciona la Resolucién 012 de
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2017 “Por la cual se reglamenta la rendicién de cuentas e informes a la Auditoria
General de la Republica”.

Lo anterior, causado por falta de control y supervision en el diligenciamiento de los

formatos y la informacién que se rinde, lo que puede ocasionar inconsistencias en
la cuenta.

3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Argumentos del auditado | Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1. Observacion administrativa, por debilidades en el informe anual de evaluacion del Control Interno
Contable.

El informe anual de la evaluacion del control interno contable vigencia 2019, no contiene la valoracion
cualitativa, de igual forma en el formulario para la valoracion cuantitativa el evaluador no diligencié la casilla
observaciones para la totalidad de las preguntas planteadas, tal como lo contempla la Resolucion 193 de
mayo 5 de 2016, en el numeral 4.1.1, que a letra dice:

La casilla de “OBSERVACIONES” es de obligatorio diligenciamiento para todas las preguntas. En esta parte,
el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus veces, podrd indicar o describir los criterios
aplicados para efectos de asignar la referida calificacion o mencionar los documentos o papeles de trabajo
que soportan la calificacion asignada.

Esta situacion evidencia falta de control, lo que impide una adecuada verificacion de la existencia y
efectividad de los controles asociados al proceso contable, lo que podria afectar la calidad de la informacion
financiera de la entidad.

Frente a los mismos se manifiesta que de acuerdo a lo | En consideracion a que la Contraloria acepta la
sefialado y con el fin de mejorar el informe al proceso de | observacion evidenciada, ésta se mantiene y se
control interno contable de la Contraloria General del | configura un hallazgo administrativo.
Departamento del Magdalena, el jefe de control interno
efectuara la valoracion cualitativa a fin de hacer un andlisis
general de las principales fortalezas y debilidades del
control interno contable de acuerdo al resultado de la
valoracion cuantitativa.

De igual manera se manifiesta que los documentos
mencionados en la casilla observaciones, obedecen al
item general del elemento del marco normativo evaluado,
aun asi, en adelante se hara la descripcion a cada una de
las preguntas plateadas en el formulario para la
evaluacion del control interno contable.

2.1.2.2. Observacion administrativa, por registrar de manera erronea la diferencia entre el valor provisionado
y el valor reconocido de un proceso judicial.

La Contraloria registrd el mayor valor reconocido como provision de un proceso judicial en la cuenta contable
3109 Resultado de ejercicios anteriores, contrario a lo establecido en el numeral 2.5 de la Resolucién No. 116
del 6 de abril de 2017 “Procedimiento contable para el registro de los procesos judiciales, arbitrajes,
conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas bancarias” que indica:

Si el valor liguidado es menor que el valor de la provision reconocida, se debitard la subcuenta que
corresponda de la cuenta 2701-LITIGIOS Y DEMANDAS o la subcuenta 279015-Mecanismos alternativos de
solucién de conflictos de la cuenta 2790-PROVISIONES DIVERSAS y se acreditara la subcuenta 246002-
Sentencias o0 la subcuenta 246003-Laudos arbitrales y conciliaciones extrajudiciales de la cuenta 2460-
CREDITOS JUDICIALES. La diferencia se registrara en la subcuenta que corresponda de la cuenta 5368-
PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS o en la subcuenta 537302 Mecanismos alternativos de solucién de
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conflictos de la cuenta 5373-PROVISIONES DIVERSAS si el gasto relacionado con la provision se registro en
el mismo periodo contable. De lo contrario, la diferencia se registrara en la subcuenta 480826-
Recuperaciones de la cuenta 4808-INGRESOS DIVERSOS.

La anterior situacion denota falta de control, como lo indica la Resolucién 193 de 2016 en el numeral 3.3.1
controles asociados al cumplimiento del marco normativo, a las etapas del proceso contable..., en lo
correspondiente al reconocimiento item 13, 14, 16,18, lo cual generd presentacion de informacién no
ajustada al nuevo marco normativo.

En el manual de politicas contables expedido por la
Gobernacién del Magdalena, adoptada por la entidad no
identifica este tipo de situaciones por lo que se esta

En consideracion a que la Contraloria acepta la
observacion evidenciada, ésta se mantiene y se
configura un hallazgo administrativo.

diferencia se manejé contablemente como una correccién
en estimaciones, registrandose directamente en los
excedentes acumulados; sin embargo, se presentara la
propuesta ante el Comité Técnico de Sostenibilidad
contable para mejorar el procedimiento PRGF 17-
Registros Contable Procesos Judiciales y el manual de
politicas contables, con el fin de establecer el manejo
contable en estas situaciones, teniendo en cuenta las
instrucciones establecidas por la Contaduria General de la
Nacion.

2.4.1.1. Observacién administrativa, por respuesta extemporadnea en una denuncia incluida en el proceso
auditor.

Se observé que para la atencién de la denuncia Q-47-18-0024 recibida el 02/01/2018, la Contraloria dio
respuesta definitiva y de fondo al ciudadano el 06/08/2018, es decir 220 dias habiles después de recibida en
la entidad (10) meses, con la cual excedieron los términos establecidos en el articulo 70 de la Ley 1757 de
2015.

Situacion causada por falta de control y seguimiento a la atencion de denuncias incluidas en el proceso
auditor, lo que genera un incumplimiento normativo que podria afectar la labor misional de la entidad.

Por error de transcripcion se corrige en el
presente informe, la fecha de la respuesta de
fondo incluida en la observacion, la cual
corresponde a 06/08/2019.

Se acepta la observacion, ya que la respuesta fue dada en
la fecha que menciona el informe, sin embargo es
menester aclarar que a partir de la suscripcion del Plan de
Mejoramiento originado por la Auditoria a la vigencia 2018,
esta oficina estd haciendo seguimiento mensual a las
denuncias trasladadas a proceso auditor, con el animo
que situaciones como estas no se vuelvan a presentar, y
la respuesta definitiva y de fondo se dé de acuerdo con lo
establecido en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Teniendo en cuenta que la Contraloria acepta la
observacion, se configura un hallazgo
administrativo.

2.4.1.2. Observacion administrativa, por inconsistencias en la respuesta de tramite de la peticion 169 y en las
respuestas definitivas de las denuncias Q47-19-0031 y Q47-19-0028.

Se observé que en la respuesta de tramite de la peticion 169 comunicada el 30/10/2019, la Contraloria
manifiesta que se encuentran realizando un estudio y verificacion de la informacion para contestar de fondo y
solicitan conceder un tiempo prudencial, pero sin indicar el plazo o fecha estimada para emitir respuesta
definitiva, contrariando el paragrafo del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la
Ley 1755 de 2015.

En la respuesta definitiva a la denuncia Q47-19-0031 de fecha 12/05/2020, la Contraloria informa que
producto de la verificacion se determind un hallazgo administrativo con incidencia fiscal que fue trasladado a
la Contraloria Auxiliar para las Investigaciones sin indicar la cuantia del dafio y en el parrafo final, contrario a
lo manifestado en parrafos precedentes, afirman que no se encontraron observaciones que condujeran a
hallazgos administrativos con incidencia fiscal, disciplinaria, penal y/o sancionatoria.

En la respuesta definitiva de la denuncia Q47-19-0028, comunicada mediante aviso fijado el 09/03/2019 y
desfijado el 15/03/2019, la Contraloria indica que “No se evidencia en el proceso del crédito autorizado por el
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Acuerdo Municipal 058 del 2018 y suscrito con el Banco Pichincha, ni en su ejecucion a través de los
contratos LP-006-2018, N° CMA-003-2018 y LP 002-2019 elementos objetivos que permitan sefialar un dafio
patrimonial al Estado...", encontrando diferencias entre los contratos sefialados en la denuncia y los de la
respuesta final. Se indag6 con el funcionario encargado del tramite de manera telefénica, quien aclar6 que
teniendo en cuenta que los recursos de los contratos eran de regalias y que ya habian sido evaluados por la
CGR, procedieron a verificar aquellos contratos de recursos derivados del proceso de crédito autorizado por
el Acuerdo Municipal 058, sin embargo, esta situacion no fue puesta en conocimiento de los denunciantes.

% Se acepta la observacion y en aras de corregir y
mejorar el proceso, se formular plan de mejoramiento
para el tramite de proérrogas en las peticiones a fin de
darle cumplimiento al paragrafo del articulo 14 de la
Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1° de la
Ley 1755 de 2015.

En la presente muestra no se definio el término de prérroga,
pero si se dio respuesta definitiva.

+ Se acepta la observacion, sobre la inconsistencia en la
respuesta definitiva y de fondo a la Denuncia Radicado
Q-47-19-0031; sin embargo, el informe de verificacion
de la denuncia y el respectivo traslado del hallazgo
administrativo con incidencia fiscal a la Contraloria
Auxiliar para las Investigaciones, son evidencia del
resultado del proceso de verificacion. No obstante,
esta oficina de Planeacion y Participacion Ciudadana,
a partir del presente informe establecera o
implementard los filtros necesarios para que este tipo
de situaciones no se vuelvan a presentar.

o,
g

% Cuestiona la AGR a la vigencia 2019, que en la
respuesta a la denuncia Radicada Q-47-19-0028, que
se evidencia diferencia en los contratos sefialados en
la denuncia.

Efectivamente esta denuncia nace de un traslado
realizado mediante Oficio 2019EEQ126275 por la CGR,
en base en su Denuncia No. 2019-163835-80474-0, en el
cual sefialan tres procesos licitatorios asi:

1. Proyecto Centro Histérico del municipio de
Aracataca por $5.000 millones, ya que se
comprometié vigencias futuras.

2. Contrato LP #002-2017 cuyo objeto es Ila
construccion del colegio Sede San Juan Villegas,
Corregimiento de Sanpuesito de la IED de Buenos
Aires del municipio de Aracataca, Magdalena por
valor de $509.894.880.

3. Contrato LP-003.-2017, cuyo objeto es la
construccion del Parque Ayacucho en el municipio
de Aracataca, Magdalena, por valor de
$455.000.000.

Al realizar la respectiva verificacion de esta denuncia se
constata que el item 1, no es un proceso licitatorio, es un
programa inscrito en el Plan de Desarrollo y en el
Presupuesto Municipal (de la respectiva vigencia
administrativa), que para su ejecucion se recurri6 a un

Teniendo en cuenta que la Contraloria acepta la
observacion, se configura un hallazgo
administrativo.
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crédito autorizado por el Honorable Concejo Municipal
mediante el acuerdo 058 de 2018, materializado con el
Banco Pichincha y su desembolso se realiza el dia 17 de
agosto.

Proyecto Centro Histérico del municipio de Aracataca, es
un programa constituido por dos proyectos:

1. Mejoramiento y construccion de la via sobre la
carrera 52. Entre las calles 6 a la 10 y la
intervencion de la calle 9 del Centro Poblado de
Aracataca, por un valor de $3.795.294.289, el cual
se adjudica mediante licitatorio No. LP 006-2018.

2. Remodelacion del Parque Simén Bolivar del
municipio de Aracataca, adjudicado mediante el
proceso Licitatorio LP 002-2019, en el cual se
compromete por el municipio $1.029.390.414, es
decir el saldo del mencionado crédito, la
Gobernacion cofinancia el resto del proyecto.

Los procesos licitatorios LP 002-2017 y LP 003-2017,
relacionados en el traslado se haya que su fuente de
financiacion son recursos exogenos, que acorde con la
normatividad colombiana en dicha materia y jurisprudencia
concordante verbigracia Sentencia C-364-2001, sefiala
que la CGR tiene facultades amplias para ejercer control
sobre los recursos exdgenos de las entidades territoriales,
mientras que su intervencion en relacion con los recursos
enddgenos debe ser excepcional. Debe entenderse por
los primeros los dineros que provienen de los ingresos de
la Nacion, y por los segundos los recursos provienen de
fuente propia de las entidades territoriales.

Al trasladar la CGR esta denuncia anexa en medio
magnético varios contratos, cuyo objeto es concordante al
texto de la denuncia escrito por el denunciante, cuya
fuente de financiacibn son recursos exégenos al Ente
Territorial; se estim6 que los contratos arriba sefialados
hacian parte de ese conjunto.

Al margen de estas razones, se acoge la observacion
realizada por AGR y en respuesta de fondo a denuncias
futuras y en tramite, se explicard en forma explicita al
denunciante topicos inherentes al objeto denunciado con
fines de un mayor acercamiento del Estado a la
ciudadania, espiritu de la Constitucion de 1991.

2.4.1.3. Observacion administrativa, por debilidades en los informes semestrales de legalidad en la atencién
de PQRSD elaborados por la Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno de la Contraloria General Departamento del Magdalena, elabor6 los informes de
seguimiento de peticiones, quejas, reclamos y denuncias correspondientes al primer y segundo semestre de
la vigencia 2019, en los que se limitan a totalizar las peticiones atendidas, su estado de manera general y se
menciona la oportunidad solo de las respuestas de tramite o primera respuesta, sin efectuar una analisis a
fondo sobre la aplicacion y cumplimiento de la legalidad en la atencién de las mismas. Ademas, se encontro
qgue en el informe del primer semestre 2019 las peticiones tramitadas fueron 49 y para el corte del segundo
semestre, se indica que tramitaron 65 para un total de 114, evidenciando una diferencia de ocho peticiones
con relacion a lo reportado en el SIREL (122).

De conformidad con lo establecido en el articulo 76 del | La Contraloria manifiesta que «analiza de
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decreto 1474 de 2011, La oficina de control interno vigila
que la atenciéon se preste de acuerdo con las normas
legales vigentes, para ello rinde a la administracion
informe semestral sobre pgrsd en el que se analiza da
manera puntual la atencién a las pqrsd recibidas durante
cada semestre sin que se deje de tener en cuenta la
normatividad legal, ya que se tiene en cuenta los términos
de respuesta en dicho informe, haciendo aclaracién en el
ftem “Oportunidad de la Respuesta” y si se observan
inconsistencias se emiten las recomendaciones con
respecto a las desviaciones de la normatividad legal
aplicable de acuerdo al tipo de requerimiento, sin que se
incumpla el criterio general que establece el estatuto
anticorrupcion, ya que no especifica ni da un detalle
explicito de lo que contendrda el informe de atencion
ciudadana o informe de atencion prestada a las quejas
sugerencias o reclamos del que trata dicho inciso.

Con respecto a las peticiones reportadas en el SIREL, se
aclara que en el formato 15. Participacion ciudadana se
rendi las denuncias que quedaron en tramite en vigencia
2018, es decir que el total de 122 peticiones incluye las de
vigencia anterior que quedaron en tramite al final del
periodo y que el informe de pqrs que emite la oficina de
control interno se elabora en base a las peticiones
recibidas durante la vigencia en curso, en este caso en los
reportes semestrales de la vigencia 2019 recibidos por
parte de la oficina juridica y de la oficina de planeacion y
participacion ciudadana.

manera puntual la atencién de las pqrsd
recibidas durante cada semestre sin que se deje
de tener en cuenta la normatividad legal», sin
embargo, esto no se refleja en los informes
teniendo en cuenta que manejan cifras
estadisticas generales sin mostrar el analisis a
fondo que mencionan, es decir, reflejan
promedios de cumplimiento de términos sin
indicar en qué peticiones se esta excediendo el
plazo legal para dar respuesta de fondo.

Si bien es cierto que la Ley 1474 del 2011, no
sefiala puntualmente lo que debe contener el
informe semestral, es importante que en aras de
gue la Oficina de Control Interno cumpla con su
rol de vigilar la adecuada atencion que se preste
al ciudadano de acuerdo con las normas legales
vigentes, realice un analisis no solo de la forma
como se desarrolla el proceso y la atencion
oportuna a los derechos de peticion, si no que
se resuelvan de fondo cada uno de los
requerimientos presentados, esto con el fin de
incluir recomendaciones para que el Contralor
tome las medidas necesarias que procuren el
mejoramiento continuo de los procesos, todo
ello en beneficio de los usuarios.

Ahora bien, en cuanto a las diferencias de las
cifras incluidas en los informes semestrales con
la rendicion de la cuenta en el formato 15, es
preciso indicar que en el mencionado formato se
reportaron 11 peticiones provenientes de la
vigencia 2018, cifra que no coincide con la
diferencia de ocho mencionada en la
observacion.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se
mantiene la observacion y se configura un
hallazgo administrativo.

2.5.1.1. Observacién Administrativa, por baja cobertura de presupuesto auditado.

En la vigencia 2019, la Contraloria evalué 64 de 141 entidades sujetas de control con un presupuesto
ejecutado de gastos $4.829.200.187.316 de los cuales auditaron $935.011.733.456 que representa una
cobertura del 19,3%, quedando pendiente por evaluar $3.894.188.453.860. Con la situacion descrita se
quebrantan los principios rectores del control fiscal eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de
1993y los principios de eficacia y economia dispuestos en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

La baja cobertura pudo obedecer a la inadecuada aplicacién de la matriz de riesgos, formulacién y
elaboracién del PGA, que puede generar inoportunidad en el ejercicio fiscal.

De acuerdo a lo anterior y de conformidad a la revision
efectuada por el despacho, se informa que de acuerdo a la
Matriz de Riesgo Fiscal presentada para la vigencia 2019,
se incluyeron dentro del PGA los procesos auditores a la
Gobernacién del Magdalena, Universidad del Magdalena y
la E.S.E Hospital Universitario Julio Méndez Barreneche
(Antiguo E.S.E Hospital Universitario Fernando Troconis)
entidades que sumadas a las de méas auditorias

No se aceptan los descargos expuestos por la
Contraloria, toda vez que para la vigencia
evaluada este Ente de control audit6 64
entidades con un presupuesto de
$935.011.733.456, informacion que fue obtenida
en la fase de ejecucion, de acuerdo al cuadro
enviado por la Entidad y en la contradiccion no
fue enviada otra informacion que desvirtie el
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sobrepasan el 70% de la cobertura del prepuesto General
del Departamento del Magdalena. Al proceder a la
actualizacion de la rendicién de cuentas en la observacion
administrativa “2.13.1”; automaticamente esta observacion
seria desvirtuada por el ingreso en la cuenta de estas
entidades.

Por lo anterior y en consideracion a la solicitud efectuada
para la correccion de la observacion “2.13.1” solicitamos la
apertura de la cuenta en la plataforma del SIA MISIONAL,
con el fin de subsanar esta observacion.

valor del presupuesto auditado, por lo tanto ésta
se mantiene y se configura un hallazgo
administrativo.

2.6.2.1. Observacion administrativa, por procesos de la vigencia 2015 en riesgo de configurarse el fendmeno

juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Los procesos relacionados en la tabla No. 2 del anexo 1 y con cdodigo de reserva del No. 3, 7, 8, 11, 12, 13, 14
y 18 iniciados en el 2015 por cuantia de $383.872.476, se encuentran en tramite y con riesgo de configurarse
el fendmeno juridico de la prescripcion al llevar mas de cuatro afios en tramite antes de la imputacion y no
tienen decisién de fondo. Lo anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

PROCESOS APERTURADOS 2015 PENDIENTES POR
DECISION.

En cuanto a la vigencia 2015, se aperturaron veinticuatro
(24) procesos, pendientes por decision, de los cuales
veintidés (22) son ordinarios y dos (2) verbales, conforme
al siguiente cuadro:

N° Radicado| Tipo de proceso Entidad afectada Fecha
apertura

1 Ordinario Alcaldia Municipal de San

636 Sebastian - Magdalena 5/08/2015
2 Ordinario Alcaldia Municipal de Santa

651 Barbara de Pinto 20/10/2015
3 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

643 Nuevo Magdalena 5/11/2015
4 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

639 Nuevo Magdalena 29/09/2015
5 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

633 de El Banco 16/07/2015
6 Ordinario Alcaldia de Aracataca

665 Magdalena 30/12/2015
7 660 | Ordinario Gobernacion del Magdalena 7/12/2015
8 Ordinario E.S.E. Hospital Fray Luis de

662 Leén 15/12/2015
9 653 | Ordinario Alcaldia Municipal de Ciénaga 29/10/2015
10 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

646 Nuevo Magdalena 10/11/2015
11 640 Ordinario Alcaldia Municipal de Tenerife 28/10/2015
12 664 | Ordinario Alcaldia de Ciénaga 22/12/2015
13 663 | Ordinario Alcaldia de Ciénaga 22/12/2015
14 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

661 de El Banco 14/12/2015
15 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

659 de El Banco 30/11/2015
16 Ordinario E.S.E Hospital Local de San

629 Zenén 27/04/2015
17 Ordinario E.S.E Hospital Local del

648 Municipio de Pedraza 11/11/2015
18 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

645 Nuevo 10/11/2015
19 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

644 Nuevo 5/11/2015
20 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

642 Nuevo 5/11/2015
21 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

641 Nuevo 16/10/2015
22 Ordinario E.S.E Hospital Local de El

628 Pifién 6/04/2015
23 Verbal ESE Hospital San Pedro de El

634 Pifi6n - Magdalena 22/07/2015

La AGR no desconoce las causas expresadas
por la Contraloria en su escrito de contradiccion,
sin embargo, teniendo en cuenta la reincidencia
de la situacion evidenciada en cuanto al riesgo
de configurarse el fendbmeno juridico de la
prescripcion de la responsabilidad fiscal, se
mantendra la observacion con el fin de que se
garantice que las decisiones sean tomadas
dentro del término sefialado por el ordenamiento
juridico vigente, permitiendo el resarcimiento del
dafio patrimonial ante un eventual fallo con
responsabilidad fiscal.

Es importante que la Contraloria analice los
motivos por los cuales no se agilizan los
procesos de responsabilidad fiscal y presente
las acciones correctivas adecuadas para que
esto no vuelva a suceder. Por lo anterior, ésta
se mantiene y se configura un hallazgo
administrativo.
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24 ‘ Verbal l Sistema General de Salud del

Régimen Subsidiado

631 ‘ 1/07/2015 l

Es de sefialar que, de los procesos relacionados en el
cuadro precedente, han sido tomada decisién de fondo
en dieciséis (16) procesos, dos (2) de los cuales son
verbales y catorce (14) ordinarios, de acuerdo con la
siguiente informacion:

N° Radicado| Tipo de Decision Fecha de Fecha
proceso decisién ejecutoria
1 636 ordinario archivo 9/08/2018 3/09/2018
2 ordinario archivo 22/03/201
660 8 11/04/2018
3 ordinario archivo 10/05/201
659 8 18/06/2018
4 ordinario archivo 31/10/201 26/12/2019
646 9
5 ordinario archivo 11/10/201 22/11/2019
664 9
6 ordinario cesacion accion 06/11/201 27/12/2019
629 fiscal 9
7 631 verbal nulidad-archivo por 10/10/201
antecedente 9
8 628 ordinario fallo con 13/02/202 08/07/2020
responsabilidad 0
9 633 ordinario archivo 07/02/202 05/03/2020
0
10 634 verbal fallo con 19/12/201 13/02/2020
respons 9
abilidad
11 639 ordinario fallo sin 02/07/202 17/08/2020
responsabilidad 0
12 643 ordinario fallo con 02/07/202 25/08/2020
responsabilidad 0
13 648 ordinario archivo 14/02/202 11/06/2020
0
14 662 ordinario archivo 25/06/202 05/08/2020
0
15 663 ordinario archivo 10/06/202 21/07/2020
0
16 665 ordinario fallo con 07/07/202 02/09/2020
responsabilidad 0

Faltando por tomar decision de fondo ocho procesos (8)
aperturados en la vigencia 2015. Lo anterior significa que
se han evacuado el 67% de los mismos.

Es menester anotar, que frente a la situacion de
emergencia nacional la Contraloria General del
Departamento del Magdalena, mediante las resoluciones
que se relacionan a continuacion suspendio los términos
procesales en los procesos de responsabilidad fiscal e
indagaciones preliminares:

1. Resolucion No. 108 de 2020: «Por medio del cual se
establece una jornada laboral especial como medida
de prevencion para el coronavirus (COVID-19), se
suspenden términos procesales en procesos de
responsabilidad fiscal e indagaciones preliminares y se
dictan otras disposiciones»

2. Resolucién No. 114 de 2020: «Por medio del cual se
establece jornada laboral en virtud del decreto
presidencial 457 como medida de prevencién para el
coronavirus (COVID 19), se prorroga suspension de
términos procesales en procesos de responsabilidad
fiscal e indagaciones preliminares y se dictan otras
disposiciones.»

3. Resolucion No. 121: «Por medio del cual se
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suspenden atencion presencial, términos procesales
en procesos de responsabilidad fiscal e indagaciones
preliminares y se dictan otras disposiciones
administrativas en atencion al estado de emergencia
economica, social y ecolégica por el COVID 19.»

4. Resolucion No. 126: «Por medio del cual se prorroga
la suspension de la atencion presencial, los términos
procesales de que trata la resolucién 121 de 1010 se
dictan otras disposiciones administrativas en atencion
al estado de emergencia econdémica social y ecolégica
por el COVID 19»

5. Resolucion No. 141: «Por medio del cual se prorroga
la suspension de la atencion presencial, términos
procesales y se dictan otras disposiciones
administrativas en atenciéon al Estado de Emergencia
Econdmica Social e Ecol6gica»

Aun asi, y frente a las limitantes generadas durante la

presente vigencia se adelantan las acciones frente a los

ochos procesos pendientes de tomar decision de vigencia

2015.

2.6.2.2. Observacién administrativa, por procesos de la vigencia 2016 en riesgo de configurarse el fenébmeno

juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Desde la rendicion de la cuenta se evidenciaron 25 procesos iniciados en el 2016, por cuantia de
$7.883.345.931, los cuales se encuentran en tramite y con riesgo de configurarse el fenémeno juridico de la
prescripcion, al llevar mas de tres afios en trdmite antes de la imputacion y no tienen decision de fondo. Lo
anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucion
Politica, y al articulo 3 numerales 7, 11y 13 de la Ley 1437 de 2011.

PROCESOS 2016 PENDIENTES POR DECISION.

En cuanto a la vigencia 2016, pendientes por decision se
han tomado decisién de fondo en trece (13) procesos, de
los cuales, diez (10) son ordinarios y trece (13) verbales,
conforme al siguiente cuadro:

N° | Radicado| Tipo de Entidad afectada

proceso

Fechade Fecha
decisién |ejecutorial

Decision

1 ALCALDIA DE
670 Ordinario CIENAGA

archivo 27/01/2020 |05/03/2020)|

2 ALCALDIA DE
671 Ordinario CIENAGA

archivo 25/02/2020 |12/03/2020)|

3 ALCALDIA DE
672 Ordinario CIENAGA

archivo 10/06/2020 | pendiente

4 E.S.E.
HOSPITAL
LOCAL DEL

CERRO DE SAN

673 Ordinario ANTONIO

fallo con | 08/08/2018 [19/10/2018
respons

abilidad

5 ESE.
HOSPITAL
RAFAEL PABA
MANJARREZ DE
SAN
SEBASTIAN DE

674 Verbal BUENAVISTA

fallo con |20/11/2019 [10/01/2020|
respons

abilidad

6 nulidad-
archivo
por
E.P.S-S anteced
675 Verbal MUTUAL SER ente

10/10/2019

7 nulidad-
archivo
por
anteced
ente

10/10/2019

E.P.S-S
676 Verbal MUTUAL SER

8 ALCALDIA DE archivo 23/11/2018 (02/01/2019|

677 Ordinario ARACATACA

La AGR no desconoce las causas expresadas
por la Contraloria en su escrito de contradiccion,
sin embargo, teniendo en cuenta la reincidencia
de la situacién evidenciada en cuanto al riesgo
de configurarse el fendmeno juridico de la
prescripcion de la responsabilidad fiscal en
procesos de la vigencia 2016, se mantendra la
observacion con el fin de que se garantice que
las decisiones sean tomadas dentro del término
sefialado por el ordenamiento juridico vigente,
permitiendo el resarcimiento del dafio
patrimonial ante un eventual fallo con
responsabilidad fiscal.

Es importante que la Contraloria analice los
motivos por los cuales no se agilizan los
procesos de responsabilidad fiscal y presente
las acciones correctivas adecuadas para que
esto no vuelva a suceder. Por lo anterior, ésta
se mantiene y se configura un hallazgo
administrativo
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9 PERSONERIA cesacion | 29/06/2018 [24/07/2018]
MUNICIPAL DE accion
684 Ordinario ARIGUANI fiscal
10 GOBERNACION remitido 06/11/2019
DEL a la
687 Ordinario MAGDALENA CGR
11 remitido 27/12/2018
MUNICIPIO DE a la
688 Ordinario CIENAGA CGR
12 690 Ordinario INDEPORTES archivo 13/02/2020 [11/06/2020)|
13 ALCALDIA DE archivo 15/07/2019 (02/10/2019|
701 Ordinario CIENAGA

De igual manera, se manifiesta que se adelantan las
acciones para decidir la totalidad de procesos aperturados
en vigencia 2016, pese a situaciones exégenas como las
descritas a continuacion:

% Se presentaron dificultades para la practica de
pruebas por los recortes del presupuesto en el afio
2019y 2020.
Se presentaron dificultades para la notificacion a los
presuntos responsables fiscales lo que conllevé a
solicitar a los Consultorios Juridicos de las
Universidades de la ciudad de apoderados de oficio.
+ Los apoderados de oficio nombrados en los procesos
renunciaron al terminar el semestre académico lo que
trae como consecuencia volver a solicitarlos vy
esperar a que las universidades al terminar las
vacaciones envien a nuevos estudiantes para que
funjan como apoderados, lo cual trae consigo la
demora en los respectivos procesos.

g

)
*

2.7.1.1. Observacion administrativa, por falta de oportunidad en expedir el mandamiento de pago.

En los 46 procesos de Jurisdiccion Coactiva de la vigencia 2019, la Contraloria no ha dado cumplimiento al
articulo 4 de la Resolucion N0.100-22-215 de fecha 27 de Julio de 2016, “Una vez agotada la etapa
persuasiva, se dejara constancia de la no voluntad de negociacion para el pago por parte del ejecutado, y se
continuara con la etapa coactiva”.

Es menester informar que la gran mayoria de titulos | En consideracion a que la Contraloria acoge la
recibidos en la oficina de Jurisdiccion Coactiva llegan si | observacion evidenciada, ésta se mantiene y se
los datos de domicilio lo que dificulta el poder contactarlos, | configura un hallazgo administrativo.

es necesario hacer una investigacion de domicilios, lo cual
retrasa el proceso porque lleva su tiempo y muchas veces
es infructuoso, nos comprometemos a adelantar todo lo
necesario a efectos de continuar con la etapa coactiva.

2.7.1.2. Observacion administrativa, por falta de oportunidad en realizar gestion de avallo y tramite para
remate de inmueble con medida cautelar.

En el proceso de Jurisdiccion Coactiva evaluado (Tabla de reserva nro. 4 anexo N° 1 con codigos de reservas
del nro. 1 al 24) no se ha realizado gestion de avallto y trdmite para el remate de inmueble con medida
cautelar ni de los vehiculos secuestrados (moto y carro).

Ante este hallazgo administrativo es imperativo aclarar | En consideracion a que la Contraloria acoge la
que a pesar de existir en la Contraloria del Departamento | observacién evidenciada, ésta se mantiene y se
del Magdalena un rubro para avallos y remates, éste no | configura un hallazgo administrativo.

posee fondos suficientes para realizar las diligencias de
avalto y remate de los bienes, situacién conocida por el
sefior Contralor, quien manifest6 en reiteradas
oportunidades que la entidad no contaba con el
presupuesto para realizarlos, tal como es de su
conocimiento
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2.9.1.1. Observacion administrativa, por falta de oportunidad en la legalizacion de viaticos y gastos de viaje.

Dentro de la muestra evaluada se evidencié, que en cinco comisiones de servicios los funcionarios
comisionados no legalizaron oportunamente el pago de viaticos y gastos de viaje, excediendo los cinco dias
habiles siguientes a la finalizacion de la comisién para la legalizaciéon de los mismos, como lo establece el
articulo sexto de la Resolucion No. 166 del 13 de agosto de 2018 y el articulo sexto de la Resolucién No. 115
del 10 de junio de 2019 por la cual se fijo la escala de viaticos, gastos de viaje y se adoptd el procedimiento
para el reconocimiento y legalizacion de los mismos a los funcionarios de la Contraloria General
Departamento del Magdalena para las vigencias fiscales 2018 y 2019 respectivamente, tal como se muestra a

continuacion:

Tabla nro. 15. Resoluciones de viaticos legalizadas por fuera del término

Resolucién No. Fecha de Comisién Fecha de Legalizacion No. Dias H?‘b"es
en Legalizar
033 del 12 de febrero de 2019 Del 14 al 16 de febrero de 2019 26 de febrero de 2019 7
044 del 25 de febrero de 2019 Del 27 de febrero al 1 de marzo de 2019 | 21 de marzo de 2019 14
074 del 3 de abril de 2019 Del 22 al 26 de abril de 2019 16 de agosto de 2019 75
231 del 12 de noviembre de 2019 | Del 18 al 22 de noviembre de 2019 9 de diciembre de 2019 11
233 del 13 de noviembre de 2019 | 14 y 15 de noviembre de 2019 29 de enero de 2020 50

Fuente: Papeles de trabajo.

La anterior situacion denota falta de control por parte de los funcionarios comisionados y la oficina de Gestion
Financiera, que pudo generar incumplimiento del procedimiento establecido para la legalizacién de viaticos.

Respuesta:

Teniendo en cuenta la observacion realizada por la
comision y los documentos soportes que reposan en la
entidad, se constata que, pese a que los viaticos son
legalizados, en algunos casos no se ha realizado de forma
oportuna, ya sea por demoras en la obtencion del soporte
de permanencia o en la entrega de la certificacion de
capacitaciones realizadas; como fue el caso puntual de la
legalizacion de viaticos otorgados mediante la resolucion
233 del 13/11/2019 cuyo objeto era "ASISTIR AL
SEMINARIO DERECHO PROBATORIO Y
HERRAMIENTAS PARA LA VIGILANCIA DE LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA REALIZADO POR
LA AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA".

Para subsanar lo anterior, consideramos subscribir
mejoramiento en dicho proceso que conlleve:

1. Volver a realizar socializaciéon de la Resolucion No.
115 del 10 de junio de 2019 por la cual se fij6 la
escala de viaticos, gastos de viaje y se adopto el
procedimiento para el reconocimiento y legalizacién
de los mismos a los funcionarios de la Contraloria
General Departamento del Magdalena y las
implicaciones inherentes a la misma. Dicha
socializacion se realizaré a través de los mecanismos
virtuales existentes (correos electronicos
institucionales de cada funcionario).

2. Generar mecanismos de control méas estrictos, donde
se les comunicara por medio de correos electrénicos
y oficios a cada funcionario responsable de
legalizacion de viaticos, el tiempo que queda para
cumplir el periodo de legalizacién. Lo anterior, como
evidencia de la oficina de gestion financiera en
cumplimiento de su control.

En consideracion a que la Contraloria no
desvirtla la observacion evidenciada y plantea
subsanar, ésta se mantiene y se configura un
hallazgo administrativo.
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3. Desarrollar formato, donde se especifigue el
compromiso de legalizacion de viaticos 'y
cumplimiento de los tiempos establecidos.

2.11.2.1. Observacion Administrativa, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluacion de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento que se encontraban ejecutadas, se
observa un cumplimiento del 70%, contrariando lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor —-MPA 9.1-

numeral 6.3 Evaluacion.

Lo anterior, causado por falta de autocontrol y autoevaluacion que podria dar lugar a las sanciones previstas
en el inciso c articulo 81 del Decreto 403 del 16 de marzo del 2020.

Respuesta:
Frente a la evaluacion al plan de mejoramiento corres-

pondiente al hallazgo Nro. 2.9.1 en el que manifiestan
como conclusion por parte de la AGR:

o,

% Teniendo en cuenta que se evidenciaron incon-
sistencias en la rendicion de la informacion del
formato 15 correspondiente a la vigencia 2019,
esta accion se califica como inefectiva. Accion
cumplida e inefectiva.

Se manifiesta frente a los mismos, que se ejecutaron las
acciones planteadas en el plan de mejoramiento en pro de
mejorar el proceso de rendicion de cuentas en el aplicativo
SIA Misional dispuesto para tal fin. No obstante, por error
involuntario de digitacion se presentaron inconsistencias
en la digitacion de algunas fechas.

Sin embargo y teniendo en cuenta que el hallazgo consig-
nado en el plan de mejoramiento de la vigencia 2018 al
que hace alusion el formato 15. Participacion ciudadana
planteaba:

“ Dentro de los requerimientos tramitados en la vigencia
2018, faltaron por rendir 28 que a 31 de diciembre de 2017
gue quedaron en tramite (25 en trdmite con actuaciones y
tres sin ninguna actuacion).

- En las peticiones Q-47-18-0002, Q-47-18-0015, Q-47-18-
0017, Q-47-18-0018, Q-47-18-0019, Q-47-18-0020, Q-47-
18-0021, Q-47-18-0025 y Q-47-18-0027, reportaron la
fecha de recibo en la dependencia encargada del tramite y
se debi6 reportar la fecha cuando se recibe en la Contralo-
ria. lgualmente, los requerimientos Q-47-18-0017 y Q-47-
18-0018 los reportaron “Con archivo por traslado por com-
petencia”, estando en tramite al final del periodo rendido,
porque se incorporaron a proceso auditor para su tramite.”

Respetuosamente se solicita tener en cuenta con respecto
a “Dentro de los requerimientos tramitados en la vigencia
2018, faltaron por rendir 28 que a 31 de diciembre de 2017
que quedaron en tramite (25 en tramite con actuaciones y
tres sin ninguna actuacién)”, y como resultado de la accién
ejecutada, en la rendiciéon de cuentas correspondiente a la
vigencia en comento, se incluyeran todas las denuncias en
tramite al final de la vigencia anterior, ya que el equipo de
planeacion y participacion ciudadana determino las de-
nuncias de la vigencia 2018 que debian reportarse en la

Se aclara que la numeracion de esta
observacion corresponde a 2.12.2.1 de acuerdo
con el contenido del informe.

Formato 15. Si bien es cierto la Contraloria
cumplié con la accién planteada, el fin de la
misma debe ser eliminar la causa y que las
inconsistencias en la rendiciéon no se vuelvan a
presentar. En este sentido, se plante6 la nueva
observaciéon de inconsistencias en la rendicién
de la cuenta y atendiendo los lineamientos del
Manual del Proceso Auditor 9.1, la accién se
calificé como cumplida sin efectividad porque se
vuelven a presentar errores en la rendicion del
formato. Por lo anterior, se mantiene la
calificacion de la accién como inefectiva.

Formato 17. Teniendo en cuenta que se
evidenciaron inconsistencias en la rendicion de
la informacién del formato 17 correspondiente a
la vigencia 2019 y que la Contraloria manifiesta
gue fueron errores involuntarios, esta accién se
mantiene como inefectiva, por cuanto aun no se
elimina la causa y persisten las inconsistencias
en la rendicién de la cuenta.

Respuesta hallazgo Nro. 2.6.2.1. De acuerdo
con los descargos presentados, se evidenci6 el
cumplimiento de la accion programada. El area
de responsabilidad fiscal evacu6 el 100 % de los
procesos de las vigencias 2014, el 70% en los
procesos de la vigencia 2015 y el 50% de los
procesos de la vigencia 2016. Por lo anterior, la
accion se califica como cumplida y efectiva.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se cambid la
calificacion del plan de mejoramiento a 70% y se
mantiene la observacion, configurando hallazgo
administrativo.
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rendicion de la cuenta de la vigencia 2019 por haber que-
dado en tramite.

En cuanto a las acciones ejecutadas frente a “En las peti-
ciones Q-47-18-0002, Q-47-18-0015, Q-47-18-0017, Q-47-
18-0018, Q-47-18-0019, Q-47-18-0020, Q-47-18-0021, Q-
47-18-0025 y Q-47-18-0027, reportaron la fecha de recibo
en la dependencia encargada del tramite y se debi6 repor-
tar la fecha cuando se recibe en la Contraloria”

Se solicita que se tenga en cuenta que a partir de la sus-
cripcién del plan de mejoramiento se tiene como fecha de
recibido, la fecha en que la denuncia ingresa a la Contralo-
ria, por lo que se solicita que se evalué esta accién con
base a las denuncias recibidas en fecha posterior a la
suscripcion del plan de mejoramiento.

Con respecto a “. Ilgualmente, los requerimientos Q-47-18-
0017 y Q-47-18-0018 los reportaron “Con archivo por
traslado por competencia”, estando en tramite al final del
periodo rendido, porque se incorporaron a proceso auditor
para su tramite.” se manifiesta que se corrigid dicha situa-
cién y que a partir de la vigencia del plan de mejoramiento
las denuncias trasladados a proceso auditor son objeto de
seguimiento y control, a fin de continuar con el curso de la
denuncia hasta el cierre de la misma en la Oficina de
atencion y participacion ciudadana.

% Teniendo en cuenta que se evidenciaron inconsisten-
cias en la rendicion de la informacion del formato 17
correspondiente a la vigencia 2019, esta accion se
califica como inefectiva.

Se manifiesta frente al mismo que las inconsistencias
presentadas en la rendicion de cuentas obedecieron a
errores involuntarios de digitacion.

Frente a la evaluacién al plan de mejoramiento corres-
pondiente al hallazgo Nro. 2.6.2.1 en el que manifies-
tan como conclusion por parte de la AGR:

% Se evidenci6 el cumplimiento de la accién programa-
da. El area de responsabilidad fiscal evacud6 el 100 %
de los procesos de las vigencias 2014.

No obstante, se evidencian procesos de responsabi-
lidad fiscal de la vigencia 2015 y 2016 en riesgo de
prescripcion.

Respuesta:

Respetuosamente solicitamos calificar esta accién como
cumplida y efectiva basandose en las siguientes CONSI-
DERACIONES:

Como bien se plasma en el Informe Preliminar de Audito-
ria de la vigencia 2019, los procesos ordinarios y verbales
de Responsabilidad Fiscal aperturados en el afio 2014,
fueron fallados sin que se presentara prescripciéon en nin-
guno de ellos, situacion que conllevo a la Oficina a priori-
zar la importancia en el sentido de evitar que operara este
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fendémeno juridico que fue la accion evaluada, tal y como
sucedi6. Es preciso indicar que la accion evaluada es
tomar decision de fondo antes de operar el fenémeno de
la prescripcién situacién que ocurrié pues no hubo ningin
proceso prescrito.

Asi tenemos que en el afio 2019 se tomaron decisiones de
fondo en 19 procesos.

PROCESOS 2015 PENDIENTES POR DECISION.

En cuanto a la PRF vigencia 2015, Se tenian veinticuatro
(24) procesos, pendientes por decision de fondo, de los
cuales veintidés (22) son ordinarios y dos (2) verbales,
conforme al siguiente cuadro:

N° Radicado Tipo de Entidad afectada Fecha
proceso apertura

1 Ordinario Alcaldia Municipal de San

636 Sebastian - Magdalena 5/08/2015
2 Ordinario Alcaldia Municipal de Santa

651 Bérbara de Pinto 20/10/2015
3 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

643 Nuevo Magdalena 5/11/2015
4 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

639 Nuevo Magdalena 29/09/2015
5 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

633 de El Banco 16/07/2015
6 Ordinario Alcaldia de Aracataca -

665 Magdalena 30/12/2015
7 660 Ordinario Gobernacién del Magdalena 7/12/2015
8 Ordinario E.S.E. Hospital Fray Luis de

662 Leén 15/12/2015
9 653 Ordinario Alcaldia Municipal de Ciénaga 29/10/2015
10 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

646 Nuevo Magdalena 10/11/2015
11 640 Ordinario Alcaldia Municipal de Tenerife 28/10/2015
12 664 Ordinario Alcaldia de Ciénaga 22/12/2015
13 663 | Ordinario Alcaldia de Ciénaga 22/12/2015
14 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

661 de El Banco 14/12/2015
15 Ordinario E.S.E Hospital la Candelaria

659 de El Banco 30/11/2015
16 Ordinario E.S.E Hospital Local de San

629 Zenén 27/04/2015
17 Ordinario E.S.E Hospital Local del

648 Municipio de Pedraza 11/11/2015
18 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

645 Nuevo 10/11/2015
19 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

644 Nuevo 5/11/2015
20 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

642 Nuevo 5/11/2015
21 Ordinario Alcaldia Municipal de Sitio

641 Nuevo 16/10/2015
22 Ordinario E.S.E Hospital Local de El

628 Pifion 6/04/2015
23 Verbal ESE Hospital San Pedro de EI

634 Pifién - Magdalena 22/07/2015
24 Verbal Sistema General de Salud del

631 Régimen Subsidiado 1/07/2015

Es de sefialar que, de los procesos relacionados en el
cuadro precedente, han sido tomada decisién de fondo
en dieciséis (16) procesos, dos (2) de los cuales son
verbales y catorce (14) ordinarios, de acuerdo con la
siguiente informacion:

N° |Radicado Tipo de Decision Fecha de Fecha
proceso decision ejecutoria
1 636 ordinario archivo 9/08/2018 3/09/2018
2 660 ordinario archivo 22/03/2018 11/04/2018
3 659 ordinario archivo 10/05/2018 18/06/2018
4 646 ordinario archivo 31/10/2019 26/12/2019
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5 664 ordinario archivo 11/10/2019 22/11/2019
6 ordinario cesacion accion 06/11/2019 27/12/2019
629 fiscal

7 631 verbal nulidad-archivo 10/10/2019
por antecedente

8 628 ordinario fallo con 13/02/2020 08/07/2020
responsabilidad

9 633 ordinario archivo 07/02/2020 05/03/2020

10 634 verbal fallo con 19/12/2019 13/02/2020
responsabilidad

11 639 ordinario fallo sin 02/07/2020 17/08/2020
responsabilidad

12 643 ordinario fallo con 02/07/2020 25/08/2020
responsabilidad

13 648 ordinario archivo 14/02/2020 11/06/2020

14 662 ordinario archivo 25/06/2020 05/08/2020

15 663 ordinario archivo 10/06/2020 21/07/2020

16 665 ordinario fallo con 07/07/2020 02/09/2020
responsabilidad

Faltando por tomar decision de fondo ocho procesos (8)
aperturados en la vigencia 2015. Lo anterior significa que
se han evacuado el 70% aproximadamente de los
mismos.

PROCESOS 2016 PENDIENTES POR DECISION.

En cuanto a los PRF vigencia 2016, se han tomado
decision de fondo en trece (13) procesos, de los cuales,
diez (10) son ordinarios y trece (13) verbales, conforme al
siguiente cuadro:

N° | Radicado| Tipo de Entidad Decision Fecha de Fecha
proceso afectada decisién | ejecutoria
1 Ordinario| ALCALDIA DE archivo 27/01/2020 | 05/03/2020
670 CIENAGA
2 ALCALDIA DE archivo 25/02/2020 | 12/03/2020
671 Ordinario| CIENAGA
3 ALCALDIA DE archivo 10/06/2020 | pendiente
672 Ordinario| CIENAGA
4 E.S.E. fallo con 08/08/2018 | 19/10/2018
HOSPITAL responsabilidad
LOCAL DEL
CERRO DE
673 Ordinario| SAN ANTONIO
5 E.S.E. fallo con 20/11/2019 | 10/01/2020
HOSPITAL responsabilidad
RAFAEL PABA
MANJARREZ
DE SAN
SEBASTIAN
DE
674 Verbal | BUENAVISTA
6 E.P.S-S nulidad-archivo | 10/10/2019
675 Verbal | MUTUAL SER [ por antecedente
7 E.P.S-S nulidad-archivo | 10/10/2019
676 Verbal | MUTUAL SER | por antecedente
8 ALCALDIA DE archivo 23/11/2018 | 02/01/2019
677 Ordinario| ARACATACA
9 PERSONERIA| cesacién accién | 29/06/2018 | 24/07/2018
MUNICIPAL DE| fiscal
684 Ordinario| ARIGUANI
10 GOBERNACIO| remitido a la CGR 06/11/2019
N DEL
687 Ordinario| MAGDALENA
11 MUNICIPIO DE| remitido a la CGR 27/12/2018
688 Ordinario| CIENAGA
12 690 Ordinario| INDEPORTES archivo 13/02/2020 | 11/06/2020
13 ALCALDIA DE archivo 15/07/2019 | 02/10/2019
701 Ordinario| CIENAGA

Los demas procesos quedan pendientes para toma de
decision por la administracion entrante.

Conclusiones de este despacho frente al hallazgo Nro.

2.6.

2.1
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v' Se prioriz6 la toma de decisiones en los procesos
aperturados en el afio 2014.

v' Se tomé decision en diecinueve (19) de los procesos
aperturados en el afio 2014, como bien lo consigné la
auditoria sin que se diera la prescripcién en ninguno
de ellos, con lo cual se cumpli6é la accion evaluada
pues en ella se comprometié la oficina a evitar que
ocurriera el fenébmeno de prescripcién situacion que
por supuesto no ocurrio.

v' Esta accion ha sido evaluada en afios anteriores y
planes de mejoramientos respectivos y siempre lo
gue se ha tenido en cuenta es que efectivamente no
se materialice el fendbmeno de la prescripciéon en
algun proceso, que en si es la acciéon evaluada, el
que exista riesgo no es la accion evaluada.

v' Se evacué el 70 % de los procesos aperturados en el
2015.

v" Se decidieron trece (13) procesos aperturados en la
vigencia 2016.

v Se presentaron dificultades para la practica de
pruebas por temas del presupuesto en el afio 2019
en la Contraloria General del Magdalena.

v' Se presentaron factores endégenos y exdégenos que
afectaron el desarrollo de los procesos, como por
ejemplo para la notificacibon a los presuntos
responsables fiscales lo que conllevé a solicitar a los
Consultorios Juridicos de las Universidades de la
ciudad de apoderados de oficio. Los apoderados de
oficio nombrados en los procesos renunciaron al
terminar el semestre académico lo que trae como
consecuencia volver a solicitarlos y esperar a que las
universidades al terminar las vacaciones envien a
nuevos estudiantes para que funjan como
apoderados, lo cual trae consigo la demora en los
respectivos procesos.

v' La Contraloria Auxiliar para las Investigaciones
cumplié con el plan de mejoramiento de manera
eficaz pues a pesar de las dificultades arriba
expresadas, se tomd decisiones de fondo en los
respectivos procesos antes de que se presentara el
fenébmeno de la prescripcion.

Frente a la evaluacion al plan de mejoramiento
correspondiente al hallazgo Nro. 2.4.1.1 en el que
manifiestan como conclusion:

Frente a la conclusion y evaluacion planteada por la AGR
frente al hallazgos 2.4.1.1 del plan de mejoramiento vigen-
te 2018, se manifiesta que el plan de mejoramiento se
suscribié en octubre de 2019, y que la denuncia Q47-18-
0024 a la que hacen alusiéon quedo inmersa dentro de las
acciones planteadas en dicho plan, debido que la respues-
ta de fondo de la denuncia Q47-18-0024 fue dada en
agosto de 2019, fecha en la que se ejecutaba el proceso
de auditor por parte de la AGR a la vigencia 2018 en la
CGDM. Para verificar la eficiencia se solicita que se tenga
en cuenta las denuncias decididas con posterioridad a la

(ra. 57C No. 64A - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000120205

£3 auditoriageneral EJauditoriagen (auditoriagen [Hauditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General Departamento del Magdalena, Vigencia 2019 K AU D ITORI A

Gerencia Seccional V- Barranquilla, PGA 2020

Pagina 61 de 72

1L
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

suscripcion del plan de mejoramiento, toda vez es el mo-
mento donde se podria apreciar la efectividad de las ac-
ciones ejecutadas.

2.13.1. Observacion administrativa, por inconsistencias en la rendicién de cuenta.

Se identificaron inconsistencias en la rendicion de cuenta de los formatos 2, 4, 15, 17, 18 y 21 que
contraviene lo sefialado en la Resolucién 012 del 2018 de la Auditoria General de la Republica, que modifica
y adiciona la Resolucion 012 de 2017 “Por la cual se reglamenta la rendicion de cuentas e informes a la

Auditoria General de la Republica”.

Lo anterior, causado por falta de control y supervision en el diligenciamiento de los formatos y la informacion
gue se rinde, lo que puede ocasionar inconsistencias en la cuenta.

Respuestas:
Formato 2 Cajas Menores:

— Aclarar y/o corregir la informacion reportada respecto a
total ingresos y total gastos, teniendo en cuenta que la
Resolucion No. 100 22 298 del 30 de diciembre de
2019 por medio de la cual realizan el cierre de la caja
menor establece que los desembolsos durante la
vigencia fiscal fueron por $6.800.000.

Respuesta: De acuerdo a lo anterior y de conformidad a
la revision efectuada por el despacho, se acepta la
presente observacion, la cual se procedera a subsanar
inmediatamente, del cual le solicitamos a la Auditoria
General de la Republica la apertura de la plataforma SIA
MISIONAL para corregir la informacion antes descrita.

Formato 4. Garantia para el manejo de fondos y bienes
de la entidad:

— El valor asegurado reportado en la podliza 3010334
difiere del archivo soporte adjuntado.

Respuesta: De acuerdo a lo anterior y de conformidad a la
revision efectuada por el despacho, se acepta la presente
observacion, la cual se procederd a subsanar
inmediatamente, del cual le solicitamos a la Auditoria
General de la Republica la apertura de la plataforma SIA
MISIONAL para corregir la informacion antes descrita...

«Formato 15. Participacion Ciudadana:

- Corregir el estado de la peticion 107, toda vez que muestra
respuesta de fondo y competencia de la contraloria, siendo
reportada como archivo por traslado por competencia.

Respuesta: De acuerdo, una vez se habilite la plataforma se
procederd a corregir el error involuntario en la asignacién del
estado de la peticion 107.

- Incluir la fecha de respuesta de fondo de la peticion Q-47-18-
0024, ya que reporta en estado “Con archivo por respuesta
definitiva al peticionario” y de acuerdo con la verificacion en fase de
ejecucion la fecha de respuesta fue el 06/08/2019.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a incluir la fecha de Respuesta de Fondo.

- Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticién 169
teniendo en cuenta que, verificada la documentacion entregada,
corresponde a 08/01/2020 y no 09/01/2020, como Se encuentra

Teniendo en cuenta que la Contraloria acepta
las inconsistencias sefialadas en la observacion,
se configura un hallazgo administrativo.
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reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procederé a corregir el error en la fecha.

- Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 147
teniendo en cuenta que, verificada la documentacién entregada,
corresponde a 08/10/2019 y no 10/09/2019, como se encuentra
reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a corregir el error en la fecha.

- Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticién 141
teniendo en cuenta que, verificada la documentacion entregada,
corresponde a 03/10/2019 y no 11/09/2019, como se encuentra
reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a corregir el error en la fecha.

Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la peticion 140
teniendo en cuenta que, verificada la documentacién entregada,
corresponde a 27/08/2019 y no 27/01/2020, como se encuentra
reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a corregir el error en la fecha.

- Corregir la “Fecha en que se recibi6 la peticion en la entidad” de
la denuncia Q-47-19-0001 teniendo en cuenta que, verificada la
documentacion entregada, corresponde a 14/12/2018 y no
03/01/2019 como fue reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a corregir el error en la fecha.

- Corregir la “Fecha de respuesta de fondo” de la denuncia Q-47-
19-004, teniendo en cuenta que, verificada la documentacion
entregada, corresponde a 11/07/2019 y no 18/0/2019, como se
encuentra reportada.

Respuesta: De acuerdo, una vez sea habilitada la plataforma se
procedera a corregir el error en la fecha.»

Formato 17. Proceso de Responsabilidad Fiscal:
- Corregir en la columna “fecha ocurrencia del hecho”, en
el proceso 640.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma, una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando la fecha ocurrencia del hecho, en el proceso
640; conforme a lo estipulado por la auditoria.

- Corregir o explicar por qué los procesos Nos.753, 736,
735, 762, 751 se evidencia en la cuenta que fueron inicia-
dos con caducidad de la accién.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma, una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando la fecha correcta ocurrencia del hecho, proce-
sos .753, 736, 735, 762, 751; conforme a lo estipulado por
la auditoria.

- Corregir o explicar por qué los procesos 633 y 663 en la
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columna Decisiéon se encuentran decididos con Archivo
por no mérito y en la columna Estado del proceso al final
del periodo rendido, fueron reportados con tramite con
auto de apertura y antes de imputacion.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma; una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando el estado actual de los procesos 633 y 663;
conforme a lo estipulado por la auditoria.

- Corregir o explicar por qué no aparecen reportados la
fecha de la investigacién de bienes de los procesos.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma; una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando la fecha de la investigacién de bienes de los
procesos.; conforme a lo estipulado por la auditoria.

- Diligenciar o explicar por qué los proceso 753 y 771 no
fueron reportado la fecha de notificacion del auto de aper-
tura, procesos iniciados en el 2018.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma; una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando la fecha de notificacion del auto de apertura de
los procesos753 y 771, conforme a lo estipulado por la
auditoria.

- Corregir o explicar por qué aparece relacionado en la
columna “Fallo” el proceso 769 con decisién de fallo sin
responsabilidad y en la columna Estado del proceso al
final del periodo rendido, Archivo ejecutoriado por pres-
cripcion durante la vigencia.

Respuesta: Se corregira la columna en la plataforma; una
vez sean abiertos los candados dentro del informe final,
ingresando el estado actual del proceso 769; conforme a
lo estipulado por la auditoria.

Formato 18 — Jurisdiccién Coactiva.

— Explicar o corregir por que 83 procesos de las vigencias
2018 y 2019 se encuentran reportados sin mandamiento
de pago y sin notificar.

Respuesta:

PROCESOS 2018: 443, 445, 446 y 447

Estos procesos tienen fecha de Emision de Mandamiento
de Pago 30/03/2019.

444 — Fue archivado por pago total de la obligaciéon en
fecha 23/08/2018.
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448, 449 y 450
Estos procesos tienen fecha de Emision de Mandamiento
de Pago 19/09/2018.

451, 452, 453, 454, 455, 456, 458, 459, 461, 462, 463,
464, 465, 466, 467, 468, 469, 470, 471, 472, 473, 474,
475, 476, 477, 478, 479, 480 y 481.

A los anteriores procesos se les emiti6 mandamiento de
pago en fecha 08/06/2020.

457 - Fue archivado por pago total de la obligacion en
fecha 13/02/2019.

460 — Presenta acuerdo de pago, en consecuencia, no se
le ha emitido mandamiento de pago, manteniendo la
etapa coactiva en pausa.

PROCESOS 2019:

482 - Fue archivado por pago total de la obligacion en
fecha 13/02/2019.

483, 484, 485, 486, 487, 488, 489, 490, 491, 492, 493,
494, 495 y 496.

Los anteriores procesos tienen fecha de emisién de Man-
damientos de Pago 25/06/2019.

497 - Fue archivado por pago total de la obligacion en
fecha 30/07/2019

498, 499, 500, 501, 502, 503, 504, 505, 506, 507, 508.
Estos procesos tienen fecha de emision de Mandamiento
de Pago 16/06/2020.

509 - Presenta acuerdo de pago, en consecuencia, no se
le ha emitido mandamiento de pago, manteniendo la
etapa coactiva en pausa.

510, 511, 512, 513, 514, 515, 517, 518, 519, 520, 521,
523, 524, 526 y 527.

Estos procesos fueron aperturados en diciembre de 2019,
se emiti6 mandamiento de pago en fecha 27 de julio de
2020.

516 y 522- Tienen Mandamiento de Pago de fecha
13/03/2020.

525 - Fue archivado por pago total de la obligaciéon en
fecha 27/07/2020.
NOTIFICACIONES DE MANDAMIENTO DE PAGO:

VIGENCIA 2018. Procesos:
253 — Fecha 28/09/2018
359 — Fecha 25/09/2018
423 — Fecha 27/09/2018
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VIGENCIA 2019: Procesos:

235 — Fecha 28/02/2019

238 — Fecha 28/02/2019

241 - Fecha 28/02/2019

246 — Fecha 28/02/2019

273 — Fecha 28/02/2019

275 — Fecha 28/02/2019

297 — Fecha 28/02/2019

298 — Fecha 28/02/2019

354 — Fecha 28/02/2019

364 — Fecha 28/02/2019

373 — Fecha 28/02/2019

375 — Fecha 28/02/2019

388 — Fecha 28/02/2019

393 — Fecha 28/02/2019

398 — Fecha 28/02/2019

399 — Fecha 28/02/2019

401 — Fecha 28/02/2019

415 — Fecha 28/02/2019

417 — Fecha 28/02/2019

419 — Fecha 28/02/2019

422 — Fecha 28/02/2019

436 — Fecha 28/02/2019

438 — Fecha 28/02/2019

439 — Fecha 28/02/2019

437 — Fecha 12/03/2019

440 — Fecha 24/01/2019

Los anteriores procesos fueron notificados de la Resolu-
cién de Mandamiento de Pago en las fechas descritas, es
menester informar que la gran mayoria de titulos recibi-
dos en la oficina de Jurisdiccion Coactiva llegan si los
datos de domicilio lo que dificulta el poder contactarlos, es
necesario hacer una investigacion de domicilios, lo cual
retrasa el proceso porque lleva su tiempo y muchas veces
es infructuoso, nos comprometemos a adelantar todo lo
necesario a efectos de poder notificar en el menor tiempo
posible y asi dar cumplimiento con los procesos que aun
estan sin notificar, ya sea notificaciéon personal o en su
defecto notificacion por publicacion como se ha hecho en
otros casos.

Es importante manifestar que nos acogemos y atendemos
sus comentarios y/o sugerencias, ingresaremos los datos
a que haya lugar una vez sean abiertos los candados
dentro del informe final, para corregir o anexar los datos
faltantes, con el fin de mejorar y subsanar para poder
realizar una mejor gestion.

- Diligenciar en los procesos No. 497, 491, 485, 482, 457,
441, 425 y el 378 en la columna Pagos efectuados, fecha
y el valor y en la columna valor recaudado acumulado en
la vigencia, el capital, intereses y el total.

Respuesta:
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RADICADO | FECHA CAPITAL INTERESES | TOTAL

497 26/07/2019 $1.152.721 $21.709 $1.174.430
491 26/09/2019 $12.972.967 | $1.275.675 514 248 642
485 28/03/2019 $534.450 $9.174 543624
482 12/02/2019 $1.108.373 $16.440 FT124 873
457 12/02/2018 $9.742.188 $790.740 510532928
441 09/08/2017 $4.600.868 $41.504 642372
425 26/08/2019 $3.058.332 5987 918 046250
378 19/07/2019 $1.394.670 $458.846 $1.853.576

Es importante manifestar que nos acogemos y atendemos
sus comentarios y/o sugerencias, ingresaremos los datos
a que haya lugar una vez sean abiertos los candados
dentro del informe final, para corregir o anexar los datos
faltantes, con el fin de mejorar y subsanar para poder
realizar una mejor gestion.

- No se evidencia mandamientos de pagos, acuerdo de
pagos, medidas cautelares decretadas en las vigencias
2018y 2019.

Respuesta:

ACUERDOS DE PAGO Y MEDIDAS CAUTELARES DE-
CRETADAS EN VIGENCIAS 2018 Y 2019.

RADICADO FECHAACUERDO | VALOR ACUERDO
PAGO PAGO

442 09/03/2018 $3.065.963
445 10/07/2019 $3.316.860
460 10/02/2019 $1.293.845
509 12/12/2019 $10.241990
444 19/06/2018 $4.258.000
187 18/03/2019 $30.977.188
424 25/06/2019 $23.891.775
095 0911072019 $15.259.004
407 16/08/2018 $1.807.756

RADICADO | FECHAMEDIDA | TIPO DE MEDIDA

364 19/04/2018 VEHICULO

208 11/09/2018 VEHICULO

310 12/09/2018 VEHICULO

415 12/09/2018 VEHICULO

417 12/09/2018 VEHICULO

273 12/09/2018 VEHICULO

427 07/05/2018 VEHICULO

236 10/04/2018 VEHICULO

Es importante manifestar que nos acogemos y atendemos
sus comentarios y/o sugerencias, ingresaremos los datos
a que haya lugar una vez sean abiertos los candados
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dentro del informe final, para corregir o anexar los datos
faltantes, con el fin de mejorar y subsanar para poder
realizar una mejor gestion.

- Diligenciar o explicar por qué no estan reportados las
notificaciones de los procesos: 339/2013 y el 385/2014.
Respuesta:

339 — Archivado por pago de la obligacion en fecha
13/03/2017.

385 — Archivado por muerte en fecha 13/03/2017.

Es importante manifestar que nos acogemos y atendemos
sus comentarios y/o sugerencias, ingresaremos los datos
a que haya lugar una vez sean abiertos los candados
dentro del informe final, para corregir o anexar los datos
faltantes, con el fin de mejorar y subsanar para poder
realizar una mejor gestion.

Formato 21- Gestién de Entidades

- Corregir la cantidad de auditorias realizadas, toda vez
que se realizaron 64 auditorias y no 60; de acuerdo al
instructivo de rendicién de cuenta se deben incluir todos
aquellos ejercicios auditores que se realizaron durante la
vigencia que se rinde, asi el informe final, el traslado de
los hallazgos y el plan de mejoramiento, se hayan efec-
tuado con posterioridad al periodo a rendir.

- Corregir la cantidad en cuanto al pronunciamiento de no
fenecimiento, toda vez que son seis no fenecidas y no
cinco, como rindieron en el formato.

Respuesta: De acuerdo a lo anterior y de conformidad a
la revision efectuada por el despacho, se acepta la pre-
sente observacion, la cual se procederd a subsanar in-
mediatamente, del cual le solicitamos a la Auditoria Gene-
ral de la Republica la apertura de la plataforma SIA MI-
SIONAL para corregir la informacién antes descrita.

Manifestando total disposicion para atender los requeri-
mientos que se originen en la Auditoria Regular a la Con-
traloria General Departamento de Magdalena Vigencia
2019.

Fuente: Elaboracion propia

4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 18. Consolidado de Hallazgos

Calificacion de los hallazgos

Descripcion A D ) E Cuantia

2.1.2.1. Hallazgo Administrativo, por debilidades en el
informe anual de evaluacion del Control Interno| X
Contable.
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El informe anual de la evaluacion del control interno
contable vigencia 2019, no contiene la valoracion
cualitativa, de igual forma en el formulario para la
valoracién cuantitativa el evaluador no diligencié la
casilla observaciones para la totalidad de las preguntas
planteadas, tal como lo contempla la Resolucién 193 de
mayo 5 de 2016, en el numeral 4.1.1, que a letra dice:

La casilla de “OBSERVACIONES” es de obligatorio
diligenciamiento para todas las preguntas. En esta parte,
el Jefe de la Oficina de Control Interno, o quien haga sus
veces, podra indicar o describir los criterios aplicados
para efectos de asignar la referida -calificacion o
mencionar los documentos o papeles de trabajo que
soportan la calificaciéon asignada.

Esta situaciéon evidencia falta de control, lo que impide
una adecuada verificacion de la existencia y efectividad
de los controles asociados al proceso contable, lo que
podria afectar la calidad de la informacion financiera de
la entidad.

2.1.2.2. Hallazgo Administrativo, por registrar de manera
erronea la diferencia entre el valor provisionado y el valor
reconocido de un proceso judicial.

La Contraloria registr6 el mayor valor reconocido como
provision de un proceso judicial en la cuenta contable
3109 Resultado de ejercicios anteriores, contrario a lo
establecido en el numeral 2.5 de la Resolucion No. 116
del 6 de abril de 2017 “Procedimiento contable para el
registro de los procesos judiciales, arbitrajes,
conciliaciones extrajudiciales y embargos sobre cuentas
bancarias” que indica:

Si el valor liguidado es menor que el valor de la provision
reconocida, se debitara la subcuenta que corresponda
de la cuenta 2701-LITIGIOS Y DEMANDAS o la
subcuenta 279015-Mecanismos alternativos de solucién
de conflictos de la cuenta 2790-PROVISIONES| X
DIVERSAS y se acreditarda la subcuenta 246002-
Sentencias o la subcuenta 246003-Laudos arbitrales y
conciliaciones extrajudiciales de la cuenta 2460-
CREDITOS JUDICIALES. La diferencia se registrara en
la subcuenta que corresponda de la cuenta 5368-
PROVISION LITIGIOS Y DEMANDAS o en la subcuenta
537302 Mecanismos alternativos de solucion de
conflictos de la cuenta 5373-PROVISIONES DIVERSAS
si el gasto relacionado con la provision se registré en el
mismo periodo contable. De lo contrario, la diferencia se
registrara en la subcuenta 480826-Recuperaciones de la
cuenta 4808-INGRESOS DIVERSOS.

La anterior situacion denota falta de control, como lo
indica la Resolucion 193 de 2016 en el numeral 3.3.1
controles asociados al cumplimiento del marco
normativo, a las etapas del proceso contable..., en lo
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correspondiente al reconocimiento item 13, 14, 16, 18, lo
cual generé presentacion de informacion no ajustada al
nuevo marco normativo.

2.4.1.1. Hallazgo Administrativo, por respuesta
extemporanea en una denuncia incluida en el proceso
auditor.

Se observé que para la atencién de la denuncia Q-47-18-
0024 recibida el 02/01/2018, la Contraloria dio respuesta
definitiva y de fondo al ciudadano el 06/08/2019, es decir
220 dias habiles después de recibida en la entidad (10) | X
meses, con la cual excedieron los términos establecidos
en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Situacion causada por falta de control y seguimiento a la
atencion de denuncias incluidas en el proceso auditor, lo
que genera un incumplimiento normativo que podria
afectar la labor misional de la entidad.

2.4.1.2. Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en
la respuesta de trémite de la peticion 169 y en las
respuestas definitivas de las denuncias Q47-190031 y
Q47-19-0028.

Se observo que en la respuesta de tramite de la peticion
169 comunicada el 30/10/2019, la Contraloria manifiesta
que se encuentran realizando un estudio y verificacion
de la informacion para contestar de fondo y solicitan
conceder un tiempo prudencial, pero sin indicar el plazo
o fecha estimada para emitir respuesta definitiva,
contrariando el paragrafo del articulo 14 de la Ley 1437
de 2011, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de
2015.

En la respuesta definitiva a la denuncia Q47-19-0031 de
fecha 12/05/2020, la Contraloria informa que producto de
la verificacion se determiné un hallazgo administrativo
con incidencia fiscal que fue trasladado a la Contraloria X
Auxiliar para las Investigaciones sin indicar la cuantia del
dafio y en el parrafo final, contrario a lo manifestado en
parrafos precedentes, afirman que no se encontraron
observaciones que condujeran a hallazgos
administrativos con incidencia fiscal, disciplinaria, penal
y/o sancionatoria.

En la respuesta definitiva de la denuncia Q47-19-0028,
comunicada mediante aviso fijado el 09/03/2019 y
desfijado el 15/03/2019, la Contraloria indica que “No se
evidencia en el proceso del crédito autorizado por el
Acuerdo Municipal 058 del 2018 y suscrito con el Banco
Pichincha, ni en su ejecucion a través de los contratos
LP-006-2018, N° CMA-003-2018 y LP 002-2019
elementos objetivos que permitan sefalar un dafio
patrimonial al Estado...", encontrando diferencias entre
los contratos sefialados en la denuncia y los de la
respuesta final. Se indagé con el funcionario encargado
del tramite de manera telefénica, quien aclaré6 que
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teniendo en cuenta que los recursos de los contratos
eran de regalias y que ya habian sido evaluados por la
CGR, procedieron a verificar aquellos contratos de
recursos derivados del proceso de crédito autorizado por
el Acuerdo Municipal 058, sin embargo, esta situacién no
fue puesta en conocimiento de los denunciantes.

2.4.1.3. Hallazgo Administrativo, por debilidades en los
informes semestrales de legalidad en la atencion de
PQRSD elaborados por la Oficina de Control Interno.

La Oficina de Control Interno de la Contraloria General
Departamento del Magdalena, elaboré los informes de
seguimiento de peticiones, quejas, reclamos y denuncias
correspondientes al primer y segundo semestre de la
vigencia 2019, en los que se limitan a totalizar las
peticiones atendidas, su estado de manera general y se | x
menciona la oportunidad solo de las respuestas de
tramite o primera respuesta, sin efectuar una analisis a
fondo sobre la aplicacion y cumplimiento de la legalidad
en la atencién de las mismas. Ademas, se encontré que
en el informe del primer semestre 2019 las peticiones
tramitadas fueron 49 y para el corte del segundo
semestre, se indica que tramitaron 65 para un total de
114, evidenciando una diferencia de ocho peticiones con
relacion a lo reportado en el SIREL (122).

2.5.1.1. Hallazgo Administrativo, por baja cobertura de
presupuesto auditado.

En la vigencia 2019, la Contraloria evalu6é 64 de 141
entidades sujetas de control con un presupuesto
ejecutado de gastos $4.829.200.187.316 de los cuales
auditaron  $935.011.733.456 que representa una
cobertura del 19,3%, quedando pendiente por evaluar
$3.894.188.453.860. Con la situacion descrita se
quebrantan los principios rectores del control fiscal
eficiencia, eficacia y economia, articulo 8 de la Ley 42 de
1993 vy los principios de eficacia y economia dispuestos
en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

La baja cobertura pudo obedecer a la inadecuada
aplicacion de la matriz de riesgos, formulacion vy
elaboracion del PGA, que puede generar inoportunidad
en el ejercicio fiscal.

2.6.2.1. Hallazgo Administrativo, por procesos de la
vigencia 2015 en riesgo de configurarse el fenémeno
juridico de la prescripcion de la responsabilidad.

Los procesos relacionados en la tabla No. 2 del anexo 1
y con codigo de reserva del No. 3, 7, 8, 11, 12, 13y 14
iniciados en el 2015 por cuantia de $358.672.476, se X
encuentran en tramite y con riesgo de configurarse el
fendmeno juridico de la prescripcion al llevar méas de
cuatro afios en tramite antes de la imputacion y no tienen
decision de fondo. Lo anterior, en contravia de lo
preceptuado por los principios sefialados en el articulo
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209 de la Constitucion Palitica, y al articulo 3 numerales
7,11y 13 de laLey 1437 de 2011.

2.6.2.2. Hallazgo Administrativo, por procesos de la
vigencia 2016 en riesgo de configurarse el fenémeno
juridico de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Desde la rendicion de la cuenta se evidenciaron 25
procesos iniciados en el 2016, por cuantia de
$7.883.345.931, los cuales se encuentran en tramite y
con riesgo de configurarse el fenémeno juridico de la
prescripcion, al llevar mas de tres afios en tramite antes
de la imputacion y no tienen decision de fondo. Lo | x
anterior, en contravia de lo preceptuado por los principios
sefalados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, y
al articulo 3 numerales 7, 11 y 13 de la Ley 1437 de
2011.

Esta situacién evidencia falta de control, lo que puede
conllevar a no lograr comprobar la certeza del dafio
patrimonial, la responsabilidad de los investigados y el
resarcimiento del dafio causado al patrimonio publico.

2.7.1.1. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad
en expedir el mandamiento de pago.

En los 46 procesos de Jurisdiccion Coactiva de la
vigencia 2019, la Contraloria no ha dado cumplimiento al
articulo 4 de la Resolucion No.100-22-215 de fecha 27 | X
de Julio de 2016, “Una vez agotada la etapa persuasiva,
se dejard constancia de la no voluntad de negociacion
para el pago por parte del ejecutado, y se continuara con
la etapa coactiva”.

2.7.1.2. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad
en realizar gestién de avaluo y tramite para remate de
inmueble con medida cautelar.

En el proceso de Jurisdiccion Coactiva evaluado (Tabla | x
de reserva nro. 4 anexo N° 1 con codigos de reservas
del nro. 1 al 24) no se ha realizado gestién de avalio y
trdmite para el remate de inmueble con medida cautelar
ni de los vehiculos secuestrados (moto y carro).

2.9.1.1. Hallazgo Administrativo, por falta de oportunidad
en la legalizacion de viaticos y gastos de viaje.

Dentro de la muestra evaluada se evidencid, que en
cinco comisiones de servicios los funcionarios
comisionados no legalizaron oportunamente el pago de
viaticos y gastos de viaje, excediendo los cinco dias
habiles siguientes a la finalizacién de la comision para la| X
legalizacion de los mismos, como lo establece el articulo
sexto de la Resolucién No. 166 del 13 de agosto de 2018
y el articulo sexto de la Resolucién No. 115 del 10 de
junio de 2019 por la cual se fij0 la escala de viaticos,
gastos de viaje y se adopté el procedimiento para el
reconocimiento y legalizacion de los mismos a los
funcionarios de la Contraloria General Departamento del
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Magdalena para las vigencias fiscales 2018 y 2019
respectivamente.

2.12.2.1 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento del
plan de mejoramiento.

De la evaluacién de las acciones propuestas en el plan
de mejoramiento que se encontraban ejecutadas, se
observa un cumplimiento del 70%, contrariando lo
dispuesto en el Manual del Proceso Auditor —-MPA 9.1-
numeral 6.3 Evaluacién.

2.13.1. Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en la
rendicion de cuenta.

Se identificaron inconsistencias en la rendicion de cuenta
de los formatos 2, 4, 15, 17, 18 y 21 que contraviene lo
sefialado en la Resolucion 012 del 2018 de la Auditoria
General de la Republica, que modifica y adiciona la
Resolucion 012 de 2017 “Por la cual se reglamenta la
rendicion de cuentas e informes a la Auditoria General
de la Republica”.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA 13 $0

Fuente: Elaboracion propia.

5. ANEXOS

5.1. Anexo nro. 1: Tabla de Reserva
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