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Introduccion

Desde 2013, con ocasién de la Politica Publica de Lucha contra la Corrupcion, que
fue instituida con el documento Conpes 167, la Auditoria asumié el compromiso de
establecer un andlisis diagndstico sobre la situacion y las oportunidades de mejora
del control fiscal en el pais, como una tarea fundamental para aportar a su
reforma, proyecto liderado por la Contraloria General de la Republica (CGR).

Para 2018, la situacion del control fiscal estaba diagnosticada y contaba con
algunas propuestas para su transformacion. EI documento diagndstico elaborado
por la Auditoria y entregado al Departamento Nacional de Planeacion, se convirtio
en un insumo fundamental para la propuesta de politica publica de control fiscal,
que a la postre y sumado a otras iniciativas institucionales presentadas por la
CGR, se consolid6é en la sancion del Acto Legislativo 04 de 2019, por el cual se
reforma el control fiscal en Colombia.

De forma paralela, la CGR se dio a la tarea de fortalecer el Sistema Nacional de
Control Fiscal (SINACOF), actualmente esta instancia interinstitucional, es un
espacio para facilitar la coordinacién y articulacion de todas las entidades
dedicadas al control fiscal en Colombia.

En octubre de 2019, con fundamento en mi idoneidad y experiencia y en la
propuesta programatica que presenté, de terna enviada por la Honorable Corte
Suprema de Justicia, el Consejo de Estado me eligi6 como Auditora General de la
Republica, para el periodo 2020 — 2023.

En la actualidad, ad portas de empezar la vigencia 2020 y a la luz de los
elementos anteriormente expuestos y con la participacion activa de los
funcionarios, hemos definido la ruta estratégica que la AGR ha de seguir en
procura de materializar la propuesta presentada ante las Altas Cortes, la cual es
coherente con los elementos que hacen parte de la reforma al control fiscal y con
la mision institucional de:

“coadyuvar a la transformacién, depuracién y modernizacion de los 6rganos
instituidos para el control de la gestion fiscal, mediante la promocién de los
principios, finalidades y cometidos de la funcion administrativa consagrados
en la Constitucién Politica, el fomento de la cultura del autocontrol y el
estimulo de la participacion ciudadana en la lucha para erradicar la
corrupcion”.

Siguiendo la metodologia prevista en el Modelo Integrado de Planeacion y

Gestion, se desarroll6 el direccionamiento estratégico y como resultado se fraguo
el Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2020 — 2023.
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Para ello, la AGR realizdé un analisis reflexivo sobre la propuesta programética y
asi estableci6 su contexto estratégico. Con base en estos elementos, se definieron
cuatro objetivos institucionales que se pueden observar en el primer capitulo.
Estos objetivos estan orientados a: vigilar la implementaciéon de la reforma al
control fiscal, a fortalecer el control fiscal territorial, a mejorar la capacidad del
talento humano para realizar el ejercicio auditor y a fortalecer la capacidad
institucional de la propia AGR y poder responder a los grandes retos derivados de
la reforma.

En el segundo capitulo, se encuentra la desagregacion de cada uno de los
objetivos institucionales, los cuales estdn soportados por otros de caracter
especifico, los objetivos estratégicos. Luego, y para mostrar la coherencia entre
los elementos del direccionamiento estratégico, en el tercer capitulo se encuentra
descrita la politica de calidad institucional, la cual refleja la orientacion institucional
respecto del cumplimiento de su mision. Finalmente, en el cuarto capitulo se
observa una breve descripcion del modelo de seguimiento y monitoreo que la AGR
aplicard a la implementacién del Plan Estratégico, con el &nimo de verificar el
cumplimiento efectivo de los objetivos y tomar decisiones con oportunidad.

Son condiciones fundamentales para la realizacion del Plan Estratégico
Institucional, el trabajo en equipo sustentado en un estilo de direccién democratico
que privilegie la construccion colectiva y la corresponsabilidad, asi como el
ejercicio de un liderazgo inclusivo, eminentemente técnico pero con caracter
humano, que promueva el desarrollo de las personas a través de la aplicacion
cotidiana de los valores que conforman el Cédigo de Integridad.

La transformacion del control fiscal en Colombia es una gran responsabilidad
institucional. Lograr que este proceso se lleve a cabo de la mejor manera y que se
obtengan los resultados que la sociedad esta esperando, debe ser un compromiso
de todos y cada uno de los funcionarios de la Auditoria General de la Republica,
asi como de los funcionarios de todas las entidades que conforman el SINACOF y
por supuesto de la ciudadania en general, que con su compromiso y herramientas
de participacion, cumple un papel determinante en la lucha contra la corrupcioén.
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1. Contexto estratégico institucional

Teniendo como soporte metodologico, la Guia para Elaborar el Diagndéstico
Institucional, en los meses de noviembre y diciembre de 2019 se realizaron once
talleres, en el nivel central y en todas las gerencias seccionales de la AGR donde
se contd con una amplia participacion de los funcionarios. Adicionalmente, las
contralorias territoriales compartieron sus apreciaciones sobre la gestion de la
AGR de cara a la reforma al control fiscal y a la realizaciéon de la propuesta
programatica. En total se obtuvieron 1163 observaciones.

A continuacidbn se presentan los resultados obtenidos, los cuales fueron
organizados en relacién con cada uno de los procesos de gestion.

El contexto con el que se identificaron las debilidades, las fortalezas, las
oportunidades y las amenazas, estaba compuesto por la realizacion de la
propuesta programatica y la reforma al control fiscal.

1.1. Contexto estratégico institucional desde la perspectiva de los
funcionarios.

La totalidad de las observaciones se distribuye de la siguiente forma:

PROCESO F|% |D|% | O| % |[A]|] % |TOTAL| %

Ol - Orientacién institucional 30 |14% | 49 |28% | 47 |34%|30(35% | 156 25%
PA . Proceso auditor 33 [15% | 53 |30% | 26 |19% |36 |42% | 148 | 24%
TH - Talento humano 24 [11% | 90 |51%| 8 | 6% [ O | 0% | 122 | 20%

TIC - Tecnologias de la informacion y

L 27 [12%| 33 |19% | 5 | 4% [ 3 | 3% 68 11%
comunicaciones

PC - Participacion ciudadana 9 | 4% | 16 | 9% | 21 |15% | 3 | 3% 49 8%

GJ — Gestion juridica 0 |0% | 2 |1% |25 |18%|11|13%| 38 6%

RF — Recursos Fisicos 8 |4% | 15| 9% | 6 | 4% | 3| 3% 32 5%

PF — Procesos Fiscales 0 |0% | 4 2% | 0 | 0% | 0| 0% 4 1%

EV — Evaluacién, control y mejora 0 [0% | 3 |[2% | 0O [0% |0 | 0% 3 0%

GD — Gestién documental 0 [0% | O |[0% | O [0% | 0| 0% 0 0%
TOTAL 131(21% (265|43% (138 |22% |86 |14% | 620 [100%

Al analizar la distribucion de las observaciones o expresiones de los participantes,
por proceso, se encuentra que el 80% de las observaciones se concentran en
cuatro procesos, en su orden, orientacion institucional, proceso auditor, talento
humano y tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
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Grafica 1. DOFA procesos de la AGR

Al analizar la distribucién de las observaciones, organizadas por elemento del
DOFA, se encuentra que las debilidades representan el 43% de las
observaciones, mientras que el 22% esta en las oportunidades, seguido de las
fortalezas con el 21% y las amenazas que son el 14%.

Grafica 2. DOFA procesos de la AGR
El proceso que mas debilidades presento fue la gestidon del talento humano con un

51%, seguido del proceso auditor con un 30% Yy el de orientacion institucional con
un 28%, asi como el de las TIC con un 19%.
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Gréfica 3. Procesos con mayor numero de debilidades

Las fortalezas identificadas se encuentran en el proceso auditor (15%) y en la
orientacion institucional (14%). El 23% de las fortalezas esta distribuido entre TIC
y talento humano con un 12% y 11%, respectivamente.

Grafica 4. Procesos con mayor namero de fortalezas
Las oportunidades se concentran en el proceso de orientacion institucional con un

34%, seguido del proceso auditor con el 19%, gestion juridica con el 18% y
participacion ciudadana con el 15%.

7 AUDITORIA

| T ANSF ORM AMD O EL COMTROL RCAL



ey

EANSAN!

)
SR aRRNt RN

2

PSR NAAR AN ARV RN
SRR R Y

623
02
8

SRR

NN

R

egiaseen
NG

:
83

Gréfica 5. Procesos con mayor numero de oportunidades

Las amenazas fueron mas asociadas al proceso auditor con un 42%, mientras que
a la orientacion institucional se le asoci6 el 35% y a la gestion juridica el 13%.

h
N

Gréfica 6. Procesos con mayor numero de amenazas

En relacion con la realizacion de la propuesta programatica y la reforma al control
fiscal, los procesos mas representativos son el proceso auditor, la orientacion
institucional, la gestién del talento humano y la gestion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

A continuacion se presentan los resultados consolidados por proceso, organizados
de acuerdo con la frecuencia con la que se manifestaron.

7 AUDITORIA

| T ANSF ORM AMD O EL COMTROL RCAL



1.1.1. Percepcion relacionada con la orientacién institucional
Este proceso se encarga de orientar el ejercicio de la funcién de Control Fiscal, a

cargo de la Auditoria General de la Republica, en términos de calidad, satisfaccion
social y el mejoramiento continuo.

Total de observaciones: 156

Grafica 7. Distribucion del DOFA, proceso de orientacion institucional

Debilidades:

e Articulacion y comunicacion interna.
e Capacidad directiva, la cual se percibié en aspectos como la necesidad de
un conocimiento especializado y un compromiso y liderazgo diferenciados.

Oportunidades:

e La ampliacion del periodo administrativo de 2 a 4 afios, aspecto que se
refleja en la posibilidad de implementar programas, planes y proyectos a
largo plazo que garanticen la sostenibilidad de los resultados.

e El liderazgo de la Contraloria General de la Republica en la reforma al
Sistema Nacional de Control Fiscal, se interpreta como una posibilidad para
fortalecer la Auditoria General de la Republica a través de la adopcion y
adaptacion de buenas practicas.

Amenazas: Eliminacién institucional por falta de resultados e iniciativas
legislativas.
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Fortalezas:

e Capacidad competitiva, representada en su Sistema de Gestidén de Calidad,
Su organizacion y la propuesta programatica.
e Capacidad de respuesta y adaptacion institucional.

1.1.2. Percepcién relacionada con la gestion del proceso auditor

La gestion del proceso auditor busca ejercer la vigilancia de la gestion fiscal de las
contralorias y los fondos de bienestar de los servidores publicos de las
contralorias, conforme a los principios establecidos en la Constitucion Politica,
mediante la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la Ley 42 de
1993.

Total de observaciones: 152

Gréafica 8. Distribucion del DOFA, Gestion del Proceso Auditor
Debilidades:

e La falta de unificacion de criterios..

e La comunicacion entre el nivel central y las gerencias seccionales.

e La capacidad de los auditores para realizar el proceso auditor, la cual
obedece a la calidad de la capacitacion, en términos de oportunidad,
pertinencia, frecuencia, profundidad y didactica de las herramientas.
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Amenazas:

e Los efectos sobre el sistema de control fiscal, de una metodologia de
certificacion mal disefiada.

e La falta de participacion activa por parte de las contralorias territoriales en
el proceso de reforma.

Fortalezas:

e La solidez del proceso, la cual se representa en: la metodologia empleada,
en la experiencia institucional, en su cobertura y en el conocimiento de los
auditores.

e La capacidad competitiva de la Entidad, la cual se evidencia en aspectos
como: la experiencia institucional en el ejercicio auditor, el liderazgo
institucional en el apoyo a las contralorias territoriales para modernizarlas y
mejorar su capacidad (coadyuvancia) y en el conocimiento de los sujetos
vigilados.

Oportunidades:

e El proceso de certificacion de las contralorias territoriales representa una
oportunidad para el desarrollo institucional, pues le permitirh a la Auditoria
General de la Republica fortalecer su imagen ante los sujetos vigilados y la
confianza de la ciudadania.

e EI SINACOF es un espacio interinstitucional que le permitira a la Auditoria
General de la Republica, a través de una participacién activa, fortalecer su
imagen institucional ante la sociedad en general y ante los demas entes de
control.

e Elliderazgo y apoyo institucional de la Contraloria General de la Republica,
surge como una oportunidad que debe aprovechar la AGR para lograr los
resultados que se esperan del proceso auditor.

1.1.3. Percepcion relacionada con la participacion ciudadana

El proceso de participacion ciudadana estd disefilado para promover
continuamente la participacién ciudadana y atender todos los derechos de peticién
presentados ante la entidad de conformidad con lo establecido en la normatividad
gue regula la materia.
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Total de observaciones: 49

Grafica 9. Distribucion DOFA Participacion Ciudadana
Oportunidades:

e La motivacion de la ciudadania para participar en procesos de control social
gue reduzcan o eliminen la corrupcion.

e Elinterés de las veedurias ciudadanas para trabajar conjuntamente.

e La reforma al control fiscal y las expectativas que despierta en la
ciudadania.

Debilidades:

e El escaso reconocimiento institucional ante la ciudadania..
e La insuficiencia de recursos para el plan de promocién de participacién
ciudadana.

Fortalezas:

e La credibilidad institucional ante algunos grupos de interés, por las
actividades del plan de promocion de la participacion.

¢ El manejo de las peticiones y denuncias ciudadanas a través del SIA ATC.

e La distribucion geografica de la AGR que permite llegar a varias regiones
para capacitar a las veedurias.

Amenazas: La credibilidad institucional se pone en riesgo por el incumplimiento

de compromisos adquiridos con los grupos de interés en el marco del plan de
promocion de la participacion.
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1.1.4. Percepcion relacionada con la gestion del talento humano

La gestion del talento humano se disefid para dirigir, coordinar y controlar la
ejecucion de todas las actividades relacionadas con el desarrollo del talento
humano de la Auditoria General de la Republica, de conformidad con las politicas
y lineamientos establecidos en el Plan Estratégico.

Total de observaciones: 122

Gréfica 10. Distribuciéon DOFA Gestién del Talento Humano
Debilidades:

¢ Insuficiente cantidad de talento humano.

e La capacitacion.

e Ambiente laboral.

e La falta de aprovechamiento del nivel asesor.

Fortalezas:

e Laidoneidad y experiencia del talento humano de la Auditoria General de la
Republica.
e El compromiso y sentido de pertenencia de talento humano.

Oportunidades:

e El trabajo articulado entre la CGR y la AGR puede traer efectos positivos en
la gestion del talento humano de la Auditoria General de la Republica por
asimilacion de buenas practicas.

7 AUDITORIA

.
THANSFORN AN O EL COMTRIOL FSCAL



Amenazas: A la gestion del talento humano no se le identificaron aspectos que la
amenacen.

1.1.5. Percepcion relacionada con la gestion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

La Gestion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones esta para
asegurar su administracion y sostenibilidad en la AGR en apoyo del cumplimiento
de la mision institucional y el mejoramiento del sistema de Gestidn de la Calidad.

Total de observaciones: 68

Gréfica 11. Distribucién DOFA Gestion de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Debilidades:

e Los computadores que tiene la Auditoria General de la Republica son
obsoletos e insuficientes.

e EIl disefio del sistema de informacion dada su poca amabilidad y la
imposibilidad de interactuar entre modulos, ni con otras aplicaciones.

e El talento humano que carece de capacidad para manejar adecuadamente
las herramientas tecnoldgicas.

Fortalezas: Contar con el Sistema Integral de Auditoria SIA es una fortaleza
institucional de cara al Sistema Nacional de Control Fiscal.

Oportunidades: El trabajo conjunto con la Contraloria General de la Republica es
una oportunidad de modernizacion tecnoldgica para el desarrollo de las TIC en la
Auditoria General de la Republica.

Amenazas: Los ataques cibernéticos constituyen una amenaza para el SIA.
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1.1.6. Percepcion relacionada con la gestion juridica

La gestion juridica esta disefiada para lograr el gobierno y la administracion
juridica de la Auditoria General de la Republica.

Total Observaciones: 38

Gréafica 12. Distribucion DOFA Gestion Juridica

Fortalezas: No se identificaron fortalezas en este proceso.

Debilidades: La falta de experticia juridica para determinar el dolo o la culpa y la
falta de experticia y capacitacion para ejercer la funcion de policia judicial.

Oportunidades:

e La reforma al Sistema Nacional de Control Fiscal, a través del acto
legislativo 04 de 2019, porgue se muestra como la via que permitira
fortalecer la capacidad institucional de la Auditoria General de la Republica
para cumplir con el mandato constitucional.

e Plataformas como el Secop IlI, son una oportunidad para modernizar la
gestion contractual.

Amenazas: La subsistencia de vacios en la normatividad relacionada con el

control fiscal que impidan o dificulten el desarrollo de la mision de la Auditoria
General de la Republica.
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A continuacion se presentan los resultados consolidados de las percepciones de
las contralorias territoriales sobre la gestion de la AGR de cara a la propuesta
programatica y a la reforma al sistema de control fiscal.

1.2. Contexto estratégico institucional desde la perspectiva del Grupo
de Valor, las contralorias territoriales.

La totalidad de las observaciones hechas por el grupo de valor se distribuye de la
siguiente forma:

PROCESO F % D % O % |A| % |TOTAL| %

PA‘GeS;'SQigf' proceso 51 | 37% | 46 | 43% | 61 | 47% |28 36% | 186 | 41%

Ol — Orientacién institucional 24 | 17% | 14 | 13% | 37 | 28% [10]| 13% 85 19%
TH — gestién del talento humano | 30 | 22% (21 [ 20% | 4 | 3% | 5| 6% 60 13%

TIC — Gestion de las tecnologias
de la informacién y las 26 [ 19% | 11 | 10% | 9 7% | 5] 6% 51 11%

comunicaciones

PC — Participacion ciudadana 6 4% 6 6% (10| 8% [11( 14% 33 7%

RF - F;ﬁ]‘;“r:;%srg'ss'cos y 1| 1% | 8] 8% | 1| 1% |15|19%]| 25 | 6%

GJ — Gestién juridica 1 1% | 0 | 0% | 7 5% | 4| 5% 12 3%

PF — Procesos fiscales 0 0% 0 0% 1 1% (0] 0% 1 0%
TOTAL 139 (100% [ 106 | 100% | 130 | 100% | 78 [ 100% | 453 |[100%

Las observaciones realizadas se distribuyen equitativamente, de acuerdo con los
elementos del DOFA, es decir el nimero de observaciones es similar entre una y

otra categoria.

A
W F

Grafica 13. Distribucién DOFA
Segun la percepcion de las contralorias territoriales
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Por procesos, las observaciones se concentran en cuatro aspectos: el proceso
auditor, la orientacion institucional, el talento humano y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Grafica 14. Distribucion DOFA por procesos

1.1.1. Percepcién relacionada con la gestion del proceso auditor

Fortalezas:

e La capacidad técnica institucional para realizar el ejercicio auditor.
e El conocimiento y experiencia institucional.

e La potestad y autoridad constitucional.

e La cobertura a nivel nacional.

Debilidades:

e La falta de unicidad y claridad en los criterios del ejercicio auditor.

e La débil articulacion institucional alrededor de una misma metodologia.

e La falta de una orientacién pedagogica y de acompafiamiento en el control
de la gestion.

Oportunidades:

e La existencia del SINACOF como un espacio de concertacion,
retroalimentacion y coordinacion interinstitucional.

e Las propuestas de reforma del acto legislativo 04 de 2019.

e La metodologia de certificacion de la gestion y resultados de las
contralorias territoriales.
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Amenazas:

La falta de objetividad de los criterios utilizados en la metodologia de
certificacion de las contralorias territoriales y de criterios diferenciales.

El periodo de transicion por cambio de administracion puede desacelerar el
proceso de implementacion de la reforma.

1.1.2. Percepcion relacionada con la orientacién institucional
Fortalezas:
e La plataforma informatica mediante la cual opera la Academia Virtual.
e El liderazgo institucional que mantenido la Auditoria General de la
Republica.
e El Sistema de Gestion de Calidad certificado.
Debilidades:

La insuficiente capacitacion para las contralorias territoriales.
La débil comunicacion con las contralorias territoriales.

Oportunidades:

La ampliacion del periodo administrativo del Auditor.

El trabajo articulado con las contralorias territoriales.

El liderazgo de la CGR para reformar el control fiscal.

La disposicién del Congreso de la Republica para reformar el control fiscal.
La reforma al control fiscal implica una participacién institucional activa.

Amenazas:

La intencidn de eliminacién de las contralorias territoriales.
La politizacion del proceso de seleccion de contralores.
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1.1.3. Percepcion relacionada con la gestion del talento humano

Fortalezas: La capacidad de los auditores de la AGR representada en su
idoneidad, experiencia y disposicion.

Debilidades: La insuficiencia de personal para atender las exigencias operativas
derivadas de la reforma al control fiscal.

Oportunidades: EI momento coyuntural que plantea la reforma es una
oportunidad para proyectar una reestructuracion institucional.

Amenazas: Las deficiencias en los perfiles de los auditores en las contralorias
territoriales.

1.1.4. Percepcion relacionada con la gestion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Fortalezas: Contar con un sistema de informaciéon propio como es el Sistema
Integral de Auditoria - SIA.

Debilidades:

e Las reiterativas fallas en la conectividad.
e Lainoportunidad e insuficiencia del soporte técnico.
e La falta de seguridad de la informacion.

Oportunidades: La interaccion con la CGR y con las contralorias territoriales para
el intercambio de informacion y la articulacién de bases de datos.

Amenazas:

e Las dificultades de conectividad en las regiones.
e Lainsuficiencia y obsolescencia de equipos en las contralorias territoriales.
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2.

Propuesta programatica 2020 — 2023

Esta propuesta se fundamenta en: mayor tecnologia, mayor participacion
ciudadana y rendicion oportuna de cuentas. Por tanto, se estructuraron los
siguientes lineamientos:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Establecer un modelo de seguimiento, vigilancia y control a la
implementacion del acto legislativo 04 de 2019, el cual incorpora un control
fiscal preventivo, no previo, concomitante, posterior y selectivo.

Realizar seguimiento a la implementacion del Sistema Nacional de Control
Fiscal -SINACOF-, para que la Contraloria General y las contralorias
territoriales maximicen la vigilancia de los recursos publicos, si se tiene en
cuenta que las mismas hoy actian de manera descoordinada y presentan
en algunos casos, conflictos de competencia, 0 cual esperamos se corrija
con este nuevo sistema de control. Igualmente, para que las contralorias
unifiguen criterios y procedimientos, de manera que se generen
precedentes estandarizados.

Teniendo en cuenta que para 2020 el presupuesto General de la Nacion
sera de 271 Billones de pesos, mas 140 Billones que corresponden al
presupuesto de los municipios y departamentos del pais, que suman un
total de 410 billones de pesos, se necesita con urgencia que en temas
como la salud, la educacion y el saneamiento basico, la Contraloria General
y las contralorias territoriales trabajen coordinadamente; y que la Auditoria
General ejerza un control riguroso sobre la gestién de las mismas en estos
temas de relevancia e impacto.

En un mundo globalizado e interconectado, resulta indispensable la
utilizacién de la inteligencia artificial y las tecnologias del siglo XXI. La
Auditoria se apropiara de estas importantes herramientas para que la
frecuencia de la Rendicion de Cuentas no sea mensual sino en linea y en
tiempo real, para ejercer un control efectivo y eficaz.

En el marco del Sistema Nacional de Control Fiscal, -SINACOF- se
promovera un programa de formacion y capacitacion especializada, con el
proposito de incrementar la eficiencia del control fiscal y asegurar la
idoneidad de los auditores.
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Lo anterior, considerando: 1) Que el talento humano es el activo mas
importante con que cuentan las entidades; 2) que la gestion del
conocimiento del control fiscal debe ser sistémica y permanente, y 3), que
este proceso de formacion debe concluir con la certificacion por parte de la
Auditoria General, a través de su Academia Virtual, para aquellos auditores
gue superen todas las etapas y obtengan los mejores resultados.

2.5. La Auditoria hara seguimiento permanente a la gestién de control por parte
de las contralorias del pais respecto de los procesos de jurisdiccion
coactiva para hacer efectivo el cobro de tributos, sanciones y multas, entre
otros, tarea fundamental para la recuperacion de los recursos del Estado y
para garantizar la sostenibilidad de las finanzas publicas en los territorios.

2.6. Construir la metodologia para certificar anualmente la gestion de las
contralorias territoriales, pues sera con fundamento en este informe que la
Contraloria General podra intervenir administrativamente a las contralorias
territoriales y asumir su competencia frente a aquellas que evidencien falta
de objetividad.

2.7. Con el proposito de lograr mayor eficiencia en el control fiscal territorial, la
Auditoria General hara todos los esfuerzos institucionales para que dentro
de la reglamentacién del acto legislativo 04 de 2019 logre obtener la
facultad legal para revisar los procesos auditores y de responsabilidad fiscal
de las contralorias. Lo anterior, ante la escasa recuperacion de los recursos
publicos que han sufrido detrimento en los territorios.

3. Vision Institucional
En 2023 la Auditoria General de la Republica serd reconocida por su efectiva

contribucion a la transparencia de la gestién publica y a la transformacion del
Sistema Nacional de Control Fiscal.

4. Objetivos Institucionales
Los objetivos institucionales marcan el derrotero que deberd seguir la gestion

institucional en los proximos cuatro afios. Una vez analizada la informacion de
contexto y comparada con la propuesta programatica, asi como con los retos
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derivados del Acto Legislativo 04 de 2019, fueron disefiados estos objetivos y se
aprobaron por el Comité de Gestion y Desempefio Institucional en sesion de enero
de 2020.

4.1. Objetivo Institucional 1 - Implementar un modelo de vigilancia a la
aplicacion de la reglamentacion del nuevo Sistema Nacional de Control
Fiscal para garantizar su correcta operacion.

Dada la importancia que tiene la reforma del control fiscal para el desarrollo
de la mision de la AGR, y el papel que cumple la Entidad en el SINACOF,
es fundamental participar activamente en el desarrollo de la implementacion
del acto legislativo 04 de 2019, a través de un seguimiento preciso y
oportuno.

4.2. Objetivo Institucional 2 - Fortalecer el Control Fiscal Territorial, mediante la
implementacion integrada de las herramientas tecnolégicas disponibles.

Teniendo en cuenta que la AGR tiene como mision coadyuvar a la
transformacion, depuracion y modernizacion de los 6rganos instituidos para
el control de la gestion fiscal, es determinante garantizar la implementacion,
en el marco del SINACOF de las herramientas tecnoldgicas existentes, de
tal manera, que conduzca a la homogenizacion del proceso auditor en sus
practicas y metodologias.

4.3. Objetivo Institucional 3 - Incrementar la eficiencia del Sistema Nacional de
Control Fiscal a través de la formacion especializada de su talento humano
y de los grupos de interés.

La calidad del control fiscal depende en gran medida de la idoneidad del
personal que lo realice, por ello, el Sistema Nacional de Control Fiscal
requiere garantizar que quien lleve a cabo auditorias de caracter fiscal debe
estar acreditados ante la autoridad competente para realizar dicha labor. La
AGR presentara una propuesta de modelo de formacion dirigido a todos los
funcionarios de las entidades que conforman el SINACOF, para asegurar la
homogeneidad de las competencias de los auditores.

4.4. Objetivo Institucional 4 - Fortalecer la capacidad institucional de la Auditoria
General de la Republica, a través de la aplicacion del modelo integrado de
planeacién y gestion en todos sus procesos.

En concordancia con los alcances de los elementos que conforman la
reforma al control fiscal, la AGR debe repensarse y disponerse
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operativamente para responder a los efectos de dichos elementos. Por
ende, todos los procesos de la AGR deberan determinar el tipo de cambios
gue se deben surtir a su interior, de cara a los nuevos retos, como por
ejemplo, el incremento del presupuesto de la CGR vy la incorporacion de la
Contraloria de Bogota como sujeto de control de la Auditoria.

5. Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos constituyen pautas mas especificas que orientan la
gestiéon de la Entidad en cada uno de los objetivos institucionales.

Objetivo Institucional 1 - Implementar un modelo de vigilancia a la aplicacion de la
reglamentacion del nuevo Sistema Nacional de Control Fiscal para garantizar su
correcta operacion.

Objetivo Estratégico 1.1. - Implementar un modelo de seguimiento al proceso de
reglamentacion del Acto Legislativo 04 de 2019, para garantizar su desarrollo.

Objetivo Estratégico 1.2. - Disefar y aplicar un modelo de evaluacion integral a la
gestidn de las contralorias territoriales, para asegurar su correcto funcionamiento.
Objetivo Estratégico 1.3. - Implementar una metodologia para mejorar el control de
calidad del proceso auditor.

Objetivo Institucional 2 - Fortalecer el Control Fiscal Territorial, mediante la
implementacion integrada de las herramientas tecnolégicas disponibles.

Obijetivo Estratégico 2.1. - Mejorar la eficiencia del control fiscal territorial, a través
de la implementacion del Modelo Integrado de Control Fiscal (PIAy PGA).

Objetivo Estratégico 2.2. - Robustecer la capacidad del Sistema Nacional de
Control Fiscal, mediante la modernizacion del Sistema Integral de Auditoria - SIA,
para garantizar una rendicién de la cuenta en linea.

Objetivo Estratégico 2.3. - Implementar un modelo de seguimiento a los procesos

de jurisdiccion coactiva y demas procesos fiscales, para elevar el indice de
recuperacion de los recursos del Estado.
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Objetivo Institucional 3 - Incrementar la eficiencia del Sistema Nacional de Control
Fiscal a través de la formacion especializada de su talento humano y de los
grupos de interes.

Objetivo Estratégico 3.1. - Disefiar y operar un modelo de formacion para
garantizar la idoneidad de los auditores del pais.

Objetivo Estratégico 3.2. - Fortalecer la capacidad de los grupos de interés de la
Auditoria General de la Republica y de la ciudadania en general para ejercer su
derecho a la participacion, en funcién del control fiscal y social.

Objetivo Estratégico 3.3. - Fortalecer la gestién del conocimiento a través del
Observatorio de Politica Publica de Control Fiscal.

Objetivo Institucional 4 - Fortalecer la capacidad institucional de la Auditoria
General de la Republica, a través de la aplicacion del modelo integrado de
planeacion y gestién en todos sus procesos.

Objetivo Estratégico 4.1. - Fortalecer la aplicacion de las dimensiones del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion en cada uno de los procesos de la AGR para
garantizar su sostenibilidad.

Objetivo Estratégico 4.2. - Formular e implementar politicas de gestion,
desempefio y comunicacion que correspondan a cada uno de los procesos de la
AGR.

Objetivo Estratégico 4.3. - Adecuar la estructura organizacional de la Auditoria
General de la Republica a los nuevos retos derivados de la reforma al Sistema
Nacional de Control Fiscal, orientada a fortalecer el clima y la cultura
organizacional.

6. Politica de Calidad

La Alta Direccion de la Auditoria General de la Republica, establecié la siguiente
politica de calidad:

“La Auditoria General de la Republica orienta su desempefio al mejoramiento
continuo de su gestién, al fortalecimiento de las Contralorias, al fomento de la
participacion ciudadana y al resarcimiento del dafio patrimonial del Estado, a
través de talento humano calificado, para satisfacer las expectativas de sus
clientes con eficacia, eficiencia y efectividad”.
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7. Eticay valores

¢, Qué significa ser servidor publico? - Ser servidor publico implica y requiere un
comportamiento especial, un deber-ser particular, una manera especifica de
actuar bajo el sentido de lo publico. No es cualquier cosa.

Figura - Codigo de Integridad

Actuo siempre con fundamento en la
verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre
favoreciendo el interés general.

HONESTIDAD

Reconozco, valoro y trato de manera
digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su
labor, su procedencia, titulos o
cualquier otra condicién.

Actuo con imparcialidad
garantizando los derechos
de las personas, con

equidad, igualdady sin
discriminacion. JUSTICIA

INTEGRIDAD

Soy consciente de la importancia de
mi rol como servidor publico y estoy
en disposicion permanente para

COMPROMISO comprender y resolver las
necesidades de las personas con las
que me relaciono en mis labores
cotidianas, buscando siempre mejorar
su bienestar.

Cumplo con los deberes, funciones y
responsabilidades asignadasa mi
cargo de la mejor manera posible,

con atencién, prontitud, destreza y
eficiencia, para asf optimizar el uso de
los recursos del Estado.

Fuente. Elaboracién propia
8. Modelo de seguimiento y evaluacién

El seguimiento y la evaluacion de la gestion en la Auditoria General de la
Republica se realizan de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
Sistema de Gestion de Calidad. Sin embargo, tanto para los objetivos
institucionales, como para los estratégicos, se estableceran indicadores de gestion
y resultados, los cuales haran parte del tablero de control estratégico de la
Entidad.

Cada directivo lider de proceso, sera el responsable de reportar los resultados de
la gestion, conforme la periodicidad establecida en el indicador.

El Director de la Oficina de Planeacion sera el responsable de consolidar los
resultados reportados en el aplicativo SIA POAS Manager, especificamente el
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tablero de control estratégico y de presentarlo, trimestralmente, al Comité de
Gestion y Desempefio en el marco del procedimiento de medicion de la gestion.

Figura — Modelo de seguimiento al PEI

Inicio de la vigencia

1. Abril
2. Julio
3. Octubre
4. Enero

Programacior,

/reprogramac / Eventual

ion

Registro en
SIA POAS
Manager

Permanente ———
Permanente

Los resultados de la gestion se publican periédicamente en la pagina web
institucional y son insumo fundamental para las rendiciones de cuentas que la
Auditoria General de la Republica realiza con la ciudadania.
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ANEXO - SINTESIS DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

OBJETIVO INSTITUCIONAL 1 - Implementar un modelo de vigilancia a la aplicacion de la
reglamentacion del nuevo Sistema Nacional de Control Fiscal para garantizar su correcta operacion.

. PROCESO PROCESOS PRODUCTOS

OBJETIVO ESTRATEGICO LDER | ASOCIADOS ESPERADOS
1.1. Implementar un modelo de
seguimiento .?I proceso de - ol O/PAEV Plan de accién'para
reglamentacion del Acto Legislativo 04 la reglamentacion.
de 2019, para garantizar su desarrollo.
1.2. Disefiar y aplicar un modelo de
evaluacpn mteg.ralla la gestion de las PA O/PAEV Modelo Idg
contralorias territoriales, para asegurar evaluacion.
su correcto funcionamiento.
1.3. Implementar una metodologia para Manual del proceso
mejorar el control de calidad del proceso PA Ol/PA auditor ajustado
auditor. Version 10.

OBJETIVO INSTITUCIONAL 2 - Fortalecer el Control Fiscal Territorial, mediante la implementacién

integrada de las herramientas tecnoldgicas disponibles.

. PROCES PROCESOS PRODUCTOS
OBJETIVO ESTRATEGICO OLIDER | ASOCIADOS ESPERADOS
2.1. Mejorar la eficiencia del control fiscal Plan_ Int’egral de
L \ . . Auditorias - PIA (1)
territorial, a través de la implementacion
) PA Ol/PA Plan General de
del Modelo Integrado de Control Fiscal Auditorias - PGA
(PIAy PGA) uditorias -
' (66)
2.2. Robustecer la capacidad del Sistema
Nacional de Control Fiscal, mediante la SIA con aiustes en
modernizacion del Sistema Integral de PA Ol/PAJEV a
Y , produccion.
Auditoria - SIA, para garantizar una
rendicion de la cuenta en linea.
2.3. Implementar un modelo de Reportes de
seguimiento a los procesos de jurisdiccion seguimiento a los
coactiva y demas procesos fiscales, para PF Ol/PA/PF procesos de

elevar el indice de recuperacion de los
recursos del Estado.

jurisdiccion coactiva
de las contralorias.
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OBJETIVO INSTITUCIONAL 3 - Incrementar la eficiencia del Sistema Nacional de Control Fiscal a
través de la formacion especializada de su talento humano y de los grupos de interés.

. PROCESO PROCESOS PRODUCTOS
OBJETIVO ESTRATEGICO LDER | ASOCIADOS ESPERADOS
3.1. Disefiar y operar un modelo de Modelo de formacion
formacion para garantizar la idoneidad Ol Ol/PA q .
. . e auditores.
de los auditores del pais.
3.2. Fortalecer la capacidad de los
grupos de interés de la Auditoria
Qeneral d’e la Republica y de_la ol OIPATTH Programg int'e’grado
ciudadania en general para ejercer su de capacitacion.
derecho a la participacién, en funcién
del control fiscal y social.
3.3 Fortalecer la gestion del irlj\gggtrizgce} c’?ne
conocimiento a través del Observatorio Ol Ol/PA

de Politica Publica de Control Fiscal.

cientifica sobre
control fiscal.

OBJETIVO INSTITUCIONAL 4 - Fortalecer la capacidad institucional de la Auditoria General de la
Republica, a través de la aplicacion del modelo integrado de planeacion y gestion en todos sus

procesos.
. PROCESO PROCESOS PRODUCTOS
OBJETIVO ESTRATEGICO LDER | ASOCIADOS ESPERADOS
4.1. Fortalecer la aplicacion de las -
dimensiones del Modelo Integrado de Plan de accion
-, - OI/PA/PF/PC/TH/R | MIPG por proceso
Planeacién y Gestion en cada uno de Ol .
: F/IGD/GJ/TIC/EV | (derivado del
los procesos de la AGR para garantizar o
o autodiagnostico)
su sostenibilidad.
4.2. Formular e implementar politicas de Documento de
gestidn, desempefio y comunicacion que ol OI/PA/PF/PCITHIR | Politica de Gestidn y
correspondan a cada uno de los F/IGD/GJ/TIC/EV | Desempefio por
procesos de la AGR. proceso.
4.3. Adecuar la estructura organizacional Documento de
de la Auditoria General de la Republica propuesta de
a los nuevos retos derivados de la ol OI/PA/PF/PC/THIR | estructura
reforma al Sistema Nacional de Control F/IGD/IGJITIC/EV | organizacional y

Fiscal, orientada a fortalecer el climay la
cultura organizacional.

otros documentos
relacionados.
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