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Estrategia de comunicacion

La Auditoria General de la Republica desde el afio 2022 cuenta con un Sistema de Gestidn
Antisoborno —SGAS-, certificado bajo la norma internacional ISO 37001:2016, herramienta de lucha
contra la corrupcién y, especificamente contra el soborno, que busca resaltar dentro de la cultura
organizacional, la preeminencia de los valores y principios que caracterizan la ética en el servicio

publico, en especial el de la integridad.

Para 2024 se continda con la etapa de consolidacién del sistema, con acciones de seguimiento y
divulgacion que lo determinen como una herramienta preventiva que permita brindar a los usuarios y

al personal de la entidad una gestién transparente.

El plan de trabajo para el componente de comunicacidn, socializacién y sensibilizacién durante esta

vigencia, formula cuatro ejes de accién comunicacional, a saber:

— Formulacién de la estrategia de comunicacion
— Implementacién de canales de divulgacion
— Desarrollo de actividades de inclusién

— Socializaciéon y promocidn con socios de negocio
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Medios y canales para la visibilizacion del SGAS

Para la comunicacidn, socializacion y sensibilizaciéon del Sistema de Gestién Antisoborno, se

dispondran los canales y medios que a continuacidon se listan.

e Portal web. Micrositio https://www.auditoria.gov.co/sgas

e Portal web. Banner home

e Redes sociales: YouTube, Twitter, Facebook e Instagram

e Mensajeria electrénica

e Sistema corporativo de videocarteleras

e Microsoft Team

e Proyeccién en reuniones y eventos coordinados por la Auditoria General de la Republica
e Bitacora

e Portal Intranet

La produccién de material de divulgacion, publicidad o informacidon se desarrollara en cantidades y
formatos que permitan la utilizacién del mayor nimero posible de medios y canales, con contenidos

especificos.

Desarrollo de actividades de inclusion

En aras de fomentar los principios y practicas del SGAS, se continuara con los procesos de
socializacién interiorizacidn del sistema entre usuarios y grupos de valor, partiendo del grupo base
compuesto por los funcionarios y contratistas, y extendiéndolos a sus nucleos familiares, a los socios

de negocio de la entidad y a la ciudadania en general.


https://www.auditoria.gov.co/sgas
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Para ello, se elaborardn piezas comunicacionales con contenidos directos dirigidos a cada segmento
de publico con narrativas apropiadas para ellos, teniendo en cuenta, ademds, mensajes con lenguajes
incluyentes para personas con discapacidad. La estrategia se extenderd en aquellos espacios en los
gue se convoquen a los grupos familiares, en los procesos de induccion de nuevos funcionarios y

contratistas, en reuniones y espacios de capacitacién y de didlogo y participacion ciudadana.

Socializacion y promocion con socios de negocio

Para la Auditoria General de la Republica es fundamental dar a conocer a sus socios de negocio la
politica y objetivos del SGAS, su alcance, canales de denuncia y garantia de no represalias, con lo cual
se busca que se participen y se apropien del sistema vy, con ello, se contribuya a fortalecer las

estrategias de lucha contra la corrupcion.

Toda actividad que genere interaccién con terceros que se visualicen como posibles socios de
negocio, deberd llevar el mensaje de la politica antisoborno de la entidad. Una vez concertada la
conexién entre el tercero y la AGR, ya sea a través de un contrato, convenio, relacidon académica, etc.
se debe transmitir la idea de obligatoriedad de atender las normas del Sistema de Gestidn

Antisoborno como una de las clausulas del compromiso que se adquiere con la entidad.

Al igual que en el eje de accidn sobre inclusidn, la divulgacion de la informacion sobre el SGAS, estard
fundamentada en contenidos directos de facil entendimiento y con un sentido de apropiacién del

proceso.
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Acciones de divulgacion e informacion

La divulgacion a la informacion estard alineada al componente comunicacional descrito en este
documento, ademads contara el apoyo de todos los medios y mecanismos de difusién con los que

cuenta la entidad. El acceso a los contenidos se brindara a todos los publicos de interés.

Para hacer visible la informacidn se establecen las siguientes acciones de comunicacidn:

e Actualizacién del micrositio en el portal web de la entidad.
Desde 01.01.2024 a 31.12.2024
e Mensajes de sensibilizacién del SGAS
Fecha: del 1 de febrero al 31 de diciembre de 2024
Publicacién de al menos una pieza comunicacional al mes. Incluye mensajes de afirmacién del
sistema, promocion de politicas y objetivos del SGAS, difusién de canales de denuncia
e Actualizacién Pieza audiovisual para la promocidon del SGAS en canales sociales, reuniones y
eventos ( video presentacion del SGAS).
Adaptacién de la nueva imagen corporativa
01.02.2024 2 31.5.2024
e Spot de audio para difusidn por PBX
e Tips graficos para campafa de socializacion del SGAS a través de medios corporativos.
Febrero — Octubre de 202424
e Otras actividades por programar
e Inclusidon del SGAS dentro de la tematica informativa del proceso de rendicion de cuentas
Julio - octubre de 2024

o Encuesta web sobre conocimiento del SGAS



