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1. OPINIONES Y CONCEPTOS

En cumplimiento del articulo 274 de la Constitucién Political, por el Decreto Ley 272
de 2000 y el Decreto Ley 403 de 2020, la Auditoria General de la Republica - AGR,
a través de la Gerencia Seccional VIII Cucuta, de conformidad con el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal — PVCF 2024, practicoé Auditoria Financiera y de Gestion
a la Contraloria General del Departamento Norte de Santander, vigencia 2023, con
el fin de expresar una opinién sobre la razonabilidad de los Estados Financieros y
del Presupuesto; conceptuar sobre la gestién de los procesos misionales, sobre la
calidad y eficiencia del control fiscal interno y sobre la efectividad del plan de
mejoramiento, y emitir el pronunciamiento sobre la cuenta rendida.

La evaluacién se llevo a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, y con fundamento en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores — ISSAI, y, las politicas
y procedimientos establecidos por la Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander, el contenido de la informacién
suministrada por la entidad y analizada por la Gerencia Seccional VIII Cucuta. En lo
gue compete a la AGR, el deber consiste en producir un informe que contenga el
concepto sobre el examen practicado, la calidad y efectividad del control fiscal
interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros, misionales y legales que,
una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser
corregidas por la Contraloria General del Departamento Norte de Santander, lo cual
contribuye al mejoramiento continuo de la entidad, a la adecuada gestién de los
recursos publicos y por consiguiente a la eficiente y efectiva prestacion de servicios
en beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluyé el examen, de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la entidad en sus procesos misionales, el analisis de las cifras contenidas
en los Estados Financieros, en los reportes de la ejecucion presupuestal y en la
gestion del gasto de los procesos que afectan el presupuesto de la entidad, asi
como el cumplimiento de las disposiciones legales y la adecuada implementacion y
funcionamiento del Sistema de Control Fiscal Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos Yy actividades realizadas por la Contraloria General del Departamento

1 Modificado por el articulo 5° del Acto Legislativo 04 de 2019.

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17y 18. Bogotd, D. C. PA.210.P03.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 018000-120205 Version 2.1
£ auditoriageneral E3auditoriagen @ auditoriagen Eauditoriageneralcol 15/06/2023
partidpacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final

Auditoria Financiera y de Gestion

Contraloria General del Departamento Norte de Santander, vigencia 2023

Gerencia Seccional VIII - Cacuta, PVCF 2024 \

Péagina 4 de 62 \

AUDITORIA

GENERAL D LA REPUDLICA - COLOCMALA

CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

Norte de Santander, con la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en
la ley.

A continuacion, se presenta la matriz de evaluaciéon de la gestion fiscal, con las
opiniones, conceptos y calificacion ponderada por area de gestidn, resultado del
ejercicio de vigilancia y control practicado por la AGR:

Matriz de Evaluacién de la Gestion Fiscal AFG — Contraloria General del
Departamento Norte de Santander

FENECE |

PRONUNCIAMIENTO DE LA CUENTA RENDIDA

Opinidn sobre los estados financieros

Con salvedades

Opinidn sobre la gestidn presupuestal

Opinién presupuesto como instrumento

de gestion Razonable Razonable
Opinién gestion del gasto Razonable

Concepto sobre la gestion de los procesos misionales Favorable
Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno Efectivo

Concepto sobre el cumplimiento y efectividad del plan de
mejoramiento

Cumplimiento parcial

Calificacion ponderada

por area de gestion
Calificacié

Opinién y/o Peso por Promedi

Area de gestion Procesos ponderada
Concepto proceso 0 .
por area de
Gestion
GESTION Estados Gestion contable y
FINANCIERA Financieros tesoreria 100% 93% 93%
Presupuesto como
instrumento de Presupuesto como 100% | 100% 100%
. i instrumento
GESTION gestion
PRESUPUESTAL .
Contratacion 40% 95%
Gestion del gasto Talento Humano 40% 100% 98%
Controversias Judiciales 20% 100%
Participacion Ciudadana 11% 99%
Proceso Auditor 44% 100%
4 Gestion de los Indagacion Preliminar - o o
l\%g%rl&\ll_ procesos Responsabilidad Fiscal 24% 100% 98%
misionales ini i
Ao_lmlnlstr_atw_o 2% 93%
Sancionatorio Fiscal
Cobro Coactivo 17% 90%
Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17 y 18. Bogotd, D. C. PA.210.P03.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 018000-120205 Version 2.1
£ auditoriageneral ERauditoriagen @ auditoriagen EJauditoriageneralcol 15/06/2023
partidpacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final
Auditoria Financiera y de Gestién

Contraloria General del Departamento Norte de Santander, vigencia 2023 1
Gerencia Seccional VIII - Cucuta, PVCF 2024 \ AU D ITO RI A

Pagina 5 de 62 CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

LA REPUBLICA - COLOMALA

1.1. Pronunciamiento sobre la cuenta

La AGR evaluo la cuenta rendida por la Contraloria General del Departamento Norte
de Santander correspondiente a la vigencia fiscal 2023 de acuerdo con, lo
establecido en la “Guia de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de Vigilancia
y Control Fiscal Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAI Version 1.0,
aprobada mediante Resolucion Organica No. 007 del 15 de septiembre de 2021, los
sistemas y principios del control fiscal, el dictamen sobre los estados financieros, la
opinién sobre la gestion presupuestal y el concepto sobre la gestion de los procesos
misionales. Con base en lo anterior, la AGR FENECE la cuenta.

1.1.1. Dictamen sobre los Estados Financieros

En nuestra opinién, “excepto por’ lo expresado en el capitulo “Resultados del
Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal’, los estados financieros de la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander, en su conjunto fueron preparados
de conformidad con el Marco Normativo para Entidades de Gobierno que establece
los principios y normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la
Nacion, y presentan razonablemente la situacion financiera de la entidad a 31 de
diciembre de 2023, asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado
en esa fecha. Por lo anterior, se emite una opinién Con Salvedades.

1.1.2. Opinién sobre la Gestion Presupuestal

En nuestra opinion, el presupuesto de la Contraloria General del Departamento
Norte de Santander, para la vigencia 2023 fue preparado y ejecutado en todos los
aspectos materiales, de conformidad con las normas presupuestales que le aplican,
como se describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control
Fiscal”. Por lo anterior, se emite una opinion Razonable.

1.1.3. Concepto sobre la Gestion de los Procesos Misionales

En nuestra opinion, la Gestion Misional de la Contraloria General del Departamento
Norte de Santander durante la vigencia 2023, refleja el cumplimiento de los
lineamientos normativos y/o procedimentales, el logro de los objetivos planeados y
el logro del propdésito de los procesos misionales evaluados, tal como se describe
en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”. Por lo que se
emite un concepto Favorable.

1.2. Concepto sobre la Calidad y Eficiencia del Control Fiscal Interno

Con base en la aplicacion de la evaluacion de la Matriz de Riesgos y Controles de
la Contraloria General del Departamento Norte de Santander durante la vigencia
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2023, el control fiscal interno se califica como Efectivo, como se describe en el
capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”.

1.3.Concepto sobre el cumplimiento del Plan de Mejoramiento

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en la “Guia
de Auditoria en el Marco Constitucional y Legal de Vigilancia y Control Fiscal
Armonizado con las Normas Internacionales — ISSAI Version 1.0” y teniendo en
cuenta lo establecido en la Resolucion Orgénica No. 05 del 22 de abril de 2022 para
la evaluacion de los planes de mejoramiento, se obtuvo como resultado un
porcentaje de 91%, lo que permite concluir su Cumplimiento parcial, tal como se
describe en el capitulo “Resultados del Ejercicio de Vigilancia y Control Fiscal”.

CARLOS ARTURO URBINA ALBARRACIN
Gerente Seccional VIIl Clcuta
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2. RESULTADOS DEL EJERCICIO DE VIGILANCIAY CONTROL FISCAL

2.1. Gestion Financiera

2.1.1. Estados Financieros

Para el analisis de la informacion financiera de la vigencia 2023 de la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander, se tomaron las cifras reportadas en
el aplicativo SIREL, formato F-01 — Catalogo de Cuentas vigencias 2023 y 2022,
situacion que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 1. Estructura de la Situacion Financiera 2023-2022
Cifras en pesos

. Variacion Variac_ién
Caod. Nombre de la Cuenta 2023 %P 2022 %P Relativa
Absoluta %
1 Activos 2.355.673.808 | 100 | 2.161.926.342 | 100 193.747.466 9
11 Efectivo y Equivalentes al Efectivo 890.296.055 | 37.8 | 1.621.143.944 | 75.0| -730.847.889 -45
13 Cuentas por Cobrar 9.847.356 0.4 10.000.318 05| - 152.962 -2
16 Propiedades, Planta y Equipo 822.713.885 | 34.9 474.314.550 | 21.9 348.399.335 73
19 | Otros Activos 632.816.512 | 26.9 56.467.530 2.6 576.348.982 1.021
2 Pasivos 946.534.356 | 100 853.244.139 | 100 93.290.217 11
24 Cuentas por Pagar 99.286.645 | 10.5 41.627.020 4.9 57.659.625 139
25 | Beneficios a los empleados 834.768.340 | 88.2 773.086.497 | 90.6 61.681.843 8
29 Otros Pasivos 12.479.371 1.3 38.530.622 45| - 26.051.251 - 68
3 Patrimonio 1.409.139.450 | 100 | 1.308.682.204 | 100 | 100.457.246 8
Patrimonio de las Entidades de | ) 49 139450 | 100 | 1.308.682.204| 100| - 13.410397| -2
31 Gobierno

Fuente: Formato 1, rendicion de cuenta SIREL, vigencias 2023 y 2022

La auditoria se focaliz6 en los riesgos identificados en las cuentas que conforman
el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Resultados, el Estado de Cambios
en el Patrimonio y las Notas a los Estados Financieros.

Del andlisis de las cifras comparativas del Estado de Situacion Financiera de las
vigencias 2023 y 2022, se tiene que los activos incrementaron $193.747.466, es
decir, el 9%, producto del aumento en el grupo otros activos en $576.348.982,
variacion que corresponde al reconocimiento del plan de activos para el pago de
cesantias retroactivas y la adquisicion de activos intangibles; mas el incremento de
la propiedad, planta y equipo en $348.399.335, debido a los bienes recibidos en
comodato y la adquisicion de equipos de comunicacion, computacion y transporte;
menos la disminucion del efectivo en $730.847.889, justificado por el mayor flujo de
pagos en la vigencia 2023.

Las cuentas mas representativas de los activos, corresponden a: depositos en
instituciones financiera $890.296.055, con una participacion del 37.8%; seguido, el
grupo de las propiedades, planta y equipo $822.713.885, el 34.9%, saldo

PA.210.P03.F21
Version 2.1
15/06/2023
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conformado por los bienes de la Contraloria a 31 de diciembre de 2023; y por ultimo
otros activos $632.816.512, con el 26.9%.

Las cuentas por cobrar, revelaron un saldo de $9.847.356, representa el valor los
derechos de cobro a las entidades promotoras de salud por el pago de
incapacidades $6.699.419, otras cuentas por cobrar $719.355 y cuentas de dificil
cobro $2.428.582, este valor corresponde a dos incapacidades de 2020, es de
mencionar, que producto de la gestidon de recobro realizada en marzo de 2024, la
Nueva EPS notifico la autorizacion para el pago.

De igual manera, los pasivos de la entidad sumaron $946.534.356, al compararlo
con la vigencia anterior, presentan un incremento del 11%, variacion sustentada en
las cuentas por pagar, beneficios a los empleados, menos la disminucién en otros
pasivos.

Los compromisos relacionados con los beneficios a los empleados, mostraron saldo
de $834.768.340, constituyen el 88.2% de los pasivos, compuestos por las
obligaciones a corto plazo, esto es, las cesantias anualizadas y la liquidacion de
prestaciones sociales de un funcionario que fallecié en 2023; y de largo plazo, las
cesantias retroactivas. En este grupo, se reflejé un incremento de $61.681.843, es
decir, el 8%, justificado en el aumento de los beneficios a largo plazo $505.575.314,
menos la disminucién de los beneficios a corto plazo $443.893.471.

Las cuentas por pagar, adquiridas con terceros, mostraron un saldo de $99.286.645,
que corresponden a los descuentos por concepto de estampillas y tasas, libranzas
y retenciones en la fuente.

El patrimonio de la entidad reflejé un incremento de $100.457.246, esto es, el 8%,
la cual corresponde al aumento en la cuenta resultado de ejercicios anteriores,
menos la disminucién en el resultado del ejercicio de 2023 (utilidad).

En relacion con el Estado de Resultados, se tiene que los ingresos totalizaron
$8.498.102.345, incrementaron $1.278.813.980, equivalente al 17.7%, saldo
conformado por las transferencias del departamento Norte de Santander, las cuotas
de fiscalizacion de entes descentralizados, los bienes recibidos sin contraprestacion
y los rendimientos sobre recursos entregados en administracion — plan de activos
para beneficios a los empleados a largo plazo.

Los gastos de la vigencia 2023, sumaron $7.632.997.990, con un incremento de
$1.292.224.377 frente al afio 2022, correspondiente al 20%, justificado en el
aumento de los gastos de noOmina, prestaciones sociales, gastos generales y
deterioro, depreciaciones, amortizaciones y provisiones.
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Presentaron las notas a los estados financieros a 31 de diciembre de 2023,
compuestas por las notas de caracter general y especificas, se observo que
utilizaron la estructura de la plantilla para el reporte uniforme de las notas a los
estados financieros de la Contaduria General de la Nacion - CGN.

La oficina de control interno de la CGDNS, realizo el informe de control interno
contable de acuerdo con los parametros establecidos por la CGN, en el que detalla
el resultado del control interno contable de la vigencia 2023, la cual obtuvo una
calificacion de 4.75 puntos sobre 5, clasificada en el rango de Eficiente. Presentaron
las fortalezas, debilidades y recomendaciones. Sin embargo, en la evaluacion
realizada por la AGR, se identificaron deficiencias relacionadas con la aplicacion de
los lineamientos para el manejo de caja menor, las normas sobre las propiedades,
planta y equipo, y beneficios a los empleados a corto plazo.

2.1.2. Tesoreria

La entidad durante la vigencia 2023 recaudo el 100% de los ingresos
presupuestados por $8.361.695.735, ejecutados conforme al PAC del presupuesto
aprobado. Los pagos efectuados totalizaron $7.583.168.253, se reflejé un saldo en
el PAC de $778.527.483, recursos que corresponden a las cuentas por pagar
$622.589.919, la reserva presupuestal $2.697.150 y el saldo no comprometido
$153.240.414.

Los saldos de tesoreria y el saldo bancario fueron conciliados, coherentes con el
extracto bancario y el cierre contable, de tesoreria y presupuesto.

Muestra Seleccionada Gestion Financiera

El objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de contabilidad publica,
para tal fin, se verificaron las siguientes cuentas:

Tabla nro. 2. Muestra Evaluacion Estados Financieros
Cifras en pesos

%
Clase
1. ACTIVOS 2.355.673.808 | 100

Cédigo cuenta Nombre cuenta Saldo Riesgo identificado

Posibilidad de afectacion de los fondos de
1105 Caja menor 0 caja menor por inadecuada constitucion y
funcionamiento de los mismos.
Posibilidad que existan excedentes de
I_Depc’)s_ito en instituciones 890 296.055 | 37.8 tesoreria por no reinteg_rar la totalic_iad d_el
financieras recaudo de las incapacidades de vigencia
anteriores al departamento.

1110

1384 Otras cuentas por cobrar 7.418.774| 0.3
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0,
Cadigo cuenta Nombre cuenta Saldo Clg)se Riesgo identificado
Posibilidad de que no se registren
1385 Cuentas por cobrar de dificil 2428582 | 01 adecuadamente !as _ incapacidades
recaudo reconocidas en la vigencia evaluada por
no aplicar los procedimientos internos.
1635 Bienes muebles en bodega 29.769.000 | 1.3
Muebles, enseres y equipos

1665 de oficina 149.290.604 | 6.3 Posibilidad que la entidad omita la
Equipos de comunicacion y aplicacion de la norma de propiedades,

1670 computacioén 465.825.322 | 198 planta y equipo contenida en el Marco
Equipos de transporte, Normativo para Entidades de Gobierno

1675 traccion y elevacion 694.283.658 | 29.5 por falta de control y seguimiento.

1685 (Dceg)reuauon acumulada 516.454.699 | 21.9

2. PASIVOS 946.534.356 | 100

2407 Recursos a favor de terceros 57.244.145 | 6.0 | Posibilidad de afectacion del patrimonio
Retencion en la fuente e de la entidad por realizar pagos sin

2436 impuesto de timbre 252713299 | 2.7 | verificar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la norma contable y

2490 Otras cuentas por pagar 16.538.454 | 1.7 | yiputaria.

Posibilidad de que no se esté aplicando
Beneficios a los empleados correctamente las normas relativas a los
2511 a corto plazo P 329.193.026 | 34.8 | beneficios a los empleados a corto plazo
P por errada parametrizacion del software
contable.
5. GASTOS 7.632.997.990 | 100

5101 Sueldos y salarios 3.988.513.643 | 52.2 | Posibilidad de que no se esté aplicando

correctamente las normas relativas a los
) ) beneficios a los empleados a corto plazo

5107 Prestaciones sociales 1.282.795.251 | 16.8 por errada parametrizacic’)n del software
contable.

5108 Gastos de personal diversos 230.392.786 | 3.0 | Posibilidad de afectacion del patrimonio
de la entidad por realizar pagos sin
verificar el cumplimiento de los requisitos

5111 Gastos generales 418.479.404 55 establecidos en la norma contable y
tributaria.

91. PASIVOS CONTINGENTES

Posibilidad que la entidad no registre de
N . manera adecuada el valor de las
Litigios 'y~ mecanismos demandas en contra de la entidad por
9120 alternativos de solucién de 141.881.669 | 100 inadecuada  interoretacion  de pla

conflictos- Administrativos. : pr L
metodologia para el calculo de la provisién

contable de los procesos judiciales.

Fuente: Formato 1 — Catalogo de cuentas, SIREL 2023.

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin limitacibn de informacién. Se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Los resultados se presentan

a continuacion:

Ante la posibilidad que existan excedentes de tesoreria por no reintegrar la totalidad
del recaudo de las incapacidades de vigencia anteriores al departamento, este

riesgo no se materializd, toda vez, que se revisaron las conciliaciones, encontrando
consistencia en los gastos de sueldos de personal de ndémina, contribuciones
efectivas y aportes parafiscales, registros presupuestales iguales al valor contable,
igualmente en el cierre de tesoreria se observé un saldo de $2.412.766 para
devolver al Tesoro Departamental, dicho valor, se reconocié como una cuenta por

PA.210.P03.F21
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pagar en el cédigo contable 249013 Recursos de acreedores reintegrados por
entidades publicas, por concepto de recaudo de incapacidades de vigencias
anteriores, el cual fue girado en enero de 2024.

Frente a la posibilidad de afectacion del patrimonio de la entidad por realizar pagos
sin verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma contable y
tributaria, se evidencié a través de la muestra, que las operaciones financieras
fueron registradas cumpliendo con la normatividad vigente, se les hallaron los
respectivos soportes que demuestran la prestacion de los servicios, adquisicion de
bienes, las obligaciones tributarias, la seguridad social y parafiscales, fueron
presentadas y pagadas en oportunidad, los comprobantes de egreso estan
respaldados con los documentos de la cadena presupuestal (CDP, registro
presupuestal, definitivas, orden de pago), asi, como los informes de los contratista
y supervisor, y demas requisitos requeridos para los pagos. Por lo que este riesgo
no se materializo.

En cuanto al riesgo “posibilidad que la entidad no registre de manera adecuada el
valor de las demandas en contra de la entidad por inadecuada interpretacion de la
metodologia para el calculo de la provisién contable de los procesos judiciales”. Se
logré establecer que este riesgo no se materializo, teniendo en cuenta que los
procesos reportados por la oficina juridica con calificacion de riesgo bajo, una vez
aplicadas las politicas contables de la entidad y el procedimiento contable para el
registro de los procesos judiciales, se determind que en los once procesos existia
una obligacion remota, hecho que no es objeto de reconocimiento ni de revelacion
en los estados financieros de la entidad.

Hallazgos de la Gestion Financiera

Hallazgo administrativo nro. 1, por inconsistencia en la aplicacion de los
lineamientos establecidos para el manejo de la caja menor.

La Contraloria General del Departamento Norte de Santander, en la vigencia 2023,
manejo dos fondos de caja menor, asi: mediante la Resolucion 385 del 30 de
diciembre del 2022, constituy6é la caja menor general por un monto global de
$45.000.000 y se establecié un giro inicial de $14.400.000 y seis giros de
$5.100.000, cada uno, para sufragar acreditados en el mencionado acto
administrativo; y con la Resolucion 386 del 30 de diciembre de 2022, se creo la caja
menor destinada para la compra de tiquetes aéreos por $40.000.000, con la
autorizacion de un giro inicial de $20.000.000.

Recursos que fueron manejados en efectivo, superando el tope de los cinco
SMMLYV, es decir $5.800.000 para la vigencia 2023, lo que vulnera los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en el Decreto 2768 de
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2012, articulo 9. Del manejo del dinero. “El manejo del dinero de caja menor se hara
a través de una cuenta corriente de acuerdo con las normas legales vigentes. No
obstante, se podrd manejar en efectivo hasta cinco (5) salarios minimos legales
mensuales vigentes”. Ratificado en el Decreto 1068 de 2015, articulo 2.8.5.9.

Situacion ocasionada posiblemente por inobservancia de las nhormas que regulan la
constitucion y funcionamiento de las cajas menores, lo que conlleva a un
inadecuado manejo del dinero por caja menor, asi mismo, podria generar un alto
riesgos de pérdida de recursos publicos.

Hallazgo administrativo nro. 2, por no ingresar al almacén elementos
adquiridos con recursos de la caja menor.

Durante la vigencia 2023, a través del fondo de caja menor, la entidad adquirio
elementos por valor de $5.500.000, sin surtir el tramite de ingreso al almacén, los
mismos fueron registrados directamente en el gasto, cédigo contable 511114
Materiales y suministros.

Relacion de elementos adquiridos por caja menor no ingresado al almacén
Cifra en pesos

Elemento Fe_cha_ . CE ReCIb_o Tercero Valor
legalizacion de caja
- . Ofi Disefios
FE 1369. Suministro de una silla CE 1110 )
PSTE NEFI GRIS 12/09/23 DF0822 060 Soluciones 2.800.000
Integrales S.A.S.
. . Ofi Disefios
FE 1508. Suministro de una silla CE 1716 )
PSTE NEFI GRIS. 22/12/23 DF1369 224 Soluciones 2.700.000
Integrales S.A.S.
Total 5.500.000

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior, no es coherente con lo establecido en el numeral 6, actividad 3 del
procedimiento interno MPA-01-04 Administracion de bienes; lo dispuesto en el
Manual de Politicas Contables de la CGDNS, numeral 9.4 Reconocimiento de las
propiedades, planta y equipo, el cual establece “La Contraloria reconocerd como
propiedades, planta y equipo aquellos bienes que, reuniendo las caracteristicas
definidas en el marco normativo, tengan un valor de adquisicion superior a cincuenta
unidades de valor tributario (60) UVT”, es decir, para la vigencia 2023 $2.120.600;
igualmente en concordancia con el Capitulo I, numeral 10.1. Reconocimiento de la
propiedades, planta y equipo de las normas para el reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion de los hechos econdémicos del marco normativo para
entidades de gobierno.

Evento que se origind posiblemente por falta de control e incorrecta interpretacion
de las normas asociadas a las actividades del proceso contable, lo que genera una

Avenida calle 26 No. 69 - 76 Edificio Elemento, Torre 4, pisos 17y 18. Bogotd, D. C. PA.210.P03.F21
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atencién ciudadana: 013000-120205 Version 2.1
£ auditoriageneral E3auditoriagen @ auditoriagen Eauditoriageneralcol 15/06/2023
partidpacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final
Auditoria Financiera y de Gestién

Contraloria General del Departamento Norte de Santander, vigencia 2023 1
Gerencia Seccional VIII - Cucuta, PVCF 2024 \ AU D ITO RI A

Pagina 13 de 62 CONSOLIDANDO EL CONTROL FISCAL

LA REPUBLICA - COLOMALA

subestimacion del saldo de la cuenta 1665 -Muebles, enseres y equipo de oficina 'y
la pérdida del control asociado a los activos de la entidad.

Hallazgo administrativo nro. 3, por no aplicar la norma de propiedades, planta
y equipo contenida en el marco normativo para entidades de gobierno.

De acuerdo al inventario de bienes de las propiedades, planta y equipo de la
CGDNS a 31 de diciembre de 2023, se observé que presentan bienes totalmente
depreciados, relacionados con muebles, enseres, equipos de oficina y equipos de
comunicacion y computacion, que suman $209.433.618 y aun se encuentran en
uso, ante lo cual, se esta incumpliendo con lo establecido en el Capitulo |, numeral
10.3 Medicion posterior de las propiedades, planta y equipo de las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos del
marco normativo para entidades de gobierno, actualizado segun lo dispuesto en la
Resolucion 342 de 2022 y 285 de 2023; se establece en el parrafo 30, que el valor
residual, la vida util y el método de depreciacion asignados a los bienes deben ser
revisados, como minimo, al término de cada periodo contable, a efectos de ajustar
oportunamente los factores que determinan el valor en libros y evitar con ello que
se deprecien en su totalidad cuando aun no haya finalizado la vida util, y se
encuentren generando beneficios econdmicos o un potencial de servicios para la
entidad, asi mismo, con lo adoptado por la Controlaria en el Manual de Politicas
Contables, numeral 9.5.2 Medicion posterior de las propiedades, planta y equipo.

La anterior situacion denota falta de control, como lo indica la Resolucién 193 de
2016, en el numeral 3.3.1 controles asociados al cumplimiento del marco normativo,
a las etapas del proceso contable, en lo correspondiente a medicidn posterior item
2.8; lo cual generd presentacion de informacion no ajustada al nuevo marco
normativo.

Hallazgo administrativo nro. 4, por falta de causacion de los beneficios a los
empleados a corto plazo de acuerdo al porcentaje de servicio prestado.

Se evidenci6 que la Contraloria no causo el valor correspondiente a los beneficios
a los empleados a corto plazo de acuerdo al porcentaje del servicio prestado, por
concepto de vacaciones; prima de vacaciones y de servicios; bonificacion por
recreacion y de servicios prestados, en el valor proporcional a 31 de diciembre de
2023.

Situacion que es contraria al principio de devengo, contenido en el marco conceptual
para la preparacion y presentacion de informacion financiera de las entidades de
gobierno y a los lineamientos dispuesto en el Capitulo II, numeral 5.1.1.
Reconocimiento de beneficios a los empleados a corto plazo de las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos del
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marco normativo para entidades de gobierno, actualizado segun la Resolucion 342
de 2022 y 285 de 2023.

Lo anterior, obedece posiblemente a la interpretacion errada de las normas
contables, afectando las caracteristicas cualitativas de representacion fiel y
verificabilidad de la informacion contable.

Hallazgo administrativo nro. 5, por falta de conciliacion de los pagos
realizados por las EPS de las incapacidades reconocidas.

Revisados los registros de las incapacidades, se observo que, en el reembolso de
una incapacidad por parte de la EPS, esta cancel6 un mayor valor al reconocido en
la cuenta por cobrar en cuantia de $769.668 y no se realizé la conciliacion del saldo,
acreditando la totalidad del pago, lo que generé que el saldo de las incapacidades
por cobrar disminuyera.

Lo anterior, no se ajusta a lo establecido en los numerales 3.2.14 Analisis,
verificacion y conciliacion de la informacion del anexo de la Resolucién 193 de 2016
gue contiene el procedimiento para la evaluacion del control interno contable y lo
establecido en el procedimiento interno MPA-02-02 Tramite de incapacidades y
licencias de maternidad y paternidad.

Situacion que obedece presuntamente por falta de control en la aplicacion y/o
actualizacion del procedimiento interno, lo que conlleva a que se afecten las
caracteristicas de representacion fiel de la informacién contable.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Respecto al indicador de evaluacion del proceso contable para la certificacion anual
de la vigencia 2023, se evidenci6 que el resultado es coherente, teniendo en cuenta
que la entidad cumpli6é con la preparacion y publicacion de los informes financieros
y contables mensuales de conformidad con la Resolucion 182 de 2017 y sus
modificaciones de la CGN.

Respecto a la evaluacion del proceso contable, esta se basé en los riesgos
identificados en las matrices de riesgos y controles, que una vez, aplicadas las
pruebas de auditoria, se evidencid la materializacion de algunos de estos, en
consecuencia, se formularon Hallazgos relacionados en el acapite 2.1.2 del
presente informe preliminar.
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Conclusiéon de la Gestion Financiera

De acuerdo con los riesgos evaluados, se deduce que la informacion contable de la
CGDNS se presenté conforme a los lineamientos prescritos por la Contaduria
General de la Nacion, excepto por lo contenido en los cinco hallazgos
administrativos enunciados en el presente informe de auditoria que fueron
debidamente calificados en la Matriz de Evaluacién de la Gestion Fiscal AFG, por lo
que se concluye que la gestion del proceso financiero de la entidad en la vigencia
2023, fue Con Salvedades.

2.2.Gestion Presupuestal

El presupuesto de la CGDNS para la vigencia 2023, se fij6 mediante la Ordenanza
012 del 16 de diciembre de 2022, liquidado por la Gobernacion de Norte de
Santander en el Decreto 1717 del 28 de diciembre de 2022 y a través de la
Resolucién 377 del 30 de diciembre de 2022, adoptaron el presupuesto asignado
por $7.360.231.280.

El presupuesto presentd tres modificaciones, asi: dos adiciones por
$1.003.757.806, correspondiente a cuotas de fiscalizacion del departamento y entes
descentralizados y una reduccion de $2.293.350 en las cuotas de fiscalizacion de
los entes descentralizados, para un presupuesto definitivo de $8.361.695.736.

Tabla nro. 3. Transferencias y recaudos
Cifras en pesos

Entidad que transfiere | Presupuesto Adiciones | Reducciones | "resupuesto Recaudos Saldo por
0 paga cuota Inicial Definitivo recaudar

Cuotas de Fiscalizaciéon

de Departamentos 0| gq65 979 072 | 853.027.521 -| 6.216.006.593 | 6.216.006.593 0

Municipios

Cuotas de Fiscalizaciéon

de Entidades

Descentralizadas 1.997.252.208 150.730.285 2.293.350 | 2.145.689.143 | 2.145.689.142 1

Territorial

Totales 7.360.231.280 | 1.003.757.806 2.293.350 | 8.361.695.736 | 8.361.695.735 1

Fuente: Formato F- 6 SIREL, vigencia 2023

Los ingresos contaron con un adecuado nivel de recaudo, toda vez, que ingreso el
100% de lo presupuestado, lo que les permiti6 cumplir con los compromisos
adquiridos.

2.2.1. Presupuesto como Instrumento

El presupuesto evaluado, mostré una apropiacion definitiva para gastos de
funcionamiento de $8.361.695.736, de los cuales comprometieron $8.208.455.322,
esto es, el 98% del presupuesto definitivo, asi mismo, realizaron autorizaciones de
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giro por $7.583.168.253, es decir, el 92% de los compromisos, quedando un saldo
por pagar de $622.589.919, una reserva presupuestal de $2.697.150 y recursos no
ejecutados por $153.240.414.

Tabla nro. 4. Ejecucion presupuestal de Gastos a diciembre 31 de 2023
Cifras en pesos

Descripcién Agro‘pi.a.cién Compromisos Obligaciones Pagos Saldo por Reservas Cuentas
efinitiva Comprometer Pptales por Pagar
Gastos de Personal 6.792.180.109 6.732.903.001 6.732.903.001 | 6.110.313.082 59.277.108 0| 622.589.919
Gastos Generales 1.569.515.627 1.475.552.321 1.472.855.171 | 1.472.855.171 93.963.306 2.697.150 0
Totales 8.361.695.736 8.208.455.322 8.205.758.172 | 7.583.168.253 153.240.414 2.697.150 | 622.589.919

Fuente: F-7 SIREL, Rendicion de cuentas vigencia 2023

Al cierre de la vigencia 2023, la entidad constituyé una reserva presupuestal
mediante la Resolucion 412 del 29 de diciembre de 2023, por $2.697.150, motivada
con base en el numeral 5 del articulo 91 de la Ordenanza 003 de 2018 Estatuto
Orgénico de Presupuesto del Departamento Norte de Santander y en el mismo acto
administrativo se establecieron las cuentas por pagar en $622.589.919,
concernientes a las cesantias y prestaciones sociales de un funcionario.

Del presupuesto comprometido de la vigencia 2023, $8.208.455.322, en gastos de
capacitacion ejecutaron $172.950.101, correspondiente al 2.1%, en cumplimiento
del articulo 4° de la Ley 1416 de 2010. Capacitaciones que se encontraron dirigidas
a funcionarios y sujetos de control.

La Contraloria realiz6 sus operaciones dando cumplimiento a la Ley 617 de 2000,
Ley 1416 de 2010 y la Ordenanza 003 de 2018 Estatuto Organico de Presupuesto
del Departamento Norte de Santander.

Muestra Seleccionada Presupuesto como Instrumento

Para el pronunciamiento de la gestidén presupuestal, la Contraloria ejecuté un total
de $8.208.455.322 en gastos de funcionamiento, de los cuales el 82% corresponde
a gastos de personal y el 18% a gastos generales, para lo cual, se revis6 una
muestra de rubros de $3.564.523.361, que representan el 43% del presupuesto
comprometido de la vigencia 2023, asi:

Tabla nro. 5. Muestra evaluacion Gestion Presupuestal
Cifras en pesos

0,

Rubro Nombre Valor ($) % Valor ($) a Mue/zztra Riesgo identificado

presupuestal del rubro Compromisos |Comprom auditar a auditar
2.1.1.01.01.001.01 | Sueldo basico 3.648.824.040 100 1.824.412.020 50 Posibilidad de asumir
gastos que excedan
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%

Rubro Nombre Valor ($f) % Vanr_($) a Muestra Riesgo identificado
presupuestal del rubro Compromisos |Comprom auditar )
a auditar
Prima de Ias_ 3 apropiaciones
2.1.1.01.01.001.06 Servicios 90.239.456 96 90.239.456 100 definitivas por
inadecuado
Bonificacion por seguimiento a la
2.1.1.01.01.001.07 | Servicios 58.690.883 100 58.690.883 100 ejecucion
Prestados presupuestal.
2.1.1.01.01.001.08 | Frestaciones 437.006.426 | 98 437.006.426 | 100 | Posibilidad de ejecutar
sociales gastos que  no
Remuneraciones correspondan con el
2.1.1.01.03 no constitutivas 178.783.592 97 178.783.592 100 fin programado por
de factor salarial inadecuado control en
- la expedicion de los
2.1.2.01.01.005 (,:),}LOSS Activos 420.698.959 | 100 420.698.959 | 100 | CDP y en el registro
de los compromisos.
2.1.2.02.01.003 t?;fsspg'rf;f; . 145.321.084 92 145.321.084 | 100 | posibilidad de ejecutar
un mayor valor de
o recursos al permitido
2.1.2.02.02.006 Servicios de 42.088.800 78 42.088.800 100 por la ley por falta de
alojamiento aplicacion del limite de
gastos presupuestal.
Posibilidad de
incumplimiento del
porcentaje minimo
Servicios para capacitaciéon por
2.1.2.02.02.008 prestados a las 367.282.141 87 367.282.141 100 no apropiar suficientes
empresas recursos para
capacitar a los
funcionarios y sujetos
de control.
Totales 5.388.935.381 3.564.523.361

Fuente: F-07 Ejecucién presupuestal de gastos, SIREL 2023

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin limitacion de informacion. Se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo. Resultado de la verificacion
de la muestra, se concluyé sobre la no materializacion de los riesgos, asi:

Frente a la posibilidad de asumir gastos que excedan las apropiaciones definitivas
por inadecuado seguimiento a la ejecucion presupuestal, en el seguimiento y
confrontacion de los movimientos y saldos registrados en los rubros de la muestra,
se evidencio que los gastos ejecutados no superaron las apropiaciones definitivas,
igualmente realizan seguimiento a la ejecucion presupuestal por medio de
conciliacion de saldos de contabilidad, tesoreria y presupuesto.

Respecto a la posibilidad de ejecutar gastos que no correspondan con el fin
programado por inadecuado control en la expedicion de los CDP y en el registro de
los compromisos, se logré establecer a través de la muestra analizada, que los
objetos de los gastos ejecutados en la vigencia son coherentes con el fin que fueron
aprobados, los certificados de disponibilidad y registros presupuestales fueron
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tramitados en oportunidad y soportados, cumpliendo con los requisitos previstos en
materia.

En la evaluacion de la posibilidad de ejecutar un mayor valor de recursos al
permitido por la ley por falta de aplicacion del limite de gastos presupuestal,
mediante la Certificacion expedida por la Secretaria de Hacienda Departamental de
los ICLD de la vigencia 2023, se calculd el limite de gastos de la Contraloria,
evidenciandose una diferencia de $371.980.403 por debajo del limite, por lo que se
determina que la entidad no ejecuté un mayor valor de recursos al permitido por la

ley.

Finalmente, en cuanto a la posibilidad de incumplimiento del porcentaje minimo para
capacitacion por no apropiar suficientes recursos para capacitar a los funcionarios
y sujetos de control, de acuerdo con la verificacion de los gastos ejecutados en el
rubro 2.1.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y servicios de produccién
-Capacitacion y comprobantes de egreso, se evidencid que los recursos
comprometidos por $172.950.101, representan el 2.1% del presupuesto de la
entidad, asi mismo, los objetos de gastos registrados en los soportes documentales
corresponden al desarrollo de actividades de capacitacion, cuyas teméaticas se
hallaron coherentes con lo programado en el PIC de 2023.

Hallazgos de la Gestién del Presupuesto como Instrumento

Como resultado de la evaluacion al proceso de presupuesto, no se configuraron
hallazgos de acuerdo con lo anteriormente mencionado.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

En relacién con el seguimiento de los indicadores de evaluacién para la certificacion
anual, el proceso presupuestal obtuvo calificaciéon de riesgo bajo, se concluye que
los resultados de la presente auditoria son coherentes con los indicadores referidos
al proceso sefalado.

De acuerdo con los riesgos evaluados, los resultados de este ejercicio coinciden
con la evaluacién obtenida en los indicadores del proceso con nivel 5, riesgo muy
bajo de no ejecutarse el proceso de la certificacion anual.

Conclusion del Presupuesto como Instrumento

La gestion desarrollada en el proceso presupuestal se acogié a los principios y
normas presupuestales, que de acuerdo con los riesgos evaluados, los resultados
del presente informe de auditoria y la calificacion otorgada en la Matriz de
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Evaluacion de la Gestion Fiscal AFG, se concluye que la gestion del presupuesto
como instrumento durante la vigencia 2023, fue Razonable y coherente con los
resultados de los indicadores asociados a la certificacién anual.

2.2.2. Presupuesto como Gestion de la Inversion y del Gasto

2.2.2.1. Proceso de Contratacion

En la vigencia 2023 la Contraloria ejecut6 un presupuesto en contratacién por valor
de $1.276.081.266 representado en 39 contratos, cuantia equivalente al 15.26% del
presupuesto comprometido en la vigencia evaluada, que corresponde a la suma de
$8.361.695.736.

La ordenacion del gasto fue delegada al subcontralor mediante la Resolucion 007
del 7 de enero de 2022, quien ejecutd todas las actividades relacionadas con la
contratacion durante el 2023, conforme lo sefiala el articulo 12 de la Ley 80 de 1993.

La Contraloria elaboré el Plan Anual de Adquisiciones (PAA), el cual fue aprobado
con la Resolucion 002 del 16 de enero de 2023, por valor inicial de $791.781.274;y
publicado el 18 de enero de 2023 en la plataforma del SECOP Il. Dicho plan conto
con 15 actualizaciones, las cuales fueron publicadas en el SECOP Il y en la pagina
web de la entidad, acorde con el articulo 2.2.1.1.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

Segun la modalidad de seleccion del contratista, se adelantaron 18 procesos por
contratacion directa ($262.943.672), 19 por minima cuantia ($340.737.832) y dos
por seleccion abreviada ($668.399.762). Mientras que segun su clase se
distribuyeron asi: una compraventa ($368.636.894), 15 por suministro
($279.327.587) y 23 por prestacion de servicios profesionales y de apoyo
($624.116.785). No se adquirieron bienes o servicios a través de concurso de
méritos o licitacidon publica.

Etapa precontractual. Los bienes y servicios adquiridos con los 39 contratos,
estaban programados en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2023. Se
observé que cada uno de los procesos contractuales contaban con los estudios
previos, los cuales contenian los elementos requeridos en el articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 399 de 2021, estos ademas
guardaron coherencia con los rubros aprobados en el PAA.

Etapa contractual. Los contratos contaban con el respaldo de la disponibilidad y
registro presupuestal de acuerdo a lo establecido en el numeral 6 del articulo 25 de
la Ley 80 de 1993, estan elevados a escrito y firmados por las partes. Las polizas
de garantia exigidas en los casos que la entidad consideré pertinente, fueron
aprobadas al inicio de la ejecucion de los contratos. En cuanto a la supervision
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contractual, la Contraloria designé a los supervisores en oportunidad, quienes
certificaron el cumplimiento o recibido a satisfaccion con cada informe presentado
por el contratista, reflejando el ejercicio de su funcion.

Etapa post contractual. El 100% de los contratos se encuentran terminados y/o
liquidados de comun acuerdo. Las actas de liquidacion se suscribieron dentro del
término de cuatro meses sefialado en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. En los
contratos, cuyo tipo de contratacion fue la de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion, la liquidacion no era obligatoria, conforme lo sefala el
articulo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del Decreto Ley 019
de 2012.

Se comprobé la publicacion de los 39 contratos en el Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica —SECOP I, atendiendo el numeral 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082 de 2015.

Muestra Seleccionada

La Contraloria reportd haber celebrado 39 contratos en la vigencia 2023 por valor
de $1.276.081.266. Para la muestra de auditoria, se evaluaron 12 contratos cuyo
valor fue de $948.403.842, equivalente al 30% en numero de contratos y al 74% del
valor total de la contratacion.

Tabla nro. 6. Muestra de Contratacién
Cifras en pesos

. % total .
Nro. Tipo de Objeto Valor contratacion Riesgo
Contrato Contrato . ; identificado
vigencia
Prestacion del servicio Posibilidad
suscripcion de portal TNS que los
oficial anual con el modelo contratos
software como servicio SAAS suscritos  no
de los siguientes modulos contribuyan al
contabilidad 1 usuario, cumplimiento
CD-002 tesoreria 1 usuar?o, 23.732.500 250 misional y del
presupuesto 1 usuario, Plan
almacén 1 usuario, activos fijos Estratégico de
Contratacion 1 usuario y nomina 1 usua(io. la entida_d_, por
Directa para  seis 06 usuarios la def|C|ente
operativos, un 01 usuario planeacion.
contador y un 01 usuario
gerente
Prestacion de servicio para Posibilidad
capacitar a los funcionarios de que no se
la CGDNS, en la metodologia ejecute a
CD-004 tedrico-practica de 4.000.000 0.43 cabalidad el
conocimientos sobre el uso y objeto
apropiacion de la nueva contractual o
version del sistema electrénico las
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Nro. Tipo de bi | % total_ . Riesgo
Contrato Contrato Objeto Valor contratacion identificado
vigencia
para la contratacion publica obligaciones
SECOP Il enfocada a la nueva derivadas de
vision y perspectiva de la él, por no
contratacién estatal. verificar la
Prestacion de servicio para idoneidad y/o
capacitar a los funcionarios de experiencia del
la CGDNS en la modalidad contratista
presencial del tema
CD-007 instrumentos practicos para 18.921.000 1.99
ejecucion de la GAT en el Posibilidad
marco de las normas ISSAI que el
nuevo enfoque del control contratista no
fiscal cumpla  con
Prestacion de servicios para todas las
capacitar a los funcionarios de obligaciones
la= CGDNS en temas pactadas en el
€b-013 programados en el plan anual 91.081.322 9.60 contrato por la
de capacitaciéon para la falta de
vigencia 2023 seguimiento
) ) del supervisor.
Disefio del modelo de gestion
OC- de documentos electronicos y
113444 Seleccion digitalizacién de las historias 368.636.894 38.87 Posibilidad
ocC Adquisiciébn de un vehiculo de garantia no
117656 para la CGDNS. 299.762.868 31.60 ﬁgg;?dos los
Suministro de combustible, porque no fue
lubricantes y demas insumos verificada
requeridos para la realizacién cuando el
CMC-001 de cambios de aceite incluida 32.400.000 3.42 contrato 'i’nicic')
mano de obra y servicio de su ejecucion
limpieza en general, de los
vehiculos oficiales al servicio
de la CGDNS Posibilidad
Suministro de elementos de que la entidad
CMC-007 aseo, cafeteria, para el 25.983.400 2.74 pague al
funcionamiento de la CGDNS. contratista, por
Prestacion de los servicios de un bien o
Minima salud y realizacion de servicio que no
Cuantia examenes ocupacionales a los recibié, por la
CMC-010 funcionarios de la CGDNS, en 28.804.000 3.03 deficiente
cumplimiento de la Resolucién labor del
2346 de 2007. supervisor.
Suministro  de  uniformes
deportivos y chalecos
CMC-014 institucionales de identificacion 9.371.023 0.99
para los funcionarios de la
CGDNS
Suministro de seguro contra
CMC-019 todo riesgo para un vehiculo 15.941 835 169
que conforma el parque
automotor de la CGDNS
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Nro Tipo de % total Riesgo
Contrato Contrato Objeto Valor coqtrataglon identificado
vigencia
Suministro de equipos
CMC-021 electronicos para la CGDNS. 29.769.000 3.14
Totales 948.403.842 100

Fuente: SIA OBSERVA, vigencia 2023. Matriz de riesgos. Elaboracion propia.

Los anteriores contratos fueron evaluados en su totalidad hasta la etapa en la cual
se encontraban, sin limitacion de informacion y se cumplieron los objetivos definidos
en el plan de trabajo, cuyos resultados se presentan a continuacion:

Respecto a la “posibilidad que los contratos suscritos no contribuyan al
cumplimiento misional y del Plan Estratégico de la entidad, por la deficiente
planeacién”. Se observo que los objetos contratados son coherentes con el estudio
de necesidades que se pretendi6 satisfacer, se direccionaron al cumplimiento de los
objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional “DE LA MANO CON LA
CIUDADANIA" propuesto para la vigencia 2022-2025 y contribuyeron a la mision de
la entidad. Por lo que este riesgo no se materializo.

Los contratos CMC-001, CMC-007-2023, CMC-019 y OC-117656, se programaron
en el PAA 2023 para el cumplimiento de la mision de la entidad y apuntan al objetivo
estratégico 4- Fortalecer los procesos de la entidad, para lograr una mayor
efectividad en la vigilancia y control de los recursos publicos del Departamento Norte
de Santander, con la estrategia: identificar y definir las necesidades relevantes de
recursos fisicos, tecnoldgicos, de informacion y comunicacion, tendientes al
cumplimiento de la misionalidad de la entidad.

Se atendieron las necesidades de los funcionarios de la Contraloria, descritas en el
Plan de Capacitacion Institucional (PIC) 2023, con la ejecucién de los contratos de
capacitacion: CD-001, CD-003, CD-004, CD-005, CD-006, CD-007, CD-008, CD-
009, CD-010, CD-011, CD-012, CD-013, CD-014 y CD-016 de 2023, realizados
durante la vigencia evaluada, se cumplié con lo sefialado en el articulo 4 de la Ley
1416 de 2010, como lo es la destinacion como minimo del 2% de su presupuesto
para la capacitacién de sus funcionarios y sujetos de control.

Con los contratos CD-002, OC-113444 y CMC-021-2023 suplié la necesidad de que
cada dependencia dispusiera de un equipo tecnologico, para implementar la
estrategia de cero papel, mejorar la comunicacion tanto interna como externa y los
funcionarios los pueden utilizar en los procesos auditores o reuniones externas.
Direccionado al objetivo estratégico 3- Fortalecer la estrategia digital de la
Contraloria General del Departamento Norte de Santander, logrando una mayor
accesibilidad a las tecnologias de informacion, comunicacién, optimizacion de los
procesos y recursos.
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La entidad en cumplimiento de la Resolucion 2346 de 2007 del Ministerio de la
Proteccion Social y para garantizar la funcionalidad de un programa de salud
ocupacional, principalmente en la realizacion de evaluaciones medicas
ocupacionales, que tienen como fin la elaboracion de diagnésticos de las
condiciones de salud de los trabajadores ejecut6 el contrato CMC-10 y para
incentivar a los funcionarios y generar un clima y condiciones laborales 6ptimos para
el adecuado desarrollo de sus funciones realiz6 el contrat6 CMC-14. Los cuales
apuntan al objetivo del PEI 5- Fortalecer el talento humano y estructura
organizacional de la Contraloria General del Departamento Norte de Santander con
el fin de lograr el cumplimiento de la plataforma estratégica. Con la estrategia
“Fortalecer los programas de bienestar, incentivos, estimulos, seguridad y salud en
el trabajo”.

En cuanto a la “posibilidad que no se ejecute a cabalidad el objeto contractual o las
obligaciones derivadas de él, por no verificar la idoneidad y/o experiencia del
contratista”. Se evidenci6é en los expedientes contractuales evaluados que este
riesgo no se materializo, puesto que los contratistas presentaron el Formato Unico
de Hoja de Vida, certificaciones laborales y contractuales, la Declaracion
Juramentada de Bienes establecidos por el DAFP, los antecedentes fiscales (CGR),
disciplinarios (PGN) y judiciales (PNC); informacion verificada por el subcontralor a
fin de constatar el cumplimiento de la experiencia e idoneidad requerida y que el
contratista no estuviera inhabilitado, dejando documentado el cumplimiento a través
de una certificacion.

Referente a la “posibilidad que el contratista no cumpla con todas las obligaciones
pactadas en el contrato por la falta de seguimiento del supervisor”. Los expedientes
contractuales auditados contienen evidencias que soportan el cumplimiento de los
objetos contractuales con facturas de venta, registros fotograficos, listados de
asistencia, diplomas, actas de entrega, entradas y salidas de almacén, informes del
contratista y del supervisor, actas de recibido a satisfaccion y las actas de
liquidacion. El supervisor revisé y confronto las actividades desarrolladas por el
contratista y el cumplimiento del objeto contractual, asi como también que los
contratistas hayan cumplido con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (SSSI) y de los aportes parafiscales. Sin embargo, se evidencié en
tres contratos inconsistencias en los informes de supervision, ya que son genéricos
y no detallan los bienes recibidos, configurandose el hallazgo correspondiente.

En lo relativo a la “posibilidad que la pdliza de garantia no cubra todos los riesgos,
porque no fue verificada cuando el contrato inicié su ejecucion”. Se verifico que las
polizas de garantia exigidas en los contratos auditados, se constituyeron cubriendo
los riesgos requeridos y fueron aprobadas el mismo dia del inicio de ejecucion de
cada contrato, tal como lo consagra el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007. Por lo que
este riesgo no se materializ
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Con relacién a la “posibilidad que la entidad pague al contratista, por un bien o
servicio que no recibid, por la deficiente labor del supervisor’. Se observo, en los
contratos evaluados que existe relacidén entre los recursos utilizados y el resultado
obtenido con el bien o servicio contratado, se pago lo establecido por el
cumplimiento del objeto contractual, por consiguiente, este riesgo no se materializo.
Hallazgos de Gestién en Contratacion

Hallazgo administrativo nro. 6, por debilidades en la expediciéon del informe
de supervision que certifican el cumplimiento del objeto contractual.

Los informes de supervision en tres contratos ejecutados por la Contraloria en la
vigencia 2023, consignan de manera general los bienes y/o servicios recibidos, y no
detallan si estan conforme a las especificaciones técnicas exigidas en los
documentos contractuales (estudios previos y contratos), esto es, en cuanto a
calidad y cantidad; en contravia del principio de responsabilidad sefialado en el
articulo 26 de la Ley 80 de 1993; lo consagrado en los articulos 83 y 84 de la Ley
1474 de 2011 y el manual de contratacion 2022, MPM-02-01-3, version 1.0.
Supervision. Capitulo VIII. Las Generalidades de la Supervision y/o Interventoria en
las paginas 35y 36, 48 al 60, como se ilustra a continuacion:

Contratos con inconsistencia en los informes de supervision

Cifras en pesos
Contrato Objeto Valor Total ($) Inconsistencia encontrada
Resulta genérico el informe sobre el
cumplimento del objeto contractual, ya que
no discrimina si los productos recibidos estan
conforme a las especificaciones exigidas:
25.983.400 | café tostado y molido, bolsa x 1 kilo —
cantidad= 100, etc.; el supervisor se limita a
referenciar que “(...) el contrato se presto
cumpliendo con las especificaciones técnicas
contratadas para el suministro (...)".
En el informe no detalla si los uniformes y
chalecos recibidos se entregaron conforme a
las especificaciones exigidas, solo describe
que “el contratista ha prestado el suministro
de uniformes deportivos y chalecos
institucionales de identificacion para los
funcionarios de la Contraloria General del
Departamento Norte de Santander, segun
consta en el acta de inicio de 5 de octubre de
2023”
Es muy general el informe del supervisor, ya
que no discrimina si los bienes recibidos estan
conforme a las especificaciones exigidas, esto
es: cinco Tablet de 6a Generacion Disco 256
Gb 4 GB de RAM. Medidas: - Grosor: 195.4
mm, Ancho: 134.8 mm, Profundidad: 6,3 mm.
- Peso maximo 293 - Pantalla multi touch de
8,3 pulgadas (diagonal), retroiluminada por

Suministro de elementos de
aseo, cafeteria, para el
funcionamiento de la
CGDNS.

CMC-007-2023

Suministro de uniformes
deportivos 'y  chalecos
CMC-014-2023 |institucionales de 9.371.023
identificacion  para los
funcionarios de la CGDNS

Suministro de  equipos
CMC-021-2023 | electronicos para la 29.769.000
CGDNS.
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Contrato Objeto Valor Total ($) Inconsistencia encontrada

LED con tecnologia IPS. Resolucién de 2266
x 1488 a 326 pixeles por pulgada (...). Se
limita a manifestar que el objeto del contrato
se prest6 cumpliendo con las especificaciones
técnicas contratadas para el suministro de
equipos electrénicos para la Contraloria (...).

Fuente: SIA OBSERVA, vigencia 2023. Papeles de trabajo

Situacion ocasionada presuntamente por deficiencias en el control del lider del
proceso, que no reflejan la labor de supervision sobre las obligaciones a cargo del
contratista; lo que podria conllevar a pagar un servicio o un bien, sin tener la certeza
de que se recibié conforme a las especificaciones pactadas en el contrato.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestién en relacion con el proceso auditor

En el Informe de Certificacidbn Anual de Gestion de la CGDNS, vigencia 2023, el
indicador del proceso contractual se ubicé en el nivel 5 siendo este un riesgo muy
bajo de no ejecutar. El puntaje obtenido es consistente con lo evaluado en el
presente ejercicio auditor, al evidenciarse transparencia y publicidad en la
contratacion estatal. Sin embargo, se materializd6 un riesgo, configurandose el
hallazgo administrativo nro. 6, dentro del presente informe.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Contratacion

De acuerdo con los criterios evaluados, el hallazgo comunicado en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestidn Fiscal, el resultado
del proceso de contratacion, durante la vigencia 2023, fue Con Salvedades.

2.2.2.2. Proceso de Talento Humano

La Contraloria mediante Ordenanza 018 del 19 de diciembre de 2008, adopté la
estructura, cargos y la base actual de la planta de personal. El mencionado acto
administrativo ha tenido diversas modificaciones asi: Ordenanza 021 de 2009,
Ordenanza 004 de 2011, Ordenanza 015 de 2016 y Ordenanza 15 de 2022, esta
Gltima establecio la planta autorizada en 59 funcionarios.

De acuerdo con la informacion rendida en la cuenta, la entidad certifico la no
existencia de plantas temporales a 31 de diciembre de 2023, asi mismo informé que
la planta ocupada es de 58 funcionarios, identificando con esto, que para el final de
la vigencia auditada se encontraba una vacante correspondiente a un cargo de nivel
profesional grado 8, por fallecimiento de su titular.
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La planta ocupada se encuentra distribuida de la siguiente manera:

Tabla nro. 7. Planta ocupada

. ., Informacion al 31 de diciembre de la vigencia
Denominacion - — —
: De Libre En carrera L . Planta Total Participacion
del nivel : . L : Provisionalidad ; .
periodo | nombramiento | administrativa temporal | funcionarios %
Asistencial 0 0 5 5 0 10 17
Técnico 0 0 0 0 0 0 0
Profesional 0 0 25 14 0 39 67
Asesor 0 3 0 0 0 3 5
Directivo 1 5 0 0 0 6 10
Total 1 8 30 19 0 58 100

Fuente: Informacion reportada formato 14, SIREL, Vigencia 2023

La tabla anterior permite observar que la mayor representatividad de la planta
ocupada esta en el nivel profesional 67%, seguido del nivel asistencial 17%, nivel
directivo 10% y finalmente, con el nivel asesor 5 %.

Con relacién a la distribuciéon de los cargos, se encontraron 19 funcionarios
asignados al area administrativa y 39 al area misional, lo que representa un 33% y
67% de la planta ocupada, respectivamente, permitiendo evidenciar que la mayoria
de los funcionarios se encuentran asignados al area misional de la entidad.
Referente a los nombramientos, se observo la vinculacion de cinco funcionarios en
calidad de provisionalidad.

De otra parte, en la Resolucion 234 del 23 de agosto de 2023, se observé que las
escalas salariales de los funcionarios de la Contraloria se ajustaron en el 14.62%,
de acuerdo al porcentaje establecido en el Decreto Nacional. De igual forma, en el
Paragrafo se especifica, que el incremento en la asignacion del Contralor General
del Departamento Norte de Santander se dio a través del Decreto 896 del 2 de junio
de 2023 y la Resolucion interna 126 del 5 de junio de 2023. Evidenciando con esto,
que la remuneracion mensual para los funcionarios de la CGDNS se realiz6
conforme a lo dispuesto en la normatividad vigente.

En aplicacion de la escala salarial para los funcionarios de la Contraloria vigencia
2023, durante el afio se pagoé un valor de $ 3.893.732.197, por concepto de sueldos,
no se pagaron gastos de representacion, el valor pagado por bonificaciones fue de
$66.074.571, el pago por auxilio de transporte fue de $5.905.452, el pago por
subsidio de alimentacién fue de $2.251.395.

Con relacion a las cesantias, se observé que durante la vigencia se encontraban 50
funcionarios en el régimen actual y nueve en el régimen de retroactividad; asi
mismo, se causaron cesantias por $674.938.542.

Frente al recobro de incapacidades para el afio 2023, se evidencié que pagaron un
total de $14.035.325. De igual forma, se realizé la trazabilidad con el proceso
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contable, observando valores pendientes por cambio de EPS y valores pendientes
de recaudo correspondiente a la vigencia 2020.

En cuanto al Plan Institucional de Capacitacion (PIC), fue adoptado en la Resolucién
019 del 24 de enero de 2023, cuyo objetivo principal “promover el desarrollo integral
de los servidores, a través de actividades de capacitacion y formacion, acordes con
las necesidades identificadas, para el fortalecimiento de competencias, que
permitirda a cada uno de los participantes mejorar el desemperio y fortalecer su
competitividad laboral”.

Para la implementacién del PIC, se desarroll6 un proceso de diagnostico de
necesidades con base en las tematicas sefaladas por MIPG, en la encuesta en
linea dirigida a los funcionarios, en los datos obtenidos por indagacion individual de
los servidores consecuencia de la evaluacion de desempefio laboral y los informes
cuyos resultados se enfocaron en temas relacionados: contratacion estatal, proceso
fiscal a sujetos de control de régimen especial, elaboracién y aplicacion del plan
anual de adquisiciones, control fiscal ambiental, gestibn archivo y gestion
documental, entre otros. Estas actividades contaron con la participacion de los
funcionarios de las diferentes areas de la entidad y los sujetos vigilados.

En relacién al plan de bienestar social e incentivos para la vigencia 2023, se observo
la realizacion de 12 actividades encaminadas a mejorar las condiciones de vida del
servidor publico y su familia, a generar condiciones favorables de trabajo y exaltar
a los funcionarios por el buen desemperio. Se evidencié ademas que las actividades
fueron ejecutadas de acuerdo con las necesidades identificadas en la encuesta de
bienestar social y se cumplieron de acuerdo con la normativa y procedimientos
establecidos.

En el marco del plan del sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), se
programaron 354 actividades, cuyos objetivos estuvieron enfocados al cumplimiento
de actividades del plan de prevencion, preparacion y respuestas ante emergencias,
al plan estratégico de seguridad vial PESV, al cumplimiento de requerimientos en
cuanto a gestion de salud, verificacion, revision y ejecucion de actividades de
mejoramiento del sistema. Durante la vigencia se realizaron 345 actividades,
cumpliendo con el plan en un 97%.

Durante la vigencia 2023 fueron otorgados viaticos por $88.484.593, para las
comisiones realizadas por parte de los funcionarios.

Muestra Seleccionada

Con el objetivo de evaluar la gestion fiscal en este proceso, se reviso la siguiente
informacion:
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Tabla nro. 8. Muestra de Talento Humano

Aspecto a evaluar

Muestra

Riesgo identificado

Célculo de ndémina,
aportes de seguridad
social y parafiscales.

Confrontacion y andlisis de la liquidacion
de la némina, pagos de seguridad social y
parafiscales, asi:

Registro de 10 funcionarios némina de
junio (prima) de 2023.
Registro de 10
(Supernumerarios) de
diciembre de 2023.

funcionarios
la némina de

Posibilidad que la Contraloria no
realice adecuadamente el célculo de
la nébmina, prestaciones sociales, y
aportes parafiscales, conforme a las
normas que regulan la materia, lo que
podria generar una afectacion al
patrimonio de la entidad.

Liquidacion de
vidticos y gastos de
viajes.

Inspeccion documental de viaticos y gastos
de viaje correspondientes a 15 comisiones.

Posibilidad que los viaticos y gastos
de viaje, no se encuentren ajustados a
la normatividad y legalizados con acto
administrativo y soportes,
ocasionando afectacion al patrimonio.

Préactica de
examenes médicos e
ingreso.

Inspeccion de 3 historias laborales de los
funcionarios vinculados en provisionalidad
en la vigencia 2023.

Posibilidad que se realicen
nombramientos sin el lleno de
requisitos de experiencia y formacion
y que no se hayan realizado los
examenes médicos ocupacionales de
ingreso.

Programacién y
ejecucion del Plan
Institucional de

Capacitacion.

Inspeccion y verificacion de 5 actividades
del plan de capacitacion.

Posibilidad que por falta de planeacion
y ejecucibn no se capaciten los
funcionarios y entidades sujetas a
control, ocasionando un detrimento
patrimonial.

Gestion y recobro de

Inspeccion y verificacion de del listado de
7 funcionarios con registro de incapacidad

Programacioén y Posibilidad que por falta de planeacion
ejecucion del plan de . e . y ejecucion no se cumpla el Plan de
: - Inspeccion y verificacion de 5 actividades . - .
bienestar social e . . . . Bienestar Social e Incentivos,
. . del plan de bienestar social e incentivos. ; .
incentivos. ocasionando un detrimento
patrimonial.
Posibilidad que por inadecuada

gestion de recobro no se recuperen

ejecutadas en el
SGSST.

Inspeccion y verificacion de 5 actividades
ejecutadas por medio del del SG-SST.

incapacidades ] > ! los recursos por incapacidades,
’ en la vigencia 2023 con su respectiva | gcasionando un detrimento

gestion de recobro. patrimonial.
Actividades Posibilidad que por falta de planeacion
programadas y y ejecucion no se cumpla el Plan de

SG-SST, ocasionando vulneracion en
la seguridad y salud de los servidores
publicos.

Fuente: Matriz de riesgos y controles

La muestra fue evaluada en su totalidad de forma transversal con presupuesto y
contratacion, sin ninguna limitacion de informacion, cumpliendo asi con los objetivos
definidos en el plan de trabajo, concluyendo que de los siete riesgos identificados
ninguno se materializé, tal y como se muestra a continuacion:

Referente a la “posibilidad que la Contraloria no realice adecuadamente el calculo
de la nébmina, prestaciones sociales, y aportes parafiscales, conforme a las normas
que regulan la materia, lo que podria generar una afectacion al patrimonio de la
entidad”. Revisadas al 100% las néminas de junio (prima- 67 funcionarios) y

PA.210.P03.F21
Version 2.1
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diciembre (némina -68 funcionarios) de 2023, se pudo evidenciar que las
liquidaciones de cada uno de los funcionarios se realizaron acorde con el
procedimiento de gestion de némina MPA -02-08 version 03 y el procedimiento de
liquidacion de primas MPA -01-05 version 01, que plantean los lineamientos para
llevar a cabo el pago de salarios y prestaciones sociales, prima de servicios entre
otros pagos y descuentos.

Asi mismo, se observo que los aportes a seguridad social en salud, pension, y
parafiscales fueron aplicados correctamente; de igual forma, a los funcionarios que
devengaron mas de 4 SMMLYV les fue aplicado el descuento por fondo de solidaridad
pensional (FSP). Por otro lado, no se encontraron inconsistencias en la liquidacion
de la prima de servicios y los ajustes a la escala salarial se realizaron conforme a lo
establecido en la Ordenanza 15 del 16 de diciembre de 2022 y el Decreto 896 del 2
de junio de 2023 que fij6 los limites maximos salariales de los gobernadores,
alcaldes y empleados publicos de las entidades territoriales. Por lo tanto, el riesgo
de auditoria no se materializo.

Por otro lado, se verificé que en la Contraloria se promueve la igualdad de género
y la participacion de las mujeres, encontrando que de los 58 funcionarios de la
planta, el 60% corresponde a mujeres y el 40% a hombres.

En cuanto a la “posibilidad que los viaticos y gastos de viaje, no se encuentren
ajustados a la normatividad y legalizados con acto administrativo y soportes,
ocasionando afectaciéon al patrimonio”. Se observd que este riesgo no se
materializé, puesto que los viaticos y gastos de viaje fueron liquidados de manera
correcta, de conformidad con el procedimiento MPA-02-07 version 2, el Decreto 908
de 2023 expedido por el Gobierno Nacional y las Resoluciones 376 de 2023, 110
de 2022 y la 144 de 2023. Adicionalmente, se confirmd el cumplimiento de los
requisitos para el otorgamiento de las comisiones, soportados con el acto
administrativo, orden de pago y el certificado o cumplido de comision.

Ante la “posibilidad que se realicen nombramientos sin el lleno de requisitos de
experiencia y formacion y que no se hayan realizado los examenes medicos
ocupacionales de ingreso”. Del analisis de las cuatro historias laborales, se verificd
gue contienen los siguientes documentos: tarjeta profesional, experiencia laboral,
declaracion de bienes y rentas, acta de posesion y el examen médico ocupacional
de ingreso, evidenciandose que cuenta con una hoja de control donde se relacionan
los documentos necesarios para la vinculacion y nombramiento de los funcionarios.
Asi mismo se constato la realizacion de los examenes médicos ocupacionales de
ingreso, cumpliendo asi con lo estipulado en el procedimiento de seleccion,
vinculacion e induccion MPA-02-04 version 3. Por lo tanto, el riesgo de auditoria no
se materializo.
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Respecto a la “posibilidad que por falta de planeacion y ejecucidn no se capaciten
los funcionarios y entidades sujetas a control, ocasionando un detrimento
patrimonial”’. La Contraloria ejecut6 un total de 23 actividades de capacitacion, 21
de ellas por valor de $172.950.772, las dos restantes no generaron costo.

Para verificar el cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion, se tomo6 una
muestra de cinco actividades por valor de $50.675.650, ejecutadas en los contratos
CD-007-2023, CD-009-2023, CD-0011-2023, CD-0012-2023 y la capacitacion
dictada por el SENA, sobre la aplicacion de normas y reglas ortograficas en la
redaccion de documentos empresariales.

Por lo anterior, se concluye que la entidad ejecutd el PIC de acuerdo con su
cronograma, cumpliendo asi con la formacion y desarrollo de sus funcionarios y
sujetos de control, atendiendo lo consagrado en la Ley 1416 de 2010, soportados a
través de registros fotogréficos, certificados y listas de asistencia. Por lo tanto, el
riesgo de auditoria no se materializo.

En relacion con la “posibilidad que por falta de planeacién y ejecucién no se cumpla
el Plan de Bienestar Social e Incentivos, ocasionando un detrimento patrimonial”. El
riesgo no se materializg, teniendo en cuenta que la Contraloria incluyé dentro de su
plan de bienestar 14 actividades encaminadas a generar espacios de aprendizaje y
esparcimiento, fomentando de esta manera el desarrollo integral de sus
funcionarios. De las actividades programadas se ejecutaron 12, las dos restantes
(Novena de navidad y cena navidefia) fueron retiradas a razon que la entidad se
encontraba en arreglos locativos y por este motivo en teletrabajo, lo cual impidio su
realizacion.

También, se verificd que ejecutaron $9.371.023, para el suministro de uniformes
deportivos y chalecos para una actividad organizada por la Gobernacién del
Departamento, con el contrato CMC-014-2023, sin evidenciar inconsistencias.

Frente a la “posibilidad que por inadecuada gestion de recobro no se recuperen los
recursos por incapacidades, ocasionando un detrimento patrimonial”’. Evaluadas las
siete incapacidades registradas en la vigencia 2023, se evidencié que la entidad
recaudd un total de $14.035.325. No obstante, respecto a la incapacidad Cl00107,
se evidencid que la EPS Sanitas donde el funcionario estuvo afiliado hasta el 30 de
septiembre de 2023, abono un menor valor, a razon que el funcionario habia
realizado traslado de EPS a partir del 1 de octubre de 2023 a la Nueva EPS. Sin
embargo, la Contraloria ha realizado en repetidas ocasiones la gestion de recobro
y se encuentra en espera de respuesta.

Por otro lado, en relaciéon con la recomendacién emitida por la auditoria interna
sobre las incapacidades pendientes de recaudo concedidas a un funcionario, por
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valor total de $2.428.582, correspondientes a dos periodos del 13 de enero al 11 de
febrero de 2020 y del 10 de marzo al 8 de marzo de 2020, se informa que la
Contraloria recibié una respuesta por parte de la Nueva EPS con fecha 2 de abril
de 2024 y radicado VO-DGO0-2934505-24. En dicha respuesta la Nueva EPS notificd
que las incapacidades por el valor mencionado fueron autorizadas para reembolso.
Por lo anterior, se concluye que la Contraloria viene realizando oportunamente la
gestidn de recobro, por lo tanto, el riesgo de auditoria no se materializo.

Finalmente, en lo relacionado con la “posibilidad que por falta de planeacion y
ejecucion no se cumpla el Plan de SG-SST, ocasionando vulneraciéon en la
seguridad y salud de los servidores publicos”. En el marco del plan del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se programaron 354 actividades, de las cuales se
ejecutaron 345, logrando un cumplimiento del 97%.

Como resultado del analisis de la muestra evaluada, se observé un alto porcentaje
de cumplimiento del plan, asi como de la revision de elementos claves del sistema.
En general, se pudo constatar que la Contraloria se encuentra comprometida con la
promocién de un ambiente laboral seguro y saludable, y con el cumplimiento de la
normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. Por lo tanto, el
riesgo de auditoria no se materializo.

Hallazgos de la Gestidn en el proceso de Talento Humano

De acuerdo con los resultados de la evaluaciéon realizada al proceso de talento
humano por parte de la entidad, se evidencié que los riesgos identificados no se
materializaron; por lo tanto, no se configuraron hallazgos.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Talento Humano

De acuerdo los criterios evaluados, los resultados de la presente auditoria y la
calificacion otorgada en la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, la gestion del
Proceso de Talento Humano como gestion del gasto fue Razonable.

2.2.2.3. Proceso Controversias Judiciales

Durante la vigencia 2023, la Contraloria conoci6 de 25 controversias judiciales con
pretensiones por valor de $2.456.617.840, a través de mecanismos de defensa y
acciones tales como nulidad simple, nulidad y restablecimiento del derecho, accién
de tutela, accion de repeticion y reparacion directa.
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La entidad registr6é 14 fallos de primera instancia, 10 a favor y cuatro en contra que
corresponden a acciones de repeticion; los fallos de segunda instancia fueron dos,
uno a favor y uno en contra que corresponde a una accion de repeticion

Se observaron las actuaciones procesales realizadas por la Contraloria, tales como
contestacion de la demanda, practica de pruebas, presentacion de alegatos e
interposicion de recursos.

Con la Resolucion 042 del 11 de marzo de 2020, actualiza el funcionamiento del
Comité de Conciliacion y establece entre otras, la forma de llevar a cabo sus
sesiones para evaluar y estudiar los asuntos en los cuales se comprometan
intereses de la entidad en sede judicial y extrajudicial. La Contraloria tiene como
mecanismo de seguimiento y control de las actuaciones judiciales, las reuniones del
Comité de Conciliacién. Durante la vigencia evaluada, realizaron 14 actas de comité
de conciliaciéon que contienen las decisiones tomadas frente a las mismas.

Muestra Seleccionada

La Contraloria reportdé 25 controversias judiciales por valor de $2.456.617.840, de
los cuales se evalué una muestra de seis que representa el 24% de los procesos y
el 33% de la cuantia.

Tabla nro. 9. Muestra Controversias Judiciales
Cifras en pesos

Mecanismo de Valor de las Estado del Riesgo
Nro. del proceso defensay . . T
. pretensiones Proceso identificado
accliones
54001334000720160025801 68.945.400 | Admision del | posibilidad que
Nulidad y recurso de apelacion | |a entidad no
54001334000820160031401 | restablecimiento 12.000.000 | Presentacién de los | €Sime
del derecho alegatos de adecuadamente
54001334000820170034600 493.965.000 | conclusion las
apropiaciones
54001233100020030060901 108.781.822 | Con sentencia de | necesarias para
) o segunda instancia cubrir las
Accibn de repeticion ] posibles
54001333300220180010600 27.827.062 | €1 se.”“i”""".‘ de | pérdidas de las
primera instancia obligaciones
Contestaciéon de la| contingentes a
54001333300320200023200 Otro 89.217.259 | ;o >0 su cargo,
Total 6 800.736.543

Fuente: Formato 23 SIREL Cuenta 2023

La muestra fue evaluada en su totalidad, no se presento limitacion en la informacion
y se concluyo sobre la no materializacion del siguiente riesgo:
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En relacion a la “posibilidad que la entidad no estime adecuadamente las
apropiaciones necesarias para cubrir las posibles pérdidas de las obligaciones
contingentes a su cargo”. Se evidencio que la Contraloria tiene implementado para
el calculo de la provision contable, el procedimiento MPM-02-04, version 1;
metodologia acorde a las disposiciones contenidas en la Resolucion 353 de 2016
de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado — ANDJE. Adicionalmente,
se observo que la oficina juridica remitio al area financiera, la relacion de las
controversias judiciales, basados en el célculo del nivel de riesgo y probabilidad de
pérdida de un litigio, para el registro contable oportuno de los fallos en contra de la
entidad.

Hallazgos de la Gestidn en el Proceso de Controversias Judiciales

De acuerdo con lo evaluado, no se materializé el riesgo identificado para este
proceso, motivo por el cual no se configuraron hallazgos.

Conclusion de la Gestiéon en el Proceso de Controversias Judiciales

Conforme al riesgo identificado, la no configuracién de hallazgos en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado
del proceso de controversias judiciales, durante la vigencia 2023, fue Razonable.

Conclusiéon Consolidada del Presupuesto como Gestion de la Inversion y del
Gasto

De acuerdo los criterios evaluados, los resultados de la presente auditoria y la
calificacion otorgada en la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, la gestion del
presupuesto como gestidn de la inversion y del gasto fue Razonable.

2.3.Gestion Misional

2.3.1. Proceso de Participaciéon Ciudadana

La Contraloria reporté el tramite de 331 peticiones durante la vigencia 2023,
clasificadas por tipo de peticion de la siguiente manera: 90 denuncias, una peticion
de resolucién de una situacion juridica, 135 peticiones de interés general o
particular, 67 peticiones entre entidades estatales y 38 solicitudes de acceso a la
informacion publica.

Tabla nro. 10. Cantidad de peticiones 2023

Tipo de peticion Cantidad Porcentaje %
Denuncias 90 27
De resolucion de situacion juridica 1 0
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Tipo de peticién Cantidad Porcentaje %
De interés general o particular 135 41
Entre entidades estatales 67 20
Solicitud de acceso a la informacién publica 38 11
Total 331 100

Fuente: formato F15 SIREL vigencia 2023.

Las 64 peticiones que se reportaron que no eran de competencia del sujeto de
control fueron trasladadas a la entidad correspondiente dentro de los términos de

ley.

Al finalizar la vigencia 2023, de las 331 peticiones gestionadas, 234 se archivaron
con respuesta definitiva al peticionario; 63 peticiones se trasladaron por
competencia; y 34 quedaron en tramite.

La Contraloria elaboré el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano de la
vigencia 2023, en cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

La Oficina de Control Interno realizo6 los informes semestrales de seguimiento a las
PQRSD, el cual fue presentado al Contralor, dando cumplimiento al articulo 76 de
la Ley 1474 de 2011. Los mismos fueron publicados en la pagina web de la
Contraloria 'y en los informes se relacionaron las peticiones ciudadanas recibidas en
cada semestre, asi como, la fecha en que fueron radicadas en la Contraloria y las
fechas de respuesta de tramite y definitiva con las respectivas observaciones.

Muestra Seleccionada

Del universo de 331 requerimientos ciudadanos tramitados durante la vigencia
2023, se analiz6 un total de 35 peticiones, lo cual representa el 10.5% del total.

Tabla nro. 11. Gestién de Atencidn en Participacion Ciudadana

Nro. de identificacion Fecha Estado del tramite al final del periodo . . -
L - : Riesgo identificado
de la peticién recibida rendido
D.130.04.01.23-001 2023-01-25 Cor_1 _arch_lvo por respuesta definitiva al .
pet|C|onar|_o _ Posibilidad que no
D.130.04.01.23-002 2023-01-27 Cor_1 _arch_lvo por respuesta definitiva al | se haya realizado
peticionario oportunamente el
D.130.04.01.23-003 2023-01-27 | COn archivo por respuesta definitiva al | traslado por
peticionario competencia y
Con archivo por respuesta definitiva al | comunicacion al
D.130.04.01.23-005 2023-01-27 peticionario ciudadano dentro del
D.130.04.01.23-008 2023-02-20 Cor_1 _arch_lvo por respuesta definitiva al | término legal.
peticionario
D.130.04.01.23-011 2023-02-18 | COn archivo por respuesta definitiva al
peticionario
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peticionario

Nro. de identificacion Fecha Estado del tramite al final del periodo . . -
de la peticion recibida rendido Riesgo identificado
D.130.04.01.23-013 2023-02-27 Con archivo por respuesta definitiva al
e peticionario Posibilidad que la
Con archivo por respuesta definitiva al | respuesta de fondo
D.130.04.01.23-016 2023-03-15 peticionario de la peticion sea
Con archivo por respuesta definitiva al | incongruente e
D.130.04.01-23-073 2023-09-12 peticionario incompleta y dentro
D-130.04.01.23-025 2023-04-14 | CON archivo por respuesta definitiva al de los términos de
T peticionario ley.
D-130.04.01.23-027 2023-04-19 Con archivo por respuesta definitiva al
T peticionario
D-130.04.01.23-028 2023-04-23 | C€On archivo por respuesta definitiva al
o peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-029 2023-04-25 peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-030 2023-04-11 peticionario
D-130.04.01.23-033 2023-04-28 | COn archivo por respuesta definitiva al
o peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-041 2023-05-16 peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-043 2023-05-09 peticionario
D-130.04.01.23-049 2023-06-05 | COn archivo por respuesta definitiva al
o peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-052 2023-06-20 peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
D-130.04.01.23-055 2023-07-07 peticionario
P 130.04.01.23 - 001 2023-01-11 | €On archivo por respuesta definitiva al
e peticionario
Con archivo por respuesta definitiva al
P.130.04.01.23 - 018 2023-02-06 peticionario
P.130.04.01.23 - 045 2023-03-15 Con archivo por traslado por competencia
P 130.04.01.23 - 050 2023-03-16 | C€ON archivo por respuesta definitiva al
e peticionario
P.130.04.01.23 - 056 2023-03-24 Con archivo por traslado por competencia
Con archivo por respuesta definitiva al
P.130.04.01.23 - 066 2023-04-13 peticionario
P.130.04.01.23 - 068 2023-04-17 Con archivo por traslado por competencia
P.130.04.01.23 - 071 2023-04-18 Con archivo por traslado por competencia
P 130.04.01.23 - 078 2023-04-24 | CON archivo por respuesta definitiva al
e peticionario
P 130.04.01.23 - 079 2023-04-25 | COn archivo por respuesta definitiva al
e peticionario
P.130.04.01.23 - 092 2023-05-09 Con archivo por traslado por competencia
Con archivo por respuesta definitiva al
P.130.04.01.23 - 095 2023-05-11 peticionario
P 130.04.01.23 - 115 2023-05-29 | COn archivo por respuesta definitiva al
e peticionario
P.130.04.01.23 - 182 2023-09-04 Con archivo por traslado por competencia
P 130.04.01.23 - 127 2023-06-08 Con archivo por respuesta definitiva al

www.auditoria.gov.co

Fuente: Formato F15 SIREL 2023.
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Respecto de las actividades de promocion para la participacion ciudadana, se
evaluaron las siguientes:

Tabla nro. 12. Actividades de promocién Participacion Ciudadana

Tipo de L . Fecha fin Riesgo
actividad Descripcion de actividad ejecucion identificado
Capacitar a la comunidad del municipio de Santo
Capacitacién a Domingo de Silos en la Ley 850 del 2033, con el objeto
-ap de incentivarlos a Conformar Veedurias Ciudadanas, y | 2023-09-26 S
ciudadanos . . . Posibilidad que
puedan ejercer un correcto control social a la gestién -
piblica. las achdaQt}es
— - de promocion
Conocer la gestion fiscal adelantada por la de a
s o P o e
actividades de | P pacion cius ; ! : . 2023-05-19 | ciudadana no
L a la gestién publica, mediante la concurrencia activa y la .
promocion - . ) . hayan sido
presentacion de las denuncias o inconformidades de la eiecutadas
ciudadania del Municipio de Mutiscua ! '
Otras L . .
actividades de Conformguon de _\_/e_edurla ciudadana para Sector 2023-09-12
promocion Educacion del Municipio de Salazar de las Palmas.

Fuente: Formato F15 SIREL 2023.

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacién de informacion y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo, cuyos resultados se
presentan a continuacion:

Se evidencio en el analisis de la muestra de auditoria, ante el riesgo que no se haya
realizado oportunamente el traslado por competencia y comunicacién al ciudadano
dentro del término legal, que las peticiones ciudadanas fueron trasladadas a otras
entidades por competencia dentro de los términos establecidos por la normatividad
legal dentro de los cinco dias siguientes a su recepcién. Sin embargo, se pudo
evidenciar que en uno de los traslados por competencia se comunicé al peticionario
un dia después del término legal, motivo por el cual se configura un Hallazgo de
caracter administrativo.

Ante el riesgo que la respuesta de fondo de la peticion sea incongruente e
incompleta y dentro de los términos de ley. Se observo en el analisis de la muestra
de auditoria, que la Contraloria produce un informe de tramite de la denuncia donde
entrega al peticionario respuesta de fondo de las peticiones solicitadas, las mismas
fueron completas y congruentes con lo solicitado por la ciudadania en el ejercicio del
control social fiscal, motivo por el cual el riesgo no se materializé.

Respecto a la posibilidad que las actividades de promocion de la participacion
ciudadana no hayan sido ejecutadas, se evidencio en el andlisis de la muestra de
auditoria, que las actividades programadas por la entidad durante la vigencia 2023
fueron ejecutadas y soportadas adecuadamente, motivo por el cual el riesgo no se
materializo.
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Hallazgos de la Gestién del Proceso Participacién Ciudadana

Hallazgo administrativo nro. 7, por falta de oportunidad en la comunicacion al
peticionario del traslado por no competencia.

En el tramite de la peticion P.130.04.01.23 — 092, mediante comunicacion del 16 de
mayo de 2023, la Contraloria Departamental traslada por competencia a la Gerencia
Departamental de la CGR en Norte de Santander, para su tramite, y mediante
comunicacion del 17 de mayo de 2023, se notifica al peticionario sobre el traslado
por no competencia dando asi respuesta de fondo, observandose que se comunico
al ciudadano un dia después de los cinco dias establecidos para este fin. Lo anterior
contrariando lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015.

Situacion ocasionada posiblemente por la errada interpretacion de la normatividad
vigente y falta de control, lo que genera deficiencia en el tramite de las peticiones
ciudadanas.

Anadlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacibn Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Con relacion a los indicadores de evaluaciéon para la certificacion de la vigencia
2023, se concluye que el resultado del ejercicio auditor al proceso de participacion
ciudadana es coherente con los resultados de los indicadores asociados a este
proceso (nivel 5).

Conclusion de la Gestién en el Proceso de Participacion Ciudadana

Conforme al riesgo identificado, la configuracion de hallazgos en el presente informe
y la aplicacion de la Matriz de Evaluaciéon de la Gestidn Fiscal, el resultado del
proceso de Participacion Ciudadana, durante la vigencia 2023, fue Favorable.

2.3.2. Proceso Auditor de Ia Contraloria

Mediante Resolucion 112 del 9 de agosto de 2021, la CGDNS establecio un total de
99 sujetos de control. Mediante las Resoluciones 201 del 15 de septiembre de 2022
y 314 del 16 de diciembre de 2022, se eliminaron dos sujetos por razones de su
conformacién financiera, por lo tanto, se totalizan 97 entidades sujetas de control,
de las cuales auditaron el 100%, de la siguiente manera:

Tabla nro. 13. Sujetos de Control Fiscal

Nro. Sujetos de Control Total
1 |Gobernacion Departamental 1
2  |[Entes territoriales (Municipios) 39
3 |[Entes hospitalarios 15
4  |[Entes descentralizados 16
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Nro. Sujetos de Control Total

5 |[Empresas de servicios publicos 8
6 |Entes educativos 4
7 |Entes de deporte 7
8 |Concejos municipales 3
9 |Personerias municipales 3
10 |Asambleas 1

TOTAL 97

Fuente: Formato 20 SIREL, Vigencia 2023

La Contraloria realizé 15 auditorias financieras y de gestion y 82 auditorias de
cumplimiento. Todos los procesos auditores surgen del Plan de Vigilancia y Control
Fiscal programado por la misma entidad. Del total de las auditorias realizadas, 77
tuvieron un pronunciamiento de Fenecimiento y 20 de No fenecimiento.

Se observé que todos los procesos auditores programados para ser ejecutados en
la vigencia 2023 fueron realizados y terminados dentro de la misma vigencia.

La Contraloria determin6 351 hallazgos de tipo administrativo, de los cuales 11 con
presunta connotacion disciplinaria y 18 hallazgos de caracter fiscal en cuantia de
$1.304.520.126.

El presupuesto auditado a los sujetos de control en las auditorias realizadas a la
vigencia 2023 fue de $2.697.450.651.339, lo que representa una cobertura del 75%
del presupuesto definitivo ($3.613.955.423.928) y el 100% de los recursos propios
($2.697.450.651.339).

Adicionalmente, reportaron seis beneficios de control fiscal cuantificables por
$2.341.608.632, que fueron generados por hallazgos de auditoria del tramite de
denuncias y procesos auditores.

La Contraloria adopt6 la Guia de Auditoria Territorial GAT, mediante la Resoluciéon
014 del 28 de enero del 2020, en la cual se incluye el formato o herramienta para
establecer las muestras de auditoria de los contratos realizados por los sujetos de
control. Con la Resolucion 061 del 7 de mayo de 2021, adoptaron el procedimiento
de Auditoria Financiera y de Gestion para la CGDNS, en el marco de las normas
Internacionales ISSAI.

Muestra Seleccionada

Del universo de 97 auditorias realizadas a los sujetos de control en la vigencia 2023,
fueron evaluados 15 ejercicios auditores, que corresponden al 15% del total de
auditorias.
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Tabla nro. 14. Seleccion de muestra proceso auditor

Fecha
Sujeto Vigilado Tipologia de auditoria terminacion Riesgo Identificado
auditoria
Gobernacion de Norte de Audlt'c?rla financiera y de 2023-09-20
Santander Gestién
E.S.E. Hospital Local - | Auditoria de o
Municipio de Los Patios cumplimiento 2023-11-30 Posibilidad que la
E.S.E. Hospital Regional | Auditoria financiera y de Contraloria ~obtenga los
Centro - Gramalote Gestion 2023-09-14 | resultados de control fiscal
L L Auditoria financiera y de no efectivos, por no aplicar
Municipio de Tibu Gestion y 2023-09-14 metodologia de la GAT en
Py los diferentes procesos
. . Auditoria de
Alcaldia de Chinacota CLLJJmIpIir:wiento 2023-11-30 auditores desarrollados.
Insti D I Auditori
goiiuto Departamental - de c&rilgt)mﬁento 9| 2023-11-30 | Posibilidad que no exista
—— Auditoria de efectividad de las
Alcaldia Cacota de Velazco L 2023-11-30 observaciones
cumplimiento dministrativas con
Auditoria financiera y de adn X :
INDENORTE Gestién 2023-06-14 incidencia fiscal y sean
Ente Municipal do desvirtuadas en el ejercicio
Recreacion y el Deporte - Audltque} de 2023-11-30 de contradiccion.
. cumplimiento
Céchira —— Posibilidad ~ que las
Alcaldia de Los Patios Gostion | oer@ Y 8 | 2023-06-15 | observaciones de auditoria
— estion sean desvirtuadas por no
ESP Domiciliarios  de Audltque} de 2023-11-30 contener los elementos del
Cachira Zurg.pllmlento 5 hallazgo y sus soportes.
Municipio de El Tarra u 'tcl’.”"’.‘ © | 2023-11-30
i : cumplimiento Posibilidad que no se inicien
Instituto de Cultura y Turismo Audltqua} de 2023-11-10 las actuaciones procesales
de Pamplona . cumplimiento por el traslado inoportuno de
Alcaldia Municipal de Villa del | Auditoria de 2023-11-30 los hallazgos.
Rosario cumplimiento
E.S.E. Hospital Universitario Audlt.c?rla financiera y de 2023-06-29
Erasmo Meoz Gestién

Fuente: Formato F21 SIREL 2023

En relacién a los beneficios de control fiscal, se analizaron dos procesos clasificados
como cuantificables por parte de la Contraloria.

Tabla nro. 15. Seleccién de muestra Beneficios de control fiscal

Cifras en pesos

2

Alcaldia Municipal de El Zulia

Cuantificable

116.494.986

Nro. Nombre Sujeto Tipo .d‘? Valor Riesgo Identificado
beneficio
1 |Alcaldia de Villa del Rosario | Cuantificable 2.203.752.196 | Posibilidad que no se identifiquen

adecuadamente los beneficios de
control fiscal obtenidos por la
contraloria.

Fuente: Formato F21 SIREL 2023

La muestra fue evaluada en su totalidad, sin ninguna limitacion de informacién y se
cumplieron los objetivos definidos en el plan de trabajo.
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Respecto a la “posibilidad que la Contraloria obtenga los resultados de control fiscal
no efectivos, por no aplicar metodologia de la GAT en los diferentes procesos
auditores desarrollados”, se observé en el analisis de la muestra de auditoria que
se aplica el procedimiento, los formatos y papeles de trabajo establecidos por la
GAT y aplicados a las modalidades de auditoria realizadas por la entidad de control,
motivo por el cual el riesgo no se materializo.

En cuanto al riesgo que “no exista efectividad de las observaciones administrativas
con incidencia fiscal y sean desvirtuadas en el ejercicio de contradiccion”, se
observd en el anadlisis de la muestra de auditoria que al producirse el informe
preliminar de auditoria y su correspondiente réplica por parte del sujeto auditado,
los hallazgos son analizados por un comité conformado por funcionarios del nivel
directivo para consolidar o avalar que los hallazgos sean desvirtuados de acuerdo
con el material probatorio aportado por el sujeto de control, motivo por el cual el
riesgo no se materializo.

Se observé en el analisis del riesgo que “las observaciones de auditoria sean
desvirtuadas por no contener los elementos del hallazgo y sus soportes”, que dichos
elementos se presentan tacitamente y adecuadamente redactados, dentro del
cuerpo de los informes de auditoria en la configuracibn de cada uno de los
hallazgos, motivo por el cual el riesgo no se materializé.

Con relacion al riesgo que “no se inicien las actuaciones procesales por el traslado
inoportuno de los hallazgos”, se observo en el andlisis de la muestra de auditoria,
que los traslados de los hallazgos configurados en los procesos auditores se
realizan dentro de los términos establecidos en la Resolucion 061 de 2021, motivo
por el cual el riesgo no se materializo.

Se evidenci6 en el riesgo que “no se identifiquen adecuadamente los beneficios de
control fiscal obtenidos por la Contraloria”, que la entidad aplica lo establecido en el
procedimiento MPE-01-08 “Identificacion, registro y publicacién de beneficios de
control fiscal” en el cual los beneficios de control son avalados por el comité de
control interno, observandose que los mismos fueron producto de ejercicios de
control fiscal y del trdmite de peticiones ciudadanas, motivo por el cual el riesgo no
se materializo.

Hallazgos de la Gestion en el Proceso Auditor

Conforme a lo evaluado, se evidencié que no se materializaron los riesgos
identificados y por lo tanto no se configuraron hallazgos para este proceso.
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Anadlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Con relacidn a los resultados de los indicadores para la certificacion de la vigencia
2023, se concluye que la evaluacién al proceso auditor de la Contraloria, es
coherente con la calificacion de los indicadores asociados a este proceso (nivel 5).

Conclusion de la Gestiéon en el Proceso Auditor

Conforme al riesgo identificado, la no configuracién de hallazgos en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado
del proceso auditor de la contraloria, durante la vigencia 2023, fue Favorable.

2.3.3. Proceso de Responsabilidad Fiscal e Indagaciones Preliminares

Indagaciones Preliminares

La Contraloria tramité 10 indagaciones preliminares (IP) durante la vigencia 2023,
por un presunto detrimento patrimonial de $1.325.793.071, de las cuales ocho
fueron originadas en proceso auditor y dos en denuncia ciudadana.

El estado de las 10 indagaciones preliminares con corte a 31 de diciembre de 2023,
se tiene que: tres se archivaron por improcedencia, una con apertura de proceso
RF y una con cesacion de la accion fiscal; y cinco que se encuentran en tramite,
correspondientes al 79% por valor de $1.041.152.769.

No se identificé en las IP, falta de oportunidad en la apertura una vez trasladado el
hallazgo, por lo que no se materializé el riesgo identificado en la fase de planeacion.

Muestra Seleccionada

En ejecucion de la presente auditoria se revisé el 100% del universo de
indagaciones preliminares tramitadas en la Contraloria Auxiliar Delegada para
Responsabilidad Fiscal de la CGDNS, seleccionadas en la muestra, como se detalla
enseguida:

Tabla nro. 16. IP analizadas en trabajo de campo
Cifras en pesos

Caédigo Valor presunto |Estado del proceso al
Fecha auto de - . . . . .
de detrimento en el final del periodo Riesgo identificado
apertura X
reserva auto de apertura rendido
1 2023-02-24 261.600.000 Con decision Posibilidad de que no se tramiten
2 2023-09-08 258.422.087 En trémite los procesos en el término de 5
3 2023-07-04 121.881.599 En tramite afios, se pierda la competencia y
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Caédigo Valor presunto |Estado del proceso al
Fecha auto de . . . . . .
de detrimento en el final del periodo Riesgo identificado
apertura .
reserva auto de apertura rendido
4 2023-07-27 15.634.837 Con decision no se pueda recuperar el recurso
5 2023-02-23 0 Con decision publico.
6 2023-02-22 7.405.465 Con decision
7 2023-12-18 102.042.847 En trémite
8 2023-12-18 558.806.236 En trémite
9 2023-10-08 0 En tramite
10 2023-07-27 0 Con decision

Fuente: Plan de Trabajo - Formato 16 SIREL, 2023

Los procesos de la a muestra fueron evaluados hasta la etapa en la cual se
encontraban los mismos, sin ninguna limitacion de informacion y se cumplieron los
objetivos definidos en el plan de trabajo, cuyos resultados se presentan a
continuacion:

Luego de analizados los argumentos expuestos en la contradiccion al informe
preliminar de auditoria relacionado en el anexo 1 del presente informe, respecto a
la “posibilidad de que no se tramiten los procesos en el término de 5 afios, se pierda
la competencia y no se pueda recuperar el recurso publico”. En el ejercicio auditor
sé verific6 que, en las indagaciones preliminares, se dio cumplimiento de los
términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 y el articulo 107 de la
Ley 1474 de 2011, razo6n por la cual este riesgo no se materializé.

Procesos de Responsabilidad Fiscal

Procesos Ordinarios de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria reportdé 110 procesos de responsabilidad fiscal (RF) tramitados por
el procedimiento ordinario (RFO), durante la vigencia 2023, por un presunto
detrimento patrimonial establecido en el auto de apertura en cuantia de
$24.165.951.925, como se detalla enseguida:

Tabla nro. 17. Estado de los procesos al final de la vigencia
Cifras en pesos

Estado de los procesos Nro. % Cuantia %
Archivo ejecutoriado por cesacion de la accion fiscal 3 3 76.715.729| 0.3
Archivo ejecutoriado por no mérito 42 38 3.951.953.230| 16
En tramite con auto de apertura y antes de imputacion 48 44 118.660.732.253| 77
En trdmite con imputacion y antes de fallo 3 3 138.246.437 1
En tramite decidiendo grado de consulta 5 5 988.645.478 4
En tramite decidiendo recursos contra fallo de primera instancia 2 2 36.655.914 0
Fallo con responsabilidad ejecutoriado durante la vigencia 2 2 39.530.000 0
Fallo sin responsabilidad ejecutoriado 5 5 267.067.239 1
TOTAL 110 100 |24.159.546.280| 100
Fuente: SIA MISIONAL - SIREL Formato 17, vigencia 2023
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Al final de la vigencia 2023 se encontraron en tramite antes del fallo, 51 asuntos que
representan el 46% del universo procesal, los cuales equivalen a una cuantia de
$18.798.978.690 que corresponde al 78%; y dos procesos por $39.530.000 (2%),
se decidieron con responsabilidad fiscal.

De los 110 PRFO iniciados a través de procedimiento ordinario en 2023; 49
hallazgos trasladados provienen de proceso auditor; 54 se originaron en denuncia
ciudadana y nueve de indagacion preliminar, frente a los cuales solo 15 fueron
trasladados durante 2023 y los restantes 95 corresponden a vigencias anteriores
iniciados desde 2016. La antigiedad de los procesos ordinarios, se detalla a
continuacion:

Tabla nro. 18. Edad de los procesos
Cifras en pesos

Vigencia Edad Cuantia % Cantidad %
2023 Menor de un afio 14.521.236.209 63 15 13
2022 1 265.634.922 1 13 12
2021 2 2.313.709.873 10 28 25
2020 3 1.992.370.395 9 12 11
2019 4 1.314.545.328 6 19 1
2018 5 2.085.014.261 9 21 19
2017 6 582.994.292 3 4 4

Total 23.075.505.280 100 112 100

Fuente: SIA MISIONAL - SIREL Formato 17, vigencia 2023

En la tabla anterior se destaca en cuantia, 15 procesos iniciados en la vigencia
2023, con un 60% del presunto detrimento ($14.521.236.209), mientras que los
iniciados en el 2021, representan el mayor nimero de procesos.

Procesos Verbales de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria en la vigencia 2023, no inicié procesos de responsabilidad fiscal a
través del procedimiento verbal, ni tenia procesos en tramite.

Muestra Seleccionada

Se revisaron los procesos ordinarios de responsabilidad fiscal tramitados en la
Contraloria Auxiliar Delegada para Responsabilidad Fiscal de la CGDNS,
seleccionadas en la muestra, como se detalla enseguida:

Tabla nro. 19. Muestra de RF y Riesgo Identificado

Codigo | Fecha auto | Valor presunto
de de apertura | detrimento en el
Reserva PRF auto de apertura

Estado del proceso al final

del periodo rendido Riesgo identificado

Archivo ejecutoriado por no

11 2020-12-01 209.311.431 L. ) .
mérito durante la vigencia
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Cédigo | Fecha auto | Valor presunto .
X Estado del proceso al final . . iee
de de apertura | detrimento en el del periodo rendido Riesgo identificado
Reserva PRF auto de apertura P
12 | 2022-09-30 136.208.348 | ATChivo ejecuitoriado por no
mérito durante la vigencia o
Archivo ejecutoriado por no | Posibilidad de que no se
13 2019-10-16 201.108.828 | < 1ito) durante la vigencia tramiten los procesos en el
Fall - bilidad término de 5 afios, se pierda la
allo s - responsabiiida competencia y no se pueda
14 2018-09-13 129.999.836 | ejecutoriado durante la recuperar el recurso publico.
vigencia
15 2018-08-30 416.389.23 Ar?hlVO eJGCUIOI’Ia_dO por no Posibil?dad de_ _ faltg de
mérito durante la vigencia actuaciones administrativas de
Archivo ejecutoriado por no | investigacion de bienes que
16 2018-08-09 699.999.578 | 4rito durante la vigencia pfemt“tgnd retsarglr I elPFflr%IO
. : . afectado dentro de los .
17 | 2018-08-08 315.000.000 | ATChivo ejecutoriado por no
mérito durante la vigencia Posibilidad de que no se
18 | 2018-08-30 156.986.47 | rChive ejecutoriado por 1o | vincule a la aseguradora como
meérito durante la vigencia tercero civilmente responsable
Archivo ejecutoriado por no | teniendo en cuenta el origen
19 2019-11-22 323.614.681 mérito durante la vigencia de los hechos.
Fallo sin responsabilidad
20 2017-09-06 119.997.000 | ejecutoriado durante la
vigencia
21 | 2017-07-14 135.000.000 | ATChIvO_ejecutoriado por no
mérito durante la vigencia
22 | 2017/-07-18 218.000.000 | ATChivo ejecutoriado por no
mérito durante la vigencia

Fuente: Plan de Trabajo - Formato 17 SIREL, 2023

Los procesos de la muestra fueron evaluados hasta la etapa en la cual se
encontraban los mismos, sin ninguna limitacion de informacion y se cumplieron los
objetivos definidos en el plan de trabajo, cuyos resultados se presentan a
continuacion:

Respecto del riesgo formulado como “posibilidad de que no se tramiten los procesos
en el término de 5 afios, se pierda la competencia y no se pueda recuperar el recurso
publico”, se evidenci6 que en los procesos con cédigo de reserva 11, 12, 13, 14, 17,
18, 20, 21, 22, se profirieron decisiones de fondo dentro del término de 5 afios,
sefalados en el articulo 9 de la Ley 610 de 2000, razén por la cual este riesgo no
se materializo.

En cuanto al riesgo planteado como “posibilidad de falta de actuaciones
administrativas de investigacion de bienes que permitan resarcir el erario afectado
dentro de los PRFQO”, se pudo constatar que la CGDNS suscribié convenio con la
Superintendencia de Notariado y Registro, el cual se encuentra vigente hasta el 30
de agosto de 2026, para la busqueda de bienes.
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En los procesos con codigo de reserva 15, 16 y 19 analizados se pudo verificar que,
en los Autos de Apertura de proceso, se ordend “Oficiar a las diferentes entidades
financieras y oficinas de documentos publicos y automotores sobre la existencia de
bienes en cabeza de los presuntos responsables”, Io que da cuenta que dicha
gestion se realizd, pese a que se decidi6 archivar los mencionados procesos por no
meérito, con fundamento en el numeral 1 del articulo 47 de la Ley 610 de 2000; razon
por la cual este riesgo calificado como medio, no se materializo.

Finalmente, frente al riesgo “posibilidad de que no se vincule a la aseguradora como
tercero civilmente responsable teniendo en cuenta el origen de los hechos”, se pudo
constatar que en los procesos con codigo de reserva 1, 11, 12, 13, 14, 17, 20, 21,
22 que efectivamente se vinculé al garante en calidad de tercero civilmente
responsable. En el proceso con reserva 18, si bien no se vincul6 al garante por no
haberse allegado copia de la péliza desde el traslado del hallazgo, el proceso fue
archivado por no mérito, verificando la causal de archivo prevista en el numeral 1
del articulo 47 de la Ley 610 de 2000, que implicé no vincular al garante; razén por
la cual este riesgo calificado como medio, no se materializé.

Hallazgos de la Gestion en las Indagaciones Preliminares y en el Proceso de
Responsabilidad Fiscal

De acuerdo con lo evaluado, no se materializaron los riesgos identificados para este
proceso, motivo por el cual no se configuraron hallazgos.

Anadlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacibn Anual de
Gestion en relacion con el proceso auditor

Con respecto a la evaluacion y los resultados del Informe de Certificacion Anual de
Gestidn de la CGDNS, vigencia 2023, se evidencié que para el IV trimestre el
indicador del proceso IP obtuvo un “nivel 5", que corresponde a un riesgo muy bajo
de no ejecutar el proceso, resultado consistente con lo verificado en el presente
ejercicio auditor.

En el mismo sentido y respecto de la evaluacion general del proceso RF para el IV
trimestre fue de “nivel 4”, que implica un riesgo bajo de no ejecutar el proceso,
resultado consistente con lo verificado en el presente ejercicio auditor.

Conclusion de la Gestion en las Indagaciones Preliminares y en el Proceso de
Responsabilidad Fiscal

Conforme al riesgo identificado, la no configuracién de hallazgos en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestidn Fiscal, el resultado
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del proceso de Indagaciones Preliminares y en el Proceso de Responsabilidad
Fiscal, durante la vigencia 2023, fue Favorable.

2.3.4. Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

La Contraloria reporto el trdmite de 55 procesos administrativos sancionatorios
(PAS) durante la vigencia 2023, cuya cuantia por sancion de multa asciende a
$13.183.472.

Se evidencio celeridad en la notificacion al investigado de la apertura del proceso
y/o formulacion de cargos, puesto que se realizé en el término promedio de cinco
dias. No operé el fendmeno juridico de la caducidad de la facultad sancionatoria, ya
gue los hechos ocurrieron entre los afios 2020 y 2023, es decir, no superaron en su
tramite los tres afios de que trata el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011.

El estado de los procesos a 31 de diciembre de 2023 era: 33 con resolucion de
apertura y pliego de cargos, 16 terminados con archivo, uno con resolucién
sancionatoria, dos terminados por pago y dos con traslado a jurisdiccion coactiva.

Muestra Seleccionada

De los 55 procesos administrativos sancionatorios gestionados en la vigencia 2023,
se seleccion6 una muestra de 12, que representa el 22% del total tramitado:

Tabla nro. 20. Muestra proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Codigo de Fecha de apertura Estado del proceso Riesgo
reserva
1S 20/04/2022 Terminado con decision de
2S 27/05/2022 archivo o
3S 28/06/2022 Terminado por pago de la sancion | Posibilidad  que  las  pruebas
4S 16/02/2023 Terminado y trasladado a cobro | décretadas no se practiquen dentro
55 16/02/2023 coactivo del término legal por la dilacion
65 02/03/2023 injustificada en las actuaciones.
;2 g?;gggg;g Posibilidad que se pierda la
95 20/06/2023 En tramite con resolucion de | competencia para imponer sanciones
10S 30/06/2023 apertura y pliego cargos por no decidir los procesos dentro del
término legal
11S 08/05/2023
12S 11/09/2023

Fuente: Informacion reportada en el formato F-19 SIREL 2023. Elaboracion propia.

Los procesos de la muestra fueron evaluados hasta la etapa en la cual se
encontraban los mismos, sin ninguna limitacién de informacién y se cumplieron los
objetivos definidos en el plan de trabajo, cuyos resultados se presentan a
continuacion:
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Respecto a la “posibilidad que se pierda la competencia para imponer sanciones
por no decidir los procesos dentro del término legal”. En los procesos sancionatorios
auditados, se verificé que este riesgo no se materializé, puesto que las decisiones
de fondo se profirieron y se notificaron dentro del término de tres afios sefialado en
el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011.

Hallazgos de la Gestién en el Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Hallazgo administrativo nro. 8, por falta de impulso procesal en los procesos
administrativos sancionatorios

Revisada la gestidon de los procesos administrativos sancionatorios tramitados
durante la vigencia 2023, se evidencié demora para iniciar la etapa de pruebas en
dos procesos, contraviniendo los principios de eficacia y celeridad consagrados en
el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, como se describe a continuacion:

Procesos con falta de impulso procesal

Caédigo de
reserva

Fecha
ocurrencia de
los hechos

Fecha auto
de apertura

Estado a
31/12/2023

Observaciones

6S-2023

10/10/2022

02/03/2023

En tramite
con

resolucion de
apertura y
pliego cargos

Surtidos los tramites para la notificacion del
auto de apertura del proceso (2/03/2023) y
teniendo en cuenta que el investigado no
compareci6 a notificarse, hasta la solicitud
de estudiante del consultorio juridico en la
universidad (22/11/2023) para designar
defensor de oficio con quien se continuara
el PASF, transcurrieron aproximadamente
ocho meses y no se ha iniciado la etapa
probatoria.

Se presento inactividad procesal entre los
descargos presentados por el investigado
(23/08/2023) y el inicio de la etapa
probatoria (22/02/2024), toda vez que
transcurrieron  aproximadamente  seis
meses para desarrollar la etapa probatoria
Fuente: Formato F-19 SIREL, vigencia 2023 y papeles de trabajo

9S-2023 28/01/2022 20/06/2023

Lo anterior, ocasionado presuntamente por falta de control del lider del proceso y
del funcionario sustanciador, generando demoras para proferir las decisiones de
fondo y que se presente el riesgo de caducidad de la facultad sancionatoria.

Andlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestién en relacion con el proceso auditor

Los resultados del informe de certificacién anual de la CGDNS 2023, para el proceso
administrativo sancionatorio fiscal muestra un nivel de riesgo muy bajo de no
ejecutar el proceso - nivel 5. En la desagregacion del resultado de la evaluacion por
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indicadores, se puede evidenciar que los indicadores para el PASF1 - indice de
Decisiones Sancionatorias terminaron en el nivel 4, y para los indicadores PASF2 y
PASF3 - Oportunidad en la Gestion Procesal de PASF, finalizaron en el nivel 5.
Resultado que es coherente con la evaluacion dada en este proceso auditor, puesto
que se profirieron las decisiones de fondo dentro del término legal y no se presento
la caducidad de la accion sancionatoria. Sin embargo, se materializd un riesgo,
configurandose el hallazgo administrativo nro. 9, dentro del presente informe.

Conclusiéon de la Gestion en el Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Conforme los riesgos evaluados, el hallazgo comunicado en el presente informe y
la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado del proceso
administrativo sancionatorio fiscal, durante la vigencia 2023, fue Con
Observaciones.

2.3.5. Proceso de Jurisdiccion Coactiva

La Contraloria durante la vigencia 2023 tramitdé 106 procesos de Jurisdiccion
Coactiva (PJC), equivalente en cuantia de $3.316.481.414, como se detalla a
continuacion:

Tabla nro. 21. Inventario de procesos de Jurisdiccién Coactiva

Procesos jurisdicciéon coactiva Inventario
Archivo por cesacion de la accién de cobro 6
En trdmite avocamiento 6
En trdmite con mandamiento de pago notificado 63
En tramite de inscripcion de medidas cautelares 21
En trdmite sin acuerdo de pago vigente 3
En trdmite con acuerdo de pago vigente 1
Terminado por pago 6
TOTAL 106

Fuente: SIA MISIONAL - SIREL Formato 18, vigencia 2023

Respecto al origen de estos procesos, 42 provienen de procesos de responsabilidad
fiscal en cuantia que asciende a $3.093.728.859; 63 se originaron en multas
impuestas a través de procesos administrativos sancionatorios fiscales por
$220.510.475 y un proceso por valor de $2.242.080 que proviene de cuota de
auditaje. De estos procesos, reportan fecha de notificacion del mandamiento de
pago, asi:

Tabla nro. 22. Mandamientos de pago notificados por vigencia

Vigencia Mandamientos de pago notificados
2022 6
2021 19
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Vigencia Mandamientos de pago notificados
2020 5
2019 3
2018 17
2015 9
2014 16
2013 4
2012 5
2011 1
2010 4
2008 4
2007 2
2006 3

Sin informacién 8
Total 106

Fuente: SIA MISIONAL - SIREL Formato 18, vigencia 2023

De acuerdo con la informacién detallada en la tabla anterior, se observa en 48
procesos una antigliedad superior a los 10 afios siendo procesos de dificil recaudo.

Se reportaron 21 acuerdos de pago realizados en los afios: 2009 (1), 2012 (1), 2014
(2), 2015 (3), 2017 (1), 2020 (1), 2021 (3), 2022 (9), que permitieron recaudar
$36.622.864, ninguno en la vigencia evaluada.

En el 2023 se registrd pagos por $204.571.965, de los cuales, 16 se efectuaron en
la vigencia auditada en cuantia de $41.282.617 por concepto de capital e intereses.

Por otra parte, en la vigencia 2023 no registra remate de bienes, ni ejecucion de
garantias y se terminaron tres procesos por pago.

Muestra Seleccionada

Se revisaron los procesos coactivos tramitados en la Oficina Asesora Juridica y de
Jurisdiccion Coactiva, como se detalla:

Tabla nro. 23. Muestra de JC y Riesgo Identificado
Cifras en pesos

. Fecha que . Estado del proceso al
Caédigo Cuantia del . . . . e
avoca . . - final del periodo Riesgo identificado
Reserva .. titulo ejecutivo .
conocimiento rendido
1JC 2022-11-10 79.217.170 |En tramite avocamiento Posibilidad o el
5 osibilidad que no se cumpla e
2JC 2021-10-12 127.817.348 Terminado por pago término establecido en la
3JC 2017-05-18 155.038.258 [Terminado por pago reg|amentaci()n interna de la entidad
4JC 2018-09-30 461.905.95 |En tramite avocamiento |para adelantar la etapa de cobro
5JC | 2014-05-28 91.648.584 |[En tramite avocamiento [Persuasivo y  la  emision
6JC | 2014-03-10 151.536.336 [Terminado por pago mandamiento de pago.
7JC 2013-05-22 149.150.000 (En tramite avocamiento
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1 Fecha que . Estado del proceso al
Caodigo Cuantia del ) . . . -
avoca , . . final del periodo Riesgo identificado
Reserva Lo titulo ejecutivo X
conocimiento rendido
8JC 2011-02-08 129.175.404 |Terminado por pago Posibilidad de inobservancia de los
En tramite conltérminos y el tramite para efectuar las
9JC 2009-11-03 616.583.000 [mandamiento de pagolnotificaciones del mandamiento de
notificado pago de conformidad con lo
En tramite conlestablecido en la normatividad legal.
10JC 2008-08-20 195.591.494 lmandamiento de pago
notificado
Posibilidad de que no se logre el
En tramite conlrecaudo por falta de gestion y tramite
11JC 2008-08-20 257.981.058 |[mandamiento de pagolde las medidas  cautelares
notificado decretadas y registradas en los
procesos.

Fuente: Plan de Trabajo - Formato 17 SIREL, 2023.

Los procesos de la a muestra fueron evaluados hasta la etapa en la cual se
encontraban los mismos, sin ninguna limitacion de informacion y se cumplieron los
objetivos definidos en el plan de trabajo, cuyos resultados se presentan a
continuacion:

Respecto del riesgo formulado como “posibilidad que no se cumpla el término
establecido en la reglamentacion interna de la entidad para adelantar la etapa de
cobro persuasivo y la emision de mandamiento de pago”, se evidencié que en los
procesos con cédigo de reserva 1JC; 2JC y 3JC, efectivamente se realiza el cobro
persuasivo en oportunidad antes de librarse mandamiento de pago, conforme a la
normatividad vigente, lo que permitié concluir que el riesgo no se materializd, ya que
se respetaron los términos.

Ante el riesgo planteado como “posibilidad de inobservancia de los términos y el
tramite para efectuar las notificaciones del mandamiento de pago de conformidad
con lo establecido en la normatividad legal”, se pudo constatar en la confrontacién
documental de los procesos con codigo de reserva 1JC; 2JC; 3JC; 4JC;5JCy 6JC
que, efectivamente se adelantaron las gestiones para notificar los mandamientos de
pago, de conformidad con la normatividad vigente, ya que se realizé la notificacion
en debida forma; razon por la cual este riesgo no se materializo.

Finalmente, frente al riesgo “posibilidad de que no se logre el recaudo por falta de
gestion y tramite de las medidas cautelares decretadas y registradas en los
procesos.”, se pudo constatar que en los procesos con cédigo de reserva 1JC; 2JC;
3JC; 7JC; 8JC; 9JC; 10JC; 11JC; se adelantaron las gestiones necesarias para
tramitar las medidas cautelares decretadas y registradas en los procesos.
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Si bien en los procesos con codigo de reserva 2JC y 3JC, se decretd el embargo y
secuestro de bienes muebles e inmuebles, no hay evidencia de gestiones
adicionales que conduzcan al efectivo resarcimiento del dafio al patrimonio causado
al erario. En los demas procesos verificados no se advirtid6 gestion respecto al
decreto de medidas cautelares, ya que solo hay evidencia de la expedicion del
mandamiento de pago, de la liquidacion del crédito y costas procesales; razon por
la cual este riesgo, si se materializé.

Hallazgos de la Gestidn en el Proceso de Jurisdiccion Coactiva

Hallazgo administrativo nro. 9, por debilidades en la gestion y tramite de
recaudo de las medidas cautelares decretadas y registradas en los procesos.

En los procesos con codigo de reserva 1JC; 2JC; 3JC; 7JC; 8JC; 9JC; 10JC; 11JC,
se advirtid6 que si bien en algunos casos se decreté el embargo y secuestro de
bienes muebles e inmuebles de propiedad de los responsables fiscales y
sancionados, dichas actuaciones no resultan suficientes para resarcir el dafio
patrimonial causado al Estado; de conformidad con el articulo 58 de la Ley 610 de
2000, el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, el articulo 103 de la Ley 1474 de 2011y
la Resolucién 123 de 2020 por medio de la cual se adoptd el Manual de Cobro
Administrativo Coactivo y Recaudo de Cartera en la CGDNS; maxime si se tiene en
cuenta que el ciclo de gestion del proceso auditor se culmina solo al momento de
materializar el recaudo efectivo del recurso publico afectado; por lo que es menester
acufiar acciones de mejora para corregir dicha situacion al interior del ente de
control auditado.

Lo anterior generado al parecer, por deficiencias en la estrategia de cobro y recaudo
de los PJC que adelanta la CGDNS, lo que podria ocasionar a futuro el riesgo de
insolvencia e imposibilidad de resarcimiento al erario.

Anadlisis del Resultado de los Indicadores para la Certificacion Anual de
Gestion en relaciéon con el proceso auditor

Con respecto a la evaluacion y los resultados del Informe de Certificacion Anual de
Gestidon de la CGDNS, vigencia 2023, se evidencio que el indicador del proceso JC
fue evaluado en “nivel 5”, que corresponde a un riesgo muy bajo de no ejecutar el
proceso, resultado consistente con lo verificado en el presente ejercicio auditor.

Conclusion de la Gestion en el Proceso de Jurisdiccion Coactiva

Conforme al riesgo identificado, la configuracion de un hallazgo en el presente
informe y la aplicacion de la Matriz de Evaluacion de la Gestion Fiscal, el resultado
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del proceso de Jurisdiccion coactiva, durante la vigencia 2023, fue Con
Observaciones.

2.4.Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta evaluacion, se aplico la Matriz de Riesgos vy
Controles, realizando un examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria
General del Departamento Norte de Santander aplica los principios de control,
enmarcados dentro de sus operaciones; verificando, la eficacia y efectividad de los
controles previstos para asegurar sus procedimientos y minimizar el impacto de los
riesgos a que se ven expuestos en el cumplimiento del objeto misional.

La Matriz de Riesgos y Controles pondera la eficiencia del disefio de los controles
evaluados (30%) y la eficacia de los controles para prevenir la ocurrencia del riesgo
(70%), permitiendo a su vez que se califique la calidad y eficiencia del control fiscal
interno como (efectivo, con deficiencias o inefectivo) sobre el cual se emite el
concepto.

Tabla nro. 24. Resultados evaluacion diseino de controles

Valoracion del Dl_senc_) de Valoracion Eficacia de Calificacion sobre la calidad y eficiencia del
Controles-Eficiencia los Controles Control Fiscal Interno (Efectividad)
(30%) (70%)
. . 1,37
Eficiente Eficaz Efectivo

Fuente: Matriz de Riesgos y Controles Consolidada AFG.

Los datos ponderados corresponden al resultado de la evaluacion del disefio de
controles, aplicacion y efectividad de los mismos, en los procesos objeto de esta
AFG como se describe a continuacion:

Proceso Financiero: Se observa ausencia de controles para los riesgos
relacionados con el manejo de caja menor, falta de aplicacion de la norma
relacionadas con las propiedades, planta y equipo, y debilidades en la conciliacion
de los pagos efectuados por las entidades promotoras de salud.

En el proceso de participacién ciudadana se observd que no se comunico al
peticionario dentro del tiempo establecido por la normatividad para el traslado por
competencia.

En el proceso de contratacion, en tres contratos, se observd debilidades en la
expedicion del informe de supervision, que certifican el cumplimiento del objeto
contractual.

En el proceso administrativo sancionatorio, se evidencié demora para iniciar la etapa
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de pruebas en dos procesos sancionatorios.

En el proceso de Jurisdiccion Coactiva se evidencio debilidades en la gestion del
cobro.

Concepto sobre la Calidad y Eficiencia del Control Fiscal Interno

De acuerdo con los anteriores resultados, el concepto sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno es Efectivo.

2.5. Plan Estratégico y Plan de Accién

El Plan Estratégico Institucional de la Contraloria General del Departamento de
Norte de Santander, se construyé bajo el andlisis de la entidad para un periodo de
4 afos 2022-2025, enmarcado en la funcién fundamental “DE LA MANO CON LA
CIUDADANIA” con acciones y metas para ser ejecutadas a través de los planes de
accion anuales, los cuales desarrollan las estrategias planteadas para el cuatrienio,
con el propdsito de lograr visibilidad y credibilidad en la Contraloria.

En el Proceso financiero, se verificO que este se encuentra inmerso en el objetivo
institucional 4, para el logro se definié el objetivo estratégico “Efectuar acciones de
monitoreo y control a los procesos con el fin de establecer mejoras que permitan el
cumplimiento de los objetivos institucionales, la cual, se observa el cumplimiento del
100% de las acciones formulas en el plan de accion.

En el proceso de contratacién, se enmarca en el objetivo cuatro con la estrategia:
Identificar y definir las necesidades relevantes de recursos fisicos, tecnolégicos, de
informacién y comunicacion tendientes al cumplimiento de la misionalidad de la
entidad. Donde se evidencio que la actividad del plan de accion que era “Elaborar y
ejecutar el Plan Anual de Adquisiciones priorizando las necesidades relevantes y la
disponibilidad de recursos”, se cumplié en un 100%.

En el proceso administrativo sancionatorio, direccionado en el sexto objetivo con la
estrategia: Establecer acciones para evitar la preclusion del periodo probatorio y
posible pérdida de competencias en el proceso administrativo sancionatorio.
Ejecutando el plan accion en un 96 % con la actividad: Impulsar con celeridad los
Procesos Administrativos Sancionatorios (PAS) cumpliendo los términos procesales
y es coherente con lo evidenciado en la revision del proceso.

En el proceso de talento humano, enmarcado en el objetivo estratégico 5, a traves
de las acciones de capacitacion y formacion, el fortalecimiento del pan de bienestar
e incentivos, el plan de seguridad y salud en el trabajo y el bienestar general de
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cada uno de los colaboradores de la Contraloria. Con un avance de cumplimiento
conforme al Plan de Accién del 100% al final de la vigencia 2023.

Respecto de los procesos de responsabilidad fiscal, indagaciones preliminares y de
jurisdiccion coactiva, el Plan Estratégico de la CGDNS contempl6 dicha gestion en
el objetivo institucional 6 “Dinamizar la eficiencia, eficacia y oportunidad en la
gestiébn del proceso de responsabilidad fiscal, administrativo sancionatorio y
coactivo”, frente a lo cual el ente de control obtuvo un avance del 97% con corte a
diciembre 2023, que corresponde a la vigencia auditada.

2.6. Evaluacién del Plan de Mejoramiento

Se evalué el cumplimento y la efectividad de las 13 acciones del Plan de
Mejoramiento suscrito por la entidad vigilada en la vigencia 2023, programadas para
subsanar los 13 hallazgos configurados en el desarrollo de la auditoria realizada a
la vigencia 2022, a partir de los criterios de eficacia y efectividad de las acciones
propuestas.

La matriz de evaluacion del plan de mejoramiento se pondera a base 100 (%), la
calificacién de la eficacia de las acciones evaluadas (20%) y la efectividad de dichas
acciones para corregir o subsanar la causa de los hallazgos (80%), permitiendo a
su vez que se registre el nivel de cumplimiento en el que se ubica la calificacién total
o ponderado sobre la cual se emitira el concepto, de acuerdo con la Resolucién de
la AGR que establece los parametros y criterios para la elaboracion, reporte,
seguimiento y evaluacién de los Planes de Mejoramiento.

2.6.1. Resultados de la evaluacion

Tabla nro. 25. Resultados de la evaluacién del Plan de Mejoramiento de acuerdo con la Resolucién que
establece los parametros y criterios para su seguimiento y evaluacién.

Tipo de Nro. y Titulo del . Conclusiones de la Calificacion
PVCF |auditoriay : Accion Evaluada Resultado dela
. - Hallazgo AGR -
vigencia accion (%)
Hallazgo Proceder a la |En el Balance de
administrativo nro.| depuracion  de |comprobacion se
1, por falta de| saldos contables |observd que Ila
2023 AFG depuracion de| vy a la |subcuenta Eficazy 100
2022 saldo contable y| actualizacion del |138590.01 Cuentas| Efectiva
desactualizacién manual de |por cobrar de dificil
del manual de| politicas cobro fue
politicas contable. contables. depurada.
Hallazgo . Se observé en las
- . Mejorar las
administrativo nro. revelaciones  en notas a los estados
AFG 2, por deficientes financieros de la| Eficazy
2023 . las notas a los . ) . 100
2022 revelaciones en las vigencia 2023, la| Efectiva
estados s
notas a los estados fi X aplicaciéon de la
. ; inancieros. X
financieros. plantila para el
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Tipo de . . Calificacion
PVCF |auditoriay Nroi_'él-:—;;lg del Accién Evaluada Concluigr:?es dela Resultado dela
vigencia 9 accion (%)
reporte uniforme y
las aclaraciones o
explicaciones de
los saldos de las
cuentas que
conforman el
estado de situacion
financiera y de
resultado.
Mediante la
Hallazgo Proceder a g:crigilglgnzacgon I(cj)g
administrativo nro.| modificar el [0CES0S de
3, por registro| registro de los [F)Ees onsabilidad
inadecuado de | depdsitos Fiscgl y de
2023 | AFG ?J%ﬁ)gilt:ss del {rlé?:gﬁilgs Y el urisdiccion Eficaz y 100
2022 |} y . Coactiva, se| Efectiva
recaudo realizado| realizado en los ' i
evidencio las
en los procesos de | procesos de directrices para la
responsabilidad responsabilidad consi nacic’)g de los
fiscal 'y cobro| fiscal y cobro 9 .
coactivo coactivo procesos coactivos
’ ' gestionados por la
entidad.
Proceder a
solicitar el
concepto sobre la
manera de
registrar
presupuestalmen
te un
compromiso
relacionado con
servicios
Hallazgo personales
administrativo nro.| (vacaciones, En la eiecucion de
4, por incluir en la| prima de astos ) de a
resolucion de| servicios, entre g )
vigencia 2023, no
cuentas por pagar| otros), los cuales - '
AFG . . se constituyeron | Eficazy
2023 al cierre de la| existe ya un . 100
2022 vigencia compromiso de la cuentas por pagar| Efectiva
obligaciones que| vigencia actual, por beneficios a los
! empleados a corto
no han cumplido| pero que lazo
con el requisito| afectaria I L
para su pago. gastos de la
siguiente
vigencia -
presupuestal. Lo
anterior,
conservando el
principio de la
anualidad en el
registro de
compromisos
sobre dicho pago
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Tipo de . . Calificacion
PVCF |auditoriay Nro. y Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado dela
. - Hallazgo AGR -
vigencia accion (%)
al cual, a 31 de
diciembre, el
funcionario tiene
el derecho a su
reconocimiento
proporcional  al
tiempo
transcurrido de la
vigencia en la
cual se
constituye la
cuenta por pagar.
En la ejecucion de
gastos se observo
recursos sin
ejecutar por
A pesar de Ser | q¢g5a 540414,
una situacion comparado el afio
bastante ante?ior registra
complicada por or, ~reg
cuanto una disminucion de
$611.406.694, es
Hallazgo %ipeﬂggrzzsesdtg decir, el 80%, la
administrativo nro. casc? adicionales razon por la que no Eficaz
AEG 5, por no ejecucién ue  eiecuta ei pudieron ejecutar el arcialm()a/nt
2023 del  total  del| ¢ © 100% de los|P . 60
2022 nivel central e efectiva
presupuesto de S recursos
territorial - .
gastos de la . aprobados, deriva
: : Secretaria de D,
vigencia. . en la adicion de
Hacienda, se
; recursos
procedera a |. |
incorporar los mcorpor'a’dos en 'a
reCUISOS e Resolucion 367 del
Y 130/11/2023, donde
lleguen al final del S
afio se adiciond
' $234.395.161. de
las  cuotas de
fiscalizacién a
cargo del
departamento.
En atencion al |Mediante respuesta
hallazgo emita por el
Administrativo Ministerio de
confirmado por la | Hacienda, se
Hallazgo -
- . Auditoria General |concluye que la
administrativo nro. P
6, por no reintegrar de la Republlga a |Ordenanza 012 del
! Se procedera a |27/07/2004, '
AFG los saldos no . . ; Eficazy
2023 - solicitar mediante |expedida por la . 100
2022 comprometidos al - Efectiva
f . . oficio ala AGR, la | Asamblea del
final de la vigencia, o
- emision de un |Departamento
a la Gobernacién
concepto, en el |Norte de
del Departamento.
cual exponga la |Santander, se
viabilidad juridica |encuentra vigente,
de los traslados |la cual goza de
en este caso del |legalidad. Asi las
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vigencia accion (%)

superavit al
Fondo de
Bienestar, por
cuanto, esta es
una forma de
financiacién de la
Entidad, tal como
lo establece la
Ordenanza No.
012 de 2004,
articulo 4,
numeral 10, el
cual reza "POR
EL SUPERAVIT
FISCAL DE LA
CONTRALORIA
DEPARTAMENT
AL", que por
consiguiente,

ordené que el
superavit que

genere la
CGDNS, seran
patrimonio  del
Fondo de
Bienestar. El
presente

concepto que se
solicita, teniendo
en cuenta la

posicion lineal
que ha
mantenido la

AGR en los
tltimos afios, tal
como es el caso
del Concepto
110.058.2021
SIA-ATC.
012021000580
del afio 2021.
Como quiera
que, a pesar de
estar demandada
la Ordenanza
012 de 2004,
teniendo en
cuenta que a la
fecha no ha
habido
pronunciamiento
por parte de la
Jurisdiccion
Contenciosa

cosas, los recursos
no ejecutados de la
vigencia 2023 fue
traslado al Fondo
de Bienestar Social.
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Administrativa, la
misma
actualmente
goza de
presuncion de
legalidad.
Para la mejora de
la publicacion de la
actualizacion  del
Plan Anual de
Adquisiciones, se
(rjeeallzara por partlg La contraloria|
. adjunto el
Subcontraloria y la e
. seguimiento
Hallazgo Oficina Asesora de realizado  al  Plan
administrativo nro. 7,/ Control interno de
. Anual de
por falta de| la entidad, una Adquisiciones 2023
actualizacion del revision quincenal q - L :
AFG |Plan  Anual de| de la pagina web Se .eV'd.?nC'O la Eficazy
2023 —_— : actualizacion en las . 100%
2022  |Adquisiciones  por| de la entidad, con e Efectiva
parte de la el fin de verificar 15 modificaciones
. realizadas al PAA. El
Contraloria Generall que los S -
seguimiento lo dejo
del Departamento de| documentos documentado en las
Norte de Santander.| publicados y que actas de fecha: 18 del
hacen referenciaal | . :
ulio y 25 de octubre
PAA, se
de 2023
encuentren estos
actualizados y que
coincidan con los
publicados en la
plataforma
SECORP L.
La entidad
procedera a
coordinar las areas .
ot Se observo que las
Hallazgo de contrataciéon y e
o . ! modificaciones
administrativo nro.| de sistemas de la .
o . .~ |realizadas al PAA
8, por omitir el| entidad, con el fin
. . . 2023, se
deber de publicar| de revisar y si es
L encuentran
las actualizaciones | del caso subsanar ublicadas en la
AFG del Plan Anual de | las diferencias que pub! Eficazy
2023 s pagina web de la . 100%
2022 Adquisiciones en la | se encuentren con entidad en el Efectiva
forma legalmente | respecto a los y
. SECOP I,
establecida en la| valores de las g
Y S coinciden los
pagina web de la| adquisiciones, valores los
entidad y SECOP | antes de realizar la bi Y
> ienes y servicios
1. publicacion de rogramados
cada contrato en la | P9 ’
plataforma SIA
OBSERVA.
Hallazgo Revisar En los contratos de
AFG administrativo nro. | detenidamente capacitacion de la| Eficazy
2023 . 100%
2022 9, con presunta| que en cada tema | muestra evaluada,| Efectiva

connotacion fiscal

dentro del plan de

se verific6 que se
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. - Hallazgo AGR -
vigencia accion (%)
en cuantia de| capacitacion se | cumplieron las
$15.000.000, por | identifiqguen obligaciones
pérdida del recurso | claramente los | pactadas, respecto
publico derivada de | beneficiarios, para |a los temas de la
la inadecuada | evitar que a pesar | capacitacion, horas
supervision al | que existan temas |y destinatarios.
ejecutar contratos | con renombre | Existen evidencias
de capacitacion sin | similar, los ejes |del cumplimiento:
tener en cuenta a| tematicos de los |registros
los destinatarios | mismos son | fotogréficos, listas
establecidos en las | diferentes tantos |de asistencias,
obligaciones para el funcionario | memorias y
pactadas. como para el [diplomas. Los
sujeto de control |pagos realizados
fiscal - gestores. por la Contraloria
guardan  relacion
con la capacitacion
recibida.
De conformidad
con el paso 3 del
Procedimiento de
Responsabilidad
Fiscal (MPM-02-01
del 25/03/2022,
version 04)
adoptado por la
CDNS y que se
encuentra vigente,
- que el término para
Iniciar las .
. . proyectar  dichas
indagaciones h
e actuaciones es de
Hallazgo preliminares . -
- . Lo 15 dias habiles a
administrativa  nro.| dentro del término artir de la| Eficaz
10, por falta del de 30 dias habiles pa . cazy
AFG . A asignacion del |parcialmen
2023 oportunidad en la siguientes a la : 60
2022 o g . asunto al abogado |te efectiva
apertura e inicio de| asignacion ;
. sustanciador
las Indagaciones| conforme al |~
- vinculado a la
Preliminares. manual de
- Delegada para
procedimientos o
; Responsabilidad
vigente. A
Fiscal, lo que
implico6 que éste
riesgo nuevamente
se materializara y
es menester acufar
acciones de mejora
efectivas para
corregir dicha
situacion al interior
del ente de control
auditado.
Hallazgo Cumplir el término . .
- . . Se verificO que se| Eficazy
AFG  |administrativo nro. probatorio en vt :
2023 realizo el decreto y| Efectiva 100
2022 (11, por ordenar el todas las etapas -
P practica de pruebas
decreto y practica de| del proceso,
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PVCF |auditoriay Nro. y Titulo del Accion Evaluada Conclusiones de la Resultado dela
. - Hallazgo AGR -
vigencia accion (%)
pruebas por fueral principalmente en |dentro del periodo
del término| los radicados | probatorio.
probatorio. 006/19,04/19,044/
18 y 025/18
Decidir los
procesos con alto
Hallazgo riesgo de | Se observo que los
administrativo  nro.| prescripcion. procesos con alto
12, por riesgo de| Prioritariamente riesgo de| Eficazy
AFG S ~ . :
2023 2022  [Prescripcion en los| los sefialados por |prescripcion, ya| Efectiva 100
procesos de| el auditor |tienen decision de
responsabilidad 006/19,004/19, fondo.
fiscal. 044/18, 025/18-
026/18,-027/18-
019/18-095/18.
Se evidencié que
en algunos casos
se decret6 el
embargo y
secuestro de
Mejorar la gestion _blenes lmuebles ¢
en la |nmqeb es de
materializacion propiedad de los
eiecUCIoN d?a/ responsables
Ject fiscales, dichas
Hallazgo medidas -
- . actuaciones no
administrativo nro.| cautelares -
resultan suficientes
13, por falta de| decretadas y .
- : para resarcir el
gestion  en  la| registradas en los ~ . .
TR dafio  patrimonial .
materializacion y| procesos de cobro .| Eficazy
. " . causado al Estado; .
AFG ejecucion de | coactivo. P . : parcialmen
2023 - maxime si se tiene . 60
2022 medidas Incrementar la te efectiva
i en cuenta que el
cautelares gestion en la | . S
o ciclo de gestion del
decretadas y | materializacion y .
. . . proceso auditor se
registradas en los| ejecucion de -
: culmina solo al
procesos de cobro| medidas
. momento de
coactivo. cautelares -
materializar el
decretadas y .
. recaudo  efectivo
registradas en los C
del recurso publico
procesos de cobro .
. afectado; por lo que
coactivo 9
es menester acufiar
acciones de mejora
para corregir dicha
situacion al interior
del ente de control
auditado.

Total Hallazgos (13) / Total Acciones (13)

Fuente: Plan de Mejoramiento Consolidado SIA Misional, Formato para evaluacién del Plan de Mejoramiento
AFG.

De la evaluacién a las 13 acciones del plan de mejoramiento de la vigencia 2022,
se evidencio que 10 fueron eficaces y efectivas; y tres eficaces y parcialmente

PA.210.P03.F21
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efectivas; cero eficaces e inefectivas; cero parcialmente eficaces e inefectivas; vy,
cero ineficaces e inefectivas. Por lo tanto, el rango en el que se ubica la calificacién
es de Cumplimiento parcial, al obtener 91%.

Concepto sobre el Cumplimiento y Efectividad del Plan de Mejoramiento
De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la metodologia establecida, la

evaluacién del plan de mejoramiento obtuvo 91%, que permite emitir un concepto
Cumplimiento parcial, de acuerdo con el rango de calificacion.

RANGO DE CALIFICACION
100 puntos Cumplimiento
80 - 99 puntos Cumplimiento parcial
Menos de 80 puntos Incumplimiento

2.7. Otros resultados del ejercicio de vigilancia y control fiscal

2.7.1. Atencion de denuncias de control fiscal

Durante la realizacion de la presente auditoria no se trasladaron denuncias
ciudadanas para ser atendidas.

2.7.2. Inconsistencias en la rendiciéon de Cuenta

En la fase de planeacion y ejecucion se identificaron las inconsistencias, las cuales
fueron subsanadas por la entidad en los términos sefialados por la Auditoria General
de la Republica, las cuales no afectaron el normal desarrollo del presente ejercicio
auditor, como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 26. Requerimientos de correccién cuenta
Formato Requerimiento
Correccion y/o aclaracion del PASF 007-2023, la fecha de ocurrencia de los hechos no coincide
con los soportes.

F-18 Correccion y/o aclaracion del formato 18

F-16 Correccion y/o aclaracion del formato 16
F-21 Correccion del formato 21. Gestion entidades, columna recursos auditados vigencia 2023.

F-19

F-14 Correccion del documento soporte cargado en el formato 14 “Informe de Planta ocupada 2023
F14 Aclaracion respecto a la planta autorizada reportada en el formato 14 seccion funcionarios por
nivel.

Fuente: Elaboracion propia.

2.7.3. Beneficios de control fiscal
No se presentaron beneficios de control en el presente proceso auditor.
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3. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 27. Consolidado de hallazgos
Calificacion de los hallazgos
A D| P F Cuantia

X

Titulo del hallazgo

Hallazgo administrativo nro. 1, por inconsistencia en la aplicacién de los
lineamientos establecidos para el manejo de la caja menor.

Hallazgo administrativo nro. 2, por no ingresar al almacén elementos
adquiridos con recursos de la caja menor.

Hallazgo administrativo nro. 3, por no aplicar la norma de propiedades,
planta y equipo contenida en el marco normativo para entidades de | X
gobierno.

Hallazgo administrativo nro. 4, por falta de causacion de los beneficios
a los empleados a corto plazo de acuerdo al porcentaje de servicio| X
prestado.

Hallazgo administrativo nro. 5, por falta de conciliacion de los pagos
realizados por las EPS de las incapacidades reconocidas.

Hallazgo administrativo nro. 6, por debilidades en la expedicién del
informe de supervision que certifican el cumplimiento del objeto| X
contractual.

Hallazgo administrativo nro. 7, por falta de oportunidad en la
comunicacion al peticionario del traslado por no competencia.

Hallazgo administrativo nro. 8, por falta de impulso procesal en los
procesos administrativos sancionatorios.

Hallazgo administrativo nro.9, por debilidades en la gestion y tradmite de
recaudo de las medidas cautelares decretadas y registradas en los | X
procesos.
TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA 9
Fuente: Elaboracion propia.

X

4. ANEXOS
4.1. Anexo nro. 1: Analisis de la Contradiccion
4.2. Anexo nro. 2: Tablas de Reserva

Caddigo de reserva de los procesos: responsabilidad fiscal, jurisdiccién coactiva y
administrativos sancionatorios fiscales.
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