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El presente informe corresponde a la Medicion de la Gestion de la AGR, y el avance
de ejecucion en el 2° trimestre del Plan Estratégico 2015-2017 “Vigilando para
Todos”, de un total de 8 trimestres.

El Plan Estratégico de la Entidad fijé tres Objetivos Institucionales y once Objetivos
Estratégicos, los cuales se formularon colectivamente con la participacion de los
funcionarios de entidad, la ciudadania y las contralorias del Pais, quienes
presentaron y aportaron insumos que permitieron la consolidacion de los objetivos
estratégicos y en parte de las actividades asociadas a estos.

Posterior a la consolidacion y socializacion a todos los funcionarios de la Entidad
del Plan Estratégico, se elabor6 el Plan Operativo Anual por proceso asociando
para cada uno las actividades y tareas necesarias para el desarrollo del mismo.

A continuacion se listan los Objetivos Institucionales asociados con sus objetivos
Estratégicos:

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

1. Fortalecer la vigilancia de la gestion fiscal con énfasis en las fuentes y usos de
los recursos publicos y sus formas de contratacion.

2. Impulsar la modernizacién del sistema del control fiscal.

3. Fortalecer el posicionamiento y utilizacion del sistema de control fiscal con la
ciudadania

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.1 Fortalecer la cadena de valor del proceso auditor

1.2 Mejorar el sistema de rendicion de cuentas.

1.3 Impulsar el control oportuno de la planeacion y ejecucion de los recursos
publicos.

1.4 Impulsar alianzas interinstitucionales

2.1 Mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos de apoyo

2.2 Participar en las reformas legales del Sistema de Control Fiscal
2.3 Mejorar el sistema de control fiscal a través de las TIC.

2.4 Contribuir al mejoramiento de los sujetos de control

Vigilando para tobs. g
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3.1 Impulsar la atencién y promocion de la participacion ciudadana

3.2 Divulgar oportunamente la gestion y resultados del sistema de control fiscal
3.3 Impulsar el posicionamiento del sistema de control fiscal a través de la aplicaciéon
de mejores practicas.

La Auditoria General de la Republica, cuenta con el Sistema Integral de Auditoria
SIA-POAS, Herramienta desarrollada, para la formulacién, seguimiento, reporte de
avance del Plan Estratégico y del control a los Planes Operativos Anuales, Tableros
de Control, Planes de mejoramiento y Administracion de Riesgos, por medio de la
cual los lideres y/o responsables de la ejecucion de cada proceso realizan el reporte
de los logros alcanzados sobre las metas fijadas en las actividades del Plan de
Accion.

Asi mismo, el Sistema de Gestidon de Calidad tiene definido el procedimiento
EV.120.P09.9 “Medicion de la gestion de la AGR”, el cual es liderado por el proceso
Evaluacion, Control y Mejora (EV), en que se establecié que la medicion y el
seguimiento se realiza de manera trimestral.

De otro lado, en cumplimiento de los lineamientos de calidad, la Entidad cuenta con
indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad, los cuales se reportan el mismo SIA
POAS maddulo Tablero de Control, los cuales permiten medir el cumplimiento de
cada uno de los procesos, esta conformado por 38 indicadores que se distribuyen
en los 10 procesos de calidad, el reporte y medicion se realiza de manera trimestral,
semestral y anual, para el trimestre con corte a marzo de 2016 se realiza el analisis
sobre un total de 15 indicadores, y que se consignan en el presente informe.

La incorporacion de nuevos médulos en el SIA POAS Manager, como el de plan de
mejoramiento institucional, consolidado por las diferentes fuentes, y del médulo de
Administracion de riesgos, le permite a la AGR, tener en un solo sistema el control
sobre los diferentes mecanismos de seguimiento, medicion, evaluacion y control en
el que se reporta informacion para analisis y toma de decisiones por la Alta
Direccion.

El Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS, proporciona una serie de reportes que
se consolidan en el presente informe y que muestran los resultados alcanzados por
trimestre de ejecucion del Plan Estratégico 2015-2017 que para este caso
corresponde al periodo enero — marzo de 2016, informacién reportada por cada
lider de proceso y que el Sistema consolida.

Vigilando para tobs. g
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|. AVANCE DEL PLAN ESTRATEGICO 2015-2017 “VIGILANDO

PARA TODOS”

El avance aculado del Plan Estratégico al cierre del 2° trimestre de ejecucién, se

observa en la siguiente grafica:

lar  Avance Total vs Restante del Plan Estratégico

Avance Total
31.81%

Restante
G8.19%

Fuente: POA - MANAGER

En la grafica anterior, se observa que el Plan Estratégico 2015 — 2017 “Vigilando
para Todos”, arroja un avance porcentual de ejecucion del 31,81% con corte al 2°

trimestre.

Reporte 1. Consolidado por Objetivo Institucional

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES

REPORTE CONSOLIDADO POR OBJETIVO INSTITUCIONAL

OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO POAI\YI?EI\:RCI-:EDO PO?R%::?EAL
FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA GESTION FISCAL CON ENFASIS
EN LAS FUENTES Y US(?S DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y SUS FOR- 40,0000% 16,0309% 40,08%
MAS DE CONTRATACION
IMPULSAR LA MODERNIZACION DEL SISTEMA DEL CONTROL FISCAL 30,0000% 9,3151% 31,05%
EC(;RN'_I'I_?IEIJEEEEE;fgélﬁlfANgtﬂéiNnglYAUTlLIZACION DEL SISTEMA DE 30,0000% 6,4642% 21,55%
TOTAL 100,0000% 31,8101% 31,81%
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Fuente: Aplicativo POA Manager.

En el cuadro se observa el avance ponderado y porcentual logrado por los objetivos
institucionales de manera acumulada con corte al 2° trimestre de ejecucion del Plan
Estratégico.

Reporte 2. Consolidado por Objetivo Institucional, cumplimiento en el 2°
trimestre

En el siguiente cuadro se observa el cumplimiento de los Objetivos Institucionales
en el 2° trimestre, respecto del porcentaje programado para ese periodo.

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE POR OBJETIVO INSTITUCIONAL PERIODO 2

LOGRO
PERIODO

OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO AVANCE

FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA GESTION FISCAL
CON ENFASIS EN LAS FUENTES Y USOS DE LOS RECUR- 40,0000% 1,4603% 1,4603%
SOS PUBLICOS Y SUS FORMAS DE CONTRATACION
IMPULSAR LA MODERNIZACION DEL SISTEMA DEL CON-
TROL FISCAL

FORTALECER EL POSICIONAMIENTO Y UTILIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL FISCAL CON LA CIUDADANIA

TOTAL 100,0000% 11,5600% 11,5600%
Fuente: Aplicativo POA Manager.

30,0000% 5,3896% 5,3896%

30,0000% 4,7102% 4,7102%

De una meta del 11.56% programada para ejecutarse en el 2° trimestre, enero -
marzo, el logro alcanzado en | periodo fue del 100%, lo anterior segun informacion
reporta en el Sistema Integral de Auditoria — SIA-POAS por los lideres y
responsables de los procesos.

Reporte 3. Consolidado por Objetivo Institucional, acumulado al 2° trimestre

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE POR OBJETIVO INSTITUCIONAL CORTE PERIODO ACUMULADO HASTA EL PERIODO 2

LOGRO

AVANCE PERIODO

OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO

FORTALECER LA VIGILANCIA DE LA GESTION FISCAL
CON ENFASIS EN LAS FUENTES Y USOS DE LOS RECUR- 40,0000% 16,0309%
SOS PUBLICOS Y SUS FORMAS DE CONTRATACION
IMPULSAR LA MODERNIZACION DEL SISTEMA DEL CON-
TROL FISCAL

16,0309%

30,0000% 9,4008% 9,3151%

Vigiband para todos
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FORTALECER EL POSICIONAMIENTO Y UTILIZACION DEL
SISTEMA DE CONTROL FISCAL CON LA CIUDADANIA

TOTAL 100,0000% 31,8959% 31,8101%
Fuente: Aplicativo POA Manager.

30,0000% 6,4642% 6,4642%

El porcentaje de avance acumulado de cumplimiento del Plan Estratégico 2015 -
2017 “Vigilando para Todos” al 2° trimestres es del 99,73%.

INFORME DE CUMPLIMIENTO DE METAS, SEGUN PLAN DE ACCION POR
PROCESO

A continuacién se muestran los resultados alcanzados por proceso en el 2°
trimestre de ejecucion.

Reporte por proceso con corte en el 2° trimestre

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
FORMULACION Y SEGUIMIENTO A LOS PLANES OPERATIVOS ANUALES
REPORTE POR PROCESO PERIODO 2

PROCESO _ AVANCE LOGRO PERIODO

Evaluacion Control y Mejora 0,1147% 0,1147%
Gestion Documental 0,2014% 0,2014%
Gestiodn Juridica 2,6239% 2,6239%
Orientacion Institucional 3,0396% 3,0396%
Gestion del Proceso Auditor 0,5220% 0,5220%
Participacion Ciudadana 3,1825% 3,1825%
Gestion de Procesos Fiscales. 0,3124% 0,3124%
Gestidn de Recursos Fisicos y Financieros 0,3553% 0,3553%
Gestidn del Talento Humano 0,4054% 0,4054%
-?;itci?,r,;ii:::c-:-;c]gzlogias de la Informacién y las 0,8027% 0,8027%

TOTAL 11,5600% 11,5600%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

De una meta programada para el 2° trimestre del 11,56% todos los procesos
cumplieron con lo propuesto durante el periodo.

Vigiland ppara todod
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ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROPUESTAS EN EL
PLAN DE ACCION POR CADA PROCESO

Para el 2° trimestre, enero — marzo de 2016, se programo la ejecucion de 61
actividades las cuales contaron con 140 tareas a desarrollar, la distribucion de ellas
dentro de los 10 procesos se evidencia en el siguiente cuadro:

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONSOLIDADO TOTALES ACTIVIDADES Y TAREAS POR PROCESO PERIODO 2

PROCESO AE?II:I/TIID?AT)?ES CANTIDAD TAREAS
Evaluacién Control y Mejora 3 16
Gestidon Documental 3 5
Gestioén Juridica 7 7
Orientacion Institucional 16 38
Gestion del Proceso Auditor 4 10
Participacion Ciudadana 5 10
Gestidn de Procesos Fiscales. 3 7
Gestion de Recursos Fisicos y Financieros 3 5
Gestion del Talento Humano 10 23
Gestidn de las Tecnologias de la Informacidn y las 7 19
Telecomunicaciones.

TOTALES 61 140

Fuente: Reporte POA Manager

A continuacion se observa la relacion de actividades ejecutadas por cada uno de
los procesos en el 2° trimestre, segun lo programado y reportado en el SIA- POAS:

Vigilando para tobs. g
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PROCESO EVALUACION CONTROL Y MEJORA - EV

Evaluacion Control y Mejora

Actividad Fechalnicial  Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual

2.1.22 Verificar y evaluar la efectividad de los controles internos 01/1012015 30/09/2017 0.0382 0.0382

2.1.23 Fomentar el autocontrol institucional 01/10/2015 30/09/2017 0.0362 0.0382

2.1.24 Gestionar oportunamente la elaboracion de los informes de medicion de

12 Gestion de la AGR. 01/10/2015 30/09/2017 0.0382 0.0382

Subtotal 01147 0.1147

= = = =S
b= P= I=] P=
= = = P=
2 < S 2
2 2 2 32

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso de Evaluacion Control y Mejora fijé para este trimestre la ejecucion de 3
actividades, con peso de la meta del 0.1147, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESO GESTION DOCUMENTAL -GD

Gesfion Documental

Actividad Fechalnicial ~ Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual
2.1.14 Garantizar los mecanismos para adelantar una adecuada Gestion 110015 080017 00382 00382
documental en la AGR 100.00%

% W WV
2115 Pl Adquirir el software de digitalizacidn de documentos 0110/2015 311212016 0.0612 0.0612

100.00%

W\ W W\
2116 PI. Adquirir el software de gestion documental para la AGR 01/01/2016 HN22016 0.1020 01020 00.00%

% W WV

Subfotal 0.2014 0.2014
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

Wﬂ
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El proceso de Gestion documental fij6 para este trimestre la ejecucion de 3

actividades, con peso de la meta del 0.2004, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESO GESTION JURIDICA -GJ

Actividad

2.2.1 Adelantar sequimienta permanent al Proceso de Nulidad por inconstitucionalidad del
articulo 105 del Decreto 1421 de 1333 No. 20120211, que cursa en el Consejo de Estado.

227 Efectuar el sequimiento de los proyectos de ley relacionados con el ejercicio del
Control Fiscal.

2.2.4 Efectuar una adecuada relatoria que comprenda jurisprudencia, doctring, leyes,
decretos y demas requlaciones legales que tengan que ver con el &mbito de nuestra
competencia, a efectos de tener criterios unificados soportados en las decisiones de las
altas Cortes.

2.1.25 Atender en oportunidad las solicitudes de contratacidn de la entidad.

2.1.26 Proferir con calidad y en oportunidad los conceptos que le sean requendos

2.1.27 Adelantar | defensa juridica de Ia entidad ante [as instancias que la requisran

2.1.28 Adelantar las indagaciones preliminares y procesos disciplinarios contra los
empleados de la entidad, qu no sean compstencia de [a Procuraduria General de la
Nacidn.

Subtotal

Gestion Juridica

Fecha Inicial

011072015

011072015

011072015

011072015

01102015

011072015

011072015

Fecha Fin

300972017

300972017

300972017

300972017

30092017

00972017

00972017

Meta

1.9659

0.2679

0.1143

0.061

0.0362

0.0382

0.0362

26239

Logro

1.9659

0.2679

0.143

0.061

0.0362

0.0362

0.0362

26239

Avance Porcentual

A U W W
100.00%

A W W W
100.00%

A W W W
100.00%

A W W W
100.00%

A W W W
100.00%

A U W W

100.00%

A U W W
100.00%

A U W W
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso de Gestion Juridica fijo para este trimestre la ejecucién de 7 actividades,
con peso de la meta del 2.6239, el cual se cumplio en el 100%.

Vigitands para todbs
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PROCESO AUDITOR-PA

Gestion del Proceso Auditor

Actividad Fecha Inicial Fecha Fin IMeta Logro Avance Porcentual
112PI Ejec’utarydesarmllar el Plan Gene.ra\ de Auditorias. Proyecto de Inversidn. 0001 0092017 04041 QA0
Implementacion del Plan General de Auditorias 100.00%
S N W W
1.1.4 Realizar analisis y estudios especializados relacionados con el control fiscal 02/10/2015 3000972017 0.1388 0.1388 00.00%
. 0
1.1.6 PI- Elaborar y actualizar las metodologias utilizadas para el proceso auditor de la S YMWNWw
AGR. Proyecto de Inversion: Implementacidn del Plan General de Auditorias. 150112016 gzt vt oz 100.00%
11.7P Reah’zar seguimiento a las pu\mcas.; del procesa auditor. Proyecto de Inversion: 022016 0092017 00014 00014
Implementacion del Plan General de Auditorias. 100.00%
S N W
Subtotal 0.5220 05220
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso Auditor fijo para este trimestre la ejecucion de 4 actividades, con peso
de la meta del 0.5220, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESO PARTICIAPACION CIUDADANA - PC

Participacion Ciudadana

Actividad Fecha Inicial Fecha Fin WMata Logro Avance Parcentual
| . W WV
3.1.1 Responder con eficacia, ficiencia y oportunidad los requerimientos de [a ciudadania ~ 01/10/2015 3010972017 0.5625 0.5625 e
A 0
3.1.2 .Furt.atlecer los sistemas de comunicacion de la AGR encaminados a la atencidn de la HHOPE 009017 05420 06428
participacion ciudadana 100.00%
| 9. W WV
3.1.3 Fortalecer el SIA-ATC 011072015 3010972017 1.1250 11240
100.00%
3.1.4 Formalizar la construccion de una ciudadania solidania, incluyente y activa, como eje (4 % W ¥
fundamental para la quarda de los recursos pdblicos en coadyudancia con universidades y ~ 01/01/2016 300092017 0.6429 0.6429 ,
colegios lideres en las regiones y asociaciones de profesionales 100.00%
| . W WV
1.1.12 Actualizar los procedimientos del proceso de Participacion Ciudadana 01/0172016 3010372016 02093 0.2093 e
A 0
| . W WV
Subtotal 31825 31825
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

V,%W para lodod =
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El proceso de Participacion Ciudadana fijo para este trimestre la ejecucion de 5
actividades, con peso de la meta del 3.1825, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESOS FISCALES - PF

Gestion de Procesos Fiscales
Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logra
1.1.9 Mejorar la oportunidad y calidad de Ia gestidn en los procesos fiscales. 011072015 3000972017 0.1041 0.1041
1.1.10 Adelantar acciones que promusvan la depuracion de [a cartera 011072015 3000972017 0.1041 0.1041
1.1.11 Mejorar los sistema de infarmacidn de contral de los procesos fiscales. 010172016 3000972017 0.1041 0.1041
Subtotal 0.3124 0.3124

Avance Porcentual

E

100.00%

E

100.00%

E

100.00%

E

100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso Fiscal fijo para este trimestre la ejecucion de 3 actividades, con peso de

la meta del 0.3124, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESO DE RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS - RF

Gestidn de Recursos Fisicos y Financieros

Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logro
2141 Implementar la cultura de Cero Papel y uso de herramientas ofimaticas 011012015 30092017 0.2942 0.2942
2113 Liderar, consolidar la Programacidn del plan anual de compras y realizar sequimiento  (1/10/2015 0092017 0.0382 0.0382
2117 Lograr con efectividad |3 ejecucion del 100% de los recursos financieros 01102015 300972017 0.0228 0.0228
Subtotal 0.3553 0.3553

Avance Porcentual

|

100.00%

|

100.00%

|

100.00%

|

100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.
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El proceso de Recursos Fisicos y financieros fijo para este trimestre la ejecucion de
3 actividades, con peso de la meta del 0.3553, el cual se cumplié en el 100%.

PROCESO DE TALENTO HUMANO - TH

Gestidn del Talento Humano

Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual
211 Ga.ramlzaf la provisidn del persnnal‘ \du‘neu‘de la planta de personal de la AGR para el 01001 02017 00362 0032
cumplimiento de los planes y proyectos institucionales en cada uno de los procesos 100.00%
2.1.2 Mejorar continuamente las competencias labarales de los funcionarios de la AGR A O W W |
para el cumplimiento de los planes y proyectos institucionales en cada uno de los 011012015 3010972017 0.0382 0.0362 .
procesos 100.00%
A N W W
2.1.3 Mejorar |2 calidad de wida laboral de los funcionarios de la Entidad. 0111072015 30972017 0.0362 0.0362 e
. 0
214 Pmpmcmnaf !us |nstfumgnlus r}ecesarlus para ga’fam\zaf el cumplimiento de los 09045 0090017 0030 0038
compromisos asociados a la ejecucian del Plan Estratégico Institucional. 100.00%
- - A U W W
2.1.5 EfeFtuar el recujocmentu ¥ pagolde salarios y.prestacmnes para todos los V09015 0090017 0030 0038
funcionarios y ex funcianarios con exactitud y oportunidad. 100.00%
2.1.6 Organizar el archivo de gestion del Proceso de Talento Humano de acuerdo con las A W W W)
politicas de gestion documental de la Entidad y los ineamientos del Archivo General de la 017102015 30092017 0.0382 0.0382 )
Nacin. 100.00%
. e A W W W
217 [;oladyuvarala eficiencia del ;\stemadepan|0|paC|on ciudadana -SIA ATC- y los 00501 009017 00 00382
requerimientos internos de los sevidores. 100.00%
§.1.8 Tramite y segglm\emu para el reconocimiento de las p.feslacmn’es econdmicas 00015 10090017 003 00362
erivadas de (licencias de matemidad, patemidad e incapacidades médicas) 100.00%
21,9 Gestionar ante la Direccicn de Recursos F | io para el N W W W)
estionar a.n‘ e la Direccidn de Recursos Financieros o necesario pera el pago OO0 E 008017 0032 003
oportuna de los vidticos de los funcionarios de la Entidad 100.00%
2.1.10 Asistir y coadyuvar en las mesas de trabajo para la comecta construccion del Plan
de Gobiema en Linea -GEL-, entreqa a la Oficina de Planeacidn de los formatos de % % WU W)
certificaciones laborales de los funcionarios y exfuncionarios, formatos de vidticos, 011072015 3000972017 0.0612 0.0612 .
permisos y demas documentacidn requerida para la implementacion en el componente de 100.00%
SENiCios.
(. W W W)
Subtotal 04054 0.4054
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso de Talento Humana fij6 para este trimestre la ejecucion de 10
actividades, con peso de la metas del 0.4064, el cual se cumplié en el 100%.

Vigitands para todbs.
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PROCESO GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - Ti

Gesfidn de as Tecnologias de la Informacidn y1as Telecomunicaciangs.
Actividad Fecha Inicial FechaFin leta Logro Avance Porcentual
231 P\: Mejorar o Crear nuevos desamollos a Iqs sistemas de mmrrﬂacmn de [3AGR . Proyecto VIS W7 010 0108
TIC. Mejorar o Crear nusvos desanolios 2 los sistemas de Informacion de [2 AGR. 100.00%
232 Realizar anélisis de requerimientos d los sistemas actuales y el proceso de reingenieria del A % U W Y
sistema de control fiscal. Proyecto TIC. Mejorar o Crear nuevos desarollos a los sistemas de 011072015 30092017 0.0824 0.0824
Infarmacidn de la AGR” 10000%
23.3P). Gestionar las acfvidades de calidad, proyectos de inversidn, mapa de riesgos del provecto M U W W Y
e s TIC. Proyecto TIC. Mejorar o Crear nuevos desamallos a los sistemas de Informacidn dela 01102015 30082017 0.0824 0.0824
100.00%
AGR.
235P1 Incluir &l saparte de mesa de ayuda por cada uno de los mddulos del sistema de control \"NNw
) i et 010212016 30092017 0.0042 00042
fiscal en linea. Proyecto T1. 100.00%
A W W W
238 Capacar alas entidades beneficiadas con 13 solucion TIC implamentada. Prayecto TI 011012015 30082017 02197 0.2197 e
2.3.10P\.EJecularamdgdesonentadassohreapmp\acmnde\ossmtemasT\Cdecomrolﬂsca\ ORDS W07 01318 01318
par parte de los funcionarios. Prayecta TI. 100.00%
A W W W Y
23,11 P1. Contratacidn de Senicios de Conectiidad y Hosting. Projecto TI. 0110201 30092017 00824 0.0824 —
A W W W Y
Subtotal 08027 08027
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.

El proceso de Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones fij6 para este
trimestre la ejecucion de 7 actividades, con peso de la meta del 0.8027, el cual se
cumplio en el 100%.

PROCESO ORIENTACION INSTITUCIONAL -Ol
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Orientacion Institucional
Actividad Fecha Inicial Fecha Fin Meta Logro Avance Porcentual
1.31 Realizacion de estudios e:.s'peuahzafmsen areas fiscales y financieras, enfocados en el 110202016 000912017 04166 04166
control al control de la contratacion del pais 100.00%
24 2 dentificar riesgos sobre el control y vigilancia de la gestion fiscal a partir del estado del arte 18122015 200012016 04286 04286
actual 100.00%
243Propovferye\al.mrarnuevas metodglog\as‘ estudios academicos y tecnicos para la 010015 30092017 04714 04714
modernizacion del Sistema de Control Fiscal 100.00%
24.4Generar.ale.nas tempranas sobre situaciones de riesgos de corrupcion en los ambitos RS 0092017 0.0028 0.0028
nacional y territorial 100.00%
245P1 Ha‘cerformelxcmn, capacﬂa}monygeshon de conocimiento de los estudios, analisis, 10015 00962017 01072 04072
metodologias y tematicas de interés del control fiscal 100.00%
321Acﬂv’ar\os mecamsm'os comunicacionales para la divulgacion, promocidn y difusion de la 02015 00092017 04698 04698
informacion sobre la gestidn y resultados del Sistema de Control Fiscal 100.00%
A V. W W W
3.2.2 Priorizar los contenidos y los medios de divulgacidn 0110i2015 3010972017 0.1800 0.1800 T
h W W W W
323 Wonitorear el impacto generado en los usuarios sobre los contenidos divulgados 0110/2015 300972017 0.1800 0.1800 10000%
ANMMWMY
3.3.1 Asequrar la sostenibilidad y continuidad del sistema integrado de gestidn de calidad 0no201a 300902017 0.1500 01500 T
(% W W W
3.3.2 Garanfizar la implementacidn y cumplimiento de | estrategia de Gobierno en Linea, 011102015 3010972017 0.0871 0.057 10000%
A9 NWNY
3.3.3 Liderar la actualizacidn y cansolidacidn del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano 151112015 30002017 0.4000 0.4000 T
ANMMWMY
3.3.4 Acompariar y fortalecer el proceso de empalme con los nusvos contralores temitoriales 2015 10372016 0.6000 0.6000 10000%
2.1.18 Documentar y facilitar seguimiento  los compromisos del comité de coordinaciin AN WNY
e actiarseg ’ 102015 N0 00382 00382
Institucional 100.00%
L9999
2.1.19 Promover y liderar |a construccidn y consolidacion de los planes insfitucionales 00015 3000802017 0.0382 00382 0000%
2.1.20 Gestionar oportunamente [a programacion presupuestal de la entidad dentro del A5 0082017 00512 00612
anteproyecto de presupuesto. 100.00%
2.1:21 L|derg’ryapuyarel seguimiento de los proyectos de inversion en ejecucion, para el registro RS 00T 003 005
de informacion en el SPI del DNP 100.00%
ANMMWMY
Subtotal 1039 3039
100.00%

Fuente: Aplicativo POA Manager.
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El proceso de Orientacién Institucional fijo6 para este trimestre la ejecucion de 16
actividades, con peso de la metas del 3.0396, el cual se cumpli6 en el 100%.

[I. RESULTADOS DEL TABLERO DE CONTROL POR PROCESO
INSTITUCIONAL

El Médulo SIA-POAS, “Tablero de Control”, permite que los lideres o responsables
de la ejecucion de los procesos reporten el seguimiento al cumplimiento de los
indicadores de gestion de cada proceso, el cual se efectua teniendo en cuenta la
periodicidad establecida, para este corte trimestral se muestra el resultado del
reporte del periodo enero — marzo, el cual involucra los 15 indicadores. La fuente
de informacion del cumplimiento de los indicadores es médulo SIA POAS, reportado
por cada uno de los lideres de los procesos como se describe a continuacion:

PROCESO: PROCESO AUDITOR - PA

Este proceso cuenta con 5 indicadores de los cuales 3 se reportan anualmente y 2
se reportan trimestralmente.

AUDITORiA GENERAL DE LA REPUBLICA

TABLERQ DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION CONTROL Y MEJORA (00160 {FV120208F02{  VERSION 1 FECHADE | 190972011
OBJETIVO INSTITUCIONALO , (ATEGORA DE IDENTIFICACON PESOQ PORCENTUAL] AVANCE DEL PERIODO METAPARAEL)  LOGRO
NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA META PERIODICIDAD . L0GRO
DE CALIDAD NDICADOR DELINDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO | PERIODO
(Sumatoria de dias uilizados en la ,
CONTROLDELNCMERODE [ejecucidn del PGAa afecha d Cnranel 0
FORTAEERVIGLANCH] AR | lsdasiicament |
. DIAS PROGRAMADOS PARA [medicion / Sumatoria de dias de la Ficiencia P3| Trimestrl 400% A00% | 400% | 10000%
DE LA GESTION FISCAL CON TR T programados para
A NS URNTES Z“’g”?af,'““‘zm” e detrel
1505 ELOSRECURSS Semet 'F'“;” ——
DIBCOS S FORNAS nalna e aliars eetacas e (vl 104 el 6k
. CUMPLIVIENTO DELPLAN  {fecha de medicidn / Sumatoria de - ,
DE CONTRATACION | Fficaia inicialmente Y| Timestrl 400% 00%) 400% | 10000%
GENERALDE AUDITORIAS - |auditorfas programadas inicialmente a
- programado
la fecha de medicion

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager

Los dos indicadores se cumplieron en el 100% durante el periodo evaluado. Segun
lo reportado por el lider del proceso.
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PROCESO: PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA - PC

Este proceso cuenta con 3 indicadores, 2 de ellos se reportan semestralmente y

uno se hace trimestralmente.

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

fecha de vencimiento se ubica
dentro del periodo evaluado.

[a Repiblica

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACIGN CONTROLY MEIORA (0iG0  |ev.120709702  VERSION Y] FECHA DE 19/09/2011
OBIETIVO INSTITUCIONAL O q (ATEGORIA DE IDENTIFICACIGN PESQ PORCENTUAL| AVANCE DEL PERIODO METAPARAEL( LOGRO
NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA META PERIODICIDAD . [LOGRO
DE CALIDAD INDICADOR DELINDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO | PERIODO
. Cumplir con el 100% de las
HECLCON DEL PN DE Actividades programadas en
DIVOLGACON YESTIVULD{Actdades ez » pogeed ,
, - Hficacia ¢l Plan de Divulgaciony pC 1 Trimestral 6,75% 675% ] 675% [ 100,00%
PARALAPARTICIPACION  [Actividades programadas , o
Estimulo para la Participacion
(IUDADANA !
FORTALECER EL (iudadana,
POSICIONAMIENTO Y "
, Requerimientos cuya fecha de
UTILIZACION DEL SISTEMA " .
vencimiento se ubica dentro del Atender oportunamente el
DE CONTROL FISCAL CON LA ) »
QUDADANIA QPORTUNIDADEN LA  [periodo evaluado y que fueron 100% de los requerimientos
ATENCIGN DELS  |atendidos oportunamente / Hiciencia |presentados porla ciudadania| ~ PC4 Trimestral 667% 0% 667 | 93,00%
REQUERIMIENTOS.  [Requerimientos recibidos cuya ante la Auditorfa General de

El indicador PC_1 logro un cumplimiento del 100%, El indicador PC_4 arrojo un
cumplimiento del 93% sobre la oportunidad en la atencién de los requerimientos
ciudadanos. De acuerdo con la informacidon que reporta el aplicativo SIA-ATC vy
cada una de las dependencias que atienden peticiones ciudadanas, durante el
primer trimestre de 2016 se archivaron 227, de las cuales 17 presentan no
conformidad por incumplimiento de los términos en el tramite.

PROCESO: GESTION DE RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS —-RF

En relacién con los indicadores de gestion, el proceso de Recursos Fisicos y
Financieros cuenta con cuatro indicadores en el tablero de control, tres de ellos de
reporte trimestral y uno semestral.
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AUDITORIA GENERAL O LA REP(BLICA
TABLERQ DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE L FORMATO FVALUACION CONTROLY MEIORA (0DIGO  |FV.A20PRRDD|  VERSION 0 FECHADE  [19/09/2011
, CATEGORiA DE IDENTIFCACION PESO PORCENTUAL AVANCE DELPERIODO]|  |METAPARAEL) LOGRO
QBJETVO INSTITUCIONALA DE CALIDAD | NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA META PERIODICIDAD . L0GRO
INDICADOR DELINDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO | PERIODO
_ Eecutarel 100% del
Presupuesto ejecutado |
) .| presupuesto aprobado de _
EIECUCION PRESUPUESTAL presupuesto programado para a |  Eficada | REL | Trimestral 125% LS 1% | 10000%
o atuerdo a la programacian
vigendia fiscal. ,
establecida,
INPULSAR LA MODERNIZACION DEL PACEjecutado en el periodo de ,
) | Eecutarenun 100%el PAC _
SISTEVA DEL CONTROLFISCAL HIECUCIONPAC ~ [medician) PAC Aprobado paral |  Efcacia — RE2 | Timestal | 125% L) 1% | %%
periodo de medicion s
, , Ejecutarel 100% del plan de
EIECUCION DELPLAN'DE  |lan de Compras Ejecutado /Plan | ' _
Hicacla [ comprasenel periodode | RF3 | Trimestral 15% 150 15% | 20000%
(OMPRAS de Compras Aprobado
medicion
Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager
El indicador RF_1 y el indicador RF_3 lograron la meta del 100% en el periodo
evaluado, el indicador RF_2 arroj6 un cumplimiento del 95,15% en cuanto a la
ejecucion del PAC. Gastos de personal 87.80%, Gastos Generales 99.29% vy
Gastos de Inversiéon 98.35% de ejecucion. Segun lo reportado por el responsable
del proceso.
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL - GD
En lo referido a los indicadores de gestion, el proceso de Gestibn Documental
cuenta con tres indicadores en el tablero de control y uno con una periodicidad
mensual, uno semestral y otro anual.
AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION CONTROL Y MEJORA C0DIGO  |EV.120P09F02  VERSION 21 FECHA DE 19/09/2011
OBJETIVO INSTITUCIONAL O DE n CATEGORIA DE IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL| AVANCE DEL PERIODO METAPARAEL| LOGRO
CALIDAD NONBRE DELINDICIDOR FACTOR OFCRVLIA INDICADOR VETA DELNDIADOR] oo | e oicaooR | Jsronzacon || PeRono | peRooo
Lograr el 100% de |a entrega
de la corespondencia dentro
. | OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA|Nmero de comunicaciones tramitadas y de las tres (3) horas
INPULSAR LA NODERNIZACON INTERNA DE entregadas oportunamente por - siguientes a partir del
FDlESLCj\lSTEMADELCONTROL CORRESPONDENCIAAL  |correspondencia / Nimero total de Eicada momento en que fueron .1 Vensua L7k L) 1676 | 10000K
INTERIOR DE LA AUDITORIA |comunicaciones recibidas radicadas las comunicaciones
en el nivel central yen seis (6)
Gerencias Seccionales.

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager
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El indicador se cumplié en el 100% durante el periodo evaluado. Segun lo reportado
por el lider del proceso.

PROCESO: GESTION JURIDICA -GJ

En lo referido a indicadores de gestion, el proceso de Gestion Juridica, cuenta con
tres indicadores en el tablero de control uno con una periodicidad mensual y dos

trimestrales.

AUDTORA ENERALF LAREPURLCH

THBLERDDE CONTRO
PROCESO AL QUE PERTENEC ELFORMATO FALAOON CONTROL R4 (0G0 {FV0MBFL| VRSN I FEOHADE {1908/t
OBETNO NSTTUCONALO , (HEGORADE DEATRCACON PESOPORCENTUALIAVANCEDELPERIDO|  NETAPARAEL| L0GR0
NOVBRE DEL NICADOR FACTOR QFORMAUIA NETk FERDIODAD . [106K0
DE CALDAD INDICADOR DELINDICAOOR DELIOICADOR | [SEMAGORTZACON PERODO | ERIODO
No,de actadones (udicles,
o scpliaras DerechoscePetcn] | | Odeacuacongs n ,
CUNPLMIENTO DETERMINGS Hirac - 61| Timestal | 6% 1[G | 0
atenidasentémino /No. tota e tmin,
SR ACUALEACONNCRNATIA Yt = rIIOdN0°)tt FA00 |
, i mensial | V¥l B osprocests
MODERNZACION DEL T e Hirada td’ud 5. I I6{ 1% | 000%
ST aclaciones arsUna Vignda aenl|osen Eings
o, deetaas umplis Yo, el e Cumplirconl 0% e s
MEVENOONDELONNO  |eapasdeinda parmunegenaen | | tnas efides anes 1% ,
, Fiaca N 63 | Timestal | 167 L] 160 | 10000
NTARDICO aplicaion s Polics de Prevencin de dicemirede cade
del Do Aniuie ligeni,

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager

Los tres indicadores se cumplieron en el 100% durante el periodo evaluado. Segun
lo reportado por el lider del proceso.
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PROCESO: GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES -TIC

En relacién con los indicadores de gestion, el proceso de Tl cuenta con 3
indicadores en el tablero de control, dos de periodicidad anual y uno trimestral.

AUTORA GENERALOF LAREPUBLCA

TABLERO DE CONTROL
PROCESO AL QUE PERTENECEELFORMATO FALUACONCONTROLY R4 (0060~ (FLL0P8FED| VBRSO ) FECHADE |09t
OBITVO INSTITUCONAL 0 0 OO - (ATEGORIADE - DAVTRCATON — PESC PORCENTUAL| AVANCE DELERI000 0 NETAPARAEL| 06RO
(ALDAD INDIADOR DELNDICADOR DELIDIADGR | JSEABRORTACON PERIODO | PERIODO
Soluionrel 0% de a5
VPSR A NODERNZACON , Nimero de soltdesatenidas orla solciudes deateniona
ATENCION CPORTUNA DE , _ o - .
DFL SITEMA DELCONTROL - (mesadeapda Nimerodesoludes | Hicenda | usteiosrgistadasenel | T3 | Tmestal | 160% | 1606 | B0k
REQUERIMENTOS TECNOLOGICOS | , o
ASCAL recbidas pora mesa e apud perodo, en un Sempo mérim
de Dhors.

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager

El Indicador Tl_3 arrojo un cumplimiento del 98% en la atenciéon oportuna de
requerimientos tecnoldgicos. Se tramitaron durante el trimestre de enero a marzo
de 2016 un total de 497 solicitudes de soporte a usuario final, de las cuales 9
superaron las dos horas de tiempo maximo de atencion, para un logro de solicitudes
atendidas en el tiempo estimado de 486.

PROCESO: EVALUACION, CONTROL Y MEJORA -EV
En relacién con los indicadores de gestion, el proceso de EV cuenta con cuatro

indicadores en el tablero de control, tres de ellos son de periodicidad trimestral y
uno semestral.

Vigilando para tobs. g
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AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
TABLERO DE CONTROL
y , , FECRRDE
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUACION CONTROL Y MEJORA CODIGO  [EV.120.P09.F02|  VERSION 22 — 19/09/2011
OBJETIVO INSTITUCIONAL 0 DE 7 CATEGORIA DE IDENTIFICACION PESO PORCENTUAL| AVANCE DEL PERIODO METAPARAEL| LOGRO
NOMBRE DEL INDICADOR FACTOR O FORMULA META PERIODICIDAD . |LOGRO
CALIDAD INDICADOR DEL INDICADOR DELINDICADOR | /SEMAFORIZACION PERIODO | PERIODO
100% de no conformidades y
Total de las No conformidades mds total
INDICE DESUPERACION DELASN | - o "0 comormicaces mas 01 obsenaciones del plan
de las observaciones superadas / Total
CONFORMIDADES Y DE LAS e I No confornidades mis ot de superadas y cerradas, con el
OBSERVACIONES IDENTIFICADAS EN ) Fficiencia | consecuente analisis de B4 Trimestral 175% 156% ] 175% 89,00%
. |las obsenvaciones detectadas en el . o
EL FORMATO DE ADMINISTRACION DE| | . impacto de cumplimiento que
ACTIONES tiempo establecido en el plan de i o
INPULSHR LA MODERNIZACON : mejoramiento apora ate et
DEL SISTEMA DEL CONTROL FISCAL
Ponderado resultado del reporte de Iforme tablerode contal e
MEDICIGN DE LA GESTION DE LA AGR Jindicadores del tablero de control de fa | Efectividad 1 AGR 7 Trimestral 175% 175% ] 175% 100,00%
AGR.
) Cumplimiento de|
SEGUMENTONIABECUIONDEL fctidades eeaades Actiddes | pe | r:r:apc::r:et:rzesetma\ d | &8 | Timestal | 17 s s | o
PLAN ESTRATEGICO das enel Plan Estatégco i e d b i ’
Plan Estratégico.

Fuente: Tablero de Control (TC) aplicativo POA Manager

El indicador EV_7 y el indicador EV_8 lograron la meta del 100% en el periodo
evaluado, el Indicador EV_4 su cumplimiento fue del 89% en cuanto a la superacion
de las no conformidades y observaciones de los Planes de mejoramiento. El
resultado del 89% se debe a que algunas de las no conformidades se programaron
para los siguientes periodos.

REPORTE MODULO DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Durante el trimestre enero — marzo de 2016, los lideres de los procesos reportaron
en el SIA-POAS Manager el seguimiento y cumplimiento de las acciones formuladas
en el plan de mejoramiento de cada proceso.

Por otro lado los lideres de los procesos durante el trimestre en seguimiento,
formularon planes de mejoramiento producto de auto control, materializacion de
riesgos, o por observaciones de auditorias internas.

A continuacion se observaran los procesos que durante el trimestre octubre -

diciembre contaban con Plan de mejoramiento con acciones abiertas y que
reportaron avances o cumplimiento de las mismas.

Vigitands para lotbs g
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AUDITOR{A GENERAL D LA REPUBLICA
PLAN DE MEIORAMENTO (ADMINISTRACION DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEIORA)
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO E:g;gﬁgfy £V130P10£01 VERSION IA) FECHA DE APROBACION 19/11/2015
PROCESO AL QUE PERTENECE LA ACCION CORRECTIVA, CETONRICA
PREVENTIVA O DE MEJORA
1, DESCRIPCIPON DE LA NO CONFORMIDAD, 0BSERVACIGN, DEBILIDAD L PLANDEACCON 3 SEEUMENTD
U OPORTUNIDAD DE MEIORA : X
Denominaci .
Destipindelanocnfridd el | Uidadd |
f 1o conformi n i ancefisi
. o \Rcmn ?,a oconom'a, Fuentede | Actividades [Acciones de L .ea nla ¢ Fecha inicio| Fecha fin | Dependencia| Fecha de a'ce S_fo Avancefisico | Porcentaje | Soportedel avance| Fechade | Impacto del mejoramiento -
No|Fila| - observacion, debilidad u oportunidad de . o Descripion delas metas| unidad de | medida de | deejecucion| . ) . ”
) Informacion Vejoramiento ) metas | metas | responsable [seguimiento) deejecucion (Total Avance|  delaaccion | cieme Hicacia dela accion.
mejora medida dela| [as metas delas metas
delas metas
Meta
Afolio 57 del Fontrato No: 113de 2014, obra OGNS (ONESTA FAPACITAC\ONSE
el acta deinicio del mencionado contrato, R PRETENDIQ RECORDAR LAS
o Se realizard capacitacion en . ASISTENCIA
cual establece como fecha denicio el L de . Registro de 0BLIGACIONES CONTRACTUALES
: " [Resultados defcontratacion a los T GENERAL
noviembre de 2014,y fecha de terminacion e " ) ! Evento de capacitacion a |asistencia a . . DELOS SUPERVISORES AL
. [as auditorias supervisores, relacionada con ) Oficina CAPACITACION
9 (149]12 de noviembre de 2015, pero como el plazo o supervisores en temas de [la 1 (01/08/2005| 3108 /2086 .. ESTARIL] 1000% X 19/04/2016]INTERIOR DE LA AGR Y LAS
del organo de|las obligaciones de estos N o luridica 0BLIGACIONES ;
del contrato es por 12 meses, estos no contratacion. capacitacion CONSECUENCIAS JURIDICAS DE
) : control.[respecto delos contratos que (ONTRACTUALES
culminan el 12 de noviembre de 2015, como enian e LA RESPONSABILIDAD QUE EXIGE
obra en el acta, sino el 31 de octubre de 2015, persan PRI LA CORRECTALABOR DE
pues a partir del 1 de nov..sigue ' VIGILANCIAY CONTROL

Fuente: SIA-POAS Manager

Durante el trimestre el proceso de Gestidén Juridica contaba con una accion abierta
en el plan de mejoramiento, se evidencia que fue cumplida.
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PROCESO ORIENTACION INSTITUCIONAL

AUDTTORiA GENERAL O LAREP{BLCA

PLAN DE MEJORAMIENTO {ADNINISTRACION DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEIORA)
| E30MOFOL VERSION 1 | FECHADE APROBACON

PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EVALUADON CONTROLY MEIRA | (0060 ZB/DMd
PROCESO AL QUEPERTENECE L ACCON CORRECTV, ORIENTACION INSTTUCIONAL
1,DESCRPCIPON D LANO CONFORMIDAD, OBSERVACON, DEGILDAD U OPORTUNDAD E NEIORA 2, PLANDEACCION 3, SEGUIMENTO
Descripcion de la no Denominacion de e e i Porentaje
m Hi conformidad, obsenacion, | Fuentede | Tipo de | Efecto/Requisito . Actvidades [Accones de | Descipciondelas | 2 unidad de i e Fecha o) Fecha Fin | Dependencia| Fechace | [ Avancefisico Porcentaje Total| Soporte delavance | Fechade | Impacto del mejoramiento -
' debilidad uoportunidad de | Informacion [Hallazgo| ~ NTCGP Wejoramiento metas medida de 2 - metas | metas | responsable i de\;smetas deejecucion | Aiance delaacdion | cieme ficacia de la accon.
Mejora meta de las metas
Se emifio
memorando intemo
mpartirineamientos  los hor parte del on los lineamientos imparidos
responsables de los procesos y . [AuditorGeneral en al0s Direcivos y weblocales, |2
Vemorando con huditor ) .
. 205 WEB ocales para el umero 1| 0L/0o/20t6 (31032018 uwe| 1 1000% gue se impareron | 06/05/2016{pdgina Web de  AGR s ha
H noestar No se han impartdo ) lineamienios Hulizr )
) ) reporte yactulizadion de a lineamientos 2 los enido actlizando y mejorendo
fsts actalizadala {linezmientos sobrea i Wt e ind -
Se evidenco que [a pagina WED aaua\izidnxe ndgina genera que infomacion y 2 perodicidad prgha Syl iane f\re‘was‘y ; 50 psenacon
5 de 2 AGR,esta desactualizada OM {13 cludadaniano {con que se debe alimentary ncoris e
) identificados X X locales|
en sus contenidos ) wenteconla  Jactualizarla pagina WEB e la
nafa [a enfdad! Lo )  [Realizarun repore semana!
(nfomacion dela |Entidad. Falts pororganinarlos e adjuntan sels
consolidado sobre [as
AGR. ieh loales. o Tegortes
actualzaciones levadas 2 cabo [Reporte consolidado ", ‘
. L Auditoria consolidados de
enapagina WEByenla  [sobre a actualzacion|Numero 10 [ 2/00/2016 (05/o5/2018 06| 6 §0% .
N [uxiliar actulizacion de la
iniranet gue fueron reportadas de a pagina
) nagina web de la
nor ada Uno de los directores
) AGR yde 3 intranet
Jdeas dependenias

Fuente: SIA-POAS Manager

El proceso de Orientacién Institucional, durante el 2° trimestre contaba con dos
acciones abiertas en el plan de mejoramiento, segun la informacién reportada se
evidencia que una de ellas se cumplié y la otra reportan un avance del 60%.

PROCESO AUDITOR

AUDITOR{A GENERAL DE LA REPUBLICA

PLAN JON DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEIORA)
EVALUACION .
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO CONTROLY EV.130.P10.F01 VERSION 21 FECHA DE APROBACION 19/11/2015
PROCESO AL QUE PERTENECE LA ACCIGN CORRECTIVA, PREVENTIVA O
e ‘GESTION DELPROCESO AUDITOR
DEMEJORA
1. DESCRIPCIPON DE LA NO CONFORMIDAD, OBSERVACIGN, DEBILIDAD U
‘OPORTUNIDAD DE MEIORA 2.PLAN DEACCION 3. SEGUIMIENTO
Denominaconde | Unidsdde Ancefsico| 11 CE
| Descripcion dea no conformidad, observacion, debilidad |  Fuentede Actividades /Acciones de | Descripcion de N Fechainicio  FechaFin [ Dependencia | Fecha de " | Avancefisico [ Porcentaje | Soportedel avancede [ Fechade [ Impacto del mejoramiento-
No.Fila . I 1 launidad de  [medida delas| - | deejecucion o 4 . s
uoportunidad de mejora Informacion Mejoramiento las metas metas metas responsable deejecucion [Total Avance) la accion cierre Eficacia de la accion.
medida dela meta [ metas de las metas
delas meta
La matriz de priorizacion vigente en el manual del proceso
auditor version 6,0, tiene 36 columnas para diligenciar los Se actualizo la matriz
diferentes datos que solicita. Todos los datos fueron Realizar actualizacion dela de priorizacion en el
:mcgzn‘nald:s polrlas Gere(nc:sSett(lon.ad\esyla Duzcmrl\ Resultados de mamz‘d:u‘namauonzn‘e\ . \atrizde uditoria madm:a\derl m’ac:suo
1| [feControlFiscal,peronotocos son tenicos encuenta enlal —, y pjp - [manual celprocesoauditon, el o e 1| 1 | o1/o2/2016 | 29/02/2016 |Delegada para [31/032008| 1 1000% auditor version 7.0, 1 oe 105 2016|se actualizg la Matriz
formulacidn para priorizar los ejercicios auditores en las o cual debe contener todas Is sctualizada |2 Viglancia con el propésito de
diferentes contralorias del Pais, lo que genero desgaste varibles que generen priorzacion ¢ que sea mas objetiva
administrativo y Ia hace inoperante. Se debe realizar los de las Contralorias del Pais. la priorizacidn delas
ajustes de acuerdo a las necesidades y requerimientos de contralorias del pais.
L1 llaAGR.
El Auditor General y el Auditor Delegado para la Vigilancia
de la Gestion Fiscal, mediante mesa de trabajo analizan y
q 1 0 serealizo .
definen as politicas y criterios para la elaboracion del o " N Se pretende mejorar nuestro
e . Resultados de |Realizar la actualizacion del . ) Auditoria actualizacion del -
PGA. Se evidenci6 una diferencia presentada entre o que o o Procedimiento  |un procedimiento ; procedimiento referente a la
2 - auditoria ~ [procedimiento PA210.PO1Py 1 01/02/2016 | 29/02/2016 |Delegada para|31/03/2016 1 100,0% procedimientos y 06/05/2016| .
requiere el procedimiento en el primer paso y lo que [Actualizado actualizado - programacion del proceso
. . interna  |Manual del Proceso Auditor la Vigilancia manual del proceso
realmente registran los archivos dea Auditoria Delegada dit 70 auditor
para la Vigilancia dea Gestion Fiscal. No se encontrd acta pucttorversion 7
del comiteinstitucional en este paso.

El proceso Auditor, durante el 2° trimestre contaba con dos acciones abiertas en el
plan de mejoramiento, segun la informacién reportada se evidencia que las dos
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fueron cumplidas.

PROCESO DE RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

m 9 .| Porcentajede
Descripcidn dela no conformidad, observacion, debilidad | ~ Fuente de Efecto /Requisito Actividades [Acciones de Deromracin e Undadce Fechaiicio [ Fechafin | Dependencia | Fecha de Az Avancefisico |PorcentajeTotal
fipc rmidad, in, debli uente o isi v i - " inici i i | Avancefisi .,
No. Fila p . ) e Causa raiz | Antecedentes o Descripcion delas metas | launidadde | medida delas| ? X degjecucion | ! Soporte del avance de la accion
uoportunidad demejora Informacién NTCGP Mejoramiento . metas metas responsable | seguimiento degjecucion
medida delameta|  metas delas metas
delos metas
Se remiti correo electronico el
5 de febrero de 2016 a la
Direccion Juridica, requiriendo
3 informacicn de los contratos.
Dr. Roberto, Buenos Dias;En
atencidn a las actividades del
plan de mejoramiento
B establecido por la Direccion de
No se evidencio el registro contable del contrato de n
. Control Interno de la Entidad, se|
comodato suscrito con [a Universidad de Pamplona para la
. ) hace necesario que
sede dela Gerencia seccional de Cdcuta, enlas cuentas de .
: Falta de comunicacionala  [Solicitar mediante correo . mensualmentesean remitido a
orden acreedoras, como lo establece el Régimen de ) Remision del correo . ,
" : Direccidn Financiera sobrela  [electrdnicoa la Direccion esta Direccidn la rlacién de
Contabilidad Publica. Seincumple ademas con el nuevo | Resultados de istencia 6 contato s, s renit a a Diecin, electrdnicoa la Direccion ecciond
. . . 3 - vistencia del contrato de uridica, Se remi ireccion | . reccion de
1 Imodelo estandar de control interno actualizado mediante |  auditoria NC ) lluridica reguiriendo 2. envio de correo 1 05/02/2016 | 12/02/2016 ) 31/03/2016 1 100,0%
comodato, con el objeto deque |de Recursos Fiscos, la relacion . Recursos Fisicos| Entidad, con el objeto de
el Decreto 943 de 21 de mayo de 2014, en dondela interna informacidn relacionada con
| " L ) sellevea cabo el registro de los contratos celebrads ! . [adelantar las acciones que
informacidn yla comunicacidn es un ejetransversal; no se la contratacion !
L . . contable. respectivo mes. correspondan a esta Direccion
evidencid comunicacion alguna de!a Oficina de Recursos .
- et con relacidn a dichos acuerdos
Fisicos ala Direccion Financiera para el ingreso contable .
devoluntades. a informacion
deeste contrato.
requeridaes [a siguiente:s
Objeto. » Contratista. » Plazo ¢
Fecha deinicio « Fecha de
finalizacion  Valor
[ Agradecemos su apoyo sobre el
particular. Cordialmente, Diego
[Andrés Palacios Rubio Director
Recursos Fisicos
P e [Acorde con el paso 25 del [Acorde con el paso 25 del
n . i RF.233P23P, 23p239,
almacén de la AGRy lo reportado por el auditor dela Falta de | .
P e serd serd
D conciliacion delos . . ) i
profesional de Recursos Fisicos  [profesional de Recursos Fisicos Remiti6 correo electrdnicoal
en 2 tabla 3.6.; diferencias que generan incertidumbre registros entreel . B
A A Resultados de ) para queen el momento de para que en el momento de Designacidn de un . Sefior Cesar Cano, por medio del
acerca de|os registros en el almacén y que afecta la L almacén dela AGRy|" . . Direccion de
2 A Py y auditoria NC ) recibir la comunicacion recibir | i 1 04/02/2016 | 31/03/2016 . 31/03/2016 1 1000% cual sele designa para realizar
informacidn registrada en[a cuenta control 8347 Bienes . lascontralorias Recursos Fisicos| F
N o interna . generada para la entresade  [generada parala entrega de  [la actividad 2 tarea de confrontacion delos
entregados a terceros y vulnera el principio de causacion terrioriales que han
. o . bienes en comodatos, verifique  |bienes en comodatos, verifique inventarios.
del Reégimen de Contabilidad Piblica, que establece que los recibido bienes en
g 5 3 los valores delos bienes objeto |los valores de os bienes objeto
[hechos financieros, econdmicos, sociales y ambientales comodato.
de entrega con e fin deevitar  (de entrega con el in deevitar
deben reconacerse en el momento en que sucedan.
diferencias en [as actas. diferencias en as actas.

El Proceso de Recursos Fisicos y Financieros cuenta con un Plan de mejoramiento
con cinco acciones, de las cuales dos de ellas se cumplen en el trimestre enero-
marzo, segun el reporte las dos fueron cumplidas.

PROCESO DE TALENTO HUMANO

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PLAN DE DE ACCIONES CORRECTIVAS, Y DE MEJORA)
TURTORCTON
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO CONTROLY £V.130.P10.£01 VERSION 20 FECHA DE APROBACION 29/08/2014
MEIORL
PROCESO AL QUE PERTENECE LA ACCION GESTION DELTALENTO HUMANO.
'CORRECTIVA, PREVENTIVA O DE MEJORA
1. DESCRIPCIPON DE LA NO CONFORMIDAD, OBSERVACION,
DEBILIDAD U OPORTUNIDAD DE MEIORA 2-PLAN DEACCION 3 SEGUIMIENTO
] - ) T porcentajede
) ) Fuentede | Actividades /Acciones | Descripcion de | Denominacionde | Unidadde f Ll cecha fin |pependencia| Fecha de |A2"e™I€°| wvancefisico [porcentaje Total| soporte del avance de | Fechade | Impacto del mejoramiento-
NoFila | observacin, debilidad u oportunidad de ‘ des /¢ Ia unidad de  [medida delas "2 9 | 4o ejecucion| “/"°E " i : : .
! Informacién | deMejoramiento | las metas . metas | metas de ejecucion Ia accion cierre Eficacia de la accion.
mejora medida delameta|  metas delas metas
de las metas
Se establecic el
cronograma para la
vigencia 2016 con las
fechas de cierre de
novedades, la fecha del
Establecer un
Se detectd un error en el célculo de la cronograma anual en . . Se cuenta con el tiempo
e e Eeritiosde.|omarans anual en | taboracionce | Direccion de . Pt P e
. i
1 [CEMEMENRITEREE LS Jerciclos e -jdonde se ceterminen 105 o oory g | rON08aMa 1 09/02/2016|31/03/2016 |Talento 31/12/2015 1 100,0% ecursos Financieros |- »q 3 /59| °U11ente para realizarla
nomina del Aplicativo SYSMAN a los autocontrol [plazos para el cargue def " establecido. e v previa concertacion revision de a némina y sus

funcionarios de la Entidad

novedades en la
némina.

conla Direccién
Financiera, la fecha de
pago dela nomina de
cada mes, y asi evitar

premuras en la
elaboracién dela

misma.

novedades.

El proceso del talento humano, durante el trimestre contaba con una accién de
mejoramiento abierta, segun la informacion reportada se evidencia que se cumplio.
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PROCESO GESTION DE LAS TECNOLOGIAS Y TELECOMUNICACIONES
ION DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA)
PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO EV.130.P10.FO1 | VERSION FECHA DE APROBACION 19/11/2015

PROCESO AL QUE PERTENECE LA ACCION
RA

GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES.

|—CORRECTIVA, PREVENTIVA O DE MEIQ
1. DESCRIPCIPON DE LA NO CONFORMIDAD,

DEBILIDAD U OPORTUNIDAD DE MEJORA

2. PLAN DE ACCION

3. SEGUIMIENTO

Descripcién de la no conformidad,
No.[Fila|  observacién, debilidad u
oportunidad de mejora

Actividades /Acciones de
Mejoramiento

Denominacion de
la unidad de
medida de la meta

Unidad de|
medida de|
las metas

Fecha Fin
metas.

Dependencia| Fecha de

Avancefisico
de ejecucion

delas metas

j
Avance fisico
de ejecucion
de las metas

Soporte del avance dela accién

Reducir el riesgo de
indisponibilidad de servicios

15 originados en que la AGR tiene
problemas en el datacenter actual
de la AGR

Gestionar con proveedor de

Nube el alojamiento en

calidad de collocation de la

solucion virtual de la AGR,
32 maquinas virtuales y
canal de comunicacion

para conectar el Datacenter

de IFX con la AGRy los
servicios de cros conexion
entre los dos proveedores

Numero

30/03/2016 O .
Planeacion

31/03/2016 2

100,0%

Se modific la orden de compra 4904 suscrito
con IFX adicionando, el rack, servicios de
cross conexion, horas de migracion, horas de
experto tipo 2, para alojar en calidad de
collocation el enclosure dela AGR que
contiene las 32 maquinas virtuales que
suministran los servicios de autenticacion,
correo, intranet, servidor de impresion,
servidor dearchivos, servidores de ambiente
de prueba y de ambiente de talleres hasta
septeimbre 30 de 2016. De igula manera se
adiciono la orden de compra 4905 suscrita
con Media Commerce apra la instalacion de
un canal de 20 MB que comunicas los
equipos de la AGR ubicados en el Datacenter
de IFX con la sede central de la AGR, quein
suministra todos los servicios a nivel
nacional. Se modifican las dos ordenes

Proceso de desarme de
equipos, traslado,
instalacion y revisién de
servicios operando en el
Datacenter de IFX

Numero

15/04/2016

Planeacion

31/03/2015 1

100,0%

Seingresa acta de entrega de equipos
instalados y funcionando en el Datacenter de
IFX en calidad de collocation eun un rake

alojado en un Datacenter TIER 3

Fuente: SIA-POAS Manager

El proceso de gestion de las tecnologias contaba para el trimestre con una accion
abierta en el plan de mejoramiento, segun la informacion reportada se evidencia
que fue cumplida, también se reporta el cumplimiento de otra accion del siguiente

trimestre.

REPORTE MODULO DE ADMINISTRACION DEL RIEGOS

Permite realizar seguimiento al mapa de riesgos de manera cuatrimestral, se realiza
con corte al 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre, la verificacién de los soporte
y del cumplimiento le corresponden a la Oficina de Control Interno.

Teniendo en cuenta que los cuadros que resumen el mapa de riesgos por proceso
son muy grandes no se incluyen en el presente informe.

Mapa de Riesgos: Proceso Evaluacién Control y Mejora

Este proceso tiene identificados 8 riesgos de los cuales 6 son riesgos generales 'y 2

se clasificaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Proceso Gestién Documental

Este proceso tiene identificados 6 riesgos de los cuales 4 son riesgos generales 'y 2

se clasificaron como riesgos de corrupcion.
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Mapa de Riesgos: Proceso Gestion Juridica

Este proceso tiene identificados 13 riesgos de los cuales 9 son riesgos generales y
4 se clasificaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Proceso Orientacion Institucional

Este proceso tiene identificados 9 riesgos todos ellos clasificados como riesgos
generales.

Mapa de Riesgos: Proceso Auditor

Este proceso tiene identificados 11 riesgos de los cuales 9 son riesgos generales y
2 se catalogaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Proceso Participacion Ciudadana

Este proceso tiene identificados 6 riesgos de los cuales 4 son riesgos generales 'y 2
se clasificaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Procesos Fiscales.

Este proceso tiene identificados 7 riesgos todos ellos clasificados como riesgos
generales.

Mapa de Riesgos: Proceso de Recursos Fisicos y Financieros.

Este proceso tiene identificados 11 riesgos de los cuales 8 son riesgos generales y
2 se catalogaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Proceso Talento Humano.

Este proceso tiene identificados 15 riesgos de los cuales 13 son riesgos generales
y 2 se catalogaron como riesgos de corrupcion.

Mapa de Riesgos: Proceso Gestion de la Tecnologias de la Informacion y de
las Telecomunicaciones - TIC.

Este proceso tiene identificados 9 riesgos de los cuales 8 son riesgos generalesy 1
se fue clasificado como riesgo de corrupcion.
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

La AGR en el mapa de riesgos de corrupcion tiene identificados 18 posibles riesgos
de corrupcion.

CONCLUSIONES

» Para el periodo enero - marzo correspondiente al 2° trimestre de ejecucion del
Plan Estratégico “Vigilando para todos” mostré un cumplimiento y avance del Plan
Estratégico del 31,81%.

» El cumplimento del Plan de Estratégico ponderado es del 99,73%
» El cumplimiento del plan de accién en el 2° trimestre fue del 100%.

» En el seguimiento al cumplimiento del plan de accidon — actividades propuestas
en el 2° trimestre (enero - marzo) se evidencio que de un total de 61 actividades
programadas, todas ellas se cumplieron en un 100%.

» Del analisis de los indicadores de gestion del tablero de control segun la
informacion reportada por los lideres de los procesos, arrojo un consolidado del
98.06% de cumplimiento sobre los 15 indicadores que se reportaron en el trimestre,
lo que lo ubica por encima del rango de aceptacion segun el sistema de
semaforizacion.

» Durante el trimestre enero — marzo, los lideres de procesos, formularon los
correspondientes planes de mejoramiento y realizaron el seguimiento de las
acciones que se encontraban abiertas.

RECOMENDACIONES

» Es importante realizar monitoreo periddico a estas herramientas que permiten a
la Entidad y a los lideres llevar un control de sus procesos y por ende garantizar el
logro de los resultados esperados con eficiencia, eficacia y efectividad.

» La puesta en funcionamiento del software SIA POA Manager, permite tener un
seguimiento en tiempo real de la ejecucion del POA y el avance de cumplimiento
del Plan Estratégico, posibilitando la toma de acciones por parte de la alta direccion
con la oportunidad y eficiencia necesarias.

» Es importante que el POA Manager sea consultado de manera periddica y no
solamente en la culminaciéon de cada trimestre, dado que en éste se pueden
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encontrar las actividades y tareas propuestas por los lideres de los procesos para
ser ejecutadas y cumplidas de acuerdo a la programacién que cada uno propuso.

» Alos lideres y responsables de proceso que el procedimiento EV.120.P09.P en
el paso 1 establece que: “Realiza seguimiento y evaluacion al POA dentro delos 10
dias siguientes de cada trimestre vencido y reporta en el aplicativo POA Manager
el cumplimiento de las actividades y metas, asi como también reporta resultados
en el Tablero de control de indicadores”.
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