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PRESENTACION

La Auditoria General de la Republica, en cumplimiento del mandato constitucional consagrado
en el Acto Legislativo 04 de 2019, que reforma el régimen de control fiscal en Colombia, y el
Decreto Ley 403 de 2020 que desarrolla las normas para su implementacion, expidio la
Resolucion Organica 004 de 2021%, mediante la cual adopté el procedimiento, la metodologia y
los pardmetros para la certificacion anual de gestién y las evaluaciones parciales trimestrales de
las contralorias territoriales.

Dentro del proceso de revisidon y mejora continua se generd la version 3.0 de la Metodologia para
la Certificacién Anual de Gestién y las Evaluaciones Parciales Trimestrales de las Contralorias
Territoriales expedida por la Resolucion Organica 020 de 2020. Con ésta se evallian y adoptan las
decisiones relativas a la certificacién anual de gestion de las contralorias territoriales para la
vigencia 2021.

La metodologia incluye criterios diferenciados para tener en cuenta las particularidades y el
ambito de actuacion de cada contraloria territorial. Asi, se disefaron, establecieron e
implementaron los indicadores objeto de mediciéon y calificacién, atendiendo a variables
objetivas de orden cuantitativo y cualitativo de la gestidn y de los resultados.

En este informe se presentan los resultados consolidados de la evaluacién de la vigencia 2021,
que incluye la cuarta evaluacion parcial trimestral con corte a 31 de diciembre de 2021, con la
respectiva medicion de los indicadores de gestién y de resultados, expresados de forma
cualitativa, de acuerdo con la metodologia adoptada a través de cinco niveles de riesgo.

También se incluyen los resultados de las evaluaciones parciales trimestrales presentadas a la
Contraloria con corte a 30 de marzo, a 30 de junio y a 30 de septiembre, respectivamente, que
permiten establecer la evolucién del desempefio tanto en los procesos, como en los indicadores
primarios y secundarios, durante la vigencia 2021.

Siguiendo la misma secuencia de los informes anteriores, la Contraloria conocera el resultado
general de la evaluacion por procesos, el desempefio de los quince procesos reportados
mediante su clasificacién en niveles de riesgo y el estado de cada uno de ellos a través de la
desagregacion en indicadores primarios y secundarios, cuyo resultado, con sus respectivas
alertas, igualmente se expresa en niveles de riesgo.

El informe contiene un tercer capitulo sobre la certificacién anual de gestién en el que se
presentan los resultados de la evaluacion en términos cuantitativos a 31 de diciembre de 2021,
que incluye los resultados ponderados de los procesos, de los indicadores primarios y
secundarios, asi como el calculo del indice de desempefio integral de las contralorias territoriales-
AuditeCT, base para la certificacion anual; ademas, la valoracién de los efectos de la pandemia
del COVID-19 y la recomendacion a la Auditora General de la Republica para la certificaciéon anual
de gestidn de las contralorias territoriales.

" Derogada por la Resolucién Orgénica 010 del 30 de diciembre de 2021.
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Cabe precisar que la informaciéon que se utiliza y procesa para esta evaluaciéon es suministrada
directamente por las contralorias territoriales a través de la rendicion de la cuenta y no
corresponde a datos producidos por la Auditoria General de la Republica. De la certeza, el rigor y
la confiabilidad de esta informacién depende el resultado que arroje la evaluacién, y en razén de
ello, es responsabilidad de las contralorias territoriales velar por la calidad, consistencia,
coherencia, exactitud y veracidad de los datos reportados.

INFORME

CERTIFICACION ANUAL DE GESTION
DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES



Contraloria Municipal de Itagiii
Pagina 5 de 35

.  MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica
de Colombia

Decreto Ley 272/2000
(numeral 7°

del articulo 17)
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Articulo 274 La vigilancia de la gesti6n fiscal de la CGR
(modificado por el y de las contralorias territoriales le
articulo 5°A.L. corresponde al Auditor General de la

4°/2019) Republica.

Competencia de la AGR para realizar la certificacidn
inciso 5° anual de las contralorias territoriales a partir de
(modificado por el indicadores de gestion, la cual serd el insumo para que
articulo 4° del A.L. la CGR intervenga administrativamente las
/2019) contralorias territoriales y asuma competencias
cuando se evidencia falta de objetividad y eficiencia».

Articulo 272,

(ompetencia de la AGR para certificar la gestidn y resultados de las entidades
sometidas a su vigilancia

«(...) La Auditoria General de la Republica, en ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales de vigilancia y control fiscal, realizard la certificacion anual
de todas y cada una de las contralorias territoriales, a partir de la evaluacidn de
indicadores de gestién que permitan medir y calificar las capacidades de estas para el
cumplimiento objetivo y eficiente de sus funciones.

Corresponde al Auditor General de la Repuiblica fijar los indicadores que seran objeto

de medicion y calificacion, atendiendo a variables de orden cualitativo y cuantitativo

de la gestion y a los resultados de todas las contralorias territoriales del pais. Para ello

podrd establecer criterios diferenciados con miras a tener en cuenta las particularida-
desy ambito de actuacion de cada contraloria territorial».

El paragrafo primero de este articulo dispone que «la certificacién debe expedirse
dentro del primer trimestre siguiente a la finalizacion del plan general de auditorias
respectivo» y que «se practicardn evaluaciones parciales trimestrales, que servirdn
como insumo para que las contralorias territoriales adopten medidas tendientes a
superar las falencias evidenciadas».
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Reglamentacion de la AGR aplicada en la vigencia 2021

Resolucion 008 de junio de 2020 - «Por la cual se reglamenta la rendicién de cuentas e
informes a la Auditoria General de la Republica».

Resolucion 020 de diciembre de 2020 — Adopté la Versién 3.0 de la “Metodologia para
la certificacidon anual de gestién y las evaluaciones parciales trimestrales de las contralorias
territoriales”, la cual aplica para la certificacién y evaluaciones parciales trimestrales de la
vigencia en curso.

Resolucion 004 de mayo de 2021 - Por la cual se adoptan el procedimiento, la
metodologia y los pardmetros para la certificacién anual de gestion y las evaluaciones
parciales trimestrales de las contralorias territoriales. Se destacan los siguientes articulos:

Art. 6° «Las contralorias territoriales podran presentar sus observaciones frente a los
resultados de las evaluaciones parciales trimestrales, dentro del término improrrogable de
dos (2) dias habiles siguientes a su comunicaciéon. Producto del andlisis a las
observaciones presentadas, la Auditoria podra confirmar los resultados iniciales o, de ser
procedente, efectuar los ajustes pertinentes, los cuales se veran reflejados en el siguiente
informe».

Art. 9°- Paragrafo transitorio. «Los resultados de la certificacién anual de las contralorias
territoriales tendran en consideracidon las circunstancias surgidas por efecto de la
pandemia ocasionada por el COVID- 19, mientras persista la declaratoria de la emergencia
sanitaria por parte del Gobierno Nacional. En consecuencia, tales circunstancias seran
valoradas para emitir la certificacion anual correspondiente».

Art. 10°- «Las contralorias territoriales son responsables de garantizar la consistencia,
coherencia, calidad, exactitud y veracidad de toda la informacién que rinden a la Auditoria
General de la Republica, so pena de incurrir en las conductas sancionables que para el
efecto se establecen en el Titulo IX - Procedimiento Administrativo Sancionatorio Fiscal
del Decreto Ley 403 de 2020 ...».

Resolucion 005 de mayo de 2021 - «Por la cual se establece el método para valorar los
efectos del COVID -19 en la certificacidon anual de gestidn de las contralorias territoriales».

Resolucion 006 de mayo de 2021 - «Por la cual se define el puntaje critico de corte para
la certificacién anual de gestion de las contralorias territoriales para la vigencia 2021», la cual
fija este puntaje en 70 puntos.

Circular Externa 002 de 2021 — Se expiden las fichas técnicas de los indicadores
primarios en su version 3.1, base para la medicién de las evaluaciones parciales trimestrales y
la certificacién anual de gestién.
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Circular 005 de Septiembre de 2021 - Se expide la version 3,2 de las Fichas Técnicas
de Indicadores que reemplaza la version 3,1, base para la medicién de las evaluaciones
parciales trimestrales y la certificacion anual de gestion.

Instructivo de rendicion de cuentas — Documentos soporte que se encuentra en el SIA

Misional modulo SIREL, como orientacién para el diligenciamiento y cargue de la
informacion.

Resolucion 010 del 30 de diciembre de 2021 - Por la cual se adoptan el
procedimiento, la metodologia y los parametros para la certificacion anual de gestion y las
evaluaciones parciales trimestrales de las contralorias territoriales y deroga la Resolucion
004 del mismo ano, aplicada durante toda la vigencia.

Se destaca el articulo 4. Recalculo del resultado. la Auditoria General de la Republica, de
confirmar la inexactitud o falta de veracidad de la informacién suministrada por alguna
contraloria territorial, efectuara el recalculo del resultado correspondiente, sélo respecto
de dicha contraloria.

Resolucion 003 del 25 de febrero de 2022 - Por la cual se modifica el numeral tercero

del articulo 2° de la Resolucién Orgéanica 005 del 14 de mayo de 2021, en el sentido de
establecer el 20 de marzo como fecha mdaxima para tener en cuenta la medida de
productividad de la vigencia anterior publicada por el DANE.
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Il. EVALUACION CONSOLIDADA - REPORTE  CUARTO TRIMESTRE

Los siguientes son los resultados de la evaluacién consolidada a 31 de diciembre, a partir de la
informacion rendida en la cuenta por las contralorias territoriales en la vigencia 2021. Se incluyen
los resultados del cuarto trimestre del afo, correspondientes a la informacién acumulada en la
vigencia. Los mismos hacen parte de la certificacién anual de gestion.

De acuerdo con la metodologia adoptada, los resultados de las evaluaciones parciales
trimestrales se expresan de manera cualitativa a través de «niveles» del 1 al 5, que permiten
definir el riesgo frente a la ejecucién y cumplimiento de los procesos, siendo 1 el de muy alto
riesgo de no ejecutar procesos y actividades; 2 de alto riesgo; 3 de riesgo medio; 4 de riesgo bajo
y 5, de muy bajo riesgo. Para ello se utilizan los colores: rojo, naranja, amarillo, azul y verde,
respectivamente.

A continuacion se describen los cuadros y gréaficas que contiene este reporte:

1. En el primer cuadro la contraloria observara el resultado de la evaluacién de forma general, a
través del consolidado de los quince procesos, clasificados en niveles de riesgo.

2. En el sequndo cuadro, la contraloria apreciarad el desempefio de cada uno de sus procesos,
desagregados por indicadores primarios y secundarios que se expresan de manera cualitativa en
niveles de riesgo y de acuerdo con su clasificacion, identificara las alertas.

En aplicaciéon de la versién 3.0 de la metodologia, se evaluaron 54 indicadores primarios y 27
indicadores secundarios. De los 54 indicadores, seis (6) indicadores primarios no fueron medidos
durante los primeros tres trimestres: PJC3 y PJC4 (Proceso Jurisdiccion Coactiva), PM1, PM2, PM3
y PM4 (Proceso Macrofiscal)’; en la informacién acumulada rendida en el cuarto trimestre, se
presentan los resultados de dichos indicadores.

En los dos primeros cuadros se aprecian ademds de los resultados cualitativos de la ultima
evaluacion parcial trimestral, la evolucién del desempeno tanto en los procesos, como en los
indicadores primarios y secundarios, para ello, se incluyen los resultados de las evaluaciones
parciales del primer, segundo y tercer trimestre respectivamente.

3. En el tercer cuadro, la contraloria encontrara los indicadores de primer nivel que, segun los
resultados de la evaluacién, se ubican en los niveles de riesgo 1, 2, y 3, en los que se presentan
falencias que se constituyen en alertas tempranas para la adopcién de acciones correctivas y de
mejora.

2 p)(3: Niimero acumulado de procesos de cobro coactivo con investigacién de bienes durante la vigencia/ Nimero total de procesos de cobro coactivo.
PJC4: Nimero acumulado de procesos de cobro coactivo con actualizacién de la liquidacién del créditodurante la vigencia/Numero total de procesos de cobro coactivo tramitados
durantela vigencia.
PM1: Informe Consolidado de la Cuenta General delPresupuestoy del Tesoro elaborado y comunicado (Num 15 Art 268 de la CN).
PM2: Informe Consolidado sobre el estado de las Finanzas Publicas elaboradoy comunicado (Num11 Art 268 de la CN).
PM3: Registrode la Deuda Pdblica del Estado (Num 3Art 268 de la CN).
PM4: Informe anual sobre el estado de los recursos naturalesy del ambiente elaboradoy comunicado (Num 7 Art 268 de la CN).
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Como parte del insumo para que la contraloria adopte medidas tendientes a superar dichas
falencias, se describen los potenciales efectos que se generarian en caso de materializarse los
riesgos.

Los efectos potenciales descritos para los indicadores en riesgo 1, 2 y 3, son referentes que debe
tener en cuenta la contraloria al hacer el analisis de su desempefno frente a cada proceso e
indicador. Estos efectos se expresan de manera general, por tanto, el nivel del riesgo en que se
ubica el indicador es el que determina la gradualidad o intensidad del posible riesgo y de su
materializacion.

5. Por ultimo, la Contraloria contara con dos graficas en las que se aprecia la evolucién del
desempefio de los procesos y de los indicadores primarios expresados en porcentajes entre las
cuatro evaluaciones parciales trimestrales practicadas.

Sobre el N/A'y el Cero (0)

En el reporte se podran encontrar indicadores con la convencion N/A (No Aplica), esto
Unicamente para los casos en los que la contraloria establezca que no le corresponde reportar el
dato e incluya la justificacién correspondiente, segun lo establecido en las fichas técnicas de
indicadores version 3.2. Salvo situaciones excepcionales justificadas, todos los indicadores deben
ser evaluados.

De otra parte, en los casos de omision de informacion en la cuenta, al indicador se la pondra cero
(0) y se ubicara en el nivel 1 de riesgo y se reflejara en el reporte.

En el evento de que la Gerencia Seccional o la Direcciéon de Control fiscal, segun el caso, verifique
que hubo un posible error en los resultados de la medicién de indicadores por causa de
informacion que debiendo rendirse no se rindid, o de imprecisiones en la rendicién de la cuenta,
se dara aplicacion a lo dispuesto en articulo 10° de la Resolucién Organica 004 de 2021.

Finalmente, si bien este informe se refiere a los resultados de gestion de la vigencia 2021, es
importante que la contraloria tenga presente los indicadores que quedan en riesgo al cierre del
ano, para que adopte las medidas de mejora y correctivas que estime necesarias en la vigencia
2022.

Para la adecuada interpretacién de los resultados se deben tener en cuenta las siguientes
convenciones:

- Riesgo muy bajo de no ejecutar el proceso - Riesgo bajo de no ejecutar el proceso

Nivel 3 Riesgo medio de no ejecutar el proceso Nivel 2 Riesgo alto de no ejecutar el proceso
- Riesgo muy alto de no ejecutar el proceso N/A No Aplica
N/E No evaluado en el trimestre
INFORME
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A. Evaluacion general por procesos

A continuacidn se presenta, en términos cualitativos, el resultado general de la cuarta evaluacion
parcial trimestral, para los 15 procesos con el nivel de riesgo en que se ubican. Ademas, se
incluyen para apreciar la evolucion del desempenio de dichos procesos, las evaluaciones parciales
del primer, segundo y tercer trimestre. Las flechas representan la evolucién entre la tercera y
cuarta evaluacion.

NIVEL DE RIESGO
PESO %

PROCESO
PROCESO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE

1 PROCESO CONTABLE

2 PROCESO PRESUPUESTAL

3 PROCESO DE CONTRATACION

4 PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
5 PROCESO AUDITOR

6 INDAGACION PRELIMINAR

T ¢ ¢ & ¢ ¢ { evovaon

7 PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL
PROCESO ADMINISTRATIVO

8 SANCIONATORIO FISCAL

9 PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA 8%
10 PLAN DE MEJORAMIENTO 4%
11 BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL 3%
12 CONTROL INTERNO 4%
13 PROCESO MACROFISCAL 5%
14 PLANEACION ESTRATEGICA 3%
15 METODOLOGIAS SINACOF 3%

Riesgo muy bajo de no ejecutar el proceso - Riesgo bajo de no ejecutar el proceso
Nivel 3 Riesgo medio de no ejecutar el proceso - Riesgo alto de no ejecutar el proceso

Riesgo muy alto de no ejecutar el proceso N/A No Aplica

No evaluado en el trimestre
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B. Evolucion general de desempeiio por procesos

En la siguiente grafica se observa el resultado consolidado de la evolucién del desempefio de los procesos, segln el nivel de riesgo en que se
ubican y los cuatro trimestres evaluados.

EVOLUCION DE INDICADORES DE PROCESO POR NIVELES DE RIESGO

90% 84%
80%
0%
60%
50%
40%
30%

20%

10% 0% 0% gu 0%

0%

TRIMESTRE | TRIMESTRE Il TRIMESTRE I TRIMESTRE IV

ENIVEL1 ©NIVEL2Z ~ NIVEL3 BNIVEL4 ENIVELS5 © Noevaluadoenel TRIM IN/A
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C. Desagregacion del resultado de la evaluacion por indicadores

En el siguiente cuadro se presenta, en términos cualitativos, el resultado de la cuarta evaluacién parcial trimestral a 31 de diciembre de 2021,
en el que se observa el desempeiio de la gestion de los quince procesos con sus indicadores primarios’ y secundarios y su ubicaciéon segun el
nivel de riesgo. También se incluyen las evaluaciones parciales del primer, segundo y tercer trimestre. Esto permite apreciar la evolucion de los
procesos y sus indicadores durante la vigencia 2021. Las flechas representan la evolucién entre la tercera y cuarta evaluacion.

DESAGREGACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION POR INDICADORES
NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO

= =
o . .
TRIMESTRE =] TRIMESTRE ]
2 copiGo .o, S INDICADOR PES G TIPODE
g INDICADOR (%) 3 SECUNDARIO o S  INDICADO
0,
e PRIMARIO 1 || 1] v g (%) 1 || ]} v g R
w w
o4
wao NIVEL DE GESTION Y
< .
Ve PC1 100 <& PUBLICIDAD DE LOS INFORMES 100 & Gestidn
Q g FINANCIEROS Y CONTABLES
& g
GESTION DE LA EJECUCION
PP1 100 &>  PRESUPUESTAL FRENTE AL 20 &> Gestion
. RECAUDO
< BALANCE EN LA EJECUCION
=
g o o RO - e . © |Resutados
=
-9
(11
[
o
w PRESUPUESTAL DELGASTO 40 & Gestién
S PUBLICO
Q PP5 25 &
-9

3
Ver anexo codificaciéon indicadores primarios
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NIVEL DE RIESGO

=
PES TRIMESTRE S TPoDE
o S  INDICADO
(%) | ]| 1 v g R
w
100 &  Gestién

II“ I8

) l“ T

70

30
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NIVEL DE RIESGO -
o) .
TRIMESTRE ]
@ INCD?CD"\%%R PESO g INDICADOR
g PRIMARIO (%) i i v § SECUNDARIO
1]
PCTR1
2 20
3 &
LY
<
=
<
-4
s
] NIVEL DE PUBLICIDAD EN LA
: PCTR2 40 a4 CONTRATACION ESTATAL
(=)
o
w
(1]
(¥
2
o PCTR3 40 &
2 PPC1 50 &
©
LY
P GESTION EN LA ATENCION DE
o< PETICIONES
=
%3
- PPC2 50 =
a
a2
oV
w
']
S
o« GESTION EN LA PROMOCION
e PPC3 100 & CIUDADANA
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NIVEL DE RIESGO -
o) .
TRIMESTRE ]
@ INCD?CD":)%R PESO g INDICADOR
0y
g PRIMARIO (%) I i i v § SECUNDARIO
[11}
™ . .... ©
COBERTURA DEL PROCESO
PA2 15 N/A N/A N/A N/A [] AUDITOR
PA3
S
= PAG CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
g AUDITORIAS
<
Q
& EVALUACION DEL CONTROL
8 PAS FISCAL INTERNO
0@
o
GESTION EN LA REVISION DE
PA6 CUENTAS
PA7
GESTION DEL CONTROL A LA
CONTRATACION
PA8
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NIVEL DE RIESGO

=
TRIMESTRE '8 TIPO DE
S  INDICADO
1 || ]} v g R
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NIVEL DE RIESGO z
[=} \
TRIMESTRE )
g mcD?CD:.i)%R PESO g INDICADOR
g prIMARIO  (® " m w3 SECUNDARIO
w
PA9 30 NA o
COBERTURA DEL CONTROL AL
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DESAGREGA CION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION POR INDICADORES
NIVEL DE RIESGO NIVEL DE RIESGO
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DESAGREGA CION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION POR INDICADORES
NIVEL DE RIESGO NIVEL DE RIESGO

= =
o ! \
TRIMESTRE © TRIMESTRE ©
b cobiGo PESO v INDICADOR PES v TIPO DE
3 INDICADOR (%) 3 SECUNDARIO (o] =2 INDICADO
& PRIMARIO | ] m v g (%) | n 1 v g R
] ]

INDICE DE DECISIONES
PASF1 100 N/A N/A N/A N/A SANCIONATORIAS 30 N/A N/A N/A N/A Resultados

PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO FISCAL

PASF2 50 NA  N/A N/A N/A
OPORTUNIDAD EN LA GESTION y
PROCESAL DE PASF 70 N/A N/A N/A N/A Gestion
PASF3 50 NA  N/A N/A N/A
< PJC1 100 NA  NA N/A N/A INDICE DE RECAUDO ENPJC 60 N/A N/A N/A N/A Resultados
>
=
v
<
o
v
3 PJC2 40 N/A N/A N/A N/A
)
v
=)
v
5
2 PJC3 30 N/E N/E N/E N/A GESTION DEL PJC 40 N/A N/A N/A N/A Gestion
['T}
o
)
wv
1T}
v
o
& PJC4 30 NE  NE N/E N/A
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DESAGREGA CION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION POR INDICADORES
NIVEL DE RIESGO NIVEL DE RIESGO
cODIGO PESO TRIMESTRE PES TRIMESTRE
INDICADOR (o]

PRIMARIO (%] 1 ] m v (%)

EVOLUCION

EVOLUCION

TIPO DE
INDICADO
R

INDICADOR
SECUNDARIO

PROCESO

]| 1 v

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
&

MEJORAMIENTO 100

PMEJ1 100 &> Gestion

PLAN DE
MEJORAMIENTO

BCF1 60

VALORACION DE LOS
BENEFICIOS CUANTIFICABLES 100
DE CONTROL FISCAL

<& Resultados

BENEFICIOS DEL
CONTROL FISCAL

BCF2 40

a 50

GESTION DE CONTROL

INTERNO 100

&> Gestion

Cl2 50

CONTROL INTERNO

g ¢
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DESAGREGACION DEL RESULTADO DE LA EVALUACION POR INDICADORES
NIVEL DE RIESGO NIVEL DE RIESGO
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D. Evolucion general de desempeiio por indicadores primarios

A continuacién, se observa el resultado consolidado de la evolucion del desempefio de los indicadores primarios segun el nivel de riesgo en que
se ubican por cada trimestre durante la vigencia 2021.

EVOLUCION DE INDICADORES PRIMARIOS POR NIVELES DE RIESGO
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30,00%
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1
20,00% 11% 11% 3%
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4% 2% 4
0% 0% 0%

10,00% 0% 0 ‘0%
y 4

0,00%

4%

TRIMESTRE | TRIMESTRE I TRIMESTRE Ill TRIMESTRE IV
ENIVELT ©NIVEL2 ~ NIVEL3 BNIVEL4 BNIVELS © Noevaluadoenel TRIM CIN/A
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E. Potenciales efectos de los indicadores primarios que representan
alertas (niveles 1, 2,3)

Con base en la informacion registrada en el apartado C de este documento, en el siguiente
cuadro se presentan los efectos potenciales de los indicadores primarios que se encuentran en
riesgo medio (nivel 3), alto (nivel 2) o muy alto (nivel 1) de no ejecutar un determinado proceso o
actividad durante el cuarto trimestre del afio, y por tanto, se constituyen en alertas para la
Contraloria.

Es importante que la Contraloria analice el desempefo de los indicadores que persisten en alerta
al cierre de la vigencia y adelante las acciones que considere pertinentes. Lo anterior como
referente para la mejora continua.

“En esta Contraloria para este periodo de evaluacion no se generaron efectos
potenciales de indicadores en niveles 1, 2y 3 de riesgo que generen alertas”.

INFORME

CERTIFICACION ANUAL DE GESTION
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Il1l. CERTIFICACION ANUAL DE GESTION

Para efectos de la certificacién anual de gestién, se presentan los resultados de la evaluacién en
términos cuantitativos, por cada proceso y por indicadores primarios y secundarios. La suma
ponderada de la medicién de los procesos se constituye en el indice de desempefio integral de
cada contraloria territorial- AuditeCT. Es decir, el calculo del indice sintetiza la evaluacién integral
del desempeiio de la contraloria territorial.

En este capitulo se incluye el ajuste al resultado del indice de desempefno integral de la
contraloria territorial, en lo que atafe a la valoracion por la pandemia del COVID-19; ademas, se
establece el puntaje definitivo para la certificacion anual y la recomendacién para la expedicién
del pronunciamiento sobre la vigencia 2021.

El indice de desempefio integral de la contraloria territorial es un valor entre 0 y 100 puntos. La
certificacion sélo se puede otorgar cuando el valor de dicho indice sea superior o igual al puntaje
critico, es decir, al punto de corte definido para la correspondiente vigencia.

La metodologia para la certificacién anual de gestion y las evaluaciones parciales trimestrales de
las contralorias territoriales, versién 3.0, establecié el procedimiento para calcular el puntaje
critico de certificacion o punto de corte, a partir de puntaje de certificacion del afio anterior.

En este sentido, mediante la Resolucién Organica No. 006 de 2021, se fijo el valor critico de
certificaciéon o punto de corte para a la vigencia 2021 en 70/100 del indice de desempefio integral
de las contralorias territoriales - AuditeCT.

INFORME
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A. Resultado cuantitativo por proceso — indice de desempeiio
integral de la Contraloria — AuditeCT

En la siguiente tabla se presenta el resultado ponderado por proceso y el indice de desempefio
integral de la Contraloria - AuditeCT, calculado para la vigencia 2021.

RESULTADOS EVALUACION ANUAL - INDICE DE DESEMPENO INTEGRAL DE LA CONTRALORIA - AuditeCT

PROCESO | DELPROCESO

1 PROCESO CONTABLE 3% 3,37
2 PROCESO PRESUPUESTAL 5% 547
3 PROCESO DE CONTRATACION 10% 11,24
4 PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA 12% 13,42
5 PROCESO AUDITOR 20% 22,47
6 INDAGACION PRELIMINAR 7% 7,87
7 PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL 10% 10,97
8 PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO FISCAL 3% NA
9 PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA 8% NA
10 PLAN DE MEJORAMIENTO 4% 4,49
11 BENEFICIOS DEL CONTROL FISCAL 3% 245
12 CONTROL INTERNO 4% 449
13 PROCESO MACROFISCAL 5% 5,62
14 PLANEACION ESTRATEGICA 3% 3,35
15 METODOLOGIAS SINACOF 3% 3,37

iNDICE DE DESEMPENO INTEGRAL - AuditeCT 98,57

INFORME

CERTIFICACION ANUAL DE GESTION
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A continuacidén se presentan los resultados cuantitativos de la cuarta evaluacion parcial trimestral a 31
de diciembre de 2021 a partir de la desagregacion de los indicadores primarios y secundarios de
procesos. En esta oportunidad se utiliza la codificacién prevista para los indicadores primarios segun

DESAGREGACION DEL RESULTADO INDICADOR PRIMARIO Y SECUNDARIO DE PROCESOS

anexo.
CcODIGO
INDICADOR
PROCESO PRIMARIO
oY
02 PCON1
Y=
2 z
S
PP1
= PP2
[y
(2]
wl
o]
[-9
2
@ PP3
o
o
o
I
u PP4
o
e
o
PP5
PP6
PCTR1
w S
0g
o <
i PCTR2
O e
8 =
&3
v PCTR3
INFORME
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PESO
INDICADOR
PRIMARIO

(%)

100

100

100

25

25

25

25

20

40

40

RESULTADO
INDICADOR
PRIMARIO

100,00

100,00

100,00

91,30

100,00

91,25

91,11

100,00

100,00

100,00

INDICADOR
SECUNDARIO

NIVEL DE GESTION Y
PUBLICIDAD DE LOS
INFORMES
FINANCIEROS Y
CONTABLES

GESTION DE LA
EJECUCION
PRESUPUESTAL FRENTE
AL RECAUDO

BALANCE EN LA
EJECUCION
PRESUPUESTAL

GESTION DE LA
EJECUCION
PRESUPUESTAL DEL
GASTO PUBLICO

NIVEL DE
TRANSPARENCIA'Y
PUBLICIDAD EN LA

CONTRATACION

ESTATAL

PESO
INDICADOR
SECUNDARIO

(%)

100

20

40

40

100

100,00

100,00

100,00

93,42

100,00

RESULTADO TIPO
INDICADOR DE
SECUNDARIO INDICADOR

Gestion

Gestion

Resultados

Gestion

Gestion
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SECUNDARIO
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70

30

30

10

10
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10
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RESULTADO TIPO
INDICADOR DE
SECUNDARIO INDICADOR

99,30

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00
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CcODIGO PESO
RESULTA
PROCESO INDICADOR INDICADOR IN;:JC ADgRo INDICADOR
PRIMARIO PRIMARIO SECUNDARIO
PRIMARIO
(%)
2
© PPC1 50 98,59
g GESTIONEN LA
a ATENCION DE
U <
E 2 PETICIONES
e < PPC2 50 100,00
< 0O
a <
w QO
a2
Qv GESTION EN LA
w PPC3 100 100,00 PROMOCION
Q CIUDADANA
a
PA1 25 100,00
COBERTURA DEL
PA2 15 NA PROCESO AUDITOR
PA3 60 100,00
- 100 10000 CUMPLIMIENTO DEL
’ PLAN DE AUDITORIAS
EVALUACION DEL
PA5 100 100,00 CONTROL FISCAL
INTERNO
S 0
GESTION EN LA
-
E PA6 100 100,00
8 REVISION DE CUENTAS
<
o)
p
g PA7 30 100,00
e GESTION DEL CONTROL
A LA CONTRATACION
PA8 70 100,00
PA9 30 100,00 COBERTURA DEL
CONTROL AL
COMPONENTE
PA10 70 100,00 AMBIENTAL
PA11 80 100,00 EFICACIA DEL
HALLAZGO FISCAL Y
DE LA SOLICITUD DE
PA12 20 NA PASF
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DESAGREGACION DEL RESULTADO INDICADOR PRIMARIO Y SECUNDARIO DE PROCESOS
CODIGO PESO PESO
RESULTADO RESULTADO  TIPO
PROCESO INDICADOR INDICADOR |~~~ INDICADOR INDICADOR |\~~~ DE
PRIMARIO PRIMARIO SECUNDARIO  SECUNDARIO
PRIMARIO SECUNDARIO INDICADOR
(%) (%)
2= INDP1 100 10000 5pORTUNIDAD EN LA
o2 GESTION DE 100 100,00 Gestio
i INDAGACIONES ' estion
<
¥ INDP2 20 NA PRELIMINARES
PRF1 15 100,00
PRF2 15 100,00
5‘ PRF3 15 100,00
2 OPORTUNIDAD EN LA
o GESTION PROCESAL DE 70 100,00 Gestion
z PRF
S PRF4 15 100,00
m
<
(%]
=
o
-9
ﬁ PRF5 20 100,00
wl
[a)
)
wv
11}
S PRF6 20 100,00
-4
o
PRF7 40 100,00
INDICE DE FALLOS DE
RESPONSABILIDAD 30 91,98  Resultados
FISCAL
PRFS 30 86,64
o DASF1 100 A INDICE DE DECISIONES 2 A Resultad
2 2 SANCIONATORIAS esuftados
0
=TS
v o
Zz
£5 PASF2 50 NA
ok OPORTUNIDAD EN LA
o3 GESTION PROCESAL DE 70 NA Resultados
@ g PASF
o< PASF3 50 NA
[-3",]
a
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DESAGREGACION DEL RESULTADO INDICADOR PRIMARIO Y SECUNDARIO DE PROCESOS

cODIGO PESO PESO
RESULTA RESULTA TIP
PROCESO INDICADOR INDICADOR IN;:JCADgRO INDICADOR INDICADOR INI?)lIJCADgI(: DEO
PRIMARIO PRIMARIO SECUNDARIO SECUNDARIO
(%) PRIMARIO (%) SECUNDARIO INDICADOR
0, 0,

INDICE DE RECAUDO

PJC1 100 NA EN PJC 40 NA Resultados

<

2

=

v

<

o

|V

2 PJC2 40 NA
Q

|

Y

)

]

5

2 PJC3 30 NA GESTION DEL PJC 60 NA Gestién
)

o

v

w

v

o

-4

o PJC4 30 NA

CUMPLIMIENTO DEL
PMEJ1 100 100,00 PLAN DE 100 100,00 Gestion
MEJORAMIENTO

PLAN DE
MEJORAMIENTO

BCF1 60 80,47
=
"Q‘ g VALORACION DE LOS
w = BENEFICIOS
o [T
S 5' CUANTIFICABLES DE 100 72,66 Resultados
b E CONTROL FISCAL
23
a9 BCF2 40 60,93
o cn 50 60,93
2
&
E GESTION DE CONTROL
-4 . 2
= INTERNO 100 100,00 Gestion
Q
x
2
8 Cl2 50 100,00
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DESAGREGACION DEL RESULTADO INDICADOR PRIMARIO Y SECUNDARIO DE PROCESOS
cODIGO PESO PESO
RESULTADO RESULTADO  TIPO
PROCESO INDICADOR INDICADOR | & INDICADOR INDICADOR |\ o DE
PRIMARIO PRIMARIO SECUNDARIO SECUNDARIO
PRIMARIO SECUNDARIO INDICADOR
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PM1 25 100,00
—
4
Y CUMPLIMIENTO DEL
8 PM2 25 100,00 DEBER LEGAL DE
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g COMUNICAR LOS b estion
o INFORMES
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g MACROFISCALES
o
o
-9
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> < PE1 50 100,00
) % CUMPLIMIENTO DE LA
< W PLANEACION 100 99,36 Gestion
:z: < ESTRATEGICA
=
z 9 PE2 50 99,24
" GRADO DE
MS1 100 99,47 ADAPTACION Y/O 100 100,00 Gestion

METODOLOGIAS
SINACOF
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C. Covid - 19.Valoracion de efectos

En desarrollo del paragrafo transitorio del articulo 9° de la Resolucién Organica 004 de 2021, la
Auditoria General de la Republica expidié la Resolucién Organica No. 005 del mismo ano, en la
que establecié la forma como se tendran en consideracién las especiales circunstancias derivadas
de la pandemia del COVID -19, que pudieren incidir en la gestién de las contralorias territoriales.

En dicha disposicion, la AGR regulé la manera en la que se deben valorar aquellas circunstancias
en el proceso de certificacion de la gestidon anual de las contralorias territoriales, de tal manera
que se reflejen en los resultados respecto de la gestion del afo 2021, especificamente al permitir
que se reconozcan los ajustes al indice de desempeno integral de las contralorias por pérdida de
productividad atribuible a la pandemia en este afo.

Asi mismo, en la Resolucion Organica No. 005 se tiene en cuenta para estimar el ajuste -Aj- al
indice de desempenfio integral de la contraloria, la pérdida de productividad, de acuerdo con
factores estimados por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE y los
criterios técnicos de la AGR. En este sentido, el resultado final corresponde a la sumatoria del
indice de desempefio integral, mas el resultado del ajuste producto del método definido para el
célculo de la posible afectacion del COVID -19* si a ello hubiere lugar.

Ahora bien, segun el informe técnico de la Productividad Total de los Factores (PTF) a 31 de
diciembre de 2021, publicado por el DANE el 14 de marzo de 2022, la productividad para el
sector “Actividades de servicios sociales, comunales y personales” en el que se incluye el sector
publico, fue de 0,16% °y, teniendo en cuenta que la Productividad Total de los Factores (PTF)
para este mismo sector en el 2020 fue de 8,37%, se calculé el delta (AProductividad DANE =
0,16% - 8,37% = -8,21 puntos porcentuales), dando como resultado una variacién negativa de -
8,21.

En consecuencia teniendo en cuenta lo anterior y en aplicacién de la ecuacién definida por la
AGR, el Ajustecovid calculado para la certificacion anual de las contralorias territoriales en el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2021, es:

Y =N indiceCT,
N

AjCovid2021 = * |APTF2021 505 |

AjCovid2021 = 78.77° x (8.21%)

AjCovid2o2: =6.47

* Articulos 1 y 2 Resolucién Organica No 005 de 2020
> COLOMBIA. DANE (2022). Boletin Técnico Productividad Total de los Factores (PTF) 2021pr Marzo 2022. Bogota: DANE. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/productividad/bol-PTF-productividad-total-factores-2021.pdf

® Media [ndice de desempeiio integral de gestidon - AuditeCT contralorias territoriales 2021.
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D. Resultado certificacion anual de gestion

De conformidad con la “Metodologia para la Certificaciéon Anual de Gestion y las Evaluaciones
Parciales Trimestrales de las Contralorias Territoriales”, adoptada por la Resolucién Organica 020
de 2020, la certificacidn sélo se puede otorgar cuando el valor del indice de desempefio integral
sea superior o igual al valor critico, es decir, al punto de corte.

En este orden de ideas, para la certificacién de la gestidon de la vigencia 2021, se tienen en cuenta
los siguientes aspectos:

e Valor critico de certificacion o punto de corte para la vigencia 2021, 70 puntos’
e Indice desempefio integral de la contraloria, sin ajuste

e Valor de la productividad calculado por el DANE a 31 de diciembre de 2021

e Valor -Aj- ajustado por la pandemia del COVID-19

e Resultado final: indice de desempeno integral ajustado_Covid-19

CERTIFICACION ANUAL DE GESTION DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE ITAGUI

Indice de desempefrio integral de la Contraloria 98,57
AjusteCovid 6,47
Resultado: indice de desemperio integral ajustado_Covid-19 100,00

(Resultado final acotado en 100)
SE RECOMIENDA CERTIFICAR: S

E. Observaciones finales

La Contraloria tendra en cuenta para la gestion de la vigencia 2022, que el valor critico para la
certificacion podrd variar y que el calculo del indice de desempefio integral es la base para la
certificaciéon anual, por tanto, se debe analizar el resultado, independientemente del AjusteCovid,
que ademas no aplicara en la préxima evaluacién.

Por lo anterior, corresponde a la Contraloria considerar el esfuerzo que efectivamente requiere
para la consecucion de los resultados de la préxima certificacion anual de gestion.

7
Resolucién Organica No. 006 de 2021.
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En este sentido, la Contraloria deberd tener en cuenta los indicadores que quedaron en niveles
de riesgo 1, 2 y 3 en la evaluacién del cuarto trimestre del 2021, como un insumo para las
acciones correctivas y de mejora de la gestién del afio 2022.

Por ultimo, se advierte que la certificacién anual de gestion corresponde a una responsabilidad
constitucional y legal de caricter especifico que se realiza con independencia de los
demas ejercicios de vigilancia y control que adelanta de modo regular la Auditoria General de la
Republica a las contralorias territoriales.

Con el presente informe consolidado para la certificacion anual de gestion de la vigencia 2021, se
da cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 30 del Decreto Ley 403 de 2020y a la normatividad
interna aplicable; en consecuencia, se recomienda a la Auditora General de la Republica certificar
la gestion de la vigencia 2021, de esta Contraloria.

LUZ JIMENA DUQUE BOTERO
Auditora Auxiliar
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Anexo - Codificacion Indicadores primarios

PROCESO

PROCESO
CONTABLE

PROCESO PRESUPUESTAL

PROCESO DE CONTRATACION

PROCESO DE PARTICIPACION
CIUDADANA

PROCESO AUDITOR
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PP1 PC1

PP6 PP5 PP4 PP3 PP2

PCTR1

PCTR3 PCTR2

PPC2 PPC1

PPC3

PA4 PA3 PA2 PA1

PA5

DESCRIPCION INDICADORES PRIMARIOS Y CODIGO

Numero acumulado de publicaciones mensuales de los Informes financieros y contables en
la pégina web / Nimero total de publicaciones mensuales a realizar durante la vigencia
sobre los Informes financieros y contables.

Valor del recaudo total acumulado / Valor presupuestado de recaudo para la vigencia
rendida.

Valor del recaudo total acumulado / Valor acumulado de compromisos presupuestales.

Valor acumulado de compromisos presupuestales / Apropiacién definitiva para la vigencia.

Valor acumulado de obligaciones presupuestales / Valor acumulado de compromisos
presupuestales.

Valor acumulado de pagos / Valor acumulado de obligaciones presupuestales.

Valor acumulado de pagos / Valor del recaudo total acumulado.

Nivel de avance en el cargue de documentos de la etapa precontractual de los contratos
rendidos en el SIA Observa durante la vigencia.

Numero de los contratos rendidos en el SIA Observa / Nimero de contratos registrados en el
SIA Observa durante la vigencia.

Valor de los contratos rendidos en el SIA Observa / Valor de los contratos rendidos y no
rendidos en el SIA Observa durante la vigencia.

Numero acumulado de peticiones con respuesta de fondo y trasladadas por competencia /
Numero total de peticiones recibidas para tramitar durante el periodo rendido acumulado.

Numero acumulado de peticiones con respuesta de fondo y trasladadas por competencia
dentro de los términos de ley / Numero acumulado de peticiones con respuesta de fondo y
trasladadas por competencia.

Numero de actividades de promocién ejecutadas / Nimero de actividades de promociéon
programadas por la contraloria.

Numero acumulado de sujetos auditados / Nimero total de sujetos de vigilancia y control.

Numero acumulado de puntos auditados / Nimero total de puntos de vigilancia y control.

Valor del presupuesto publico auditado / Valor total del presupuesto publico a vigilar, para
sujetos recursos propios y para puntos presupuesto asignado.

Numero acumulado de auditorias ejecutadas con informe final comunicado / Nimero total
de auditorias programadas en el Plan o Programa de Auditorias con vencimiento a la fecha
de corte del periodo rendido.

Numero de sujetos y puntos de control cuyo informe de auditoria contenga el concepto
sobre el control fiscal interno / Nimero total de sujetos y puntos de vigilancia y control.
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DESCRIPCION INDICADORES PRIMARIOS Y CODIGO

Numero acumulado de cuentas rendidas durante la vigencia debidamente revisadas con

Numero acumulado de contratos auditados / Nimero total de contratos suscritos por los
sujetos y puntos de vigilancia y control (con recursos propios y los aportados por el ente

Valor acumulado de los contratos auditados / Valor total de los contratos suscritos por los
sujetos y puntos de vigilancia y control (con recursos propios y los aportados por el ente

Numero acumulado de sujetos y puntos auditados que manejan recursos del componente
ambiental / Numero total de sujetos y puntos de vigilancia y control que manejan recursos

Valor del presupuesto publico auditado del componente ambiental / Valor total del

Numero acumulado de hallazgos fiscales trasladados que dieron origen a indagaciéon
preliminar o proceso de responsabilidad fiscal / Nimero total de hallazgos fiscales

Numero acumulado de solicitudes de PASF recibidas que dieron origen a averiguacion
preliminar o proceso administrativo sancionatorio fiscal / Nimero total de solicitudes de

Promedio de tiempo entre el recibo del hallazgo en RF y la apertura de indagacién preliminar

Numero acumulado de indagaciones preliminares que se decidieron dentro del término
legal / Numero total de indagaciones preliminares tramitadas con vencimiento dentro del

Numero acumulado de procesos de responsabilidad fiscal con archivo por caducidad de la
accion fiscal / Nimero total de procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante el

Numero acumulado de procesos de responsabilidad fiscal con archivo por prescripcion /
Numero total de procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante el periodo rendido.
Valor acumulado de los procesos de responsabilidad fiscal con archivo por caducidad de la
accion fiscal / Valor total de los procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante el
Valor acumulado de los procesos de responsabilidad fiscal con archivo por prescripcion /
Valor total de los procesos de responsabilidad fiscal tramitados durante el periodo rendido.
Numero acumulado de procesos de responsabilidad fiscal en riesgo de prescripcion (mas de

tres afos en tramite) / Nimero total de procesos de responsabilidad fiscal tramitados

Valor acumulado de los procesos de responsabilidad fiscal en riesgo de prescripcion (mas de
tres afos en tramite) / Valor total de los procesos de responsabilidad fiscal tramitados

Numero acumulado de procesos de responsabilidad fiscal con fallo SINy CON
responsabilidad fiscal, y con cesacién por pago ejecutoriados / Nimero total de procesos de

Valor acumulado de los procesos de responsabilidad fiscal con fallo SIN y CON
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responsabilidad fiscal, y con cesacion por pago ejecutoriados / Valor total de los procesos de
responsabilidad fiscal tramitados durante el periodo rendido.
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DESCRIPCION INDICADORES PRIMARIOS Y CODIGO

Numero acumulado de procesos administrativos sancionatorios fiscales con resolucion
sancionatoria notificada o archivo por no mérito/ Nimero total de procesos administrativos
sancionatorios fiscales tramitados durante el periodo rendido.

Ndmero acumulado de procesos administrativos sancionatorios fiscales con archivo por
caducidad de la facultad sancionatoria o donde operé el fenémeno de la caducidad /
Numero total de procesos administrativos sancionatorios fiscales tramitados durante el
periodo rendido.

Numero acumulado de procesos administrativos sancionatorios fiscales en riesgo de
caducidad (més de dos afios desde la ocurrencia de los hechos sin decisiéon de primera
instancia) / Nimero total de procesos administrativos sancionatorios fiscales tramitados
durante el periodo rendido.

Valor recaudado en procesos de cobro coactivo durante el periodo rendido / Valor total de
los procesos de cobro coactivo tramitados durante el periodo rendido.

Numero acumulado de procesos de cobro coactivo con medidas cautelares ejecutadas /
Numero total de procesos de cobro coactivo con medidas cautelares decretadas.

Numero acumulado de procesos de cobro coactivo con investigacion de bienes durante la
vigencia / Nimero total de procesos de cobro coactivo tramitados durante la vigencia.

Numero acumulado de procesos de cobro coactivo con actualizacién de la liquidacién del
crédito durante la vigencia / Nimero total de procesos de cobro coactivo tramitados durante
la vigencia.

Numero acumulado de acciones correctivas ejecutadas del plan de mejoramiento vigente /
Numero total de acciones correctivas abiertas con fecha de vencimiento cumplida al
momento del reporte.

Valor de los beneficios cuantificables del control fiscal / Valor de la apropiacion definitiva de
la contraloria territorial para la vigencia.

Numero de los beneficios cualificables del control fiscal aprobados durante el periodo
rendido / Numero de sujetos y puntos auditados durante el periodo rendido.

Numero de procesos misionales auditados por la oficina de control interno / NiUmero de
procesos misionales de la contraloria territorial.

Numero de auditorias ejecutadas por la oficina de control interno / Nimero de auditorias
planeadas por la oficina de control interno.

Informe Consolidado de la Cuenta General del Presupuesto y del Tesoro elaborado y
comunicado (Num 15 Art 268 de la CN).

Informe Consolidado sobre el estado de las Finanzas Publicas elaborado y comunicado (Num
11 Art 268 de la CN).

Registro de la Deuda Publica del Estado (Num 3 Art 268 de la CN).

Informe anual sobre el estado de los recursos naturales y del ambiente elaborado y
comunicado (Num 7 Art 268 de la CN).

Cumplimiento acumulado del Plan Estratégico.

Cumplimiento del Plan de Accién Anual que desarrolla el Plan Estratégico.

Aplicacién de las directrices de armonizacién, unificacion y estandarizacion impartidas por el
SINACOF.



