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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional | -
Medellin, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto -Ley
272 de 2000, respecto a la funcién de vigilancia de la gestién fiscal de los organismos
de control fiscal y en cumplimiento al Plan General de Auditorias - PGA 2017, practico
Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocd, con el fin de
evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y operativa, asi como el
cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracion durante
la vigencia 2016.

El ejercicio auditor se desarrolld siguiendo los lineamientos del Manual del Proceso
Auditor de la Auditoria General de la Republica - MPA version 8.0, las politicas
definidas en el Plan General de Auditorias - PGA 2017, la revision de la cuenta de la
vigencia 2016 y los procedimientos, sistemas y principios establecidos en la
Constitucion y las normas de auditoria de general aceptacion.

Se evalué que las actividades y procesos se hubieran realizado conforme a la
normatividad vigente aplicable a la Contraloria General del Departamento del Choco e
igualmente se evaluo la gestién misional.

Teniendo en cuenta los criterios establecidos en el PGA 2017 y una vez revisada la
cuenta 2016, analizados los informes de auditorias anteriores, construidos los mapas
de riesgos y revisadas las denuncias recibidas en contra de la Contraloria General del
Departamento del Choc6, se configuré el Memorando de Planeacion.

Ademés se efectudé seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito referente a la
Auditoria Regular a la vigencia 2015 y Auditoria Especial vigencia 2016, en cuanto a las
acciones con fecha de ejecucion final anterior a la fecha de ejecucién del trabajo de
campo.

Las verificaciones se practicaron sobre muestras representativas de las operaciones,
los procesos y las actividades realizadas por la Contraloria General del Departamento
del Choco, con la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal
forma que el andlisis realizado permitid efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta
rendida por la vigencia 2016, el dictamen sobre la razonabilidad de los estados
financieros para la vigencia evaluada, conceptuar sobre la gestiobn en los procesos
evaluados y sobre el cumplimiento de los planes de mejoramiento vigentes.
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1. Dictamen integral de auditoria
1.1. Dictamen a los estados financieros

Se practicO auditoria a los estados financieros de la Contraloria General del
Departamento del Chocd, evaluando el Balance General y el Estado de Actividad
Financiera, Econdmica, Social y Ambiental a 31 de diciembre 2016, presentados por la
entidad.

El examen fue practicado de acuerdo con las normas de auditoria gubernamentales
vigentes en Colombia, mediante pruebas selectivas, que proporcionaron una base para
fundamentar la valoracion.

En nuestra opinion, los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2016 de la
Contraloria General del Departamento del Chocé, reflejan RAZONABLEMENTE la
situacion financiera de la entidad, de conformidad con la matriz de calificacion de la
Auditoria General de la Republica y los resultados arrojados en la muestra
seleccionada, excepto por:

— Falta de registro contable de las incapacidades originadas durante la vigencia,
situacion que genera incertidumbre en las cuentas por cobrar.
— Inconsistencias en el proceso y registro de transacciones.

1.2. Pronunciamiento sobre la gestién de la contraloria

1.2.1. Proceso contable

La gestion fue Buena, en razén a que la informacién contable correspondiente a la
vigencia 2016, cumple con los principios de contabilidad publica y con las normas
técnicas relativas a los activos, los pasivos y el patrimonio y con la integridad de los
registros de las transacciones.

En consecuencia, los saldos presentados en sus estados financieros son veraces.
1.2.2. Proceso presupuestal

Presentd Buena gestion, debido a que la contraloria cumplié con la formulacion vy
presentacion del presupuesto para la vigencia 2016 a través de la Secretaria de
Hacienda Departamental y las modificaciones y adiciones realizadas se ajustaron a la
normatividad vigente.

Igualmente, las cuentas por pagar de la vigencia 2016 fueron canceladas en el 2017
con oportunidad y el presupuesto se ajusto a las leyes 617 de 2000 y 1416 de 2010 y
cumplié con el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010 (2% de capacitacion).

Sin embargo, no comprometio los recursos respondiendo a la priorizacion del gasto de
acuerdo a las necesidades.

1.2.3. Proceso contratacion
Presenté Deficiente gestion, en cuanto a la planeacion, ejecucion, supervision y
liquidacion del proceso contractual, inobservando los principios y lineamientos
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sefalados en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474 de 2011, Decreto 1082 de
2015 y procedimiento interno.
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Sin embargo, se evidencio en el 100% de la contratacion que el objeto contractual
suplio la necesidad.

1.2.4. Proceso de participacion ciudadana

Presentd Regular gestion, por cuanto no aplicé lo sefialado en los articulos 14 y 21 de
la Ley 1437 de 2011 modificados por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, con respecto
al término establecido para comunicar al ciudadano el traslado por competencia a otras
entidades y el término legal para dar respuesta de tramite y de fondo al ciudadano.

Igualmente, no fueron elaborados los dos informes semestrales de legalidad de los
requerimientos ciudadanos, de conformidad con lo consagrado en el articulo 76 de la
Ley 1474 de 2011.

Sin embargo, en relacién con la divulgacion y ejecucion del plan de promocién para la
participacion ciudadana, reflej6 cumplimiento parcial a los objetivos estratégicos y las
metas propuestas en el desarrollo de las actividades programadas, dentro de las lineas
del Plan Estratégico 2012-2015 y el plan de accién.

El Plan Anual de Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, se desarrollé segun los
lineamientos del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y Decreto 2461 de 2012. Asi
mismo, se evidencid gestidn tendiente a la celebracion de alianzas estratégicas para
incentivar el ejercicio del control social, en el manejo y adecuada ejecucion del erario
publico departamental (articulo 121 de la Ley 1474 de 2011).

1.2.5. Proceso auditor de la contraloria

Presentd Buena gestion, el PGA 2016 fue elaborado, formulado y ejecutado en
cumplimiento a los lineamientos y requerimientos minimos definidos en la GAT,
adoptada mediante Resoluciéon Nro. 014 del 16 de enero de 2013.

Practic6 auditorias a siete sujetos de control con un presupuesto auditado de
$165.260.526.220, en las que revisaron y evaluaron de un universo de 692 contratos
por $40.868.774.84, 229 por $30.858.325.768, equivalentes al 33% en cantidad y al
76% en cuantia.

Los procesos auditores generaron 30 hallazgos fiscales por $1.961.948.163; 31
disciplinarios y 187 administrativos, asi mismo, cinco beneficios de control fiscal en los
gue se recuperaron $11.956.310

Los informes de auditoria son publicados en la pagina web de la entidad para consulta
de la ciudadania, de conformidad con el articulo 7 de la Ley 1712 de 2014. Igualmente,
son comunicados a través de oficio al ente auditado y a la corporaciéon de control para
el respectivo control politico (articulo 123 Ley 1474 de 2011).

Sin embargo, fue dejado sin efectos el ejercicio auditor al Municipio de Quibdd sin
justificacion valida.
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1.2.6. Indagacion preliminar

Present6 Excelente gestion de acuerdo con lo reportado en la cuenta, por cuanto
reportd una indagacion preliminar por $228.308.256, iniciada en un término inferior a
tres meses, contado desde el traslado del hallazgo hasta la fecha del auto de apertura
y el estado actual es practica de pruebas, solicitando informacién documental.

1.2.7. Proceso responsabilidad fiscal

Presenté Buena gestion, porque el 100% (26) de los hallazgos trasladados durante la
vigencia estan decididos (dieron origen a proceso de responsabilidad fiscal). Reporto
un total de 90 procesos por $5.047.929.129 tramitados durante la vigencia, con
decision de fondo 38 de los 40 procesos iniciados durante la vigencia 2013.

Sin embargo, presentan debilidades procesales en las actas de notificacion personal,
las notificaciones por estado, determinacion de las instancias, la vinculacién del garante
y sobrepasa el término legal para resolver el grado de consulta.

1.2.8. Proceso sancionatorio

Presenté Buena gestion porque reportd 95 procesos de los que 77 se encuentran con
decision de fondo y en 28 procesos se impusieron multas que suman $40.353.857.

Sin embargo, presentan debilidades en la etapa de averiguaciones preliminares, actas
de notificacién personal, gestion y notificacién de los autos de tramite y no identifican
plenamente los investigados.

1.2.9. Proceso jurisdiccién coactiva

Presentd Excelente gestion porque reportdé el tramite de 113 procesos coactivos por
$983.303.567, informo que 10 procesos por $46.102.051 fueron terminados por pago
total de la obligacion, tres durante la vigencia 2016 y el resto en vigencias anteriores.

Finalmente, de 51 procesos por $527.899.394 reportados en tramite, el 100% tienen
mandamiento de pago y el 88% (46) de los procesos tiene el mandamiento de pago
notificado.

1.2.10. Gestion macrofiscal

La Contraloria elabor6 y presenté a la Asamblea Departamental del Chocé el informe
fiscal y financiero correspondiente a la vigencia 2015, evidenciandose en su contenido
los elementos requeridos para la evaluacion financiera, presupuestal y contable de las
entidades sujetas a vigilancia. Asi mismo, elaboré y presento el informe sobre el estado
de los recursos naturales y del medio ambiente del municipio y entidades territoriales
vigencia 2015, el documento contiene los aspectos sustanciales que impactan en el
medio ambiente del territorio.

1.2.11. Proceso controversias judiciales

Presentd Excelente gestion de acuerdo con lo reportado en la cuenta, por cuanto
reporté dos demandas con una cuantia inicial de $277.000.000, en ambas el medio de
control es nulidad y restablecimiento del derecho. Una con fallo de primera instancia en
contra por $25.000.000 y en recurso de apelacion, la otra en etapa probatoria de
primera instancia.
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1.2.12. Proceso talento humano

Present6 Regular gestion, toda vez que en el plan anual de capacitacion no programo
actividades de induccion y reinduccién; deficiente gestion de recobro de las
incapacidades generadas en la vigencia auditada y mala liquidacién de viaticos.

Sin embargo, presento los informes de bienestar laboral y plan anual de capacitaciéon y
los salarios estan acordes con los decretos nacionales.

1.2.13. Gestion Tics

Presenté Deficiente gestion, por cuanto la entidad no cuenta con la planificacion
estratégica de las tecnologias de informacién y las comunicaciones PETI, la entidad no
estd cumpliendo con las obligaciones impartidas para la implementacion de la
estrategia GEL para el aprovechamiento de las TIC.

Igualmente, no cuenta con un plan de respaldo o realizacion peridédica de pruebas de
recuperacion de la informaciéon almacenada y antivirus lo que podria generar, perdida
de informacion y no publica en su pagina web la informacién minima obligatoria
respecto a su estructura administrativa, servicios, procedimientos y funcionamiento,
como lo indican los articulos 9 y 11 de la Ley 1712 de 2014 y dar cumplimiento al
principio de transparencia y acceso a la informacién publica, consagrados en el articulo
3 de la misma ley.

1.2.14. Planeacidn estratégica

Presenté Deficiente gestion, toda vez que el plan de accion de la vigencia 2016 reflejo
un cumplimiento del 53%.

1.2.15. Sistema de control interno

La contraloria de forma general, present6 debilidades en el sistema de control interno,
lo cual no permite a los funcionarios la ejecucion de tareas y actividades de manera
ordenada. Igualmente, no se evidenciaron evaluaciones ni seguimientos que permitan
identificar oportunidades de mejora.

1.2.16. Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria General del Departamento del Choco,
correspondiente a la vigencia 2016, evaluada la gestién adelantada en cada uno de los
procesos auditados aplicando los sistemas de control financiero, de legalidad, de
gestion y de resultados y teniendo en cuenta la opinién a los Estados Financieros, los
pronunciamientos respecto de cada uno de los procesos evaluados y la incidencia de
los hallazgos encontrados, la Auditoria General de la Republica a través de la Gerencia
Seccional I-Medellin, NO FENECE la cuenta presentada por la Contraloria General del
Departamento del Chocoé correspondiente a la vigencia 2016.

T \Tl.,‘:ﬂ@,,

OLGA LUCIA CALLE CORREA
Gerente Seccional | - Medellin
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2. Resultados del proceso auditor
2.1.Proceso contable

2.1.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reportd en los diferentes formatos informacion coherente y consistente en relacion a
los datos registrados en los estados financieros.

Los cambios entre las vigencias 2015 y 2016 de las cuentas que conforman los
Estados Financieros, se detallan asi:

El Activo aument6 en 25%, siendo la cuenta Efectivo la mas relevante con incremento
del 464%, representado por los saldos en las cuentas bancarias al final de la vigencia.

El Pasivo aumenté en 20%, variacidn representada por el grupo de obligaciones
laborales que aument6 en 104%.

El Patrimonio presentdé aumento del 988%, siendo la cuenta resultado del ejercicio la
participacion mas representativa de la variacion.

Los ingresos totales ascendieron a $1.476.207_miles; representados en el 100% por
las transferencias efectuadas por el Departamento del Chocé.

Los Gastos totales acumularon un saldo de $1.447.694 miles, siendo los mas
representativos los gastos de administracion, con una participacion del 99% de éste

grupo.
Registr6 cuentas de orden deudoras por procesos de responsabilidad fiscal y
jurisdiccién coactiva por $10.680_miles.

Report6 las pdlizas adquiridas durante la vigencia para amparar los recursos de la
entidad.

Las notas a los estados financieros, detallan los valores de las variaciones presentadas
entre las vigencias, sin revelar informacién suficiente para comprender las
fluctuaciones.

La evaluacion del sistema de control interno contable, fue deficiente, reportando
falencias en algunas de las etapas del proceso financiero.

2.1.2. Resultados del trabajo de campo
Se verificaron los movimientos y saldos de libro mayor y de los Estados Financieros de
las cuentas del activo, pasivo, patrimonio, ingresos, egresos y cuentas de orden.

Libros de contabilidad. Mediante actas Nro. 3 y 4 del 30 de junio de 2016, se legalizé la
apertura de libros contables, usando folios desde 301 a 329 para el libro diario y folios
desde 302 a 323 para libro mayor.

Analisis de la situacion financiera. Del analisis al balance general de la contraloria al 31
de diciembre de 2016, se obtiene la siguiente estructura financiera al cierre de la
vigencia:

Vigilando pa tobs. g
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Tabla 1.
Estructura financiera comparativa 2015-2016 Cifras en miles de pesos
Codigo Cuenta 2015saldos 2016 Variacion %
1 ACTIVO 379.362 472.536 93.174 25
11 Efectivo 22.129 124.864 102.735 464
14 Deudores 267.798 268.786 988 0
16 Propiedad, planta y equipo 89.435 78.886 -10.549 -12
2 PASIVO 377.560 452.939 75.379 20
23 Obligaciones Financieras 7.500 7.500 0 0
24 Cuentas por Pagar 288.804 287.749 -1.055 0
25 Obligaciones Laborales 77.243 157.689 80.446 104
3 PATRIMONIO 1.802 19.598 17.796 988
3105 Hacienda publica 1.802 19.598 17.796 988

Fuente: Formato F-01, rendiciéon de cuentas 2016 SIREL.

El grupo del Activo totaliza $472.536_miles, estd compuesto principalmente por la
cuenta Deudores que representa el 57% del total de éste grupo y presenté variacion del
0.4%, la cuenta Efectivo aument6 en 464%, mientras que la cuenta Propiedad, Planta y
Equipo vari6 en -12%.

Efectivo. Cuenta con saldo por $124.864 miles, representa el saldo de las cuentas
bancarias a 31 de diciembre de 2016 y present6 incremento del 664% respecto a la
vigencia anterior, debido a los valores pendientes por ejecutar a 31 de diciembre de
2016.

Tabla 2.
Composicién del efectivo en el Balance a 31 de diciembre de 2016 Cifras en miles de pesos
Saldos
s o 6
Codigo Cuenta 2015 2016 Variacion %o
11 Efectivo 22.129 124.864 102.735 464
1110 Deposito Instituciones Financieras 22.129 124.864 102.735 464
1110050101 Cuenta de ahorro-1946 0 0 0 0
1110050102 Cuenta corriente-5465 2 2 0 0
1110050103 Cuenta corriente-0276 0 0 0 0
1110050104 Cuenta corriente-0408 3 3 0 0
1110050105 Cuenta corriente-0390 68 68 0 0
1110050106 Cuenta corriente-6052 22.256 124.790 102.734 464

Fuente: Estados financieros de la entidad a 31 de diciembre de 2016.

La entidad posee seis cuentas bancarias en el banco de Bogot4, en las que maneja sus
recursos de efectivo asi:

— Cuenta de ahorro sin saldo y sin movimiento en la vigencia auditada.

— Cinco cuentas corriente con saldo de $124.790_miles, de las cuales la cuenta 6052
es la uanica con saldo representativo, presentdé movimiento durante el afio 2016 y
representa el 99% del saldo del efectivo total.

Se verificaron las conciliaciones bancarias de las tres cuentas de los meses de febrero,
agosto y diciembre, confrontando que los extractos bancarios y los libros auxiliares
estaban conciliados, lo que permite concluir que el saldo presentado en esta cuenta es
fidedigno.
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Caja menor. Para la vigencia 2016, conté con un fondo de caja menor constituido
mediante Resoluciéon Nro. 04 del 12 de enero de 2016, por $1.000_miles, al cual se
giraron recursos por $5.130_miles y pagaron gastos por $5.129 miles. La diferencia
fue depositada el 28 de diciembre de 2016 en la cuenta corriente 6052 para la
legalizacion de este fondo.

Verificados los arqueos del fondo de caja menor de los meses de julio, agosto y
septiembre, se comprobd que los registros estaban debidamente conciliados. Sin
embargo, se observé que mediante los comprobantes Nro. 018 del 05 de marzo de
2016 por $100_miles y Nro. 023 del 11 de marzo de 2016 por $100_miles, se pagaron
arreglos florales, valores que fueron reembolsados mediante consignacion bancaria a
la cuenta del departamento el 06 de julio de 2017, generando beneficio de auditoria
por $200.000.

Situacion de tesoreria. La tesoreria reportd informacion sobre la disponibilidad de
recursos y de las obligaciones que se tienen por atender y la diferencia entre estos
determina si la situacion es positiva o desfavorable para la entidad. Al analizar la
situacién de tesoreria a 31 de diciembre de 2016 y segun certificado expedido, refleja
saldo pendiente por identificar de $10.621 miles.

Hallazgo Nro. 1. Proceso contable. Saldo por conciliar en la situacion de tesoreria.

(A).

En el documento “certificacién de tesoreria 2016”, registré6 que en la cuenta corriente
578486052 quedd un saldo de $10.621_miles pendiente por conciliar, incumpliendo con
el numeral 3.8 de la Resolucién Nro. 357 del 2008 de la Contaduria General de la
Nacion:

“Conciliaciones de informacion. Deben realizarse conciliaciones permanentes para

contrastar, y ajustar si a ello hubiere lugar, la informacion registrada en la contabilidad de

la entidad contable publica y los datos que tienen las diferentes dependencias respecto a

su responsabilidad en la administracion de un proceso especifico”.

Situacion generada por falta de control y conciliacion de saldos, exponiendo a la
contraloria a una posible pérdida de ingresos.

Deudores. Representa el 57% del total del Activo y con saldo a 31 de diciembre de
$268.786_miles, presentd variacion del 0.4% con respecto a la vigencia anterior.

Tabla 3.
Composicién de la cuenta deudores en el Balance a 31 de diciembre de 2016 Cifras en miles de pesos
Saldos
Caodigo Cuenta Diciembre 31 Diciembre 31  Variacion %
de 2015 de 2016
14 Deudores 267.797 268.786 989 0.4
1420 Avances y anticipos entregados 340 1.329 989 291
1475 Deudas de dificil recaudo 267.457 267.457 0 0

Fuente: Estados financieros de la entidad a 31 de diciembre de 2016.

Avances y anticipos entregados. Subcuenta con saldo de $1.329 miles, corresponde a
saldo pendiente por liquidar del contrato 004-2016.
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Es de anotar que la entidad durante la vigencia auditada, realiz6 cuatro erogaciones
que suman $17.972_miles, bajo la modalidad de avance a persona natural, la cual no

tenia ningun vinculo laboral o como contratista con la entidad.

Hallazgo Nro. 2. Proceso contable. Anticipos y avances entregados a un particular
y a funcionaria para adquisicion de bienes y servicios. (A)

En la vigencia auditada se realizaron cuatro anticipos de efectivo por $17.942.298 a
persona natural sin vinculo laboral o de proveedor con la entidad para realizar
actividades de bienestar social. lgualmente, entregaron avances a funcionaria por
$1.500.000 para adquisicion de servicios para actividades de capacitacion, eludiendo
los principios contractuales de transparencia, responsabilidad y seleccion objetiva que
trata el articulo 23 de la Ley 80 de 1993.

“De Los Principios de las Actuaciones Contractuales de las Entidades Estatales.
Las actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal se desarrollaran con
arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad y de conformidad
con los postulados que rigen la funcion administrativa. Igualmente, se aplicaran en las
mismas las normas que regulan la conducta de los servidores publicos, las reglas de
interpretacion de la contratacion, los principios generales del derecho y los particulares
del derecho administrativo”.

Situacion generada por falta de aplicacion y seguimiento a los procedimientos que
regulan la contratacion administrativa, exponiendo a la entidad al incumplimiento de las
disposiciones generales y a posibles pérdidas de dinero.

Deudas de dificil recaudo. Subcuenta con saldo $267.457 _miles que viene de vigencias
anteriores, representa los valores adeudados por la Loteria del Chocd por
$116.193_miles entidad liquidada en 2008, SERINSALUD por $31.000_miles liquidada
en 2006 y Gobernacion del Chocé por $123.772miles; se evidencié gestion de cobro
frente al saldo adeudado por la Gobernacion, sin obtener respuesta al respecto.

Es de anotar, que la contraloria en la vigencia auditada, no registr6 en los libros
contables los valores generados por incapacidades y licencia de maternidad para ser
reconocidos por las Entidades Promotoras de Salud.

Hallazgo Nro. 3. Proceso contable. Falta de registro contable de incapacidades. (A)

Durante la vigencia 2016, se reportaron tres novedades de ndmina relacionadas con
una incapacidad por enfermedad, una licencia por paternidad y una licencia de
maternidad por $9.956_miles segun célculos realizados por la entidad. Sin embargo, la
causacion correspondiente no esta registrada en los libros contables, incumpliendo los
principios de reconocimiento, causacion y revelacién del proceso contable que sefiala
el Plan General de Contabilidad Publica.

“El proceso contable se define como un conjunto ordenado de etapas que se
concretan en el reconocimiento y la revelacion de las transacciones, los hechos
y las operaciones financieras, econdmicas, sociales y ambientales, que afectan
la situacién, la actividad y la capacidad para prestar servicios o generar flujos
de recursos de una entidad contable publica en particular. Para ello, el proceso
contable captura datos de la realidad econémica y juridica de las entidades
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contables publicas, los analiza metodolégicamente, realiza procesos de
medicién de las magnitudes de los recursos de que tratan los datos, los
incorpora en su estructura de clasificacion cronol6gica y conceptual, los
representa por medio de instrumentos como la partida doble y la base del
devengo o causacién en su estructura de libros, y luego los agrega y sintetiza
convirtiéndolos en estados, informes y reportes contables que son Utiles para el
control y la toma de decisiones sobre los recursos, por parte de diversos
usuario”.

Situacion generada por falta de gestion, seguimiento y control de las normas contables,
gue no permite reflejar los saldos reales de las cuentas por cobrar en los estados
financieros de la entidad.

Propiedad, planta y equipo. Corresponde al 17% del Activo, con un saldo de
$78.886_miles, saldo neto después de la depreciacion; disminuy6 en 2% respecto a la
vigencia anterior; variacion generada principalmente por las depreciaciones aplicadas
en la vigencia.

Tabla 4.

Composicién cuenta propiedad, planta y Equipo en Balance a 31 de diciembre de 2016
Cifras en miles de pesos

Saldos
Codigo Cuenta Diciembre 31 de Diciembre 31 de Variacion %
2015 2016

16 Propiedad, Planta y Equipo 89.436 78.887 -10.549 -12
1640 Edificaciones 1.000 1.000 0 0
1665 Muebles, enseres y equipo de oficina 96.976 96.976 0 0
1670 Equipos de comunicacion y computo 144.737 144.737 0 0
1685 Depreciacion Acumulada 153.277 163.826 10.549 7

Fuente: Informacion reportada en los formatos F-01 y F-05, rendicion de cuentas 2016 SIREL.

Edificaciones. Con saldo de $1.000_miles, corresponde a valor simbdlico registrado de
acuerdo a comodato suscrito con la Loteria del Chocé el 02 de agosto de 2004, debido
a gue la edificacion se encuentra en reparacion y adecuacion, la contraloria no ocupa
estas instalaciones.

La entidad durante el afio 2016 no adquirid ni dio de baja elementos, la variacion
generada en este grupo fue dada netamente por la subcuenta depreciacion acumulada.

La contraloria utilizé el método de linea recta para depreciar sus activos fijos en forma
individual, mediante el software ‘HELISA”, el cual es utilizado para el registro contable
de los hechos econémicos.

Otros Activos. Cuenta con saldo cero al final de la vigencia, debido a la amortizacion
de los programas y licencias de antivirus que la entidad habia adquirido para proteger
la informacion y equipos de computo.

Es de anotar que las licencias de antivirus de los equipos de coémputo vencieron en
noviembre de 2016 y la licencia de antivirus Eset Endpoint Security expiré en enero de
2015.

El Pasivo a 31 de diciembre de 2016 asciende a $452.939 miles, conformado
principalmente por el grupo de cuentas por pagar, que representa el 64% del total del
Pasivo.

Vigitands para lotos g



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Choco, vigencia 2016 \ e

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017 % COLOMBIANO
Pégina 14 de 91 AUDITORIA Skt
2 0 1 4
Tabla 5.
Estructura del pasivo en balance a 31 de diciembre de 2016 Cifras en miles de pesos
Saldos
Cddigo Cuenta D|C|en;g:rlt; 3lde Diciembre 31 de 2016 Variacion %
2 PASIVO 377.642 452.936 9.743 8
23 Operaciones de financiamiento 7.500 7.500 0 0
24 Cuentas por pagar 287.138 287.748 1.803 -86
25 Obligaciones laborales 83.004 157.688 11.546 10

Fuente: Estados financieros de la entidad a 31 de diciembre de 2016.

Operaciones de financiamiento. Saldo $7.500_miles representa saldo con el banco
agrario, deuda que se encuentra en proceso de reestructuracion en cumplimiento de la
Ley 550 de 1999.

Mediante oficio del 25 de octubre de 2016, la entidad solicito al banco agrario la
situacion actual de la deuda, a lo que la entidad bancaria respondié mediante oficio del
02 de noviembre de 2016 que la contraloria no tiene registrado deudas con este banco.

Cuentas por pagar. El saldo de $287.748 miles corresponde al 64% del total del
pasivo, varié en -86% y corresponde a valores adeudados al cierre de la vigencia, por
concepto de compras por $8.938 miles, acreedores por $197.154 miles, retencion en
la fuente por $13.459 miles y sentencias judiciales por $68.196miles, saldos
relacionados con la reestructuracion de cuentas bajo ley 550 de 1999.

Retencion en la fuente. Subcuenta con saldo $13.459 miles, comprende las
retenciones sobre salarios y compras, observandose que del saldo mencionado, solo
$930_miles corresponde a las retenciones practicadas en el mes de diciembre de 2016
para ser pagadas en enero de 2017, el valor restante pertenece a vigencias anteriores
relacionado con la ley 550 de 1999; la entidad solicitd a la DIAN certificado del estado
de cuenta por pagar, obteniendo respuesta el 01 de noviembre de 2016 que no
presenta deuda con esta entidad.

En trabajo de campo se observo pago de sancidn por $298 miles por extemporaneidad
en el pago de la declaracion de retencion en la fuente del mes de agosto, lo cual fue
cancelado por el funcionario responsable, generdndose beneficio de auditoria por
$298.000.

Obligaciones laborales. Con saldo de $157.689 miles, representa el 35% del pasivo
total, agrupa salarios y prestaciones sociales consolidados a 31 de diciembre de 2016
para los funcionarios de la entidad.

El Patrimonio asciende a $19.598 miles con un aumento del 988%, variacion generada
por el excedente del periodo por $86.960 miles, producto del saldo en la cuenta
Efectivo al final de la vigencia.

Tabla 6.
Estructura de Patrimonio en balance a 31 de diciembre de 2016 Cifras en miles de pesos
Saldos
Cadigo Cuenta Diciembre Diciembre Variacién %
31 de 2015 31 de 2016
3  PATRIMONIO 1.802 19.598 80.446 988
3105 Capital fiscal -78.172 -72.172 0 0
3110 Resultado del ejercicio 58.165 86.960 28.975 50
3128  Provisiones, agotamiento -16.995 -27.544 10.549 62

Fuente: Estados financieros de la entidad a 31 de diciembre de 2016.
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Los valores registrados en las cuentas de Patrimonio son consistentes con el estado de
cambios en el patrimonio elaborado a 31 de diciembre de 2016 y rendidos en la cuenta

de la vigencia auditada.

Ingresos y gastos. Los ingresos operacionales ascendieron a $1.476.207 miles,
representados por las transferencias recibidas de la administracién departamental por
$1.449.067_miles, equivalente al 98% de los ingresos, el 2% restante corresponde a
cuotas de fiscalizacion recibidas por $27.140_miles.

En el mismo periodo, los gastos totalizaron $1.447.694 miles y comprenden las
subcuentas del grupo de gastos de administracion por $1.442.774 miles que
representan el 99% del total de los gastos, asi mismo gastos financieros por
$4.920 miles.

Es de anotar que bajo la subcuenta bienestar social se pagd $1.268 miles por
penalidad en cambio de tiquetes aéreos de funcionarios que asistieron a los juegos
fiscales 2016. Durante trabajo de campo se generd beneficio de auditoria por
$695 miles por reembolso por este concepto, quedando pendiente $572 miles por
recaudar.

La contraloria en ejercicio al derecho de contradiccion al informe preliminar, remitio
soporte de consignacion a la tesoreria departamental por $572.990 del 28 de julio de
2017, por reconocimiento del valor pagado como penalidad en el cambio de tiquetes
aéreos por los funcionarios responsables. Por lo anterior, se generé beneficio de
auditoria por $572.990.

Seguros. Subcuenta con saldo $8.356 miles, representa los seguros que la entidad
adquirio para proteger sus activos fijos y su responsabilidad civil ante terceros.

Se observé que en la pdliza Nro.3000052 para el manejo de caja menor, la beneficiaria
es la misma funcionaria que administra este fondo.

Hallazgo Nro. 4. Proceso contable. La entidad no es la beneficiaria de la pdliza de
seguro de la caja menor. (A)

Durante la vigencia 2016, la entidad adquiri6 pdliza de manejo de caja menor,
observandose que la beneficiaria de esta pdliza es la misma funcionaria que administra
este fondo, incumpliendo los articulos 101 y 107 de la Ley 42 de 1993.

“Los o6rganos de Control Fiscal verificaran que los bienes del Estado estén
debidamente amparados por una péliza de seguros o un fondo especial creado
para tal fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los tomadores cuando
las circunstancias lo ameriten.”

Situacion presentada por falta de control y supervision en el proceso de adquisicién de
polizas, lo que podria generar para la contraloria el no reconocimiento de lo asegurado
en el evento de reclamacion ante la compania aseguradora.

En conclusién, los gastos se realizaron con base en los procedimientos adoptados y su
registro se llevé a cabo de conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica y
se encuentran soportados en actos administrativos, facturas, certificados de
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disponibilidad y registros presupuestales.

Los saldos de ingresos y gastos registrados en el catalogo de cuentas son consistentes
con el Estado de Actividad Financiera, Econdémica y Social elaborado a 31 de diciembre
de 2016.

Cuentas de orden. Falta de conciliacién e inconsistencias en la informacién, tanto en
las cuentas de orden acreedoras como deudoras, toda vez que no coinciden los saldos
débitos y créditos a nivel de tercero. Situacidon que habia sido objeto de observacion en
la vigencia 2015.

Hallazgo Nro. 5. Proceso contable. Inconsistencia en el registro de cuentas de
orden. (A)

En la vigencia 2016, los valores reportados en el formato F-18-cobro coactivo por fallos
con responsabilidad fiscal y sanciones de multa, ascienden a $983.303_miles y en el
formato F-O1-catalogo de cuentas, en la seccién cuentas de orden se tiene registrado
$10.680_miles.

En el formato F-23-controversias judiciales reporté valor por $277.000 miles y la
cuenta 9120 tiene saldos débitos y créditos a nivel de terceros por $50.174_miles,
distorsionando el valor real de cada litigio judicial.

La cuenta 9120 tiene un tercero con saldo por $72.956_miles y la contrapartida del total
del grupo 9905 tiene saldo por $47.645 miles.

Incumpliendo el Plan General de Contabilidad Publica numeral 9.1.5 Normas técnicas
relativas a las cuentas de orden parrafo 307.

“Nocién. Las cuentas de orden deudoras y acreedoras representan la estimacioén de
hechos o circunstancias que puedan afectar la situacién financiera, econémica, social y
ambiental de la entidad contable publica, asi como el valor de los bienes, derechos y
obligaciones que requieren ser controlados”.

Lo anterior, por falta de control administrativo, distorsionando los valores reales de los
terceros registrados como posibles acreedores o deudores fiscales, ademas de generar
errores en la identificacion del saldo contingente de cada uno de ellos.

Notas a los estados financieros. En las notas a los estados financieros rendidas, en
las de caracter general los valores son expresados en miles, detalla las caracteristicas
de la entidad, politicas y limitaciones de tipo contable, asi como efectos y cambios
significativos en la vigencia.

En las de caracter especifico, presentan valores expresados en pesos y en miles, las
cuales no revelan informacion de fondo, no detallan los hechos econdémicos que
generaron las variaciones de las diferentes subcuentas en comparacion con la vigencia
2015, situacion que dificulta la lectura y analisis de los estados financieros y podrian
generar intrepretaciones erroneas por parte de los usuarios y del publico en general.

Hallazgo Nro. 6. Proceso contable. Falta de precision en las notas a los estados
financieros. (A)
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La contraloria presentd las notas a los estados financieros en la rendicion de la cuenta
2016, con cifras registradas en pesos y miles, distorsionando la interpretacion de la
informacion, ademas, no detallan los hechos generadores de las variaciones entre las
vigencias, inobservando las normas del Plan General de Contabilidad Publica, Titulo Il

“Sistema Nacional de Contabilidad Capitulo Unico”, Numeral 9 “Normas Técnicas de
Contabilidad Publica, 9.3 “Normas técnicas relativas a los estados, informes y reportes
basicos”, 9.3.15 “Notas a los Estados Contables Basicos” y consecutivos del 375 y ss.

375. Nocion. Las Notas a los estados contables basicos corresponden a la informacion
adicional de caracter general y especifico, que complementa los estados contables
basicos y forman parte integral de los mismos. Tienen por objeto revelar la informacion
adicional necesaria sobre las transacciones, hechos y operaciones financieras,
econdémicas, sociales y ambientales que sean materiales; la desagregacion de valores
contables en términos de precios y cantidades, asi como aspectos que presentan
dificultad para su medicion monetaria que pueden evidenciarse en términos cualitativos,
o cuantitativos fisicos, los cuales han afectado o pueden afectar la situacion de la entidad
contable publica. Las notas a los estados contables basicos son de caracter general y
especifico.

Lo anterior, por falta de analisis y revelacion de las cifras contables, situacion que

dificulta la evaluacion e interpretacion en la variacion de las cifras, la verificacion de los
registros y el analisis financiero del estado de la contraloria para el publico en general.

Normas Internacionales Sector Publico NICSP. La entidad ha avanzado en un 41%
para cumplir con la etapa de transicion de las Normas Internacionales Contables para
el Sector Publico-NICSP, en cumplimiento de la Ley 1314 de 2009 y Ley 1450 de 2011.

2.2.Proceso presupuestal
2.2.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

El presupuesto de ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2016, fue aprobado
mediante Ordenanza Nro. 018 del 2 de diciembre de 2015 por $.1.450.696.486 y
liquidado mediante Resolucion Nro. 002 del 12 enero de 2016 por $1.450.696.486,
presento adiciones por $25.511.449 para un presupuesto definitivo de $1.476.207.935.

El PAC de la vigencia 2016 aprobado por la Resolucion Nro. 004 del 12 de enero de
2016 por $1.450.696.486, presentd adiciones por $25.511.449 para un PAC definitivo
de $1.476.207.935.

Mediante Resolucion Nro. 223 del 30 de diciembre de 2016 constituyeron cuentas por
pagar por $91.725.488 para ser canceladas en la vigencia 2017 y mediante Resolucion
Nro. 224 del 30 de diciembre de 2016 constituyeron reservas presupuestales por
$13.835.683.

2.2.2. Resultados del trabajo de campo

Se verificaron los movimientos presupuestales de enero a diciembre de 2016,
generando los siguientes resultados:

El presupuesto de ingresos y gastos para la vigencia fiscal 2016, aprobado mediante
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Ordenanza Nro. 018 del 2 de diciembre de 2015 y liquidado por Resolucion Nro. 002
del 12 de enero de 2016, como se observa a continuacion:

Tabla 7
Ejecucién Presupuestal de Gastos Cifras en pesos
Descripcion Apropiacion Créditos an_tra Adiciones Apropiacion Compromisos Pagos
Inicial créditos definitiva
Gastos de

Funcionamiento 1.450.696.486 91.016.240 91.016.240 25.511.440 1.476.696.486 1.476.199.866 1.371.967.695

Fuente: Papeles de trabajo

Con respecto a la vigencia anterior presentdé aumento del 7.86% al pasar de
$1.368.584.874 a $1.476.199.866 equivalente a $107.614.992.

El Departamento del Chocdé se encuentra en cuarta categoria, por lo tanto le
corresponde el 3.7% del presupuesto, de acuerdo a la Ley 617 de 2000 y Ley 1416 de
2010.

El calculo del presupuesto de la vigencia 2016, se realizé de la siguiente manera:

Tabla 8
Calculo de la Ley 617 de 2000 y Ley 1416 de 2010 Cifras en pesos
ICLD Vigencia Valor
2016 Segun o . Presupuesto
Secretaria de % Base para el V§Ior aportes del M_as C_u Ot? 'de segun las Vr Ejecutado Diferencia
. calculo Nivel Central Fiscalizacion
Hacienda de leyes 610 y
Chocé 1416
39.275.254.975 3.7 1.453.184.434 25.511.440 1.478.695.874 1.476.199.866  2.496.008

Fuente: Papeles de trabajo e informacién reportada por la CGCH.

Observando que la entidad cumplié con las citadas leyes en la aprobacién y ejecucién
del presupuesto.

En cuanto a las adiciones y modificaciones se realizaron a través de ordenanzas y
resoluciones expedidas por la contraloria.

Mediante Resolucién Nro. 223 del 30 de diciembre de 2016, se constituyeron cuentas
por pagar por $91.725.488 para ser canceladas en la vigencia 2017, de las cuales
cancelaron cesantias por $68.297.315 y servicios publicos por $1.442.150, quedando
pendiente vacaciones y prima de vacaciones.

Mediante Resolucion 224 del 30 de diciembre 2016, constituyeron reservas
presupuestales por $13.835.683, las cuales fueron efectivamente pagadas, quedando
pendiente $6.925.836 por ejecutar.

Respecto a las reservas presupuestales del afio 2015 por $5.598.700, fueron pagadas
en la vigencia 2016.

En el ejercicio auditor se revisaron los movimientos presupuestales de los meses de
enero a diciembre de 2016, observando que cumplen con el principio de legalidad y
que realizan los descuentos como Asdecol, reteiva, parafiscales, estampillas
prouniversidad, procultura y prodesarrollo.

Con Resolucion Nro. 088 del 20 de junio de 2016, se ajusta la escala de viaticos de
acuerdo al Decreto 231 del 12 de febrero de 2016. Sin embargo, se pudo observar que
se cancelaron viaticos por un mayor valor de $1.437.893, dineros que fueron
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reintegrados a la tesoreria del Departamento del Chocd segun consignaciéon del 6 de
julio del 2017, generandose un beneficio de auditoria por $1.437.893.

Durante la vigencia 2016, la contraloria comprometio $34.740.304 en el rubro de
capacitacién equivalente al 2.35% del presupuesto comprometido, cumpliendo con lo
establecido en la Ley 1416 de 2010.

Hallazgo Nro. 7. Proceso presupuestal. Inadecuada priorizaciéon del gasto. (A).

En la vigencia 2016, se comprometieron $202.157.128 en gastos generales para la
adquisicién de todos los bienes y servicios necesarios para que la entidad cumpliera
cabalmente con las funciones asignadas por la Constitucién Politica y la ley, en el pago
de sus obligaciones tributarias y en las actividades de bienestar y capacitacién del
personal vinculado, como se refleja a continuacion:

Tabla 9.

Gastos generales Cifras en pesos
Rubro Presupuestal Ejecucion %
Viaticos y gastos de viaje 51.560.183 25,5
Bienestar social 43.856.758 21,7
Servicios publicos 34.922.238 17,3
Capacitacion 34.740.304 17,2
Materiales y suministros 22.109.923 10,9
Comisiones, intereses y demas gastos bancarios y fiduciarios 4.920.345 2,4
Seguros 4.482.084 2,2
Comunicaciones y transporte 4.022.400 2
Impresos y publicaciones 1.128.493 0,6
Mantenimiento 415.000 0,2
Total 202.157.728 100

Fuente: Informacion reportada en el formato F-07 Ejecucion presupuestal de egresos 2016. SIREL

Teniendo en cuenta que los recursos disponibles son escasos, segun las normas
presupuestales, la entidad debe priorizar en la adquisicion de los bienes y servicios
dirigidos al desarrollo de su mision, como los gastos de desplazamiento de los
funcionarios para ejercicios auditores, elementos logisticos y tecnoldgicos que faciliten
el logro de los objetivos institucionales o los gastos tendientes al mantenimiento,
conservacion y reparacion de bienes muebles e inmuebles, entre otros.

Para ello, la entidad identificd la adquisicién de estos bienes y servicios en el plan anual
de adquisiciones adoptado mediante Resoluciéon Nro. 243 del 28 de diciembre de 2015,
modificada con la Resolucién Nro. 055 de 2016. Sin embargo, ejecutd recursos por
$43.856.758 (equivalentes al 21.7% de los gastos generales) en actividades de
bienestar social, que no fueron incluidas en el plan anual de adquisiciones, dejando de
adquirir licencias office, antivirus, impresoras, escaner y el mantenimiento preventivo de
los equipos, entre otros servicios identificados como necesidades prioritarias para el
normal funcionamiento de la contraloria.

Teniendo en cuenta que la razon de ser de la entidad es el ejercicio del control fiscal, es
necesario fortalecer las actividades misionales, en este caso el proceso auditor
especificamente en el plan general de auditorias, a sabiendas que el control fiscal esta
normado principalmente por la Constitucion Politica y la Ley 42 de 1993, en la cual se
establecieron los principios en que se fundamentan los sistemas de control aplicables
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en su ejercicio, los procedimientos técnicos y las modalidades de control fiscal, entre
otros aspectos.

Informe Final m
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Si bien es cierto que el bienestar laboral es una actividad que esta regulada por el
Decreto 1567 de 1998, como un proceso de incentivo permanente que mejora las
condiciones de desarrollo integral de los funcionarios, debe estar priorizado como tal en
el plan anual de adquisiciones de cada vigencia y la asignacion de recursos debe ser
razonable con la disponibilidad existente y las necesidades identificadas.

La ejecucion de actividades de bienestar social no incluidas en el plan anual de
adquisiciones de bienes y servicios y la inadecuada programacion presupuestal,
vulnera los principios de planificacion y especializacién del sistema presupuestal,
sefalados en los articulos 13 y 18 del Decreto 111 de 1996.

Situacién, que se presentd por debilidad en el sistema de control interno del proceso
presupuestal y desconocimiento de la normatividad vigente, exponiendo a la entidad a
la ejecucidn de recursos sin estar incluidos en el plan de accion y en la programacion
presupuestal.

2.3.Proceso de contratacion
2.3.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

La contraloria reportd seis contratos por $38.443.300, correspondientes al 2.6% del
presupuesto comprometido para la vigencia 2016 ($1.476.207.935).

Ninguno de los contratos reportados por la contraloria cuenta con adicion ni prérroga.
2.3.2. Resultados del trabajo de campo

Revisado el 100% de los contratos celebrados y el manual de contratacién, se
evidencio lo siguiente:

Hallazgo Nro. 8. Proceso contractual. Desactualizaciéon del manual de contratacion.
(A).

Mediante Resolucion Nro. 169 de julio de 2013, fue adoptado el manual de
contratacién, el cual no contiene los lineamientos establecidos por Colombia Compra
Eficiente y no se encuentra actualizado con la normatividad vigente, no dando
cumplimiento al articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

Situacion presentada por la falta de controles efectivos que adviertan Ila
desactualizacion del procedimiento, generando incertidumbre sobre la manera como
deben adelantarse los procesos de compras, asi mismo, posible incumplimiento a los
principios de la contratacion publica.

Plan anual de adquisiciones. Aprobado mediante Resolucion Nro. 243 del 28 de
diciembre de 2015, por $81.390.015, modificado por la Resolucién Nro. 055 del 25 de
abril de 2016, con un valor comprometido por $86.569.515. El documento inicial fue
publicado en el SECOP, dentro del plazo establecido en el articulo 74 de la Ley 1474
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de 2011, no obstante, el mismo no fue elaborado conforme a la normatividad vigente,
por cuanto no se evidencio la descripcion de las necesidades a contratar en el 67% de
los contratos (cuatro).

Hallazgo Nro. 9. Proceso contractual. Indebida elaboracion del plan anual de
adquisiciones. (A).

Se evidencio que las adquisiciones de los bienes y servicios que dieron origen a los
contratos 001-2016, 004-2016, 005-2016 y 006-2016 no se encuentran programadas
en el plan anual de adquisiciones ni en la actualizacién, tampoco se evidenciaron
soportes en los que las diferentes dependencias sustenten las necesidades a contratar,
comprobando que no existe coherencia entre la descripcion de la necesidad en los
estudios previos y el plan anual de adquisiciones, inobservando lo consagrado en los
articulos 2.2.1.1.1.4.1y 2.2.1.1.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015.

Adicionalmente, la modificacién del plan anual de adquisiciones no fue publicada en el
SECOP.

Esta situacion se presento por la falta de aplicacién de la normatividad en la etapa de
planeacion, exponiendo a la entidad a la adquisicion de bienes y servicios que no estan
direccionados al cumplimiento del plan estratégico institucional.

2.3.2.1 Etapa precontractual

Se verificd que los estudios previos cuentan con los elementos minimos exigidos por la
ley, que el objeto contractual se encontraba acorde con la necesidad que se pretendia
satisfacer y la justificacion de la modalidad de seleccion.

Igualmente, se comprobd6 el cumplimiento de la documentacion legal exigida (camara
de comercio, antecedentes disciplinarios, penales y de responsabilidad fiscal) y la
acreditacion de la experiencia e idoneidad requerida.

Sin embargo, en las diferentes etapas del proceso se identificaron inconsistencias tales
como:

Hallazgo Nro. 10. Proceso contractual. Debilidades en la gestiéon de control. (A)(D).

— En el contrato 002-2016 por $4.830.000, el certificado de existencia y
representacion legal aportado por el oferente, se encontraba enmendado en la
fecha de expedicion.

— En el contrato 006-2016 por $3.888.000, la evaluacién de la propuesta se
encontraba sin firmar por uno de los integrantes del comité evaluador, el cual se
encontraba ausente por motivo de dia compensatorio.

En el mismo contrato, en los estudios previos y en la invitacion publica se solicitd
poliza de cumplimiento, pero en la propuesta del oferente no fue presentada y
aun asi fue adjudicado. Si bien es cierto, que para la contratacion de minima
cuantia no es necesario la exigencia de podliza de cumplimiento, ésta se
convierte obligatoria cuando en los estudios y en la invitacion es solicitada, como
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en el caso en cuestion.

— Dos contratos de minima cuantia se encuentran identificados con el mismo
ndamero (001), por $4.700.000 y por $14.025.300, demostrando que no se
implementé consecutivo al momento de la elaboracion de los contratos,
generando confusion en los procesos.

Todo lo anterior, vulnera lo consagrado en el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011,
articulo 5 numeral 2 de la Ley 1150 de 2007, articulo 24 numeral 2 de la Ley 80 de
1993 y el manual de contratacion de la entidad. Asi mismo, el articulo 34 numerales 1y
2 de Ley 734 de 2002.

Esta situacion se presentd por debilidades en el control interno del proceso,
exponiendo a incumplimientos de los principios de transparencia y seleccion objetiva de
los contratistas.

Hallazgo Nro. 11. Proceso contractual. Publicacion extemporanea de los
documentos contractuales en el SECOP. (A)(D).

En el 100% de los contratos reportados (seis por $38.443.300), se presentaron
publicaciones extemporaneas de los documentos en el SECOP y por fuera del término
estipulado en el cronograma de la invitacion asi:

— Contrato 001-2016 por $4.700.000: informe de evaluacién, comunicacién de
aceptacion y oferta seleccionada.

— Contrato 002-2016 por $4.830.000: adenda, acta de cierre, informe de
evaluacion y oferta seleccionada y por el contrario, la invitacion y los estudios
previos fueron publicados el 2 de mayo de 2016, fecha anterior, a la sefialada en
el cronograma que era el 4 de mayo de 2016.

Adicionalmente, la adenda se elaboré de manera extemporanea, toda vez que
fue publicada el 5 de mayo a las 4:51pm modificando el cronograma en cuanto
al dia y la hora de entrega, hora para la cual ya se habia cerrado la invitacion, es
decir a las 4:00 pm del mismo dia.

— Contrato 001-2016 por $14.025.300: el informe de evaluacién, la oferta
seleccionada y la adenda, la cual adicionalmente, se elabor6 de manera
extemporanea.

— Contrato 004-2016 por $3.000.000: no fue publicado en el SECOP.
— Contrato 005-2016 por $8.000.00: acta de cierre del proceso.

— Contrato 006-2016 por $3.888.000: acta de cierre del proceso e informe de
evaluacion.

Igualmente, el 100% de la contratacion celebrada durante la vigencia 2016, no fue
publicada en la pagina web de la entidad.

Lo anterior, vulnera lo consagrado en el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, articulo 3 de
la Ley 489 de 1998, articulos 2.2.1.1.1.7.1 y 2.2.2.1.8.3 del Decreto 1082 de 2015,

Vigilando pa tobs. g



PREMIO

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017 G COLOMBIAND
Pégina 23 do 1 AUDITORIA e
2 0 1 4

articulos 9y 10 de la Ley 1712 de 2015 y articulo 34 numerales 1y 2 de la Ley de la
734 de 2002.

Situacion presentada, por debilidades en el control interno del proceso contractual,
exponiendo a la entidad al incumplimiento de los principios de publicidad vy
transparencia que rigen la contratacion estatal.

Informe Final m
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2.3.2.2 Etapa contractual

En los cinco contratos de minima cuantia, se verifico la comunicacion de aceptacion de
la oferta y la suscripcién de los contratos, previo al inicio de su ejecucion. Asi mismo,
en el contrato 004-2016 por $3.000.000, de contratacion directa, se evidencio la
suscripcidn del contrato antes del acta de inicio.

En los contratos 001 y 002 de 2016, en los cuales se solicitd poliza de cumplimiento, la
entidad desarrollé el procedimiento de aprobacion, previo al inicio de ejecucion del
contrato.

En las carpetas contractuales se encuentran actas de inicio, recibo a satisfaccién de los
bienes y servicios entregados, verificando el cumplimiento del objeto contractual y la
satisfaccion de las necesidades.

2.3.2.3 Etapa pos contractual

El 100% de los contratos cuentan con acta de liquidaciéon, no obstante se evidencié que
en dos contratos (005-2016 y 006-2016) no fueron diligenciadas en debida forma.

Hallazgo Nro. 12. Proceso contractual. Deficiencias en la elaboracion de las actas
de liquidacién. (A).

En dos contratos fueron cancelados valores inferiores a los descritos en el contrato y
en el registro presupuestal, asi:

En el contrato 005-2016 por $8.000.000, para la adquisicién de uniformes deportivos,
se especificod la entrega de 25 sudaderas completas (pantalén y chaqueta). En el acta
de recibo final, el supervisor certific6 que el objeto contractual fue entregado a entera
satisfaccion. Sin embargo, en el acta de liquidacién se observd que no fueron
entregadas las 25 chaquetas, por ende el contrato fue ejecutado por un menor valor.

Situacion evidenciada mediante la factura Nro. 0147 por $5.190.000 del 24 de
noviembre de 2016 y comprobante de egreso Nro. 231 por $5.190.000 del 30 de
noviembre de 2016.

En el contrato 006-2016 por $3.888.000, para el suministro de vestido y calzado de
labor, a través de la factura Nro. 3950 del 30 de diciembre de 2016 por $3.835.000, se
evidencio la ejecucién por un menor valor. Sin embargo, en el acta de liquidacion se
liquidd por el valor contratado y registrado.

Es de anotar, que los valores no ejecutados, fueron liberados.
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Lo anterior, contraviene lo sefalado en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado
por el articulo 217 del Decreto Nacional 019 de 2012.

Situacion presentada por debilidades en el control interno y en la labor de supervisiéon
del proceso contractual, exponiendo a la contraloria a la pérdida de recursos publicos
no ejecutados y al incumplimiento de disposiciones generales.

Hallazgo Nro. 13. Proceso contractual: No realizaciéon del control previo
administrativo a la contratacion. (A).

En la vigencia 2016, el profesional con funciones de control interno no realizé el control
previo administrativo de la actividad contractual, toda vez que no asistio a las reuniones
de los comités de compras y evaluador, inobservando lo consagrado en el articulo 65
de la Ley 80 de 1993.

Situacion presentada por debilidades en el control interno, exponiendo a la entidad a
incumplimiento de los principios contractuales, generando una contratacién inadecuada
e incumpliendo las disposiciones generales.

Impacto y resultados. Se observd que la contraloria no celebré contratos de
prestacion de servicios profesionales personales ni contratos de adquisicion de
sistemas de informacion.

En el 33% de la contratacién celebrada no se evidencidé que los productos o servicios
entregados por los contratistas fueran necesarios para el funcionamiento, la gestiéon
administrativa y misional en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal que ejerce la
contraloria a las entidades sujetas de control.

2.4.Proceso de participacion ciudadana

2.4.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

La entidad luego de realizar correcciones a la rendicion de la cuenta, reportdé 42
requerimientos ciudadanos, de los cuales el 017-2016, se encontraba repetido, por lo
que se tomaran como base 41 requerimientos.

El 100% recibido y tramitado en la vigencia 2016, de los cuales el 93% fueron
radicados personalmente en la entidad y el 7% restante mediante correo electrénico.

Atendiendo al tipo de requerimiento, se encontré que el 41% corresponde a denuncias,
el 24% a solicitudes de interés general, el 27% a quejas.

De los 41 requerimientos ciudadanos, el 66% archivadas por desistimiento, respuesta
definitiva y traslado por competencia y el 34% en tramite.

Los 144 requerimientos de vigencias anteriores (2010, 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015),
gue aun se encontraban sin resolver, no fueron reportados en la cuenta de la vigencia
2016, requerimiento que fue realizado mediante NUR 20172130019271, Con respecto
a ellos, la entidad mediante Resolucion Nro. 203 de 25 de noviembre de 2016, archivo
186 requerimientos ciudadanos y la diferencia presentada, corresponde a
requerimientos que nunca habian sido reportados en el SIREL.
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Es de anotar que en la auditoria regular de la vigencia 2015, la no atencion oportuna de
los requerimientos de vigencias anteriores dio lugar a un hallazgo con connotacion
administrativa y disciplinaria.

2.4.2. Resultados del trabajo de campo

En la auditoria fue revisado el 49% de los requerimientos ciudadanos radicados en la
vigencia 2016 (20) y el 100% de las actividades de promocion y divulgacion de la
participacion ciudadana.

2.4.3. Atencion de requerimientos ciudadanos.

Mediante Resolucion Nro. 116 del 11 de julio de 2016, adoptd el reglamento interno
para el tramite de las PQRS, ajustado a la normatividad vigente. Se evidencio la
existencia de un sistema para el archivo de las peticiones (libro radicador), donde se
ingresan todas las actuaciones de las PQRS.

Hallazgo Nro. 14. Proceso participacion ciudadana. Incumplimiento de término legal
para dar respuesta a las peticiones ciudadanas. (A)(D).

En la vigencia 2016, el 25% (5) de los requerimientos de la muestra, fueron trasladados
por competencia, de ellos en el 70% (4), se presentan fechas extremas entre 20 y 117
dias habiles, inobservando lo consagrado en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011,
modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, el cual indica que si la autoridad a
quien se dirige la peticién no es la competente, se informara dentro de los cinco dias
siguientes al de la recepcion, remitird la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario, relacionados a continuacion:
Tabla 10.

Incumplimiento del término legal para trasladar por competencia

. Fecha de recibo en la Fecha de traslado por Dias habiles

Nro. Requerimiento entidad competencia transcurridos
016-2016 13/05/2016 14/06/2016 20
031-2016 07/09/2016 26/10/2016 34
035-2016 13/09/2016 04/03/2017 117
036-2016 07/09/2016 14/12/2016 66

Fuente: Papeles de trabajo

Igualmente, en el 43% (6) de los requerimientos ciudadanos que eran de tramite
directo, se evidencio que la respuesta de fondo al ciudadano fue por fuera del término
legal, inobservando lo consagrado en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, modificado
por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, asi:

Tabla 11.
Incumplimiento del término para dar respuesta de fondo
Nro. Tipo de Fecha de recibo en Fecha remisién a Fecha de respuesta de
Requerimiento requerimiento la entidad control fiscal fondo
004-2016 Dge‘?h.‘? iz 08/04/2016 No se evidencio Sin respuesta de fondo
eticion remision

012-2016 Denuncia 26/04/2016 N/A 27/04/2017
017-2016 Derecho de 26/04/2016 N/A 27/04/2017
018-2016 Peticién 24/05/2016 16/08/2016 Sin respuesta de fondo
027-2016 Denuncia 20/06/2016 23/12/2016 Sin respuesta de fondo
028-2016 Queja 21/06/2016 No se evidencio Sin respuesta de fondo

remision

Fuente: Papeles de trabajo
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El articulo 31 de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de
2015, consagra como falta disciplinaria la falta de atencion a las peticiones y a los
términos para resolverlas. Igual situacidon, se encuentra consagrada en el articulo 35
numeral 8 de la Ley 734 de 2002.

Lo anterior, se presentd por ausencia de controles efectivos, que permitieran alertar
sobre los términos de ley para trasladar por competencia o dar las respuestas
oportunas a los peticionarios, exponiéndola a posible interposicion de tutelas por
violacién al debido proceso, derecho de peticion y a la falta de credibilidad de la
ciudadania frente al ente de control.

Informe Semestral de legalidad sobre las peticiones, quejas y reclamos.

Hallazgo Nro. 15. Participacion ciudadana. Incumplimiento en la elaboracion del
informe semestral sobre legalidad en la atencion de los requerimientos. (A).

Durante la vigencia 2016, el profesional con funciones de control interno elabord
informe anual sobre la legalidad en la atencion de los requerimientos ciudadanos. Sin
embargo, el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, sefala que deben presentarse dos
informes semestrales, de enero a junio y de julio a diciembre de la vigencia.

Situacion presentada por las debilidades en la estructuracion de los procesos de la
entidad, como consecuencia, la Alta Direcciéon no pudo tomar las acciones correctivas
oportunamente, para evitar el incumplimiento en el término para dar respuesta a los
requerimientos ciudadanos, generando posible interposicion de tutelas por violacion al
debido proceso, al derecho de peticion y falta de credibilidad de la ciudadania frente a
la entidad de control.

2.4.2.2 Promocion de la participacion ciudadana.

2.4.2.2.1 Plan de promocion y divulgacion para la participacion
ciudadana.

Mediante Resolucion Nro. 062 del 23 de mayo de 2016, adoptd el Plan Estratégico
Corporativo 2016-2019, dentro del cual se encuentran los planes de accion por area,
entre ellas las actividades para la promocion de instancias de participacion ciudadana.

Realizé nueve actividades de formacion, capacitacion, orientacién y sensibilizacion y
una actividad de deliberacion, capacitando 401 ciudadanos y 89 veedores, permitiendo
la democratizacion de su gestion publica, donde ejecutaron un presupuesto por
$5.854.690.

Adicionalmente capacitaron y acompafaron a los ciudadanos en la conformacién de
tres comités de veedurias ciudadanas.

2.4.2.2.2 Plan anual de Ilucha contra la corrupcion y atencion al
ciudadano.
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Para la vigencia 2016, se adopto el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, el
cual se encuentra a disposicion en la pagina Web de la contraloria.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, articulo 52
de la Ley 1757 de 2015 y Ley 1712 de 2014 (ley de transparencia y acceso a la
informacion), el citado plan esta conformado por cinco componentes:

— Gestion del riesgo de corrupcién-mapa de riesgos.

— Estrategias anti tramites.

— Rendicion de cuentas.

— Atencion al ciudadano.

— Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion.

El seguimiento y control a las orientaciones y obligaciones estan bajo la
responsabilidad de control interno. Sin embargo, se evidenciaron incumplimientos de
las actividades de las estrategias asi:

En la estrategia anti tramites, se programé como actividad la creacion del aplicativo
movil con fecha extrema a 31 de diciembre de 2016.

En la estrategia de rendicion de cuentas, se programé como actividad la actualizacién y
modernizaciéon de la pagina institucional acorde a gobierno en linea, con fecha extrema
a 31 de diciembre de 2016.

2.4.2.2.3 Alianzas estratégicas

En la vigencia 2016, no se celebraron alianzas estratégicas de conformidad con lo
sefalado en el articulo 121 de la Ley 1474 de 2011. Sin embargo, se resaltan las
acciones adelantadas para dinamizar la participacién de la ciudadania y las veedurias
en la vigilancia de los bienes y recursos del departamento.

En este sentido, la entidad inicio su participacion en la Red Institucional de Veedurias
Ciudadanas y en el marco de estas con apoyo de la ESAP, realizaron tres talleres con
el fin de fortalecer las veedurias.

Es de resaltar, que la entidad capacité a los ciudadanos y como producto de esto y del
acompanamiento realizado, se conformaron dos veedurias ciudadanas en los
municipios de Yuto y Bojaya, con el fin de realizar control al alcantarillado y al programa
de mas familias en accién, el cual es una politica publica del orden nacional.

2.5.Proceso auditor de la contraloria
2.5.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

La contraloria realizé el control y vigilancia a la gestion de los bienes y recursos
publicos de 47 entidades, las cuales ejecutaron un presupuesto de gastos por
$394.377.879.333. Durante la vigencia, recibié 432 cuentas, dentro del término 385 vy
de manera extemporaneas 47.

Las evaluaciones realizadas a los sujetos de control, generaron 28 hallazgos con
connotacion fiscal, por cuantia de $1.921.665.863; 30 hallazgos con alcance
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Asi mismo, se detectaron cinco irregularidades que acarreaban a los auditados
mayores costos pero que fueron corregidas, catalogadas como beneficios de control
fiscal, logrando recuperar $11.956.310.

En la revision y examen de los contratos celebrados por las entidades vigiladas, reporto
la configuracion y traslado de 12 hallazgos fiscales por $190.877.311, asi mismo, 44
hallazgos administrativos, cuatro disciplinarios y un sancionatorio.

Reporté 15 entidades fiduciantes, presentando un saldo a la fecha de corte por
$11.614.821.844, el tipo de gasto fue de inversion y funcionamiento, la naturaleza de
dichos recursos en el 87% del orden nacional.

2.5.2. Resultados del trabajo de campo.
2.5.2.1. Programacion de PGA de la contraloria.

Para la elaboracién, formulacion y ejecucion del plan general de auditoria “PGA”, la
contraloria cumplié los lineamientos establecidos en la Guia de Auditoria Territorial-
GAT, adoptada mediante la Resolucién Nro. 014 del 16 de enero de 2013.

El PGA 2016, se aprobé mediante Resolucion Nro. 012 del 29 de enero de 2016,
programando la realizacién de seis auditorias de modalidad regular, evaluando varias
vigencias (2013, 2014 y/o 2015).

Mediante Resolucion Nro. 59 del 13 de mayo de 2016, se modifico el PGA 2016, y
deciden realizar nueve auditorias (cinco regulares, una especial y tres exprés) y
mediante Resolucién 117 del 11 de julio de 2016, se deja sin efecto el ejercicio del
proceso de auditoria regular al Municipio de Quibdé y decide incluirla en el PGA 2017.

Asi mismo, mediante oficio DC1000-491 del 19 de agosto de 2016, se aplazé auditoria
modalidad exprés a los recursos del sector salud vigencia 2014—-2015 y decide incluirla
en el PGA 2017.

2.5.2.2. Rendicién y revision de cuentas por la contraloria.

Mediante Resolucion Nro. 007 del 18 de enero de 2012, prescribié los métodos y la
forma de rendir las cuentas por parte de los sujetos de control, modificada por
Resolucién Nro. 125 del 29 de mayo de 2014 y Resolucion Nro. 127 del 18 de julio de
2016.

Durante la vigencia 2016, la contraloria radico 432, de las cuales recibieron en término
385 y de manera extemporaneas 47.

La Oficina de Control Fiscal realizo los traslados para que se iniciaran los procesos
administrativos sancionatorios correspondientes, en atenciéon a lo sefalado en el
articulo 101 de la Ley 42 de 1993.

2.5.2.3. Fase de planeacion de las auditorias de la muestra.
Vigitands para lods g
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La elaboracién del PGA parte de las politicas sobre control fiscal establecidas por la
contraloria, sujetos de control, nivel de riesgo institucional de las entidades a auditar
(denuncias presentadas, interinidad en las entidades territoriales, vigencias no
auditadas, presupuesto aprobado y liquidado de las mismas, entre otros aspectos) y
para su ejecucion, da cumplimiento a los lineamientos establecidos en la GAT.

Para el ejercicio del control fiscal a la contratacion de los sujetos vigilados, parte de la
informacion suministrada en la rendicion de cuentas de sus vigilados e incluye dentro
de los memorandos de asignacion, los lineamientos a evaluar en los que se encuentra
la gestion contractual.

2.5.2.4. Fase de ejecucion de las auditorias de la muestra.

La entidad realizé el 78% de las auditorias programadas en la vigencia 2016 a los
sujetos de control.

Revisado el 100% de las auditorias realizadas, se observd que las actuaciones que
soportan las conclusiones de los componentes y factores evaluados, que sustentan el
informe de auditoria, dando cumplimiento a las directrices del memorando de
asignacion y programa de auditoria.

En los memorandos de asignacién de las auditorias ejecutadas, se identifican entre
otros aspectos, el alcance, el equipo auditor, modalidad de auditoria y componentes
(control interno, proceso de contratacién, financiero y presupuestal, gestion ambiental,
plan de mejoramiento, denuncias).

Hallazgo Nro. 16 Proceso auditor en la contraloria. Cancelacion de proceso auditor
sin justificacion valida. (A).

La contraloria a través de la Resolucion Nro. 117 del 11 de julio de 2016, determiné
“Dejar sin efectos el Informe Preliminar de Auditoria comunicado al Municipio de
Quibdo, resultante del ejercicio del proceso auditor vigencia a la 2015 (sic)” (...).

Con la justificacion que “(...) ante la complejidad de la informacion no existia
coherencia entre la calificacion de la gestion y los hallazgos de auditoria (...)”, 1o que
segun el mismo acto administrativo, no le permitia pronunciarse sobre la gestion del
ente auditado, incorporandolo al Plan General de Auditorias del afo 2017.

Lo que evidencia que en dicho proceso auditor no se conté con la debida planeacidn, ni
se elabord por parte del equipo auditor un esquema de trabajo que le permitiera
desarrollar las actividades y tareas descritas en la guia de trabajo, de manera
coherente y ldgica, teniendo en cuenta los pasos y procedimientos sefialados en la
GAT, adoptada por la contraloria mediante Resolucion Nro. 014 del 16 de enero de
2013. Asi mismo, con la aplicacién de mecanismos de control interno que adviertan las
posibles complejidades y dificultades del proceso auditor.

En la GAT no se contempla la figura “dejar sin efectos” un proceso de auditoria, por la
complejidad de la informacion, por el contrario, la Constitucion y la ley han dotado a los
organismos de control fiscal, de herramientas sancionatorias propias para lograr la
efectividad en el control fiscal que ejercen.

Vigilando pa tobs. g



PREMIO

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017 G COLOMBIAND
Pagina 30 de 91 AUDITORIA DA GESTON

2 0 1 4

Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocé, vigencia 2016 \ ;

Ahora bien, suspender o “dejar _sin_efectos” un proceso auditor, sin justificaciones
claras y evidentes que limiten el ejercicio de control y mas aun, cuando se ha
comunicado al ente auditado el informe preliminar con las observaciones, posibles
hallazgos y pronunciamiento de auditoria, es eludir la funcion constitucional de ejercer
la vigilancia y control fiscal al Municipio de Quibdd, encomendada a la Contraloria
General del Departamento del Choco.

Por lo tanto, con la cancelacion de la auditoria regular al Municipio de Quibdé vigencia
2015, sin justificacion valida, la contraloria esta vulnerando la Resolucion Nro. 014 del
16 de enero de 2013 y la Resolucion Nro. 012 del 29 de enero de 2016.

Esta situacion genera que los recursos ejecutados por el Municipio de Quibdd en el
2015 se queden sin control fiscal en la vigencia 2016, asi mismo, la contraloria pierde
credibilidad y confianza ante la ciudadania.

2.5.2.5. Resultados de las auditorias de la muestra.

La evaluacion de la muestra seleccionada, arrojé como resultado la configuraciéon de 30
hallazgos fiscales por $1.961.948.163; 31 disciplinarios y 187 administrativos.

La entidad dictamindé y se pronuncié sobre las entidades auditadas, arrojando el
siguiente resultado: cuatro cuentas no fenecidas y se generaron tres opiniones
adversas, una limpia, una con abstencién y en tres auditorias no se dictamind por ser
de tipo especial (lexprés y 2 especiales), como se observa a continuacion:

Tabla 12.
Auditorias regulares “dictamen y pronunciamiento de la cuenta”.
Entidad Vigencia Auditada Pronunciamiento Dictamen
Medio San Juan 2014 No fenece Con gheieet
2015 Adversa
Aguas del Choc6 S.AESP 2014 - 2015 No fenece Limpio
Municipio de Lloré 2014 - 2015 No fenece Adversa
Municipio de Rio Sucio 2013 — 2014 - 2015 No fenece Adversa

Fuente: Papeles de trabajo.

En la vigencia 2016, la entidad, aplicé los lineamientos sefalados en la GAT y la
Resolucion Nro. 140 del 24 de junio del 2014, para la configuracion y traslado de
hallazgos.

La entidad no tiene establecido un término para el traslado de los hallazgos. Sin
embargo, analizados los tiempos que transcurren entre el informe definitivo y el
traslado de éstos, no se toman mas de 34 dias calendario en promedio.

Para la vigencia 2017, desde la formulacion y planeacién del PGA, en el cronograma se
determinan los tiempos de cada una de las actividades a realizar en cada fase
(planeacion, ejecucion, informes y cierre de auditoria que incluye la presentacion del
plan de mejoramiento y traslado de hallazgos) del proceso auditor.

Revisado el formato de traslado de hallazgos fiscales, se observd que tienen
identificados todos los elementos facticos y juridicos que permitiria el inicio del proceso
de responsabilidad fiscal (entidad, descripciéon de los hechos-circunstancias de tiempo,
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modo Yy lugar, cuantia del presunto detrimento, datos de los presuntos responsables y
relacion del material probatorio que se debe anexar).

Los hallazgos generados en las auditorias realizadas, son evaluados, valorados y
validados en mesa de trabajo por el grupo auditor y la Contralora, para verificar la
redaccion, argumentacion y soportes probatorios, en atencion a los lineamientos
sefialados en la GAT.

Para la vigencia 2017, se implemento la revision y andlisis por parte del comité técnico,
creado mediante Resolucién Nro. 098 del 05 de mayo de 2017.

Revisados 18 hallazgos fiscales (siete de la ESE Hospital de Tadd, siete del Municipio
de Lloré y cuatro del Municipio de Rio Sucio), se observé que cumplieron con los
procedimientos sefialados en la GAT y la Resolucién Nro. 140 del 24 de junio del 2014.

Asi mismo, se constatdé que fueron evaluados en mesa de trabajo y fueron trasladados
a la oficina de responsabilidad fiscal, reflejando gestion en el inicio de las actuaciones
procesales.

2.5.2.6. Gestion en control fiscal ambiental.

Durante la vigencia 2016, realizé la evaluacion a un proyecto ambiental por
$90.000.000, que no generd costos de impactos ambientales y el valor de obras de
mitigacion de impacto ambiental fue cero. Asi mismo, ejecut6 13 actividades
ambientales.

Reportd 27 entidades sujetas a vigilancia que manejan recursos para el medio
ambiente, con un presupuesto ejecutado en inversion ambiental de $7.648.920.460, de
las cuales realizaron control de tipo regular a tres entidades (Municipios de Rio Sucio,
Medio San Juan y Lloré) con un presupuesto auditado de $106.116.284, que generaron
29 hallazgos de tipo administrativo.

Elabor6 el Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y del Medio
Ambiente, vigencia 2015.

2.5.2.7. Control al control de la contratacion.

Para el ejercicio del control fiscal a la contratacion de los sujetos vigilados, la
contraloria parte de la informacién suministrada por dichos sujetos en la rendicion de
cuentas.

En el ejercicio auditor se tom6é como muestra el 100% de las auditorias regulares
(cuatro), entre otros para determinar la metodologia utilizada, alcance de auditoria,
presupuesto evaluado, cumplimiento de muestra de auditoria.

Dando cumplimiento a lo sefialado en la GAT, del universo de 692 contratos por
$40.868.774.841, celebrados por las entidades sujetas de control, selecciond 229
contratos por $30.858.325.768, que corresponde al 33% en cantidad y el 76% en
cuantia; los cuales generaron la configuracion de 61 observaciones, con incidencia
administrativa, disciplinaria, sancionatoria y fiscal.

Vigilando pa tobs. g



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Choco, vigencia 2016 \ e

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017 G COLOMBIAND
Pagina 32 de 91 AUDITORIA DA GESTON

2 0 1 4

2.5.2.8. Beneficios del control fiscal.

Con el fin de determinar los beneficios obtenidos en el ejercicio del control fiscal, la
contraloria aplica lo sefialado en la GAT, procedimiento que se ajusta a los criterios
sefialados en el articulo 127 de la Ley 1474 de 2011.

Como resultado de los ejercicios auditores y dando cumplimiento a los lineamientos
sefialados en la GAT, se generaron cinco beneficios de control fiscal por $11.956.310,
observando las evidencias y soportes de dichos beneficios.

2.5.2.9. Control politico.

Los informes de auditoria son publicados en la pagina web de la entidad. Igualmente,
son comunicados al ente auditado y a la corporacion de control politico en
cumplimiento de lo sefialado en el articulo 123 de la Ley 1474 de 2011.

2.5.2.10. Planes de mejoramiento.
En las auditorias revisadas se configuraron 125 hallazgos administrativos que fueron

generadores de planes de mejoramiento.

En este tema la contraloria se encarga de solicitar al sujeto vigilado, el informe de
avance de las acciones correctivas de los planes de mejoramiento, para realizar el
respectivo seguimiento.

2.6.Indagacion preliminar
2.6.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reportd una indagacion preliminar por $228.308.256, iniciada en un término inferior a
tres meses, contado desde el traslado del hallazgo hasta la fecha del auto de apertura
y el estado actual es practica de pruebas, solicitando informaciéon documental.

2.7.Procesos de responsabilidad fiscal

2.7.1. Procedimiento ordinario
2.7.1.1 Conclusiones de Ila revision de fondo de la cuenta

Reporté 85 procesos por $5.009.869.829 tramitados mediante el procedimiento
ordinario.

De acuerdo con la informacién reportada y alarmas del SIREL, se observd que 71
procesos ordinarios por $4.309.091.887 fueron iniciados después de transcurridos tres
meses de haber sido trasladado el hallazgo.

De los procesos ordinarios reportd 40 por $1.915.532.002 iniciados durante la vigencia
2013, de los cuales 19 por $450.161.518 se reportaron en tramite al final de la vigencia
y los demas procesos iniciados en 2013, se reportaron terminados y ejecutoriados en
2016.
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Los otros procesos presentan una antigiedad inferior a tres afos, por cuanto fueron
iniciados en las vigencias 2015 y 2016.

Durante la vigencia, no fueron archivados procesos por haberse configurado el
fendmeno juridico de la prescripcidn de la responsabilidad fiscal.

2.7.1.2 Resultados del trabajo de campo

Hallazgos fiscales. De acuerdo con lo reportado en el formato F-21, en la vigencia
fueron trasladados 28 hallazgos fiscales por $1.921.111.756, en trabajo de campo se
reviso la trazabilidad del 100% de los hallazgos, observando que todos los hallazgos
trasladados a responsabilidad fiscal dieron origen a procesos de responsabilidad fiscal,
como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 13.
Relacion hallazgos fiscales trasladados vigencia 2016 Cifras en pesos
Actuacién Cantidad Porcentaje Valor Porcentaje

Apertura de Proceso de
Responsabilidad Fiscal 26 93 1.901.742.040 99
Remitido a la Contraloria
General de la Republica 2 ! 19.369.716 1

Total 28 100 1.921.111.756 100

Fuente: Informacion reportada en el Formato F-21, SIREL y papeles de trabajo

Gestion procesos antiguos. Los 19 procesos por $450.161.518 que fueron
reportados en tramite a 31 de diciembre de 2016, a la fecha del trabajo de campo
presentan el siguiente estado:

Tabla 14.
Estado de los Procesos reportados en tramite a 31 de diciembre e iniciados en 2013 Cifra en pesos
o Fecha de
Cédigo de Auto de valor Fresunto Fecha decisién Estado actual
reserva Detrimento
Apertura
1 18/03/2013 4.284.000 19/01/2017 Archivado por no mérito
2 18/03/2013 46.866.666 05/06/2017 P
3 18/03/2013 35.000.000 20/06/2017 Fallo sin responsabilidad fiscal
4 18/03/2013 10.000.000 06/01/2017 Archivado por no mérito
5 18/03/2013 2.851.000  16/03/2017  Cesacion de la accién fiscal por pago total de
la obligacién.
6 18/03/2013 54.768.956 12&06/2017
7 18/03/2013 20.420.000 08/06/2017
8 18/03/2013 5.727.420 05/06/2017
9 18/03/2013 21.000.000 22/06/2017 Archivado por no mérito
10 18/03/2013 19.994.690 09/06/2017
11 18/03/2013 23.100.000 09/06/2017
12 18/03/2013 24.000.000 31/03/2017
13 18/03/2013 2.000.000 20/04/2017 En tramite, con acuerdo de pago.
14 18/03/2013 10.000.000 08/06/2017 Archivado por no mérito
15 20/03/2013 47.715.000 23/06/2017 Fallo con responsabilidad fiscal
16 20/03/2013 10.200.000  21/06/2017 ~ Cesacion de la accion fiscal por pago total de
la obligacion.
17 20/03/2013 2.500.000 05/01/2017 Archivado por no mérito
18 22/03/2013 14.155.253 21/06/2017
19 19/04/2013 95.578.533 08/06/2017 En tramite con imputacion.
Total 450.161.518

Fuente: Informacion reportada en el formato F-17 SIREL e informacion suministrada por la Contraloria.

Con decision de fondo 17 procesos por $352.582.985 que corresponden al 89% en
cantidad y al 78% en cuantia; de los dos procesos por $97.578.533 que aun se
encuentran en tramite, uno de ellos tiene acuerdo de pago hasta septiembre de 2017,
que viene cumpliendo el presunto responsable.
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De tal manera, que en la contraloria sélo un proceso presenta riesgo de prescripcion
que es el que se encuentra con imputacién, es de aclarar que en este proceso se
profiri6 decision de archivo para unos presuntos responsables y se imputd
responsabilidad fiscal a otros.

En trabajo de campo fueron revisados 11 por $922.827.273, como se observa en la
tabla:

Tabla 15
Muestra procesos de responsabilidad fiscal - ordinarios Cifra en Pesos
Cdédigo de Fechade Auto Vv
S alor Estado
Reserva de Inicio
Terminado con cesacion de la accién
1 11/04/2016 1.000.000 fiscal por pago total de la obligacién,
confirmado en consulta
2 05/05/2016 35.505.381
3 05/05/2016 345.277.160 -
4 05/05/2016 38.042.705 En tramite
5 10/06/2016 4.841.064
Terminado con archivo por no mérito,
6 10/06/2016 6.179.296 confirmado en consulta.
7 12/07/2016 9.711.237
8 12/07/2016 50.998.661
9 12/07/2016 177.415.760 En tramite
10 14/10/2016 3.911.323
11 14/10/2016 249.944.686
Total 937.622.273

Fuente: Informacion reportada en el formato F-17 - SIREL y papeles de trabajo

El 81% (9) de los procesos ordinarios revisados se encuentran en tramite y el 19% (2)
con decisiéon de fondo, uno con cesacion de la accion fiscal por pago total y otro
archivado por no mérito, ambos confirmados en grado de consulta.

En el 100% de los procesos de responsabilidad revisados, se evidencié impulso
procesal por cuanto se han proferidos los autos y las decisiones correspondientes en
las diferentes etapas procesales, han citado los presuntos responsables y les han
recibido las versiones libres; en los casos en que no se pudo notificar al presunto
responsable se nombré defensor de oficio, se profirieron autos decretando pruebas,
reconociendo personeria juridica y en el 100% de los procesos en la parte
considerativa de los autos de apertura, se indica la informacién del garante.

Hallazgo Nro. 17. Proceso responsabilidad fiscal. Notificaciones personales sin el
cumplimiento de los requisitos de ley. (A)

En los procesos con codigo de reserva 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11 y 12, las actas de
notificacién personal no cumplen con los requisitos de ley, por cuanto en ellas no se
indica la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes
deben interponerse, ni tampoco los plazos para interponerlos.

Lo anterior, contraviene lo sefalado en el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, que
determina en forma taxativa la informacion que debe contener toda acta de notificacion
personal, maxime que la norma sefala claramente que el incumplimiento de cualquiera
de estos requisitos invalida la notificacion personal.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios
responsables, o que ocasiona que se decreten nulidades procesales que afectan el
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impulso adecuado de los procesos de responsabilidad fiscal.

Hallazgo Nro. 18. Proceso responsabilidad fiscal. Inadecuada notificacion por
estado. (A)

En los procesos de responsabilidad fiscal con codigo de reserva 2, 3 y 4, se profirid
auto de tramite, que fue notificado por estado el mismo dia, inobservando lo sefialado
en el articulo 295 de la Ley 1564 de 2012, que determiné en forma taxativa que la
insercién en la notificaciéon por estado se hara al dia siguiente de la fecha de la
providencia.

La anterior situacion, se presentd por desconocimiento de la norma, hecho que genera
un incumplimiento de normas procesales que son de obligatorio cumplimiento para el
operador juridico que debe impulsar los procesos de responsabilidad fiscal.

Hallazgo Nro. 19. Proceso responsabilidad fiscal. Inadecuada determinacion de las
instancias procesales dentro de los procesos ordinarios. (A)

En el 100% (11) de los procesos de responsabilidad fiscal impulsados mediante el
procedimiento ordinario, se determinaron las instancias procesales en el auto de
apertura y en 10 de ellos no se contaba con la certificacion de la menor cuantia de la
contratacién correspondiente a las entidades afectadas, la que permite determinar la
instancia o instancias que tendran los procesos de responsabilidad fiscal.

Este hecho contraviene lo sefalado en el articulo 110 de la Ley 1474 de 2011, que
indicé que en los procesos ordinarios de responsabilidad fiscal se deben determinar las
instancias procesales en el auto de imputacion y que se debera sefialar si son de unica
o de doble instancia, tomando como referencia la menor cuantia para la contratacion de
la entidad afectada.

La anterior situacion, se presentd por una interpretaciéon erronea de la norma,
generando incumplimiento de normas procesales que son de obligatorio cumplimiento
en el impulso procesal, lo que afecta también el debido proceso y el derecho a la
defensa, al impulsar procesos de doble instancia como si fueran de unica instancia.

Caducidades y prescripciones. En la vigencia 2016, no fueron archivados procesos
por haberse configurado los fendmenos juridicos de la caducidad de la accion fiscal o
de la prescripcion de la responsabilidad fiscal.

Vinculacién al garante. Con el fin de lograr el resarcimiento del dafo, las companias
de seguros son vinculadas en calidad de terceros civiimente responsables dentro de la
parte considerativa de los autos de apertura en el 100% de los procesos de la muestra,
pero en la parte resolutiva hacen una mencién general respecto a la vinculacion de las
companias de seguros y otros presuntos responsables que puedan ser identificados
durante el proceso, presentando de esta manera una debilidad procesal por cuanto no
ordenan la vinculacion del garante en la parte resolutiva en forma clara y expresa,
puesto que no identifican que compania de seguros estan vinculando, quién es el
representante legal para efectos de la notificacion, tampoco identifican los numeros de
las pdlizas y sus respectivas cuantias con el fin de determinar los respectivos amparos.
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Hallazgo Nro. 20. Proceso responsabilidad fiscal. Debilidades en la vinculacién de
las compafiias de seguros. (A)

En el 100% (11) de los procesos de la muestra, se observd que en la parte
considerativa de los autos de apertura se mencionan las companias de seguros, los
numeros de las polizas y sus cuantias, pero en la parte resolutiva de las providencias
no se ordena la vinculacion de la respectiva companiia de seguros, tampoco se indica el
nombre del representante legal de la compania para efectos de su comunicacion, ni el
numero de las polizas ni la cuantia de la garantia.

Esta situacion, afecta lo sefalado en el articulo 44 de la Ley 610 de 2000 que indicé la
necesidad de vincular al garante en todos los procesos de responsabilidad fiscal en los
que exista una poliza que ampare al presunto responsable, al bien o al contrato sobre
el cual recae el proceso.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios
responsables, lo que afecta la eficacia y efectividad de la vinculacién del garante en los
procesos de responsabilidad.

Grado jurisdiccional de consulta. EI 19% (2) de los procesos ordinarios de la
muestra se encontraban con decision de fondo, uno archivado por no mérito, en el que
el grado de consulta fue resuelto dentro del término de ley, en el otro proceso se profirid
auto de cesacion de la accion fiscal por pago total, en el que el grado de consulta fue
resuelto por fuera del término sefialado en la normatividad vigente.

Hallazgo Nro. 21. Proceso responsabilidad fiscal. Incumplimiento del término legal
pararesolver el grado de consulta. (A)

En el proceso de responsabilidad fiscal ordinario con codigo de reserva 1, se profirié
auto de cesacion de la accion fiscal el 29 de agosto de 2016, dos dias después (31 de
agosto) remitieron al superior el expediente para resolver el grado de consulta.

La consulta fue resuelta el 21 de diciembre de 2016, después de transcurridos 111 dias
de haberse remitido el expediente y 81 dias después de haber vencido el término
autorizado por la ley para resolver el grado de consulta.

Contraviniendo lo senalado en el articulo 18 de la Ley 610 de 2000, que establecié que
el grado de consulta debera ser resuelto por el superior funcional o jerarquico, al mes
de haber sido recibido el expediente.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios
responsables, lo que trae como consecuencia que el fallo o auto materia de consulta
quede en firme sin haber sido revisado por el superior.

2.7.2. Procedimiento verbal
2.7.2.1 Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reporté cinco procesos por $38.059.300 tramitados mediante el procedimiento verbal.
El 100% de los procesos de responsabilidad fiscal verbales tienen una antigiedad
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inferior a tres anos.

Uno de los procesos verbales fue iniciado cuando habian transcurrido mas de tres
meses de haber sido traslado el hallazgo. Sin embargo, en la vigencia no reportaron
procesos archivados por haberse configurado el fenémeno juridico de la caducidad de
la accion fiscal.

Ninguno de los procesos verbales presenta riesgo de prescripcion de la
responsabilidad fiscal ni se reportaron procesos archivados por esta causa.

Se observé incremento del 25% en los procesos tramitados mediante el procedimiento
verbal, teniendo en cuenta que para la vigencia 2015 gestiond cuatro y para la vigencia
2016 cinco procesos.

2.7.2.2 Resultados del trabajo de campo

Fue revisado el proceso con coédigo de reserva 12, gestionado mediante el
procedimiento verbal, que se encontraba en tramite en la etapa de audiencia de
descargos.

El proceso presentd impulso procesal adecuado, toda vez que se evidencia la
aplicacién de las etapas procesales consagradas en la ley, que incluyen el decreto de
pruebas, la recepcion de versiones libres y la investigacion de bienes con el fin de
asegurar la recuperacion de los recursos del erario publico.

La contraloria tiene convenios con universidades para que sus estudiantes sean
defensores de oficio dentro de los procesos de responsabilidad fiscal. Sin embargo, los
procesos verbales se ven afectados durante las vacaciones estudiantiles, porque al no
contar con defensores de oficio deben suspender las audiencias a las que los
presuntos responsables no asisten, en los casos que requieran el nombramiento de
defensor de oficio.

Se constaté que la contraloria cuenta con los medios tecnolégicos adecuados y una
sala de audiencias dotada para el buen desarrollo de las audiencias publicas dentro de
los procesos verbales. Las audiencias quedan grabadas en un equipo especialmente
dispuesto para ello y se hacen copias en CD para anexar al respectivo expediente. Los
funcionarios se conectan por Skype con los presuntos responsables, sus apoderados o
con cualquiera de los intervinientes en el proceso que requiera estar presente en la
audiencia a través de medios tecnologicos.

2.8.Proceso administrativo sancionatorio
2.8.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reportd 95 procesos administrativos sancionatorios, cuatro iniciados en 2014 con
decision de fondo (dos con archivo y dos con sancién de multa por $2.203.328).

En 2015 se iniciaron 43 procesos, reportaron seis en tramite, terminados con decision
de fondo 37 (13 con auto que ordend archivo y 24 con sanciéon de multa por
$43.273.553) y 48 procesos iniciados en la vigencia 2016, terminados con decision de
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fondo 37 (11 archivados y 26 con sancién de multa por $38.150.529).

En conclusién reportd 77 procesos con decision de fondo, sin embargo, en solo ocho
procesos se ha notificado la decision y en uno de ellos presentaron recurso.

2.8.2. Resultados del trabajo de campo

Del universo de 95 procesos administrativos sancionatorios, se seleccion6 el 100% (11)
de los procesos iniciados durante la vigencia 2016 reportados en tramite. Los procesos
revisados en trabajo de campo presentan el siguiente estado:

Tabla 16.
Muestra procesos administrativos sancionatorios
Caddigo de Apertura y Formulacién de
reserva Cargos

04/08/2016 En tramite
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
04/08/2016
Fuente: informacion reportada en el formato F-19 SIREL y papeles de trabajo

Estado del proceso

Con decision de archivo por no mérito

En tramite

e
RPEBoo~ourwNnr

El 55% (6) de los procesos con decision de fondo, archivados por no mérito y el 45%
(5) restante en tramite.

Los procesos inician con las averiguaciones previas de que trata el articulo 47 de la Ley
1437 de 2011. Sin embargo, se evidencidé que la contraloria remite citacién para
notificar personalmente este auto (en ningun proceso lo notificd), lo que afecta el
impulso procesal, por cuanto dicha actuacion es innecesaria en esta etapa procesal,
teniendo en cuenta que de acuerdo a la normatividad vigente las averiguaciones se
comunican.

Hallazgo Nro. 22. Proceso administrativo sancionatorio. Tramite inadecuado para dar
a conocer a los investigados las averiguaciones previas. (A)

La entidad no comunico las averiguaciones preliminares a los investigados en el 100%
de los procesos administrativos sancionatorios de la muestra, contraviniendo lo
sefalado en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, que determina que el resultado de
las averiguaciones preliminares se comunica a los investigados en el caso que exista
meérito para adelantar proceso administrativo sancionatorio.

La anterior situacion, se presentd por desconocimiento de la norma, generando
incumplimiento de normas procesales que son de obligatorio cumplimiento para el
operador juridico en el impulso de los procesos administrativos sancionatorios.
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Hallazgo Nro. 23. Proceso administrativo sancionatorio. Notificacién personal sin el
cumplimiento de los requisitos de ley. (A)

En los procesos con cdédigo de reserva numeros 3, 4, 5, 6 y 7 las actas de notificacion
personal no cumplen con los requisitos de ley, porque en ellas no se indica la hora, los
recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, ni
tampoco los plazos para hacerlo.

Contraviniendo el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, que determina la informacién que
debe contener toda acta de notificacion personal, maxime que la norma citada sefala
que el incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalida la notificacion personal.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios
responsables, lo que ocasiona que se decreten nulidades procesales que afectan el
impulso adecuado de los procesos administrativos sancionatorios.

Hallazgo Nro. 24. Proceso administrativo sancionatorio. Tramite inadecuado para
proferir y notificar autos de tramite. (A).

En los procesos con codigo de reserva numeros 8, 9, 10 y 11 se profirieron autos
decretando pruebas, pero en ellos no ordenan la practica de ninguna prueba, sino que
ordenan notificar nuevamente el auto de apertura al investigado y en el 100% de los
procesos administrativos sancionatorios los autos de tramite se notifican personalmente
y/o por aviso.

Esta situacion afecta lo sefialado en el articulo 165 de la Ley 1564 de 2012, que indica
en forma taxativa cuales son los medios de prueba (que no incluyen la notificacion
personal). Igualmente, contraviene lo sefialado en el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011
que determiné cuales autos o decisiones se notifican personalmente (en los que no se
encuentran sefalados los de tramite).

Lo anterior, se presentd por desconocimiento de las normas, generando incumplimiento
de normas procesales que son de obligatorio acatamiento en el impulso de los
procesos administrativos sancionatorios para el operador juridico, que ocasionan
demoras innecesarias en el tramite procesal.

Hallazgo Nro. 25. Proceso administrativo sancionatorio. Debilidades en la
identificacion plena de los investigados en los autos proferidos por la entidad.
(A).

Durante la vigencia 2016, en el 100% (11) de los procesos administrativos
sancionatorios de la muestra, se evidencié que se profieren los autos y decisiones sin
la identificacion plena de los investigados, por cuanto sefalan el nombre de los
funcionarios o ex funcionarios pero no su numero de identificacion (cédula de
ciudadania).

Esta situacion contraviene lo sefialado en el numeral 1° del articulo 49 de la Ley 39 de
1961 que exige la individualizacion de la persona natural a sancionar, de tal manera
que se hace necesario que en los autos y decisiones se sefale el numero de cédula de
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los investigados dentro de los procesos administrativos sancionatorios.

Lo anterior, se presentd por desconocimiento de las normas, generando incumplimiento
de normas que son de obligatorio acatamiento para el operador juridico a la hora de
impulsar los procesos administrativos sancionatorios.

2.9.Procesos de jurisdiccion coactiva
2.9.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reportd 113 procesos coactivos por $983.303.567, de los que 45 por $310.351.351.472
fueron archivados por pérdida de fuerza ejecutoria durante la vigencia (la entidad
traslad6 esta informacion a la Procuraduria General de la Naciéon para que inicie las

investigaciones pertinentes de acuerdo con su competencia - radicado de recibido E-
2017-674231).

De igual manera, informé que 10 procesos por $46.102.051 fueron terminados por
pago total de la obligacién, tres durante la vigencia 2016 y el resto en vigencias
anteriores.

Finalmente, de 51 procesos por $527.899.394 reportados en tramite, el 100% tienen
mandamiento de pago y el 88% (46) de los procesos tiene el mandamiento de pago
notificado.

2.10. Gestion macrofiscal
2.10.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Informe fiscal y financiero. En cumplimiento de los numerales 3 y 7 del articulo 268
de la Constitucion Politica y numeral 9 del articulo 9 de la Ley 330 de 1996, la
contraloria elabor6 y report6 el examen a la gestion financiera desarrollada por los
municipios del Departamento del Chocd, para la vigencia fiscal 2015.

El informe presentd la situacion fiscal, financiera y contable, con corte a 31 de
diciembre de 2015, partiendo del resultado y consideraciones frente a cada una de los
estados: presupuestal, situacion fiscal, saldo de deuda publica, Ley 617 de 2000, Ley
358 de 1997 y Ley 819 de 2003.

Para realizar la evaluacion, aplico la guia estandar para la elaboracién de los informes
sobre deuda y finanzas de las entidades territoriales, elaborada por la Auditoria General
de la Republica y los lineamientos establecidos en los articulos 41 y 43 de la Ley 42 de
1993.

Informe del estado de los recursos naturales y del medio ambiente. En
cumplimiento de lo establecido en los articulos 272 y 308 de la Constitucién Politica y la
Ley 330 de 1996, la contraloria elabord y reporté el informe sobre el Estado de los
Recursos Naturales y del Medio Ambiente del Departamento del Chocé, vigencia 2015.

El informe presentd el estado actual de los recursos naturales y del ambiente del
departamento, con el cual pretenden dar a conocer las inversiones del sector de agua
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potable y saneamiento basico, ambiente y gestion del riesgo en el Departamento del
Chocd y se realizé de acuerdo a los parametros establecidos por la Guia de la Auditoria
General de la Republica.

2.11. Proceso controversias judiciales
2.11.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Reporté dos demandas con una cuantia inicial de $277.000.000, en ambas el medio de
control es nulidad y restablecimiento del derecho. Una con fallo de primera instancia en
contra por $25.000.000 y en recurso de apelacion, la otra en etapa probatoria de
primera instancia.

2.12. Proceso de talento humano
2.12.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Mediante Ordenanzas Nro. 011 del 07 de diciembre de 2001, 001 del 06 de marzo de
2012 y 014 de agosto de 2013, se aprobd6 y modifico la estructura organica, autorizando
23 cargos, ocupada en el 100% (14 en el area misional y nueve en el area
administrativa).

Fueron presentados los planes de bienestar laboral, salud ocupacional y capacitacion
con un cumplimiento parcial.

2.12.2. Resultados del trabajo de campo

Provision, nombramiento y posesion del personal. Se evidencid6 que los
funcionarios de libre nombramiento y remocién cumplieron con los requisitos de estudio
y experiencia para ejercer el cargo, segun lo establecido en la Resolucion Nro. 196 del
09 de agosto del 2013 (manual de funciones y competencias laborales).

El manual de funciones y competencias laborales, se encuentra desactualizado, razén
por lo cual, a la fecha del trabajo de campo, el ente de control esta gestionando con la
asamblea su actualizacion. De igual manera, se corroboré que la obtencion del registro
unico de carrera se encuentra en proceso ante la Comision Nacional de la Sociedad
Civil CNSC.

Desempeio gerentes publicos. Se evidencié que no existe designacion especifica
desde la alta direccion, solamente con el cargo de directivo se asume tal designacion.
No obstante, da cumplimiento a los articulos 48 y 50 de la Ley 909 de 2004 y articulos
98 a 109 del Decreto 1227 de 2005.

Plan de bienestar social. Adoptado mediante Resolucion Nro. 017 del 12 de febrero
de 2016 por $43.856.758.

Plan anual de capacitacion. Adoptado mediante Resolucién Nro. 017 del 12 de
febrero de 2016, cumplié con el 64% de las actividades programadas. Sin embargo,
realizaron cinco actividades no sefaladas en el citado plan, para una ejecuciéon por
$34.740.304.
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Hallazgo Nro. 26. Proceso de talento humano. No realizacién de actividades de
induccidén y reinduccion (A).

En el plan anual de capacitacion de la vigencia auditada, se observé que no fueron
programadas actividades de induccion y reinduccidon para todos los funcionarios, no
dando cumplimiento a lo sefalado en el articulo 7 del Decreto 1567 de 1998*.

Situacion generada por desconocimiento de la norma al no tener en cuenta las
caracteristicas y finalidades de dichos programas, no permitiendo a los funcionarios
adquirir cultura y estimulo del aprendizaje organizacional, para el adecuado desarrollo
de sus competencias laborales.

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). En la vigencia
2016, la contraloria no implementé el SG-SST. Sin embargo, tiene plazo hasta el 31 de
enero de 2017, de conformidad con lo sefialado en el articulo 1 del Decreto 171 de 01
de febrero de 2016, mediante el cual modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de
2015.

Célculo de la nGmina, prestaciones sociales y aportes parafiscales. La ndmina se
calculé conforme a las leyes y los salarios se encuentran ajustados a los decretos
nacionales. Igualmente, se realizaron los descuentos de aportes a la seguridad social,
retencion en la fuente, cuotas sindicales y libranzas.

Las prestaciones sociales fueron liquidadas y canceladas de acuerdo a la normatividad
y las prestaciones reconocidas son:

— Prima de servicios 15 dias de julio a junio la liquidacion.

— Prima de navidad 30 dias.

— Prima de vacaciones 15 dias.

— Vacaciones.

— Bonificacion servicios prestados 35% mayor a dos salarios minimos y 50%
menor a dos salarios minimos.

— Bonificacién de recreacién dos dias.

— Subsidio de transporte y de alimentacion.

Se verificaron las asignaciones para los funcionarios de la entidad, evidenciando que
se encuentran acordes con las contempladas en el Decreto Nacional Nro. 225 del 12
de febrero de 2016, tal como se observa a continuacion:

! «Articulo 7°. Programas de Induccién y reinduccién. Los planes institucionales de cada entidad deben incluir
obligatoriamente programas de induccién y de reinduccién, los cuales se definen como procesos de formacién y capacitacion
dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracién del empleado a la cultura organizacional, a desarrollar en éste habilidades
gerenciales y de servicio publico y suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcién publica y de la
entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un contexto metodolégico flexible, integral,
practico y participativo.” Resaltado fuera de texto
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Tabla 17
Escala de salarios para la vigencia 2016 Cifras en pesos
Decreto Nacional 225 del Resolucion 087 del

12/02/2016 Salarios 20/06/2016 Salarios
Gobernador 9.693.767 Contralor 9.444.608
Asesor 6.546.669 Secretario General 3.510.948
profesional 6.546.669 profesional 2.478.237
Técnico 2.426.891 Técnico 1.752.343
Asistencial 2.402.810 Asistencial 1.159.226

Fuente: Decreto 225 del 2016 y Resolucién Interna Nro. 087 del 20/06/ 2016

Se revisé el procedimiento de novedades de viaticos, incapacidades y permisos no
remunerados, que son autorizados por el Secretario General y comunicados al Jefe
Administrativo y Financiero para los fines pertinentes de la liquidacion de la némina.

Se evidencid la devolucion a la Tesoreria Departamental la suma de $1.437.893
correspondiente a viaticos mal liquidados, situacién que gener6 beneficio de auditoria
por $1.437.893.

De otra parte, las novedades de incapacidades no presentan gestion de cobro ante la
respectiva EPS.

Hallazgo Nro. 27. Proceso talento humano. Falta de gestibn de cobro de
incapacidades. (A).

En la vigencia 2016, la contraloria no realizé gestion para el reconocimiento y pago de
la prestacion econdémica por licencia de maternidad (132 dias), licencia de paternidad
(8 dias) e incapacidad por enfermedad general (20 dias), inobservando el articulo 1 de
la Ley 1066 de 2006, que establece:

“Gestién del recaudo de cartera pulblica. Conforme a los principios que regulan la
Administracion Publica contenidos en el articulo 209 de la Constitucién Politica, los
servidores publicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro
Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin
de obtener liquidez para el Tesoro Publico”.

Situacién presentada por ausencia de controles efectivos y falta de gestién ante las
diferentes EPS, lo cual podria generar un posible detrimento por la prescripcion del
derecho a solicitar reembolso de prestaciones econdémicas (articulo 28 Ley 1438 de
2011).

2.13. Gestion Tics
2.13.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Plan estratégico de sistemas de informaciéon. Mediante oficio del 27 de febrero de
2017, la contraloria informd que para el afio 2016, no establecié Plan de Desarrollo
Tecnologico.

Plan de contingencia. Mediante oficio del 27 de febrero de 2017, la contraloria informd
que para el ano 2016, no realizé Plan de Contingencia.
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Hallazgo Nro. 28. Gestion Tics. Ausencia de planificacion estratégica de las
tecnologias de informacion y las comunicaciones PETI. (A).

Durante la vigencia 2016, la contraloria no estructur6 el PETI, el cual debe definir las
estrategias de la entidad en cuanto a tecnologias de la informacion, con el fin de
contribuir con la construccién de un estado mas eficiente, transparente y participativo y
que preste mejores servicios a los ciudadanos, inobservando lo consagrado en el
Decreto Nacional 2573 de 2014 y el Decreto 1078 del 2015.

Situacion presentada por desconocimiento de la normatividad vigente respecto al tema,
como consecuencia, la entidad no esta cumpliendo con las obligaciones impartidas por
el Gobierno Nacional para la implementacion de la estrategia GEL para el
aprovechamiento de las TIC.

Lo anterior, podria generar que no se optimicen los recursos asignados para ofrecer las
soluciones de hardware, software, servicios y conectividad a corto y mediano plazo, lo
que generaria baja reduccion de la brecha tecnoldgica y deficiente gestion misional.

Hallazgo Nro. 29. Gestion TIC. Desactualizaciéon de licencias de antivirus para
proteger la informacién de toda la entidad. (A)

La contraloria durante la vigencia 2016, no actualizé las licencias de antivirus para la
proteccién de la informacion, lo que podria generar riesgos respecto al sistema de
seguridad de la entidad, incumpliendo con el numeral 4, articulo 2.2.9.1.2.1, seccion 2,
capitulo 1, titulo 9 del Decreto 1078 de 2015.

Situaciéon presentada por la falta de seguimiento al sistema de seguridad multinivel de
la entidad, lo que podria ocasionar una pérdida parcial o total de la informacién y dafio
de equipos de computo.

Hallazgo Nro. 30. Gestion TIC. Vulneracion principio de transparencia. (A)

La entidad no publica en su pagina web la informacion minima obligatoria respecto a
informacion institucional, informacién financiera, talento humano, contrataciéon y
convenios e informacioén al ciudadano, situacion evidenciada asi:

— Funciones y deberes.

— Ubicacion de la sede.

— Escalas salariales correspondientes a las categorias de todos los servidores
publicos.

— Las normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos o0 manuales y las
metas y objetivos de la entidad.

— Plan anual de adquisiciones, asi como la contratacién adjudicada.

— Los plazos de cumplimiento de los contratos.

— Informacién minima obligatoria respecto a servicios, procedimientos y
funcionamiento de la entidad.

— Detalle sobre el servicio que brinde directamente al publico, incluyendo normas,
formularios y protocolos de atencion.
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— Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

— Mecanismos internos y externos de supervision, notificacion y vigilancia.

— Mecanismos de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos.

— Informe de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de respuesta del sujeto
obligado.

— Registro de publicaciones que contenga los documentos publicados.

— Registro de activos de informacion.

Lo anterior, inobservando lo sefialado en los articulos 3, 9, 11y 17 de la Ley 1712 de
2014.

Situacion presentada por las debilidades en la estructuracion de los procesos de la
entidad y ausencia de controles efectivos, negando al publico en general el derecho de
acceso a la informacién sobre la gestion realizada.

Plan de acciéon por areas o dependencias. Reportan para cada uno de los procesos
definidos, el respectivo plan de accién, donde se encuentran sefialados entre otros
aspectos, las actividades, metas e indicadores.

Informe de gestion. Presento el informe de gestion, en el cual describen los resultados
obtenidos durante la vigencia, los informes sobre los resultados arrojados en cada
proceso, seguimientos realizados a los planes de mejoramiento y valoracion del riesgo.

Informe anual sobre la evaluacion del sistema de control interno. Rindi6 el informe
ejecutivo anual de control interno a través del aplicativo FURAG, que contempla la
evaluacion del Sistema de Control Interno-MECI y el modelo integrado de planeacion y
gestion, donde obtuvo una certificacion de “IMPLEMENTACION”, esto quiere decir que
se deben tomar las acciones de mejoramiento a que haya lugar y hacer seguimiento
con periodicidad.

2.14. Planeacion estratégica.
2.14.1. Conclusiones de la revision de fondo de la cuenta

Mediante Resolucion Nro. 062 del 23 de mayo de 2016, adoptd el plan estratégico
“Control Fiscal Transparente de Cara a la Comunidad para la Paz”, planteando cinco
objetivos estratégicos institucionales:

1. Fortalecimiento institucional.

2. Fortalecimiento del control fiscal.

3. Fortalecimiento de la participacion ciudadana.

4. Fortalecimiento de la responsabilidad fiscal y cobro coactivo.

5. Instrumentacién, evaluacion y seguimiento del control institucional.

De igual manera, actualizé la mision, vision institucional, principios, valores éticos y
politicas institucionales y determinan la evaluacién y seguimiento, a través de los
planes de accion institucionales. El comité de planeacién realizé seguimiento trimestral
al plan de accion y anual al plan estratégico, quedando como evidencia un informe
trimestral acumulativo.
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2.14.2. Resultados del trabajo de campo

Para la vigencia auditada, la contraloria publicé cumplimiento de los objetivos del Plan
Estratégico Institucional en 90% correspondiente al 22.5% acumulado para el
cuatrienio. Sin embargo, en trabajo de campo, se verificO que 27 actividades
relacionadas con los objetivos institucionales; “Fortalecimiento Institucional”,
“Participacion Ciudadana” e “Instrumentacion, Evaluacion y Seguimiento del Control
Institucional”, no se cumplieron o se lograron parcialmente.

Hallazgo Nro. 31. Planeacion estratégica. Incumplimiento del 33% de las metas del
plan de accién (A).

El plan de accion de la vigencia 2016 esta conformado por 55 actividades, de las
cuales el 20% (11), no se evidencié ejecucién y en el 12% (7), reflejé6 un cumplimiento
parcial, para un cumplimiento total del 67% del plan de accion. Ver Anexo 1.

Por lo anterior, se evidencia incumplimiento del plan estratégico corporativo 2016-2019,
adoptado mediante Resolucion Nro. 062 del 23 de mayo de 2016 y articulo 129 de la
Ley 1474 de 2011.

Situacion generada por falta de controles efectivos y seguimiento al plan de accién,
generando el riesgo de incumplir la mision de la entidad, en consecuencia, un uso
inapropiado de los recursos asignados para objetivos formulados en el mismo e
incumplimiento de los principios de efectividad, eficiencia y eficacia en la administracion
publica.

2.15. Sistema de control interno
2.15.1. Proceso contable

Se observo falta de seguimiento a los controles en el sistema de informacién contable
para garantizar la adecuada gestion en las etapas del proceso de administracion de los
recursos financieros, concluyendo que la entidad en la vigencia 2016, presentd
falencias en el reconocimiento de los hechos financieros y en los registros contables.

2.15.2. Proceso presupuestal

Se observd que los mecanismos de control interno presupuestales no son efectivos,
toda vez que fueron ejecutados recursos sin estar incluidos en el plan de accion, plan
anual de adquisiciones y en la programacion presupuestal.

2.15.3. Proceso contratacion

La oficina administrativa y financiera es la encargada del proceso de compras, no se
evidenciaron controles efectivos en el proceso de contratacion, toda vez que no existe
consecutivo de los contratos, los expedientes se encuentran desorganizados y
ausencia de documentos contractuales.
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Igualmente, se evidenciaron inconsistencias entre las etapas de planeacién, ejecucion
y liquidacion.

2.15.4. Proceso participacion ciudadana

Los controles no fueron efectivos, toda vez que los requerimientos ciudadanos fueron
atendidos en forma extemporanea, presentando incumplimiento de los términos legales
y el plan de accién para la vigencia 2016, con un cumplimiento parcial.

2.15.5. Proceso auditor de la contraloria

Las actividades de control en el desarrollo del proceso auditor de la vigencia 2016, se
aplicaron segun la metodologia de la GAT, aplicando controles en mesas de trabajo y
seguimiento al cumplimiento del PGA.

Sin embargo, la etapa de ejecucion de las autorias presento debilidades en el
seguimiento por cuanto una auditoria fue dejada sin efecto sin una razon valida.

2.15.6. Proceso de responsabilidad fiscal

El proceso de responsabilidad fiscal tiene mecanismos de control individual, los
abogados sustanciadores realizan un control de los términos y en general de todo el
trAmite procesal de cada uno de los procesos a su cargo. También realizé un control
por dependencia en especial a los procesos con riesgo de prescripcion.

Sin embargo, los controles no fueron efectivos para detectar errores en el tramite e
impulso de los procesos.
2.15.7. Proceso administrativo sancionatorio

El funcionario encargado de impulsar los procesos administrativos, realiza un control
individual en una hoja en excel, para verificar el cumplimiento de los términos
procesales y en general el tramite de cada uno de ellos.

Sin embargo, los controles no fueron efectivos para detectar errores en el tramite e
impulso de los procesos.
2.15.8. Proceso talento humano

Los mecanismos de control no fueron efectivos, toda vez que se observaron
deficiencias en la gestion del recobro de las incapacidades generadas en la vigencia.
Asi mismo, en la liquidacién de viaticos y lo referente al plan de capacitacion que no
incluyé actividades de induccién y reinduccion.

Hallazgo Nro. 32. Control interno. Debilidades en el sistema de control interno (A).

En el 100% de los procesos evaluados, se evidenciaron debilidades en el sistema de
autocontrol, que no fueron previstas por el funcionario que ejerce las funciones de
control interno, toda vez que no realizé ciclos auditores a los procesos misionales vy
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administrativos.

El rol que debe desempeniar la oficina de control interno o quien haga sus veces, esta
enmarcado en valoracidon de riesgos, acompafamiento y asesoria, evaluacion y
seguimiento y fomento de la cultura de control. Sin embargo, las observaciones
plasmadas en el presente informe, demuestran las falencias que tiene la entidad y que
no han tomado los correctivos necesarios para subsanarlas.

En este sentido, se inobservaron los objetivos y funciones establecidos en los articulos
2,9y 12 de la Ley 87 de 1993 por medio de la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y Decreto 1537
de 2001, que reglamenta dicha ley.

Situacion presentada por debilidades en los planes, métodos, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacién de la entidad, como consecuencia, las
actividades y actuaciones, asi como la administracion de la informacion, no se realizan
de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes, vulnerando los
principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad de la funcion publica.

Hallazgo Nro. 33. Gestidon documental. Inexistencia del programa de gestiéon
documental. (A).

La gestion documental esta definida segun la Ley 594 de 2000, como el conjunto de
actividades administrativas y técnicas tendientes a la planificacion, manejo y
organizacion de la documentacién producida y recibida por las entidades, desde su
origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacién y conservacion, de
igual manera; las entidades publicas estan en la obligacién de elaborar programas de
gestion documental.

Sin embargo, de manera general, se evidencié desorganizacion de los archivos y
documentacion que reposa en la entidad, inobservando lo sefialado en la Ley 594 de
2000 y el articulo 15 de la 1712 de 2014, el cual indica que las entidades publicas
deberan adoptar un Programa de Gestibn Documental en el cual se establezcan los
procedimientos y lineamientos necesarios para la produccién, distribucion,
organizacion, consulta y conservacion de los documentos publicos, teniendo en cuenta
los lineamientos y recomendaciones que el Archivo General de la Nacion y demas
entidades competentes expidan en la materia. El articulo 3 del Decreto 2609 de 2012
dispone que:

“La gestion de documentos esta asociada a la actividad administrativa del Estado, al

cumplimiento de las funciones y al desarrollo de los procesos de todas las entidades

del Estado; por lo tanto, es responsabilidad de los servidores y empleados, aplicar
las normas que en esta materia establezca el Archivo General de la Nacién.”

Situacién presentada por inobservancia de los principios y procesos de las normas que
regulan la funcion archivistica del Estado, generando riesgo de pérdida de la
informacion y desorganizacion de la misma; toda vez que los documentos son de vital
importancia para el desarrollo de la entidad y proporcionan la informacion adecuada

Vigilando pa tobs. g



PREMIO

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017 G COLOMBIAND
Pégina 49 do 1 AUDITORIA e
2 0 1 4

para apoyar la eficiencia de la administracion en la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas.

Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocé, vigencia 2016 \ ‘

2.16. Requerimientos ciudadanos radicados en la AGR

En la Auditoria General de la Republica no han sido radicadas denuncias sobre la
gestion de la Contraloria General del Departamento del Chocé.

2.17. Seguimiento a plan de mejoramiento

Como resultado de la auditoria regular vigencia 2015, la Contraloria mediante oficio con
radicado D.C. 1000-414 del 01 de julio de 2016, recibido en la Gerencia Seccional I-
Medellin bajo el NUR 20162130028992 del 05 de julio del mismo afo, presento el Plan
de Mejoramiento sobre las 19 acciones de mejora (cuatro en contabilidad, una en
contratacion, cuatro en participacion ciudadana, una en proceso auditor, una en
proceso de responsabilidad fiscal, tres en proceso administrativo sancionatorio, tres en
proceso de jurisdiccidn coactiva, una por mala rendicion de cuenta y una por gestion
documental). Ver ANEXO Nro. 02.

El plan de mejoramiento evaluado en ejercicio auditor de la vigencia 2016, arrojé como
resultado 15 acciones con cumplimiento del 100%, 1 con el 50% y 3 sin cumplimiento
0%, para un total de 74% de ejecucion, de las acciones de mejora propuestas por la
contraloria.

Igualmente, como resultado de la auditoria especial actuacion especial de fiscalizacion,
la Contraloria mediante oficio con radicado D.C. 1000-851 del 21 de diciembre de 2016,
recibido en la Gerencia Seccional I-Medellin bajo el NUR 20162130055262 del 22 de
diciembre de 2016, presenté el Plan de Mejoramiento sobre las tres acciones de mejora
en el proceso auditor. Ver ANEXO Nro. 03.

El plan de mejoramiento evaluado en ejercicio auditor de la vigencia 2016, arrojé como
resultado el 100% de ejecuciéon, de las acciones de mejora propuestas por la
contraloria.

2.18. Inconsistencias en la rendicion de cuenta

Hallazgo Nro. 34. Rendicion de cuenta. Deficiencias en la rendicion de cuenta
vigencia 2016. (A)(S).

La Contraloria General del Departamento del Chocd presentd en forma extemporanea
la rendicion de cuenta de la vigencia 2016 a través del aplicativo SIREL.

Adicionalmente, como producto de la verificacion, analisis y evaluacion de la
informacion rendida, la Gerencia Seccional |-Medellin encontré inconsistencias,
imprecisiones e informacién incompleta en su diligenciamiento, tanto de formatos como
documentacion soporte o complementaria.

Una vez finalizada la etapa de revisién de forma de la rendicion de la cuenta vigencia
2016, mediante oficio con radicado NUR 20172130007081 del 06 de marzo de 2017, se
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le comunicé a la Entidad de Control la no presentaciéon de la siguiente informacion
complementaria, asi:

Notas a los Estados Contables.

Acta administrativo de la delegacion de la ordenacion del gasto.

Acto administrativo que establece la estructura organica de la Entidad (Ordenanza).
Acto administrativo que determina la planta de personal.

Acto administrativo mediante el cual se reglamenta la rendicion de la cuenta de los
sujetos de control.

6. Informe Fiscal y Financiero correspondiente al analisis de las finanzas vigencia 2015 de
los sujetos de control.

akrwdNE

La Contraloria mediante oficio sin radicado del 13 de marzo de 2017, recibido en la
Gerencia Seccional | Medellin, bajo el radicado NUR 20172130012232 del 14 de marzo
del mismo afio, manifestd que los requerimientos fueron subsanados y la informacién
fue cargada en el aplicativo SIREL.

En la etapa de planeacion de la auditoria regular vigencia 2016 en la Contraloria
General del Departamento del Chocd, en la revision de fondo de la rendicion de cuenta,
mediante oficio NUR 20172130019271 del 01 de junio de 2017, fueron comunicados 27
requerimientos, en los siguientes formatos:

Formato F-01. Catalogo de cuentas.

1. Aclarar y/o corregir la diferencia en la ecuacion contable, presentada en la
informacion rendida.

2. Corregir la informacion reportada en los ingresos, toda vez que no tiene relacion con
la informacién plasmada en el estado de actividad financiera, econémica y social;
igualmente los gastos reportados.

3. Aclarar los ajustes realizados en la vigencia a las cuentas de propiedad, planta y
equipo reportados en las notas a los estados financieros y no en el este formato.

4. Corregir la informacion del grupo del patrimonio, toda vez que no se reporta la
cuenta resultado del ejercicio.

Formato F-03. Bancos.

5. Aclarar cuantas cuentas bancarias tenia la entidad en la vigencia 2016, toda vez que
en las observaciones y en las notas a los estados financieros anotan que existen
varias cuentas bancarias pero solo anexan conciliacion y extracto de una sola,
ademas firmar la conciliacién anexa.

Formato F-04. Garantia para el manejo de fondos y bienes de la entidad.

6. Reportar el total de las polizas que la entidad adquiri6 para proteger los activos
durante toda la vigencia 2016, toda vez que reportaron tiempo parcial del 2016 al
2017.

Formato F-06. Transferencias y recaudos.
7. Corregir el formato F-06 el cual fue presentado en miles debiendo ser en pesos.

Formato F-07. Ejecucion Presupuestal de egresos.
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8. Corregir o aclarar el formato F-07 ejecucién presupuestal de egresos reservas

presupuestales y cuentas por pagar, dado que los valores reportados no concuerdan
con las resoluciones con las cuales se constituyeron asi:

F-07 ejecucion presupuestal de egresos reservas presupuestales por $1.329.000 y
la Resolucién Nro. 224 de 2016 esta por $13.835.683.

F-07 ejecucion presupuestal de egresos cuentas por pagar por $90.229.518 y la
Resolucion Nro. 223 de 2016 esta por $91.725.488

Formato F-13. Contratacion.

9.

10.

Reportar como archivo anexo el plan anual de adquisiciones aprobado inicialmente
para la vigencia 2016.

Corregir o aclarar porque en los contratos 05-2016 y 06-2016, reportan como “fecha
de disponibilidad presupuestal” la misma que la “fecha de registro presupuestal”.

Formato F-15. Participacion ciudadana.

11.

12.

13.

14.

Ingresar los requerimientos ciudadanos de vigencias anteriores asi: 1 de 2011, 18
de 2012, 32 de 2013, 39 de 2014 y 54 de 2015, que fueron reportados en la
rendicion semestral a junio 30 de 2016, para un total de 144 requerimientos.

Depurar y corregir la informacién reportada en el formato F-15, toda vez que los
requerimientos ciudadanos 002, 003, 004, 007, 011, 012, 013, 014, 017, 018, 020,
021,022, 024, 025, 026, 027 y 028 se encuentran repetidos.

Ingresar los requerimientos ciudadanos que no fueron reportados, toda vez que no
es consecutivo el numero de identificacion del requerimiento, faltando por ingresar
los requerimientos con radicados 001, 005, 006, 008, 009, 010, 015, 016, 019 y 023.

Corregir las fechas ingresadas en la casilla “fecha de recibo en la entidad”, toda vez
que los datos diligenciados son a partir de junio de 2016 o tienen la misma fecha en
el 100% de los requerimientos.

Formato F-20. Entidades sujetas de control.

15.

16.

17.

Incluir en el subformato “entidad” la informacion referente a Gobernacion del
Departamento del Chocé.

Corregir la columna “auditada en la vigencia”, indicando que entidades fueron
auditadas.

Incluir en el subformato “entidades sujetas a control” el 100% de los municipios,
concejos y personerias.

Formato F-21. Resultados del ejercicio de control fiscal.

18.

19.

Incluir en el subformato “gestion entidades” la informacion referente al valor del
presupuesto auditado.

Corregir y/o aclarar la informacién relacionada con los hallazgos fiscales toda vez
que el subformato “gestion entidades” reportan la generacion de 30 hallazgos con
connotacién fiscal por $1.961.948.163 y el subformato “traslado de hallazgos
fiscales”, reporta 28 hallazgos por $1.921.665.863, presentando una diferencia de
$40.282.300.
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Formato F-17. Responsabilidad fiscal.

20. Corregir y/o aclarar la fecha reportada en la casilla denominada “fecha ultima
actuacién” en los procesos relacionados en la tabla, por cuanto se reportaron
ejecutoriados y terminados en vigencias anteriores a 2016, teniendo en cuenta que
sélo se tenian que rendir los procesos tramitados durante la vigencia 2016.

Nro. FechadeAuto [ . Ejecutoria Fecha Ultima
Expediente de Apertura Actuacion
001-2011 20/01/2011 04/05/2015 04/05/2015
001-2012 21/08/2012 21/04/2015 21/04/2015
010-2013 18/03/2013 14/01/2015 14/01/2015
013-2013 18/03/2013 14/01/2015 14/01/2015
002-2013 18/03/2013 19/05/2015 19/05/2015
003-2013 18/03/2013 26/11/2014 26/11/2014
024-2013 18/03/2013 22/10/2015 22/10/2015
019-2013 18/03/2013 22/10/2015 22/10/2015
009-2013 18/03/2013 31/03/2015 31/03/2015
001-2013 18/03/2013 02/06/2015 02/06/2015
040-2013 11/06/2013 21/04/2015 21/04/2015
004-2014 01/07/2014 06/10/2014 06/10/2010
003-2014 04/04/2014 06/10/2014 06/10/2014
002-2014 04/06/2014 09/10/2014 09/10/2014
010-2015 10/04/2015 01/12/2015 01/12/2015
015-2015 19/06/2015 22/09/2015 22/09/2015
016-2015 19/06/2015 08/09/2015 08/09/2015
001-2015 25/02/2015 29/12/2015 23/12/2015

21. Corregir y/o aclarar la fecha reportada en la casilla denominada “fecha dultima
actuacion” en los procesos relacionados en la tabla, por cuanto en todos los
procesos la ultima actuacién es de la vigencia 2015 o de 2014, lo que quiere decir
que se encuentran sin actividad procesal unos desde 2014 (tres anos) y otros desde

2015 (dos afos).

Nro. Fecha de Auto Fec_:ha
Expediente de Apertura UItlm_a’
Actuacion
012-2013 18/03/2013 30/11/2015
015-2013 18/03/2013 05/10/2015
023-2013 18/03/2013 22/10/2014
020-2013 18/03/2013 03/03/2015
004-2013 18/03/2013 28/10/2014
007-2013 18/03/2013 18/09/2014
011-2015 19/05/2015 05/10/2015
017-2015 19/06/2015 20/10/2015
003-2015 10/03/2015 08/07/2015
22. Corregir y/o aclarar la fecha reportada en la casilla denominada “echa ultima
actuacion” en el proceso Nro. 004-2014, porque reporté 06 de octubre de 2010 y en
la casilla denominada “fecha de auto de apertura” reporté 01 de julio de 2014.
23. Diligenciar en los procesos ordinarios y verbales, la casilla denominada “estado del

proceso al final del periodo” porque las casillas no reportan informacion.

Formato F-19. Procesos administrativos sancionatorios

24. Corregir y/o aclarar porque reportaron sin informacion las siguientes columnas:
“fecha auto resuelve recurso de reposicion”, “sentido auto resuelve recurso
reposicion”, “fecha auto resuelve recurso de apelacion”, “sentido auto resuelve
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recurso apelacion”, “cuantia multa definitiva®, “fecha ejecutoria”, “valor recaudo” y
“fecha traslado a jurisdiccién coactiva”, teniendo en cuenta que 77 procesos se
reportan con decision de fondo, pero las decisiones no han sido notificadas, no
tienen constancia de ejecutoria y no han trasladado el titulo ejecutivo de los 52
procesos en los que se impuso sancién de multa.

Formato F-18. Procesos de jurisdiccion coactiva.

25. Corregir y/o aclarar la fecha reportada en la casilla denominada “terminacion fecha”
en los procesos: 008-2008, 029-2007 y 003-2006 archivados por pérdida de fuerza
ejecutoria. en los procesos 007-2004, 003-07, 009-07, 011-07, 02-2011, 007-2014 y
012-2014, archivados por pago total de la obligacion y en el proceso 009-2005,
porque todos se reportaron terminados en vigencias anteriores a 2016, lo anterior
porque los procesos reportados en la rendicién de la cuenta deben haber estado en
tramite o terminados durante la vigencia antes anotada.

Formato F-14. Talento humano.

26. Aclarar o corregir la planta temporal, toda vez que en la seccién “funcionarios por
nivel” relacionan uno y en el archivo soporte “manual de funciones” reportan tres.

Formato F-24. Gestion Tics y planeacion estratégica (archivos soportes).
27. Anexar el informe anual sobre la evaluacién del sistema de control interno.

Los errores e inconsistencias requeridas fueron aclarados a través del aplicativo SIREL
y mediante oficio con radicado DC.1000-309 del 08 de junio de 2017, recibido en la
Gerencia Seccional I-Medellin bajo el radicado NUR 20172130029282 del 09 de junio
del presente ano.

Asi mismo, en trabajo de campo se realizé nuevos requerimientos mediante oficio con
NUR 20172130023621 del 04 de julio de 2017, en los siguientes formatos:

Formato F-02. Caja menor

L T]

1. Corregir las casillas “total de ingresos”, “total de gastos” y “saldos”, toda vez que
presentan inconsistencias con la informacién real, evidenciada en trabajo de campo.

Formato F-03. Bancos.

2. Completar la informacién solicitada en el formato, toda vez que no se reportaron
cuatro cuentas bancarias que la entidad posee en el banco de Bogota.

Formato F-07. Ejecucion Presupuestal de egresos.

3. Corregir el sub-formato reservas presupuestales, toda vez que reportaron un valor
inferior al aprobado en la resolucion.

Formato F-13. Contratacion.

4. Diligenciar la casilla “fecha de aprobacién de garantia unica”, en los contratos 001-
2016 y 002-2016.

5. Corregir la casilla “valor pagos efectuados” en los contratos 005-2016 y 006-2016.

Los errores e inconsistencias requeridas fueron aclarados a través del aplicativo SIREL
y mediante oficio con radicado DC.1000-404 del 06 de julio de 2017, recibido en la
Gerencia Seccional |-Medellin bajo el radicado NUR 20172130034132 del 10 de julio
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del presente ano.

Los errores u omisiones en la rendicion de la cuenta, afectaron nuestra labor de
evaluacion y analisis integral de la cuenta de la vigencia auditada, por falta de
veracidad y confiabilidad en la informacion reportada.

Tal situacion se presentd por desconocimiento del instructivo de rendicion de cuenta
contenido en la plataforma tecnoldgica del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuenta
SIREL y en la Resolucion 008 de 2015 de la Auditoria General de la Republica, que
prescribe la forma y términos de la rendicion electrénica de cuenta, incurriéndose en
errores u omisiones en la rendicion de la cuenta de la vigencia 2016.

De conformidad con lo sefialado en el paragrafo 2 de la Resolucién 008 de 2015, se
tiene por no rendida la cuenta cuando:”

1. No se presente dentro de los periodos y términos establecidos en el articulo 8° de
la presente resolucion.

2. No se presente en los formatos y con los requisitos establecidos en el
Manual del Usuario de Rendicién Electrénica de Cuentas, SIREL y el
Instructivo de Rendicién de Cuentas. (Resaltado fuera de texto).

La informacién reportada no corresponda al ejercicio fiscal rendido.
4. Incurrir reiteradamente en errores (Resaltado fuera de texto).

No adelantar las acciones tendientes a subsanar las deficiencias sefialadas
por la AGR. (Resaltado fuera de texto).

En caso de configurarse cualquiera de los eventos anteriores, se dara aplicacion a lo
dispuesto en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993.
2.19. Beneficios de auditoria

Durante el ejercicio auditoria, se obtuvieron los siguientes beneficios de auditoria:
Proceso contable.

1. Reembolso de $200.000 por pago de arreglos florales, ejecutado por el rubro
presupuestal suministros.

2. Reembolso por $298.000 por mayor valor pagado por sancion por
extemporaneidad en la presentacién de la declaraciéon de la retencion en la
fuente del mes de septiembre 2016.

3. Reembolso por $695.740 por mayor valor pagado por penalidades en cambios
de tiquetes aéreos.

4. Reembolso por $572.990 por mayor valor pagado por penalidades en cambios
de tiquetes aéreos.

Proceso presupuestal.
5. Reembolso de $1.437.893 por reintegro de pago de viaticos mal liquidados.
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3. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE CONTRADICCION

Teniendo en cuenta lo extenso de éste capitulo, el analisis de la contradiccion esta
contenido en el Anexo Nro. 4 del presente informe.

4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla 18
Consolidado de hallazgos

Descripcién

Elementos

Calificacion de los hallazgos

A|[S|D|P]|F Cuantia
Condicion: En el documento “certificacion de
Hallazgo Nro. 1. (Observacion Nro. 1) Proceso Contable. | tesoreria 2016”, registr6 que en la cuenta
Saldo por conciliar en la situacion de tesoreria. (A). corriente 578486052 quedé un saldo de
$10.621_miles pendiente por conciliar. X
En el documento “certificacion de tesoreria 2016, registré | Criterio: Numeral 3.8 de la Resolucién Nro. 357
que en la cuenta corriente 578486052 quedd un saldo de | del 2008 de la Contaduria General de la Nacion.
$10.621_miles pendiente por conciliar. Causa: Falta de control y conciliacién de saldos.
Efecto: Posible pérdida de ingresos.
Condicion: En la vigencia auditada se realizaron
cuatro anticipos de efectivo por $17.942.298 a
persona natural sin vinculo laboral o de
HaII_a_zgo Nro. 2. (Observacion Nro. 2) Proceso contable. 22?&?;:&5 Zoen bifnes(f:rtldeslgciall?arlagualrriaelztg
e e e rcnen oot 3, | ntegaron avances  urionaria por 3150000
* VY| para adquisicion de servicios para actividades de
En la vigencia auditada se realizaron cuatro anticipos de capacttacion.
efectivo gpor $17.942.298 a persona natural sin E)n’nculo Criterio: . Principios _gontractuales .(,je X
laboral o de pr-oveédor con la entidad para realizar transparencia, responsabilidad 'y - seleccion
s : ) objetiva que trata el articulo 23 de la Ley 80 de
actividades de bienestar social. Igualmente, entregaron 1993
avances a funcionaria por $1.500.000 para adquisicion de C — Falta d cacio mient I
servicios para actividades de capacitacion. ausa. Falla de aplicacion y seguimiento a 10s
procedimientos que regulan la contratacion
administrativa.
Efecto: Incumplimiento de las disposiciones
generales y a posibles pérdidas de dinero.
Condicion: Durante la vigencia 2016, se
reportaron tres novedades de némina
relacionadas con una incapacidad por
Hallazgo Nro. 3. (Observacié_n Nro. 3) Proceso contable. ﬁggi;?ae%aed'r::tzr::ﬁje;dmioeoégéggeégﬁ:g Ze;l?lﬁ
Falta de registro contable de incapacidades. (A). calculos realizados por la entidad. Sin embargo,
Durante la vigencia 2016, se reportaron tres novedades de I:lnﬁgg Ti%(;(ljosncg?];;%slggndlente G
Omi lacionadas con una incapacidad por enfermedad, v e —
Eg;mlir(]:aerziia por paternidad y una licencia de maternidad por Cnterl(_): PrlnC|p|_qs e SO,
$9.956miles segun célculos realizados por la entidad. Sin BEUSEIEED ¥ [RVEEEET C6 proceso conta,blg que
; = h . - sefala el Plan General de Contabilidad Publica.
embargo, la causacion correspondiente no esta registrada Causa: Falta de 0estién_sequimient ol
en los libros contables. ’ 9 » Seguimiento 'y contro
de las normas contables.
Efecto: No permite reflejar los saldos reales de
las cuentas por cobrar en los estados financieros
de la entidad.
Condicion: Durante la vigencia 2016, la entidad
adquiri6 pdéliza de manejo de caja menor,
Hallazgo Nro. 4. (Observacion Nro. 5) Proceso contable. La | observandose que la beneficiaria de esta poliza
entidad no es la beneficiaria de la pdliza de seguro de la | es la misma funcionaria que administra este
caja menor. (A) fondo.
Criterio: Articulos 101 y 107 de la Ley 42 de X

Durante la vigencia 2016, la entidad adquiri6 poliza de
manejo de caja menor, observandose que la beneficiaria de
esta pdliza es la misma funcionaria que administra este
fondo.

1993.

Causa: Falta de control y supervision en el
proceso de adquisicién de pdlizas.

Efecto: El no reconocimiento de lo asegurado en
el evento de reclamacién ante la compafiia
aseguradora.

Vigilando pa tobs. g




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocé, vigencia 2016

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017
Pagina 56 de 91

\

AUDITORIA

[l
PREMIO
COLOMBIANO
A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2.0 1 4

Calificacion de los hallazgos

Descripcion Elementos AISIDIPIF Cuantia
Condicion: En la vigencia 2016, los valores
reportados en el formato F-18-cobro coactivo por
fallos con responsabilidad fiscal y sanciones de
multa, ascienden a $983.303miles y en el
Hallazgo Nro. 5. (Observaciéon Nro. 6) Proceso contable. | formato F-Ol-catalogo de cuentas, en la seccion
Inconsistencia en el registro de cuentas de orden. (A). cuentas de orden se tiene registrado
$10.680miles.
En la vigencia 2016, los valores reportados en el formato F- | En el formato F-23-controversias judiciales
18-cobro coactivo por fallos con responsabilidad fiscal y | reporté valor por $277.000miles y la cuenta 9120
sanciones de multa, ascienden a $983.303miles y en el | tiene saldos débitos y créditos a nivel de terceros
formato F-01-catalogo de cuentas, en la seccion cuentas de | por $50.174miles, distorsionando el valor real de
orden se tiene registrado $10.680miles. | cada litigio judicial. X
En el formato F-23-controversias judiciales report6 valor por | La cuenta 9120 tiene un tercero con saldo por
$277.000miles y la cuenta 9120 tiene saldos débitos y | $72.956miles y la contrapartida del total del
créditos a nivel de terceros por $50.174miles, distorsionando | grupo 9905 tiene saldo por $47.645miles.
el valor real de cada litigio judicial. Criterio: Plan General de Contabilidad Publica
numeral 9.1.5 Normas técnicas relativas a las
La cuenta 9120 tiene un tercero con saldo por $72.956miles | cuentas de orden parrafo 307.
y la contrapartida del total del grupo 9905 tiene saldo por | Causa: Falta de control administrativo.
$47.645miles. Efecto: Distorsion de los valores reales de los
terceros registrados como posibles acreedores o
deudores fiscales, ademas de generar errores en
la identificacion del saldo contingente de cada
uno de ellos.
Condicion: La contraloria present6 las notas a
los estados financieros en la rendicion de la
cuenta 2016, con cifras registradas en pesos y
Hallazgo Nro. 6. (Observacion Nro. 7) Proceso contable. | miles, distorsionando la interpretacion de la
Falta de precision en las notas a los estados |informacion, ademas, no detallan los hechos
financieros. (A). generadores de las variaciones entre las
vigencias.
La contraloria presentd las notas a los estados financieros | Criterio:  Normas del Plan General de| X
en la rendicién de la cuenta 2016, con cifras registradas en | Contabilidad Pdblica, Titulo 1.
pesos y miles, distorsionando la interpretacion de la | Causa: Falta de andlisis y revelacion de las
informacién, ademas, no detallan los hechos generadores | cifras contables
de las variaciones entre las vigencias. Efecto: Dificulta la evaluacion e interpretacion en
la variacion de las cifras, la verificacion de los
registros y el andlisis financiero del estado de la
contraloria para el publico en general.
Hallazgo Nro. 7. (Observacion Nro. 8) Proceso |Condicidn: Ejecucion de actividades de
presupuestal. Inadecuada priorizacién del gasto. (A). bienestar social no incluidas en el plan anual de
adquisiciones de bienes y servicios e
En la vigencia 2016, se comprometieron $202.157.128 en | inadecuada programacion presupuestal.
gastos generales para la adquisicion de todos los bienes y | Criterio:  Principios de  planificacion 'y
servicios necesarios para que la entidad cumpliera | especializacion del sistema presupuestal,
cabalmente con las funciones asignadas por la Constitucion | sefialados en los articulos 13 y 18 del Decreto
Politica y la ley, en el pago de sus obligaciones tributarias y | 111 de 1996.
en las actividades de bienestar y capacitacion del personal | Causa: Debilidad en el sistema de control
vinculado. interno del proceso presupuestal y
Teniendo en cuenta que los recursos disponibles son | desconocimiento de la normatividad vigente.
escasos, segun las normas presupuestales, la entidad debe [ Efecto: Exponer a la entidad a la ejecucion de
priorizar en la adquisicion de los bienes y servicios dirigidos | recursos sin estar incluidos en el plan anual de
al desarrollo de su mision, como los gastos de | adquisiciones. X
desplazamiento de los funcionarios para ejercicios

auditores, elementos logisticos y tecnolégicos que faciliten
el logro de los objetivos institucionales o los gastos
tendientes al mantenimiento, conservacion y reparacion de
bienes muebles e inmuebles, entre otros.

Sin  embargo, ejecutd recursos por $43.856.758
(equivalentes al 21.7% de los gastos generales) en
actividades de bienestar social, que no fueron incluidas en el
plan anual de adquisiciones, dejando de adquirir licencias
office, antivirus, impresoras, escaner y el mantenimiento
preventivo de los equipos, entre otros servicios identificados
como necesidades  prioritarias para el  normal
funcionamiento de la contraloria.
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Calificacion de los hallazgos

Descripcion Elementos AISIDIPIF Cuantia
Teniendo en cuenta que la razén de ser de la entidad es el
ejercicio del control fiscal, es necesario fortalecer las
actividades misionales, en este caso el proceso auditor
especificamente en el plan general de auditorias.
Condicion: Mediante Resoluciéon Nro. 169 de
julio de 2013, fue adoptado el manual de
contratacion, el cual no contiene los lineamientos
i establecidos por Colombia Compra Eficiente y no
Hallazgo l_\lro._E}. (Observacion Nro. 9) Proc_e;o contractual. se encuentrcf actualizado conpla normativi{iad
Desactualizacion del manual de contratacion. (A). vigente.
Mediante Resoluciéon Nro. 169 de julio de 2013, fue %lltgrlo. Articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de X
adoptado el manual de contratacion, el cual no contiene los Caus:a' Falta de controles efectivos aue
lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente y dvi t. lad tualizacion del dimi tq
no se encuentra actualizado con la normatividad vigente. advier gn a desactualizacion det procedimiento.
Efecto: Incertidumbre sobre la manera como
deben adelantarse los procesos de compras, asi
mismo, posible incumplimiento a los principios de
la contratacién publica.
Condiciéon: Se evidencié que las adquisiciones
de los bienes y servicios que dieron origen a los
Hallazgo Nro. 9. (Observacion Nro. 9) Proceso contractual. | contratos 001-2016, 004-2016, 005-2016 y 006-
Indebida elaboracién del plan anual de adquisiciones. | 2016 no se encuentran programadas en el plan
(A). anual de adquisiciones ni en la actualizacion,
tampoco se evidenciaron soportes en los que las
Se evidencid que las adquisiciones de los bienes y servicios | diferentes  dependencias ~ sustenten  las
que dieron origen a los contratos 001-2016, 004-2016, 005- | necesidades a contratar, comprobando que no
2016 y 006-2016 no se encuentran programadas en el plan | existe coherencia entre la descripcion de la
anual de adquisiciones ni en la actualizacion, tampoco se | necesidad en los estudios previos y el plan anual X
evidenciaron soportes en los que las diferentes | de adquisiciones, adicionalmente, la modificacion
dependencias sustenten las necesidades a contratar, | del plan anual de adquisiciones no fue publicada
comprobando que no existe coherencia entre la descripcion | en el SECOP.
de la necesidad en los estudios previos y el plan anual de | Criterio: Articulos 2.2.1.1.1.4.1 y 2.2.1.1.1.4.4
adquisiciones, del Decreto 1082 de 2015.
Causa: Falta de aplicacion de la normatividad en
Adicionalmente, la modificacion del plan anual de |la etapa de planeacién.
adquisiciones no fue publicada en el SECOP. Efecto: Exponer a la entidad a la adquisicion de
bienes y servicios que no estan direccionados al
cumplimiento del plan estratégico institucional.
Condicion: - En el contrato 002-2016 por
$4.830.000, el certificado de existencia y
Hallazgo Nro. 10. (Observacion Nro. 11) Proceso representacion legal aportado por el oferente, se
tractual. Debilidades en la gestion de control. (A)(D). encon_tre.a’ba enmendacalciitSi el
con expedicion.
L - En el contrato 006-2016 por $3.888.000, la
ol 02 2018 por 183000, o certiads | vaacion de o propuesia 5 encontaba i
se encontraba enmendado en la fecha de expedicic’)nj uith [T (Mo 6 (65 MEgEnizs CE Cole
o evaluador, el cual se encontraba ausente por
- En el contrato 006-2016 por $3.888.000, la evaluacion de " i dia compensatorio
!a DEUESEL SE enp(?ntraba sin firmar por uno JdEEs En el mismo contrato, en los estudios previosy;
:Jgg;atlgtes ggll, coTT:toetivivaluaddeor, eclii;:ual (fc?mgg?\cs)gttge:i%a en Ia' invitacién publica se solicité poliza de
En el mismo contrato, en los estudios previos y en Ia; SElenoredenlaiEppuesta del oferente
S L pre: y no fue presentada y aun asi fue adjudicado. Si
invitacion publica se solicité poliza de cumplimiento, pero en X X

la propuesta del oferente no fue presentada y aun asi fue
adjudicado. Si bien es cierto, que para la contrataciéon de
minima cuantia no es necesario la exigencia de pdliza de
cumplimiento, ésta se convierte obligatoria cuando en los
estudios y en la invitacion es solicitada, como en el caso en
cuestion.

- Dos contratos de minima cuantia se encuentran
identificados con el mismo nimero (001), por $4.700.000 y
por $14.025.300, demostrando que no se implementd
consecutivo al momento de la elaboracion de los contratos,
generando confusién en los procesos.

bien es cierto, que para la contratacién de
minima cuantia no es necesario la exigencia de
péliza de cumplimiento, ésta se convierte
obligatoria cuando en los estudios y en la
invitacion es solicitada, como en el caso en
cuestion.

- Dos contratos de minima cuantia se encuentran
identificados con el mismo ndmero (001), por
$4.700.000 y por $14.025.300, demostrando que
no se implementé consecutivo al momento de la
elaboracion de los contratos, generando
confusion en los procesos.

Criterio: Articulo 88 de la Ley 1474 de 2011,
articulo 5 numeral 2 de la Ley 1150 de 2007,
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Descripcién

Elementos

Calificacion de los hallazgos

A|[S|D|P|F Cuantia
articulo 24 numeral 2 de la Ley 80 de 1993,
manual de contrataciéon de la entidad y articulo
34 numerales 1y 2 de Ley 734 de 2002.
Causa: Debilidades en el control interno del
proceso.
Efecto: Exponer a la entidad a incumplimientos
de los principios de transparencia y seleccién
objetiva de los contratistas.
Condicion: En el 100% de los contratos
reportados  (seis por  $38.443.300), se
presentaron publicaciones extemporaneas de los
documentos en el SECOP y por fuera del
término estipulado en el cronograma de la
invitacion asi:
L - Contrato 001-2016 por $4.700.000: informe de
Hallazgo Nro. 11. (_(?bservamon Nrf). 12)  Proceso evaluacion, comunicacion de aceptacion y oferta
contractual. Publicacion  extemporanea de los seleccionada
documentos  contractuales en el SECOP. (A)D).| "contrato 002-2016 por $4.830.000: adenda,
. acta de cierre, informe de evaluaciéon y oferta
En el 100% de los contratos rgportados (sels’ por seleccionada y por el contrario, la invitaci)(gn y los
$38.443.300), se presentaron publicaciones extemporaneas estudios previos fueron publicados el 2 de mayo
de_losl ((jjocumentoT en el SECOP é’ polr fue_ra_de! término de 2016, fecha anterior, a la sefialada en el
estipulado en el cronograma de la invitacion _a’si: cronogra}na que era eI’4 de mayo de 2016.
égrgﬂanifc%%l'zgge g(l)::egégi%%oo;? |r(1)ff(;rnrr;e dseeFevcE::lili)iggg‘ Adicionalmente, la adenda se elabor6 de manera
- Contrato 002-2016 por $4.830.000: adenda, acta de cierre, s:temrﬁgznez, tcl‘g: VZ?ST;; fu%ggit;il(l:c;e:]dde:) ele5|
informe de evaluacién y oferta seleccionada y por el cronograma en cuanto al dia y la hora de
contrario, la invitacion y los estudios previos fueron entrega, hora para la cual ya se habia cerrado la
publicados el 2 de mayo de 2016, fecha anterior, a la invitacic';n es decir a las 4:00 pm del mismo dia.
sefialada en el cronograma que era el 4 de mayo de 2016. | _ Contraté 001-2016 por $14.025.300: el informe
Adicionalmente, la adenda se elabor6 de manera de evaluacion, la oferta seleccionada y la| X X
extemporanea, toda vez que fue publicada el 5 de mayo a adenda. la cueil adicionalmente. se elabord de
las 4:51pm maodificando el cronograma en cuanto al dia y la manera' ’ extemporanea.
hora de entrega, hora para la cual ya se habia cerrado la | _ Contrato 004-2016 por $3.000.000: no fue
invitacion, es decir a las 4:00 pm del mismo dia. publicado en el SECOP
- Contrato 001-2016 por $14.025.300: el informe de | Contrato 005-2016 por $8.000.00: acta dé
e\églpaci?n, la oferta ]segecciogada y la adenda, la cual cierre del R proceso.
adicionalmente, se elabor6 de manera extemporanea. | . .
- Contrato 004-2016 por $3.000.000: no fue publicado en el Ci;%ntﬁé? g%iezsool 6e p?r:fofr:?].SB%gog.va?uc;aCiéd:
SECOP. o o
- Contrato 005-2016 por $8.000.00: acta de cierre del Lgelf:LT;jn;e'dugmelﬂgA’viggﬁci;azoig?nﬁfcﬁg
proceso. ; £ ;
- Contrato 006-2016 por $3.888.000: acta de cierre del pCl:ith:;?ga il:t;guglagglzn; vggblgell_ae;nggagé 1993
proceso e uusTuie - de evaluacion. articulo 3 de la Ley 489 de 1998, articulos
Igualmente, el 100% de la contratacién celebrada durante la 2211171y 2.2.2.1.8.3 del Decreto 1082 de
viggncia 2016, no fue publicada en la pagina web de la 2015 érfichlos 9.y-1-0 -dé la Ley 1712 de 2015 y
entidad. articulo 34 numerales 1y 2 de la Ley de la 734
de 2002.
Causa: Debilidades en el control interno del
proceso contractual.
Efecto: Exponer a la entidad al incumplimiento
de los principios de publicidad y transparencia
gue rigen la contratacion estatal.
Hallazgo Nro. 12. (Observacion Nro. 13) Proceso | Condicién: En dos contratos fueron cancelados
contractual. Deficiencias en la elaboracion de las actas | valores inferiores a los descritos en el contrato y
de liquidacion. (A). en el registro presupuestal, asi:
En el contrato 005-2016 por $8.000.000, para la
En dos contratos fueron cancelados valores inferiores a los | adquisicion de uniformes deportivos, se
descritos en el contrato y en el registro presupuestal, asi: | especifico la entrega de 25 sudaderas completas
En el contrato 005-2016 por $8.000.000, para la adquisicion | (pantalon y chaqueta). En el acta de recibo final, | X

de uniformes deportivos, se especificé la entrega de 25
sudaderas completas (pantalén y chaqueta). En el acta de
recibo final, el supervisor certificé que el objeto contractual
fue entregado a entera satisfaccion. Sin embargo, en el acta
de liquidacién se observo que no fueron entregadas las 25
chaquetas, por ende el contrato fue ejecutado por un menor

el supervisor certific6 que el objeto contractual
fue entregado a entera satisfaccion. Sin
embargo, en el acta de liquidacion se observo
gue no fueron entregadas las 25 chaquetas, por
ende el contrato fue ejecutado por un menor
valor.
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valor. Situacion evidenciada mediante la factura Nro.
Situacion evidenciada mediante la factura Nro. 0147 por | 0147 por $5.190.000 del 24 de noviembre de
$5.190.000 del 24 de noviembre de 2016 y comprobante de | 2016 y comprobante de egreso Nro. 231 por
egreso Nro. 231 por $5.190.000 del 30 de noviembre de | $5.190.000 del 30 de noviembre de 2016.
2016. En el contrato 006-2016 por $3.888.000, para el
En el contrato 006-2016 por $3.888.000, para el suministro | suministro de vestido y calzado de labor, a través
de vestido y calzado de labor, a través de la factura Nro. | de la factura Nro. 3950 del 30 de diciembre de
3950 del 30 de diciembre de 2016 por $3.835.000, se | 2016 por $3.835.000, se evidencié la ejecucion
evidencio la ejecucién por un menor valor. Sin embargo, en | por un menor valor. Sin embargo, en el acta de
el acta de liquidacion se liquidé por el valor contratado y | liguidacion se liquidé por el valor contratado y
registrado. registrado.

Criterio: Articulo 60 de la Ley 80 de 1993
Es de anotar, que los valores no ejecutados, fueron | modificado por el articulo 217 del Decreto
liberados. Nacional 019 de 2012.
Causa: Debilidades en el control interno y en la
labor de supervisién del proceso contractual.
Efecto: Exponer a la contraloria a la pérdida de
recursos publicos no ejecutados y al
incumplimiento de disposiciones generales.
Condicion: En la vigencia 2016, el profesional
con funciones de control interno no realiz6 el
Hallazgo Nro. 13. (Observaciéon Nro. 14) Proceso | control previo administrativo de la actividad
contractual: No realizacion del control previo | contractual, toda vez que no asisti6 a las
administrativo a la contratacion. (A). reuniones de los comités de compras y
evaluador. X
En la vigencia 2016, el profesional con funciones de control | Criterio: Articulo 65 de la Ley 80 de 1993.
interno no realiz6 el control previo administrativo de la | Causa: Debilidades en el control interno.
actividad contractual, toda vez que no asisti6 a las reuniones | Efecto: Exponer a la entidad a incumplimiento
de los comités de compras y evaluador. de los principios contractuales, generando una
contratacién inadecuada e incumpliendo las
disposiciones generales.
Condicion: En la vigencia 2016, el 25% (5) de
los requerimientos de la muestra, fueron
trasladados por competencia, de ellos en el 70%
(4), se presentan fechas extremas entre 20y 117
dias habiles.
L Igualmente, en el 43% (6) de los requerimientos
Hallazgo Nro. 14. (Observacion Nro. 15) Proceso | qjgadanos que eran de tramite directo, se
participacion ciudadana. Incu_m'pllmlen_to de término legal | o\ idencié que la respuesta de fondo al
para dar respuesta a las peticiones ciudadanas. (A)(D). ciudadano fue por fuera del término legal.
En la vigencia 2016, el 25% (5) de los reqqerimientos de la %lltir%ogri};g;ljosslgbrzty ;lﬁgskl)a l'egel?:ﬂ_cei';
muestra, fueron trasladados por competencia, de ellos en el 1755 de 2015 y articulo 35 numeral 8 de la Ley X X
70% (4), se presentan fechas extremas entre 20 y 117 dias 734 de 2002
habiles. — 5
Igualmente, en el 43% (6) de los requerimientos ciudadanos Caus_a}: AUEEEE G2 contro]es_ EIEEIEE, G
que eran d,e tramite directo, se evidencié que la respuesta [HMIIEEN ST Sa0r .IOS TGS 61 [0 [l
de fondo al ciudadano fue pc‘>r fuera del término legal WEEELED [0 comp_e_tenmg 0 dar las respuestas
’ oportunas a los peticionarios.
Efecto: Exponer a la entidad a posible
interposicion de tutelas por violacion al debido
proceso, derecho de peticion y a la falta de
credibilidad de la ciudadania frente al ente de
control.
Hallazgo Nro. 15. (Observacién Nro. 16) Participacion | Condicién: Durante la vigencia 2016, el
ciudadana. Incumplimiento en la elaboracién del informe | profesional con funciones de control interno
semestral sobre legalidad en la atenciéon de los |elabor6 informe anual sobre la legalidad en la
requerimientos. (A). atencion de los requerimientos ciudadanos. Sin
embargo, el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011,
Durante la vigencia 2016, el profesional con funciones de | sefiala que deben presentarse dos informes
control interno elabor6 informe anual sobre la legalidad en la | semestrales, de enero a junio y de julio a| X

atencion de los requerimientos ciudadanos. Sin embargo, el
articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, sefiala que deben
presentarse dos informes semestrales, de enero a junio y de
julio a diciembre de la vigencia.

diciembre de la vigencia.

Criterio: Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Causa: Debilidades en la estructuracion de los
procesos de la entidad, como consecuencia, la
Alta Direccibn no pudo tomar las acciones
correctivas  oportunamente, para evitar el
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incumplimiento en el término para dar respuesta
a los requerimientos ciudadanos.

Efecto: Interposicion de tutelas por violacion al
debido proceso, al derecho de peticién y falta de
credibilidad de la ciudadania frente a la entidad
de control.

Hallazgo Nro. 16. (Observacion Nro. 17) Proceso auditor en
la contraloria. Cancelacién de proceso auditor sin
justificacion vélida. (A).

La contraloria a través de la Resolucion Nro. 117 del 11 de
julio de 2016, determiné “Dejar sin efectos el Informe
Preliminar de Auditoria comunicado al Municipio de Quibdd,
resultante del ejercicio del proceso auditor vigencia a la
2015.

Lo que evidencia que en dicho proceso auditor no se cont6
con la debida planeacion, ni se elabor6 por parte del equipo
auditor un esquema de trabajo que le permitiera desarrollar
las actividades y tareas descritas en la guia de trabajo, de
manera coherente y logica, teniendo en cuenta los pasos y
procedimientos sefialados en la GAT, adoptada por la
contraloria mediante Resolucién Nro. 014 del 16 de enero
de 2013.

Ahora bien, suspender o “dejar sin efectos” un proceso
auditor, sin justificaciones claras y evidentes que limiten el
ejercicio de control y mas aun, cuando se ha comunicado al
ente auditado el informe preliminar con las observaciones,
posibles hallazgos y pronunciamiento de auditoria, es eludir
la funcién constitucional de ejercer la vigilancia y control
fiscal al Municipio de Quibdd, encomendada a la Contraloria
General del Departamento del Chocé.

Condicion: La contraloria a través de la
Resolucion Nro. 117 del 11 de julio de 2016,
determind “Dejar sin efectos el Informe
Preliminar de Auditoria comunicado al Municipio
de Quibdo, resultante del ejercicio del proceso
auditor vigencia a la 2015.

Criterio: Resolucion Nro. 014 del 16 de enero de
2013 y la Resoluciéon Nro. 012 del 29 de enero
de 2016.

Causa: Eludir la funcién constitucional de ejercer
la vigilancia y control fiscal al Municipio de
Quibdé, encomendada a la Contraloria General
del Departamento del Choco.

Efecto: Los recursos ejecutados por el Municipio
de Quibdoé en el 2015 se queden sin control fiscal
en la vigencia 2016, asi mismo, la contraloria
pierde credibilidad y confianza ante la
ciudadania.

Hallazgo Nro. 17. (Observacion Nro. 18) Proceso
responsabilidad fiscal. Notificaciones personales sin el
cumplimiento de los requisitos de ley. (A).

En los procesos con codigo de reserva 1, 2, 3, 4, 5,10, 11y
12, las actas de notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, por cuanto en ellas no se indica la hora,
los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, ni tampoco los plazos para
interponerlos.

La norma legal determina en forma taxativa la informacion
que debe contener toda acta de notificacion personal,
méaxime que la norma sefiala claramente que el
incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalida la
notificacion personal.

Condicion: En los procesos con codigo de
reserva 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11 y 12, las actas de
notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, por cuanto en ellas no se indica
la hora, los recursos que legalmente proceden,
las autoridades ante quienes deben
interponerse, ni tampoco los plazos para
interponerlos.

Criterio: Articulo 67 de la Ley 1437 de 2011.

Causa: Falta de controles efectivos por parte de
los funcionarios responsables.

Efecto: Decreten nulidades procesales que
afectan el impulso adecuado de los procesos de
responsabilidad fiscal.

18.
fiscal.

Hallazgo Nro.
responsabilidad
estado. (A).

(Observacion
Inadecuada

Nro. 19) Proceso
notificacion por

En los procesos de responsabilidad fiscal con cédigo de
reserva 2, 3 y 4, se profirio6 auto de tramite, que fue
notificado por estado el mismo dia y la norma legal
determin6é en forma taxativa que la insercion en la
notificacion por estado se hara al dia siguiente de la fecha
de la providencia.

Condicion: En los procesos de responsabilidad
fiscal con codigo de reserva 2, 3y 4, se profirid
auto de tramite, que fue notificado por estado el
mismo dia.

Criterio: Articulo 295 de la Ley 1564 de 2012.

Causa: Desconocimiento de la norma legal
procesal.

Efecto: Incumplimiento de normas procesales
gue son de obligatorio cumplimiento para el
operador juridico que debe impulsar los procesos
de responsabilidad fiscal.

Observacion Nro. 19. (Observacion Nro. 20) Proceso
responsabilidad fiscal. Inadecuada determinacion de las
instancias procesales dentro de los procesos
ordinarios. (A).

En el 100% (11) de los procesos de responsabilidad fiscal
impulsados mediante el procedimiento ordinario, se
determinaron las instancias procesales en el auto de

Condicion: En el 100% (11) de los procesos de
responsabilidad fiscal impulsados mediante el
procedimiento ordinario, se determinaron las
instancias procesales en el auto de apertura 'y en
10 de ellos no se contaba con la certificacion de
la menor cuantia de la contratacién
correspondiente a las entidades afectadas, la
gue permite determinar la instancia o instancias
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apertura y en 10 de ellos no se contaba con la certificacion
de la menor cuantia de la contratacion correspondiente a las
entidades afectadas, la que permite determinar la instancia
o instancias que tendran los procesos de responsabilidad
fiscal.

La norma vigente indicé que en los procesos ordinarios de
responsabilidad fiscal se deben determinar las instancias
procesales en el auto de imputacién y que se debera
sefialar si son de Unica o de doble instancia, tomando como
referencia la menor cuantia para la contratacion de la
entidad afectada.

qgue tendran los procesos de responsabilidad
fiscal.

Criterio: Articulo 110 de la Ley 1474 de 2011.

Causa: Interpretacién errénea de la norma
procesal.

Efecto: Incumplimiento de normas procesales
gue son de obligatorio cumplimiento en el
impulso procesal, lo que afecta también el
debido proceso y el derecho a la defensa, al
impulsar procesos de doble instancia como si
fueran de Unica instancia.

Hallazgo Nro. 20. (Observacion Nro. 21) Proceso
responsabilidad fiscal. Debilidades en la vinculacién de
las compafiias de seguros. (A)
En el 100% (11) de los procesos de la muestra, se observé
gue en la parte considerativa de los autos de apertura se
mencionan las compafiias de seguros, los nimeros de las
pélizas y sus cuantias, pero en la parte resolutiva de las
providencias no se ordena la vinculacién de la respectiva
compafiia de seguros, tampoco se indica el nombre del
representante legal de la compafiia para efectos de su
comunicacion, ni el nimero de las pélizas ni la cuantia de la
garantia.

La norma vigente indic6 la necesidad de vincular al garante
en todos los procesos de responsabilidad fiscal en los que
exista una pdliza que ampare al presunto responsable, al
bien o al contrato sobre el cual recae el proceso.

Condicion: En el 100% (11) de los procesos de
la muestra, se observé que en la parte
considerativa de los autos de apertura se
mencionan las compafilas de seguros, los
nameros de las polizas y sus cuantias, pero en la
parte resolutiva de las providencias no se ordena
la vinculacién de la respectiva compafiia de
seguros, tampoco se indica el nombre del
representante legal de la compafiia para efectos
de su comunicacion, ni el nimero de las pdlizas
ni la cuantia de la garantia.

Criterio: Articulo 44 de la Ley 610 de 2000.

Causa: Falta de controles efectiva por parte de
los funcionarios responsables.

Efecto: Afecta la eficacia y efectividad de la
vinculacion del garante en los procesos de
responsabilidad.

Hallazgo Nro. 21. (Observacion Nro. 22) Proceso
responsabilidad fiscal. Incumplimiento del término legal
pararesolver el grado de consulta. (A).

En el proceso de responsabilidad fiscal ordinario con cédigo
de reserva 1, se profirid auto de cesacion de la accion fiscal
el 29 de agosto de 2016, dos dias después (31 de agosto)
remitieron al superior el expediente para resolver el grado
de consulta.

La consulta fue resuelta el 21 de diciembre de 2016,
después de transcurridos 111 dias de haberse remitido el
expediente y 81 dias después de haber vencido el término
autorizado por la ley para resolver el grado de consulta.

Condicion: En el proceso de responsabilidad
fiscal ordinario con coédigo de reserva 1, se
profirié auto de cesacién de la accion fiscal el 29
de agosto de 2016, dos dias después (31 de
agosto) remitieron al superior el expediente para
resolver el grado de consulta.
La consulta fue resuelta el 21 de diciembre de
2016, después de transcurridos 111 dias de
haberse remitido el expediente y 81 dias
después de haber vencido el término autorizado
por la ley para resolver el grado de consulta.

Criterio: Articulo 18 de la Ley 610 de 2000.

Causa: Falta de controles efectivos por parte de
los funcionarios responsables.

Efecto: El fallo o auto materia de consulta quede
en firme sin haber sido revisado por el superior.

Hallazgo Nro. 22. (Observacion Nro. 23) Proceso
administrativo sancionatorio. Tramite inadecuado para dar
a conocer alos investigados las averiguaciones previas.

(A)

La entidad no comunic6 las averiguaciones preliminares a
los investigados en el 100% de los procesos administrativos
sancionatorios de la muestra.

La norma determina que el resultado de las averiguaciones
preliminares se comunica a los investigados en el caso que
exista mérito para adelantar proceso administrativo
sancionatorio.

Condicion: La entidad no comunicé las
averiguaciones preliminares a los investigados
en el 100% de los procesos administrativos
sancionatorios de la muestra.

Criterio: Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Causa: Desconocimiento de la norma.

Efecto: incumplimiento de normas procesales
gue son de obligatorio cumplimiento para el
operador juridico en el impulso de los procesos
administrativos sancionatorios.

Hallazgo Nro. 23. (Observacion Nro. 24) Proceso
administrativo sancionatorio. Notificacion personal sin el
cumplimiento de los requisitos de ley. (A).

En los procesos con codigo de reserva nimeros 3, 4, 5, 6 y
7 las actas de notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, porque en ellas no se indica la hora, los
recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, ni tampoco los plazos para

Condicion: En los procesos con codigo de
reserva numeros 3, 4, 5, 6 y 7 las actas de
notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, porque en ellas no se indica la
hora, los recursos que legalmente proceden, las
autoridades ante quienes deben interponerse, ni
tampoco los plazos para hacerlo.

Criterio: Articulo 67 de la Ley 1437 de 2011.

Causa: Falta de controles efectivos por parte de
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hacerlo. los funcionarios responsables
La norma determina la informacion que debe contener toda [Efecto: Decreto de nulidades procesales que
acta de notificacion personal y sefiala que el incumplimiento | 5fectan el impulso adecuado de los procesos
de cualquiera de estos requisitos invalida la notificacion | qministrativos sancionatorios.
personal.
Condicion: En los procesos con cddigo de
Hallazgo Nro. 24. (Observacion Nro. 25) Proceso |reserva nimeros 8, 9, 10 y 11 se profirieron
administrativo sancionatorio. Trdmite inadecuado para |autos decretando pruebas, pero en ellos no
proferir y notificar autos de tramite. (A). ordenan la practica de ninguna prueba, sino que
ordenan notificar nuevamente el auto de apertura
En los procesos con cédigo de reserva nimeros 8, 9, 10 y | al investigado y en el 100% de los procesos
11 se profirieron autos decretando pruebas, pero en ellos no | administrativos sancionatorios los autos de
ordenan la practica de ninguna prueba, sino que ordenan | tramite se notifican personalmente y/o por aviso. X
notificar nuevamente el auto de apertura al investigado y en | Criterio: Articulo 165 de la Ley 1564 de 2012 y
el 100% de los procesos administrativos sancionatorios los | articulo 67 de la Ley 1437 de 2011
autos de tramite se notifican personalmente y/o por aviso. | Causa: Desconocimiento de las normas.
La norma indica cuales son los medios de prueba (que no | Efecto: Incumplimiento de normas procesales
incluyen la notificacién personal) y determiné cuales autos o | que son de obligatorio acatamiento en el impulso
decisiones se notifican personalmente (en los que no se | de los procesos administrativos sancionatorios
encuentran sefialados los de tramite). para el operador juridico, que ocasionan
demoras innecesarias en el tramite procesal.
Hallazgo Nro. 25. (Observaciéon Nro. 26) Proceso | Condicién: Durante la vigencia 2016, en el
administrativo ~ sancionatorio.  Debilidades  en la|100% (11) de los procesos administrativos
identificacion plena de los investigados en los autos | sancionatorios de la muestra, se evidencié que
proferidos por la entidad. (A). se profieren los autos y decisiones sin la
identificacion plena de los investigados, por
Durante la vigencia 2016, en el 100% (11) de los procesos | cuanto sefialan el nombre de los funcionarios o
administrativos sancionatorios de la muestra, se evidencié | ex funcionarios pero no su nudmero de
que se profieren los autos y decisiones sin la identificacion | identificacion (cédula de ciudadania).
plena de los investigados, por cuanto sefialan el nombre de | Criterio: Numeral 1° del articulo 49 de la Ley 39 | X
los funcionarios o ex funcionarios pero no su nimero de | de 1961.
identificacion (cédula de ciudadania). Causa: Desconocimiento de las normas.
Efecto: Incumplimiento de normas que son de
La norma exige la individualizacion de la persona natural a | obligatorio acatamiento para el operador juridico
sancionar, de tal manera que se hace necesarioqueenlos |a |a hora de impulsar los procesos
autos y decisiones se sefiale el nimero de cédula de l0s | administrativos sancionatorios.
investigados dentro de los procesos administrativos
sancionatorios.
Condicion: En el plan anual de capacitaciéon de
- la vigencia auditada, se observé que no fueron
e e | programaes scthiades e ndlcaan”
reinduc;:ic')n @A) reinduccién para todos los funcionarios.
: Criterio: Articulo 7 del Decreto 1567 de 1998.
En el plan anual de capacitacion de la vigencia auditada, se Causa: I?eslconoumletntg S_e ! norfr_nalﬂ n(;) ten;r X
observd que no fueron programadas actividades de s.n hcuen a las caracteristicas y finalidades de
induccidn y reinduccién para todos los funcionarios. Ichos programas. _ : -
Efecto: No permitiendo a los funcionarios
adquirir cultura y estimulo del aprendizaje
organizacional, para el adecuado desarrollo de
sus competencias laborales.
Condicion: En la vigencia 2016, la contraloria
no realizé gestion para el reconocimiento y pago
< de la prestacion econdmica por licencia de
e N 2% oo e, ) Froces, e | maeidad (152 e cenca do paemdad (3
’ 9 p " | dias) e incapacidad por enfermedad general (20
(A). dias).
En la vigencia 2016, la contraloria no realizé gestion para el EiEmgFArticulo 1 de la Ley 1066 de 2006 y | X
i ’ o - articulo 28 Ley 1438 de 2011.
reconocimiento y pago de la prestacion econdmica por - - -
licencia de maternidad (132 dias), licencia de paternidad (8 Causa..’Ausenma dc-? controles efectivos y falta
- g ] - de gestion ante las diferentes EPS.
dias) e incapacidad por enfermedad general (20 dias). - - —
Efecto: Posible detrimento por la prescripcion
del derecho a solicitar reembolso de
prestaciones econémicas.
Hallazgo Nro. 28. (Observacion Nro. 29) Gestion Tics. | Condiciéon: Durante la vigencia 2016, la
Ausencia de planificacion estratégica de las tecnologias | contraloria no estructuré el PETI, el cual debe | X

de informacién y las comunicaciones PETI. (A).

definir las estrategias de la entidad en cuanto a
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Durante la vigencia 2016, la contraloria no estructurd el
PETI, el cual debe definir las estrategias de la entidad en
cuanto a tecnologias de la informacién, con el fin de
contribuir con la construcciéon de un estado mas eficiente,
transparente y participativo y que preste mejores servicios a
los ciudadanos.

La entidad no esta cumpliendo con las obligaciones
impartidas por el Gobierno Nacional para la implementacién
de la estrategia GEL para el aprovechamiento de las TIC.

tecnologias de la informacién, con el fin de
contribuir con la construccion de un estado més
eficiente, transparente y participativo y que
preste mejores servicios a los ciudadanos.

Criterio: Decreto Nacional 2573 de 2014 y el
Decreto 1078 del 2015.

Causa: Desconocimiento de la normatividad

vigente respecto al tema.

Efecto: No se optimicen los recursos asignados
para ofrecer las soluciones de hardware,
software, servicios y conectividad a corto y
mediano plazo, lo que generaria baja reduccién
de la brecha tecnoldgica y deficiente gestién
misional.

Hallazgo Nro. 29. (Observaciéon Nro. 30) Gestion TIC.
Desactualizacion de licencias de antivirus para proteger
lainformacién de toda la entidad. (A).

La contraloria durante la vigencia 2016, no actualizd las
licencias de antivirus para la proteccion de la informacion, lo
gue podria generar riesgos respecto al sistema de seguridad
de la entidad.

Condicion: La contraloria durante la vigencia
2016, no actualiz6 las licencias de antivirus para
la proteccion de la informacion, lo que podria
generar riesgos respecto al sistema de seguridad
de la entidad.

Criterio: Numeral 4, articulo 2.2.9.1.2.1, seccién
2, capitulo 1, titulo 9 del Decreto 1078 de 2015.

Causa: Falta de seguimiento al sistema de
seguridad multinivel de la entidad.

Efecto: Pérdida parcial o total de la informacion
y dafio de equipos de computo.

Hallazgo Nro. 30. (Observacion Nro. 31) Gestion TIC.
Vulneracién principio de transparencia. (A).

La entidad no publica en su pagina web la informacién

minima obligatoria respecto a informacién institucional,

informacién financiera, talento humano, contratacion y

convenios e informacién al ciudadano, situacién evidenciada

asi:

— Funciones y deberes.

— Ubicacion de la sede.

— Escalas salariales correspondientes a las categorias de
todos los servidores publicos.

—Las normas generales y reglamentarias, politicas,
lineamientos 0 manuales y las metas y objetivos de la
entidad.

— Plan anual de adquisiciones, asi como la contratacion
adjudicada.

— Los plazos de cumplimiento de los contratos.

— Informacion minima obligatoria respecto a servicios,
procedimientos y funcionamiento de la entidad.

— Detalle sobre el servicio que brinde directamente al
publico, incluyendo normas, formularios y protocolos de
atencion.

— Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

— Mecanismos internos y externos de
notificacion y vigilancia.

— Mecanismos de presentacién directa de solicitudes, quejas
y reclamos.

— Informe de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos
de respuesta del sujeto obligado.

— Registro de publicaciones que contenga los documentos
publicados.

— Registro de activos de informacion.

supervision,

Condicion: La entidad no publica en su pagina
web la informacion minima obligatoria respecto a
informacion institucional, informacién financiera,
talento humano, contratacién y convenios e
informacion al ciudadano.

Criterio: Articulos 3, 9, 11y 17 de la Ley 1712
de 2014.

Causa: Debilidades en la estructuracion de los
procesos de la entidad y ausencia de controles
efectivos.

Efecto: Negando al publico en general el
derecho de acceso a la informacién sobre la
gestion realizada.

Hallazgo Nro. 31. (Observacion Nro. 32) Planeacion
estratégica. Incumplimiento del 33% de las metas del
plan de accion (A).

El plan de accion de la vigencia 2016 esta conformado por
55 actividades, de las cuales el 20% (20), no se evidencié
ejecucion y en el 12% (7), reflejo un cumplimiento parcial,

Condicion: El plan de accion de la vigencia
2016 esta conformado por 55 actividades, de las
cuales el 20% (20), no se evidencid ejecucion y
en el 12% (7), reflej6 un cumplimiento parcial,
para un cumplimiento total del 67% del plan de
accion.

Criterio: Plan estratégico corporativo 2016-2019,
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para un cumplimiento total del 67% del plan de accién. adoptado mediante Resolucién Nro. 062 del 23
de mayo de 2016 y articulo 129 de la Ley 1474
de 2011.
Causa: Falta de controles efectivos y
seguimiento al plan de accion.
Efecto: Incumplir la misiéon de la entidad, en
consecuencia, un uso inapropiado de los
recursos asignados para objetivos formulados en
el mismo e incumplimiento de los principios de
efectividad, eficiencia y eficacia en la
administracion publica.
Condicion: En el 100% de los procesos
evaluados, se evidenciaron debilidades en el
sistema de autocontrol, que no fueron previstas
por el funcionario que ejerce las funciones de
control interno, toda vez que no realiz6 ciclos
auditores a los procesos misionales 'y
Hallazgo Nro. 32. (Observacion Nro. 33) Control interno. E?%F:qséreag\é?)sé desempeiiar Ia oficina de control
Debilidades en el sistema de control interno (A). interno o quien haga sus veces, esta enmarcado
En el 100% de los procesos evaluados, se evidenciaron ggeﬁgag/%?ufgoélisgggain?fe%rpop;lr;ﬁmfrﬂfdZ
debilidades en el sistema de autocontrol, que no fueron la cultljra de control. Sin embargo, las
previstas por el funcionario que ejerce las funciones de observaciones plasmadas en el présente
control interno, toda_l vez que no realiz6 ciclos aud_itc_Jres a los informe, demuestran las falencias que tiene la
procesos m|5|onale§ Y admlnl;tratlvos. entidad y que no han tomado los correctivos | X
El rol que debe desempefiar la oficina de control interno o necesarios para subsanarlas.
quien haga sus veces, estd enmarcado en valoracién de Criterio: Objetivos y funciones establecidos en
riesgos, acompafiamiento y asesoria, evaluacion y los artl’c.ulos 2,9y 12 de la Ley 87 de 1993 y
seguimiento y fomento de la cultura de control. Sin embargo, Decreto 1537 de 2001
las observaciones plasmadas en el presente informe, Causa. Debilidades .en los planes, métodos
demuestran las falencias que tiene la entidad y que no han rocedimientos mecanismos. de vérificacién ’
tomado los correctivos necesarios para subsanarlas. gvaluacic'm de Iayenti dad y
Efecto: Las actividades y actuaciones, asi como
la administracion de la informacién, no se
realizan de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes, vulnerando
los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad
de la funcioén publica.
L .. | Condicion: La gestion documental esta definida
Hallazgo ~ Nro. .33' (_Observacmn Nro. 34) Gest_lgn segun la Ley 554 de 2000, como el conjunto de
documental. - Inexistencia del programa de gestion actividades administrativas y técnicas tendientes
documental. (A). a la planificacion, manejo y organizacion de la
La gestion documental esta definida segin la Ley 594 de gggggdeenstac&%gdg rc;clijuccl)?ige%/ r:gg;gldgu p(;)erstilx
2000, como el conjunto de actividades administrativas y final con‘el objeto de facilitar su utilizacion y
técnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion conéervacién de igual manera; las entidades
de la documentacién producida y recibida por las entidades, publicas esta’Em e & obligacic';n de elaborar
desde su origen hasta su destino final, con el objeto de programas de gestion documental.
facilitar su utilizacion y conservacion, de igual manera; las Sin embargo, de manera general, se evidencio
entidades publicas estan en la _qbligacic’)n de elaborar desorganizac}én de los ’archivos y
Rlogramas de gesHel documental. | 4, mentacion que reposa en la entidad. X
2l emparg_g, i agee SENGIE] e e_\{ldenC|o Criterio: Ley 594 de 2000, articulo 15 de la 1712
desorganlzacmn_ de los archivos y documentacion que de 2014 y articulo 3 del Decreto 2609 de 2012.
PSRN () ML Causa: Inobservancia de los principios vy
La norma sefiala que las entidades publicas deberan RIOCER0> ue las normas que regulan la funcion
adoptar un Programa de Gestion Documental en el cual se arch|V|§t|c§\ del Estadq. - - —
establezcan los procedimientos y lineamientos necesarios Efecto: R|esgp de perd|_da d? la informacion y
para la produccion, distribucién, organizacion, consulta y desorganizacion de la misma, toda vez que los
conservacion de los documentos publicos, teniendo en documentos son de \."tal |mp0rtanC|a_ para el
cuenta los lineamientos y recomendaciones que el Archivo _desarroll_q de la entidad y proporcionan !a
General de la Nacién y demas entidades competentes '(;golgn:g'n?ir;]izﬁzg%?]dznpg%;p;)éf (Ijzc?:ig'ﬁgg'i;
expidan en la materia. la rendicién de cuentas.
Hallazgo Nro. 34. (Observacion Nro. 35) Rendicion de | Condicién: La Contraloria  General del| X | X
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cuenta. Deficiencias en la rendicion de cuenta vigencia | Departamento del Choc6é presentdé en forma
2016. (A)(S). extemporanea la rendicion de cuenta de la

vigencia 2016 a través del aplicativo SIREL.
La Contraloria General del Departamento del Choco | Adicionalmente, como producto de la
presentd en forma extemporanea la rendicion de cuenta de | verificacién, andlisis y evaluacion de la
la vigencia 2016 a través del aplicativo SIREL. |informacion rendida, la Gerencia Seccional I-
Adicionalmente, como producto de la verificacion, andlisis y | Medellin encontré inconsistencias, imprecisiones
evaluacion de la informacion rendida, la Gerencia Seccional | e informacion incompleta en su diligenciamiento,
I-Medellin  encontré inconsistencias, imprecisiones e | tanto de formatos como documentacion soporte
informacién incompleta en su diligenciamiento, tanto de | o complementaria.
formatos como documentacion soporte o complementaria. | En la etapa de planeacién de la auditoria regular
vigencia 2016 en la Contraloria General del
En la etapa de planeacion de la auditoria regular vigencia | Departamento del Chocé, en la revisién de fondo
2016 en la Contraloria General del Departamento del | de la rendicion de cuenta, mediante oficio NUR
Chocod, en la revision de fondo de la rendiciéon de cuenta, | 20172130019271 del 01 de junio de 2017, fueron
mediante oficio NUR 20172130019271 del 01 de junio de | comunicados 27 requerimientos.
2017, fueron comunicados 27 requerimientos. En trabajo de campo se realizd nuevos
reqguerimientos.
En trabajo de campo se realiz6 nuevos requerimientos. Criterio: Resolucion 008 de 2015 de la Auditoria
General de la Republica y articulo 101 de la Ley
42 de 1993.
Causa: desconocimiento del instructivo de
rendicion de cuenta contenido en la plataforma
tecnoldgica del Sistema de Rendicién Electrénica
de Cuenta SIREL y en la, que prescribe la forma
y términos de la rendicién electrénica de cuenta,
incurriéndose en errores u omisiones en la
rendicién de la cuenta de la vigencia 2016.
Efecto: Los errores u omisiones en la rendicion
de la cuenta, afectaron nuestra labor de
evaluacion y analisis integral de la cuenta de la
vigencia auditada, por falta de veracidad y
confiabilidad en la informacién reportada.
TOTAL HALLAZGOS 34[1[(3]|0]0
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ANEXO Nro. 01
Seguimiento a plan de accién vigencia 2016
‘ Objetivo - CDCH | AGR
Item Estr; tégico Actividad % %
1 Realizar e implementar el plan de capacitacion, induccion, 100 0
reinduccion e incentivos institucional
5 Actualizacién y modernizacién de la pagina institucional 100 0
acorde a Gobierno en Linea.
3 Divulgacion de los tramites y servicios de la entidad a 100 0
Fortalecimiento | través de la pagina web
Institucional Solicitar de manera periddica, a la Gobernacion del 100 0
5 Choco, las transferencias, que fueron aprobadas en el
presupuesto para la vigencia fiscal 2016.
Gestionar los recursos necesarios para realizar los pagos 100 0
6 que adeuda la Gobernacion del chocé, a los Fondos de
Pensiones de los funcionarios de la Contraloria
14 Fortalecimiento | Creacidn, lanzamiento del video institucional 100 0
15 de la Tramitar oportunamente las peticiones quejas reclamos y 100 0
participacion denuncias
16 ciudadana Creacion del aplicativo movil 100 0
17 Instrumentacioén, | Seguimiento al cronograma de informes del PGA y a la 100 0
evaluacion y oficina de control interno
18 seguimiento del | Realizar seguimiento al 100% de los planes 100 0
20 ins(t:ict)lTé:glr\al Actualizacién manual de control Interno. 100 0
Fuente: Papeles de trabajo
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ANEXO Nro. 02

Seguimiento a plan de mejoramiento — auditoria regular vigencia 2015

Hallazgo

Nro. Hallazgo

Seguimiento al informe auditoria regular vigencia 2015
Conclusién de la AGR.

Hallazgo Nro. 1. Proceso Contable. Falta de
acta de inicio de libros contables. En la
vigencia 2015, la entidad no suscribié acta de
inicio de los libros contables.

Hallazgo Nro. 2. Proceso Contable. Falta de
gestion con entidad bancaria. En la vigencia
2015, la entidad cancelé gravamenes
financieros a los movimientos financieros (4
por mil), sin tener en cuenta la exencion de
estos gravamenes.

Hallazgo Nro. 3. Proceso Contable.
Observacion No. 3. Proceso Contable.
Inconsistencia en registro de cuentas de
orden. En la vigencia 2015, los valores
reportados en el F-18-cobro coactivo por fallos
con responsabilidad fiscal y sanciones de
multa, versus lo reportado en el formato F-01-
catdlogo en las cuentas de orden, no
coinciden.

Hallazgo Nro. 4. Proceso Contable. Falta de
precision en las notas a los estados
financieros. La Contraloria presento las notas
a los estados contables en la rendiciéon de la
cuenta 2015, con cifras registradas en pesos y
miles, ademas, éstas no detallan los hechos

generadores de las variaciones en las
vigencias.
Hallazgo Nro. 5. Proceso contractual.

Analisis del sector y evaluacion del riesgo.
En la vigencia 2015, en los contratos de
minima cuantia y de seleccion abreviada, la
Contraloria, durante la etapa de planeacion
omitié pasos al momento de la elaboracion de
los estudios previos, en cuanto al deber de
andlisis del sector y evaluacion del riesgo,
puesto que no se tuvo en cuenta la matriz que
para el efecto expidié la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- con base en la Circular Externa 08
del 10 de diciembre de 2013

Hallazgo Nro. 6. Proceso participacion
ciudadana. Incumplimiento del término
legal. En la vigencia 2015, la Contraloria ain
tiene 53 requerimientos ciudadanos recibidos
en las vigencias 2011, 2012, 2013, y 2014, a
los que aun no se les ha dado una respuesta
definitiva y de fondo. Razon por la cual, debera
tomar las medidas juridicas que considere
pertinentes para depurar y decidir de fondo
sobre dichos requerimientos.

En 5 requerimientos ciudadanos de la vigencia

Durante trabajo de campo se evidencié la suscripcién de
acta 03 del 30 de junio de 2016 para apertura de Libro
Mayor y acta 04 del 30 de junio de 2016 para la apertura de
libro diario.

Cumplimiento del 100%

Mediante revision de los extractos bancarios de la cuenta
corriente 6052 del banco de Bogota, se evidencié la
cesacion de cobros por concepto de Gravamenes por
Movimientos Financieros (4 por mil).

Cumplimiento del 100%

Actividad no cumplida, segun se observd en trabajo de
campo.
Cumplimiento del 0%

Desde la rendicién de cuenta, se detectd el incumplimiento
de esta accion.
Cumplimiento del 0%

Se evidencié un cumplimiento parcial de la accién de mejora,
pues los contratos suscritos con posterioridad a la elaboracion
del plan contienen la descripcion de los posibles riesgos, pero
no existe un adecuado analisis del sector.

Cumplimiento del 50%

En mesa de trabajo el comité directivo de la entidad, tomo la
decision de depurar las PQRS debido al represamiento que
existia de las mismas. Efectivamente mediante Resolucion
203 de 2016, se archivan todas las PQRS que reposan en la
entidad de las vigencias 2010 al 2015.

Cumplimiento 100%.
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Hallazgo

Nro. Hallazgo

Seguimiento al informe auditoria regular vigencia 2015
Conclusién de la AGR.

2015 (062-2015, 063-2015, 066-2015, 068-
2015 y 094-2015, al 20 de mayo de 2016 no
tenian actuaciéon alguna por parte del Ente de
Control. Igualmente, los 38 requerimientos
ciudadanos revisados de la vigencia 2015, no
fueron resueltos dentro de los términos
legales.

Hallazgo Nro. 7. Proceso participacion

ciudadana. Tramite inadecuado. En Ila
vigencia 2015, en el tramite de los
requerimientos ciudadanos revisados, se

evidencié el incumplimiento del manual de
procedimiento, adoptado mediante Resolucion

290 de 2013, el cual se encuentra
desactualizado.
Hallazgo Nro. 8. Proceso participacion

ciudadana. Principio de publicidad. En la
vigencia 2015, en las denuncias en las cuales
no se tiene datos para comunicar las
actuaciones y respuestas de fondo, no se
evidenci6 la utilizacion del aviso, como
mecanismo legal de publicidad.

Hallazgo Nro. 9. Proceso participacion
ciudadana. No realizacion de alianzas
estratégicas. En la vigencia 2015, Ila
Contraloria, no realizé6 alianzas estratégicas
con la academia y organizaciones de estudio e
investigacion social, para la conformaciéon de
grupos especializados de veedores
ciudadanos, para ejercer con fines preventivos
el control fiscal social a la formulacion y
presupuestacion de las politicas publicas y
recursos comprometidos para su ejecucion.
Hallazgo Nro. 10. Evaluacion proceso auditor.
Debilidades en la configuracion y traslado
de hallazgos fiscales. En la vigencia 2015, en
los hallazgos fiscales de las auditorias
revisadas, presentan debilidades en Ia
estructura argumentativa de los hechos, no
siguiendo la secuencia de los atributos del
hallazgo, aunque se registra el nombre y la
identificacion de los posibles responsables, no
relacionan documentos soportes del tipo de
vinculacion que ostentan los presuntos
responsables, como hoja de vida, acta de
posesion y manual de funciones.

Hallazgo Nro. 11. Proceso responsabilidad
fiscal. Procesos iniciados en la vigencia
2013, sin decision de fondo. En la vigencia
2015, la Entidad de Control debe tomar la
decision de fondo que en derecho
corresponda, en 22 procesos de
responsabilidad por cuantia $532.055.138,
iniciados en la vigencia 2013, que aun
contindan etapa de tramite y/o imputacion
(012-2013, 031-2013, 005-2013, 007-2013,
014-2013, 017-2013, 018-2013, 020-2013,
021-2013, 022-2013, 023-2013, 025-2013,

10

11

Mediante Resolucion Nro. 116 del 11 de julio de 2016, la
entidad adoptd el reglamento interno para el tramite de las
PQRS, ajustado a la normatividad vigente.

Cumplimiento 100%.

En las peticiones revisadas de la vigencia 2016, se evidencio
que se realizaron notificaciones por aviso, solo en los casos
en los cuales el peticionario no tenia datos de contacto o no
habia sido posible notificarle personalmente.

Cumplimiento 100%.

Durante la vigencia 2016, no se celebraron alianzas
estratégicas. Sin embargo, se resaltan las acciones
adelantadas, pues la entidad inicio su participacion en la Red
Institucional de Veedurias Ciudadanas y en el marco de estas
con apoyo de la ESAP, se capacité a los ciudadanos y como
producto de esto y del acompafamiento realizado, se
conformaron dos veedurias ciudadanas en los municipios de
Yuto y Bojaya con el fin de realizar control al alcantarillado y al
programa de mas familias en accion, el cual es una politica
publica del orden nacional.
Cumplimiento 100%.

Los hallazgos estan bien argumentados y soportados, el
traslado de los hallazgos cuenta con todos los elementos
facticos y juridicos que permiten dar inicio al proceso de
responsabilidad fiscal (entidad, descripcion de los hechos-
circunstancias de tiempo, modo y lugar, cuantia del presunto
detrimento, datos de los presuntos responsables y relacion
del material probatorio que se debe anexar).
Cumplimiento 100%

El 100% de los procesos objeto de la accion de mejora se
encuentran con decision de fondo.

Cumplimiento 100%
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Hallazgo

Nro. Hallazgo

Seguimiento al informe auditoria regular vigencia 2015
Conclusién de la AGR.

026-2013, 027-2013, 028-2013, 029-2013,
030-2013, 033-2013, 034-2013, 035-2013,
036-2013 y 039-2013).

Hallazgo Nro. 12. Proceso administrativo
sancionatorio. Expedicion de actos
administrativos sin el lleno de requisitos.
En el tramite de los procesos administrativos
sancionatorios, se observé debilidades en los
autos de inicio y formulacién de cargos, por
cuanto no se realiza formulacién de cargos en
forma clara y precisa.

Las decisiones de fondo en las que se impuso
sancion de multa, se profirieron sin el andlisis
para la graduacion de la sancion y finalmente,
las actas de notificacion personal tanto de los
autos de inicio y formulacion de cargos como
el de las resoluciones mediante las cuales se
tomaron las respectivas decisiones, no
mencionan la hora ni los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, los plazos para
hacerlo, como tampoco permiten verificar si
entregaron o no la copia integra y gratuita del
acto administrativo objeto de la notificacion

Hallazgo Nro. 13 Proceso administrativo
sancionatorio. Irregularidades procesales.
En la vigencia 2015, la Contraloria no sefiald
término probatorio ni corrio traslado a los
investigados para que presentaran sus
alegatos de conclusion.

En la gestibn y tramite de los procesos
administrativos sancionatorios, se observé que
en los procesos con decisién de fondo, se
recopil6 el acervo probatorio fuera del término
legal y tampoco corrieron el traslado de 10
dias para que los investigados presentaran
sus alegatos de conclusion.

Hallazgo Nro. 14 Proceso administrativo
sancionatorio. Inactividad procesal. En la
vigencia 2015, en la gestiéon y tramite de los
procesos administrativos sancionatorios, en
los procesos numeros 026, 039, 081 y 087 de
2015 presentan inactividad procesal superior a
6 meses.

De igual manera, en los procesos 010-2014,
030-2014, 063-2014 y 069-2014, presentan
inactividad procesal superior a un afio.
Hallazgo Nro. 15 Proceso jurisdiccion
coactiva, Notificacion por aviso del
mandamiento de pago. En la vigencia 2015,
en los procesos con radicado 008 de 2014,
012, 018, 033 y 035 de 2013, se remitié
citacion hace mas de dos afios a los
ejecutados, para que se presentaran a notificar
personalmente del mandamiento de pago,
quienes a la fecha no se han presentado, pero
tampoco han sido notificados por aviso.

12

13

14

15

Los autos de apertura y las decisiones de fondo proferidas
por la contraloria y las actas de notificacion personal no dan
cumplimiento de los requisitos de ley.

Cumplimiento 0%

La Contraloria sefiala término probatorio, profiere autos
decretando pruebas y corre traslado a los investigados para
que presenten sus alegatos de conclusion.

Cumplimiento 100%

El proceso 081-2015 sin decision de fondo, los otros siete
procesos con decision de fondo.

Cumplimiento 100%

En el 100% de los procesos se notificd el mandamiento de
pago.

Cumplimiento 100%
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Hallazgo

Seguimiento al informe auditoria regular vigencia 2015

Nro. Hallazgo Conclusion de la AGR.

Hallazgo Nro. 16 Proceso jurisdiccion
coactiva. Inactividad procesal. En la vigencia
2015, en los procesos de jurisdiccion coactiva
con radicados 032-2013, 034-2013, 012-2013,
018-2013, 033-2013, 035-2013 y 008 de 2014,
se observé inactividad procesal por cuanto la
Ultima actuacion fue realizada hace mas de 2
afios.

Hallazgo Nro. 17 Proceso jurisdiccion
coactiva,  Concede recursos contra
mandamiento de pago. En la vigencia 2015,
en los procesos coactivos radicados 034-2013
y 036-2013, el mandamiento de pago en su
parte resolutiva concede a los ejecutados los
recursos, lo que ocasiona dilacién al tramite
procesal,

Hallazgo Nro. 18 Rendicion de cuenta.
Inconsistencias en la rendicion de cuenta
vigencia 2015. En la vigencia 2015, como
producto de la verificacion, analisis vy
evaluacion de la informacion rendida, la
Gerencia Seccional |-Medellin de la Auditoria
General de la Republica, encontro
inconsistencias, imprecisiones e informacion
incompleta en su diligenciamiento, tanto de
formatos como documentacion soporte o
complementaria.

Hallazgo Nro. 19 Gestion documental.
Inobservancia de la ley general de archivo.
En la vigencia 2015, las unidades
documentales de los procesos de
contratacion, participacion ciudadana,
procesos de responsabilidad fiscal vy
jurisdicciéon coactiva de la Contraloria, no se
encuentran acorde con los lineamientos de la
Ley General de Archivo Ley 594 de 2000, y
acuerdos 060 de 2001, 042 de 2002 y 002 de
2014.

El 100% de los procesos objeto de accién de mejora
presenta impulso procesal.

16
Cumplimiento 100%
En los procesos revisados la Contraloria no concede
17 recursos al librar mandamiento de pago.

Cumplimiento 100%

En la vigencia 2016, nuevamente se presentaron
18 inconsistencias en la rendicion de la cuenta.
Cumplimiento del 0%

La entidad realiz6 mejoras en los procesos de contratacion,
participacion ciudadana, procesos de responsabilidad fiscal y
jurisdiccion coactiva.

Cumplimiento del 100%

Fuente: Papeles de trabajo
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ANEXO Nro. 03

Seguimiento a plan de mejoramiento — auditoria especial vigencia 2016

Hallazgo

Nro. Hallazgo

Seguimiento al informe auditoria especial
vigencia 2016
Conclusion de la AGR.

Hallazgo Nro. 1 Proceso auditor. Retirada sin
justificacion la connotacién fiscal a unos
hallazgos. En el informe final de la auditoria al
Municipio de Medio San Juan Vigencias 2014-2015,
se encontré que fueron retiradas la connotacion fiscal
a 2 hallazgos, sin ninguna justificacion o analisis que
desvirtuara la presunta responsabilidad fiscal y sin
que el sujeto auditado hubiera remitido Ila
documentacion necesaria que sirviera de fundamento
para retirar la connotacién de los hallazgos fiscales.
Hallazgo Nro. 2 Proceso auditor. Debilidades en la
configuracion de hallazgos fiscales. Los
hallazgos fiscales generados en la auditoria al
Municipio el Medio San Juan y trasladados por
competencia a la Oficina de Responsabilidad Fiscal
fueron devueltos a la Oficina de Control Fiscal.

Hallazgo Nro. 3 Proceso auditor. Incumplimiento
del término para el trasladado de los hallazgos
disciplinarios. Los hallazgos  disciplinarios
generados en la auditoria al Municipio el Medio San
Juan, no fueron trasladados de manera oportuna a
la Procuraduria Regional del Chocé.

3. Cumplen

Del universo de 17 hallazgos

generados en la auditoria especial al

Municipio Carmen del Darién, incluida

en el PGA 2017, se tom6 una muestra

de 6 hallazgos, (tres fiscales — F-3, F-

4, F-5 y tres disciplinarios — D-1, D-2 y

D3-), para determinar el cumplimiento

del plan de mejoramiento, observando

que:

1. Los hallazgos son analizados en

mesa de trabajo por parte del grupo
auditor y la Contralora General del
Departamento.
Asi mismo, se iniciara la
implementacion de la revision de
los hallazgos por parte del comité
técnico, creado mediante
Resolucion 098 del 05 de mayo de
2017.

2. Los hallazgos
argumentados y soportados
cumplen con los requisitos del
formato de traslado de los
hallazgos (condicion, criterio, causa
y efecto) entre otros aspectos.

con los  términos

establecidos en el cronograma del

PGA vigencia 2017, aprobado

mediante Resolucion 226 del 30 de

diciembre de 2016.

Cumplimiento 100%

estan bien

Fuente: Papeles de trabajo
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ANEXO Nro. 4

Analisis de la contradiccion

Argumentos de contradiccion del auditado | Conclusiones del equipo auditor

Observacion Nro. 1. Proceso contable. Saldo por conciliar en la situacion de tesoreria. (A).
En el documento “certificacion de tesoreria 2016”, registré que en la cuenta corriente 578486052 quedod un saldo de
$10.621_miles pendiente por conciliar, incumpliendo con el numeral 3.8 de la Resolucion Nro. 357 del 2008 de la
Contaduria General de la Nacion:
“Conciliaciones de informacion. Deben realizarse conciliaciones permanentes para contrastar, y ajustar si a ello
hubiere lugar, la informacion registrada en la contabilidad de la entidad contable publica y los datos que tienen las
diferentes dependencias respecto a su responsabilidad en la administracion de un proceso especifico”.
Situacion generada por falta de control y conciliacion de saldos, exponiendo a la contraloria a una posible pérdida de
ingresos.

“La contraloria general del chocé para la vigencia 2016,
a través de la Oficina Administrativa y financiera logré
recuperar la suma de $7.351.158-92, que son por
devolucién de mayor valor pagados por concepto de
telefonia fija e internet banda ancha los cuales fueron
reconocido en el mes de septiembre de 2016, de igual
forma se recibi®6 unos pagos por conceptos de
devolucién de  ndéminas que fueron la suma de
$1.817.374 y por devolucién de viaticos y vacaciones se
recibio la suma de $1.452.468".

Los soportes anexados en la contradiccion, no son los adecuados
para contradecir la observacion.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura hallazgo
con connotacion administrativa.

Observacién Nro. 2. Proceso contable. Anticipos y avances entregados a un particular y a funcionaria para
adquisicion de bienes y servicios. (A).
En la vigencia auditada se realizaron cuatro anticipos de efectivo por $17.942.298 a persona natural sin vinculo laboral
o de proveedor con la entidad para realizar actividades de bienestar social. Igualmente, entregaron avances a
funcionaria por $1.500.000 para adquisicion de servicios para actividades de capacitacion, eludiendo los principios
contractuales de transparencia, responsabilidad y seleccién objetiva que trata el articulo 23 de la Ley 80 de 1993.
“De Los Principios de las Actuaciones Contractuales de las Entidades Estatales. Las actuaciones de quienes
intervengan en la contratacion estatal se desarrollaran con arreglo a los principios de transparencia, economia y
responsabilidad y de conformidad con los postulados que rigen la funcion administrativa. lgualmente, se aplicaran
en las mismas las normas que regulan la conducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de la
contratacion, los principios generales del derecho y los particulares del derecho administrativo”
Situacién generada por falta de aplicacibn y seguimiento a los procedimientos que regulan la contratacion
administrativa, exponiendo a la entidad al incumplimiento de las disposiciones generales y a posibles pérdidas de
dinero.

“La contraloria a partir de la fecha realizara contratacion | La contraloria aceptdé la observacion y en consecuencia se
para cubrir las actividades de capacitacion y de bienestar | mantiene y se configura hallazgo con connotacion
social”. administrativa.

Observacién Nro. 3. Proceso contable. Falta de registro contable de incapacidades. (A).
Durante la vigencia 2016, se reportaron tres novedades de némina relacionadas con una incapacidad por enfermedad,
una licencia por paternidad y una licencia de maternidad por $9.956_miles segun célculos realizados por la entidad. Sin
embargo, la causacion correspondiente no esta registrada en los libros contables, incumpliendo los principios de
reconocimiento, causacion y revelacion del proceso contable que sefala el Plan General de Contabilidad Publica.

“El proceso contable se define como un conjunto ordenado de etapas que se concretan en el

reconocimiento y la revelacion de las transacciones, los hechos y las operaciones financieras,

econémicas, sociales y ambientales, que afectan la situacion, la actividad y la capacidad para prestar

servicios o generar flujos de recursos de una entidad contable publica en particular. Para ello, el

proceso contable captura datos de la realidad econémica y juridica de las entidades contables

publicas, los analiza metodolégicamente, realiza procesos de medicion de las magnitudes de los

recursos de que tratan los datos, los incorpora en su estructura de clasificacién cronoldgica y

conceptual, los representa por medio de instrumentos como la partida doble y la base del devengo o

causacion en su estructura de libros, y luego los agrega y sintetiza convirtiéndolos en estados,

informes y reportes contables que son Utiles para el control y la toma de decisiones sobre los

recursos, por parte de diversos usuario”.
Situacién generada por falta de gestion, seguimiento y control de las normas contables, que no permite reflejar los
saldos reales de las cuentas por cobrar en los estados financieros de la entidad.
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“La oficina de contabilidad no realizd el asiento de las
incapacidades debido a que esta cuenta no se encontraba
conciliada con las EPS, pero si se tenian registrada como
notas de contabilidad, para informacion de la oficina, de
igual forma ya se inici6 los procesos de conciliacién de las
incapacidades y registro en la contabilidad.

Para esta vigencia se haran los registros contables de las
incapacidades”.

La contraloria aceptd la observaciéon y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacién
administrativa.

Observacion Nro. 4. Proceso contable. Pago de penalidades por cambio de tiquetes aéreos. (A)(F).
Durante la vigencia 2016, la entidad pagd $1.268.740 por concepto de penalidades en cambio de tiquetes aéreos,
reembolsando $695.740 y quedando pendiente por reconocer $572.990 por parte de los funcionarios responsables,
contraviniendo el articulo 6 de la Ley 610 del 2000.
“Dafio patrimonial al Estado. Para efectos de esta ley se entiende por dafio patrimonial al Estado la lesion del
patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucién, perjuicio, detrimento, pérdida, uso indebido o
deterioro de los bienes o recursos publicos, o a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestion
fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente, inequitativa e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al
cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y
organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorias. Dicho dafio podra
ocasionarse por acciéon u omision de los servidores publicos o por la persona natural o juridica de derecho
privado, que en forma dolosa o culposa produzcan directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio
publico.”.
Situacién presentada por una gestion antieconémica y falta de planeacion en el uso y utilizacion de tiquetes aéreos,
generando una posible pérdida de recursos para la entidad por $572.990.

La contraloria remitié copia de la consignacion efectuada
“Se anexa comprobante de pago por valor de $572.589 | a la tesoreria departamental por $572.589, generando un
pesos, a favor de la Gobernacién del Chocé”. beneficio de proceso auditor y en consecuencia la
observacion se retira.

Observacién Nro. 5. Proceso contable. La entidad no es la beneficiaria de la pdliza de seguro de la caja menor.
(A).
Durante la vigencia 2016, la entidad adquirio poliza de manejo de caja menor, observandose que la beneficiaria de esta
poliza es la misma funcionaria que administra este fondo, incumpliendo los articulos 101 y 107 de la Ley 42 de 1993.
“Los organos de Control Fiscal verificaran que los bienes del Estado estén debidamente amparados por una
péliza de seguros o un fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los
tomadores cuando las circunstancias lo ameriten.”
Situacion presentada por falta de control y supervision en el proceso de adquisiciéon de polizas, lo que podria generar
para la contraloria el no reconocimiento de lo asegurado en el evento de reclamacién ante la compafiia aseguradora.

La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

“La contraloria para la vigencia 2017 tomara el beneficio
de la caja menor”.

Observacién Nro. 6. Proceso contable. Inconsistencia en el registro de cuentas de orden. (A)
En la vigencia 2016, los valores reportados en el formato F-18-cobro coactivo por fallos con responsabilidad fiscal y
sanciones de multa, ascienden a $983.303_miles y en el formato F-O1-catalogo de cuentas, en la seccion cuentas de
orden se tiene registrado $10.680_miles.
En el formato F-23-controversias judiciales reporté valor por $277.000_miles y la cuenta 9120 tiene saldos débitos y
créditos a nivel de terceros por $50.174_miles, distorsionando el valor real de cada litigio judicial.
La cuenta 9120 tiene un tercero con saldo por $72.956_miles y la contrapartida del total del grupo 9905 tiene saldo por
$47.645_miles.
Incumpliendo el Plan General de Contabilidad Piblica numeral 9.1.5 Normas técnicas relativas a las cuentas de orden
parrafo 307.

“Nocion. Las cuentas de orden deudoras y acreedoras representan la estimacion de hechos o circunstancias que

puedan afectar la situacion financiera, econémica, social y ambiental de la entidad contable publica, asi como el

valor de los bienes, derechos y obligaciones que requieren ser controlados”.
Lo anterior, por falta de control administrativo, distorsionando los valores reales de los terceros registrados como
posibles acreedores o deudores fiscales, ademas de generar errores en la identificacion del saldo contingente de cada
uno de ellos.

“Para la vigencia 2017, la oficina administrativa y
financiera realizara conciliaciones de las cuentas de orden | La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
con la oficina de responsabilidad fiscal, coactiva y | mantene y se configura hallazgo con connotacién
sancionatoria, con el fin de tener unas cuentas de orden | administrativa.

certera’.
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Observacion Nro. 7. Proceso contable. Falta de precision en las notas a los estados financieros. (A)

La contraloria present6 las notas a los estados financieros en la rendicién de la cuenta 2016, con cifras registradas en

pesos y miles, distorsionando la interpretacion de la informacién, ademas, no detallan los hechos generadores de las

variaciones entre las vigencias, inobservando las normas del Plan General de Contabilidad Publica, Titulo II:
“Sistema Nacional de Contabilidad Capitulo Unico”, Numeral 9 “Normas Técnicas de Contabilidad Publica, 9.3
“Normas técnicas relativas a los estados, informes y reportes basicos”, 9.3.15 “Notas a los Estados Contables
Basicos” y consecutivos del 375 y ss.
375. Nocion. Las Notas a los estados contables basicos corresponden a la informacién adicional de caracter
general y especifico, que complementa los estados contables basicos y forman parte integral de los mismos.
Tienen por objeto revelar la informacion adicional necesaria sobre las transacciones, hechos y operaciones
financieras, econémicas, sociales y ambientales que sean materiales; la desagregacion de valores contables en
términos de precios y cantidades, asi como aspectos que presentan dificultad para su medicién monetaria que
pueden evidenciarse en términos cualitativos, o cuantitativos fisicos, los cuales han afectado o pueden afectar la
situacion de la entidad contable publica. Las notas a los estados contables basicos son de caracter general y
especifico.

Lo anterior, por falta de andlisis y revelacion de las cifras contables, situacion que dificulta la evaluacion e

interpretacion en la variacion de las cifras, la verificacion de los registros y el andlisis financiero del estado de la

contraloria para el publico en general.

“Para la vigencia 2017, se realizaran las notas contables
con mayor precision a los estados financieros. La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
La Contraloria implementar4 como accion de mejora para | mantene y se configura hallazgo con connotacion
los estados contables que se emitan a partir del afio | administrativa.

2017

Observacién Nro. 8. Proceso presupuestal. Inadecuada priorizacion del gasto. (A).

En la vigencia 2016, se comprometieron $202.157.128 en gastos generales para la adquisicion de todos los bienes y
servicios necesarios para que la entidad cumpliera cabalmente con las funciones asignadas por la Constitucién Politica
y la ley, en el pago de sus obligaciones tributarias y en las actividades de bienestar y capacitacién del personal
vinculado, como se refleja en la tabla 9.

Teniendo en cuenta que los recursos disponibles son escasos, segln las normas presupuestales, la entidad debe
priorizar en la adquisicion de los bienes y servicios dirigidos al desarrollo de su misién, como los gastos de
desplazamiento de los funcionarios para ejercicios auditores, elementos logisticos y tecnolégicos que faciliten el logro
de los objetivos institucionales o los gastos tendientes al mantenimiento, conservacion y reparacion de bienes muebles
e inmuebles, entre otros.

Para ello, la entidad identificd la adquisicion de estos bienes y servicios en el plan anual de adquisiciones adoptado
mediante Resolucion Nro. 243 del 28 de diciembre de 2015, modificada con la Resolucion Nro. 055 de 2016. Sin
embargo, ejecutd recursos por $43.856.758 (equivalentes al 21.7% de los gastos generales) en actividades de
bienestar social, que no fueron incluidas en el plan anual de adquisiciones, dejando de adquirir licencias office,
antivirus, impresoras, escaner y el mantenimiento preventivo de los equipos, entre otros servicios identificados como
necesidades prioritarias para el normal funcionamiento de la contraloria.

Teniendo en cuenta que la razén de ser de la entidad es el ejercicio del control fiscal, es necesario fortalecer las
actividades misionales, en este caso el proceso auditor especificamente en el plan general de auditorias, a sabiendas
que el control fiscal esta normado principalmente por la Constitucién Politica y la Ley 42 de 1993, en la cual se
establecieron los principios en que se fundamentan los sistemas de control aplicables en su ejercicio, los
procedimientos técnicos y las modalidades de control fiscal, entre otros aspectos.

Si bien es cierto que el bienestar laboral es una actividad que esta regulada por el Decreto 1567 de 1998, como un
proceso de incentivo permanente que mejora las condiciones de desarrollo integral de los funcionarios, debe estar
priorizado como tal en el plan anual de adquisiciones de cada vigencia y la asignacién de recursos debe ser razonable
con la disponibilidad existente y las necesidades identificadas.

La ejecucion de actividades de bienestar social no incluidas en el plan anual de adquisiciones de bienes y servicios y la
inadecuada programacion presupuestal, vulnera los principios de planificacion y especializacion del sistema
presupuestal, sefialados en los articulos 13 y 18 del Decreto 111 de 1996.

Situacion, que se presentd por debilidad en el sistema de control interno del proceso presupuestal y desconocimiento
de la normatividad vigente, exponiendo a la entidad a la ejecucion de recursos sin estar incluidos en el plan de accién y
en la programacion presupuestal.

Vigitands para lotos g




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocé, vigencia 2016 \

Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017
Pagina 75 de 91

PREMIO
COLOMBIANO
A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

AUDITORIA

“La ejecucion de actividades de bienestar no ha puesto en
riesgo el cumplimiento de las actividades misionales de la
entidad. Las actividades que fueron realizadas tuvieron
como objetivo  mejorar la calidad de vida de los
funcionarios y sus familias, elevando los niveles de
satisfaccién, eficiencia, eficacia y oportunidad; logrando
gue se sientan identificados plenamente con la entidad y
se ajustaron a los preceptuado en Los Decretos 1567 de
1998 y 1227 de 2005, los que reglamentan los programas
de Bienestar Social dirigidos a los funcionarios y su grupo
familiar. Estos decretos contemplan que los programas de
Bienestar Social, deben organizarse como procesos
permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del
empleado, mejorando asi su nivel de vida y el de su
familia y asi fueron desarrollados por la entidad, buscando
la integracion de los funcionarios.

Otro punto a tener en cuenta es que el monto de lo
destinado a Bienestar presento un incremento debido a la
participacion en los Decimos Juegos Nacionales de
Empleados de Control Fiscal que se realizaron en
Guatapé - Antioquia, evento que conté con la participacion
de 19 funcionarios.

El desplazamiento del equipo auditor fue prioridad en la
ejecucion del gasto, se cumplié con el Plan general de
Auditorias que se tenia programado para la vigencia
2016.”

Efectivamente los programas de bienestar social estan
destinados a “mejorar la calidad de vida de los funcionarios y
sus familias, elevando los niveles de satisfaccion, eficiencia,
eficacia y oportunidad; logrando que se sientan identificados
plenamente con la entidad”, pero estos deben obedecer a
una planeacioén, programacion y priorizacion de gastos,
segun la disponibilidad de recursos con que cuenta la
entidad y al cumplimiento de su cometido estatal.

Por tal razén, la AGR considera que la ejecucion de estos
recursos no es razonable con la disponibilidad existente y
las necesidades identificadas y que no se incluyeron en el
plan anual de adquisiciones de bienes y servicios,
evidencidndose una inadecuada programacion
presupuestal. Situaciéon que no fue controvertida.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotaciéon administrativa.

Observacion Nro. 9. Proceso contractual. Desactualizacion del manual de contratacion. (A).

Mediante Resolucién Nro. 169 de julio de 2013, fue adoptado el manual de contratacién, el cual no contiene los
lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente y no se encuentra actualizado con la normatividad vigente,
no dando cumplimiento al articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

Situacion presentada por la falta de controles efectivos que adviertan la desactualizacion del procedimiento, generando
incertidumbre sobre la manera como deben adelantarse los procesos de compras, asi mismo, posible incumplimiento a
los principios de la contratacién publica.

La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

“‘La entidad se encuentra en proceso de elaborar la
actualizacién al manual de Contratacién.”

Observacion Nro. 10. Proceso contractual. Indebida elaboracion del plan anual de adquisiciones. (A).

Se evidencid que las adquisiciones de los bienes y servicios que dieron origen a los contratos 001-2016, 004-2016,
005-2016 y 006-2016 no se encuentran programadas en el plan anual de adquisiciones ni en la actualizacion, tampoco
se evidenciaron soportes en los que las diferentes dependencias sustenten las necesidades a contratar, comprobando
gue no existe coherencia entre la descripcion de la necesidad en los estudios previos y el plan anual de adquisiciones,
inobservando lo consagrado en los articulos 2.2.1.1.1.4.1y 2.2.1.1.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015.

Adicionalmente, la modificacion del plan anual de adquisiciones no fue publicada en el SECOP.

Esta situacion se present6 por la falta de aplicacion de la normatividad en la etapa de planeacion, exponiendo a la
entidad a la adquisicion de bienes y servicios que no estan direccionados al cumplimiento del plan estratégico
institucional.

La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

“La entidad tomaran los correctivos para evitar que esta
situacion se siga presentando”.
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Observacion Nro. 11. Proceso contractual. Debilidades en la gestion de control. (A)(D).

— En el contrato 002-2016 por $4.830.000, el certificado de existencia y representacion legal aportado por el
oferente, se encontraba enmendado en la fecha de expedicion.

— En el contrato 006-2016 por $3.888.000, la evaluacion de la propuesta se encontraba sin firmar por uno de los
integrantes del comité evaluador, el cual se encontraba ausente por motivo de dia compensatorio.
En el mismo contrato, en los estudios previos y en la invitacion publica se solicité poliza de cumplimiento, pero
en la propuesta del oferente no fue presentada y aun asi fue adjudicado. Si bien es cierto, que para la
contratacion de minima cuantia no es necesario la exigencia de péliza de cumplimiento, ésta se convierte
obligatoria cuando en los estudios y en la invitacion es solicitada, como en el caso en cuestion.

— Dos contratos de minima cuantia se encuentran identificados con el mismo nimero (001), por $4.700.000 y
por $14.025.300, demostrando que no se implementd consecutivo al momento de la elaboracion de los

contratos, generando confusion en los procesos.

Todo lo anterior, vulnera lo consagrado en el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011, articulo 5 numeral 2 de la Ley 1150 de
2007, articulo 24 numeral 2 de la Ley 80 de 1993 y el manual de contratacion de la entidad. Asi mismo, el articulo 34

numerales 1y 2 de Ley 734 de 2002.

Esta situacion se presentd por debilidades en el control interno del proceso, exponiendo a incumplimientos de los
principios de transparencia y seleccién objetiva de los contratistas.

“Observaciones Nos. 11 y 12. Proceso Contractual.
Debilidades en la Gestion de Control — Publicacion
extemporanea de los documentos contractuales.

Si bien se presentaron algunas inconsistencias en la
contratacion de la vigencia 2016, estas no afectaron la
ejecucion de los mismos, toda vez que se cumplié con el
objeto contractual y se contribuyé al funcionamiento de la
entidad al igual que cumplimiento de sus labores
misionales.

En lo relativo a las inconsistencias relacionadas con:

El certificado de existencia y representacion legal
enmendada: De manera verbal se le explico al equipo
auditor por una de las integrantes del comité evaluador
qgue en el momento de realizar la evaluacién se contd con
los documentos originales, documentos que fue radicado
en la entidad mediante radicado numero 589 del 06 de
mayo de 2016 por la Sefiora Mayra Alejandra Escudero,
que contenia la propuesta econémica (Anexo Registro de
correspondencia), lo que evidencia que los documentos
originales fueron entregados y revisados en la
oportunidad establecida. Al momento de solicitar los
documentos por parte del equipo auditor no se habia
realizado el archivo de la propuesta economica y los
documentos habilitantes en la carpeta contractual, el jefe
de la Oficina Financiera procedié a solicitar una copia de
lo entregado a la entidad al contratista, el cual al allegar la
documentacion antes descrita allegd el certificado de
existencia y representacion legal con esa enmendadura.
Por lo tanto esta situacién ex constitutiva de una falla en
la gestibn documental y no con el animo de generar
perjuicios a la entidad ya que el contrato se llevé a feliz
término.

Evaluacion de propuesta sin firmar por uno de los
integrantes del comité de contratacion: Esta
inconsistencia también constituye un error de forma,
constituiria un hecho grave si el funcionario hubiese
firmado sin haber asistido a la sesion del comité
evaluador.

Contratos con el mismo numero y la no exigencia de
la péliza que aunque no era obligatoria se solicito:
Estos dos hechos no constituyen, por si sola irregularidad
sustancial ni pusieron en riesgo la ejecucion del objeto
contractual. (...)"

Los argumentos expuestos por la contraloria no son
aceptados, pues si bien se dio cumplimiento al objeto
contractual que se pretendia satisfacer, se presentaron
inconsistencias en las diferentes etapas procesales tal
como se describen a continuacion:

El certificado de existencia y representacion legal
enmendado. Si bien la contraloria manifest6 de manera
verbal lo sucedido con el certificado de existencia y
representacion legal que se encontraba enmendado,
dicha explicacion no exime de responsabilidad, ni mucho
menos subsana la inconstancia encontrada por el equipo
auditor.

Evaluacion de propuesta sin firmar por uno de los
integrantes del comité de contratacion. Se denota un
error frente al comité evaluador, pues no se percaté de la
inconsistencia presentada y aun asi evaluaron y firmaron
la mencionada acta citando como evaluador a alguien que
ni siquiera estaba presente.

Contratos con el mismo numero. Esta situacion denota
la falta de control y seguimiento dentro del mismo proceso
de contratacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la observacion se
mantiene y se configura hallazgo con connotacién
administrativa y disciplinaria.
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Observacion Nro. 12. Proceso contractual. Publicacion extemporanea de los documentos contractuales en el
SECOP. (A)(D).
En el 100% de los contratos reportados (seis por $38.443.300), se presentaron publicaciones extemporaneas de los
documentos en el SECOP y por fuera del término estipulado en el cronograma de la invitacién asi:
—  Contrato 001-2016 por $4.700.000: informe de evaluacion, comunicacion de aceptacion y oferta seleccionada.
— Contrato 002-2016 por $4.830.000: adenda, acta de cierre, informe de evaluacién y oferta seleccionada y por
el contrario, la invitacion y los estudios previos fueron publicados el 2 de mayo de 2016, fecha anterior, a la
sefalada en el cronograma que era el 4 de mayo de 2016.
Adicionalmente, la adenda se elaboré de manera extemporanea, toda vez que fue publicada el 5 de mayo a
las 4:51pm modificando el cronograma en cuanto al dia y la hora de entrega, hora para la cual ya se habia
cerrado la invitacion, es decir a las 4:00 pm del mismo dia.
— Contrato 001-2016 por $14.025.300: el informe de evaluacion, la oferta seleccionada y la adenda, la cual
adicionalmente, se elabord de manera extemporanea.
—  Contrato 004-2016 por $3.000.000: no fue publicado en el SECOP.
—  Contrato 005-2016 por $8.000.00: acta de cierre del proceso.
—  Contrato 006-2016 por $3.888.000: acta de cierre del proceso e informe de evaluacion.
Igualmente, el 100% de la contratacion celebrada durante la vigencia 2016, no fue publicada en la pagina web de la
entidad.
Lo anterior, vulnera lo consagrado en el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, articulo 3 de la Ley 489 de 1998, articulos
2.21.1.1.71y 2.2.2.1.8.3 del Decreto 1082 de 2015, articulos 9y 10 de la Ley 1712 de 2015 y articulo 34 numerales 1
y 2 de la Ley de la 734 de 2002.
Situacion presentada, por debilidades en el control interno del proceso contractual, exponiendo a la entidad al

incumplimiento de los principios de publicidad y transparencia que rigen la contratacién estatal.

“Observaciones Nos. 11 y 12. Proceso Contractual.
Debilidades en la Gestiéon de Control — Publicacion
extemporanea de los documentos contractuales.

Si bien se presentaron algunas inconsistencias en la
contratacion de la vigencia 2016, estas no afectaron la
ejecucion de los mismos, toda vez que se cumplié con el
objeto contractual y se contribuy6 al funcionamiento de la
entidad al igual que cumplimiento de sus labores
misionales.

Publicaciéon Extemporanea SECOP: Teniendo en cuenta
lo reglado, en la norma, es pertinente sefialar que la
Contraloria General del Departamento del Choco, si
publicé en la pagina del SECOP los actos propios de los
diferentes contratos suscritos. Si bien es cierto la entidad
los public6 de manera extemporanea, no puede
predicarse con ello que la entidad vulnero los principios de
publicidad y transparencia.

De igual forma, y para efecto de dar cumplimiento a tales
principios, los contratos fueron publicados en la pagina
Web de la entidad, cumpliendo con el principio de
publicidad de los actos contractuales y atemperados al
Régimen de Contratacion.

Asi, se cumpli6 con el fin dltimo del principio de
publicidad, pues la minuta contractual se publicé en la
pagina web de la institucion y los contratos fueron
rendidos en su oportunidad en la plataforma de la
Auditoria, esto es, SIA OBSERVA. (...)"

Los argumentos expuestos por la contraloria no son
aceptados, pues si bien se realizé la publicacion de los
documentos contractuales, fue de manera extemporanea,
vulnerando con esto los principios de publicidad y
transparencia de los procesos de minima cuantia toda vez
gue las actuaciones deben ser publicadas con base al
cronograma de la invitacion publica y en la contratacion
directa, debe hacerse hasta tres dias después de
elaborado el documento.

Por otro lado, no es cierto que la contraloria haya
publicado en la pagina Web de la entidad la contratacion
para la vigencia 2016, toda vez que dicha publicacion se
realiz6 en trabajo de campo, por solicitud expresa del
auditor, pero esto no quiere decir que se haya dado
cumplimiento a dicha publicacién, por cuanto la misma
deberia haberse realizado en tiempo real en la vigencia
2016 y no en trabajo de campo (junio de 2017).
Igualmente, verificando la informacién ingresada en la
pagina web de la entidad a la fecha, se encontr6 que en lo
referente a la contratacion la pagina fue modificada, toda
vez que redirecciona al portal Unico de contratacion
SECOP y no registra el soporte de la contratacion de la
vigencia 2016, como habia sido evidenciado en trabajo de
campo.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con  connotacién  administrativa vy
disciplinaria.
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Observacion Nro. 13. Proceso contractual. Deficiencias en la elaboracion de las actas de liquidacion. (A).

En dos contratos fueron cancelados valores inferiores a los descritos en el contrato y en el registro presupuestal, asi:
En el contrato 005-2016 por $8.000.000, para la adquisicién de uniformes deportivos, se especifico la entrega de 25
sudaderas completas (pantalon y chaqueta). En el acta de recibo final, el supervisor certificé que el objeto contractual
fue entregado a entera satisfaccion. Sin embargo, en el acta de liquidacion se observé que no fueron entregadas las 25
chaquetas, por ende el contrato fue ejecutado por un menor valor.

Situacion evidenciada mediante la factura Nro. 0147 por $5.190.000 del 24 de noviembre de 2016 y comprobante de
egreso Nro. 231 por $5.190.000 del 30 de noviembre de 2016.

En el contrato 006-2016 por $3.888.000, para el suministro de vestido y calzado de labor, a través de la factura Nro.
3950 del 30 de diciembre de 2016 por $3.835.000, se evidencio la ejecucion por un menor valor. Sin embargo, en el
acta de liquidacion se liquid6 por el valor contratado y registrado.

Es de anotar, que los valores no ejecutados, fueron liberados.

Lo anterior, contraviene lo sefialado en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 217 del Decreto
Nacional 019 de 2012.

Situacion presentada por debilidades en el control interno y en la labor de supervisién del proceso contractual,
exponiendo a la contraloria a la pérdida de recursos publicos no ejecutados y al incumplimiento de disposiciones
generales.
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“Observaciones Nros. 13 y 14 Proceso Contractual. No

realizacion control previo administrativo a la
contratacion — Deficiencias elaboraciéon Actas de
Liquidacion

Qué alcance tendria el articulo 65 de la ley 80 de 1993,
que asigna el control previo en la contratacion
administrativa a las oficinas de control interno, frente a las
normas sobre control interno, donde se prohibe este
control previo?

Con fundamento en las actas de la Asamblea Nacional
Constituyente, podemos entender que el control previo fue
eliminado en todas las practicas administrativas del
Estado; entonces no se puede argumentar que como solo
se hizo referencia en el texto de la Constitucion para el
Control Fiscal, si se pueda desarrollar al interior de las
organizaciones, pues de aplicarse se rompe la filosofia
creada por los asambleistas.

La ley 87 de 1993 consulta la filosofia constitucional al
prohibir la refrendacién o autorizacion de procesos por
parte de las Oficinas de Control Interno, entendido dicho
precepto como el control previo y en el decreto 1826 de
1994, articulo 3°, se indica con claridad que les es
prohibido a las Oficinas de Control Interno ejercer el
Control Previo.

El debate respecto a la procedencia o no del Control
Previo en la Contratacién por parte de las Oficinas de
Control interno hoy no amerita mayor incertidumbre, pues
si bien es cierto ningln 6rgano superior de justicia ha
decidido cual de las dos normas es aplicable (Ley 87/93 6
Ley 80/93), si existe un consenso generalizado a nivel de
los 6rganos del Estado y en especial de las Oficinas de
Control Interno, de no acudir a la practica desacreditada
del control previo, corregido en forma precisa por la
Constitucion de1991.

De la misma forma la Contraloria General de la Republica,
en concepto No. 27475 de marzo 31 de 1995, expresd
que las Oficinas de Control Interno son eminentemente
asesoras y sus labores operativas se limitan
exclusivamente a las necesarias para formarse un juicio
sobre la materia objeto de andlisis, razén por la cual
dentro de sus funciones no debe estar la de aprobar o
improbar los tramites contractuales que desarrolla la
entidad, porque con ello se arrogarian funciones
administrativas propias de otros funcionarios”.

La contraloria en ejercicio al derecho de contradiccion, no
se manifestd en lo referente a las deficiencias en la
elaboracion de actas de liquidacion.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotaciéon administrativa.

Observacion Nro. 14. Proceso contractual. No realizacién del control previo administrativo a la contratacion. (A).
En la vigencia 2016, el profesional con funciones de control interno no realizd el control previo administrativo de la
actividad contractual, toda vez que no asistio a las reuniones de los comités de compras y evaluador, inobservando lo

consagrado en el articulo 65 de la Ley 80 de 1993.

Situacion presentada por debilidades en el control interno, exponiendo a la entidad a incumplimiento de los principios
contractuales, generando una contratacion inadecuada e incumpliendo las disposiciones generales.
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“Observaciones Nros. 13 y 14 Proceso Contractual. No

realizacion control previo administrativo a la
contratacion — Deficiencias elaboraciéon Actas de
Liquidacion

Qué alcance tendria el articulo 65 de la ley 80 de 1993,
que asigna el control previo en la contratacion
administrativa a las oficinas de control interno, frente a las
normas sobre control interno, donde se prohibe este
control previo?

Con fundamento en las actas de la Asamblea Nacional
Constituyente, podemos entender que el control previo fue
eliminado en todas las practicas administrativas del
Estado; entonces no se puede argumentar que como solo
se hizo referencia en el texto de la Constitucion para el
Control Fiscal, si se pueda desarrollar al interior de las
organizaciones, pues de aplicarse se rompe la filosofia
creada por los asambleistas.

La ley 87 de 1993 consulta la filosofia constitucional al
prohibir la refrendacién o autorizacion de procesos por
parte de las Oficinas de Control Interno, entendido dicho
precepto como el control previo y en el decreto 1826 de
1994, articulo 3°, se indica con claridad que les es
prohibido a las Oficinas de Control Interno ejercer el
Control Previo.

El debate respecto a la procedencia o no del Control
Previo en la Contratacién por parte de las Oficinas de
Control interno hoy no amerita mayor incertidumbre, pues
si bien es cierto ningln 6rgano superior de justicia ha
decidido cual de las dos normas es aplicable (Ley 87/93 6
Ley 80/93), si existe un consenso generalizado a nivel de
los 6rganos del Estado y en especial de las Oficinas de
Control Interno, de no acudir a la practica desacreditada
del control previo, corregido en forma precisa por la
Constitucion de1991.

De la misma forma la Contraloria General de la Republica,
en concepto No. 27475 de marzo 31 de 1995, expresd
que las Oficinas de Control Interno son eminentemente
asesoras y sus labores operativas se limitan
exclusivamente a las necesarias para formarse un juicio
sobre la materia objeto de andlisis, razén por la cual
dentro de sus funciones no debe estar la de aprobar o
improbar los tramites contractuales que desarrolla la
entidad, porque con ello se arrogarian funciones
administrativas propias de otros funcionarios”.

Si bien es cierto las “oficinas de Control Interno son
eminentemente asesoras y sus labores operativas se
limitan exclusivamente a las necesarias para formarse un
juicio sobre la materia objeto de andlisis, razén por la cual
dentro de sus funciones no debe estar la de aprobar o
improbar los trdmites contractuales que desarrolla la
entidad”, también lo es, que el articulo 65 de la Ley 80 de
1993, indica que el control previo administrativo de la
actividad contractual, corresponde a las oficinas de control
interno.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotacion administrativa.
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Observacion Nro. 15. Proceso participacion ciudadana. Incumplimiento de término legal para dar respuesta a las
peticiones ciudadanas. (A)(D).

En la vigencia 2016, el 25% (5) de los requerimientos de la muestra, fueron trasladados por competencia, de ellos en el
70% (4), se presentan fechas extremas entre 20 y 117 dias habiles, inobservando lo consagrado en el articulo 21 de la
Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, el cual indica que si la autoridad a quien se
dirige la peticiéon no es la competente, se informara dentro de los cinco dias siguientes al de la recepcién, remitira la
peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio al peticionario, relacionados en la tabla 10.

Igualmente, en el 43% (6) de los requerimientos ciudadanos que eran de tramite directo, se evidencié que la respuesta
de fondo al ciudadano fue por fuera del término legal, inobservando lo consagrado en el articulo 14 de la Ley 1437 de
2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. Relacionados en la tabla 11.

El articulo 31 de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, consagra como falta
disciplinaria la falta de atencién a las peticiones y a los términos para resolverlas. Igual situacion, se encuentra
consagrada en el articulo 35 numeral 8 de la Ley 734 de 2002.

Lo anterior, se presentd por ausencia de controles efectivos, que permitieran alertar sobre los términos de ley para
trasladar por competencia o dar las respuestas oportunas a los peticionarios, exponiéndola a posible interposicion de
tutelas por violacién al debido proceso, derecho de peticién y a la falta de credibilidad de la ciudadania frente al ente de
control.

“Conforme a la observacion que resulto del Proceso
Auditor a la Oficina de Participacion Ciudadana, donde se
refleja incumplimiento de término legal para dar
respuesta a las peticiones ciudadanas, en la vigencia
2016, se evidencia que mediante oficio D.C., de fecha 10
de junio del afio 2016, el Despacho de la Contralora
Departamental del Choco, remite a la oficina de
Participacion Ciudadana veintitrés (23) documentos, con
el fin de que sean avocados acorde a nuestra
competencias y que permitan emitir pronunciamiento de
fondo.

Que una vez ingresa la sefiora Katy J. Mena Mosquera, el
dia 01 de Junio del afno 2016, como funcionaria de la
Oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria
Departamental del Choco, se remiten documentos (PQR)
que se relacionan en la parte inferior, que habian
cumplido términos, es decir, se enviaron Derechos de
Peticiones, Quejas y Denuncias VENCIDAS y remitidas a
la Oficina de Participacion Ciudadana, que en tiempo
anterior al ingreso de la funcionaria MENA MOSQUERA
no se avocaron ni se realizd respuesta oportuna ni
respuesta de fondo a diferentes quejosos, no se
remitieron por competencia a las entidades para ejercer
control, para los fines acatados de esta manera el articulo
21 de la Ley 1437, y articulos 1y 2 de la Ley 1755 de
2015 que fundamenta el Derecho de Peticién. (...) De
igual forma, para garantizar lo antes referido procedo a
relacionar las fechas en las cuales se recibieron las
peticiones, quejas y reclamos, y, las fechas en las cuales
fueron remitidas a la oficina de Participacién Ciudadana.
(...).La oficina de Participacion Ciudadana tomara
medidas para no incumplir los términos, y cumplir con el
debido proceso, realizando el deber que exige la funcién
publica.

Como lo expresa la entidad, “(...)se enviaron Derechos de
Peticiones, Quejas y Denuncias VENCIDAS y remitidas a
la Oficina de Participacion Ciudadana (...)”, tanto los
requerimientos ciudadanos trasladados por competencia
como los de tramite directo, fueron trasladados vy
respondidos por fuera del término legal.

Ahora bien, con respecto a la responsabilidad
disciplinaria, es de aclarar que la Auditoria General de la
Republica no es la competente para investigar ni para
sancionar conductas presuntamente disciplinarias.

Teniendo en cuenta lo anterior y lo expuesto por la
entidad, la observacion se mantiene y se configura hallazgo con
connotacion administrativa y disciplinaria.

Observacion Nro. 16. Participacion ciudadana. Incumplimiento en la elaboracién del informe semestral sobre
legalidad en la atencién de los requerimientos. (A).

Durante la vigencia 2016, el profesional con funciones de control interno elabor6 informe anual sobre la legalidad en la
atencion de los requerimientos ciudadanos. Sin embargo, el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, sefiala que deben
presentarse dos informes semestrales, de enero a junio y de julio a diciembre de la vigencia.

Situacion presentada por las debilidades en la estructuracion de los procesos de la entidad, como consecuencia, la Alta
Direccion no pudo tomar las acciones correctivas oportunamente, para evitar el incumplimiento en el término para dar
respuesta a los requerimientos ciudadanos, generando posible interposicion de tutelas por violacion al debido proceso,
al derecho de peticion y falta de credibilidad de la ciudadania frente a la entidad de control.
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El articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 sefala “La oficina de
control interno debera vigilar que la atencién se preste de
acuerdo con las normas legales vigentes y rendira a la
administracién de la entidad un informe semestral sobre el

; . . i particular.(...)”, tal como lo expresa la entidad, la oficina de
La oficina de control interno presenté para el segundo | control interno solo realizé un informe anual, en el que

semestre de 2016 para el segundo semestre de 2016, €l | 54emas no evidencié la no atencion de los requerimientos
informe de Seguimiento a PQRS de todo el afio. Informe | ye acuerdo a la normatividad vigente. (Resaltado fuera de
que fue comunicado a la jefa de la Oficina y que se anexa texto).

al presente documento.” En la lectura del citado articulo, se desprende que deben
realizar un informe cada semestre, que debe ser
comunicado al representante legal de la entidad.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotacién administrativa.

Observacion Nro. 17 Proceso auditor en la contraloria. Cancelacion de proceso auditor sin justificacion valida.
(A).

La contraloria a través de la Resolucién Nro. 117 del 11 de julio de 2016, determind “Dejar sin efectos el Informe
Preliminar de Auditoria comunicado al Municipio de Quibdo, resultante del ejercicio del proceso auditor vigencia a la
2015 (sic)” (...).

Con la justificacion que “(...) ante la complejidad de la informacion no existia coherencia entre la calificacion de la
gestion y los hallazgos de auditoria (...)”, lo que segun el mismo acto administrativo, no le permitia pronunciarse sobre
la gestién del ente auditado, incorporandolo al Plan General de Auditorias del afio 2017.

Lo qgue evidencia que en dicho proceso auditor no se conté con la debida planeacion, ni se elaboré por parte del equipo
auditor un esquema de trabajo que le permitiera desarrollar las actividades y tareas descritas en la guia de trabajo, de
manera coherente y ldgica, teniendo en cuenta los pasos y procedimientos sefialados en la GAT, adoptada por la
contraloria mediante Resolucién Nro. 014 del 16 de enero de 2013. Asi mismo, con la aplicacién de mecanismos de
control interno que adviertan las posibles complejidades y dificultades del proceso auditor.

En la GAT no se contempla la figura “dejar sin efectos” un proceso de auditoria, por la complejidad de la informacion,
por el contrario, la Constitucion y la ley han dotado a los organismos de control fiscal, de herramientas sancionatorias
propias para lograr la efectividad en el control fiscal que ejercen.

Ahora bien, suspender o “dejar sin efectos” un proceso auditor, sin justificaciones claras y evidentes que limiten el
ejercicio de control y mas aun, cuando se ha comunicado al ente auditado el informe preliminar con las observaciones,
posibles hallazgos y pronunciamiento de auditoria, es eludir la funcion constitucional de ejercer la vigilancia y control
fiscal al Municipio de Quibdo, encomendada a la Contraloria General del Departamento del Choco.

Por lo tanto, con la cancelacion de la auditoria regular al Municipio de Quibdd vigencia 2015, sin justificacion valida, la
contraloria esta vulnerando la Resolucion Nro. 014 del 16 de enero de 2013 y la Resolucién Nro. 012 del 29 de enero
de 2016.

Esta situacion genera que los recursos ejecutados por el Municipio de Quibdé en el 2015 se queden sin control fiscal
en la vigencia 2016, asi mismo, la contraloria pierde credibilidad y confianza ante la ciudadania.
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“Si bien la Guia de Auditoria Territorial — GAT, no
consagra un procedimiento “dejar sin efectos” tocaba
buscar una figura que permitiera cancelar el proceso
auditor. Se analizaron varias posibilidades una vez
revisado se encuentra que el informe de auditoria no
constituye un acto administrativo al igual que no tenemos
implementado el procedimiento no conforme en el sistema
de gestion de calidad, por los que se buscé un
mecanismo para dejar sin efectos lo actuado en el
Municipio de Quibdod, ante las inconsistencias
presentadas en el informe preliminar de auditoria que
imposibilitan la evaluacion de la gestion y los resultados
fiscales mediante la aplicacion de los sistemas de control
fiscal, para determinar el cumplimiento de los principios
fiscales en la prestacion de servicios o provisién de bienes
publicos en desarrollo de los fines esenciales del Estado,
de manera que le permita a la contraloria territorial
fundamentar sus pronunciamientos, opiniones y/o
conceptos. Con esta informacion no se permitia proferir
un dictamen integral conformado por la opinién de los
estados contables y el concepto sobre la gestion y los
resultados, para emitir el pronunciamiento sobre el
fenecimiento o no de la cuenta.

Razones para dejar sin efectos el proceso auditor habian
y de peso debido a que una vez revisado el informe
preliminar e interrogado el funcionario responsable de
calificar la gestion no tenia la claridad suficiente sobre los
datos con los que se calificaron las distintas matrices,
tampoco se presentd coherencia entre la calificacion de la
gestion y los hallazgos de auditoria, hecho que no
permitié establecer si los recursos humanos, fisicos,
financieros, asi como las tecnologias de informacion y
comunicacion puestos a disposicién del Municipio como
gestor fiscal, se manejaron de forma eficiente, eficaz,
economica, con equidad y de manera transparente en el
cumplimiento de los propdsitos, planes y programas del
auditado en el cumplimiento de los fines esenciales del
Estado, por las anteriores razones se incluyo en el PGA
2017 las dos vigencias para ser auditadas. Lo anterior se
puede verificar en la resolucién 226 de 2016 contentiva
del Plan General de Auditorias vigencia 2017.
Consideramos que en el evento que se validar la
informacion asi, el perjuicio para la entidad era mas grave
al no emitir un dictamen con el suficiente analisis y
material apto para proferirlo.”

Si bien es cierto que la auditoria al Municipio de Quibdo
fue incluida en el PGA 2017 para evaluar dos vigencias,
también lo es, que los argumentos esgrimidos por la
contraloria para dejar sin efecto el citado ejercicio auditor,
no esta contemplada en la Guia de Auditoria Territorial-
GAT, adoptada por la Resolucién Nro. 014 del 16 de enero
de 2013.

Segun la GAT y como se indicé en el informe preliminar,
el proceso auditor se compone de unas fases que deben
ejecutarse secuencialmente, en ese orden, en la fase de
planeacion el equipo auditor designado debié haber
estudiado y analizado el funcionamiento y entorno del
Municipio de Quibdé para el cumplimiento de sus fines
estatales, de tal manera que tuvieran dominio sobre el
direccionamiento estratégico, marco y naturaleza juridica
vigente; actividades y/o procesos gestionados; los riesgos
por inadecuada utilizacion de recursos; informes de
auditorias anteriores; demandas Yy litigios en contra de la
entidad, quejas recibidas e informes de evaluacion de las
oficinas de control interno entre otros aspectos.

Situacion que no se realizd, como tampoco seguimiento y
control al proceso auditor por parte de la alta direccion,
gue permitiera advertir o corregir oportunamente estas
irregularidades.

El PGA, por ser una herramienta técnica de planeacion,
permite ejercer un adecuado control y seguimiento
oportuno de cada una de las fases y actividades de cada
auditoria, lo que facilita la toma de decisiones que
aseguran el logro de los propdsitos misionales de la
contraloria, que es ejercer el control fiscal en forma
efectiva y eficiente.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura
hallazgo con connotacion administrativa.

Observacion Nro. 18. Proceso responsabilidad fiscal. Notificaciones personales sin el cumplimiento de los

requisitos de ley. (A)

En los procesos con cddigo de reserva 1, 2, 3, 4, 5, 10, 11y 12, las actas de notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, por cuanto en ellas no se indica la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, ni tampoco los plazos para interponerlos.

Lo anterior, contraviene lo sefialado en el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, que determina en forma taxativa la
informacion que debe contener toda acta de notificacion personal, maxime que la norma sefiala claramente que el
incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalida la notificacion personal.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios responsables, lo que ocasiona que se
decreten nulidades procesales que afectan el impulso adecuado de los procesos de responsabilidad fiscal.

“Observaciones 18 a 22 Proceso de Responsabilidad
Fiscal.

Estas observaciones son aceptadas y seran incluidas en
plan de mejoramiento para implementar las acciones
correctivas.”

La contraloria acepté la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.
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Observacion Nro. 19. Proceso responsabilidad fiscal. Inadecuada notificacién por estado. (A)

En los procesos de responsabilidad fiscal con cédigo de reserva 2, 3 y 4, se profirié auto de tramite, que fue notificado
por estado el mismo dia, inobservando lo sefialado en el articulo 295 de la Ley 1564 de 2012, que determiné en forma
taxativa que la insercién en la notificacion por estado se hara al dia siguiente de la fecha de la providencia.

La anterior situacion, se presenté por desconocimiento de la norma, hecho que genera un incumplimiento de normas
procesales que son de obligatorio cumplimiento para el operador juridico que debe impulsar los procesos de
responsabilidad fiscal.

“Observaciones 18 a 22 Proceso de Responsabilidad
Fiscal. La contraloria acepté la observacion y en consecuencia se
Estas observaciones son aceptadas y seran incluidas en | mantene y se configura hallazgo con connotacion
plan de mejoramiento para implementar las acciones | administrativa.

correctivas.”

Observacion Nro. 20. Proceso responsabilidad fiscal. Inadecuada determinacién de las instancias procesales
dentro de los procesos ordinarios. (A)

En el 100% (11) de los procesos de responsabilidad fiscal impulsados mediante el procedimiento ordinario, se
determinaron las instancias procesales en el auto de apertura y en 10 de ellos no se contaba con la certificacion de la
menor cuantia de la contratacién correspondiente a las entidades afectadas, la que permite determinar la instancia o
instancias que tendran los procesos de responsabilidad fiscal.

Este hecho contraviene lo sefialado en el articulo 110 de la Ley 1474 de 2011, que indic6 que en los procesos
ordinarios de responsabilidad fiscal se deben determinar las instancias procesales en el auto de imputacion y que se
debera sefalar si son de Unica o de doble instancia, tomando como referencia la menor cuantia para la contratacion de
la entidad afectada.

La anterior situacion, se presentd por una interpretaciéon errébnea de la norma, generando incumplimiento de normas
procesales que son de obligatorio cumplimiento en el impulso procesal, lo que afecta también el debido proceso y el
derecho a la defensa, al impulsar procesos de doble instancia como si fueran de Unica instancia.

“Observaciones 18 a 22 Proceso de Responsabilidad
Fiscal. La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
Estas observaciones son aceptadas y seran incluidas en | mantene y se configura hallazgo con connotacion
plan de mejoramiento para implementar las acciones | administrativa.

correctivas.”

Observacion Nro. 21. Proceso responsabilidad fiscal. Debilidades en la vinculacion de las compafiias de seguros.
(A).

En el 100% (11) de los procesos de la muestra, se observo que en la parte considerativa de los autos de apertura se
mencionan las compafiias de seguros, los nimeros de las pdlizas y sus cuantias, pero en la parte resolutiva de las
providencias no se ordena la vinculacion de la respectiva compafiia de seguros, tampoco se indica el hombre del
representante legal de la compafiia para efectos de su comunicacion, ni el nimero de las polizas ni la cuantia de la
garantia.

Esta situacion, afecta lo sefialado en el articulo 44 de la Ley 610 de 2000 que indic6 la necesidad de vincular al garante
en todos los procesos de responsabilidad fiscal en los que exista una pdliza que ampare al presunto responsable, al
bien o al contrato sobre el cual recae el proceso.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios responsables, lo que afecta la eficacia y
efectividad de la vinculacién del garante en los procesos de responsabilidad.

“Observaciones 18 a 22 Proceso de Responsabilidad
Fiscal. La contraloria aceptdé la observacion y en consecuencia se
Estas observaciones son aceptadas y seran incluidas en | mantene y se configura hallazgo con connotacion
plan de mejoramiento para implementar las acciones | administrativa.

correctivas.”

Observacion Nro. 22. Proceso responsabilidad fiscal. Incumplimiento del término legal para resolver el grado de
consulta. (A)

En el proceso de responsabilidad fiscal ordinario con cédigo de reserva 1, se profiri6 auto de cesacién de la accién
fiscal el 29 de agosto de 2016, dos dias después (31 de agosto) remitieron al superior el expediente para resolver el
grado de consulta.

La consulta fue resuelta el 21 de diciembre de 2016, después de transcurridos 111 dias de haberse remitido el
expediente y 81 dias después de haber vencido el término autorizado por la ley para resolver el grado de consulta.
Contraviniendo lo sefialado en el articulo 18 de la Ley 610 de 2000, que estableci6é que el grado de consulta debera ser
resuelto por el superior funcional o jerarquico, al mes de haber sido recibido el expediente.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios responsables, lo que trae como
consecuencia que el fallo 0 auto materia de consulta quede en firme sin haber sido revisado por el superior.
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“Observaciones 18 a 22 Proceso de Responsabilidad
Fiscal.

Estas observaciones son aceptadas y seran incluidas en
plan de mejoramiento para implementar las acciones
correctivas.”

La contraloria acepté la observacion y en consecuencia se
mantene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

Observacion Nro. 23. Proceso administrativo sancionatorio. Tramite inadecuado para dar a conocer a los
investigados las averiguaciones previas. (A)

La entidad no comunicé las averiguaciones preliminares a los investigados en el 100% de los procesos administrativos
sancionatorios de la muestra, contraviniendo lo sefialado en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, que determina que
el resultado de las averiguaciones preliminares se comunica a los investigados en el caso que exista mérito para
adelantar proceso administrativo sancionatorio.

La anterior situacion, se presentd por desconocimiento de la norma, generando incumplimiento de normas procesales
gue son de obligatorio cumplimiento para el operador juridico en el impulso de los procesos administrativos

sancionatorios.

“Si es cierto que los Autos de Indagacién Preliminar se
notifican personalmente y/o por aviso, pero esta actuacion
no atenta contra el Debido Proceso y mucho menos
contra el Derecho a la Defensa, por el contrario es una
manera mas efectiva de tratar de vincular al investigado
en su proceso y que esté al tanto de cada actuacion, para
que el proceso se lleve de la manera mas diafana posible,
tampoco es cierto que se ocasione “demoras innecesarias
en el tramite procesal” pues casi todos los procesos han
sido fallados y ejecutoriados en menos de dos afios,
tiempo menor que el que se establece para la
prescripcion, para este tipo de procesos.

demas resulta mas efectivo que se cite al investigado para
que ejerza de mejor manera su defensa y se determine
directamente con las pruebas que se puedan allegar
antes que se inicie con el proceso efectivamente,
conllevando a una economia procesal efectiva.

Con la actuacion que se surte en cada uno de los
procesos Administrativos Sancionatorios surtidos por la
Institucion no se viola ni el Debido proceso ni la Debida
defensa.”

La respuesta a esta observacion, no guarda concordancia
con lo sefialado por la AGR, puesto que la contraloria
argumenta la no violacion del debido proceso y la
proteccién a la defensa, para desestimar una observacion
sobre el incumplimiento de normas procesales de
obligatorio cumplimiento en el impulso de los procesos
administrativos  sancionatorios, por cuanto las
averiguaciones previas no se notifican, se comunican, por
esta razén esta contraviniendo lo sefialado en el articulo
47 de la Ley 1437 de 2011, que determind lo siguiente:
“Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio.
Los procedimientos administrativos de caracter sancionatorio no
regulados por leyes especiales o por el Cédigo Disciplinario
Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera
del Cédigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también
en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria
podran iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona.
Cuando como resultado de averiguaciones preliminares, la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un
procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado.
(...)” (Resaltado y subrayado fuera de texto).

Teniendo en cuenta que los argumentos esgrimidos por el
ente de control no estaban dirigidos a controvertir la
observacion, ésta se mantiene y se configura hallazgo
con connotacién administrativa.

Observacion Nro. 24. Proceso administrativo sancionatorio. Notificacién personal sin el cumplimiento de los
requisitos de ley. (A)

En los procesos con cédigo de reserva nimeros 3, 4, 5, 6 y 7 las actas de notificacion personal no cumplen con los
requisitos de ley, porque en ellas no se indica la hora, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante
quienes deben interponerse, ni tampoco los plazos para hacerlo.

Contraviniendo el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, que determina la informacion que debe contener toda acta de
notificacion personal, maxime que la norma citada sefala que el incumplimiento de cualquiera de estos requisitos
invalida la notificacién personal.

Lo anterior, denota falta de controles efectivos por parte de los funcionarios responsables, lo que ocasiona que se
decreten nulidades procesales que afectan el impulso adecuado de los procesos administrativos sancionatorios.
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“En cuanto a la Observacion 24 se difiere de ésta en
cuanto que si bien es cierto que el articulo 67 del CPACA
habla de la informacién que debe contener toda
notificacion personal en su inciso segundo reza “En la
diligencia de notificacién se entregara al interesado copia
integra, auténtica y gratuita del acto administrativo, con
anotacion de la fecha y la hora, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben
interponerse y los plazos para hacerlo.” Subrayas propias;
y si observamos las actas de Notificacion personal (anexo
unas copias de notificaciones personales), que se
encuentra en cada uno de los Procesos Administrativos
Sancionatorios que se llevan en La Contraloria General
del Departamento del Choco, se encuentran de la
siguiente manera: (...)

De los cual se nota que se individualiza y se informa
claramente al investigado del acto que se le investiga,
vale aclarar que verdaderamente no establece la hora ni
el recurso, no es menos cierto que estos dos elementos
de forma faltantes no atentan contra el Debido proceso, ni
el Derecho a la Defensa, toda vez que el Articulo 47 el
articulo 47 Ibidem dice: (...)

Es vélido mencionar que si bien se podria impetrar una
Nulidad, esta no contendria vocacién de prosperidad en
atencién a que este articulo taxativamente sefiala que
contra el Auto de Formulacion de cargos no procede
recurso alguno y que el término que se le corre inicia a
partir del dia hébil siguiente al de la notificacion, luego
entonces la hora no importa para ejercer su Derecho a la
defensa (...). Igualmente en este sentido la Corte
Constitucional mediante el Auto 164/15 se ha
pronunciado de la siguiente manera: (...)

De lo anteriormente plasmado se infiere entonces que las
Notificaciones que se realizan cumplen con los requisitos
basicos de este tipo de actuaciones y mal podria decirse
que se “denota falta de controles efectivos” pues se
realizan unas Notificaciones Personales que no atentan
contra el Debido Proceso o el Derecho a la defensa de los
investigados.”

Del texto de la contradiccion a la observacién se
desprende que el Ente de Control tiene claro que el
articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, sefiala en forma
taxativa que requisitos debe contener toda acta de
notificacion personal, también tiene claro que las actas de
notificacion personal en los procesos administrativos
sancionatorios de la entidad no contienen la totalidad de
esta informacién, porque en la contradiccién la Contraloria
sefiala que “vale aclarar que verdaderamente no
establece la hora ni el recurso”. Informacion de caracter
obligatoria en toda acta de notificacion personal.

De tal manera que toda notificacion personal, que no llene
los requisitos sefalados en forma expresa por la ley,
carece de valor procesal generando de esta manera
nulidades que afectan todos los procesos en los que las
actas de notificacion personal no contienen todos los
requisitos sefialados por la ley.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotacion administrativa.

Observacion Nro. 25. Proceso administrativo sancionatorio. Tramite inadecuado para proferir y notificar autos de
tramite. (A).

En los procesos con cddigo de reserva nimeros 8, 9, 10 y 11 se profirieron autos decretando pruebas, pero en ellos no
ordenan la practica de ninguna prueba, sino que ordenan notificar nuevamente el auto de apertura al investigado y en
el 100% de los procesos administrativos sancionatorios los autos de tramite se notifican personalmente y/o por aviso.
Esta situacién afecta lo sefialado en el articulo 165 de la Ley 1564 de 2012, que indica en forma taxativa cuales son los
medios de prueba (que no incluyen la notificacion personal). Igualmente, contraviene lo sefialado en el articulo 67 de la
Ley 1437 de 2011 que determind cuales autos o decisiones se notifican personalmente (en los que no se encuentran
sefialados los de tramite).

Lo anterior, se presentd por desconocimiento de las normas, generando incumplimiento de normas procesales que son
de obligatorio acatamiento en el impulso de los procesos administrativos sancionatorios para el operador juridico, que
ocasionan demoras innecesarias en el tramite procesal.
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“En cuanto a la Observacion 25 se difiere de ésta en
cuanto que dice que habla de “Tramite inadecuado” y de
“desconocimiento de las Normas” y asevera que “Se
profieren Autos decretando pruebas, pero en ellos no
ordenan la practica de ninguna prueba sino que ordenan
notificar nuevamente el Auto de apertura al investigado y
que en el 100% de los procesos Administrativos
Sancionatorios los autos de tramite se notifican
personalmente y por aviso” siendo que la mejor defensa
se ejerce anexando copia de varios autos de prueba
donde se ordena adecuadamente las pruebas a realizarse
en cada procedimiento, las cuales en el “Resuelve” de
estos Autos de prueba (anexo unos Autos que
corroboran) que se encuentra en cada uno de los
Procesos Administrativos Sancionatorios que se llevan en
La Contraloria General del Departamento del Chocd, se
encuentran de la siguiente manera: (...).

De otro lado, en aras de discusion, si es cierto que los
Autos de prueba y de alegatos de conclusion se notifican
personalmente y/o por aviso, pero esta actuacion no
atenta contra el Debido Proceso y mucho menos contra el
Derecho a la Defensa, por el contrario es una manera
mas efectiva de tratar de vincular al investigado en su
proceso y que esté al tanto de cada actuacion, para que el
proceso se lleve de la manera mas diadfana posible,
tampoco es cierto que se ocasione “demoras innecesarias
en el trdmite procesal” pues casi todos los procesos han
sido fallados y ejecutoriados en menos de dos afios,
tiempo menor que el que se establece para la
prescripcion, para este tipo de procesos.(...).

De lo que se infiere que con la actuacion que se surte en
cada uno de los procesos Administrativos Sancionatorios
surtidos por la Institucién no se viola ni el Debido proceso
ni la Debida defensa y como ya esta dicho antes, no se
genera ningun traumatismo ni hace que se llegue a la
prescripcion inclusive de ninguno de los procesos.”

La respuesta a esta observacion, no guarda concordancia
con lo sefialado por la AGR, porque la observacién no
indica que todos los autos que decretan pruebas no lo
hacen. Lo que dice la observacion es lo siguiente: “En los
procesos con codigo de reserva numeros 8, 9, 10 y 11 se
profirieron autos decretando pruebas, pero en ellos no ordenan la
practica de ninguna prueba, sino que ordenan notificar
nuevamente el auto de apertura al investigado” Lo que es bien
sabido por el Ente de Control, pues estos autos reposan
en los expedientes antes sefialados. De tal manera, que
ni los argumentos esgrimidos por la entidad ni los autos
remitidos como soportes desestiman la afirmacion hecha
en la observacion.

En cuanto a la forma de notificaciébn de los autos de
trdmite, la entidad acepta que se notifican en forma
inadecuada al sefialar lo siguiente: “De otro lado, en aras de
discusion, si es cierto que los Autos de prueba y de alegatos de
conclusién se notifican personalmente y/o por aviso (...)".

Respecto a los soportes (autos) remitidos por la entidad,
estos no se aceptan, porque los mismos no obraban en
los expedientes revisados como muestra al momento del
proceso auditor.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura
hallazgo con connotacion administrativa.

Observacion Nro. 26. Proceso administrativo sancionatorio. Debilidades en la identificacion plena de los
investigados en los autos proferidos por la entidad. (A).

Durante la vigencia 2016, en el 100% (11) de los procesos administrativos sancionatorios de la muestra, se evidencio
que se profieren los autos y decisiones sin la identificacion plena de los investigados, por cuanto sefialan el nombre de
los funcionarios o ex funcionarios pero no su numero de identificacion (cédula de ciudadania).

Esta situacion contraviene lo sefialado en el numeral 1° del articulo 49 de la Ley 39 de 1961 que exige la
individualizacién de la persona natural a sancionar, de tal manera que se hace necesario que en los autos y decisiones
se sefiale el nimero de cédula de los investigados dentro de los procesos administrativos sancionatorios.

Lo anterior, se presentd por desconocimiento de las normas, generando incumplimiento de normas que son de
obligatorio acatamiento para el operador juridico a la hora de impulsar los procesos administrativos sancionatorios.

“Esta si podria ser una debilidad en la actuacién pero se
subsana por conducta concluyente en atencién a que
cada uno de los investigados se notifica de cada una de
las actuaciones y no alega ese elemento de forma, sino
en la materialidad de lo que se le endilga o investiga, en
este orden, no hay lugar a que se afirme que existe

“desconocimiento de las normas”.

La contraloria acepté la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

Observacion Nro. 27. Proceso de talento humano. No realizacién de actividades de induccidn y reinduccién (A).
En el plan anual de capacitacion de la vigencia auditada, se observd que no fueron programadas actividades de
induccion y reinduccién para todos los funcionarios, no dando cumplimiento a lo sefialado en el articulo 7 del Decreto
1567 de 1998.

Situacion generada por desconocimiento de la norma al no tener en cuenta las caracteristicas y finalidades de dichos
programas, no permitiendo a los funcionarios adquirir cultura y estimulo del aprendizaje organizacional, para el
adecuado desarrollo de sus competencias laborales.
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La contraloria acepté la observaciéon y en consecuencia se
mantene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

“En la actual vigencia se realizaran las actividades de
induccion y reinduccion programadas.”

Observacion Nro. 28. Proceso talento humano. Falta de gestion de cobro de incapacidades. (A).
En la vigencia 2016, la contraloria no realizé gestion para el reconocimiento y pago de la prestacion econémica por
licencia de maternidad (132 dias), licencia de paternidad (8 dias) e incapacidad por enfermedad general (20 dias),
inobservando el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006, que establece:
“Gestion del recaudo de cartera publica. Conforme a los principios que regulan la Administracion Publica
contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, los servidores publicos que tengan a su cargo el recaudo de
obligaciones a favor del Tesoro Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y oportuna, con el
fin de obtener liquidez para el Tesoro Publico”.
Situacion presentada por ausencia de controles efectivos y falta de gestion ante las diferentes EPS, lo cual podria
generar un posible detrimento por la prescripcion del derecho a solicitar reembolso de prestaciones econdmicas
(articulo 28 Ley 1438 de 2011).

La contraloria remiti6 autorizaciones para pago
electronico ante Coomeva y la Nueva EPS.

Sin embargo, esto no representa gestién de cobro para el
reconocimiento y pago de la prestacién econdmica por
licencias de maternidad y paternidad e incapacidad por
enfermedad general.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura
hallazgo con connotacién administrativa.

“Se realiz6 la gestidon de cobro de incapacidades tal como
se puede evidenciar en la copia de autorizacién para pago
por transferencia electronica de la EPS COOMEVA del 16
de enero de 2017; al igual que a la nueva EPS (Adjunto
Copia).”

Observacion Nro. 29. Gestion Tics. Ausencia de planificacion estratégica de las tecnologias de informacion y las
comunicaciones PETI. (A).

Durante la vigencia 2016, la contraloria no estructurd el PETI, el cual debe definir las estrategias de la entidad en
cuanto a tecnologias de la informacion, con el fin de contribuir con la construccion de un estado mas eficiente,
transparente y participativo y que preste mejores servicios a los ciudadanos, inobservando lo consagrado en el Decreto
Nacional 2573 de 2014 y el Decreto 1078 del 2015.

Situacion presentada por desconocimiento de la normatividad vigente respecto al tema, como consecuencia, la entidad
no estd cumpliendo con las obligaciones impartidas por el Gobierno Nacional para la implementacion de la estrategia
GEL para el aprovechamiento de las TIC.

Lo anterior, podria generar que no se optimicen los recursos asignados para ofrecer las soluciones de hardware,
software, servicios y conectividad a corto y mediano plazo, lo que generaria baja reduccion de la brecha tecnoldgica y
deficiente gestion misional.

“El plan de comunicaciones se encuentra en construccion
y a la par se esta cargando la informacién en la pagina
web de la entidad de acuerdo con lo establecido en los
Decretos 2573 de 2014 y el Decreto 1078 de 2015”.

La contraloria aceptd la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

Observacion Nro. 30. Gestion TIC. Desactualizacion de licencias de antivirus para proteger la informacion de
toda la entidad. (A)

La contraloria durante la vigencia 2016, no actualizo las licencias de antivirus para la proteccion de la informacion, lo
gue podria generar riesgos respecto al sistema de seguridad de la entidad, incumpliendo con el numeral 4, articulo
2.2.9.1.2.1, seccidn 2, capitulo 1, titulo 9 del Decreto 1078 de 2015.

Situacion presentada por la falta de seguimiento al sistema de seguridad multinivel de la entidad, lo que podria
ocasionar una pérdida parcial o total de la informacién y dafio de equipos de cémputo.

La contraloria acept6é la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativa.

“El proceso de contratacion se encuentra en la etapa de
estudios previos para proceder a la adquisicion”.
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Observacion Nro. 31. Gestion TIC. Vulneracién principio de transparencia. (A)

La entidad no publica en su pagina web la informacion minima obligatoria respecto a la informacion institucional,
informacion financiera, talento humano, contratacién y convenios e informacion al ciudadano, situacién evidenciada asi:
— Funciones y deberes.

— Ubicacion de la sede.

— Escalas salariales correspondientes a las categorias de todos los servidores publicos.

— Las normas generales y reglamentarias, politicas, lineamientos 0 manuales y las metas y objetivos de la entidad.

— Plan anual de adquisiciones, asi como la contratacion adjudicada.

— Los plazos de cumplimiento de los contratos.

— Informacién minima obligatoria respecto a servicios, procedimientos y funcionamiento de la entidad.

— Detalle sobre el servicio que brinde directamente al publico, incluyendo normas, formularios y protocolos de atencion.
— Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

— Mecanismos internos y externos de supervisién, notificacién y vigilancia.

— Mecanismos de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos.

— Informe de todas las solicitudes, denuncias y los tiempos de respuesta del sujeto obligado.

— Registro de publicaciones que contenga los documentos publicados.

— Registro de activos de informacion.

Lo anterior, inobservando lo sefialado en los articulos 3,9, 11y 17 de la Ley 1712 de 2014.

Situacion presentada por las debilidades en la estructuracion de los procesos de la entidad y ausencia de controles
efectivos, negando al publico en general el derecho de acceso a la informacion sobre la gestion realizada.

Teniendo en cuenta que la entidad no envié soportes que
permitan corroborar sus afirmaciones, se verifico la pagina
web de la misma, encontrando que la informacion minima
obligatoria no se encuentra publicada.

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se configura
hallazgo con connotacién administrativa.

‘La entidad ya tomd los correctivos publicando la
informacion minima exigida por la normatividad y
garantizar asi las normas de transparencia”.

Observacion Nro. 32. Planeacion estratégica. Incumplimiento del 47% de las metas del plan de acciéon (A).

El plan de accion de la vigencia 2016 esta conformado por 57 actividades, de las cuales el 35% (20), no se evidencio
ejecucion y en el 12% (7), reflej6 un cumplimiento parcial, para un cumplimiento total del 53% del plan de accion. Ver
Anexo 1.

Por lo anterior, se evidencia incumplimiento del plan estratégico corporativo 2016-2019, adoptado mediante Resolucién
Nro. 062 del 23 de mayo de 2016 y articulo 129 de la Ley 1474 de 2011.

Situacién generada por falta de controles efectivos y seguimiento al plan de accién, generando el riesgo de incumplir la
mision de la entidad, en consecuencia, un uso inapropiado de los recursos asignados para objetivos formulados en el
mismo e incumplimiento de los principios de efectividad, eficiencia y eficacia en la administracion publica.

“Las actividades que quedaron pendientes por cumplir en
el plan de accion de la vigencia 2016, fueron trasladadas
al plan de accion de la vigencia 2017, mediante resolucion
220 de 2016, la cual adjuntamos.
Adjuntamos también la siguiente documentacion: La entidad mediante Resolucion Nro. 220 de 2016,
e Resolucion 134 de 2016; Por medio de la cual se | reprogramo siete actividades del plan de accién vigencia
reglamenta el sistema de Control Interno y Gestion de la | 2016, para ser realizadas en la vigencia 2017.
Calidad SCIGC de la Contraloria General del
Departamento del Choc6 y se dictan otras | Sin embargo, el plan de acciéon anual presentd un

disposiciones” incumplimiento del 33%.
Estas actividades ya se le han dado cumplimiento en la
actual vigencia. Por lo anterior, la observaciéon se mantiene y se configura

¢ Resolucion 229 de 2016 Por la cual se adopta la | hallazgo con connotacién administrativa.
metodologia de seguimiento a politicas publicas de la
Contraloria General del Departamento del Chocé.

Gestiones para el cobro de la cuota de fiscalizacion a los

hospitales y demas entidades descentralizadas”.
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Observacion Nro. 33. Control interno. Debilidades en el sistema de control interno (A).

En el 100% de los procesos evaluados, se evidenciaron debilidades en el sistema de autocontrol, que no fueron
previstas por el funcionario que ejerce las funciones de control interno, toda vez que no realizé ciclos auditores a los
procesos misionales y administrativos.

El rol que debe desempefiar la oficina de control interno o quien haga sus veces, estd enmarcado en valoracion de
riesgos, acompafiamiento y asesoria, evaluacion y seguimiento y fomento de la cultura de control. Sin embargo, las
observaciones plasmadas en el presente informe, demuestran las falencias que tiene la entidad y que no han tomado
los correctivos necesarios para subsanarlas.

En este sentido, se inobservaron los objetivos y funciones establecidos en los articulos 2, 9 y 12 de la Ley 87 de 1993
por medio de la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del
estado y Decreto 1537 de 2001, que reglamenta dicha ley.

Situacion presentada por debilidades en los planes, métodos, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion de la entidad, como consecuencia, las actividades y actuaciones, asi como la administracion de la
informacion, no se realizan de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes, vulnerando los principios de
igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad de la funcién publica.

“La entidad reconoce la existencia de debilidades en el
control interno institucional, toda vez que se cuenta con
una sola funcionaria que realiza acompafiamiento a todos
los procesos de la entidad.

En el segundo semestre de 2016 se realizaron los
siguientes informes de Control interno:

¢ Diagnostico del Estado del Control Interno en la Entidad
¢ Informes pormenorizados del control interno

¢ Informe de PQRS junio a Diciembre de 2016

e Auditoria Area Financiera

¢ Informe Ejecutivo Anual de Control Interno

¢ Informe de Control Interno Contable

¢ Revision del Proceso Auditor

* Seguimientos Plan de Accion de la Vigencia Teniendo en cuenta lo anterior, la observacion se mantiene y se

¢ Informe de Evaluacion por dependencias configura hallazgo con connotacion administrativa.
¢ Informe de Austeridad del Gasto

¢ Informe de Gestion de la Oficina de Control Interno

En cada uno se realizaron las respectivas
recomendaciones tanto a los jefes de dependencia como
a la alta direccion; de todas formas queda pendiente que
los funcionarios le den cumplimiento a las
recomendaciones sugeridas por la Oficina de Control
Interno, situacién que ya fue advertida en diferentes
comités directivos para la actual vigencia.

(Anexo copia de informes)”.

La contraloria en ejercicio al derecho de contradiccion,
manifestd que efectivamente existen debilidades en el
control interno institucional.

Observacion Nro. 34. Gestion documental. Inexistencia del programa de gestion documental. (A).
La gestion documental esta definida segin la Ley 594 de 2000, como el conjunto de actividades administrativas y
técnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por las
entidades, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion, de igual
manera; las entidades publicas estan en la obligacién de elaborar programas de gestion documental.
Sin embargo, de manera general, se evidencid desorganizacion de los archivos y documentacion que reposa en la
entidad, inobservando lo sefialado en la Ley 594 de 2000 y el articulo 15 de la 1712 de 2014, el cual indica que las
entidades publicas deberan adoptar un Programa de Gestion Documental en el cual se establezcan los procedimientos
y lineamientos necesarios para la produccion, distribucion, organizacion, consulta y conservacion de los documentos
publicos, teniendo en cuenta los lineamientos y recomendaciones que el Archivo General de la Nacion y demas
entidades competentes expidan en la materia. El articulo 3 del Decreto 2609 de 2012 dispone que:

‘La gestion de documentos esta asociada a la actividad administrativa del Estado, al cumplimiento de las

funciones y al desarrollo de los procesos de todas las entidades del Estado; por lo tanto, es responsabilidad

de los servidores y empleados, aplicar las normas que en esta materia establezca el Archivo General de la

Nacion.”
Situacion presentada por inobservancia de los principios y procesos de las normas que regulan la funcién archivistica
del Estado, generando riesgo de pérdida de la informacion y desorganizacion de la misma; toda vez que los
documentos son de vital importancia para el desarrollo de la entidad y proporcionan la informacién adecuada para
apoyar la eficiencia de la administracion en la toma de decisiones y la rendicion de cuentas.

Vigilando pa tobs. g




Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento del Chocé, vigencia 2016
Gerencia Seccional | - Medellin PGA 2017

Pagina 91 de 91

¥/ -
[/
/

\ PREMIO

AUDITORIA s

A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

“Para la presente vigencia la entidad suscribira Alianza
con el Servicio Nacional de aprendizaje Regional Choco,
para ala asesoria en el tema de gestién documental.

El Director asigno un funcionario quien sera el encargado
de dirigir todo el proceso, tal como consta en acta que
adjuntamos”.

La contraloria aceptd la observaciéon y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacién
administrativa.

Observacion Nro. 35. Rendicién de cuenta. Deficiencias en la rendicion de cuenta vigencia 2016. (A)(S).

La Contraloria General del Departamento del Chocé presenté en forma extemporanea la rendiciéon de cuenta de la
vigencia 2016 a través del aplicativo SIREL.

Adicionalmente, como producto de la verificacion, andlisis y evaluacién de la informacion rendida, la Gerencia
Seccional I-Medellin encontr inconsistencias, imprecisiones e informacion incompleta en su diligenciamiento, tanto de
formatos como documentacion soporte o complementaria.

Una vez finalizada la etapa de revisién de forma de la rendicién de la cuenta vigencia 2016, mediante oficio con
radicado NUR 20172130007081 del 06 de marzo de 2017, se le comunicé a la Entidad de Control la no presentacion
de la siguiente informaciéon complementaria, asi: (...)

La Contraloria mediante oficio sin radicado del 13 de marzo de 2017, recibido en la Gerencia Seccional | Medellin, bajo
el radicado NUR 20172130012232 del 14 de marzo del mismo afio, manifesté que los requerimientos fueron
subsanados y la informacion fue cargada en el aplicativo SIREL.

En la etapa de planeacion de la auditoria regular vigencia 2016 en la Contraloria General del Departamento del Choco,
en la revision de fondo de la rendicién de cuenta, mediante oficio NUR 20172130019271 del 01 de junio de 2017,
fueron comunicados 27 requerimientos, en los siguientes formatos: (...)

Los errores e inconsistencias requeridas fueron aclarados a través del aplicativo SIREL y mediante oficio con radicado
DC.1000-309 del 08 de junio de 2017, recibido en la Gerencia Seccional I-Medellin bajo el radicado NUR
20172130029282 del 09 de junio del presente afio.

Asi mismo, en trabajo de campo se realizé nuevos requerimientos mediante oficio con NUR 20172130023621 del 04 de
julio de 2017, en los siguientes formatos: (...)

Los errores e inconsistencias requeridas fueron aclarados a través del aplicativo SIREL y mediante oficio con radicado
DC.1000-404 del 06 de julio de 2017, recibido en la Gerencia Seccional |-Medellin bajo el radicado NUR
20172130034132 del 10 de julio del presente afio.

Los errores u omisiones en la rendicion de la cuenta, afectaron nuestra labor de evaluacion y andlisis integral de la
cuenta de la vigencia auditada, por falta de veracidad y confiabilidad en la informacion reportada.

Tal situacion se presentd por desconocimiento del instructivo de rendicion de cuenta contenido en la plataforma
tecnolodgica del Sistema de Rendicion Electronica de Cuenta SIREL y en la Resolucion 008 de 2015 de la Auditoria
General de la Republica, que prescribe la forma y términos de la rendicion electrénica de cuenta, incurriéndose en
errores u omisiones en la rendicion de la cuenta de la vigencia 2016.

De conformidad con lo sefialado en el paragrafo 2 de la Resolucion 008 de 2015, se tiene por no rendida la cuenta
cuando:” (...)

En caso de configurarse cualquiera de los eventos anteriores, se dara aplicacion a lo dispuesto en el articulo 101 de la
Ley 42 de 1993.

“Se tendran en cuenta los requerimientos realizados para
que no se presenten mas inconsistencias en la rendicion
de la cuenta”.

La contraloria acepté la observacion y en consecuencia se
mantiene y se configura hallazgo con connotacion
administrativay sancionatoria.
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