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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica, en cumplimiento del articulo 274 de la
Constitucion Politica y del Decreto Ley 272 de 2000 y en desarrollo del Plan
General de Auditoria - PGA 2016, realizé la auditoria regular a la Contraloria
General de Caldas, para evaluar los resultados de la gestion administrativa y
misional en el cumplimiento de las normas y demas disposiciones legales vigentes
aplicables en los diferentes procesos de la administracion, correspondiente a la
gestidn realizada por la Contraloria en la vigencia 2015, llevando a cabo la etapa
de trabajo de campo del 26 de abril y el 11 de mayo de 2016.

El ejercicio de control fiscal se desarroll6 en cumplimiento del Plan General de
Auditorias Vigencia 2016 y del Plan Estratégico 2015-2017 “Vigilando para todos”,
aplicando lo establecido en la Resolucion Organica No. 004 de 2016 “Por la cual
se adopta el Manual del Proceso Auditor Versién 7.0 en el Sistema de Gestion de
Calidad en la Auditoria General de la Republica”, concordantes con las normas de
auditoria generalmente aceptadas. La revision de la cuenta 2015, el mapa de
riesgos y los lineamientos sefialados en el PGA — 2016, determinaron la
evaluacion integral de los procesos criticos objeto de mayor analisis; se establecié
el alcance de la auditoria y los objetivos de cada proceso, indicando las
actividades a realizar, los cuales quedaron consignados en el memorando de
planeacion.

La auditoria fue orientada a examinar en el area administrativa los procesos de
contabilidad, tesoreria, presupuesto y contratacion; en el area misional proceso
auditor, participacion ciudadana, indagaciones preliminares, procesos de
responsabilidad fiscal y de jurisdiccion coactiva, el plan estratégico institucional y
plan de mejoramiento de la Entidad, de acuerdo con la programacion prevista en
el memorando de planeacion.

El memorando de planeacion, proporcioné fundamentos basicos para desarrollar
el examen, permitiendo consolidar la opinibn y conceptos registrados en el
presente informe. La evaluacién incluyd pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestién de la entidad, las cifras, el balance y el
cumplimiento de disposiciones legales, en el periodo analizado.

El presente informe es de caracter Definitivo, estd armonizado en 5 capitulos,
primero, Dictamen Integral de Auditoria que emite el pronunciamiento acerca de la
razonabilidad y consistencia de la informacion econdmica y social por el ejercicio
de 2015 y pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta rendida;
segundo, resultados del proceso auditor, tercero, analisis de los argumentos de
contradiccion ejercido por la Contraloria mediante oficio No. 2016-1E-00002541 de
junio 1 de 2016, el cual fue recibido por correo electronico en esta Gerencia
Seccional, cuarto tabla consolidada de hallazgos de auditoria y quinto, anexos.
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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA
1.1. DICTAMEN A LOS ESTADOS CONTABLES

La Auditoria General de la Republica, ha practicado control financiero al Balance
General de la Contraloria General de Caldas a 31 de diciembre de 2015 y los
Estados de Actividad Financiera, Econémica y Social y de Cambios en el
Patrimonio, los cuales fueron comparados con cifras del afio inmediatamente
anterior, acompafiados con las Notas a los Estados Financieros, cuya preparacion
es responsabilidad de los administradores de la Entidad, la nuestra es la de
expresar la opinion sobre los estados en su conjunto y verificar si entre ellos existe
la debida concordancia.

El ejercicio de auditoria fue realizado con base en las pruebas selectivas, de
acuerdo con las normas, politicas y procedimientos de auditoria de general
aceptacion, de manera que el examen y resultado de las pruebas proporcionaron
una base razonable para fundamentar la opinion y conceptos expresados en el
informe.

En nuestra opinion los Estados Contables, presentan RAZONABLEMENTE la
situacion financiera de la Contraloria General de Caldas a diciembre 31 de 2015,
concordando lo reportado en la cuenta con lo evaluado en el trabajo de campo, los
resultados de sus operaciones de conformidad con los principios de contabilidad
publica y normas técnicas relativas al reconocimiento, revelacién de los hechos
financieros, econémicos, sociales y ambientales.

1.2. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA GESTION DEL SUJETO DE CONTROL

1.2.1. Proceso Presupuestal

En la evaluacion del proceso presupuestal, se observa que La Contraloria General
de Caldas cumplié con el reporte oportuno no solo de los formularios sino también
de los documentos soportes de los mismos. Asi mismo se expidieron los actos
administrativos de aprobacion del presupuesto para la vigencia de 2015. La
ejecucion del presupuesto cumplié el ciclo de la cadena presupuestal. Los
compromisos fueron respaldados por los CDPs con sus respectivos RPs; los
recaudos y pagos se ejecutaron conforme al PAC de ingresos y gastos aprobado
para la vigencia fiscal, siendo esto coherente con la informacion reportada en la
cuenta y la evaluada en trabajo de campo. Dado lo anterior, se considera que la
gestion adelantada por la Entidad durante la vigencia de 2015 fue Buena.

1.2.2. Proceso Auditor

Evaluado el proceso auditor de manera integral, se concluye que la gestion
adelantada por la Contraloria en desarrollo del Proceso auditor es Regular, a
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continuacion se describen algunas de las actividades valoradas para dicha
calificacion:

e Baja cobertura del 33% de los sujetos y del 1% de los puntos de control en la
programacion del PGA 2015, documento elaborado bajo los parametros
establecidos en la normatividad interna.

e Alta ejecucion del Plan General de Auditorias vigencia 2015, correspondiente
al 84%.

e Cobertura media correspondiente al 50% en la vigilancia del presupuesto de
gastos de sus entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2014, esto es
$323.124.000.000 de un total de recursos propios por valor de
$632.809.420.293.

e Aplicacion parcial de la Guia de Auditoria de la CGR adoptada a través de la
Resolucién 073 de marzo de 2012, por cuanto se observan debilidades en las
fases de planeacion, ejecucion y cierre.

e Oportunidad en el trdmite y traslado de los hallazgos obtenidos durante la
ejecucion del PGA 2015 a excepcidn de lo ocurrido en la actuacion especial
realizada a la Industria Licorera de Caldas.

e En cuanto a la rendicion de cuentas, se pudo comprobar que aunque el
cumplimiento de recibir y radicarlas se cumplié para la vigencia, la revision
formal para producir fenecimiento alcanzo6 un 2.4%.

1.2.3. Proceso de Participacién Ciudadana

De acuerdo con la evaluacion efectuada al proceso, se conceptia que la gestion
adelantada en la vigencia 2015, fue Deficiente, por cuanto a pesar de haber
realizado gestiones para descongestionar las denuncias, a diciembre 31 de 2015
aun se encontraban 32 denuncias de 2013 y 47 de 2014 inactivas y sin respuesta
de fondo, igualmente incumplié los términos que contempla la Ley 1437 de 2011
para las primeras respuestas al ciudadano en el 53% de las denuncias radicadas
en 2015.

El proceso cuenta con procedimiento y reglamentacion interna, acordes con lo
preceptuado en la ley 1437 de 2011, modificada por la Ley 1755 de 2015,
cumpliendo a su vez con lo reglado en el articulo 70 de la ley 1757 de 2015; a
excepcion de los términos definidos para el traslado de la denuncias a la entidad
competente y no indica la forma como deben comunicarse las respuestas cuando
se desconoce la direccion del ciudadano.

No hubo celeridad en el proceso, generando falta de oportunidad al ciudadano.

En lo referente al fomento del control ciudadano, realiz6 diferentes eventos
dirigidos promover la participacion de la ciudadania en el control social.

Vigilands para b5t mg



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas. PREMIO

Gerencia Seccional VIl Armenia PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Pagina 7 de 181 AUDITORIA Aians

2 0 1 4

1.2.4. Proceso de Contratacion

La evaluacion efectuada refleja una Buena gestidbn, aunque se presentan
observaciones frente a la formalidad del proceso, muchos aspectos se presentan
por errores en fechas y falta de observar los documentos en conjunto que
permitan la congruencia de los mismos, en general se observa que se da
aplicacion e interpretacion de los lineamientos normativos y procedimentales.

1.2.5. Proceso Talento Humano

El dictamen, se efectla con base en la revision de la rendicion de la cuenta, toda
vez que el proceso no fue evaluado en campo, de acuerdo con lo reportado se
evidencidé coherencia entre la planta autorizada y los actos administrativos que la
reglamentan, estuvo ocupada en su totalidad; elaboré y ejecutdé el Plan de
Capacitacion, bienestar social y estimulos y salud ocupacional, evidenciando
buena gestion.

1.2.6. Evaluacién Macrofiscal

Los informes macro fiscales se presentaron cumpliendo los contenidos minimos
de los mismos, y fueron remitidos a la Asamblea Departamental de Caldas, en
acatamiento a las normas pertinentes. En el contenido de los informes se
consignaron los resultados de las auditorias realizadas por el ente de control.
Concluyéndose una gestion Buena.

1.2.7. Indagacion Preliminar

La Contraloria General de Caldas durante la vigencia 2015, tramit6 144
indagaciones preliminares ($45.697.502.090) en las cuales desarrollé una gestion
Deficiente, teniendo en cuenta, que pese a las observaciones y hallazgos
comunicados por la A.G.R., esta entidad tiene pendientes de decision 7
investigaciones iniciadas en la vigencia 2012, 14 con auto de apertura del afio
2013, y 28 de 2014; esto para determinar, que la acciébn de mejora propuesta
respecto del cumplimiento de términos de ley no fue cumplida, pues se debid
proferir decision para las indagaciones que hicieron parte del hallazgo de auditoria
en la vigencia 2014.

De estas investigaciones fueron archivadas 43 ($31.332.635.960), 19 dieron lugar
a procesos de responsabilidad fiscal ($5.506.676.729) y 49 se encuentran en
tramite por cuantia de $6.271.680.202; la mayoria de decisiones, adoptadas en el
afo 2016. Respecto de la gestidn y los resultados alcanzados durante la vigencia
auditada, se encontré que de 33 indagaciones iniciadas ($2.586.509.199), 5 dieron
origen a proceso de responsabilidad ($47.253.743), 9 se archivaron
($938.947.461), y 9 se encontraron sin decision con el término vencido para
decretar y practicar pruebas ($527.817.342); las demas, en tramite.
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De igual manera, se encontraron falencias procedimentales, algunas subsanadas
en trabajo de campo y otras, seran objeto de plan de mejoramiento. Asi mismo,
pruebas decretadas y practicadas por fuera del termino otorgado por la norma, y
que fueron tenidas en cuenta en los posteriores procesos, lo cual ha expuesto las
investigaciones a nulidades procesales. Todo lo anterior, en concordancia con lo
que se expondra en el presente informe.

1.2.8. Proceso Responsabilidad Fiscal

El proceso de responsabilidad fiscal de procedimiento ordinario presentdé una
gestion deficiente, teniendo en cuenta que durante la vigencia 2015 se presento
una notoria inactividad procesal y se incumplio con el plan de mejoramiento
suscrito; sin embargo, los resultados se califican en un rango Regular, ya que de
161 procesos ($22.269.274.726), fueron archivados 36 por no mérito, 16 en grado
de consulta de los cuales solo 2 son decididos por el pago de la obligacién, y el
40% de los procesos se encontré sin imputacion. Asi mismo, el 49% de la cuantia
de procesos (70) se encuentra sin una medida cautelar que garantice el
resarcimiento del dafio; pero, 127 cuentan con vinculacion de aseguradora como
tercero civilmente responsable.

Se encontr6 ademas, que los 61 procesos iniciados en la vigencia 2010 y 2011
pendientes de decision y con riesgo de prescripcion, fueron en su mayoria
archivados (41); se encontraron en tramite con vocacién de archivo 2 de ellos
segun lo indicado por los sustanciadores y 1 con fallo por $2.609.600; ultimas
decisiones adoptadas en 2016.

Por su parte, los 7 procesos ($668.457.593) adelantados por el procedimiento
verbal tuvieron una buena gestién; ya que no se evidenciaron riesgos a través de
ninguna de sus etapas procesales, en ninguno se presenté caducidad de la accion
fiscal o tiene riesgo de prescribir, pues son procesos iniciados en la vigencia 2014
y 2015. Pese a que se adelantaron por este procedimiento, los hallazgos o
denuncias ciudadanas no permiten que se inicien de manera inmediata por lo que
todos fueron objeto de indagacion preliminar.

1.2.9. Proceso Jurisdiccién Coactiva

El proceso de jurisdiccion coactiva presenta una gestion Regular, por situaciones
gue deben ser objeto de mejora y que son observadas en el este informe con el fin
de que se implementen las acciones que eviten nulidades innecesarias o la
perdida de los recursos publicos, sin embargo el cambio de funcionario ha sido
positivo para el tramite de este proceso, debido a que es notorio su interés en
procura de recuperar los recursos publicos. Por el poco tiempo que ha transcurrido
entre la fecha de suscripcion del plan de mejoramiento con la AGR, los problemas
internos con la entrega del cargo y la normatividad obsoleta que tiene la
Contraloria al interior del proceso, no es posible exigir mas resultados para quien
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en la actualidad esta a cargo del proceso.

1.2.10. Proceso Administrativo Sancionatorio

Aunque el proceso no fue evaluado en campo, en la informacion reportada en la
rendicion de la cuenta, se observa que el trdmite no es lo suficientemente
oportuno, ya que el nUmero de asuntos resueltos al cierre la vigencia, corresponde
al 59%, los cuales generaron sancién, quedando el otro 41% en tramite para el
2016, sin que se haya producido la caducidad de la facultad sancionadora de
acuerdo a la fecha de ocurrencia de los hechos, lo anterior por la efectividad de los
procesos que generaron sanciones en el 50% de los procesos y lo que se observa
del cumplimiento de las ritualidades procesales genera una Buena gestion, pero
es importante que la Contraloria genere mas celeridad en el tramite de estos
procesos.

1.2.11. Proceso Controversias Judiciales

La Contraloria General de Caldas por intermedio de la oficina juridica, tuvo a su
cargo 23 controversias judiciales en tramite durante la vigencia 2015. Teniendo en
cuenta que la gestién reportada para las mismas no generd riesgos para el
proceso, se considera que hubo una Buena gestion, ya que se observd una
oportuna defensa de la entidad, a pesar de haberse ejecutoriado sentencia en
contra.

1.2.12. Gestion Tics

De acuerdo con la informacién reportada con la cuenta, se deduce que la
calificacion es Buena, por cierto presentd el respectivo Plan Estratégico
Institucional PEI 2012 — 2015, denominado “Control Efectivo con Resultados”, en
el gue se plantea el desarrollo de ocho (8) objetivos estratégicos, de los cuales
fueron reportados como cumplidos en la vigencia 2015; asi como también la
implementacion de la estrategia de gobierno en linea ejecutada por la contraloria,
el cual mostré el resultado de cada uno de los componentes.

1.2.13. Plan Estratégico

En cuanto a la ejecucion del Plan Estratégico, se evidencia Buena gestion, por
cuanto obtuvo un cumplimiento del 92%, a excepcion del objetivo estratégico No. 3
“‘Elevar la eficiencia y oportunidad en los procesos de responsabilidad fiscal,
proceso de jurisdicciOn coactiva y procesos administrativos sancionatorios”, asi
como la estrategia 4.4 “Atender los requerimientos legales de las PQD”, las cuales
si bien es cierto fueron atendidas, no en su totalidad, por cuanto se presentan
requerimientos instaurados por la comunidad en 2013, sin respuesta de fondo.
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1.2.14. Sistema de Control Interno

La encargada de la oficina de control interno, realiz6 evaluacion a los procesos
emitiendo los respectivos informes, que generaron planes de mejoramiento y
observaciones, a los cuales realiz6 seguimiento, al igual que al cumplimiento del
Plan Estratégico Institucional.

No obstante, de acuerdo con lo observado en cada uno de los procesos, se
evidenciaron falta de controles, en participacion ciudadana, proceso auditor,
contratacion; en las indagaciones preliminares y el proceso de responsabilidad
fiscal la comunicacion y los procedimientos no fueron efectivos.

En el proceso financiero, los controles y los procedimientos son adecuados,
realizaron controles sobre las actividades desarrolladas, no obstante el
procedimiento requiere acciones de mejora, por cuanto, actividades como la
legalizacidon de viaticos no se encuentra reglamentada.

Respecto de informes anteriores, no se evidencian mejoras en procesos como
participacion ciudadana, proceso auditor y los procesos fiscales, teniendo en
cuenta las observaciones que se detallan en el presente informe, se considera que
la gestion y confiabilidad del sistema es Regular.

En consecuencia, con base en el dictamen de los estados contables y el concepto
de gestion en cada proceso, la Auditoria General de la Republica a través de la
Gerencia Seccional VII-Armenia emite pronunciamiento de FENECIMIENTO para
la rendicidbn de cuenta de la vigencia 2015, examinada a través del proceso
auditor.

PEDRO NEL JIMENEZ PALACINO
Gerente Seccional VII-Armenia

2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
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2.1. GENERALIDADES DEL ENTE VIGILADO

La Contraloria General de Caldas es un organismo de control fiscal de caracter
técnico, autonomo e independiente, sin personeria juridica, dotada de autonomia
presupuestal y administrativa, fundada en 1928 mediante ordenanza N°27 del 28
de abril, con mandato constitucional de ejercer el control fiscal a todas las
personas naturales o juridicas que manejen o0 administren bienes del
departamento de Caldas y entidades descentralizadas de nivel departamental, con
autonomia administrativa, contractual y presupuestal para administrar sus asuntos
segun lo dispuesto por la Constitucion Politica de Colombia.

Le corresponde ejercer el control fiscal a 83 sujetos de control del orden
departamental asi: el Departamento de Caldas, 26 Municipios, 3 empresas
comerciales del Estado y de economia mixta, 16 empresas prestadoras de
servicios publicos, 3 establecimientos publicos, 27 empresas sociales del Estado y
7 entidades de diferente naturaleza juridica, quienes en la vigencia 2014
consolidaron un presupuesto apropiado de $1.772.655.652.026.

La Contraloria reportd un presupuesto definitivo de ingresos y gastos para la
vigencia fiscal 2015 de $3.366.055.707, celebr6é 41 contratos por $311.097.238 y
cuenta con una planta de cargos de 57 funcionarios.

La A.G.R realiz6 auditoria regular para dictaminar los estados contables y revisién
de cuenta de la vigencia 2014, dando como resultado un dictamen con
razonabilidad y pronunciamiento de fenecimiento de la cuenta.

En el informe de auditoria vigencia 2014, fueron configurados 14 hallazgos de
caracter administrativo, sobre los cuales la Contraloria presenté plan de
mejoramiento; dos (2) de los hallazgos fueron de caracter sancionatorio, los cuales
fueron trasladados a la direccién de responsabilidad fiscal de la AGR.

2.2. PROCESO CONTABLE
2.2.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria General de Caldas rindi6 electronicamente la informacion financiera
para la vigencia 2015, mediante los formatos de F1 al F5, cada uno conteniendo
los anexos exigidos, la cual fue clara, coherente y eficiente, rindiéndose en la
fecha estipulada por la AGR, en la cual no se present6 ningun requerimiento.

2.2.2. Muestra de auditoria

Se verificd la razonabilidad de los saldos de todas las cuentas, de los activos
como el grupo de efectivo, deudores, propiedad planta y equipo, asi como también
se evaluo el 100% de los pasivos, patrimonio, ingresos, se verificaron el 50% de
los comprobantes de egreso de los meses de junio y diciembre, el sistema de
informacion contable y los descuentos de nédmina por incapacidad.
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2.2.3. Resultados del trabajo de campo

La Contraloria General de Caldas presenta los libros oficiales con corte a
diciembre 31 de 2015; balance general, certificado y firmado por contador publico,
estado de actividad financiera, econémica y social y las notas a los estados
financieros, los cuales presentan cifras razonables.

El proceso de identificacion, registro, preparacion y revelacion de los estados
contables, se ajusta a las normas técnicas de contabilidad, relativas al
reconocimiento de los hechos econdémicos, revelacion y evaluacion mediante el
sistema de causacion, generando oportunidad en la consolidacion de la
informacioén, en aplicacion del marco conceptual del régimen de contabilidad
publica y las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General de
la Nacién, en materia de registro oficial de libros y preparacién de documentos
fuente.

Libros de contabilidad: Se cotejé el balance de prueba con el libro mayor
encontrandose todas las cuentas acordes con la estructura de Plan General de
Contabilidad Publica y las codificaciones se ejecutan acorde al Catalogo General
de Cuentas.

Mediante certificacion del 17 de octubre de 2014, la Contraloria General de Caldas
expresa que:

1. “La Contraloria General de Caldas prepara la informacién contable publica por
medio electrénico, y se acoge a lo establecido en el régimen contabilidad
publica Titulo Il “Procedimiento, instructivos y doctrina Contable Publica”
Seccion IV “Doctrina  Complementaria” numeral 4270 establece: Las
entidades que preparen la informacion contable por medios electrénicos
no estan obligados a imprimir libros de contabilidad. “Las entidades que
preparen informacion contable por medios electrénicos no estan obligados a
imprimir los libros de contabilidad, y cuando se requiera se exhibicién, se
realizard directamente en el sistema, garantizando su reproduccién exacta.
Ademas el medio de conservacion es decisidbn que compete al representante
legal de acuerdo a su capacidad tecnolégica y operativa de la entidad contable
publica’.

2. Decide, que de acuerdo a la capacidad tecnologia, los Libros de Contabilidad
Principales no seran conservados de manera fisica, si no en medio
electrénico”,

Estados financieros: La Contraloria General de Caldas, presentd en el cierre de
la vigencia 2015, de acuerdo con la informacion rendida en la cuenta y verificada
en trabajo de campo los siguientes estados financieros: balance general y estado
de actividad financiera, econémica y social con las notas a los estados financieros
la cual es comparada con la vigencia anterior (2014), presentando las siguientes
variaciones:

Activo: La Contraloria General de Caldas presenta la cuenta del activo por un
saldo de $717.392 miles de pesos, esta cifra es comparada con la vigencia
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inmediatamente anterior, arrojando que se obtuvo una disminucion por un valor de
$31.723 miles de pesos. La cuenta mas representativa del activo, es el efectivo
con un 43%, siguiendo por deudores con un 27%, después propiedad planta y
equipo con un 25% y por ultimo la cuenta de otros activos equivale a un 6%, en la
siguiente tabla se puede observar las variaciones que tuvo la cuenta referente al
afno inmediatamente anterior:

Tabla No. 1
Variacion del activo
Cifras en miles de pesos.

Codigo Nombre de la Cuenta Vigencia | Vigencia | Variaciéon | Variacién
Contable 2014 2015 Absoluta | Relativa
1|ACTIVO $749.115 | $717.392 | ($31.723) -4,2%
11 | Efectivo $285.658 | $305.003 | $19.345 6,8%
14 | Deudores $190.611 | $190.556 | ($55) 0,0%
16 | Propiedad, Planta y $223.037 | $178.077 | ($44.960) | -20,2%
Equipo
19 | Otros Activos $49.809 | $43.756 | ($6.053) -12,2%

Fuente: Balance general vigencias 2014 — 2015.

Efectivo: A diciembre 31 de 2015 la cuenta de efectivo cerr6 con un saldo de
$305.003 miles de pesos, los cuales representan el 43% del total de los activos de
la entidad. Con respecto a la vigencia anterior esta cuenta tuvo una variacion en la
cual se evidencia un aumento por valor de $19.345 miles de pesos, equivaliendo a
un 6.8%.

La entidad para el cierre de la vigencia reporté cuatro (4) cuentas bancarias, con
un saldo total de $305.003 miles de pesos, la entidad realizd conciliaciones
bancarias mes a mes durante toda la vigencia, encontrandose en concordancia
con los extractos bancarios y los libros de contabilidad.

Caja menor: fue constituida por medio de la resolucion No. 0016 del 06 de enero
de 2015, con una cuantia de $14.175.700, para la constitucion y reembolso de la
caja menor se debera contar previamente con el respectivo certificado de
disponibilidad presupuestal, firmado por el responsable de presupuesto de la
entidad.

Se verificd que la caja se encuentra amparada con la péliza No. 1001048-31-32
con una vigencia del 26 de diciembre de 2014 hasta el 25 de diciembre de 2015;
La contraloria realizo reintegro de la caja menor al cierre de la vigencia por valor
de $653.636, mediante consignacion al banco Av Villas el dia 28 de diciembre de
2015.

Deudores: Esta cuenta a cierre de la vigencia evidencia un saldo por valor de
$190.556 miles de pesos, este valor referente al valor final de la vigencia anterior
no tuvo ninguna variacion significativa, disminuyendo en un valor de $55 miles de
pesos, esta cuenta representa el 27% del valor total del activo y esta compuesto
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principalmente por las siguientes subcuentas:

- Ingresos no tributarios, la cual presenta un saldo a diciembre 31 de 2015,
de $188.382 miles de pesos, este saldo lo conforma la subcuenta 142503
depositos judiciales.

- Otros deudores, que present6 saldo a 31 de diciembre de $2.174 miles de
pesos.

Propiedad, planta y equipo: La cuenta a diciembre 31 del 2015 cerr6é con un
saldo de $178077 miles de pesos, representando el 25% del total del activo; esta
presenta disminucion por valor de -$44.960 miles, los cuales corresponden al
20.2% en comparacion con la vigencia anterior, asi como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla No. 2
Variacion de propiedad, plantay equipo
Cifras en miles de pesos.

Caodigo Vigencia o Vigencia o Variacion | Variacion
Contable Nombre de la Cuenta 2014 % 2015 % Absoluta Relativa
1| ACTIVO $ 749.115 100% | $ 717.392 100% | $ (31.723) -4,2%
16 E;‘Lﬁ’&dad* Plantay | ¢ 553037 | 30% | $ 178.077 | 25%|$ (44.960) | -20,2%

Fuente: Rendicion de la cuenta vigencia 2015

La Contraloria General de Caldas report6 compras en la vigencia por valor de
$34.173 miles de pesos; La entidad reporté baja por valor de $288.414 miles de
pesos para el transcurso de la vigencia.

Otros activos: A diciembre 31 presentd saldo de $43.756 miles de pesos, en
comparacion al afio anterior que su saldo era de $49.809 miles de pesos, obtuvo
una disminucion por valor de $6.053 miles de pesos, los cuales equivalen a un
12.2%. Esta cuenta representa del total del activo un 6%.

En trabajo de campo se procedié a constatar la veracidad de los saldos a
diciembre 31 de 2015, encontrando que los mismos se ajustan a la realidad.

El saldo de esta cuenta corresponde a:

- Bienes y servicios pagados por anticipado por valor de $17.348 miles de
pesos, los cuales se dirigieron a seguros, impresos, publicaciones,
suscripciones y afiliaciones.

- Intangibles por un valor de $366.745 miles de pesos, los cuéles estan
constituido por las siguientes subcuentas: derechos, licencias y software.

- Amortizacién acumulada de intangibles (cr) con saldo de $340.337 miles de
pesos, distribuidos en las subcuentas, licencias y software.

Bienes en comodato: Para la vigencia evaluada (2015), la Contraloria General de
Caldas no realizé contratos de comodatos con la Auditoria General de la
Republica.
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Pasivo: La Contraloria General de Caldas reflej6 en sus estados financieros un
pasivo por valor de $438.854 miles, con relacion a la vigencia anterior 2014 este
obtuvo una variacion absoluta por valor de $40.609 miles, el cual equivale a un
10.2%. En la siguiente tabla se puede observar la variacion de esta cuenta,
siendo las cuentas por pagar la cuenta mas significativa abarcando un 58% del
pasivo y en segundo lugar se encuentra las obligaciones laborales y de seguridad
social integral con un 42%.

Tabla No. 3
Variaciéon de los pasivos
Cifras en miles de pesos.

Cédigo Nombre de la Cuenta Salt_jo Saldo Variacion | Variacion
Contable Inicial Final absoluta | relativa
2 | PASIVOS $398.245 | $515.462 | $117.217 29,4%
24 | Cuentas por Pagar $217.313| $296.562| $79.249| 36,5%
Obligaciones Laborales y de Seguridad o
25 Social Integral $180.932 | $218.900| $37.968| 21,0%

Fuente: Balance general 2014 — 2015.

Cuentas por pagar: En el trabajo de campo se verifico que la Contraloria presenta
un saldo de $296.562 miles de pesos por cuentas por pagar, representando el
58% del total del activo, durante la vigencia tuvo una variaciéon $79.249 miles de
pesos con referencia al valor del cierre de la vigencia anterior 2014, equivaliendo a
un 36.5%.

Tabla No. 4
Cuentas por Pagar
Cifras en miles de pesos.

NOMBRE VALOR
Bonificacién por Servicios $ 3.679
Bonificacién por Recreacion $ 704
Prima de Servicios $ 2.684
Prima de Vacaciones $ 5.495
Indemnizacién Vacaciones $ 8.687
Fondo de Cesantias $ 67.722
Intereses sobre las Cesantias $ 6.901
Sentencias Judiciales y Conciliaciones $ 200.687
$
TOTAL 296.562

Fuente: Resolucién No. 0010 del 8 de enero de 2016.

En trabajo de campo se procedié a constatar la veracidad de los saldos a
diciembre 31 de 2015, encontrando que los mismos se ajustan a la realidad.

Obligaciones laborales y de seguridad social integral: Al cierre de la vigencia
esta cuenta quedd con un saldo de $218.900 miles de pesos, representando un
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42% del total del pasivo, comparandolo con el saldo final de la vigencia anterior,
esta tuvo una variacion por valor de $37.968 miles de pesos, con un porcentaje de
21%.

En trabajo de campo se procedié a constatar la veracidad de los saldos a
diciembre 31 de 2015, encontrandose ajustados a la realidad.

Patrimonio: A 31 de diciembre de 2015 la cuenta de patrimonio cerré con un valor
de $ 239.147 miles de pesos, refleja una disminucion de $111.723 miles de pesos
con un porcentaje de 31.8%, en relacién a la vigencia anterior 2014,

Se verificO que este obtuvo incrementos por valor de $378753 miles de pesos
debido al: capital fiscal $120.524 miles de pesos, excedente del ejercicio $139.174
miles de pesos, provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones
$119.055. Disminuciones por efecto contrario capital fiscal $139.687 miles de
pesos y por provisiones, agotamiento, depreciaciones y amortizaciones $ 127.343
miles de pesos.

Los valores registrados en las cuentas de patrimonio son consistentes con el
Estado de Cambios en el Patrimonio elaborado al 31 de diciembre de 2015 y
rendidos en la cuenta de la vigencia auditada.

Pélizas: Se verific6 que la Contraloria General de Caldas tiene podlizas de
aseguramiento, con las que ampara los bienes muebles e inmuebles de la entidad:
Tabla No. 5

Poélizas de seguros
Cifras en miles de pesos

No. DE NOMBRE DE LA VIGENCIA VIGENCIA VALOR VALOR
POLIZA POLIZA DESDE HASTA ASEGURADO PAGADO
1001048 | Péliza Multiriesgo 26/12/2014 26/12/2015 $1.791.583 $ 7.971
Pdliza Individual
3002203 | (Vehiculo OVM240) 28/12/2014 28/12/2015 $ 1.567.400 $ 1.800
SOAT (Vehiculo
OVM240) 25/12/2014 24/12/2015 $ 552
TOTAL $ 10.324

Fuente: Pdlizas de seguro vigencia 2015.

Estas polizas fueron pagadas con el comprobante de egreso No. 40 del 02 de
febrero del 2015, mediante transaccion del banco Av Villas, por valor total de la
deuda ($10.324.537).

Ingresos _y gastos: Los ingresos operacionales de la Contraloria General de
Caldas durante la vigencia 2015 ascendieron a un total de $3.366.056 miles de
pesos, la mayor representatividad corresponde a las transferencias recibidas del
Departamento de Caldas, por concepto de cuotas de fiscalizacion por valor de
$2.841.812 miles de pesos y las entidades descentralizadas por un valor de
$524.243 miles de pesos.
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En el mismo periodo la Contraloria presenté gastos por valor de $3.366.056 miles
de pesos, afectado por los gastos de administracion y otros gastos, de los cuales
se realizaron pagos por valor de $3.069.493 miles de pesos, quedando asi un
saldo de $296.562 miles de pesos el cual se construye como cuentas por pagar.

La entidad al cierre de la vigencia 2015, pagd una sentencia judicial corresponde a
la demanda de COODESCA, la cual en fallo sali6 en contra de la entidad (Pago
sentencia judicial segun resoluciéon No.442 del 6 de nov de 2015) por un valor
$29.111.200 la cual fue pagada el dia 04/12/2015 mediante el comprobante
No.767.

Se verificaron los gastos con base en los procedimientos adoptados y su registro
se llevo a cabo de conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica, los
cuales se encuentran soportados en actos administrativos, facturas, certificados
de disponibilidad y registros presupuestales.

Los saldos de los ingresos y los gastos que fueron registrados en el catalogo de
cuentas son consistentes con el Estado de Actividad Financiera, Econémica y
Social elaborado al 31de diciembre de2015.

Cuentas _de orden deudoras: Esta cuenta esta conformado con el grupo 83
deudoras de control con un valor de $55.531.098 miles de pesos, este valor esta
compuesto por las subcuenta 8306 Bienes entregados en custodia valor de $770
miles de pesos, la cuenta 8347 Bienes entregados a terceros por valor de $288
miles de pesos y la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control (fallos de
responsabilidad fiscal) por valor de $ 55.530.040 miles de pesos y como
contrapartida esta el grupo 89 deudoras por el contrario (CR) con un saldo de
$55.531.098 miles de pesos.

Cuentas _de orden acreedoras: Esta cuenta esta conformado con el grupo 83
deudoras de control con un valor de $55.531.098 miles de pesos, este valor esta
compuesto por las subcuenta 8306 Bienes entregados en custodia valor de $770
miles de pesos, la cuenta 8347 Bienes entregados a terceros por valor de $288
miles de pesos y la cuenta 8390 Otras Cuentas Deudoras de Control (fallos de
responsabilidad fiscal) por valor de $ 55.530.040 miles de pesos y como
contrapartida esta el grupo 89 deudoras por el contrario (CR) con un saldo de
$55.531.098 miles de pesos.

2.3. PROCESO PRESUPUESTAL

2.3.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria General de Caldas rindio la informacion presupuestal de la vigencia
2015 electronicamente, a través de los formatos Nos. F6 al F12, al igual que sus
anexos, encontrandose que ésta fue correctamente rendida en el tiempo
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estipulado por la AGR, sin encontrarse ninguna diferencia, la informacion de esta
rendicion fue consistente con la verificada en la auditoria.

2.3.2. Muestra de auditoria

Se verificaron los registros de los compromisos presupuestales, asi como el 100%
de las transferencias por cuota de fiscalizacion, se analizaron y examinaron la
totalidad de las resoluciones las cuales modifican el presupuesto, asi como
también se verificaron el 30 % los CDPs y RPs del mes de junio y diciembre, el
100% de la ejecucidon presupuestal, las cuentas por pagar y reservas
presupuestales de la vigencia, se verificO el porcentaje que se destind del
presupuesto para el rubro de capacitacion.

2.3.3. Resultados del trabajo de campo

Mediante la ordenanza No. 747 de diciembre 02 de 2014, “Por medio del cual se
fija el presupuesto general de rentas y gastos del Departamento de Caldas, para la
vigencia fiscal comprendida entre el 1ro de enero y el 31 de diciembre de 2015”.

Con Resolucién No. 0466 del 31 de Diciembre de 2014, “se liquida el presupuesto
general de rentas y gastos de la Contraloria General de Caldas, para la vigencia
fiscal comprendida entre el 1ro de enero y el 31 de diciembre de 2015”

En el articulo primero se fij6 el Presupuesto de Ingresos por transferencias del
nivel central y Cuotas de fiscalizacion de las entidades descentralizadas para la
Contraloria General de Caldas durante la vigencia fiscal 2015, en una suma de
TRES MIL SEISCIENTOS NOVENTAY SIETE MILLONES OCHOCIENTOS DOCE
MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS ($3.697.812.242) M/CTE. En la
siguiente tabla se puede observar la discriminacién de las transferencias del
presupuesto:
Tabla No. 6

Presupuesto de ingresos
Cifras en Pesos.

1 | INGRESOS TOTALES $ 3.697.812.242

11 | INGRESOS TRIBUTARIOS $ 3.697.812.242

1101 | TRANSFERENCIAS $ 3.697.812.242
110193 | Cuotas y Contribuciones $ 3.697.812.242
11019301 | Del Nivel Central Departamental $ 3.197.812.242
1101930101 | Departamento de Caldas $ 3.197.812.242
11019302 | De Entidades Descentralizadas Departamentales | $ 500.000.000
1101930201 | Industria Licorera de Caldas $ 270.284.278
1101930202 | EMPOCALDAS $ 56.387.002
1101930203 | INFICALDAS $ 87.088.299
1101930204 | Direccion Territorial de Salud $ 437.747
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1101930205 | EDSA $ 876.000
1101930206 | CINOC $ 505.196
1101930207 | Hospital Departamental Santa Sofia $ 40.000.000
1101930208 | Hospitales Il Nivel $ 8.309.029
1101930209 | Hospitales | Nivel $ 5.431.146
1101930299 | Otros $ 30.681.303

Fuente: Resolucién No. 0466 del 31 de diciembre de 2014.

Ejecucion _de gastos: La ejecucion del presupuesto en materia de ingresos,
egresos, pagos y compromisos de la vigencia auditada, fue buena.

La Contraloria General de Caldas obtuvo oportunamente los ingresos por
transferencias del Departamento por valor final después de modificaciones de
$2.841.812.242 y cuotas de auditaje por valor de $524.243.463, para un ingreso
total de $3.366.055.705, los cuales se encuentran bien contabilizadas, registradas
y ejecutadas en el presupuesto.

Las obligaciones adquiridas para la vigencia después de las modificaciones
presupuestales fueron por un valor de $3.366.055.707, se realizaron pagos de
estas obligaciones por un valor de $3.069.493.230, quedando asi una diferencia
por la cual se constituyeron las cuentas por pagar con un saldo de $296.562.477,
finalmente ejecutandose en 91%. En cuanto a la vigencia anterior el presupuesto
obtuvo un aumento del 11.8%.

Reservas presupuestales: En lo verificado en el trabajo de campo, para la
vigencia evaluada la Contraloria General de Caldas no constituyd reservas
presupuestales.

Cuentas _por_pagar: De acuerdo con lo revisado y verificado en los libros
presupuestales, la entidad en el cierre de la vigencia 2014 constituyd cuentas por
pagar por valor de $219.348967, las cuales fueron pagadas en su totalidad en la
vigencia 2015, asi como también lo indica el formato 11 rendido por la entidad en
el SIREL.

En el trabajo de campo se verificd y constatd que en la vigencia evaluada (2015) la
Contraloria constituyo las cuentas por pagar mediante la resolucion No. 0010 del 8
de enero de 2016, por un valor total de $296.562.477, las cuales se encuentran
legalmente constituidas con el “Certificado de Constitucion de una cuenta por
pagar’, el cual se encuentra firmado y autorizado por: el Contralor general de
Caldas (E), la Tesorera - Pagadora y el Contador. En la siguiente tabla se
discrimina cudles son las cuentas por pagar:

Tabla No. 7
Cuentas por Pagar

Cifras en Pesos.
\ RUBRO \ NOMBRE ] VALOR ]
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2.1.01.01.05 Bonificacion por Servicios $ 3.679.418
2.1.01.01.07 Bonificacion por Recreacion $ 704.686
2.1.01.01.19 Prima de Servicios $ 2.684.389
2.1.01.01.21 Prima de Vacaciones $ 5.495.693
2.1.01.01.33 Indemnizacién Vacaciones $ 8.687.550
2.1.01.03.03.01.01 | Fondo de Cesantias $ 67.722.271
2.1.01.03.03.01.02 | Intereses sobre las Cesantias $ 6.901.162
2.1.03.98.07 Sentencias Judiciales y Conciliaciones $ 200.687.308

TOTAL $ 296.562.477

Fuente: Resoluciéon No. 0010 del 8 de enero de 2016.

Capacitacion: En la revision del rubro de capacitacion se pudo observar que la
entidad cumpli6 con lo estipulado en el articulo 4° de ley 1416 de 2010
(destinacion de un minimo de 2% del presupuesto para capacitacion de
funcionarios y sujetos de control), destinando para este rubro de capacitacion un
valor total de $67.108.030.

2.4. PROCESO DE CONTRATACION

La Contraloria a través de La resolucién No.303 del 31 de julio de 2014, deroga la
Resoluciéon No. 382 del 11 de diciembre de 2012 y adopta el manual de
contratacion de la Contraloria General de Caldas.

La Resolucién No0.0419 del 13/10/15 deroga la resolucién No.303 del 31 de Julio
de 2014 y adopta el manual de contratacién de la Contraloria General de Caldas,
ajustado al decreto 1082 de 2015

La menor cuantia en la Contraloria General de Caldas, para la vigencia 2015, fue
de $180.418.000y el 10% de la menor cuantia es $18.041.800.

2.4.1. Resultados de larevision de la cuenta

La informacion se proporciond en el respectivo formulario conforme al instructivo
SIREL, en el cual se observa que la entidad no diligencié la totalidad de la
informacion solicitada, remitié la informacién adicional como el plan anual de
adquisiciones, su ejecucion y avance Yy la certificacion de la menor cuantia de la
entidad.

Durante la vigencia se celebraron 41 contratos por $311.097.238, de los cuales
segun la cuenta ninguno fue adicionado, pero en revision en trabajo de campo se
observé que el contrato con Telecafé fue adicionado en $1.000.000, financiados
con recursos provenientes de transferencias. Durante la vigencia no se celebraron
contratos cuya financiacion estuviera sustentada en vigencias futuras.
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2.4.2. Andlisis de la contratacion por clase, modalidad y rubro

La siguiente es la distribucion segun la clase de contrato:

Tabla No. 8

Distribucidén por clase de contrato

Cifras en pesos

Tipo de Contrato Cant| % Part. Valor Adicion Valor Total % Part.
C1 : Prestacion de servicios
diferentes a C11 y C12 17 41,46 148196055 0 148196055 41,46
C3:Mantenimientoylo | 5 | 74, 25622019 0 25622019 | 7,32
reparacion
C4: Obra Publica 1 2,44 13146602 0 13146602 2,44
C5 : Compra venta yfo 14 | 34,15 84174843 0 84174843 34,15
suministro
C9 : Seguros 2 4,88 24116719 0 24116719 4,88
C17: Publicidad 1 2,44 1.566.000 0 1.566.000 2,44
C19: Prestacion de los
servicios de salud 1 2,44 1.500.000 0 1.500.000 2,44
C20: Interadministrativo 1 2,44 12.400.000 0 12.400.000 2,44
C21: Contratos para el
desarrollo de actividades 1 2,44 375.000 0 375.000 2,44
cientificas y tecnoldgicas
TOTAL 41 100 311.097.238 0 311.097.238 100

Fuente: Rendicion de la Cuenta F-13 Vigencia 2015

De acuerdo con

lo anterior se evidencia que

los contratos con mayor

representatividad en la cantidad y en la cuantia son los de prestacién de servicios
y siguen en su orden los contratos de compraventa y suministro.

De acuerdo a la modalidad la distribucion se realiza de acuerdo a la siguiente

tabla;

Distribucion por modalidad de contrato

Tabla No. 9

Cifras en pesos

Modalidad Cant. Part. Valor Adicion Valor Total Part.

Contratacion Directa 9 21,95 78.825.000 0 78.825.000 25,34

Minima Cuantia 32 78,05 232.272.238 0 232.272.238 74,66
TOTAL 41 100 311.097.238 0 311.097.238 100

Fuente: Rendicion de la Cuenta F-13 Vigencia 2015
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Solo en 5 de los contratos celebrados no se exigieron pdlizas para garantizar su
cumplimiento, aunque, por las modalidades de contratacion no es obligatoria, se
observa que la contraloria se interesé en garantizar el cumplimiento de los objetos
contractuales.

El mayor porcentaje en modalidad y forma de seleccién, lo obtuvo la contrataciéon
de minima cuantia, tanto en la cantidad de contratos, como en los valores
contratados, esta forma de contratacion resulta mas transparente para la
ciudadania.

2.4.3. Plan anual de adquisiciones

El plan anual de adquisiciones fue aprobado mediante la Resolucion No.0479 del
31 de diciembre de 2014.

El plan anual de adquisiciones inicial por valor de $551.049.575 reportado no
presenta coherencia con el valor contratado $311.097.238, aunque este tuvo 5
modificaciones.

2.4.4. Andlisis ala publicidad de los contratos (Colombia Compra Eficiente)

La contratacion se encuentra publicada en el SECOP, de los cuales llama la
atencién que 7 fueron terminados anormalmente.

2.4.5. Muestra de auditoria

La Contraloria General de Caldas reportd en el formato F-13, 41 procesos
contractuales, en cuantia de $311.097.238, de las cuales se tomé una muestra de
24 contratos que corresponden al 58,53% en relacion con el nimero de contratos
de la entidad y al 88,29% en relacion con la cuantia los cuales suman
$274.677.795, la muestra se selecciond teniendo en cuenta los lineamientos del
PGA 2016 de la AGR, asi:

Tabla No. 10

Proceso de contratacién — Formato 13
Cifras en pesos

ORDEN NCL:Jg:ETR!SA?gL \C/:gII_\IQFRRADTElo_ NOMBRE DEL CONTRATISTA
1 1 12.605.820 BIOSERVICIOS
2 2 7.000.000 ALBEIRO ALFONSO GONZALEZ BEDOYA
3 3 14.000.000 VANI SAS
4 4 8.000.000 ANDRES FELIPE ARBELAEZ OSPINA
5 5 10.000.000 CARLOS ALBERTO CORREA CASTILLO
6 6 22.000.000 Telecafé Ltda
7 7 12.400.000 Servicios y Postales Nacionales S.A
8 8 11.700.000 HI RENDER ANIMATION STUDIOS S.A
9 9 7.000.000 Corporaciéon Enlace Humano
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10 12 8.622.019 Vehiculos de Caldas S.A
11 15 6.989.987 Newtec Ingenieria
12 16 9.000.000 Quintero Giraldoy CIAS.A
13 19 17.314.000 Fundacion Mision Verde
14 25 8.236.000 METALES Y CONCEPTOS SA
15 28 15.900.000 F & C CONSULTORES SAS
16 31 10.440.000 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
17 33 5.490.000 LIGA CONTRA EL CANCER
181 34 15.500.000 ADOLFO JOSE MANTILLA ESPINOSA
92 35 5.265.000 FUNDACION MISION VERDE ONG
01 36 13.146.602 PABLO ARMANDO DIAZ VALBUENA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
21 37 16.203.048 CALDAS
22 38 7.783.600 ERA ELECTRONICA SA
23 39 16.405.000 Computar LTDA
24 41 13.676.719 PREVISORA SA
Total $274.677.795

Fuente: Rendicion de la cuenta 2015- SIREL

2.4.6. Resultados del trabajo de campo

La contratacion revisada se ajusta a su plan anual de adquisiciones de bienes,
servicios y obra publica adoptada para la vigencia.

Hallazgo administrativo No.1. (Obs.2). Proceso contractual. Publicaciones en el
SECOP incompletas e incongruentes.

En cuanto a la publicacion de los documentos contractuales en el SECOP, de 24
contratos revisados, 18 (1,2,12,4,7,8,15,19,28,33,37,38,39,41,5,6,9,35) relacionan
las publicaciones incompletas e incongruentes (Ver tabla No.1 de anexo No.2), ya
gue existen documentos sin fecha, sin radicacion o consecutivo que los identifique
0 publicados de manera extemporanea. Lo anterior contrariando lo estipulado en
las normas mencionadas en el anexo 2 que corresponde a este hallazgo y en los
articulos 3 y 19 del Decreto 1510 de 2013 vigente para la fecha de la contratacion
cuestionada y para el contrato realizado con posterioridad a la expedicién del
Decreto 1082 de 2015 contrariando el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Lo que impide
conocer a los proponentes, veedores o ciudadanos en general si la publicacion se
realiza dentro de los tres dias siguientes a la fecha de realizacion del documento
tal y como lo consagra la Ley.

2.4.6.1. Necesidad y justificacion de la contratacion

Analizados los estudios previos que soportaron la contratacién de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, se observa una adecuada
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descripcion de la necesidad y su justificacion.

El contrato No. 1 que se realiza con Bioservicios, expone la entidad a demanda
de riesgo laboral, lo anterior teniendo en cuenta las siguientes circunstancias:

El suministro de personal es una actividad de intermediacion que la ley laboral
reservo a las Empresas Temporales segun el articulo 71 y siguientes de la Ley 50
de 1990, las SAS, hasta el momento no tienen habilitacion legal para este objeto
por ser el mismo de reserva legal.

Actualmente a nivel jurisdiccional se han fallado innumerables demandas, por el
contrato realidad, y con este contrato se realizan actividades de caracter
permanente, con elementos que configuran el contrato de trabajo del cual la
Contraloria pasa a responder en solidaridad. Adicionalmente, debe tenerse en
cuenta que los contratos estatales tienen como caracteristica natural la
temporalidad, por ende una necesidad permanente de la entidad dadas sus dos
sedes, debe satisfacerse no por la via contractual sino por la creacion del cargo en
la planta de personal, puesto que corresponde a un requerimiento constante y
permanente.

Ninguno de los contratos de prestacion de servicios profesionales calificados
supera la asignacién mensual del jefe de la entidad.

La fecha de disponibilidad presupuestal en los actos contractuales es anterior, a la
fecha de inicio del contrato, la fecha de suscripcion del registro presupuestal es
anterior a la fecha de inicio o concomitante a esa fecha. El valor de la
disponibilidad y registro presupuestal es acorde al valor del contrato, ninguin
contrato presenta un pago superior a lo acordado.

2.4.6.2. Requisitos legales precontractuales

El contrato No.25 realizado con Metales y Conceptos S.A. presenta deficiencias en
la invocacion normativa precontractual, ya que relacionan normas derogadas, en
la invitacién publica se invoca el Decreto 1510 de 2013 el cual para la época del
proceso se encontraba derogado por el Decreto 1082 de 2015.

Hallazgo administrativo No.2. (Obs. 3). Proceso Contractual. Incongruencias
en fechas y horas de cronogramas.

Los contratos que se relacionan en la tabla 2 del anexo 2, presentan
incongruencia en cuanto a las fechas y horas estipuladas en cronogramas
contrariando lo estipulado en el articulo 84 Decreto 1510 de 2013, que disponia
“‘La invitacion se hara por un término no inferior a un (1) dia habil. Si los
interesados formulan observaciones o comentarios a la invitacion, estos seran
contestados por la entidad estatal antes del vencimiento del plazo para presentar
ofertas.”. Lo anterior altera de manera injustificada las reglas que contempld6 la Ley
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para esta etapa del proceso.

Se presentan inconsistencias en cuanto a lo que se estipula en los estudios
previos y lo que se plasma posteriormente en las invitaciones publicas o en los
contratos sin que se observe congruencia en esos documentos.

En la muestra revisada, el 75% se realiz6 en la modalidad de minima cuantia, en
la cual, los estudios previos identifican los riesgos de la contratacién y cumplen
con los demas requisitos que impone la norma.

La invitacidn publica esta acatando el cumplimiento de los requisitos legales y con
los principios de la funcion administrativa (seleccion objetiva cuyo factor
determinante para la escogencia del contratista, fue el menor precio como lo exige
la ley) y cuando no fue posible acatar la regla estuvo justificado a excepciéon del
contrato No.9 realizado con Corporaciéon Enlace Humano, en el cual revisada el
acta del comité evaluador no se observa como suficiente la explicacion dada para
contratar con la oferta de mayor valor puesto que la diferencia entre una y otra se
aproxima a los $100.000.00, aduciendo como justificacion del rechazo, haber
superado los valores promedio presentados en la invitacion publica en tres
articulos de 47 solicitados, situacion que la AGR considera que pudo tener un
enfoque diferente, pudiendo solicitar mayor informacion al oferente desestimado,
sobre la cantidad de productos que se solicitan habitualmente por los tres items
que resultaban méas costosos en relacién con los 47 solicitados.

Se pudo determinar que la mayoria de los contratistas, personas naturales o
juridicas presentaron los documentos requeridos en las invitaciones publicas, se
hizo seguimiento al pago de aportes parafiscales de acuerdo a la norma y existen
los documentos que de acuerdo a la ley son obligatorios antes de la suscripcion
del contrato como la consulta en la pagina web de la Contraloria General de la
Republica del certificado de antecedentes fiscales (Boletin de Responsables
Fiscales) a los contratistas, verificando que no se encontraban reportados en dicha
base de datos asi como en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacion
se consultaron sus antecedentes disciplinarios. A excepcion del contrato realizado
con Telecafé cuyo contratista no presenté el RUT y no se observé en la carpeta la
evidencia de consulta de antecedentes fiscales, el cual no se consolida como
observacion dada la materialidad en relacion con la muestra analizada, pero es un
aspecto que debe ser tenido en cuenta por el ente de control para mejorar el
proceso.

2.4.6.3. Etapa contractual

En el contrato No.37 realizado con Caja de Compensacion Familiar de Caldas se
presentd una poliza de seguro de accidentes personales de grupo, sin que se
presentara la de calidad y cumplimiento que exigia el contrato en su clausula
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octava, permitiéndose y aceptandose una variacion unilateral de las condiciones
del contrato que a pesar de tener su justificacion no es permitido por la norma,
este aspecto dada la materialidad no se configura como hallazgo administrativo
pero debe ser tenido en cuenta por la entidad para mejorar su proceso.

La entidad decidié garantizar el cumplimiento del objeto contractual en la mayoria
de los contratos aunque no fuera obligatoria por las modalidades de contratacion,
sin embargo la garantia que se expidi6 en el contrato No.19 realizado con
Fundacién Mision Verde fue aprobada sin que cumpliera con el plazo exigido para
el cubrimiento del contrato ya que indicaba que en cumplimiento cubria el término
de duracién del contrato y 6 meses mas y en calidad del servicio el término de
duracion del contrato y 12 meses mas, el contrato fue firmado el 25/03/15 y la
carta de aceptacion se expidié el 26/3/15 por lo que el cubrimiento venceria en
cuanto a cumplimiento el 26/3/16 y la garantia fue expedida solo hasta el 27/2/16 y
en cuanto a calidad del servicio el término seria hasta el 26/9/16 y la garantia fue
expedida solo hasta el 27/8/16.

Este contrato tuvo otro si firmado el 5/11/15, modificatorio del término de
cumplimiento de las obligaciones del mismo, sin que las pélizas fueran ampliadas
en cuanto al plazo de cubrimiento.

En la muestra seleccionada se determiné el cumplimiento del objeto contractual y
en los contratos que se realizaron estudios previos, estuvieron de acuerdo a la
conveniencia y oportunidad que se describid.

2.4.6.4. Etapa pos contractual

Los supervisores, verificaron y comprobaron las actividades desarrolladas por los
contratistas y los bienes y servicios entregados, sin embargo en las carpetas de
los contratos 2, 7, 8, 15, 19, 35 no existe evidencia del cumplimiento del objeto
contractual, lo que impide hacer un seguimiento acorde al contrato al carecer de
informes de actividades o evidencias fotograficas o de otra indole que le permitan
al tercero conocer el cumplimiento de las obligaciones del contrato. Obligando a
las personas ajenas a la contratacién a aceptar lo que argumenta el supervisor en
cuanto a cumplimiento del contrato.

Los pagos efectuados fueron coherentes con el valor del contrato y sus adiciones.

Los documentos archivados en el contrato N0.35 no se encuentran en orden
cronoldgico como lo exige la ley de archivo.

Hallazgo administrativo No.3. (Obs.5). Proceso contractual. Contratos sin acta
de liguidacion.

No se observaron actas de liquidacion en los contratos 3 y 9 en los que era
obligatoria, los cuales a la fecha de auditoria tenian que estar liqguidados, aspecto
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gue estaba sujeto a accion de mejora en el plan de mejoramiento, estos contratos
equivalen al 50% de los contratos evaluados en que era obligatorio este
documento ya que los demas estaban en término de realizarla a la fecha de la
auditoria. Contraviniendo lo establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, y
puede generar que la administracion no pueda hacer los ajustes formales de las
cuentas, las acreencias pendientes a favor o en contra de cada uno. En el
entendido que es un acto que, por ende, aclara y define todo lo relativo a la
relacion contractual que existio entre las partes del negocio juridico.

2.4.6.5. Utilidad y uso del bien o servicio adquirido.

Se ha cuestionado el impacto que ha podido tener la contratacion con Telecafé por
valor de $23.000.000 de pesos incluida su adicion que aunque estuvo enmarcada
en plan estratégico y buscaba una rendicion de cuentas a la comunidad o una
sensibilizacion y cambio de percepcién de la entidad, bien pudieron realizarse por
medios menos costosos maxime cuando la entidad cuenta con recursos limitados
para su funcionamiento que deben racionalizarse de manera adecuada.

Salvo este cuestionamiento, en la muestra analizada fue posible evidenciar el uso
y utilidad de los bienes y servicios adquiridos, en cumplimiento de los fines de la
contratacion estatal.

Los contratos de software y tecnologia que realiz6 la Contraloria, tienen
justificacion, ya que la contraloria adquiri6 sistemas de informaciéon o
arrendamiento de hosting bajo la modalidad de software en servidores del
proveedor, de los cuales no tiene la propiedad intelectual y requiere del creador
para el mantenimiento correctivo y preventivo o la actualizacion de contenidos

No se observaron contrataciones injustificadas de personal, se acata la prohibicion
que tienen las Contralorias Departamentales por disposiciones legales para
contratar prestacion de servicios personales cuando el objeto corresponda a las
funciones que estén a cargo de los empleados que hagan parte de la planta de
personal, no se observa un numero elevado de contratos de prestacion de
servicios.

2.5. PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA

2.5.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria reportdé en la seccién “Atencién Ciudadana”, 98 requerimientos
radicados por los ciudadanos durante la vigencia 2015, no registré las denuncias
que vienen de 2013 y 2014 en tramite, razén por la cual se efectu6 el
requerimiento a la entidad a través del SIREL, quien procedié a corregir el formato;
consolidando 397 requerimientos ciudadanos.
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Un derecho de peticion y una denuncia fueron reportados como quejas, los cuales
fueron reclasificados en debida forma, previo requerimiento efectuado a la entidad.

La seccion “Promocion del control ciudadano” fue reportada en ceros, por indebida
interpretacion por parte de la oficina de participacion ciudadana, los documentos
soportes anexos al formato registran cuatro (4) actividades de formacion y
capacitacion y catorce (14) actividades de deliberacién, no existiendo coherencia
con los datos reportados inicialmente, situacion que fue requerida y aclarada en
trabajo de campo, siendo diligenciado el formato por parte de la entidad.

Las situaciones escritas afectan la exactitud de la informacion registrada en la
cuenta.

2.5.2. Atenciodn ciudadana

En 2015 los medios utilizados por los ciudadanos, para allegar sus requerimientos
a la entidad fueron los siguientes:

Tabla No. 11
Medios de Llegada de los Requerimientos
Medio Requerimientos %
Medios Masivos (prensa, radio y television) 2 2%
Péagina web 1 1%
Correo electronico 6 6%
Personalmente 2 2%
Correo fisico 87 89
Total 98

Fuente: Rendicion de la Cuenta vigencia 2015 —SIREL

De conformidad con lo reportado en la cuenta, en 2015 la entidad radic6 98
requerimientos interpuestos por los ciudadanos, 114 venian activos de 2013 y 185
de 2014, para un total de 397 requerimientos para gestionar, de los cuales se
archivaron 93 (23%) por culminacién de tramite, como se ilustra en la tabla:

Tabla No. 12
Tramite Requerimientos Ciudadanos

Requerimientos Archizvados en % Eiramite a 31 de %
015 Diciembre de 2015

114 vigencia 2013 21 18% 93 82%

185 vigencia 2014 29 16% 156 84%

98 vigencia 2015 43 44% 55 56%

Total requerimientos 397 93 23% 304 77%

Fuente: Rendicién de la Cuenta vigencia 2015-SIREL

De conformidad con lo anterior, se puede observar que 304 requerimientos
quedaron activos 31 de diciembre de 2015 los cuales representan el 77%,
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porcentaje que se considera alto, lo que denota un represamiento de denuncias,
teniendo en cuenta que en la vigencia evaluada el nimero de denuncias radicadas
disminuyo con respecto a vigencias anteriores.

2.5.2.1. Muestra de auditoria

La muestra estuvo conformada por 80 requerimientos radicados en 2015, 70 en
2014 y 50 en 2013, para un total de 200 denuncias, que representan el 50% de
397 reportados en la cuenta 2015.

2.5.2.2. Resultados del trabajo de campo

Hallazgo administrativo No. 4. Proceso Participacion Ciudadana. (Obs. No. 6.
Incumplimiento de términos en la primera respuesta al ciudadano

A partir de la revision de los expedientes de las denuncias objeto de la muestra, se
puede conceptuar que la entidad fiscalizadora continta incumpliendo los términos
en la primera respuesta al ciudadano, tal situacién se observd en 52 denuncias de
las radicadas en 2015 que representan el 53% (Ver anexo 1), incumpliendo el
término contemplado en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, modificado por la Ley 1755 de 2015, lo
regulado en el articulo 70 de la Ley estatutaria 1757 de 2015, articulo 70 y la
resolucién 0351 de septiembre de 2014, lo que genera falta de oportunidad en la
atencion al ciudadano.

Hallazgo administrativo No. 5. Proceso Participacion Ciudadana. (Obs. No. 7).
Inactividad en el trdmite de denuncias ciudadanas.

Se evidenciaron inactividades en las denuncias que superan en promedio los dos
(2) afios, como es el caso de las que vienen de 2013, las de 2014 superan en
promedio el afio y las de 2015 el promedio de inactividad es de cinco (5) meses.
(Ver anexo 1),

De otra parte, se evidencié que la entidad emite la primera respuesta al quejoso,
solicita informacion a la entidad denunciada, recibe la respuesta con la
documentacion solicitada y de ahi no se observaron mas actuaciones,
transgrediendo el principio de celeridad establecido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015.

La situacion anteriormente descrita genera represamiento de requerimientos,
gestion deficiente en la atencion al ciudadano, falta de oportunidad, posibles
caducidades de la accion.

Las medidas adoptadas por la entidad y el apoyo por parte del GRI, para
descongestionar los requerimientos de los ciudadanos, fueron insuficientes y poco
efectivas.
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Hallazgo administrativo No. 6. Proceso Participacién Ciudadana. (Obs. No. 8).
Incumplimiento de procedimiento de participacion ciudadana y proceso
auditor.

Se evidenciaron denuncias remitidas de la direccion técnica de control fiscal
quienes en ejecucion de auditorias a los sujetos de control, detectan posibles
irregularidades y las remiten a manera de denuncia a la oficina de participacion
ciudadana, ocasionando un retroceso en el proceso, lo cual no se encuentra
contemplado en el procedimiento de participacion ciudadana ni en el de proceso
Auditor, generando incumplimiento de estos dos procedimientos.

De otra parte, cuando las denuncias son atendidas a través de visita fiscal, en los
informes no se evidencian los pronunciamientos sobre la veracidad de los hechos
denunciados, las conclusiones y recomendaciones que direccionen a la oficina de
participacién ciudadana si debe archivar la denuncia o las acciones a seguir, por
cuanto es en la visita donde se evidencian los soportes documentales y se
profundiza en la investigacion; en tal sentido no se esta cumpliendo a cabalidad
con el objetivo de la visita fiscal.

Organizacion y tramite interno: La entidad tiene adoptado un procedimiento para
el trdmite de las peticiones y quejas, el cual contempla las fases de evaluacion y
determinacién de competencia, atencién inicial y recaudo de pruebas, traslado a
proceso auditor, responsabilidad fiscal o entidad competente y respuesta al
ciudadano, cumpliendo con lo indicado en el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015,
no incluye el trdmite de las denuncias en el control fiscal, por lo que se recomienda
ajustar el procedimiento.

Hallazgo administrativo No. 7. Proceso Participacion Ciudadana. (Obs. No. 9).
Procedimiento y reglamentacion desactualizados.

El procedimiento no indica la forma como deben comunicarse las respuestas
cuando se desconoce la direccion del ciudadano, incumpliendo la Ley 87 de 1993
por cuanto los procedimientos deben estar documentados y actualizados, a fin que
no se presenten vacios en el procedimiento.

Respecto de lo anterior, es importante precisar que en la practica, las respuestas
se comunican mediante aviso.

La forma de atender las denuncias peticiones y quejas se encuentra regulada por
la Resolucion No. 0351 de septiembre de 2014, armonizada con el articulo 14 de
la Ley 1437 de 2011; sin embargo establece un término de diez (10) dias para
trasladar el requerimiento a la entidad competente, contrario a lo indicado en el
articulo 21 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo modificada por la Ley 1755 de 2015, situacibn que genera
incumplimiento de términos.
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Informes semestrales oficina de control interno: Atendiendo lo contemplado en
el articulo 76 de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011, la oficina de control interno
llevé a cabo las evaluaciones semestrales sobre legalidad en la atencion de los
requerimientos ciudadanos, el Informe del primer semestre de 2015
correspondiente a (enero 01 a Junio 30) fue presentado el 8 de julio de 2015, al
Contralor General de Caldas.

El informe del segundo semestre 2015 (Julio-diciembre), fue presentado el 28 de
diciembre, a través de auditoria interna, realizé seguimiento a las observaciones y
recomendaciones.

Una vez culminado el proceso auditor, se elaboré el informe procediéndose dar a
conocer los resultados del mismo al lider del proceso y a la Alta Direccion.

2.5.3. Promocién del control ciudadano

Plan anticorrupcion: La Contraloria elabord el Plan Anticorrupcion 2015, el cual
fue presentado el 15 de abril de 2015, empleando la metodologia definida en la
herramienta “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano”, fue socializado con los funcionarios de la entidad en
enero de 2015 y publicado en la pagina web.

El plan presenta una estructura con los siguientes componentes:

- Estrategia anti tramite: Defini6 la Estrategia de Atencion al Ciudadano, en su
objetivo Estratégico N° 4 “FORTALECER EL CONTROL CIUDADANO
VINCULANDO A LA COMUNIDAD AL EJERCICIO DEL CONTROL FISCAL”, y
desarroll6 una serie de estrategias de control social participativo, articulando el
control fiscal con la participacion ciudadana, a través de los siguientes
proyectos y actividades:

- Programa de television Caldas bajo control: a la fecha de corte de este
seguimiento se realizaron 46 programas de “Caldas bajo control”.

- Link — web denuncie Peticiones y Quejas: permanece habilitado para la
ciudadania.

- Monitoreo de medios: compilacion de toda aquella informacién que se emita en
los medios a cerca de los sujetos de control.

- Comunicados a través de la pagina web, audiencia publica de rendicion de
cuenta, ruedas de prensa y boletines de prensa.

- COVI: continua operando como un instrumento de control social participativo
disefiado para fortalecer los procesos de transparencia.
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- Rendicion de cuentas: Realizé del 17 al 26 de junio de 2015 y entre el 22 y el
30 de diciembre de la vigencia auditada, audiencias publicas de rendicion de
cuentas por subregiones a saber:

- Subregién norte: Junio 17 de 2015

- Subregion alto occidente: Junio 18 de 2015

- Subregién Occidente prospero: Junio 19 de 2015

- Subregion Centro Sur: Junio 24 de 2015

- Subregién Oriente: Junio 25 de 2015

- Subregion Magdalena: Junio 26 de 2015

- Municipio de la Merced: Diciembre 22 de 2015

- Anserma (Caldas): Diciembre 23 de 2015

- Salamina (Caldas): Diciembre 29 de 2015

- Monte Bonito (Marulanda Caldas): Diciembre 30 de 2015

Con un porcentaje de avance del 100%.

- Riesgos de corrupcion: Cuenta con un sistema de gestion de calidad,
definido por procesos y procedimientos; con mapa de riesgos por procesos, el
cual tiene identificadas y clasificadas sus causas, con su respectivo analisis y
valoracion, sefiala los responsables del monitoreo del riesgo y sus indicadores.

Adoptaron la Metodologia establecida en la norma técnica Colombiana 5254
administracion del riesgo gestion del riesgo.

- Contexto estratégico

- ldentificacion del riesgo

- Analisis del riesgo

- Valoracién del riesgo

- Politica de administracion del riesgo

- Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano: Cuenta con un
proceso de participacion ciudadana, el cual atiende las peticiones, quejas y
denuncias de ciudadanos en general. Por otro lado se implementd dentro de la
entidad instrumentos de satisfaccién al cliente o usuario que son aplicadas y
evaluadas, con el fin de mejorar continuamente la atencibn a nuestros
usuarios.

De igual manera, tiene espacios de interaccién dentro de la pagina web, los cuales
facilitan el resolver dudas e inquietudes de manera mas rapida a los ciudadanos.
Implementaron también las redes sociales, las cuales permiten interactuar en
tiempo real con los ciudadanos y mejoran la atencion de los mismos.

El link en la pagina web, llamado “Escribale al contralor”, el cual permite atender
los requerimientos e inquietudes de los ciudadanos.

El seguimiento, lo llevaron a cabo conforme a los estandares de auditoria
generalmente aceptados, tales como consulta, entrevista, observacién vy
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reconocimiento de los procedimientos y fuentes de informacion pertinentes, tal y
como a continuacion se citan:

- Solicitud de informacién a la oficina de Planeacion y la respectiva evaluacion
de soportes documentales.

- Visita a cada uno de los procesos que conforman la CGC, con el objetivo de
corroborar evidencias documentales.

- Revision del avance del avance del Plan Estratégico Institucional 2012 — 2015
y de Accion 2015.

Una vez adelantado y culminado el proceso auditor se elaboré el correspondiente
de seguimiento, remitiéndolo al despacho del Sefior Contralor y se solicitd su
respectiva difusion en la pagina web.

No obstante, tener adoptada la metodologia anteriormente descrita, la contraloria
para el manejo de los Riesgos de Corrupcion valida la metodologia planteada por
el programa Presidencial de Modernizacion, eficiencia y transparencia y lucha
contra la corrupcion.

Por lo anterior se puede concluir que las actividades contenidas en el plan
Anticorrupcion para la vigencia 2015 fueron implementadas; sin embargo, la
atencion a los requerimientos ciudadanos presenta deficiencias.

Ejecucion plan de promocion y divulgacion: En 2015 reportd 64 eventos de
formacion, capacitacion, orientacion y sensibilizaciéon en los diferentes municipios
del departamento de Caldas:

- Cuatro (4) actividades de capacitacion: (foro transparencia en lo publico
empalmes transparentes, actualizacién en el MECI, apoyo en capacitacion
SIA-Observa, capacitacion en presupuesto y contratacion publica, en los
cuales capacitd 505 personas.

- Catorce (14) actividades de deliberacion: (seis (6) conversatorios con
veedores ciudadanos, un (1) encuentro con contralores escolares, tres (3)
audiencias de rendicién de cuentas a los cuales asistieron 453 personas.

- Cuarenta y seis (46) programas emitidos por telecafé, por espacio de media
hora a la una de la tarde todos los sabados.

La Contraloria ejecut6 recursos por valor de $48.808.150 en desarrollo del plan de
divulgaciéon durante la vigencia evaluada, en las actividades que se detallan, las
cuales fueron ejecutadas por el rubro de participacion ciudadana:

Tabla No. 13
Recursos ejecutados en actividades de promocién y divulgacion

Cifras en pesos
Rubro
presupuestal

Actividad Valor
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Rubro

Actividad Valor
presupuestal

Emisién de 46 programas de televisién institucional de la

Contraloria, por telecafé (contrato No. 6) 23.000.000

Servicio logistico para la ceremonia especial para la
posesion de contralores escolares electos y su 17.314.000
capacitacion (entrega de kits — contrato No. 19)

Refrigerios para las tres (3) audiencias de rendicién de
cuentas en la subregion norte, subregion alto occidente y 546.150
subregion occidente prospero
Suministro de 230 refrigerios para el foro transparencia 1.390.000
en lo publico “empalmes transparentes” T 2.1.02.02.99
Participacion
440.000 |  ciudadana

Trabajo artistico, realizacion de una obra de teatro con
mensajes sobre transparencia, para el foro.

Almuerzos para los Contralores del pais que asistieron al
foro transparencia en lo publico “empalmes 2.008.000
transparentes”

Transporte para los Contralores que asistieron al foro

! e a ” 600.000
transparencia en lo publico “empalmes transparentes

Apoyo logistico para los eventos con veedores y
ciudadania en general en las seis (6) subregiones del 3.510.000
Departamento de Caldas (refrigerios — contrato No. 35)

Total 48.808.150

Fuente: Oficina de participacion ciudadana — Presupuesto CGC

Alianzas estratégicas:

La Contraloria General de Caldas en la vigencia 2015, llevé a cabo una alianza
estratégica con la Universidad de Manizales y el periddico la patria mediante la
celebracion de un convenio de apoyo interinstitucional, para la realizacion del I
foro transparencia de lo publico “Empalmes Transparentes”, para el cual la
Contraloria ejecuté recursos por valor de $4.438.000.

De igual manera, con la Red de Veeduria Departamental, realizé capacitaciones a
los ciudadanos en los diferentes municipios.

No obstante, es importante que la entidad tenga en cuenta que el espiritu de la
Ley en cuanto a las alianzas estratégicas, es el fomento de grupos especializados
de veedores ciudadanos, para que estos ejerzan control social con fines
preventivos.

2.6. PROCESO AUDITOR
2.6.1. Resultados de larevision de la cuenta

En el formato 21 sub formato cuentas, se detectaron irregularidades relacionadas
con las cuentas revisadas de vigencias anteriores: (6) fenecidas y (12) no
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fenecidas y de la vigencia rendida: 1 fenecida y 1 no fenecida, debido a que de
vigencias anteriores no produjo pronunciamientos y la cifra que deberia consignar,
seria las 14 cuentas que vienen de vigencias anteriores.

Igualmente, el nUmero de auditorias programadas y ejecutadas durante la vigencia
2015, relacionadas en el subformato Proceso Auditor — Formato - 21, no era la
correcta, por cuanto incluyeron los informes macro, los cuales no corresponden a
ejercicios de auditoria.

2.6.2. Muestra de auditoria

Las 82 cuentas recibidas y radicadas durante la vigencia 2015 y 2 procesos de
auditorias regulares ejecutadas en la vigencia auditada para comprobar el
concepto de fenecimiento o no de las cuentas revisadas.

2.6.3. Resultados del trabajo de campo

Los sujetos de control de la CGC, para la rendicion de la cuenta vigencia fiscal
2014, se debieron ajustar a lo ordenado por la resolucion 070 de 2015, la cual
reglamento el sistema electronico de rendicion de cuentas y a la resolucion 0082
de febrero de 2015 que modificO6 de manera transitoria el articulo 11 de la
resolucién 070 de 2015 y el articulo 4 de la resolucion 0290 de septiembre 5 de
2011.

Con resolucién 0082 de 2015, establecié como fecha limite para rendicion de las
cuentas, el dia 6 de marzo hasta las 23:59 horas.

Como resultado de la ejecucion de las actividades propuestas en el cronograma
de este proceso se tiene lo siguiente:

- El proceso de rendicién de cuentas, no originé procesos sancionatorios por
no rendicidn, mala rendicidbn o por extemporaneidad.

- Mediante memorando de asignacion No. 1 al 82, ordend la revisién de las
cuentas, para verificar el principio de publicidad al proceso de contratacion
correspondiente a la vigencia 2014, utilizando para ello la informacién
reportada a través de los aplicativos COVI y SIA, y la verificacién del por
intermedio del SECOP, como resultado de este ejercicio, fueron trasladados
a la sub contraloria, un total de 36 hallazgos sancionatorios, para lo de su
competencia, el siguiente cuadro muestra el estado de estos procesos:

Tabla No. 14
Estado procesos sancionatorios 2015

Estado del proceso Cantidad
En alegatos 13
En etapa probatoria 2
Ejecutoriado y trasladado a cobro 3
coactivo
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Auto de ejecutoria
Con decisién gque impone sancién
Solicitud de informacién talento humano
Auto de archivo por pago de sancién
Con decisién que ordena archivo

Total
Fuente: Papeles de trabajo

w
o|F |90 |WF

- La CGC, revisé la integralidad de la cuenta rendida en el afio 2015, a 2 de
sus entidades: Asamblea de Caldas, fenecida e industria licorera de caldas,
no fenecida.

- El reporte generado desde el aplicativo SIA contralorias, muestra el registro
de fecha, hora y formatos diligenciados por cada uno de los sujetos
responsables de rendir cuenta.

Hallazgo administrativo No. 8. Proceso auditor. (Obs. No. 12). Baja cobertura
en revisiéon de cuentas

La Contraloria General de Caldas, radico 82 cuentas en la vigencia 2015 y trae 14
de la vigencia anterior, dos tuvieron pronunciamiento mediante auditorias
regulares. La resolucion 070 de 2015 en su articulo 14, establece un término de 2
aflos para emitir pronunciamiento a partir de su presentacion, de igual forma el
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia contempla como uno de los
principios de la funcion publica el de celeridad. Una vez vencido el término,
ocasionaria su fenecimiento.

2.6.3.1. Entidades sujetas al control fiscal

La Contraloria a diciembre 31 de 2015, ejercid control fiscal sobre 251 Entidades
(sujetos 83 y 168 puntos de control), segun lo dispuesto de manera legal en el
acto administrativo 367 de 11 de septiembre de 2015, “Por la cual fue derogada
por la 576 de 11 de septiembre de 2015”, quienes manejaron para la vigencia
2014, un presupuesto ejecutado total de gastos por valor de $1.646.339.041.918.

2.6.3.2. Resultados del ejercicio del control fiscal

2.6.3.2.1. Planeacion estratégica

Al realizarse un analisis histérico que permita identificar cuéles han sido los
sujetos de control vigilados periodicamente, se observa que esta actividad no se
realiza de manera improvisada, por cuanto, la Contraloria elabora cada Plan
General de Auditoria (PGA) conforme a sus procedimientos Yy directrices internas.

En cumplimiento de la normatividad sefialada, la Contraloria gener6 Matrices de
Riesgos fiscal, las cuales sumadas a las directrices impartidas por el despacho del
Contralor conformaron el PGA 2015. A continuacion se relacionan de manera
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textual las mencionadas pautas:

- Culminacién de temas tratados afio tras afio durante la presente
administracion tales como: impuestos e infraestructura entre otros

- Por ser el 2015 un afio electoral, la prioridad sera los seguimientos en
temas de contratacion

- Se hace primordial enfatizar en las entidades y temas de impacto

- Seguimiento a temas de impuestos y deuda (consolidados estadisticos)

- Procesos auditores que se iniciaron en la vigencia 2014 y que por diferentes
situaciones no fueron culminados por tanto se excluyeron del PGA 2014.

- Entidades a las que no se les realiz6 auditoria alguna durante el afo
anterior

- Entidades que por su calificacion son consideradas de alto impacto

- Entidades a otras modalidades (virtuales) informacion COVI

Finalmente el contenido del PGA vigencia 2015 se sintetizo en lo siguiente:

- Prioridades tenidas en cuenta para la seleccién de los entes y asuntos a
auditar:

- Requerimientos legales (Informes macro)

- Seguimientos

- Sujetos o0 asuntos a auditar, determinados en andlisis y calificacion de
riesgos

- Asuntos a auditar, focalizados segun riesgos, con nuevo enfoque por
proyectos

- Entidades o asuntos a auditar, actividades por resultados de plataformas de
la entidad o peticiones quejas y denuncias (Actuaciones especiales).

La consolidacion de dicha informacién arrojé resultados determinantes que
indicaron las entidades y las modalidades de auditoria a incluir en el PGA 2015.

2.6.3.2.2. Programacion v ejecucion plan general de auditorias

El PGA vigencia 2015, fue aprobado mediante la resolucién 003 de enero 5 de
2015, “Por medio de la cual se adopta el plan general de auditorias de la Contraloria
General de Caldas para el afio 2015”. Los ejercicios de auditoria programados se
relacionan a continuacion:

Auditorias especiales macro: 5
Auditorias de seguimiento: 15
Auditorias Virtuales: 82
Otras modalidades de auditoria: 59

Posteriormente esta programacion fue modificada legalmente en tres
oportunidades mediante los siguientes actos administrativos:

- Resolucién 0388 de 22 de septiembre de 2015
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- Resolucion 0513 de 21 de diciembre de 2015
- Resolucién 0545 de 31 de septiembre de 2015

Hallazgo administrativo No. 9. Proceso auditor. (Obs. No. 13). Cobertura
Entidades

Las auditorias finalmente programadas fueron 147, sobre el 96% de los sujetos de
control y el 1% de las Instituciones Educativas - IE.

Analizados estos porcentajes se determina que la cobertura respecto de los
sujetos es alta, caso contrario se observa con las IE donde el porcentaje
corresponde al 1%, lo anterior por cuanto, el ente de control durante la vigencia
en estudio, realizd dos ejercicios fiscales modalidad especial y otra modalidad a
las Instituciones Educativas Monsefior Antonio Jose Giraldo - La Merced y Maria
Escolastica de Salamina, respectivamente.

La situacion sefalada sobre las instituciones educativas contraviene los principios
de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos 8 y 209 de la Ley 42
de 1993 y Constitucion Politica de Colombia, respectivamente.

La no determinacion considerable de estos porcentajes, puede traer consigo la
inobservancia de posibles inconsistencias administrativas que afectarian la gestion
y resultados de la IE.

No obstante el grupo auditor particip6 activamente en la construccién del PGA
2015, no fue convocado para su socializacién y posteriores modificaciones.

Los Informes macro programados y reportados como auditorias realizadas
durante el afio 2015, no lo son, tal como se confirma en certificacion de 3 de
mayo de 2016, que informa lo siguiente:

“Auditoria Especial Macro al Balance General del Departamento: se elabor6 el
informe con el insumo de las auditorias financieras realizadas a la vigencia 2014,
por parte del proceso de auditorias, las cuales fueron reportadas a la CGR a

través del aplicativo audibal en cumplimiento de un requerimiento legal.

- “Auditoria Especial Macro de la Deuda Publica: Este informe se elabor6 dando
cumplimiento del numeral 11 del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia, ..., La metodologia utilizada consistié en utilizar la informacién financiera
reportada a través del proceso electronico de rendicion de cuenta SIA y
documentacion rendida en forma fisica, complementada con lo reportado por las
diferentes administraciones a través del aplicativo CHIP (Consolidado de hacienda
e informacion publica) de la Contaduria General de la Naciébn en cuanto a
contabilidad financiera y contabilidad presupuestaria vigencia 2014, asi mismo, se
analiz6 los comportamientos financieros 2012-2014, aplicando variables financieras

e indicadores presupuestales a los ingresos, gastos ...”

- Auditoria Especial Macro de la Deuda Publica: ... para dicha evaluacion se tuvieron
en cuenta los siguientes aspectos:

-El comportamiento de la deuda publica presentado durante los afios 2010 al 2015.
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- Presentacion y conformacién de la Deuda Publica de acuerdo al objeto, para lo
cual fue contratado.

- Estado de pignoracién o estado de los recursos o rentas propias, para respaldar los
créditos vigentes en el afio 2015 y el andlisis de la capacidad de endeudamiento
publico de la entidad ...”

- Auditoria Especial Macro sobre los estados de los recursos naturales y del medio
ambiente: ...Este informe detalla la evoluciébn a la gestibn medioambiental
desarrollada por los municipios, con base en la informacién suministrada por ellos
a través de la rendicion de cuentas que se realiza anualmente por medio del
software especializado en rendiciéon y control ambiental SERCA y aborda de
manera particular un analisis integral sobre la gestién institucional en temas como
gestion de residuos sélidos ordinarios y peligrosos... * !

Asi las cosas, el PGA finalmente desarrollado, contdé con la ejecucion de 141
ejercicios fiscales, asi:

-Auditoria regular: 2
- Auditoria virtual: 79
- Auditoria especial: 34
- Visita fiscal: 22
- Especial atencion: 1 (Informe técnico a 27 municipios)
- Otras modalidades: 3

De las auditorias antes relacionadas, 119 fueron terminadas y comunicadas a 31
de diciembre de 2015 y 22 notificadas en el mes de enero de 2016, obteniéndose
un porcentaje de ejecucion del 84%.

La Contraloria para la vigencia 2015, empleo normas de auditoria de general
aceptacion, reconocidas en la guia de auditoria de la Contraloria General de la
Republica, adoptada a través da la resolucion 073 de marzo de 2012.

Igualmente, utilizé los siguientes procedimientos:

Resolucién 0191 de 6 de junio de 2012, “Por medio de la cual se establece
en la Contraloria General de Caldas el Sistema de la Auditoria Virtuales”
Resolucién 0222 de junio 3 de 2014, “Por la cual se adoptan herramientas y
actuaciones especiales de control fiscal con miras a maximizar su
eficiencia, oportunidad y efectividad, asi como la valuacion de la
informacion estratégica resultante del ejercicio de la vigilancia fiscal”.
Resolucién 0002 de 5 de enero de 2015, “Por medio de la cual se adopta el
reglamento interno de los tiempos en el proceso de auditorias”
Procedimiento interno version 2.0, de fecha 9 de marzo de 2015.

Hallazgo administrativo No. 10. Proceso auditor. (Obs. No. 14). Cobertura
presupuesto

! Requerimiento aplicativo SIREL
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La Contraloria certifico, que mediante los 141 ejercicios finalmente terminados y
comunicados, vigilé el 50% del total del presupuesto ejecutado de gastos de sus
entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2014, esto es $323.124.000.000
de un total de recursos propios por valor de $632.809.420.293.

Hace claridad ademas, que el presupuesto auditado corresponde a la Industria
Licorera de Caldas periodo 2014 y primer semestre de 2015, no obstante lo
anterior, esta auditoria considera que se evidencia una baja cobertura en
programacion y ejecucion de auditorias con linea presupuestal.

Consecuente con lo indicado, se determina que el porcentaje de cobertura en
términos presupuestales es considerado medio y la linea de auditoria al proceso
presupuestal es ejecutada de manera baja por realizarse a una sola entidad,
condiciones que van en contravia de los principios de eficiencia, eficacia y
economia, indicados en los Articulos 8 y 209 de la Ley 42 de 1993 y Constitucion
Politica de Colombia, respectivamente.

Como resultado de la ejecucion de los ejercicios auditores en comento, se
configuraron los siguientes hallazgos:

2.6.3.2.3. Traslados de hallazgos

Tabla No. 15
Traslado de hallazgos PGA 2015

Cifras en pesos

Tipo Hallazgos Cantidad Cuantia
Fiscales 22 $1.475.962.921
Penales 3 0
Disciplinarios 30 0
Administrativos 152 0

Fuente: Rendicién cuentas vigencia 2015.

Consultada la Direccion de Responsabilidad Fiscal, se conocieron las actuaciones
legales que a 11 de mayo de 2016, presentaron los hallazgos fiscales obtenidos
a través de la ejecucion de los ejercicios de auditorias antes indicados y de todas
aquellas acciones fiscales realizadas durante el periodo en estudio, son las que a
continuacion se relacionan:

- Eninstruccion establecer si procede a archivo o apertura de proceso:13
- Archivo: 5
- Apertura proceso responsabilidad fiscal: 3
- Revocado por segunda instancia:

De otro lado, se conoce que los hallazgos de connotacion fiscal, disciplinaria y
penal fueron tramitados, conforme a lo dispuesto en resolucion 0002 de 5 de
enero de 2015, “Por medio de la cual se adopta el reglamento interno de los
tiempos en el proceso de auditorias”
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2.6.3.3. Evaluacion de auditorias

La muestra se determiné teniendo en cuenta los procesos auditores que presentan
tres condiciones importantes:

1. Calificacion del riesgo alto, en el mapa de riesgos aplicado al proceso
auditor, (MPA).

2. Mayor numero de hallazgos fiscales, penales, disciplinarios, administrativos
y Sus cuantias representativas.

3. Evaluacion de linea contractual (CCC):

Asi las cosas fueron seleccionados 37 procesos auditores, correspondiente al 26%
de los ejercicios practicados por la Contraloria durante la vigencia 2015.

Se procedié a evaluar la calidad de los procesos auditores, especificamente el
cumplimiento de metodologias y procedimientos internos (fases de planeacion,
ejecucion y cierre), para lo que se tomaron de la muestra anterior, 11 procesos de
auditoria, asi:

Tabla No. 16

Muestra proceso auditor
Cifras en pesos

HALLAZGOS

FISCALES

ENTIDADES MODALIDAD | CANTIDAD CUANTIA PENAL | DISCP | ADMINIS | PRESUPUESTO

Empresa de
Servicios Publicos Especial 2 200.984.686 0 1 12 0
de La Dorada ESP

Gobernacion de
Caldas

ESE Hospital San

Antonio de Especial 1 1.750.000 0 1 4 0
Manzanares

ESE Hospital San
Juan de Dios de Especial 2 3.179.000 0 0 1 0
Pensilvania

Especial 1 1.159.381 1 3 2 0

Instituto de
Financiamiento,
Promocion y
Desarrollo de
Caldas INFI-
CALDAS

Especial 1 35.495.625 1 4 0 0

Industria Licorera

de Caldas Regular 2 16.223.629 1 2 5 323.124.000.000

ESE Hospital San
Vicente de Paul de Especial 1 511.242 0 0 2 0
Anserma
ESE Hospital San
Simén - Victoria

Especial 1 6.369.708 0 0 3 0
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HALLAZGOS

FISCALES

ENTIDADES MODALIDAD | CANTIDAD | CUANTIA | PENAL | DISCP | ADMINIS | PRESUPUESTO

de La Dorada ESP

Empresa de
Servicios Publicos Especial 2 200.984.686 0 1 12 0

Departamental San Especial 1 10.623.154 0 0 5 0

ESE Hospital

Jose - Marulanda

Industria Licorera

de Caldas Especial 2 842.293.440 0 1 3 0

ESE San Felix de

La Dorada Especial 1 9.000.000 0 2 7 0

Fuente: Rendicion cuenta vigencia 2015.

2.6.3.4. Etapas de planeacion - Ejecucion e informes

Hallazgo administrativo No. 11. Proceso auditor. (Obs. No. 15). Cronogramas

Se evidencia la realizacion de las actividades generales requeridas en la fase
de planeacion, en cumplimiento de su guia de auditoria, a excepcion de la
construccion correcta de los cronogramas de actividades, los cuales, en todos
los casos carecen de planeacion sobre el informe definitivo y las actividades de
cierre y solo en tres de los 11 ejercicios de auditoria se observan elaborados,
alejAndose de lo dispuesto en la pagina 19 numeral 3.1.2.1. de la guia de
auditoria adoptada por medio de la resolucion 073 de marzo de 2012.

Lo anterior, contribuye a retrasos en la notificacion de los Informe Definitivos
de auditoria, ocasionando inoportunidad en la comunicacion de los resultados.

Hallazgo administrativo No. 12. Proceso auditor. (Obs. No. 16). Muestras

Respecto a la determinacion de las muestras se advierte, que en 9 de los 11
ejercicios de auditoria no son construidas desde la etapa de planeacién. En su
lugar, se encuentran parrafos con las siguientes descripciones:
- "Por lo tanto tomaremos una muestra tentativa de contratos que podran ser
modificados en campo, con previa informacién al supervisor de la auditoria, lo
anterior se considera teniendo en cuenta las condiciones reales de la

organizacion de la entidad, las condiciones de tamafio del expediente y el tipo
de modalidad contractual”

- "Determinar mediante muestreo aleatorio, el manejo dado por la ESP a los
subsidios en relacién con su aplicacion y contribuciéon”

- Realizar verificacion aleatoria de la contratacién reportada”

No obstante lo descrito, en los dos ejercicios de auditoria restantes
correspondientes a Empresas Publicas de la Dorada e Industria Licorera de

Vigitands para lotbs g


http://misional.auditoria.gov.co/index.php?_GPF_ACTION=rec:PresupuestoAuditado&idgestionauditorias=89297&nombre_entidad=Empresa%20de%20Servicios%20Publicos%20de%20La%20Dorada%20ESP
http://misional.auditoria.gov.co/index.php?_GPF_ACTION=rec:PresupuestoAuditado&idgestionauditorias=89261&nombre_entidad=ESE%20Hospital%20Departamental%20San%20Jose%20-%20Marulanda
http://misional.auditoria.gov.co/index.php?_GPF_ACTION=rec:PresupuestoAuditado&idgestionauditorias=89230&nombre_entidad=Industria%20Licorera%20de%20Caldas
http://misional.auditoria.gov.co/index.php?_GPF_ACTION=rec:PresupuestoAuditado&idgestionauditorias=89189&nombre_entidad=ESE%20San%20Felix%20de%20La%20Dorada

Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas. PREMIO

Gerencia Seccional VIl Armenia PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Pagina 43 de 181 AUDITORIA Aians

2 0 1 4

Caldas, se observa que las muestras para la primera son del 31% en promedio
y del 9% para la segunda.

Lo anterior trasgrede lo exigido en el numeral 3.1.2.4. de su guia metodologica.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacion, genera dos
condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer lugar el
desconocimiento del equipo auditor sobre la informacién que evaluari en el
trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la Direccion en el
momento de evaluar la ejecucion de lo planeado.

- Son ejecutadas las actividades planeadas en los memorandos de asignacion y
programas de auditoria, condicion observada en el contenido de los informes
de auditoria comunicados durante el afio 2015.

- La totalidad de los ejercicios de auditoria revisados presentan en su fase de
ejecucion:

- Planillas o cédulas de papeles de trabajo, generados por parte de los
auditores durante la ejecucion del trabajo de campo, estos se encuentran
generados en medio fisico, magnético y escritos.

- Referenciacion de los documentos que comportan los expedientes de
auditoria, situacion que facilita la identificacién de los escritos utilizados
durante la consecucion del proceso auditor.

- Archivo y foliacion de los expedientes, de acuerdo a lo establecido en la
Ley general de archivo 594 de 2001.

- Las actas de ayuda de memoria, se encuentran numeradas conforme a
cada ejercicio realizado; en ellas se observa validado la totalidad del
desarrollo del trabajo realizado por el equipo auditor.

- La fase de informe presenta cumplimiento de lo dispuesto en el procedimiento
interno version 5.0 de 2015, resolucién 0002 de 2016 y en la guia de auditoria
numeral 3.3.

Hallazgo administrativo No. 13. Proceso auditor. (Obs. No. 17). Informes

- Con el proposito de evaluar la ejecucion del PGA 2015 y establecer de esta
manera la oportunidad en la comunicacién de los resultados obtenidos, se
advirti6 que 64 procesos de auditoria, presentan una duracion de mas 6 meses
en su ejecucion. No obstante lo anterior, se aprecian los respectivos soportes
gue justifican la situacion sefalada.

Asi las cosas, see observa quebrantado lo dispuesto en los principios de
eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 8 de la Ley 42 de 1993
y 209 de la Constitucion Politica de Colombia y de los términos estimados en el
procedimiento interno adoptado por medio de la Resolucién 0002 de 5 de enero
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de 2015, “Por medio de la cual se adopta el reglamento interno de los tiempos
en el proceso de auditorias”.

La condicion descrita, conlleva al incumplimiento de los procedimientos y/o
normatividad interna adoptada por la Contraloria, de igual manera trae consigo
un retraso en las acciones de mejora que debe implementar el sujeto vigilado
en pro del mejoramiento continuo.

Debido a las debilidades identificadas en la construccion de cronogramas de
actividades, se hace imposible evaluar los retrasos de manera individual que
presenta cada ejercicio auditor.

2.6.3.5. Tramite y Traslado de Hallazgos - (Cierre de auditoria)

Una vez analizados los traslados de hallazgos correspondientes a la muestra
seleccionada, se resalta lo siguiente:

- Correcta tipificacién y consolidacion de los mismos.

- La totalidad de los hallazgos fiscales, presentan valoracién del dafio
patrimonial.

- La totalidad de los hallazgos presentaron determinacion del presunto
responsable (fiscal, disciplinario, penal) y descripcion y anexo del soporte
probatorio.

Hallazgo administrativo No. 14. Proceso auditor. (Obs. No. 18). Traslado de
hallazgos

- Cumplimiento del término interno (10 dias hébiles) para el tramite de los
hallazgos a la instancia correspondiente, advirtiéndose oportunidad en el
traslado de aquellos que presentan connotacion fiscal, disciplinaria, penal y
sancionatoria. Lo anterior, a excepcion de lo observado en la actuacion
especial realizada a la Industria Licorera de Caldas, cuyo retraso en el
traslado de hallazgos corresponde aproximadamente a 40 dias.

Lo anterior, incumple los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el
Articulo 8 de la Ley 42 de 1993. Igualmente, lo dispuesto Resolucién 0002
de 5 de enero de 2015, “Por medio de la cual se adopta el reglamento
interno de los tiempos en el proceso de auditorias”.

La condicidon descrita trae consigo Retraso presentado en el inicio de las
actuaciones exigidas por la ley a los funcionarios implicados, especialmente
en lo que respecta a los hallazgos de connotacion disciplinaria.

- El tiempo promedio existente entre el traslado de hallazgo y la apertura de
indagacion preliminar o proceso de responsabilidad fiscal es de 25 dias
calendarios.
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- Acatamiento de lo dispuesto en la resolucion 305 de 24 de julio de 2013
respecto del tramite de los hallazgos administrativos.

2.6.3.6.

Subprocesos

2.6.3.6.1. Control al control de la contratacion

Control al Control de la Contratacién

Tabla No. 17

Cifras en pesos

Contratos Hallazgos
Tipo Accion de
Control Cantidad Valor Administrativo Disciplinario Penal Sancion Fiscal Valor H. Fiscales
Auditoria Regular 49 $28.421.012.757 1 0 0 0 2 $16.223.629
Auditoria Especial 185 24 17 2 2 9 $1.159.429.781
$230.374.780.721
Funcién de
. 0 0 0 0 0 0
Advertencia
Seguimiento
denuncia 2 $177.991.250 1 0 0 0 2 $49.409.721
ciudadana
Totales 236 26 17 2 2 13 $1.225.063.131

$258.973.784.728

Fuente: Cuenta Vigencia 2015

Contratos revisados durante la vigencia 2015

Durante la vigencia 2015,

la Contraloria informa haber realizado gestion fiscal

sobre 236 contratos a través de ejercicios de seguimiento a denuncias ciudadanas
y auditorias especiales y regulares, obteniendo como resultado 26 hallazgos
administrativos, 17 disciplinarios, 2 penales, 2 sancionatorio y 13 fiscales, estos
ltimos por valor de $1.225.063.131.

Contratos Vrs. Controles fiscales

Grafico 1.

Titulo del grafico

m Auditoria Regular

Auditoria Especial

W Funcién de Advertencia

W Seguimiento denuncia

ciudadana

Fuente: Cuenta vigencia 2015
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Evaluacion auditorias linea contractual

Para el presente ejercicio auditor se tomé una muestra seleccionada de 37
auditorias, correspondiente al 26% de los ejercicios ejecutados por la Contraloria
durante la vigencia 2015, por cuanto, en su contenido presentaban evaluacion a
la linea contractual, informacion obtenida del Informe de  presupuesto y
contratacion Caldas, generado por el Grupo GIA de la AGR vy la informacion
suministrada por la Contraloria Departamental en la rendicion oficial de cuenta
vigencia 2015.

Los procesos auditores determinados en la muestra, fueron evaluados con base
en los procedimientos y metodologias adoptados por la Contraloria, permitiendo
concluir:

Tabla No. 18

Muestra linea contractual

Cifras en pesos

HALLAZGOS
FISCALES
ENTIDADES MODALIDAD CANTIDAD CUANTIA PENAL | DISCIPLIN | ADMINIST
Empresa de
Servicios Publicos Especial 2 200.984.686 0 1 12
de La Dorada ESP
Gobernacion de Especial 1 1.159.381 1 3 2
Caldas
ESE Hospital San
Antonio de Especial 1 1.750.000 0 1 4
Manzanares
Municipio La Dorada Otras
- VF Modalidades 0 0 0 Y ¢
Municipio La Dorada Especial 0 0 0 0 0
- VF
Municipio de Otras
Manzanares - VF Modalidades 0 Y v v 0
Municipio de Otras
Salamina - VF Modalidades 0 Y v 0 0
ESE Hospital San
Juan de Dios de Especial 2 3.179.000 0 0 1
Pensilvania
Instituto de
Financiamiento,
Promocion y Especial 1 35.495.625 1 4 0
Desarrollo de Caldas
INFI-CALDAS
ESE Hospital San
Vicente de Paul de Especial 1 511.242 0 0 2
Anserma
ESE Hospital San Especial 1 6.369.708 0 0 3
Simon - Victoria
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HALLAZGOS
FISCALES
ENTIDADES MODALIDAD CANTIDAD CUANTIA PENAL | DISCIPLIN | ADMINIST
Empresa de
Servicios Publicos Especial 2 200.984.686 0 1 12
de La Dorada ESP
ESE Hospital
Departamental San Especial 1 10.623.154 0 0 5
Jose - Marulanda
Municipio La Dorada Especial 0 0 0 1 4
Direccién Territorial .
de Salud de Caldas Especial 0 0 0 0 2
ESE Hospital San Otras 0 0 0 0 1
Felix de La Dorada Modalidades
Municipio de Especial 2 46.333.335 0 1 9
Villamaria
Empresa de Obras
Sanitarias de Caldas Otras 0 0 0 0 1
-EMPOCALDAS SA Modalidades
ESP
ESE Hospital
Departamental San Especial 1 20.232.000 0 1 4
Juan de Dios -
Riosucio
ESE Hospital
Departamental San Otras
Juan de Dios - Modalidades 0 0 0 0 4
Riosucio
Industria Licorera de Otras
Caldas Modalidades 0 0 0 g ¢
ESE Hospital
Universitario de Mo&ﬁ; des 0 0 0 0 1
Caldas Santa Sofia
Industria Licoreragl Especial 2 842.293.440 0 1 3
Caldas
Direccion Territorial Otras
de Salud de Caldas Modalidades g g e 0 0
ESE Hospital San Otras
Marcos - Chinchina Modalidades g g P 0 0
Municipio de Otras
Marulanda Modalidades 5 o 0 1 1
L . : Otras
Municipio de Victoria Modalidades 0 0 0 0 1
Municipio de Otras
Salamina Modalidades Y 0 0 0 1
Municipio de Otras
Samana Modalidades g 0 0 0 1
Municipio de Otras
Villamaria Modalidades 0 0 0 0 L
= Especial 1 9.000.000 0 2 7
Dorada
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HALLAZGOS
FISCALES
ENTIDADES MODALIDAD CANTIDAD CUANTIA PENAL | DISCIPLIN | ADMINIST
Empresa de
Servicios Publicos Especial 2 200.984.686 0 1 12
de La Dorada ESP
Municipio de Otras
Manzanares Modalidades 0 0 0 0 1
- . Otras
Municipio de Supia Modalidades 0 0 0 0 1
Municipio de Otras
Riosucio Modalidades 0 0 0 0 0
Municipio de Otras
Chinchina Modalidades 0 0 0 0 !
Departamento de Otras
Caldas Modalidades 0 0 0 0 !
Municipio de .
Chinchina Especial 1 398.000 0 4 4
Industria Licorera de Especial 0 0 0 1 3
Caldas
TOTAL 22 1.475.962.921 3 30 149

Fuente: Cuenta vigencia 2015

Auditorias especiales: 16

- Cumplimiento de los programas de auditoria
contratacién, a excepcion de las
Chinchind, Direccion Territorial de Salud y Municipio de Villamaria, en las que
se observo diferencias entre las muestras determinadas en la validacion del
Memorando de asignacidén con las identificadas en los papales de trabajo e

informes, asi:

propios del proceso de

auditorias realizadas al Municipio de

v" Municipio de Chinchina: la validacion del memorando de asignacion,
relaciona una muestra 16 contratos y los papeles de trabajo registran 12,
de los cuales, algunos no coinciden con los presentados en la muestra
inicial y otros no aparecen.

v" Municipio de Villamaria: Los contratos seleccionados en la muestra fueron
27 por valor de $17.961.870.315 y los encontrados en los papeles de
trabajo fueron 21 por valor de $619.400.993.

v Direccion Territorial de Salud de Caldas: Los papeles de trabajo muestran
diferencia entre los contratos identificados y seleccionados en la muestra,

en cuanto a valor y tipo.

- Evaluacion de sobrecostos, a 13 de 16 auditorias
- Evaluacion del objeto contractual, a 16 de 16 auditorias
- Evaluacion de supervision e interventorias, a 14 de 16 auditorias.
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- Evaluacion de la adecuada liquidacion de la relacion contractual, a 12 de 16
auditorias
- Evaluacion de la calidad, oportunidad e impacto, a 12 de 16.

Hallazgo administrativo No. 15. Proceso auditor. (Obs. No. 19). Muestras
auditorias especiales.

- Las auditorias realizadas al Municipio de Chinchina, Direccion Territorial de
Salud y Municipio de Villamaria, en las que se observo diferencias entre las
muestras determinadas en la validacion del Memorando de asignacion con las
identificadas en los papales de trabajo e informes, asi:

v" Municipio de Chinchina: la validacion del memorando de asignacion,
relaciona una muestra 16 contratos y los papeles de trabajo registran de
12, de los cuales algunos no coinciden con los presentados en la muestra
inicial y otros no aparecen.

v Municipio de Villamaria: Los contratos seleccionados en la muestra fueron
27 por valor de $17.961.870.315 y los encontrados en los papeles de
trabajo fueron 21 por valor de $619.400.993.

v Direccion Territorial de Salud de Caldas: Los papeles de trabajo muestran
diferencia entre los contratos identificados y seleccionados en la muestra,
en cuanto a valor y tipo.

- Se incumple lo establecido en la guia de auditoria de la CGC, adoptada
mediante la resolucion 073 de 2012 en cuanto a la ejecucién de lo planeado. Tal
situaciéon altera el resultado esperado del ejercicio auditor, por cuanto no se
ejecuta con rigor su procedimiento.

Auditorias virtuales: 17

Presentaron un memorando de asignacién Unico para 82 sujetos de control, cuyo
objetivo general, fue el de emitir un concepto para el cumplimiento del principio de
publicidad de las entidades sujetas de control de la CGC en la vigencia 2014 y su
deber de rendir cuenta, a la totalidad de estas auditorias se les evalu6 los
siguiente factores

- Evaluacion del objeto contractual
- Evaluacion al cumplimiento del principio de publicidad a través del SECOP
- Evaluacion del reporte generado a través del aplicativo COVI y SIA misional.

Visitas fiscales: 4

Las cuatro visitas fiscales presentaron en su contenido, evaluacion a las
siguientes variables: sobrecostos, objeto contractual, supervision e interventorias,
liquidacion de la relacion contractual, calidad, oportunidad e impacto.
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Referente al procedimiento descrito en el articulo 5° de la resolucion 0222 de junio
3 de 2014, relacionado con los resultados de la visita fiscal, toda vez que, no se
redacto cuales serian las acciones a seguir con las conclusiones expuestas.

Lo anterior, se puedo comprobar en los registros (actas) producto de estos
ejercicios, presentados con las siguientes conclusiones:

- Dos \visitas fiscales realizadas al Municipio de la Dorada, produjeron 7
conclusiones, manejadas de la siguiente forma:

v' Comunicacion a la Procuraduria General de la Nacién, dando a conocer
las irregularidades detectadas.

v' Comunicacion a la Fiscalia General de Nacion, dando a conocer las
irregularidades detectadas

v/ Comunicacion a la oficina de participacién ciudadana de la CGC, para
que realice las indagaciones del caso.

- Dos visitas fueron realizadas a los municipios de Manzanares y Salamina,
con resultado de 3 conclusiones cada uno, las cuales fueron informadas al
sujeto mediante oficio.

Las conclusiones producto de estos ejercicios, debieron en su momento ser
evaluadas por la CGC y solicitar a los sujetos la implementacién de los
planes de mejoramiento respectivos, frente a las posibles observaciones
administrativas detectadas. De igual forma, las conclusiones trasladadas a
la oficina de participacion ciudadana para iniciar las indagaciones
respectivas, posiblemente por presunto detrimento patrimonial en el
contrato de foto multas, del municipio de la Dorada, debieron tener un
procedimiento claramente descrito en el articulo 5° de la resolucion 0222 de
2014.

Hallazgo administrativo No. 16. Proceso auditor. (Obs. No. 20). Visitas
fiscales.

Las conclusiones producto de estos ejercicios, debieron en su momento ser
evaluadas por la Contraloria General de Caldas y solicitar a los sujetos la
implementacién de los planes de mejoramiento respectivos, frente a las posibles
observaciones administrativas detectadas. De igual forma las conclusiones
trasladadas a la oficina de participacion ciudadana para iniciar las indagaciones
respectivas, posiblemente por presunto detrimento patrimonial en el contrato de
foto multas, del municipio de la Dorada, debieron tener un procedimiento
claramente descrito en el articulo 5° de la resoluciéon 0222 de 2014. No se
cumplen a cabalidad los principios de eficacia, economia y celeridad establecidos
en el articulo 209 Constitucion Politica. Generando desgaste administrativo y sin
producir resultados contundentes.
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2.6.3.7. Verificacion articulo 123 de la Ley 1474 de 2011

Hallazgo administrativo No. 17. Proceso Auditor. (Obs. No. 21). Incumplimiento
articulo 123 de la ley 1474 de 2011.

En cumplimiento del articulo 123 de la ley 1474/11, la CGC, no presentd archivos
fisicos o magnéticos en los que se pudiera verificar, €l envié de los informes de
auditoria a los organismos de control politico de los respectivos municipios a los
cuales se les realiz6 proceso auditor correspondiente a la vigencia 2014.

Cumpliendo en forma parcial con lo indicado en el citado articulo, puesto que
Unicamente fueron presentados los oficios con los cuales remitié informes de
auditoria a la asamblea del Departamento; sin embargo, no se pudo determinar
cuales fueron los informes enviados a dicha corporacion, toda vez que en los
oficios remisorios no se especifica; por lo que se recomienda a la entidad que
cada vez que se remitan estos informes, se indique que informes se estan
remitiendo, para dejar trazabilidad y evidencia de la gestion.

2.7. INDAGACION PRELIMINAR

La Contraloria General del Departamento de Caldas adelant6 durante la vigencia
2015, el tramite de 144 Indagaciones Preliminares como resultado de procesos
auditores a sus sujetos vigilados y de 31 denuncias ciudadanas que arrojaron un
presunto detrimento patrimonial para investigar por cuantia de $ 45.697.502.090.

2.7.1. Resultados de larevision de la cuenta

Una vez corregido el formato, se encontré que la informacion corresponde a la
vigencia 2015, la cual es objeto de la presente auditoria regular; arrojando que la
gestiéon y los resultados no fueron los esperados. Asi mismo, se pudo constatar
gue la entidad no tiene claridad para establecer la fecha de ocurrencia del dafio,
por lo tanto, muchas de las reportadas no se ajustan a la realidad.

Situaciones e irregularidades que a continuacion se describen y que se
complementan con el informe de revision de la cuenta que hace parte de este
proceso auditor.

2.7.2. Resultados del trabajo de campo

Debe tenerse en cuenta que la division de responsabilidad fiscal cuenta con un
plan de mejoramiento suscrito en julio de 2015, el cual no fue cumplido respecto
de las acciones propuestas para este proceso; tal como se indica en el acépite
correspondiente al seguimiento del plan; acciones que la entidad debera incluir
nuevamente. Teniendo en cuenta esto, se escogié una muestra de auditoria de 25
indagaciones preliminares que representaron el 42% de la cuantia total, de cuya
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revision se generaron recomendaciones, asi como hallazgos con connotacion
administrativa, los cuales se encuentran debidamente relacionados en la tabla
correspondiente:

Hallazgo administrativo No. 18. Indagacién preliminar. (Obs. No. 22). Falta de
celeridad para iniciar las indagaciones preliminares e incumplimiento del
plan de mejoramiento.

Puesto que, a través de la revision de la muestra, se pudo establecer que la
entidad sigui6é presentando una demora aproximada de tres (3) y cuatro (4) meses
para iniciar 18 indagaciones preliminares (de 33), lo que permite concluir que la
gestién en este sentido sigue siendo inoportuna y contraria a los principios que
orientan la funcién administrativa establecidos en el articulo 209 de la Constitucién
Politica y 3° de la Ley 1437 de 2011 (cédigo de procedimiento administrativo y de
lo contencioso administrativo), especialmente, los de eficacia, economia y
celeridad.

No obstante, haberse suscrito como accién de mejora que este tramite seria de 8
dias, se encontraron 5 traslados a partir de la fecha (agosto) con demoras para
iniciar el tramite de entre 21 y 41 dias; por lo tanto seguird siendo objeto de
seguimiento a través de plan de mejoramiento. El cual, pese a su incumplimiento
durante la vigencia, no tendra otra connotacion diferente a la administrativa,
teniendo en cuenta los argumentos expuestos en el escrito de contradiccion.

2.7.2.1. Andlisis de caducidad de la accion fiscal

Se encontraron 35 indagaciones preliminares en trdmite (mayo de 2016) en las
cuales ya se configurd la caducidad de la accién fiscal o se encuentran en alto
riesgo de que se presente esta figura, las cuales tienen una cuantia de
$6.351.054.893; a su vez, la entidad profiri0 auto de apertura para proceso de
responsabilidad fiscal con hechos ocurridos en la vigencia 2009; concluyendo que
la entidad tiene una falencia respecto de la determinacion de la fecha de
ocurrencia del hecho generador del dafio, la cual, es indispensable para iniciar el
tramite del proceso de responsabilidad fiscal. (Tabla reserva #2 y 3).

A través de los informes de auditoria de las vigencias 2012, 2013, 2014 e incluso
en el presente; se ha tratado de dilucidar la causa por la cual la entidad presenta
retrasos en la gestion, lo que en la actualidad se ve reflejado en la configuracion
de la caducidad de la accién fiscal; no siendo otra que, la notoria inactividad
procesal generada por el constante cambio de funcionarios y el tan nombrado
concurso de méritos durante la vigencia 2015; pese a esto, la falta de cuidado por
parte de los responsables y las deficiencias en la determinacion del momento de
ocurrencia del dafio desde la etapa preliminar, han contribuido considerablemente
a que se pierda la oportunidad y la competencia por parte de la entidad, para
iniciar el tramite fiscal, sin que hasta el momento se hayan adelantado acciones
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disciplinarias al respecto.

Como consecuencia, y para efectos de mejorar la situacion, se realiz6 un analisis
por parte de cada funcionario sustanciador a lo largo del trabajo de campo, en el
cual se determind qué procesos estaban afectados por esta figura y cuéles no
para proceder conforme a lo que en derecho les corresponde; sin embargo, es
necesario la implementacion de un control efectivo, eficiente y eficaz desde el
momento en que se trasladan los hallazgos al grupo de responsabilidad y de ser
posible, en la motivacion de los autos de apertura, pues los fundamentos de hecho
son la carta de presentacion de la investigacion.

La anterior situacion, corresponde al “Hallazgo administrativo No. 19. Indagacién
preliminar. (Obs. No. 23). Caducidad de la accién fiscal y alto riesgo que se
configure; pues tal situacion incumple con la finalidad de los principios que
orientan la funcion administrativa establecidos en el articulo 209 de la Constitucion
Politica y 3° de la Ley 1437 de 2011; especialmente, los de eficacia, economia y
celeridad procesal. Denotando falta de supervisién, de control por parte de los
funcionarios responsables que no permiten advertir oportunamente el problema, y
falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo a nivel institucional, causando
como efecto que no se aplique lo establecido por el articulo 9° de la ley 610 de
2000.

2.7.2.2. Origeny estado de las indagaciones preliminares

A la fecha de ejecucién de la auditoria en trabajo de campo se decidieron 76
indagaciones preliminares (38 en 2015 y 38 en 2016); 43 con el archivo de las
diligencias, 19 dieron origen a procesos de responsabilidad fiscal y 49 en tramite.
Esto, para las investigaciones iniciadas en 2012, 2013 y 2014. Asi mismo, las 33
indagaciones iniciadas en el afio 2015 ($2.586.509.199) no presentaron resultados
satisfactorios, pues solo 5 de ellas dieron origen a procesos de responsabilidad
fiscal por cuantia de $47.253.743; por el contrario, 9 se archivaron, y la misma
cantidad se encuentra sin decision de fondo superando el término legal de 6
meses para proferir auto de archivo o iniciar un proceso ($527.817.342). Las
demas, se encuentran en tramite.

Teniendo en cuenta el alto porcentaje de archivos y que la mayoria de traslados de
hallazgos con presunta incidencia fiscal dan lugar a indagacion previa se
comunicara hallazgo administrativo, a fin de considerar una oportunidad de mejora
para la articulacion entre el proceso de control fiscal, participacién ciudadana y
responsabilidad fiscal; el cual, entre otros, fue un objetivo estratégico institucional
gue no se cumplié:

Hallazgo administrativo No. 20. Indagacion preliminar. (Obs. No. 24). Falta de
analisis de los hallazgos trasladados a la division de responsabilidad fiscal.

Vigtands para ot g



Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas. PREMIO

Gerencia Seccional VIl Armenia PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Pagina 54 de 181 AUDITORIA Aians

2 0 1 4

Teniendo en cuenta que el 50% de los hallazgos trasladados a través del proceso
auditor o de denuncias ciudadanas no es lo suficientemente contundente como
para iniciar de manera inmediata un proceso de responsabilidad fiscal
especialmente por el procedimiento verbal, acorde con la finalidad establecida en
la Ley 1474 de 2011; que el material probatorio encontrado en los traslados no es
eficiente ni suficiente y aunado a ello no se cuenta con un procedimiento o directriz
a nivel interno que permita devolver para su analisis el formato de traslado
contribuyendo con el alto porcentaje de asuntos archivados y aumentando la carga
laboral de la divisién de responsabilidad fiscal. Todo lo anterior, en contraposicion
de los principios de celeridad, eficiencia y efectividad consagrados en la Ley 1437
de 2011 articulo 3° para las actuaciones administrativas y, 209 de la norma
superior.

2.7.2.3. Andlisis de términos en laindagacion preliminar

Pese a las observaciones y hallazgos comunicados por la A.G.R., esta entidad
tiene pendientes de decision 7 investigaciones iniciadas en la vigencia 2012, 14
con auto de apertura del afio 2013, y 28 de 2014. Esto para determinar, que la
accion de mejora propuesta no fue cumplida a cabalidad, teniendo en cuenta que
se debio proferir decision para las indagaciones que hicieron parte del hallazgo de
auditoria en la vigencia 2014. En la vigencia 2015, no se cumplié con el término
establecido por el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 y 107 de la Ley 1474 de 2011,
toda vez que hay indagaciones que siguen excediendo el tiempo para proferir
decision de archivo o de apertura de proceso de responsabilidad fiscal (tabla de
reserva #4); las cuales a mayo de 2016 se encontraron en tramite.

Esta situacion da lugar al Hallazgo administrativo No. 21. Indagacion preliminar.
(Obs. No. 25). Incumplimiento del término legal y del plan de mejoramiento.

Como consecuencia de este incumplimiento, la entidad ha venido decretando y
practicando pruebas que no gozan de ninguna validez; poniendo en riesgo los
procesos, ya que la entidad se vio avocada a decretar una nulidad a partir del auto
de apertura del proceso de responsabilidad a un mes de configurarse la caducidad
de la accion fiscal, puesto que la indagacion preliminar no interrumpe el término
para que se presente esta figura (Tabla de reserva # 5).

Tal situacion fue planteada en trabajo de campo, atendiendo que en relacion a la
muestra y al nUmero total de procesos ésta situacion es posible subsanarla en
ejecucion de la auditoria, se procedié a revisar por parte de los sustanciadores
cada expediente en los cuales iniciaron el decreto de nulidad de las pruebas
practicadas por fuera del término para continuar con el tramite del mismo y en los
demas casos, no seran tenidas en cuenta al momento de proferir auto de apertura
del proceso de responsabilidad.
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2.7.2.4. Muestra de auditoria

Se escogid una muestra de auditoria de 25 indagaciones preliminares que
representaron el 42% de la cuantia total; asi mismo, teniendo en cuenta el estado,
la duracion en el tramite y las decisiones proferidas por la entidad respecto de las
indagaciones preliminares, fueron verificados los siguientes aspectos en trabajo de
campo:

- Cuantias no reportadas, presuntos responsables y fecha de ocurrencia de los
hechos; comprobando que no se determina de manera correcta para
establecer si se presentd el fenomeno juridico de la caducidad de la accion
fiscal

- Verificacion en los expedientes que dieron lugar a procesos de responsabilidad
fiscal que no se hubiesen decretado y practicado pruebas por fuera del término
legal. IP 2012-023, IP 2013-026, IP 2013-014, IP 2014-031.

- Verificacion de la gestion y los resultados en los expedientes relacionados en la
tabla de reserva#6.

Como conclusion, se encuentra que este proceso viene con un atraso importante
en términos de gestion y de resultados, los cuales han afectado el cumplimiento
del término estipulado en el articulo 39 de la ley 610 de 2000 y la finalidad
propuesta por el legislador en el articulo 107 de la ley 1474 de 2011; a su vez, el
objetivo en si mismo de las indagaciones preliminares, el cual, debido a las
decisiones tomadas sobre el tiempo establecido para ello, ya no es el que trae la
norma. Es decir, se han adelantado investigaciones sin el mayor recaudo
probatorio debido a la inactividad procesal constante, y produciendo un efecto
negativo respecto del inicio de procesos por el procedimiento verbal.

Finalmente, se relacionan las siguientes recomendaciones, a fin de que la
Contraloria las establezca como oportunidades de mejora:

1. EIl Sistema Integral de Auditoria, en el médulo SIREL para cada formato de
procesos a cargo de la Contraloria trae la opcién de registrar informacion que
el formato no permite incluir, observaciones que sin duda, aceleran el proceso
de revision de los mismos y permite que no se altere la informacion reportada.

2. Se observaron falencias en las notificaciones por aviso y por estado; en las
primeras, no se encuentran en el expediente las constancias de la remision o
publicaciéon del aviso y de la fecha en que quedd surtida la notificacion
personal; para las segundas, no se realizan al dia siguiente de proferido el auto
o providencia e incluso se encontré que se realizan conforme al articulo 201 de
la ley 1437 de 2011. Situaciébn comunicada en trabajo de campo que sera
objeto de mejora por el grupo de responsabilidad fiscal, la cual se pudo
comprobar, inicié de manera inmediata.
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3. Se encontré que los resultados de la indagacion de bienes no reposa en todos
los expedientes, toda vez que es una tarea que se le ha asignado al auxiliar
administrativo del grupo. Teniendo en cuenta que actualmente la gestion de los
procesos no es la mejor, se recomienda archivar estas actuaciones en
cuaderno aparte para un mejor seguimiento; se tendra presente tal situacion
para la revision en proximos ejercicios de control. Asi mismo, que el inicio de la
busqueda de bienes se tenga como medida preventiva desde que se inicia la
investigacion de manera preliminar.

4. Se encontr0 que la entidad decreta como prueba dentro del proceso de
responsabilidad o indagacion preliminar las versiones libres. Sin embargo, esta
es un medio de defensa que no debe ser relacionado como prueba y soporte
para la apertura del proceso de responsabilidad fiscal. Lo anterior, para que la
entidad unifiqgue un criterio al respecto y se tenga en cuenta en el formato de
autos de apertura adoptado.

2.8. PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL
2.8.1. Resultados de larevision de la cuenta

Durante la vigencia 2015, la Contraloria General de Caldas tramité 161 Procesos
de Responsabilidad Fiscal por el procedimiento ordinario ($22.269.274.726) y 7
procesos por el procedimiento verbal por valor de $668.457.593; de los cuales se
realizé una revision de fondo; pese a que la informacién para este proceso se
rindi6 bajo los pardmetros establecidos por la Auditoria General y dentro del
término estipulado para ello; la gestion y los resultados segun la informacion
rendida no fueron los esperados.

Pese a algunas solicitudes de aclaracion de informacion, esto no afecto la revisiéon
de la cuenta y el seguimiento del proceso. Se encontré que durante la vigencia
solo un proceso ordinario se adelantdé como resultado de traslado de hallazgo del
proceso auditor, por su parte, el Unico traslado de 2015 que dio lugar a proceso
verbal, fue originado en participacion ciudadana.

Se vincul6é a la Compafiia Aseguradora como tercero civilmente responsable en
127 procesos por cuantia de $15.867.318.941 (71.25% sobre la totalidad de la
cuantia). De igual manera, de los procesos ordinarios en tramite, 78 contaron con
decreto de medida cautelar sobre un bien o salario con una cuantia registrada de
$9.988.843.855 (44.85%), los cuales contaron con garantia por menos valor
$5.904.085.677.

Evaluacion de la gestion a través de la revision de la cuenta en los procesos
de tramite verbal:

Respecto de los procesos adelantados por el procedimiento verbal, se tiene que
estos no presentan riesgo de caducidad de la accion fiscal, teniendo en cuenta
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gue los hechos mas antiguos se reportan ocurridos en la vigencia 2010, proceso
en el cual se profiri6 auto de apertura e imputacion en diciembre de 2013.
Tampoco tienen riesgo de prescribir, toda vez que fueron iniciados durante las
vigencias 2013 (1), 2014 (2) y 2015 (4); de los cuales a la fecha de trabajo de
campo solo se encuentran en tramite dos.

Para su andlisis, primero se tendra en cuenta el origen de cada uno de ellos, asi:
Con origen en procesos de auditoria a sus sujetos de control (4) y en denuncias
ciudadanas (3); lo que da como resultado que por la cuantia a investigar se
destaquen los traslados del proceso auditor:

Tabla No. 19

Origen de los procesos verbales
Cifras en pesos

CONOCIMIENTO DE PARTICIPACION ’
LOS HECHOS CANTIDAD ) CUANTIA %
Proceso Auditor 4 57.14 $2.760.261,00 0.41
Participacion 3 42,86 $ 665.697.332,00 99,59
TOTAL 7 100 $ 668.457.593,00 100

Fuente: SIREL vigencia 2015 — F17Verbales

En todos los procesos verbales se encontraron notificados el auto de apertura e
imputacién de responsabilidad fiscal, tramite que tardé entre 11 y 15 dias en
promedio. Se profirid6 auto de apertura en Unica instancia para 5 procesos y de
doble instancia para dos (2) de ellos.

Todos contaron con la vinculacién de un tercero civimente responsable con su
respectiva comunicacion, la cual fue reportada por cuantia de $3.734.600.000. Lo
mismo sucede con medidas cautelares.

Estos procesos no fueron revisados en trabajo de campo ya que no generaron
riesgos de auditoria.

2.8.2. Resultados del trabajo de campo en los procesos de tramite ordinario
2.8.2.1. Caducidad de la accion y prescripciéon de la responsabilidad fiscal

Se pudo establecer que en algunos procesos se presenté la caducidad de la
accion fiscal pues presentaron 5 afios 0 mas entre la ocurrencia del dafio y el auto
de apertura (tabla de reserva #6). De igual manera, se pusieron en riesgo la
mayoria de ellos, pues se evidencian autos de inicio del proceso 4 afios después
de ocurridos los hechos, incluso, ad portas de presentarse esta figura juridica.
Pese a que esta situacién ha sido recurrente por la gestién deficiente del proceso,
no se han adelantado investigaciones disciplinarias al respecto.
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Es claro que la Divisiobn de responsabilidad fiscal, como ya se menciong, tiene
falencias en la determinacion de la fecha de ocurrencia del dafio, en especial, para
aguellos que son complejos, de tracto sucesivo, de caracter permanente o
continuado. Dada la respuesta recibida en trabajo de campo por parte del lider del
proceso, es importante recordar lo descrito por la Corte Constitucional?: “Pretender
hacer uso de la accion fiscal cuando el término legal ya se encontraba superado,
constituye una conducta violatoria del derecho fundamental al debido proceso del
demandante’.

Por lo anterior, la contraloria pierde toda competencia para adelantar procesos de
responsabilidad fiscal pues se extingue el derecho a ejercer la accion conforme a
lo establecido en el articulo 9° de la Ley 610 de 2000. Asi las cosas, se
comunicara hallazgo en concordancia con lo que se dispuso en trabajo de campo
por parte de la entidad®:

“En cuanto a estos asuntos, si bien se relaciona, una fecha de la ocurrencia de los
hechos, ésta no es definitiva, puesto que no se trata de hechos instantdneos donde
inmediatamente se puede determinar la fecha de su realizacion, en estos eventos,
se trata de actos complejos, de trato sucesivo o de caracter continuado, término
gue se define dentro del desarrollo de la investigacién y que también para estos
casos se abarca vigencias posteriores. Es necesario aclarar que uno de los
asuntos relacionados ya se encuentra debidamente ejecutoriado y para los demas
procesos, estan siendo revisados y en caso de llegarse a determinar la figura, se
procederd a esclarecer en qué momento ha operado la misma y qué medidas se
tomaran al respecto”. (Resaltado fuera del texto)

Hallazgo administrativo No. 22. Proceso de responsabilidad fiscal. (Obs. No.
26). Caducidad de la accién fiscal.

Esto por incumplir el derecho fundamental del debido proceso consagrado en el
articulo 29 de la Constitucién Politica; en concordancia con lo establecido en el
articulo 2° de la ley 610 de 2000; incumplimiento que trae como efecto la
inobservancia de lo preceptuado por el legislador en el articulo 9° de la misma Ley.

Por otro lado, no se presento la prescripcion de la responsabilidad fiscal, pues se
encontré que los 61 procesos mas antiguos se han decidido; sin embargo, la
mayoria (41) con archivo por no mérito; informacion que se encuentra detallada en
el informe de revision de la cuenta:

Tabla No. 20

Antiguedad y estado de los procesos de responsabilidad fiscal ordinarios
Cifras en pesos

APERTURA | ANTIGUEDAD NS % %

DEL DE LOS VALOR

i DECISIONES
PROCESO PROCESOS PROCESOS | CANTIDAD CUANTIA

R 26 archivos por no merito
2010 5 anos 28 17,39 5.205.140.769 23,37 2 fallos con responsabilidad

? Accién de Tutela 767 de 2006
® Informacion suministrada por el lider del proceso en trabajo de campo — papeles de trabajo RF.
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APERTURA | ANTIGUEDAD N° % VALOR % DECISIONES
DEI DE 1 NS PROCESOS [ CANTIDAD CLIANTIA

2 en trdmite sin imputacion
1 fallo sin responsabilidad

~ 2 fallo con responsabilidad
2011 4 afios 33 20,50 1.994.249.969 8,96 13 decidiendo archivos en
grado de consulta
15 archivos por no mérito

1 acumulado a otro
2 decidiendo recursos de fallo
2012 3 afios 60 37.27 8.834.956.129 39,67 2 resolviendo (_:onsulta_ )
3 con auto de imputacion
52 en tramite sin imputacién

1 con auto de imputacion
2013 2 afios 16 255.716.361 14 en tramite sin imputacién
9,94 1,15 ; .
1 archivo por no mérito

1 resolviendo consulta

= 7 en tramite sin imputacion
2014 1 afio 10 6,21 553.648.733 2.49 1 archivo por pago

1 archivo por no mérito

~ 14 en tramite
2015 1 o menos afio 14 870 5.425.562.765 24.36 sin imputacion o archivo

Totales 161 100,00 22.269.274.726 100,00

Fuente: SIREL vigencia 2015—- Formato17 Ordinarios [trabajo de campo]

2.8.2.2. Estado de los procesos de responsabilidad fiscal

Durante la vigencia 2015 se fallaron 3 procesos con responsabilidad fiscal [los
cuales fueron trasladados oportunamente a cobro coactivo y remitidos al boletin de
responsables fiscales], siendo entonces una representacion muy baja respecto de la
cuantia total (0.04%) y la cantidad de procesos adelantados por la entidad; de
igual manera sucede con el proceso archivado por pago el cual representa el
0,06% de la cuantia, lo cual tampoco es representativo para el resarcimiento del
dafio. De la misma manera, se observa que fueron archivados 36 y, 97 se
encontraron en tramite sin ninguna decision.

Hallazgo administrativo con connotacién disciplinaria No. 23. Proceso de
responsabilidad fiscal. (Obs. No. 27). Inactividad procesal, Indebido reparto de
procesos e incumplimiento del plan de mejoramiento.

A través de la revision de los procesos objeto de la muestra, se encontré que se
incumplié el plan de mejoramiento y el plan estratégico institucional, respecto de
dar mas celeridad al tramite de los procesos, en el entendido de que la inactividad
procesal presentada durante la vigencia 2015 fue bastante elevada. Esta situacion,
ha sido objeto de constantes observaciones y hallazgos de auditoria; sin embargo
se ha tenido en consideracién el cumulo de procesos, la carga laboral y el
concurso de meritos que afecto la Division de responsabilidad fiscal con el cambio
de funcionarios sustanciadores. No obstante, es preocupante que desde la alta
direccibn se impartan directrices como detener el reparto de procesos
ocasionando traumatismos en el tramite de los mismos, lo cual no esta acorde con
lo establecido en la Ley 734 de 2002, articulo 34 numerales 2° y 13; como

Vigitands para st g




Informe Final m
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas. PREMIO

Gerencia Seccional VIl Armenia PGA 2016 ’ COLOMBIANO
Pagina 60 de 181 AUDITORIA Aians

2 0 1 4

tampoco respecto de las prohibiciones que trae la misma ley en su articulo 35
numerales 2°, 24 y 29; maxime, si se tiene en cuenta la deficiencia que se
presenta desde vigencias anteriores en el tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal, incluso desde la indagacion preliminar.

2.8.2.3. Garantias para larecuperacion del patrimonio

Se vinculo a la Compafia Aseguradora como tercero civilmente responsable en
127 procesos por cuantia de $15.867.318.941; para la vigencia que nos ocupa,
ninguno de los 14 procesos iniciados tuvo garantia por parte de un tercero. Se
verificé en trabajo de campo las causas de esta omision y se encontré que en este
sentido la gestion es buena, pero las entidades no cuentan con pdlizas y por tanto
continlia en riesgo la recuperacion del patrimonio presuntamente vulnerado.

Por otra parte, de la totalidad de procesos ordinarios en tramite, 78 contaron con
decreto de medida cautelar sobre un bien o salario con una cuantia registrada de
$9.988.843.855, los cuales cuentan con garantia por menos valor $5.904.085.677.

Es importante que cada expediente cuente con cuaderno de medidas cautelares,
ya que esto permite una trazabilidad mas confiable sobre el estado de la
investigacién de bienes, el decreto de medidas y la ejecucién de las mismas;
teniendo en cuenta la constante rotacion de funcionarios y la consecuente
reasignacién del tramite de un mismo proceso.

2.8.3. Muestra de auditoria

Teniendo en cuenta criterios como la caducidad de la accién, la prescripcion de la
responsabilidad fiscal, atendiendo las cuantias y el estado de los procesos; se
escogié una muestra para auditar de 30 procesos por cuantia de $11.634.181.929,
la cual represent6 el 53% de la totalidad de los procesos de responsabilidad fiscal
gestionados por la Contraloria General de Caldas®.

Se encontraron falencias comunicadas en trabajo de campo que fueron objeto de
accion de mejora de forma inmediata, como la prérroga en el término probatorio
con base en la ley 610 de 2000 lo cual fue corregido a través de constancias en
cada uno de los expedientes en tramite, a través de las cuales la entidad se sujeta
a lo establecido por la Ley 1474 de 2011 y se continta con el periodo probatorio.

Asi mismo, que las notificaciones por estado no se realizan al dia siguiente de
proferida la providencia, lo que trae como efecto que la fecha de ejecutoria de las
decisiones no sea la correcta; esto, también fue corregido y comunicado por parte
del lider a todos los sustanciadores en trabajo de campo los cuales deberan
unificar un criterio. Al igual que las decisiones que deben ser notificadas por medio

* Memorando de planeacion en el cual se establece que 10 procesos de la vigencia 2011 se revisaron
atendiendo riesgos de prescripcion.
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de estado, se realizan de manera personal, lo que no es acorde con el principio de
celeridad para el impulso procesal; atendiendo las remisiones normativas al cédigo
general del proceso o codigo de procedimiento administrativo (CPACA),
entendiendo entonces, que el procedimiento se encuentra desactualizado.

De igual manera sucedio con las versiones libres y medidas cautelares que son
decretadas como pruebas, irregularidad que se pretende corregir desde la
ejecucion de la auditoria, sin embargo los formatos adoptados por el grupo se
recomienda sean modificados. Respecto del procedimiento interno, a pesar de ser
una version “actualizada”, no tiene un término perentorio entre cada actividad, lo
que limita el control que se ejerce sobre el proceso.

Se comunicard Hallazgo administrativo No. 24. Proceso de responsabilidad
fiscal. (Obs. No. 28). Falencias en los autos de apertura de los procesos.

Tteniendo en cuenta que los fundamentos de hecho relacionados en el auto que
inicia el proceso no son lo suficientemente claros como para garantizar que el
presunto responsable ejerza en debida forma su defensa; asi mismo, no cuentan
con todos los requisitos establecidos en el articulo 41 de la Ley 610 de 2000, lo
gue ocasiona que los sustanciadores de un mismo proceso no tengan claridad
sobre el objeto a investigar. Lo anterior, en consonancia con lo descrito en el
cuadro de seguimiento al plan de mejoramiento que hace parte del presente
informe.

Finalmente, se relacionan las siguientes recomendaciones, a fin de que la
Contraloria las establezca como oportunidades de mejora para el proceso:

1. En los procesos que se adelanten por irregularidades en contratacion, se debe
tener presente tomar medidas para concretar quiénes responderian
solidariamente como lo menciona el Estatuto Anticorrupcion ante el evento que
se impute la responsabilidad fiscal y deban responder por el dafio.

“articulo 119. SOLIDARIDAD. En los procesos de responsabilidad fiscal, acciones
populares y acciones de repeticion en los cuales se demuestre la existencia de
dafio patrimonial para el Estado proveniente de sobrecostos en la contratacion u
otros hechos irregulares, responderan solidariamente el ordenador del gasto del
respectivo organismo o entidad contratante con el contratista, y con las demas
personas que concurran al hecho, hasta la recuperacion del detrimento
patrimonial”.”

2. Debe reposar en todos los expedientes prueba que acredite la gestion respecto
de la investigacién de bienes y el decreto de medidas cautelares, puesto que
se encuentra que la designacion de esta labor esta en cabeza de los
sustanciadores o del auxiliar del grupo, y no se evidencia en todos los
expedientes la constancia de solicitudes y respuestas en el tramite de esta
gestion como tampoco de las medidas cautelares ya decretadas. Asi mismo,

> Ley 1474 de 2011
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genera un desgaste administrativo que se tengan de manera independiente las
indagaciones de los procesos originados en estas investigaciones, ya que el
recaudo probatorio es el mismo y toda la documentacion de igual manera es
trasladada al expediente del proceso.

3. Debido a las constantes reasignaciones de los procesos, y como garantia para
la legalidad de las actuaciones, se debe encontrar archivado oportuna y
cronologicamente los autos que designan la competencia de los
sustanciadores para adelantar el tramite del proceso.

2.8.4. Evaluacion de la gestion a través de la revision de la cuenta en los
procesos de trdmite verbal

Respecto de los procesos adelantados por el procedimiento verbal, se tiene que
estos no presentan riesgo de caducidad de la accién fiscal, teniendo en cuenta
qgue los hechos més antiguos se reportan ocurridos en la vigencia 2010, proceso
en el cual se profiri6 auto de apertura e imputacion en diciembre de 2013.
Tampoco tienen riesgo de prescribir, toda vez que fueron iniciados durante las
vigencias 2013 (1), 2014 (2) y 2015 (4); de los cuales a la fecha de trabajo de
campo solo se encuentran en tramite dos.

Para su andlisis, primero se tendra en cuenta el origen de cada uno de ellos, asi:
Con origen en procesos de auditoria a sus sujetos de control (4) y en denuncias
ciudadanas (3); lo que da como resultado que por la cuantia a investigar se
destaquen los traslados del proceso auditor:

Tabla No. 21
Origen de los procesos verbales
Cifras en pesos

CONOCIMIENTO DE PARTICIPACION 7
LOS HECHOS CANTIDAD @ CUANTIA %
Proceso Auditor 4 57.14 $2.760.261,00 0.41
Participacion 3 42,86 $ 665.697.332,00 99,59
TOTAL 7 100 $ 668.457.593,00 100

Fuente: SIREL vigencia 2015 — F17Verbales
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En todos los procesos verbales se encontraron notificados el auto de apertura e
imputacion de responsabilidad fiscal, tramite que tardo entre 11 y 15 dias en
promedio. Se profiri6 auto de apertura en Unica instancia para 5 procesos y de
doble instancia para dos (2) de ellos.

Todos contaron con la vinculacién de un tercero civiimente responsable con su
respectiva comunicacion, la cual fue reportada por cuantia de $3.734.600.000. Lo
mismo sucede con medidas cautelares.

Estos procesos no fueron revisados en trabajo de campo ya que no generaron
riesgos de auditoria.

2.9. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

2.9.1. Resultados de la revision de la cuenta
Proceso solo revisado en la cuenta que arroja los siguientes resultados:

Se reportaron 109 procesos sancionatorios, los cuales tienen decision de archivo.,
distribuidos segun la edad como se presentan en la siguiente tabla:

Tabla No. 22
Antigiiedad de los procesos sancionatorios
= (] 0,
Afio de apertura Antigiedad N % - Estado
del proceso Procesos | Participacién
2013 De 2 a 3 afios 12 11,01 Archivo

14 en alegatos

37 con archivo

2014 De 1 a 2 afios 58 53,21 3 en recurso de reposicion
3 en etapa probatoria

1 notificando cargos

22 en alegatos
1 con traslado para alegar
1 con sancién

2015 Menores a1 afio 39 35,78 "
4 archivo
5 en etapa probatoria
6 notificando cargos
Totales 109 100

Fuente: Rendicion de la cuenta vigencia 2015

La informacion se report6 en el respectivo formato de conformidad con lo sefialado
en el acto administrativo de rendicion de cuenta.

El tiempo transcurrido entre la fecha de ocurrencia de los hechos y la fecha de
apertura del proceso sancionatorio es de 11 dias.

El tiempo transcurrido entre la fecha del auto de apertura del proceso
sancionatorio (o apertura y formulacion de cargos, segun el caso) y la fecha de
comunicacion del auto es de 35 dias.
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Los procesos en tramite fueron abiertos durante la vigencia 2013, 2014 y 2015.

Tabla No. 23

Gestién ofrecida a los procesos sancionatorios

Cifras en pesos

Estado al Valor Valor Ne Valor
- . L % . % % %
cierredela Ne % Partic. sancién la. ; sancion . Trasl. a . trasl. a )
. - R, Partic. A Partic. . Partic. . Partic.
vigencia Decisién definitiva coactiva coactiva
En tramite 45 41,28
Con archivo 14 12,84
ejecutoriado
Con decision 9 8,25 9421900 33,87 2.858.200 15,58
de sancién
sin ejecutoria
Con sancién 41 37,61 18395700 66,12 15.479.860 84,41 7 17,94 3.467.100 22,39
ejecutoriada
Totales 109 100 27.817.600 100 18.338.060 100 7 17,94 3.467.100 22,39

Fuente: Rendicion de la cuenta vigencia 2015

No se evidencia que se haya producido la caducidad de la facultad sancionadora
de acuerdo a la fecha de ocurrencia de los hechos. Se recaudaron $12.724.760 de
$18.338.060, al parecer el saldo restante $5.613.300 por corresponder a
decisiones al cierre de la vigencia no habian pasado a cobro coactivo o0 no se
habia reportado su recaudo.

Los procesos con posibilidad de caducidad ya se encuentran con decisién de
archivo, por lo que no se evidencian riesgos en este proceso

2.10. PROCESO JURISDICCION COACTIVA

2.10.1. Resultados de larevisiéon de la cuenta

La informacién se reportdé de conformidad con lo sefialado en el acto
administrativo de rendicién de cuenta de la AGR y uno de los procesos que no
corresponde a la vigencia, se solicité a través de requerimiento el retiro de esta
vigencia.

Se reportaron 61 Procesos en tramite, por valor de $ 55.599.981.612, tal y como
se ilustra en la siguiente tabla:
Tabla No. 24

Antigiedad de los PJC
Cifras en pesos

Afio de apertura | Antigiedad de los N° de % %
. ., Valor . Ly
del proceso procesos procesos Participacién Participacion
2003-2007 Entre 8 y 12 afios 7 11,48 55.304.059.718 99,47
2008 Entre 7 y 8 afios 1 1,64 202.918.186 0,36
2009 Entre 6 y 7 afios 10 16,39 65.155.705 0,12
2010 Entre 5y 6 afios 0 0,00 0 0,00
2011 Entre 4 y 5 afios 11,48 4.367.042 0,01
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Afo de apertura | Antigledad de los N° de % %
. . Valor . L.
del proceso procesos procesos Participacion Participacién
2012 Entre 3y 4 afios 10 16,39 5.198.780 0,01
2013 Entre 2 y 3 afios 10 16,39 3.936.353 0,01
2014 Entre 1y 2 afios 2 3,28 819.000 0,00
2015 Menos de 1 afio 14 22,95 13.526.828 0,02
Totales 61 100 55.599.981.612 100

Fuente. Cuenta rendida afio 2016 — vigencia 2015

Las fechas excesivas que se presentaron para avocar conocimiento desde el
momento del traslado del titulo en la vigencia 2014, superiores a un afo en la
mayoria de los procesos, vienen siendo corregidas para la vigencia 2015. En
donde el promedio para avocar conocimiento una vez recibido el titulo es de
MAaximo un mes.

Como se ilustra en la tabla anterior de los 61 procesos que se tramitan en la
entidad, 18 se encuentran con edades mayores a los cinco afios en su tramite; sin
que se observe la aplicacion de medidas administrativas y juridicas al respecto.

En el proceso JC-2009-028 ha trascurrido un tiempo superior a tres afios entre la
fecha de emisién del mandamiento de pago y la fecha de notificacién del mismo.

Medidas cautelares

Tabla No. 25

Decreto de medidas cautelares

Cifras en pesos

MEDIDAS CAUTELARES REPORTADAS EN LA CUENTA Reportadazxngsggs valor en
Afio de -
apertura s ad N° de % % . .
de los L Valor . > Valor % Participacion
del proc Participacion Participacion
procesos
proceso
1998- Entre 12 y
2002 17 afos Y Y Y 0 0 0
2003- Entre 8y 12
2007 afios 0 0 371.168..556 0 0 0
Entre 7y 8
2008 | afios ! 25 578 0 0
Entre 6 y 7
2009 - 0 0 19.207.020 0 0 0
Entre 5y 6
2010 afios o 25 0 0 0
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MEDIDAS CAUTELARES REPORTADAS EN LA CUENTA REpO”adaZX”C“::;’S valor en
Afo de -
apertura Antigiedad N° de % % . L.
delos o - Valor . - Valor % Participacion
del proc | Participacion Participacion
procesos
proceso
Entre 4 y 5 1.255.757
2011 | afios 1 25 16,74 0 0
Entre 3y 4
2012 | afios 1 25 3.089.618 77,46 0 0
Entre 2y 3
2013 | afios 0 0 2.321.898 0 0 0
Entre 1y 2
2014 afios 0 0 316.503 0 0 0
Menos de 1
2015 | afio 0 0 11.598.928 0 0 0
4 100 408.958.280 100 0 0
Totales

Fuente: Rendicidn de cuenta afio 2016 — vigencia 2015

Frente al total de la cartera $55.599.981.612, el nivel de medidas cautelares
garantiza 40 procesos un 66 % y en su cuantia un 0,73 % situacion preocupante
en el proceso de recaudo de cartera y que refleja la insolvencia de los procesados.
Por otra parte respecto a las medidas vigentes la gestién para su ejecuciéon ha
sido ineficaz sin que se realicen remates sobre los bienes muebles e inmuebles
embargados.

Se observa que de 15 procesos que vienen desde la vigencia 2014 y hasta el
2015 solo se han notificado 3 procesos, y del total de 61 procesos solo estan
notificados 25 observandose una deficiencia considerable en esta actuacion.

Tabla No. 26

Recaudo y saldo de cartera en los PJC

Cifras en pesos

Afio de - Total cartera procesos Valor recaudado Valor recaudado durante
Antigledad . - g
apertura coactivos durante la vigencia el proceso
de los
del rocesos Valor % Valor % Valor %
proceso P Particip. Recaudo Recaudo
2003- | Entre 8y 12 | op 304 059718 | 9947 0 g 02955 0,0514
2007 anos
2008 | EM€7Y8 | 500918186 036 0 0 0
anos
2009 E”‘;‘rflc?sy 7 65.155.705 0,12 0 28.588.684 | 5002
2010 nitre Sagl 0 0 0 0 0,0009
anos
2011 E”‘;‘r?“fsy 2 4.367.042 0,01 0 90.000 0,0001
2012 Ent;?]ssy © 5.198.780 0,01 2817.296 0,0005 479.063 0,0001
2013 E”t;‘rfmzsy : 3.936.353 0,01 0,0000 75416 0,0024
2014 E”‘;‘r?wlsy 2 819.000 0,00 70.000 0,0001 70.000 0,1336
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Afio de Antigiiedad Total cartera procesos Valor recaudado Valor recaudado durante
apertura 9 coactivos durante la vigencia el proceso
de los
del rocesos Valor % Valor % Valor %
proceso P Particip. Recaudo Recaudo
2015 Me“ggode Ll 13526.828 0,02 1.350.000 | g4 | 1:350.000 0,0514
Totales 55.599.981.612 | 100,00 | 170729 | gp3p | 74306118 | 1336

Fuente: Rendicion de cuenta 2016 — vigencia 2015

Se observa el cobro persuasivo en 20 de los 61 procesos y en la vigencia se hizo
en 9 de los 14 que avoco conocimiento para el 2015.

Tabla No. 27
Procesos terminados por pago

Cifras en pesos

N° de procesos % Partic. Valor % Partic.
Total cartera de procesos coactivos 61 100 55.599.981.612 100
Procesos terminados por pago total 2 3,27 761.000 0,001

Fuente: Rendicién de cuenta 2016 — vigencia 2015

De acuerdo con la informacion rendida por la entidad, no se ejecutaron garantias,
el numero de procesos terminados por pago resulta bajo frente al nimero total de
tramite. Concluyéndose una baja gestién por parte de la entidad.

Tabla No. 28
Acuerdos de pago

Cifras en pesos

Afo de apertura del Antigliedad de los N° de % Partic. valor % Partic.
proceso procesos procesos
2003-2007 Entre 8 y 12 afios 2 3,27 9340000 | g9
2008 Entre 7 y 8 afios 0 0 0 0
2009 Entre 6 y 7 afios 1 1,63 156.000 0,0002
2010 Entre 5y 6 afios 0 0 0 0
2011 Entre 4 y 5 afios 1 1,63 90.000 1 4 0001
2012 Entre 3y 4 afios 2 =0 231611 4 0004
2013 Entre 2 y 3 afios 1 1,63 75416 0,0001
2014 Entre 1y 2 afios 0 0 0 0
2015 Menos de 1 afio 0 0 0 0
Totales 7 11,46 98925771 001

Fuente: Rendicidn de cuenta 2016 — vigencia 2015

De la tabla anterior se desprende que la entidad no ha logrado acuerdos de pago,
desde la vigencia 2013, observandose una gestion muy deficiente en ese sentido,
existen acuerdos de pago desde la vigencia 2003.
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Tabla No. 29
Pago voluntario

Afio de apertura del Antiguedad de los N° de

proceso procesos procesos | 0 Partic. Valor % Partic.

2003-2007 Entre 8 y 12 afios 7 11,48 0 0
2008 Entre 7 y 8 afios 1 1,64 0 0
2009 Entre 6 y 7 afios 10 16,39 0 0
2010 Entre 5 y 6 afios 0 0,00 0 0
2011 Entre 4 y 5 afios 7 11,48 0 0
2012 Entre 3 y 4 afios 10 16,39 0 0
2013 Entre 2 y 3 afios 10 16,39 0 0
2014 Entre 1y 2 afios 2 3,28 0 0

2015 Menos de 1 afio 14 22,95 2 3,27

Totales 61 100 2 3,27

Fuente: Rendicion de cuenta 2016 — vigencia 2015

Se presentan dos pagos voluntarios en los procesos coactivos, por poco cobro
persuasivo.

En trabajo de campo se encontraron aspectos que no se encuentran reportados
en la cuenta que son objeto de hallazgo administrativo con incidencia
sancionatoria, en el presente informe.

Hallazgo administrativo No.25. Proceso Jurisdiccion Coactiva. (Obs.29).
Inconsistencias en la rendicién de cuenta

El recaudo durante la vigencia se reporta por $1.707.296 y en la casilla de
procesos terminados por pago se observa que terminaron 2 que iniciaron en la
vigencia y terminaron en la misma por $2.405.214 desconociéndose el valor real
de recaudo.

Atentando asi con lo estipulado en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, lo que
impide a la AGR contar con datos fidedignos para sus pronunciamientos.

2.10.2. Muestra de auditoria

La Contraloria reporté para en el formato F-18, 62 procesos de jurisdiccion
coactiva, en cuantia de $55.601.926.508, de los cuales se revisaran 31 procesos
en consideracion a su cuantia y la antigiiedad de los mismos asi:

JC 2003-016 - JC 2003-007 - JC 2004-004 - JC 2004-015 - JC 2005-003 - JC
2005-002 - JC 2008-006 - JC 2009-030 - JC 2009-028 - JC 2009-010 - JC 2011-
016 - JC 2011-014 - JC 2011-012 - JC 2012-011 - JC 2012-019 - JC 2012-001 - JC
2013-010 - JC 2013-004 - JC 2014-019 - JC 2014-016 - JC 2014-009 - JC 2014-
007 - JC 2014-006 - JC 2015-008 - JC 2015-007 - JC 2015-006 - JC 2015-005 -
JC 2015-004 - JC 2015-003 - JC 2015-002 - JC 2015-001.
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2.10.3. Resultados del trabajo de campo

La resolucion 0338 del 28/09/10 expidié el reglamento interno de recaudo de
cartera en la Contraloria General de Caldas y determin6 un cobro persuasivo de 3
meses.

El procedimiento se encuentra en el manual de procesos y procedimientos PR.2-
113.05 VERSION 4.0 del 30 de mayo de 2011.

Este reglamento de cartera no esta actualizado a la normatividad vigente, por lo
que se citan disposiciones en el mandamiento de pago como los articulos 90,91 y
92 de la Ley 42 de 1993 y una tasa de interés del 1% mensual tanto para los
procesos que provienen de Fallos con responsabilidad fiscal como para los que
provienen de procesos administrativos sancionatorios, aspectos que ya fueron
diferenciados y que varian en cuanto a las disposiciones normativas ya que el
proceso administrativo de cobro lo rige el estatuto tributario y la tasa de interés que
deben cobrar estos créditos es del 6% anual, mientras que el proceso fiscal de
cobro esta regido por leyes especiales como la Ley 42 y le compete una tasa de
interés anual del 12% de conformidad con el articulo 9° de la Ley 68 de 1923, asi
mismo las formas de notificacion de uno y otro tienen variaciones ya que para uno
es valida la notificacién por correo y en portal web, mientras que el procedimiento
fiscal de cobro debe realizarse de acuerdo al CPACA, estas entre otras tantas
diferencias que presentan estas modalidades de procesos y que deberdn ser
tenidas en cuenta por el ente de control.

Algunos de los procesos auditados J.C.2014-019, 2003-007, 2003-016, 2005-003,
2009-030, J.C. 2014-09, a los que se les hizo seguimiento en esta vigencia,
fueron evaluados en la vigencia anterior, auditoria en las que se determinaron
algunas deficiencias, situaciones que no fueron completamente corregidas en esta
evaluacion, debido a la escasa actuacion por parte del abogado responsable, por
lo que la entidad en aras de dar cumplimiento al plan de mejoramiento tuvo que
optar por medidas disciplinarias y administrativas reubicando al funcionario en otro
cargo ya que habia entorpecido el curso normal del proceso.

Las actuaciones procesales revisadas, tuvieron un cierto avance en la vigencia
auditada con la nueva funcionaria que tramita el proceso sin embargo se sigue
presentado inactividad, situacion que es objeto de hallazgo administrativo, con
dicha situacion no se cumplié con el plan de mejoramiento, de lo cual la AGR no
solicitara inicio de proceso sancionatorio dada la materialidad ya que se
incumplieron 5 de 14 acciones de mejora propuestas, situaciones que tambiense
presentaron por las dificultades con el funcionario que detentaba el cargo hasta el
mes de agosto de la vigencia auditada y que impedian el normal avance del
proceso, ha sido notorio el interés de la nueva funcionaria en la recuperacion de
los recursos publicos, por el poco tiempo que ha transcurrido entre la fecha de
suscripcion del plan de mejoramiento con la AGR, los problemas internos con la
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entrega del cargo y la normatividad obsoleta que tiene la Contraloria para el
trAmite del proceso, no es posible exigir mas resultados para quien en la
actualidad esta a cargo.

Se observaron los procesos JC 2014-009 - JC 2014-007 - JC 2014-006 - JC 2015-
008 - JC 2015-007 - JC 2015-006 - JC 2015-005 - JC 2015-004 - JC 2015-003 -
JC 2015-002 - JC 2015-001.que iniciaron en la vigencia, cuyo titulo ejecutivo de
sustento se encuentra en copia simple, debiendo iniciar con la primera copia del
original con sello o anotacién que asi lo certifique, la cual pasa a prestar mérito
ejecutivo, situacion que habia sido objeto de hallazgo de caracter administrativo,
en la vigencia anterior y se constituye como nuevo hallazgo para la presente
vigencia, por lo que se considera incumplido el plan de mejoramiento, el cual no se
traslada para inicio de proceso sancionatorio , dada la materialidad ya que se
incumplieron 5 de las 14 acciones propuestas

Hallazgo administrativo No.26. Proceso jurisdicciéon coactiva. (Obs.30). Titulos
ejecutivos sin requisitos de ley para inicio del proceso.

Los titulos ejecutivos con los cuales se inicid el proceso se encuentran en copia
simple, sin que la misma tenga sello que indique que es la primera copia tomada
del original que presta mérito ejecutivo. Contrariando asi lo dispuesto por el
articulo 246 del Cédigo General del Proceso: “Las copias tendran el mismo valor
probatorio del original, salvo cuando por disposicion legal sea necesaria la
presentacion del original o de una determinada copia. Sin perjuicio de la
presuncion de autenticidad, (...)", lo anterior se presenta por falta de conocimiento
de los requisitos legales que debe tener el titulo ejecutivo, lo que puede ocasionar
que se discuta la legalidad del mismo”.

Es evidente el impulso procesal asumido por la funcionaria que en la actualidad
tramita el proceso, aunque se han presentado algunas deficiencias procesales que
son objeto de observaciones en el presente informe, es notorio el interés en la
busqueda de los deudores con las consulta que realiz6 a Fosyga y EPS, la
basqueda de bienes, el decreto de medidas cautelares que lograron ser efectivas
especialmente para permitir la finalizacion de algunos procesos que provienen de
sanciones.

Se observa que se avoca conocimiento de manera extemporanea en algunos
procesos, tardando afio y medio para iniciar el cobro coactivo, aspecto que es
objeto de hallazgo administrativo al ser observado en 3 de los procesos iniciados
en la vigencia

Hallazgo administrativo No0.27. Proceso Jurisdiccidon coactiva. (Obs.31).
Inactividad procesal y extemporaneidad para avocar conocimiento.

Los siguientes procesos siguen presentando inactividad.
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Tabla No. 30
Inactividad procesal

No. PJC ULTIMA ACTUACION

007-2003 | 14/4/11 Liquidacion del crédito

004-2004 | 30/5/11 revoca acuerdo de pago

015-2004 | 12/01/10, embargo de cuenta el 16/12/15

003-2005 | 16/4/12 Liquidacién del crédito

002-2005 | 12/01/10 Liquidacién del crédito

006-2008 | 13/2/08 Solicita informacién sobre estado de Invercredito entidad que tiene el
vehiculo embargado pignorado

028-2009 | 15/6/12 Nota informativa para comunicar mandamiento de pago

030-2009 | 26/4/12 Liquidacién del crédito

012-2011 | Mandamiento de pago 23/05/12 notificado por correo certificado 8/6/12 sin mas
actuaciones

014-2011 Se tarda 2 afios en cobro persuasivo de 9/11 a 24/3/12 se remite por correo la
notificacién en 06/12 sin m&s actuaciones

016-2011 | Avoca conocimiento 28/12/11 sin que se halla notificado ni que se haya intentado
notificacion del mandamiento de pago

011-2012 | Avoca conocimiento 28/12/12 y tres afios después 14/12/15 se solicita
informacion para tratar de ubicar al deudor, profiriendo mandamiento de pago
3/2/16

001-2012 | Se cobra Fallo con RF del 13/09/11, con resolucién de apelacién con auto del
13/2/12, Incumpliendo acuerdo de pago 14/6/12, 3 afios y medio después se
profiere auto prosiguiendo el cobro coactivo sin que se librara el mandamiento de
pago, lo que indica que a la fecha de auditoria este titulo estaria prescrito.

019-2012 | Avoca conocimiento y profiere mandamiento de pago 28/12/12 y cita a
notificacion 3 afios después 4/1/16 otorgando poder el deudor el 11/2/16

004-2013 | Se cita para notificacion 22/4/13 y se notifica por aviso casi 3 afios después
4/2/16

010-2013 | Avoca conocimiento 23/07/13, profiere mandamiento de pago 1/12/15afio y medio
después

019-2014 | Avoca conocimiento 18/11/14 emite mandamiento de pago 1/12/15 un afio
después

016-2014 | Avoca conocimiento 17/10/14 emite mandamiento de pago 3/2/116 un afio
después

Procesos sin consulta de bienes en afios 2014 y retoman consulta de bienes a finales de 2015

Fuente: Trabajo de campo

Se observa que se avoca conocimiento de manera extemporanea en los
siguientes procesos, tardando afio y medio para iniciar el proceso.

Tabla No. 31
Extemporaneidad para avocar conocimiento
No. Fecha entrega | Fecha avoca
Proceso titulo conocimiento
2014-007 26/05/14 30/09/15
2014-006 26/05/14 30/09/15
2014-009 26/05/14 30/09/15

Fuente: Trabajo de campo

Atentando asi con lo estipulado en el articulo 209 de la Constitucion Politica de
Colombia en lo relacionado con los principios de eficacia y celeridad, lo que impide
que el proceso de recuperacion de los recursos publicos cumpla el fin estipulado.
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No se han llevado a cabo acciones de revocatoria en desarrollo de las facultades
otorgadas en el articulo 98 de la Ley 42 de 1993.

Existen deficiencias al momento de realizar las liquidaciones de crédito, aunque se
cobran los intereses a los deudores las liquidaciones del crédito no aparecen en
el proceso, no se han realizado liquidaciones periddicas, desde el afio 2012 y
tampoco en la vigencia auditada lo que dificulta conocer si estan de acuerdo a la
ley, aspecto que condujo a un error en la emision de mandamiento de pago en el
proceso JC 2009-010, que aunque no es de la vigencia es de cuidado, en el cual
se habia realizado acuerdo de pago recaudando $80.000 y sin embargo no se
liquida y se cobra el total del titulo sin descontar lo abonado.

Hallazgo administrativo No. 28. Proceso Jurisdiccion Coactiva. (Obs.32).
Inexistencia de liquidaciones de los créditos.

Aunque se cobran los intereses al momento del pago de la obligacion, los
expedientes no cuentan con las liquidaciones de los créditos en los siguientes
procesos:

Tabla No. 32
Inexistencia de liquidaciones de los créditos

NO. FECHA DE PAGO SIN LIQUIDACIONES DE CREDITO EN
PROCESO EXPEDIENTE
JC-2014-019 6/1/16
JC-2014-006 6/1/16 La deudora consigna los intereses sin que en el expediente
aparezca la liquidacion que los certifique

JC-2015-007 La deudora remite consignacion de intereses sin que en el
expediente aparezca la liquidacion que los certifique

JC 2015-003 28/1/16
JC-2015-004 14/1/16
JC-2015-008 10/2/16
JC-2014-016 9/2/16
JC-2015-005 14/1/16
JC-2015-001 22/12/15
JC-2015-002 21/12/15
Fuente: Trabajo de campo

Incumpliendo asi con lo estipulado en el articulo 366 del Cdédigo General del
proceso, lo que dificulta conocer si los pagos estan realizados de acuerdo a la Ley.

Hallazgo administrativo No. 29. Proceso jurisdiccion coactiva. (Obs.33). No se
profiere auto que ordena seqguir adelante con la ejecucion.

Los procesos evaluados que iniciaron en la vigencia auditada JC 2014-009 - JC
2014-007 - JC 2014-006 - JC 2015-008 - JC 2015-007 - JC 2015-006 - JC 2015-
005 - JC 2015-004 - JC 2015-003 - JC 2015-002 - JC 2015-001, adolecen de la
orden de ejecucion o del auto que ordena seguir adelante con la ejecucién
contrariando lo estipulado en el numeral 14 del articulo 11 de la Resolucion 0338
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del 28/09/10 reglamento interno de cartera de la Contraloria General de Caldas, lo
que ha impedido la realizacién de un paso del proceso coactivo y por consiguiente
no se realicen las liquidaciones perioddicas”.

En los mandamientos de pago proferidos en la vigencia auditada no se concede el
término al ejecutado para proponer excepciones aspecto de cuidado por ser una
garantia del derecho de defensa del ejecutado. Situacion que es objeto de
hallazgo administrativo en el presente informe.

Hallazgo administrativo No0.30. Proceso jurisdiccion coactiva. (Obs.34). No se
concede término para interponer excepciones

Los mandamientos de pago proferidos en la vigencia auditada, no conceden
término para proponer excepciones a los ejecutados atentando asi contra el
articulo 830 del Estatuto Tributario que regula el proceso y contra el articulo 11
numeral 7 de la resolucion No0.0338 del 28/09/10 reglamento interno de cartera de
la Contraloria General de Caldas, lo anterior atenta contra el derecho de defensa
del ejecutado’.

Los expedientes se encuentran debidamente foliados como lo exige la ley de
archivo.

2.10.4. Medidas cautelares

Las medidas cautelares fueron solicitadas al finalizar la vigencia, con el cambio del
funcionario que tramitaba el proceso, aspecto positivo que posibilita el recaudo,
producto de dichas medidas, aunque los embargos solicitados a los bancos no se
hicieron a través de auto que la ordenara, se observa que se hizo atendiendo el
reglamento de cartera, articulo 11 numeral 20.2 sin embargo es procedente
recomendar que las decisiones que se profieren en los procesos, se realizan a
través de autos; las entidades financieras atendieron lo solicitado, situacion que
obligo6 a varios deudores a cancelar las obligaciones.

Existen algunas medidas cautelares decretadas en 17 procesos en cuantia de
$381.647.260 vigencias anteriores aunque no son muchas en relacién a la cartera
y numero de procesos que tienen la entidad, las mismas se encuentran en
cuadernos separados, como lo exige la norma, adicional existe un cuaderno de
investigacion de bienes lo que la funcionaria actual viene realizando
adecuadamente, se hace necesario que se realice con periodicidad, y que se
amplié el horizonte de entidades a consultar en procura del recaudo de los
recursos publicos.

Frente al total de la cartera $55.601.926.508, el nivel de medidas cautelares
registradas de $408.958.280, solo garantiza el 0,73% de la cartera vigente, y peor
aun que las medidas estan garantizadas en solo 5 procesos con inmuebles, 1
proceso con muebles, 33 con cuentas bancarias y 2 con otros no definidos, sin
gue haya sido posible realizar remates sobre los bienes embargados, porque los
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mismos se encuentran aprisionados en otros procesos en los que la Contraloria
espera remanentes o la Contraloria no ha continuado en las ultimas vigencias con
el remate de los que puede realizar directamente, situacion de cuidado en el
proceso de recuperacion de los recursos publicos que tiene a cargo la Contraloria
General de Caldas lo que refleja la insolvencia de los procesados y que la gestion
para su ejecucion haya sido ineficaz.

Esta situacion, obedece en gran parte a las dificultades que se han presentado
con el funcionario que tenia a cargo el proceso, la rotacion que ha tenido en varias
vigencias la persona que se asigna para este tramite y la falta de interés de
algunos de los funcionarios que con posterioridad a la vigencia 2012 han tenido a
cargo el tramite de este proceso; el bajo recaudo ha obedecido a la falta de
consulta de bienes en la vigencia 2014 y la mayor parte de la vigencia 2015, a la
insolvencia de los procesados y a que no se haya realizado la ejecucion de las
medidas vigentes, decretadas en gran parte en el proceso de responsabilidad
fiscal, ya que fueron decretadas en 78 de esos procesos, sin que se realicen
remates sobre los bienes muebles e inmuebles embargados.

El recaudo durante la vigencia, fue muy bajo $1.707.296 aunque en la cuenta se
reporta este valor y en la casilla de procesos terminados por pago se observa que
terminaron 2 que iniciaron en la vigencia y terminaron en la misma por $2.405.214,
cualquiera de los dos valores que corresponda, resulta minimo, frente a la
cuantiosa cuantia que esta cobrando la entidad.

2.11. GESTION MACROFISCAL

2.11.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria General de Caldas, present6 en forma consolidada con la cuenta
de la vigencia 2015, el informe macrofiscal del nivel central y los municipios
sujetos a su control fiscal.

Tabla No. 33

Presupuesto departamento de caldas afio 2014
Cifras en pesos

item Valor Ejecucion (%)
Presupuesto definitivo 2014 1.927.715.000.000 100%
Presupuesto ejecutado 2014 1.767.056.000.000 91.67%
Gastos 2014 1.627.084.000.000 84%

Fuente: Informe macro fiscal cuenta vigencia 2015

El documento contiene datos estadisticos, contables y financieros que hacen parte
de los informes que la entidad present6 sobre la evaluacion realizada a las
finanzas publicas de la gobernacion del departamento y a los municipios bajo su
vigilancia fiscal.
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Present6 evaluacion con corte a diciembre de 2014, al comportamiento del
presupuesto de ingresos y gastos ejecutado por la gobernacion del departamento
y sus 26 municipios sujetos a control. También evalud los ingresos de entidades
descentralizadas del departamento y municipios, teniendo en cuenta el superavit o
el déficit segun la entidad territorial.

Indicadores

Igualmente, presento las evaluaciones que arrojo la aplicacion de los indicadores
financieros de: liquidez, endeudamiento y rentabilidad en las empresas industriales
y comerciales del estado, establecimientos publicos y empresas sociales del
estado.

Superavit o déficit presupuestal

El informe muestra que entre las entidades territoriales bajo su vigilancia, dos de
los municipios presentaron déficit presupuestal los restantes y la gobernacién
llegaron a la vigencia 2015 con superavit de presupuesto.

Deuda publica

El informe fue elaborado teniendo en cuenta el comportamiento de la deuda entre
los afios 2009 y 2014, el objeto para el que fue contraida, el estado de pignoracion
de los recursos al afio 2013 y el andlisis de la capacidad de endeudamiento de
cada entidad, la verificacion del cumplimiento de los programas de saneamiento
fiscal y financiero, planes de desempefio y acuerdos de reestructuracion de
pasivos para las entidades que les aplica, acorde con las leyes 550 de 1999y 617
de 2000.

2.12. PROCESO CONTROVERSIAS JUDICIALES

2.12.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria General de Caldas tuvo a su cargo el tramite de 23 controversias
judiciales durante la vigencia de 2015, en una cuantia inicial de $171.883.421 y un
(1) proceso ejecutivo [sentencias debidamente ejecutoriadas] por valor de
$567.684.367, para un total de $739.567.788.

Hecho el analisis de la informacion respecto de las diferentes acciones tramitadas,
se observé que se rindié la cuenta con la informacion requerida en dicho formato y
que la gestion adelantada por el ente de control no representa ningun riesgo para
el proceso, por lo tanto no fue revisado en trabajo de campo.

Las actuaciones judiciales correspondieron a acciones de constitucionalidad, de
tutela, populares, asi como nulidades; de las cuales en cuatro (4) oportunidades
funge la entidad como demandante:
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Tabla No. 34
Tipo de acciones judiciales
Cifras en pesos

TIP?SSQ%(EION CANTIDAD | PARTICIPACION VALOR PARTICIPACION
yé‘l'ig:gcﬁoReStab'e“mie”to 7 28,00 | 171.883.421 23,24
Nulidad simple 1 4,00 0 0
Ejecutiva 1 4,00 | 567.684.367 76,76
Accibn de tutela 10 44,00 0 0
Accién de constitucionalidad 1 4,00 0 0
Accion Popular 1 4,00 0 0
Laboral 3 12,00 0 0

Total: 24 100 739.567.788 100

Fuente: Rendicion de cuenta vigencia 2015- SIREL F-23

La representacion mas alta la tiene el proceso ejecutivo en el cual la entidad es
demandada por cuantia de $567.684.367. A continuacion, se describe la
antigiiedad de estos pleitos, observando que el mas antiguo es de la vigencia
2014:

Tabla No. 35
Antiguedad de las controversias judiciales
Cifras en pesos

ANTIGUEDAD CANTIDAD PARTI%ISACION VALOR PARTICE!;)’ACION
Iniciadas en 2009 1 4,17 567.684.367 76,76
Iniciadas en 2011 2 8,33 29.111.200 3,94
Iniciadas en 2012 2 8,33 67.171.639 9,08
Iniciadas en 2013 1 4,17 2.544.920 0,34
Iniciadas en 2014 6 25,00 45.951.607 6,21
Iniciadas en 2015 12 50,00 27.104.055 3,66

TOTAL| 24 100 739.567.788 100

Fuente Revision de la cuenta Sirel-2015

De conformidad con la informacién de la cuenta rendida por la Contraloria, el
estado de las mismas a 31 de diciembre de 2015, es el siguiente:
Tabla No. 36

Estado de las controversias judiciales a 31-12-2015
Cifras en pesos

ESTADO DE LOS PARTICIP
PROCESOS CANTIDAD PARTICIP. VALOR $)
Traslado para 1
contestacion de la Nulidad y $27.104.055,00
L 4,17 3,66
demanda Restablecimiento
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ESTADO DE LOS PARTICIP
PROCESOS CANTIDAD PARTICIP. VALOR $)
2
En etapa probatoria Nulidad y
primera instancia Restablecimiento del 8,33 $45.951.607,00 6,21
Derecho
En alegatos de 1
conclusién primera Nulidad y $2.544.920,00
) i . 4,17 0,34
instancia Restablecimiento
Para sentencia de 1
primera instancia Nullda_d y 4,17 $65.206.000,00 8,82
Restablecimiento
Para sentencia de 1 )
segunda instancia Accion de tutela 4,17
2
Nulidad y
Restablecimiento del 8,33 $31.076.839,00 4,20
Derecho
3 -
laboral 12,50
Resolviendo 1 )
recurso extraordinario constitucionalidad 4,17
9
acciones de tutela 37,50
1
accion popular 4,17
1
nulidad simple 4,17
Recurso contra 1
sentencia que decide Sentencia condenatoria | 4,17 $567.684.367,00 | 76,76
excepciones
TOTALES 24 100,00 $739.567.788,00 100,00

Fuente: Rendicion de cuenta 2015 —SIREL F-23

De acuerdo con la informacion suministrada, la entidad cumplié con 1 fallo en
contra por valor de $29.111.200, del cual se indica que en comité de conciliacion
se acordd que no procede la accion de repeticién en contra de ningun funcionario
por no configurarse dolo o culpa grave en la actuacion.

2.13. TALENTO HUMANO

2.13.1. Resultados de larevision de la cuenta

La informacion reportacion reportada fue coherente con los soportes
documentales anexos.

De acuerdo con lo informado en la cuenta, la estructura organica de la entidad
consta de una planta autorizada de cincuenta y siete (57) cargos, mediante
Ordenanza N° 718 de octubre de 2013, ocupada en su totalidad, cuya distribucion
porcentual por cada uno de los niveles fue la siguiente:
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Asistencial 13 23%

Técnico 0 -

Profesional 38 67%

Asesor 3 5%

Directivo 3 5%

La mayor concentracion de personal se encuentra en el nivel profesional, seguido
del nivel asistencial, asesor y directivo, no cuenta con personal en el nivel técnico.

En el area misional reportan treinta y cinco (35) funcionarios con un 61% vy
veintidos (22) funcionarios en la administrativa con el 39%, asi las cosas se
encuentra afin con la naturaleza de la entidad.

En el area misional reportan treinta y cinco (35) funcionarios con un 61% vy
veintidés (22) funcionarios en la administrativa con el 39%, afin con la naturaleza
de la entidad.

Report6 un alto indice de rotacion de personal, treinta y nueve (39) vinculaciones
de personal, dos (2) en provisionalidad, treinta (30) en periodo de prueba y uno (1)
ordinario, esto debido a que se vinculé el personal que gand el concurso de
méritos efectuado por la CNSC.

Efectu6 pagos por valor de $1.749.110.545 por concepto de salarios y
$517.492.487 por prestaciones sociales, para un total de $2.266.603.032.

Programé y ejecuté el plan de capacitacion, bienestar social y estimulos, y salud
ocupacional.

2.14. GESTION TICS

2.14.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria report6 este formato en ceros, posteriormente fue diligenciado en
atencion al requerimiento efectuado en a través del SIREL.

El cumplimiento de Gerencia Publica y Gestion Tic, acorde a la evaluacion de la
implementacion de la estrategia de gobierno en linea ejecutada por la contraloria,
muestra avances de los componentes de la siguiente manera:

Tabla No. 37
Variables de medicién en gerencia publica y gestion Tic

Evaluacion de la Implementacién de la Estrategia Gobierno en Linea %
Transparencia 65

TIC PARA GOBIERNO ABIERTO Colaboracion 20
Participacion 43
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Evaluacion de la Implementacion de la Estrategia Gobierno en Linea %
Servicios Centrados en el Usuario 66
Sistema Integrado Peticiones, Quejas, Reclamos
TIC PARA SERVICIOS y Denuncias (PQRD) 66
Tramites y Servicios en Linea 15
Estratégia de TI 0
Gobierno de Tl 55
Informacion 55
Sistemas de Informacién 20
TIC PARA GESTION Servicios Tecnoldgicos 25
Uso y Apropiacién 15
Capacidades Institucionales 50
Definicién del Marco de Seguridad y Privacidad
de la Informacion y de los Sistemas de la 10
Informacién
Implementacion del Plan de Seguridad vy
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA Privacidaq de la Informacion y de los Sistemas de 10
|NFORMAC|ON |nf0rmac|0n
Monitoreo y Mejoramiento Continuo 25

Fuente: Rendicion de la cuenta vigencia 2015-SIREL

2.15. PLANEACION ESTRATEGICA

2.15.1. Resultados de larevision de la cuenta

La Contraloria adjunto el Plan Estratégico disefiado y adoptado para el periodo
2012-2015, en el cual se enmarco la gestion desarrollada durante el cuatrienio.

2.15.2. Resultados del trabajo de campo
2.15.2.1. Plan estratégico 2012-2015

En cada uno de los procesos se verifico el cumplimiento de los objetivos y
estrategias a su cargo, asi como los indicadores sobre el cumplimiento de las
metas por parte de la entidad, lo cual en promedio evidencié un cumplimiento del
92%, como se indica en la tabla:

Tabla No. 38
Plan estratégico corporativo

Objetivo Estratégico % Cumplimiento

Mejorar la calidad y cobertura del control fiscal, dinamizando
estrategias que garanticen la efectividad en el control. 98

Establecer las estrategias de prevencion para mejorar la
administracion publica orientada a la transparencia y eficiencia del

o 100
manejo fiscal.
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Objetivo Estratégico % Cumplimiento
Elevar la eficiencia y oportunidad en los procesos de responsabilidad
fiscal. Proceso de jurisdiccion coactiva y procesos administrativos
sancionatorios.
Fortalecer el control ciudadano vinculando la comunidad al ejercicio
del control fiscal.
Fortalecer el proceso de comunicacion estableciendo mecanismos
internos y externos que apoyen el logro de la visibilizacion de la 100
gestiéon de la contraloria de Caldas.
Fortalecer el talento humano, capacitacion y especializacion para los
funcionarios.
Garantizar la evaluacién independiente del Sistema de Control
Interno y de auditoria y la ejecucion de las labores propias del 98
proceso de planeacion.
Administrar los recursos fisicos, financieros y tecnoldgicos de manera 100
eficiente.
TOTAL 92
Fuente: papeles de trabajo

50

87

100

De acuerdo con lo anterior, se observa que el objetivo estratégico No. 3 “Elevar la
eficiencia y oportunidad en los procesos de responsabilidad fiscal. Proceso de
jurisdiccion coactiva y procesos administrativos sancionatorios”, obtuvo el nivel de
cumplimiento mas bajo, por cuanto se alcanz6 un 50%.

Lo anterior si se tiene en cuenta que la politica de celeridad en los procesos de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva no se cumple de acuerdo a lo
observado en el presente informe donde se sigue presentando inactividad en los
dos procesos. Asi como tampoco se logra lo propuesto que fue la mayor
recuperacion de los recursos publicos la cual es minima en el proceso de
Jurisdiccion Coactiva.

El objetivo estratégico “Fortalecer el control ciudadano vinculando la comunidad al
gjercicio del control fiscal”, presenta un cumplimiento del 87%, por cuanto este
objetivo consta de cuatro (4) estrategias de las cuales 3 se cumplieron, la
estrategia “atender los requerimientos legales de las PQD” solo se estima un
cumplimiento del 50%, teniendo en cuenta que se atendieron los requerimientos
en cuanto a la primera respuesta al ciudadano, aunque se evidencid
incumplimiento de términos, en la respuesta de fondo se observaron inactividades,
represamiento de denuncias que vienen de las vigencias 2013 y 2014, lo que
generan inoportunidad en la atencion al ciudadano. (Ver anexo No. 3).

2.15.2.2. Plan estratégico 2016-2019

En cuanto cumplimiento de las fases de formulacién y adopcién del nuevo Plan
Estratégico para el periodo 2016 — 2019, la Contraloria General de Caldas,
mediante Resolucion N° 0172 del 22 de abril de 2016, adopt6 el Plan Estratégico
de la Contraloria General de Caldas periodo 2016-2019, denominado Control
Efectivo con Resultados”.
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2.16. REQUERIMIENTOS CIUDADANOS RADICADOS EN LA AGR

2.16.1. Seguimiento a denuncia ciudadana SIA ATC-2013000078.

La primera respuesta al ciudadano se emitio el 12 de febrero de 2013 y posterior a
ello se le ha realizado seguimiento, incluso en la Auditoria Regular a la vigencia
2015.

Se identific6 que sobre el tema denunciado y sobre el Sujeto de Control
propiamente dicho, desde el 2013 y aun a la fecha, se han instaurado una serie de
denuncias las cuales, se han incluido a la iniciada por la Gerencia Seccional VII.
Més analizados los documentos aportados por la Contraloria General de Caldas
en trabajo de campo®, se encontrd que respecto a los hechos que corresponde
dilucidar, a folio 37 de la “queja N° EI0O0005030 de diciembre 06 de 2013/peticion
de informacién — Control fiscal a la Loteria de Manizales/ veeduria Ciudadana
Nueva Frontera” se profiri6 auto de archivo del 13 de enero de 2014, mediante la
cual se resuelve la peticidn realizada por Santiago Sdnchez Quintero, Presidente
de la Veeduria Ciudadana Nueva Frontera, mediante la cual detallan el Control
Fiscal realizado a la Loteria de Manizales vigencia 1991 — 2010 y la notificacion de
control posterior excepcional ejercido por la Contraloria General de la Republica
sobre vigencias 2011 — 2012.

Vale la pena anotar entonces que con respecto a la denuncia ciudadana radicada
N° SIA-ATC 2013000078 y con base en lo anterior (lo cual se encuentra in extenso
en el expediente de la denuncia), es viable proceder al archivo definitivo de la
denuncia por respuesta definitiva, mas ello se debe proferir documentando al
ciudadano todo el trdmite que a lo largo de estos afios se ha realizado asi como
las respuestas que se han aportado con el solo fin de atender lo solicitado.

Todo el soporte de lo identificado en ejercicio del proceso auditor, se agrega al
expediente contentivo de la denuncia.

2.16.2. Seguimiento a denuncia ciudadana SIAATC 2015000766.

La denuncia ciudadana no ha tenido mas tramite en la Contraloria que el
informado a la AGR el 27 de enero de 2016, en el cual se indica que los escritos
referenciados por el denunciante son fuente de informacion constitutiva de
denuncia y de esta forma se tramitan en el ente de control bajo los consecutivos
EI-00002536 de 2015, EI-00002863 de 2015, EI 00002862 de 2015 y 3032 de
2015, sin que tenga respuesta definitiva a la fecha de auditoria.

®En trabajo de campo fue solicitada la IP2010-002 a fin de verificar la motivacion de su archivo y comprobar la
informacién entregada por la CGC. De igual manera, el informe aportado por participacion ciudadana respecto
del tramite dado a la peticion, se encentra anexo al expediente de la denuncia.
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2.16.3. Denuncia ciudadana radicada en trabajo de campo SIA ATC-
012016000276.

En el transcurso del trabajo de campo se recibiéo una denuncia ciudadana, en la
cual dan a conocer presuntas irregularidades que se presentaron durante la
vigencia 2015 en la Contraloria General de Caldas; esta denuncia fue remitida a la
Gerencia Seccional VII donde fue radicada e ingresada al aplicativo SIA-ATC bajo
el No. 012016000276 y se emiti6 la respuesta preliminar.

Los hechos denunciados, fueron distribuidos entre los integrantes del grupo
auditor de acuerdo con el proceso que se encontraban evaluando; en el
transcurso de la auditoria se iniciaron las verificaciones y recoleccion de
informacion, la cual serd analizada, para posteriormente proceder a dar respuesta
de fondo a la citada denuncia.

2.17. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Proceso financiero

Se evidencié que la oficina de control interno realiz6 auditoria interna con el
objetivo de verificar, analizar y evaluar el cumplimiento de la normatividad vigente,
asi como también el seguimiento y cumplimiento al plan de mejoramiento
presentado a la AGR, con lo anterior se puede evidenciar que esta oficina esta
realizando una gestion Buena.

No obstante los procedimientos requieren acciones de mejora, toda vez que no
incluye la formay términos para legalizar viaticos.

Proceso auditor

No obstante en la vigencia 2015, se actualizaron los procedimientos internos
correspondientes al proceso auditor, no fueron aplicados los controles existentes,
tal como se puede evidenciar en los incumplimientos observados en la aplicacién
de la metodologia adoptada, incumplimiento de término para el traslado de los
hallazgos, dilacién en la comunicacion y publicacion de los informes de auditoria y
demas observaciones resultantes de este proceso.

Se deben adelantar acciones tendientes a detectar las irregularidades que pueda
generar el proceso, se observaron errores en la rendicion de la cuenta
relacionados con datos numericos equivocados y baja cobertura en el proceso de
revision integral de cuentas.

El seguimiento efectuado al Plan Estratégico durante su ejecucion, estuvo bien
monitoreado por la oficina de planeacion y control interno.

Participacion ciudadana

La oficina de control interno realiz6 dos evaluaciones semestrales, sobre la
legalidad en la atencion de denuncias ciudadanas, emitiendo pronunciamiento
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sobre la congestion de denuncias ciudadanas, lo cual fue informado al lider del
proceso y a la alta direccidon; igualmente realiz0 seguimiento al plan de
mejoramiento.

En cuanto al procedimiento, éste comprende las actividades que deben llevarse a
cabo en la atencion de las denuncias, desde su recepcion hasta la respuesta de
fondo, sin embargo se evidenciaron deficiencias en el proceso, las cuales se
detallan en el presente informe; no tiene establecidos controles, que permitan
evitar los incumplimientos de términos y las inactividades en la atencion de los
requerimientos ciudadanos para garantizar una oportuna atencion al ciudadano,
por tanto el sistema es regular y amerita acciones de mejora.

Contratacion

Sobre el proceso en la entidad, no realiza seguimiento de las publicaciones que se
realizan en el SECOP para que las mismas sean coherentes con los documentos
fisicos, el autocontrol falla de acuerdo a las observaciones presentadas al
proceso.

Indagaciones preliminares y proceso de responsabilidad fiscal

Respecto de la division de responsabilidad fiscal, el seguimiento y control a nivel
interno de las indagaciones preliminares y procesos de responsabilidad fiscal se
efectda en conjunto.

Asi las cosas y de acuerdo con el PGA 2015, el objetivo fue verificar el impulso
procesal; sin embargo se encuentra que su alcance se limitd a los informes
semanales realizados por los sustanciadores por espacio de un mes; con un
tiempo de ejecucion minimo, pues el atraso del grupo a lo largo de las Ultimas
vigencias ha sido importante.

- Auditoria Interna de seguimiento #1 (Abril de 2015): la contraloria atendiendo
los riesgos presentados por el cambio de personal, concurso de méritos e
ingreso de funcionarios de carrera administrativa; solicita al grupo de
responsabilidad fiscal actualizar los expedientes con una hoja de ruta. Este
mecanismo de control, resultd ineficiente y poco efectivo, teniendo en cuenta
gue la inactividad procesal durante la vigencia se presentd por factores
diferentes a éste. Siendo del caso mencionar, la directriz impartida por el
despacho del contralor general, la cual detuvo el reparto de los procesos no
permitiendo el tramite de los mismos por espacios prolongados de tiempo.

- Auditoria interna de seguimiento #2 y #3 (agosto/septiembre de 2015): Se
evidencia que este documento no contiene en detalle el control que deberia
realizar la entidad a los procesos, por el contrario, es una transcripcion del
procedimiento interno y el resumen de actuaciones adelantadas por cada
funcionario sustanciador.
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Se evidencia una falencia continua, la cual es detallada en el informe ejecutivo del
mes de abril de 2016, en el cual se destaca que “se hace necesario levantar un
plan de choque que garantice tanto la descongestion tanto del proceso de
responsabilidad fiscal como de participacion ciudadana”. Se denota falta de
comunicacion entre estas dos areas, ya que no existe un control efectivo para
determinar qué denuncias pueden originar un proceso de responsabilidad fiscal y
de igual manera un formato unificado de traslado de denuncia a la Division de RF
que cuente con los requisitos minimos del proceso, para evitar el constante
cumulo de actuaciones sin tramite o el consecuente archivo de los mismos.

Es urgente, que desde la oficina de participacion ciudadana se informe a través de
respuestas de fondo mas eficientes y efectivas a los peticionarios 0 denunciantes
sobre la competencia de la entidad, para que de esta manera se mitigue el
elevado numero de denuncias que se trasladan a la Divisidon de Responsabilidad
Fiscal de manera inoportuna, sin un trdmite completo, sin anexos o ampliacién de
los hechos, o sin los requisitos minimos para dar inicio a una investigacion formal.

De igual manera, las auditorias internas arrojan que el aplicativo de RF es
ineficiente ya que los funcionarios no lo conocen o no hacen uso de él, por lo que
se recomienda capacitacion al respecto teniendo en cuenta la constante rotacion
de sustanciadores.

En conclusién, a pesar de que se evidencia interés por parte de la oficina de
control interno por realizar seguimiento a los diferentes procesos, se denota que el
sistema, la comunicacion interna y el procedimiento no son efectivos, que los
controles no son suficientes y que la informacién extractada de las actas de comité
directivo y de coordinacion, denotan falta de concertacibon de metas y
compromisos serios por parte de la alta direccibn con la division de
responsabilidad fiscal, puesto que vigencia tras vigencia se menciona el problema
pero no se encuentra una solucion efectiva, acorde con la importancia de la labor
misional que desarrolla.

Jurisdiccién coactiva

Se han realizado seguimientos por parte de la oficina de control interno al proceso,
de lo cual fueron observados varios informes que dan cuenta de la preocupacion
por considerar el proceso con alto riesgo al interior de la entidad, las acciones de
seguimiento generaron actuaciones administrativas positivas que han permitido el
avance en el desarrollo del mismo, por tanto la gestion es buena.

2.18. SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento presentado por la entidad en la vigencia 2015, estuvo
conformado por 14 hallazgos con sus acciones de mejora, tendientes a subsanar
las deficiencias determinadas en el informe de auditoria de la vigencia 2014.

El cumplimiento del plan de mejoramiento, por parte de la Contraloria se
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determind de la siguiente forma:

Tabla No. 39

Cumplimiento plan de mejoramiento

Cifras en pesos

Hallazgos

Acciones Propuestas

Seguimiento AGR

Proceso Contratacion

1 | Los siguientes contratos no cuentan con | Se dard estricto cumplimiento a | Se considera incumplida la
acta de liquidacion: 01, 04, 08, 16, 22, 23, | las normas en materia de | accidn propuesta
24, 26, 28, 29, 30, 31, 37, lo cual esta en | liquidacion, se oficiara
contraposicion con lo establecido en el | regularmente a los supervisores | Siguen existiendo contratos sin
articulo 60 de la Ley 80 de 1993,. de los contratos para que los | acta de liquidacion, de la
mismos procedas de manera | muestra revisada 2 de 11
pronta con las respectivas | contratos en los que era
liquidaciones obligatoria de los revisados no
la  presentan. Dada la
materialidad no se considera
trasladar solicitud de inicio de
proceso sancionatorio.
2 | Los Registros presupuestales en los | Se comenzara con la | Se considera cumplida Ila
siguientes contratos se expiden con | implementacion de las actas de | accion propuesta.

posterioridad a la firma del contrato asi
Nos: 34 sin acta de inicio, firmado 22/12/14,
RP 514 del 5/12/14; 35 sin acta de inicio,
firmado el 23/12/14 RP No.560 del
29/12/14; ; 31 sin acta de inicio, firmado el
18/12/14 RP No0.549 del 19/12/14; ; 30 sin
acta de inicio, firmado el 13/12/14 RP
No.554 del 22/12/14; 29 sin acta de inicio,
firmado el 4/12/14 RP No.514 del 5/12/14;
28 sin acta de inicio, firmado el 24/11/14 RP
No0.502 del 3/12/14; 26 sin acta de inicio,
firmado el 17/10/14 RP No.422 del
20/10/14; 23 sin acta de inicio, firmado el
15/08/14 RP No0.345 del 22/08/14; 28 sin
acta de inicio, firmado el 24/11/14 RP
No.502 del 3/12/14; 26 sin acta de inicio,
firmado el 17/10/14 RP No.422 del
20/10/14; 23 sin acta de inicio, firmado el
15/08/14 RP No0.345 del 22/08/14; 22 sin
acta de inicio, firmado el 2/07/14 RP No.285
del 9/07/14; 20 sin acta de inicio, firmado el
25/06/14 RP No.268 del 27/06/14; 19 sin
acta de inicio, firmado el 9/6/14 RP No.239
del 12/06/14; 18 sin acta de inicio, firmado
el 6/6/14 RP

No0.240 del 12/06/14; 16 sin acta de inicio,
firmado el 2/05/14 RP No.193 del 13/05/14;
8 sin acta de inicio, firmado el 24/02/14 RP
No.71 del 3/03/14; 6 sin acta de inicio,
firmado el 21/02/14 RP No.56 del 25/2/14; 5
sin acta de inicio, firmado el 20/02/14 RP
No.55 del 25/02/14; documento que debe
estar antes de la ejecucion del contrato por
constituir un requisito de ejecucion del
contrato estatal sentencia del Consejo de

inicio en la Contraloria General
de Caldas, para lo cual sera
necesario, modificar el manual
de contratacion, implementar
dentro de los formatos de
calidad de la entidad el de acta

de inicio, capacitar a los
supervisores frente a la
implementacion del acta de
inicio.

En los contratos evaluados no
se presentd la irregularidad
observada; la mayoria de los
contratos evaluados y que
fueron suscritos con
posterioridad a la presentacion
del plan de mejoramiento
cuentan con su acta de inicio lo
que permite determinar con
claridad la fecha de inicio,
posterior a la realizacion del
Registro Presupuestal.
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Hallazgos

Acciones Propuestas

Seguimiento AGR

Estado Expediente 15.307 del 28/09/06, Lo
anterior va en contraposicion a lo
establecido en el articulo 41 de la ley 80 de
1993 modificado por la Ley 1150 de 2007.

Pro

ceso Talento Humano

Se evidencié una capacitaciéon la cual fue
realizada mediante Contrato de Minima
cuantia No. 019 del 9 de junio de 2014,
celebrado con Fabio Osorio Pimentel, por
valor de $2.466.000 IVA incluido, cuyo
objeto fue: “Capacitar a 04 funcionarios de
la Contraloria General de Caldas en manejo
de camara de video y edicion de video en
software primerie CS6, Contraloria General
de Caldas”.

Frente a esta capacitacion, se observé que
esta no estaba incluida en el plan de
capacitacién programado para la vigencia
2014.

Entre las personas capacitadas, se
encuentra una funcionaria que si bien sus
funciones se encuentran relacionadas con
la capacitacion teniendo en cuenta que en
el momento se desempefiaba como lider de
comunicaciones, su vinculacion era en
provisionalidad y quien a la fecha de la
auditoria ya no laboraba en la entidad.

Con relacién a lo anterior, se evidencia
inobservancia del Decreto 1567 de 1998 el
cual en su articulo 6, literal g) expresa:
“Prelacion de los Empleados de Carrera.
Para aquellos casos en los cuales la
capacitacion busque adquirir 'y dejar
instaladas capacidades que la entidad
requiera mas alla del mediano plazo, tendra
prelacion los empleados de carrera. Los
empleados vinculados mediante
nombramiento provisional, dada la
temporalidad de su vinculacion, sélo se
beneficiaran de los programas de induccién
y de la modalidad de entrenamiento en el
puesto de trabajo”.

eventos de

que realice la
deberan estar
incluidos en las tematicas
aprobadas en el plan de
capacitacién para la vigencia
2015.

Todos los
capacitacion
Contraloria

Se considera
accion propuesta.

cumplida la

Se programaron 11 teméaticas y
se desarrollaron a través de
varias actividades.

No obstante se presentaron
capacitaciones que no estaban
incluidas en el plan de
capacitacion, las cuales fueron
incluidas y llevadas a cabo.

Pro

ceso Participacion Ciudadana

Revisada la muestra seleccionada de
denuncias ciudadanas, se evidenci6
incumplimiento de términos en las
respuestas preliminares a los ciudadanos e
inactividad como se detalla en la siguiente
relacion:

Como estrategia tendiente a
favorecer los términos de
respuesta y evitar una posible
inactividad  pronunciada, las
denuncias deberdn surtir un
trdmite preliminar que atiende a
tres actividades consecutivas e

inmediatas:

Primera: recepcion de la
denuncia, queja o peticién.
Segunda: respuesta al

denunciante, procurando actuar

Se consideran no cumplidas
las acciones propuestas.

Por cuanto a pesar que las
denuncias surten las fases
descritas y se procurd actuar
dentro de los términos; no se
cumplié con los términos en la
primera de respuesta, en el
53% de las  denuncias
radicadas en 2015.

Reporté tres (3) denuncias
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No. Fecha recibido Fecha Fecha
Jerimiento rimera altima
respuesta | actuacion

Tiempo inactividad
(observaciones)

20003829 1711212014 13012015 | 13/01/2015 5 meses

20003536 13/11/2014 15/12/2014 | 15/12/2014 | Incumpli6 términos en la primera
respuesta. El 15 de diciembre de
2014, se emitié auto de traslado
parcial a la Procuraduria Regional de
Caldas, en el expediente no
reposaba la _evidencia del traslado,
no han iniciado las actuaciones para
investigar o denunciado y que es
competencia de la Contraloria . (5
meses de inactividad)

30003371 28/10/2014 27/11/2014 | 27/11/2014 | Incumpli6 términos en la respuesta

preliminar (5 meses de inactividad)

30003362 28/10/2014 26/11/2014 | 26/11/2014

Incumplio términos en la respuesta
preliminar ~ (5 meses de inactividad)

30002784 28/08/2014 09/09/2014 | 28/05/2015 | EI 9 de septiembre de 2014, se
emitio respuesta preliminar, el 28 de
mayo de 2015 se solicitd informacion
al Gerente de Inficaldas (8 meses
después) de Ia cual recibié respuesta
el 1de junio de 2015. (8 meses

inactividad)

30002279 04/07/2014 16/07/2014 | 06/03/2015 | La Contraloria emitio la respuesta

prefiminar al ciudadano el 4 _de julio

meses después) la traslado a la
Procuraduria Provincial de Manizales

30001957 03/06/2014 18/06/2014 | 18/06/2014 | 11 meses de inactividad

0001971 |  03/06/2014 1600612014 | 27/10/2014 | A los 4 meses (27 de octubr e 2014)
se solicitd informacion a la entidad
denunciada para iniciar el tramite de
Ia denuncia

0001343 300512014 | 00/06/2014 | 01/06/2015 | Mediante oficio con radicado del 1 de
junio de 2015 se solicitaal G erente
del Acropuerto del Café, copia de del
expediente contractual para iniciar el

tramite de la denuncia.

dentro del término de respuesta.
Tercera: trasladar el asunto por
competencia, si es del caso y
comunicarle al interesado del
traslado en forma inmediata o de
ser necesario solicitar
informacién  para resolver de
fondo, hacerlo igualmente dentro
del término de respuesta.

Respecto de las denuncias que
actualmente se encuentran en
desarrollo, con dificultades de
inactividad, se debe establecer
un observatorio de denuncias
sujetas a descongestion.

trasladas a otras entidades por
competencia, pero no dentro
de los términos que contempla
el articulo 21 de Ley 1437 de
2011.

De igual forma se solicita
informacién para atender la
denuncia, pero no se emite la
respuesta de fondo  al
ciudadano con prontitud y en
ocasiones no se emite.

Respecto del observatorio, este
si  se realizd, se estan
atendiendo  denuncias de
vigencias anteriores, pero la
accion no fue efectiva, por
cuanto a 31 de diciembre de
2015 quedaron 304
requerimientos activos, el 77%,
siendo insuficientes las
acciones de descongestion.

Pro

ceso Indagaciones Preliminares

De la informacion presentada por la
Contraloria General de Caldas en la
rendicion de la cuenta, y de lo observado en
trabajo de campo se estableci6é que la
entidad tard6 en promedio ocho (8) meses
para dar apertura a las indagaciones
preliminares detalladas en la tabla de
reserva 1 cédigo de reserva 1, una vez
trasladado el hallazgo, lo que permite inferir

gque la gestibn en este sentido es
inoportuna, esta situacién rifie con los
principios de  economia, eficiencia,

celeridad y el de eficacia consagrados en el
articulo 209 de la Constitucién Politica,
ademas de generarse riesgo de que se
presente la caducidad de la accion fiscal.

“‘Se dara apertura a las
indagaciones preliminares que

se adelanten a partir de la
suscripcion del plan
mejoramiento, una vez

trasladado el hallazgo con un
plazo no superior a ocho (8)
dias. Se llevar4 a cabo un
control y seguimiento a esta
actividad procesal”.

[Plazo de ejecucion - 01 de
agosto al 31 de dic de 2015]

Se considera incumplida la
accion propuesta.

La Contraloria General de
Caldas a través de la Division
de Responsabilidad Fiscal, no
cumplié6 durante la vigencia
2015 con la accién de
mejoramiento suscrita.
Teniendo en cuenta los 33
hallazgos trasladados durante
el afio 2015, se pudo
establecer que la entidad siguid
presentando una  demora
aproximada de tres (3) y cuatro
(4) meses para dar inicio a 18
Indagaciones preliminares, lo
que permite concluir que la
gestion en este sentido no ha
mejorado en su totalidad.

Es de aclarar, que la entidad
suscribié plan para ejecutarse
desde el 1° de agosto de 2015,
no obstante, se encontraron 5
traslados a partir de la fecha
(agosto) con demoras para
iniciar el tramite de entre 21 y
41 dias.

Estas se encuentran sefialadas
en la tabla de reserva 1 anexal.

Pese a su incumplimiento
durante la vigencia, no tendra
connotacién sancionatoria
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teniendo en cuenta los
argumentos expuestos en el
escrito de contradiccion.

De lo observado en la revision de la cuenta
y en trabajo de campo se pudo establecer
que la Contraloria General de Caldas
incumplié con el término establecido por el
articulo 39 de la Ley 610 de 2000, toda vez
que el ndmero de indagaciones que
exceden el término para proferir decision de
archivo o de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal es bastante elevado.
Teniendo en cuenta lo anterior, y una vez
revisadas las alertas del sistema de
rendicion de la cuenta, se determind que de
ciento treinta y dos (132) indagaciones
preliminares, ciento veintisiete (127) que
equivalen al 96,21% del total excedieron el
término estipulado por la ley para su
trdmite; de estos casos el 69% (81 IP) son
criticos pues se encontraron indagaciones
con mas de cien dias de mora, como las IP
2011-034 con 1.097 dias y la IP 2012-007
con 918 dias.

En la tabla de reserva 2 cddigo de reserva 1
se relaciona las indagaciones con auto de
apertura de las vigencias 2012 y 2013 gue
a la fecha de la rendicion de la cuenta se
encontraban en tramite (con los términos
vencidos), o que fueron decididas por fuera
del término en la vigencia a auditar.

En las indagaciones preliminares que
hicieron parte de la muestra se pudo
detectar que la inobservancia a la citada
norma se debe a la inactividad en el
trdmite de las mismas, la cual fue verificada
en las indagaciones preliminares
relacionadas en la tabla de reserva 3 codigo
de reserva 1. En dichas indagaciones se
pudo establecer que ademas de incumplir el
articulo 39 de la Ley 610 de 2000, en
algunas de ellas detalladas en la tabla de
reserva 4 coédigo de reserva 1, se
decretaron pruebas por fuera de los seis
meses establecidos en l|la norma,
careciendo de validez, situacion
contemplada en el articulo 107 de la Ley
1474 de 2011, segun el cual “Los plazos
previstos legalmente para la practica de las
pruebas en la indagacion preliminar y en
la etapa de investigacion en los procesos
de responsabilidad fiscal seran preclusivos
y por lo tanto careceran de valor las
pruebas practicadas por fuera de los
mismos.”. Algunas de estas IP fueron

“Se proferira decision final sobre
las indagaciones preliminares
relacionadas en la tabla de
reserva 2 codigo de reserva 1,
tabla de reserva 3 codigo de
reserva 1 y tabla de reserva 4
codigo de reserva 1, que a la
fecha auln no se han decidido,
siempre y cuando las
circunstancias nos  permitan
mitigar la situacion”.

“Se tramitara las indagaciones
preliminares que se inicien a
partir de la fecha de suscripcién
del presente plan de
mejoramiento conforme a los
términos contemplados en la
norma”.

“Se llevara a cabo un control y
seguimiento semanal a las
actuaciones procesales que se
adelantan en torno a cada
asunto”.

Se consideran incumplidas las
acciones propuestas.

Como se observa, la
Contraloria de Caldas suscribio
para este hallazgo 3
oportunidades de  mejora,
acciones que debieron
cumplirse entre agosto vy
diciembre de 2015 pero que no
se llevaron a cabo:

Respecto de la accion #1, se
encontraron  pendientes de
decision 15 investigaciones
iniciadas en la vigencia 2012,
sin embargo en trabajo de
campo se establecié que 8 de

ellas fueron decididas con
archivo durante la vigencia
2016. El caso critico

mencionado en el hallazgo
[IP2012-007], se encontrd sin
decidir.

De igual manera, de las 22
indagaciones con auto de
apertura del afio 2013 se
encontraron en tramite 14, ya
que se profirié decisiéon para 8
de ellas en la vigencia 2016
[solo uno con proceso de
responsabilidad]. Asi mismo, se
encontraron en tramite 39 de la
vigencia 2014 pero se
decidieron 11 en el transcurso
del afio 2016.

Respecto de la accion #2, se
encuentra que de 33
indagaciones preliminares
iniciadas en 2015, 10 se
encontraron dentro del término
para ser decididas; y 9 se
encuentran sin decision
incumpliendo la accion
propuesta por la entidad.

Respecto de la acciéon #3, la
Division de Responsabilidad
inicialmente realizd los
controles pactados  como
accion de mejora hasta el 31
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archivadas  posteriormente, otras se
encuentran en trdmite y se detectd una
indagacion preliminar donde se emitié auto
de apertura e imputacién del proceso de
responsabilidad fiscal con fundamento en
pruebas que carecen de validez (en tramite)

de diciembre de 2015. Estos
controles se continuaron
realizando mensualmente.

Pro

ceso Responsabilidad Fiscal

En el proceso de responsabilidad fiscal
No0.2010-002 se observé en el auto de
apertura que no se describen con
puntualidad los hechos que dan origen al
proceso, de manera general describen “
(--2) con ocasion del convenio
interadministrativo 20062007-0735 suscrito
entre el municipio de La Dorada y el
departamento de Caldas, para la
“CONSTRUCCION DE VIVIENDA NUEVA
EN LA URBANIZACION EL VIVERO I
ETAPA DEL MUNICIPIO DE LA DORADA
DEPARTAMENTO DE CALDAS’ las cuales
podrian configurar un dafio patrimonial al
estado. La situacion descrita impide al
investigado ejercer de manera clara su
derecho de defensa al no conocer con
exactitud los hechos por los que se le
investiga, lo que esta en contraposiciéon con
el articulo 29 de la Constitucion Nacional y
al articulo 41 numeral 2 de la Ley 610 de
2000.

“A partir de la suscripcion del
plan de mejoramiento se hara
una descripcion méas puntual en
el auto de apertura sobre los
hechos que dan origen a los
procesos de responsabilidad
fiscal”.

Se considera incumplida la
accion propuesta

Toda vez que en los procesos
observados no se detalla un
andlisis completo de los
fundamentos facticos de la
investigacion. Se continda con
el pardmetro establecido en el
formato adoptado, el cual a
pesar de haber sido modificado
en marzo de 2015 (version3.0)
no es eficiente ni eficaz. Lo
cual permite inferir, que la
accion propuesta no fue
suficiente para atacar la causa
de la irregularidad; mas, si se
tiene en cuenta el constante
cambio de funcionarios
sustanciadores al interior de la
Division.

Como fundamento de lo
anterior, se tiene como ejemplo
los fundamentos de hecho del
auto de apertura del proceso
2015-014, en el cual se puede
observar claramente en una
transcripcion de un parrafo, lo
sefialado en el escrito de la
denuncia y no del resultado
arrojado por la indagacion
preliminar de la cual se origina
el proceso. Esto, a todas luces
desestima la importancia del
plan de mejoramiento suscrito,
ya que en el informe de
auditoria a la vigencia 2014 se
expuso el criterio de la AGR
sobre el tema [paginas 180-
181].

Es la oportunidad para recordar
que en el Informe de Auditoria
de la vigencia 2013, también se
dej6 el mismo hallazgo
administrativo [paginas 127 a

129] respecto de las
indagaciones preliminares;
indicando que “para la
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Auditoria General esta
situacion genera que no se
practiquen las pruebas

precisas y necesarias para
esclarecer los hechos, ante la
falta de enfoque de los mismos
y el consecuente archivo de la
Indagacion Preliminar”;
situacibn que se presenta
actualmente.

Respecto de los procesos de
responsabilidad, no se observa
la fecha de ocurrencia de los
hechos ni tampoco en detalle la
situacion frente a la cual el
investigado debe ejercer su
derecho de defensa.
Concluyendo entonces, que es
evidente la falta de compromiso
con la mejora continua del
proceso.

De acuerdo a lo observado en la rendicion
de la cuenta y en el trabajo de campo se
establecié que el tiempo que transcurre
entre el traslado del hallazgo y la apertura
del proceso de responsabilidad fiscal es
superior a un afio, no existiendo celeridad
en la apertura del proceso, este hecho se
pudo verificar en procesos de las vigencia
2009, 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014.

En la tabla de reserva 1 cédigo de reserva 1
se describen 47 casos, los mas criticos
respecto de la oportunidad al iniciar el
tramite procesal, nueve de ellos verificados
en trabajo de campo.

“Se dara apertura y tramite a los
procesos de responsabilidad
fiscal, atendiendo los términos
de la ley, a partir de la
suscripcion del plan
mejoramiento. Se llevara a cabo
un control semanal por la lider
del proceso del impulso procesal
y la celeridad para cada uno de
los procesos que se adelantan
en el Grupo de Responsabilidad
Fiscal”.

La accion fue cumplida.

La Contraloria General de
Caldas dio cumplimiento a esta
accion propuesta en el plan de
mejoramiento suscrito en el
mes de julio de 2014. Sin
embargo, debe tenerse en
cuenta que durante la vigencia
2015 solo se realizd un
traslado de hallazgo originado
en proceso auditor
trascurriendo un periodo de 9
dias para el inicio del proceso
de responsabilidad fiscal.

Asi mismo, los 14 autos de
apertura proferidos durante el
2015 obedecen a traslados de
vigencias anteriores,
especialmente de 2013 y 2014.

En la Auditoria realizada a la vigencia 2013
se dej6é como observacion la inactividad en
algunos procesos de responsabilidad fiscal
detallados en la tabla de reserva 2 cédigo
de reserva 1, frente a lo cual se suscribi
Plan de Mejoramiento a fin de implementar
acciones correctivas que pusieran fin a esta
situacion, sin embargo, en la actual
auditoria a la vigencia 2014 se detectaron
nuevamente inactividades de mas de un
afo, lo que genera un grave riesgo de
prescripcion.

“Se llevara a cabo un control y
seguimiento semanal del
impulso procesal y cumplimiento
de términos para cada uno de
los procesos que se adelantan
en el Grupo de Responsabilidad
Fiscal”.

Se considera incumplida la
accion propuesta.

Respecto de esta accion de
mejoramiento se debe decir
que no fue suficiente para
atacar la causa de la
inactividad procesal en la
Division de Responsabilidad
Fiscal. Pese a que se
adelantaron controles
semanales, y mensuales hasta
el  momento, el impulso
procesal durante la vigencia
2015 fue minimo.
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Cabe decir, que la inactividad
procesal presentada en la CGC
viene desde vigencias
anteriores; sin embargo, hasta
la fecha no se han adelantado
acciones que permitan eliminar
por completo la causa de tal
irregularidad, sumado a ello, la
falta de compromiso de la alta
direccion, ha permitido que los
procesos se encuentren en
riesgo de prescripcion.

En el informe de auditoria de la
vigencia 2013, se menciond
como hallazgo administrativo la
inactividad en los procesos a
cargo de la entidad puesto que
se tuvo en cuenta, la carga
procesal de los sustanciadores;
lo cual no permitié que se diera
otra connotacién. Asi mismo, a
través del informe de auditoria
de la vigencia 2014 se
comunicé al ente de control,
que la inactividad procesal
generaba hallazgo con
connotacion sancionatoria; sin
embargo, pese a lo descrito en
el informe [paginas 170 a 174]
éste traslado no se realizo,
teniendo en cuenta,
nuevamente, que la entidad
atravesaba por un momento de
reestructuracion en la Division
de RF, que se present6 una
situacion de fuerza mayor, y
otro sin ndamero de
inconvenientes que han
coadyuvado con la situacion.

Para la vigencia 2015 no fue
diferente, ya que se presento el
concurso de méritos y la
llegada de los funcionarios de
carrera  administrativa  fue
gradual; lo que no es
admisible, es que la alta
direccion, conociendo la
situacion presentada en la
Division de Responsabilidad
fiscal, detenga el reparto de los
procesos por parte del lider,
procediendo a asignar los
asuntos de manera paulatina
ocasionando inactividad a lo
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largo de la vigencia auditada.
Situacion que es descrita in
extenso en el cuerpo del
presente informe.

Pro

ceso Auditor

10

Evaluada la cobertura del total de
presupuesto que legalmente debe ser
auditado por la Contraloria General de
Caldas en cada vigencia fiscal, se observa
que a través de la ejecuciéon de su PGA
2014, vigilo el 54% del total del presupuesto
ejecutado de gastos de sus entidades
sujetas a control fiscal durante el afio 2013,
esto es esto es $750.972.476 miles de un
total de 1.376.276.008 miles. Cobertura
considerada media

valorar las muestras tomadas,
no solo en la linea contractual,
sino también en las lineas
financieras y de gestion

La accion fue cumplida.

en la auditoria realizada se
observoé el cumplimiento de las
actividades, relacionadas en
accion de mejora propuesta por
contraloria, se verifican las
auditorias y observamos que

efectivamente incluyeron la
linea contractual, lineas
financieras y de gestidn

presupuestal, notamos que se
incluyd la linea de presupuesto
en la auditoria regular realizada
a la industria licorera de caldas
el afio inmediatamente anterior
en el oficio del 21 abril del 2015
radicado No 2016-11-00001933

donde la muestra era:
$632.809.420.293 y de esta
muestra auditaron

$323.124.000.000 6sea que el
porcentaje auditado
corresponde al 51% del
presupuesto

11 | Efectuada la verificacion en trabajo de | Verificar en el momento de | La accion fue cumplida.
campo de la informacion rendida con la | rendir la cuenta, en el formato 22
cuenta vigencia 2014, se  hallaron | en el SIA de la A.GR que las | En la auditoria realizada se
diferencias en cuanto a los procesos de | casillas observaciones indique | observd el cumplimiento de las
auditoria en los que evalué la gestion medio | las auditorias ambientales que | actividades, relacionadas en
ambiental. La contraloria reporté cinco | efectivamente quedaron | accién de mejora propuesta por
auditorias en las que evalué la gestién | establecidas desde memorando | la contraloria se verifico todas
ambiental y se pudo comprobar en trabajo | de encargo, al igual que al | las Auditorias y todas cumplen
de campo, que solo el realizado a la | reportar el nimero de hallazgos, | con la linea ambiental, y los
licorera de caldas cumplié con lo informado, | sean relacionados efectivamente | hallazgos pertenecen al tema
en los cuatro restantes no se evalué el tema | con el ambiente. relacionado con ambiental
ambiental. Similar situacién se presento accion cumplida al 100%
con los hallazgos reportados en el tema
ambiental, evaluados en trabajo de campo
se comprobo que solo dos de los hallazgos,
provienen de wuna auditoria al tema
ambiental los siete restantes tienen una
connotacion totalmente diferente.

Proceso Jurisdiccion Coactiva

12

En la rendicion de cuenta, del Proceso de
Jurisdicciéon Coactiva de la Contraloria
General de Caldas es inexacto ya que
presenta una serie de incongruencias, de
las cuales se requirid a la Contraloria para
que fueran subsanadas sin que las mismas

Asignacion de wuna comision
especial para que revise la
informaciéon reportada en este
formato y realice la rendicion
correspondiente a través SIREL.

Se considera cumplida.

Teniendo en cuenta la
informacién reportada en la
cuenta y la revisada en la
muestra  seleccionada,  se
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se hubiesen corregido asi:
Requerimiento 4 Jurisdiccion Coactiva

Aclarar y corregir en el formato no se
indica cual es la medida cautelar decretada.
Se indica otros especificar cual es la
medida cautelar decretada.

" spocesp | VEDIAS CAUTELARES REGISTRADAS O NSCRITAS

: [FECHR INSCRPCION 0.

FECHADE DECRETO RESSTRO CUMNTIA MEDIDA CAUTELAR

102300 2052013 0 Oos
1C201300 52013 0 Oos
1C.201305 2057013 0 otos
121300 5013 BHAB 5 s
10213410 05013 BHA3 5 ois
234012 05013 2052013 5 oros
1C.2002001 OS013 2052013 5 o
20300 OG06I20L1 06052011 1 salai
2034016 1012 e 2 muebles
20400 03205 0037005 0 oros
204008 OBI042004 08042001 1 imueble
204013 T 20 1 imuetle
204415 052014 052014 4 sdaio
20500 12032012 12032012 2 mueble
20508 12032012 103012 5 s
2007009 12052012 12052012 5 oios
2001014 26052013 28052013 5 oS
208008 08012008 08012008 1 imuetle
20900 05013 052013 5 ois
2094010 OS013 2052013 5 o
094013 1310208 1312008 5 s
209021 0202208 02700 5 alos
ez 1907209 19072009 5 oo
009028 1907208 19072009 5 ois
009029 1307208 13072008 4 Salao
209030 131020 1312008 1 Inuebles
209031 1310208 13102008 5 oios
2011002 2000812010 200812010 2 Mueble
0108 05013 2805013 2 muetle
1110 03011 031 5 oios
012 sl 170502012 5 aios
13 5013 052013 5 olos
i OS013 052013 5 o
14016 705012 20501 5 s
02012401 05013 5013 4 contectil
1201208 26052013 28052013 5 oS
Jcz 052013 052013 5 oo
21205 052014 052014 1 imueble
1206 2052013 20052013 5 o
202008 05013 2052013 5 s
202009 14022013 14022013 1 Inmueble
2012010 05013 2052013 5 Oos
a1t 05013 052013 5 ois
X212 052013 2057013 5 alos
AL 05013 2052013 5 s
X208 05013 052013 5 ois

inexacto de la informacion presentada,
también se observa en la cuenta que la
fecha que se reporta para avocar
conocimiento en la mayoria de los procesos
reportados, es posterior a la fecha de
emision del mandamiento de pago, lo que
no corresponde a la realidad, ya que de los
74 procesos reportados solo los procesos
J.C.2014-20, J.C.2014-019, J.C.2014-018,
J.C.2014-17, J.C.2014-0186,

J. C.2014-014, J.C. 2012-001.

Con lo anterior se viola lo dispuesto en la
Resolucion No.07 de 2012 de la Auditoria
General de la Republica quedando incurso
en lo establecido en el articulo 101 de la
Ley 42 de 1.993, ocasionado por la falta de
cuidado en el diligenciamiento de la
informacién, lo que le impide a la AGR,
contar con datos exactos para realizar la
evaluacion del proceso.

observa que la cuenta carece
de alguna informacion que no
fue reportada, sin embargo,
teniendo en cuenta la
materialidad, no se considerara
incumplido la accion de mejora
propuesta, en este sentido ya
que la carencia de informacion
se presenta en 3 de los 31
procesos evaluados
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Analizada la muestra seleccionada, de los
15 procesos evaluados se observo que solo
en 5 de ellos se realizaron actuaciones asi:
008-2008 (citacion para notificacion de
mandamiento de pago 19/02/15 ), 019-2014
(solo avocé conocimiento el 18/11/14), 009-
2014 y 012-2014, (avocd conocimiento el
23/07/14 y archivé por pago el 11/7/14 sin
que correspondan las fechas de los autos
ya que avoca conocimiento después del
archivo). 014-2013 (profirié auto de archivo
por pago el 24/10/14 y una citacién para
notificacion), los demas procesos no
tuvieron ningdn impulso en la vigencia
2014, lo que demuestra una ineficiente
gestion en el tramite de los mismos.
Contrariando asi lo consagrado en el
articulo 209 de la Constitucion Nacional.

La situacion presentada no permitié dar
cumplimiento al plan de mejoramiento, pues
una de las acciones de mejora estaba
encaminada a lograr la notificacion en el
proceso JC 008-2008, antes del 30 de
mayo de 2015, en la cual el responsable
solo se limitd6 al envio de la citacion el
19/2/15 vy la acciobn encaminada a lograr la
notificacion del mandamiento de pago del
proceso JC013-2011 de acuerdo a la
informacién de la cuenta no se ha realizado.

De los procesos evaluados el JC 2008-
008, en el cual, la Contraloria se habia
comprometido en el plan de mejoramiento a
realizar la consulta de bienes antes del 30
de mayo de 2015, se observé que las
misma no se realizg, asi como tampoco se
observa en ninguno de los deméas procesos
evaluados, incumpliendo asi con el plan de
mejoramiento.

Las situaciones descritas estan tipificadas
en lo estipulado en el articulo 101 de la Ley
42 de 1993, causada por la falta de
atencion del responsable a las acciones de
mejoramiento propuestas generando que la
Contraloria no pueda optimizar su proceso.

Que el funcionario a cargo del
subproceso, decante, evalle y
tome las medidas conducentes a
la activacién y tramite a que
haya lugar en cada uno de los
procesos.

La accibn se considera
cumplida.
La inactividad procesal

prosigue en varios procesos,
pero teniendo en cuenta que el
funcionario responsable de la
inactividad se encuentra
disciplinado por este y otros
hechos, las dificultades que se
presentaron con el funcionario
responsable para la entrega del
cargo a un nuevo abogado y
gue quien asumio el tramite de
estos procesos ha realizado el
impulso procesal que le ha sido
posible, desde el momento en
que le asignaron esta labor, se
considera que se estd dando
cumplimiento a la accién de
mejora propuesta.

14

En los procesos coactivos numeros: JC —
019-2014 del cual se avoco conocimiento
mediante Auto No.09 del 18/11/14 firmado
por Rubén Dario Nieto Cuervo y el JC —
009-2014, se aporta para el inicio del
mismo copia simple del titulo ejecutivo, sin
que la misma tenga sello que indique que
es la primera copia tomada del original que

Que el funcionario a cargo del
subproceso, decante, evalle y
tome las medidas conducentes a
la activacién y tramite a que
haya lugar en cada uno de los
procesos.

La accion de mejora se
considera incumplida.

Por cuanto en los procesos
evaluados que iniciaron con
posterioridad a la suscripcion
del plan de mejoramiento se
expidi6 el mandamiento de
pago con copia simple de los
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presta mérito ejecutivo. Contrariando asi lo titulos ejecutivos.
dispuesto por el articulo 246 del Cédigo
General del Proceso: “Las copias tendran el
mismo valor probatorio del original, salvo
cuando por disposicion legal sea necesaria
la presentacion del original o de una
determinada copia. Sin perjuicio de la
presuncién de autenticidad, (...)", lo anterior
se presenta por falta de conocimiento de los
requisitos legales que debe tener el titulo
ejecutivo, lo que puede ocasionar que se
discuta la legalidad del mismo.

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que de 14 hallazgos, se cumplieron las
acciones propuestas para 7 de ellos, lo que representa el 50%.

Frente a lo anterior, es importante anotar que las acciones que se planteen para
los hallazgos de auditoria, deben garantizar a la entidad que se van a superar las
causas que dieron origen a la observacion y que realmente se les pueda a dar
cumplimiento.

Teniendo en cuanta la cantidad de acciones cumplidas, respecto del nUmero de
acciones propuestas se obtiene un porcentaje de incumplimiento del 36% y de
conformidad con las razones expuestas en el escrito de contradiccion, se realizara
traslado para accion sancionatoria.

2.19. INCONSISTENCIAS EN LA RENDICION DE CUENTA
FORMATO 13 - CONTRATACION

- Corregir la fecha de registro presupuestal del contrato 31 que figura 10/9/19.

- No se puede determinar la fecha de aprobacién de la garantia Unica en los
siguientes contratos: 41, 37, 34, 31, 30.

- Aclarar la razon por la cual el contrato No.18 terminado el 22/04/15 vy el
contrato No.21 terminado el 9/7/15 de compraventa y suministro no reportan
fecha de liquidacidn, si se tiene en cuenta que la excepcion que contempla la
ley de actas de liquidacion es para los contratos de prestacion de servicios y
de apoyo a la gestion en los que no se encuentran este tipo de contratos.

- Aclarar la razén por la cual la fecha de disponibilidad presupuestal y la fecha
de suscripcion del registro presupuestal del contrato no es coherente en los
contratos que se encuentran en archivo anexo.

FORMATO 15 — PARTICIPACION CIUDADANA

- En la seccién atencién ciudadana, se observa que las denuncias No. El-
00003145 y EI-00002859 reportan fecha de la respuesta de tramite anterior a
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la fecha de radicado en la Contraloria, por tanto se debe corregir el formato
en el SIREL.

La seccion promocion del control ciudadano, fue reportada en ceros, sin
embargo los documentos soportes anexos al formato registran cuatro (4)
actividades de formacion y capacitacion y catorce (14) actividades de
deliberacion (3 conversatorios, 2 encuentros y 9 rendiciones de cuentas), por
tanto no hay coherencia entre los datos reportados, por lo que se requiere la
aclaracion o correccion del formato.

Revisadas las fechas de las respuestas de fondo, se observa que en nueve
(9) de ellas (EI-00003324, EI-00003240, EI-00003334, EI-00003336, El-
00003231, EI-00003314, EI-00003003, EI-00003015, EI-00002911), las
respuestas de fondo fueron emitidas en enero de 2016, las cuales no
corresponden por cuanto la rendicion es de la vigencia 2015, asi mismo,
inciden en las estadisticas de las denuncias archivadas y en tramite de la
vigencia rendida.

Consultada la rendicién de la cuenta correspondiente a la vigencia 2014 y el
informe de auditoria sobre la misma vigencia, se observa que a 31 de
diciembre de 2014 quedaron 170 denuncias en tramite las cuales no fueron
reportadas en la cuenta 2015, por tanto se solicita que aclare o corrija el
formato.

Al analizar las quejas se observa que en 6 de ellas (EI-00005402, ElI-
00003289, EI-00002181, EI-00001688, EI-00001852, EI-00001856) en el
asunto no se hace referencia a la insatisfaccion por la conducta o actuar de
un funcionario en desarrollo de sus funciones, por tanto se considera que se
encuentran mal clasificadas, por lo anterior se debe aclarar o corregir el
formato en el SIREL.

FORMATO 16 - INDAGACIONES PRELIMINARES

Remitir en medio magnético, el procedimiento en el cual se establece que el
tiempo transcurrido entre el traslado del hallazgo y el inicio de la indagacion
debe ser de 8 dias.

Remitir en medio magnético el auto de apertura y de decision de las IP 2015-
009, IP 2015-007, IP 2015-001.

Teniendo en cuenta que la mayoria de indagaciones preliminares y procesos
de responsabilidad fiscal son producto de ejercicios de control fiscal
adelantados por la entidad; es indispensable que la Contraloria diligencie el
formato de rendicion de cuenta 16 con la informacion solicitada. Es decir, el
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formato de traslado de hallazgos debe considerar una posible fecha de
ocurrencia de los hechos a fin de determinar si la entidad tiene posibilidad de
investigar un posible dafio, por una cuantia que también es aproximada y que
en cualquier momento del proceso puede variar. Sin embargo, estos datos
son los que permiten a la Auditoria General llevar a cabo un seguimiento
continuo con variables estadisticas respecto de nuestros sujetos vigilados. Se
solicita entonces a la entidad, corregir el formato.

Por favor verificar para los siguientes procesos, la rendicion de la cuenta
respecto del decreto de medidas cautelares y su inscripcion o registro; asi
como la cuantia de las medidas.

PRF 2015-013, PRF-2012-022, PRF-2012-029, PRF 2012-047, PRF 2012-
060, PRF 2012-061, PRF 2012-021, PRF 2012-055, PRF 2011-007, PRF
2012-049, PRF 2014-005, PRF 2014-006, PRF 2014-007.

Se solicita a la entidad por favor informar la cuantia de las indagaciones
preliminares que dieron origen a proceso de responsabilidad fiscal.

Verificar el estado de la indagacion preliminar 2013-046 la cual reportan en
tramite pero con apertura de proceso de responsabilidad fiscal o indicar si a
esta situacion se refieren con la aclaracion al formato realizado.

Informar de qué manera lleva la entidad un control sobre la caducidad de la
accion fiscal en las indagaciones y procesos, sobre todo, respecto de las
investigaciones que han sido el origen de procesos de responsabilidad que no
registran fecha de ocurrencia de los hechos.

Verificar la fecha de traslado de hallazgo fiscal e inicio de indagacion
preliminar en la IP009-2015.

Remitir el estado de las indagaciones preliminares que a la fecha deben estar
decididas y que fueron reportadas en tramite a 31 de diciembre de 2015.

FORMATO 17 - PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Con el fin de aclarar la informacion y que se diligencie el formato en las
casillas que corresponde. Solicito comedidamente ajustar el formato.

Por favor indicar la fecha de caducidad de los procesos 2012-023, 2010-036,
RF2012-019, PRF2012-035 y PRF2013-004.

Indicar de qué manera la entidad determina para cada uno de los procesos
adelantados por hechos de tracto sucesivo o continuado, la fecha de
ocurrencia de los hechos. En todo caso, indicar como se determiné para cada
uno de los procesos adelantados por irregularidad en pagos de impuestos,
cobro de impuestos, pagos de intereses, prescripciones de cartera, etc. con
Su respectiva radicacion.

Indicar la fecha de prescripcion de los siguientes procesos, asi mismo remitir
en medio magnético el auto de apertura y decision:

PRF-2010-017, PRF-2010-018, PRF-2010-020, PRF-2010-021, PRF-2010-
022, PRF-2010-037, PRF 2010-003, PRF 2010-005, PRF 2010-006, PRF
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2010-009, PRF 2010-010, PRF 2010-023, PRF 2010-025, PRF 2010-002.
Indicar si los siguientes procesos reportados en tramite, a la fecha cuentan
con alguna decision.PRF-2011-03 7, PRF-2011-028, PRF-2011-025, PRF
2011-038, PRF 2011-010, PRF 2011-016, PRF 2011-044 PRF 2011-042, PRF
2011-043 y PRF 2011-045. Asi mismo, indicar cual seria su fecha de
prescripcion.

Aclarar por qué el proceso 006-2011lindica que se recaudo el valor del dafio
en el trdmite del proceso, y el mismo se encuentra con auto de imputacion
resolviendo grado de consulta.

FORMATO 18 - JURISDICCION COACTIVA

Debe descontarse de la cuenta el proceso JC 2016-001 del cual se avocé
conocimiento el 15/01/2016, cuyo titulo ejecutivo esta por valor de $1.944.896
ya que la cuenta que se rinde es vigencia 2015 y altera la cuantia de la
cuenta reportada.

Revisados en trabajo de campo de acuerdo a la muestra seleccionada se
encontraron aspectos que no se encuentran reportados en la cuenta.

Tabla No. 40
Inconsistencias en larendicién de cuenta

No. PROCESO DATOS NO REPORTADOS EN CUENTA O INCORRECTOS
Notificacion Reporta en cuenta 11/3/05 en carpeta 8/9/4
mandamiento de pago
3C-2004-004 Excepciones; Recursos, | Se encuentran datos en la carpeta que no se reportaron en
Acuerdos de pago la cuenta
Valor recaudado En la cuenta se reporta $2.900.000, en expediente aparece
pago de aseguradora 25.040.598,30 pagado 9/02/05
JC-2004-015 Medidas cautelares Embargo de salarios no reportada en la cuenta
JC.2008-006 Medidas cautelares Embargo de vehiculo e inmueble no reportado en la cuenta

Fuente: Trabajo de campo

FORMATO 19 - PROCESO SANCIONATORIO

Aclarar si los procesos sancionatorios No0.19-2014 y 18-2014 ya se
encuentran comunicados al implicado y que se indique la fecha de
comunicacion ya que el auto de apertura se profirid el 30/12/2014 y no
aparece comunicado las casillas no estan diligenciadas.

FORMATO 20- ENTIDADES SUJETAS AL CONTROL FISCAL

Corregir la informacion presentada en el formato 21 sub formulario "cuentas”
relacionada con las cuentas revisadas de vigencias anteriores: (6) fenecidas y
(12) no fenecidas y de la vigencia rendida: 1 fenecida y 1 no fenecida.

En los subformatos, Gestion en auditorias a Entidades y Gestién en Control
Fiscal a Puntos de control, ambos del Formato 21, favor describir que
significa en la columna "Modalidad" lo referenciado con la palabra "Otros" y
cuales fueron las lineas o procesos revisados bajo la descripcion de "otros"
en la Columna "Proceso evaluado o auditoria practicada". De igual manera,
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diligenciar la columna "Presupuesto auditado”.

Explicar por qué en el formato 20 "Entidad" se relacionan 83 sujetos de
control y en el formato 21 "Informacién de cuentas recibidas y revisadas"
relacionan un total de 82 cuentas radicadas en la vigencia, indicando que no
se presentaron cuentas extemporaneas. Ilgualmente, se conoce el proceso de
cuentas para las Instituciones Educativas, por cuanto este formato no
relaciona informacién alguna sobre ellas.

se solicita aclaracion, en la informacion de rendicion de cuenta en el formato
20 en entidades, aparecen 83 sujetos que rindieron cuenta la resolucion 070
de febrero de 2015 establece la obligacion de rendir cuenta a 80 sujetos,
aclarar la diferencia.

FORMATO 21 - RESULTADOS DEL EJERCICIO DE CONTROL FISCAL

Referente al nimero de auditoria ejecutadas durante la vigencia 2015, favor
explica la razén por la cual se advierte diferencia entre la informacion
reportada en el subformato Proceso Auditor y la relacionada en los
subformatos Gestion entidades y puntos. Lo anterior se soporta en lo
siguiente:

Subformato Proceso Auditor: (147)
Sumatoria formatos: (143)
Subformato Proceso Auditor: (141)
Subformato Gestion Entidades: (2)

FORMATO 22 — CONTROL FISCAL AMBIENTAL

Formato 22: Explicar el mayor valor que se presenta entre el presupuesto
ejecutado y el presupuesto auditado (Seccion vigilado ambiental). El total
ejecutado segun lo informado es de: $12.292.868.823 y el auditado es de:
44.223.559.069.

FORMATO 24 — GERENCIA PUBLICA Y GESTION TICS

En el numeral 1.2 de la Circular Externa N° 05 de 2015 (Rendicion Cuenta
consolidada vigencia 2015) de la Auditoria General de la Republica, establece
gue el segundo grupo de formatos (junto con sus archivos soportes), cuya
fecha limite para la rendicion electrénica vence el 29 de febrero de 2016, por
lo tanto en la revision del formato 24 Gerencia Publica y Gestion Tic, acorde a
la evaluacién de la implementacion de la Estrategia Gobierno en Linea, segin
Decreto N° 2573 de 2014, "Por la cual se establecen los lineamientos
generales de la Estrategia Gobierno en linea; en la verificacion el formato no
fue diligenciado, lo cual no es coherente con los soportes anexos al formato.

INFORMACION COMPLEMENTARIA
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- De la documentacién de soporte de la cuenta vigencia 2015, no fue
presentado el informe anual sobre la evaluacion del sistema de control
interno.
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3. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE CONTRADICCION

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

“Observacion No. 1. Proceso Contable. Ineficacia en el recaudo de los Procesos de Jurisdiccion Coactiva.

No existe eficacia en el recaudo de los recursos provenientes de los procesos de jurisdiccion coactiva, ya que la entidad tiene un saldo por recaudar de $54.805.304
miles de pesos y en la vigencia evaluada solo se obtuvo un recaudo por valor de $1.707 miles de pesos, debido a lo anterior se vulnera el principio de la eficacia del
Articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia. Lo que ocasiona que no se cumpla el fin primordial de los entes de control que es la recuperacion de los

recursos publicos”.

‘En cuanto a esta observacién si bien el fin primordial de los entes de control es la
recuperacion de los recursos publicos, también es cierto, que este proceso como lo ha
confirmado el Auditor, ha presentado grandes dificultades internas, circunstancias, que no
son ajenas y que consideramos importante destacar algunos apartes del presente
informe preliminar:

()

“...sin embargo el cambio de funcionario ha sido positivo para el tramite de este proceso,
debido a que es notorio su interés en procura de recuperar los recursos publicos. Por el
poco tiempo que ha transcurrido entre la fecha de suscripcion del plan de mejoramiento
con la AGR, los problemas internos con la entrega del cargo y la normatividad obsoleta
que tiene la Contraloria al interior del proceso, no es posible exigir mas resultados para
quien en la actualidad esté a cargo del proceso.

()

Algunos de los procesos auditados a los que se les hizo seguimiento en esta vigencia,
fueron evaluados en la vigencia anterior, auditoria en las que se determinaron algunas
deficiencias, situaciones que no fueron completamente corregidas en esta evaluacion,
debido a la escasa actuacion por parte del abogado responsable, por lo que la entidad en
aras de dar cumplimiento al plan de mejoramiento tuvo que optar por medidas
disciplinarias y administrativas reubicando al funcionario en otro cargo ya que habia
entorpecido el curso normal del proceso.

()

Es evidente el impulso procesal asumido por la funcionaria que en la actualidad tramita el
proceso, aunque se han presentado algunas deficiencias procesales que son objeto de
observaciones en el presente informe, es notorio el interés en la busqueda de los
deudores con las consulta que realizé a Fosyga y EPS, la busqueda de bienes, el decreto
de medidas cautelares que lograron ser efectivas especialmente para permitir la
finalizacién de algunos procesos que provienen de sanciones y gue culminaron al inicio

La observacion se retira.

Se aceptan las razones expuestas por la Contraloria.
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ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR
del 2016.
()

Esta situacién, obedece en gran parte a las dificultades que se han presentado con el
funcionario que tenia a cargo el proceso, la rotaciéon que ha tenido en varias vigencias la
persona que se asigna para este tramite y la falta de interés de algunos de los
funcionarios que con posterioridad a la vigencia 2012 han tenido a cargo el tramite de
este proceso; el bajo recaudo ha obedecido a la falta de consulta de bienes en la vigencia
2014 y la mayor parte de la vigencia 2015, a la insolvencia de los procesados...”.

Dadas pues estas apreciaciones por parte de la A.GR., estamos conscientes de las
falencias presentadas dentro del proceso coactivo, destacando que desde el mes de
septiembre del afio inmediatamente anterior, como también lo observé el Auditor, se ha
venido adelantando una masiva actividad de recaudo, lo que ha permitido recuperar a la
fecha y desde el mes de enero de 2016, $23.295.057, ello sin desconocer que también
estan siendo subsanadas las observaciones planteadas por la Auditoria en vigencias
anteriores, lo que indiscutiblemente redundard en un efectivo y eficaz resultado en el
proceso”.

“Observacion No. 2. Proceso Contratacion. Publicaciones en el SECOP incompletas e incongruentes.
Existen documentos contractuales publicados en el SECOP, con incongruencias, sin consecutivo, sin ndmero de radicacion, sin fecha o publicados de manera

extemporanea. (Ver anexo 2)”

“Existen documentos contractuales publicados en el SECOP, con incongruencias, sin
consecutivo, sin nimero de radicacion, sin fecha o publicados de manera extemporanea.

A) La Resolucion por medio de la cual se justifican los fundamentos juridicos que
soportan la modalidad de seleccién y la resolucién de adjudicacion no cuenta con
consecutivo, numero de radicacion ni fecha en el SECOP.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

La resolucién que justifica los fundamentos juridicos no es requerida su publicaciéon en
el SECOP, ya que no hace parte de los documentos del proceso de acuerdo a las
definiciones que establece la Ley y de acuerdo a la plataforma disefiada por el SECOP,
en ambos casos, es requisito publicar: (a) Los estudios y documentos previos; (b) El
aviso de convocatoria; (¢) Los pliegos de condiciones o la invitacién; (d) Las Adendas;
(e) La oferta; (f) El informe de evaluacion; (g) El contrato.

Los demas documentos que deben publicarse de acuerdo a las opciones disponibles en
la plataforma del SECOP, son los que afectan el contrato y su ejecucion, tales como
modificatorios, suspensiones, terminacion y liquidacion; no puede entonces considerarse
que deben publicarse todos los documentos contractuales que no tengan incidencia
relevante en el contrato, que no se encuentran definidos como documentos del proceso
en la Ley o exigidos en la plataforma del SECOP.

Dicho lo anterior; se hace precisiéon respecto a la publicaciéon de los documentos que la

La observacion se mantiene y se configura como hallazgo
administrativo.

Debido a que no afect6 la legalidad del proceso, no se presentaron
reclamaciones al respecto pero son actuaciones que requieren
acciones de mejora

Ante la explicacion que remite la Contraloria en relacién a algunas
directrices que plasmé Colombia Compra Eficiente en cuanto a
documentos que debe publicar en la plataforma donde no existe la
resolucién por medio de la cual se justifican los fundamentos juridicos
que soportan la modalidad de seleccion y la resoluciéon de adjudicacion,
el tutorial del SECOP indica algunos documentos que deben publicarse
en este tipo de contratacion, sin embargo la referencia de la norma que
argumenta la entidad Art .3 del Decreto 1510 de 2013 en su escrito de
descargos esta incompleta porque carece de la expresion “(...) y
cualquier otro documento expedido por la Entidad Estatal durante el
proceso de contratacién (...)", obligacion que reafirma el articulo 19 de
dicho decreto cuando se argumenta “(...) la Entidad Estatal esta
obligada a publicar en el SECOP los documentos del proceso y los
actos administrativos del proceso de Contrataciéon (...)". Dichos
documentos fueron publicados en la plataforma sin que cuenten con los
consecutivos, numeros de radicacion ni fecha, lo que indica que no
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entidad realiza en el SECOP, los cuales, en aplicacion del principio de economia,
celeridad e inclusive por seguridad, se hacen convertidos directamente de WORD a PDF,
con la observacion de original firmado, dando fe de que la informacién publicada
corresponde a la original que reposa en el contrato.

La asignaciéon del niamero de Resolucién es un procedimiento interno que se hace
directamente en el despacho del Contralor y no depende de la oficina juridica; pero como
se pudo apreciar en cada una de las carpetas reposa un original de cada resolucién con
numero, fecha y firma manuscrita, contenido que corresponde al publicado en el SECOP
con la anotacion de original firmado.

B) Contrato 01-215 BIOSERVICIOS. El documento publicado como aprobaciéon de
garantia sefiala en su encabezado ser proferida por el Contralor Encargado y se
encuentra firmado por el Contralor Titular.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion, la situacion obedece a un error de digitacién que no afecta su
contenido ni legalidad.

C) No se publicé la oferta presentada por el contratista seleccionado.
RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Revisado el portal de contratacion publica, en el link denominado oferta seleccionada, se
encuentra que efectivamente el documento publicado no corresponde al designado como
propuesta en la pagina, sino que fue publicado el contrato, lo cual obedece a un error en
el cargue del documento.

Debe tenerse presente que por tratarse de un proceso de minima cuantia, la oferta a
publicarse es la del valor mas econdémico presentado; ya que el Unico criterio de
adjudicacion es el precio, informacién que la entidad hace publica tanto en el documento
denominado acta de cierre (publicado en el SECOP) y en el informe de evaluacion
(igualmente publicado), garantizindose de esta forma el principio de publicidad
pretendida con la publicacién de la oferta.

D) No se publicé el contrato como uno de los documentos del proceso.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

El documento denominado contrato, se encuentra debidamente publicado en la pagina
del SECOP, tal como se aprecia en el archivo que se anexa. Inclusive, de acuerdo a la
observacion anterior, se encuentra doblemente publicado, en el archivo denominado
oferta seleccionada y en el denominado contrato.

Se hace la siguiente aclaracion: si bien es cierto, tal como ya se indic6 anteriormente, el
contrato es considerado en la Ley como uno de los documentos del proceso, existe una
excepcion legal para los contratos de minima cuantia, proceso en el que no es obligatorio
suscribir contrato, pues la oferta presentada junto con la aceptacion de la misma,

corresponden a los documentos que reposan en las carpetas los cuales
si contienen dichos datos, esta situacion al ser publicada ofrece
desinformacién no solo a los oferentes sino a los veedores y ciudadania
en general como participes de la contratacion estatal, art.2 del Decreto
1510 de 2013, compilado por el Decreto 1082 de 2015, en garantia de la
participacion ciudadana el proceso contractual, por lo que en busca de
una accion de mejora, debe propenderse por la publicacién de los
documentos que exactamente conforman el proceso.

No se acepta la explicacién que otorga la entidad en cuanto a que la
asignacion del nimero de resolucién es un procedimiento interno que se
hace directamente en el despacho del Contralor y no depende de la
oficina Juridica, con el fin de justificar la falta de radicados, firmas y
fechas en los documentos cargados al SECOP Y que fueron
observados, pues los documentos que deben estar en la plataforma
deben ser fiel reproduccion de los originales, contrario a lo anterior
estariamos frente a otro documento (borrador o proyecto) que adolece
de esos datos y que pueden facilitar las reclamaciones de tipo
contractual por parte de los oferentes o la ciudadania en general. La
entidad acepta las observaciones planteadas en relacion con la
discrepancia de datos en el contrato 01-2015, con la publicacién errénea
en la pagina en el link denominado oferta donde aparece el contrato, y
se acepta la explicacion otorgada con relacién a la publicacion de este
contrato el cual verificado nuevamente se encuentra cargado en la
plataforma por lo que se modifica lo observado eliminando este aspecto.
No se acepta la explicacion otorgada para justificar la modificacion de
cronogramas por quien no dirige el proceso contractual (comité
evaluador), no se discute que se realicen tales modificaciones si se
encuentran justificadas, lo que se cuestiona es que tales actos no los
realice el director del proceso contractual (Contralor).

La entidad acepta la observacion en lo relacionado con la extemporanea
publicacion del contrato 02-2015, lo cual no requiere connotacion,
aceptando las explicaciones que presenta el auditado. También acepta
la observacion presentada con a las inconsistencias de informacion en
el contrato 12-2015, asi como acepta la observacion a las
inconsistencias en los valores del contrato 09-2015 y la relacionada con
el | contrato 05-2015.

Se otorgd explicacion solo en lo relacionado con el contrato No.25
realizado con Metales y Conceptos S.A. que presenta deficiencias en la
invocacion normativa precontractual y se acepta la observacion, sin
embargo los exfuncionarios argumentan que la invocacion normativa del
decreto 1510 cuando correspondia al decreto 1082 no presenta
irregularidad alguna por ser un decreto compilatorio, situacion que no
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constituyen para todos los efectos el contrato, tal como se establecia el articulo
85. Procedimiento para la contratacion de minima cuantia, numeral 7: La oferta y su
aceptacion constituyen el contrato.

No obstante lo anterior; la entidad suscribe el respectivo contrato como organizacion
interna y tener mayor claridad y facilidad al momento de estipular clausulas
excepcionales, realizar suspensiones, adiciones, asi como para incluir especificaciones
técnicas y obligaciones de ambas partes.

E) El Comité Juridico, desconociendo el articulo 11 de la Ley 80 de 1993, modificado por
la Ley 1150 de 2007, sin tener a cargo la direcciéon del proceso, en acta de Comité
Juridico publicada el dia 22 de enero de 2015, modifica el cronograma sin que verse en
adenda como lo exige el articulo 25 del Decreto 1510 de 2013 y sin que fuera realizada
por el representante legal, violando las competencias que le impuso el articulo 27 del
Decreto 1510 de 2013

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

La invitacién publica, establecia como fecha de publicacién del informe de evaluacion el
dia 19 de febrero de 2015. La modificacién al cronograma realizada mediante adenda
nimero 2, establecia que el informe de evaluacién se publicaria el dia 22 de enero de
2015 y como fecha para la legalizacion del contrato se establecia un plazo entre el 23y el
26 de enero de 2015.

El informe inicial de evaluacion fue publicado el dia 19 de febrero de 2015, tal como se
establecia inicialmente en la invitacién. Las demas actuaciones realizadas se surtieron
con fundamento en las observaciones realizadas por los oferentes a dicho informe, lo que
a juicio del comité evaluador ameritaba un analisis del tema y como se observé en el
proceso, un cambio de la decision inicialmente adoptada en cuanto al oferente
seleccionado.

No existe ninguna vulneracion por parte del comité evaluador a las disposiciones
establecidas en la Ley de contratacion publica, pues todo el actuar desplegado en
desarrollo de la verificacién de los requisitos, se dio con fundamento en observaciones
presentadas a los informes de evaluacion y por lo tanto, dado el precario término legal
para el desarrollo de los procesos de minima cuantia, debia modificarse los plazos
inicialmente convenidos para garantizar tanto el principio de publicidad como el de
contradiccién a cada uno de los oferentes del proceso; modificacion de cronograma que
en ningun caso requiere hacerse por adenda por las siguientes razones: i) en los
procesos de minima cuantia no existen pliegos y la adenda es el documento establecido
por ley para modificar los pliegos de condiciones; ii) La modificacién del cronograma,
luego de recibidas las propuestas, esta dirigida a dar el tiempo necesario a la entidad para
efectuar la evaluacién y comparacion de propuestas, asi como el lapso estimado donde
se traslada el informe a los proponentes y ciudadania en general para realizar
observaciones de ser necesario.

comparte la AGR, pues a pesar de ser un decreto compilatorio recogio
todo lo que contemplaba el decreto 1510 y otras normas de contratacién
dejandolo sin efecto al agrupar las disposiciones contractuales.

Se acepta la explicacién otorgada con relacion al contrato 34-2015 por
lo que deberd maodificarse lo observado eliminando este aspecto.

No se acepta la explicaciéon que presenta la entidad en lo relacionado
con el contrato No.1 en cuanto al riesgo que asume la entidad en
demandas de tipo laboral en este contrato, pues este tipo de
contratacién genera riesgo alto cuando el salario y las prestaciones del
empleado en mision, deberia ser igual al de la funcionaria de planta, de
acuerdo a lo que establece la ley 50 del 90 y adicionalmente este tipo
de contrato obliga la norma que se realice con una empresa de servicio
especializadas o llamadas temporales, lo que en efecto en este caso no
ocurre, la péliza no garantizaria las pretensiones en una demanda de
este tipo ya que los salarios y las prestaciones dejadas de pagar serian
superiores a lo asegurado.
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F) CONTRATO 02-2015 ALBEIRO ALFONSO GONZALEZ BEDOYA.
El contrato fue celebrado el dia 28 de enero de 2015 y la publicacién se realizé el dia 05
de febrero de 2015.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. El contrato fue firmado el dia 28 de enero de 2015, pero debera
considerarse la observaciéon teniendo en cuenta que el contrato fue suscrito bajo la
modalidad de contratacion directa por no existir pluralidad de oferentes en el mercado y
por lo tanto, con la publicacién de la informacién se garantiza el principio de publicidad, ya
gue en dicha contratacién no existen otros posibles oferentes.

G) CONTRATO 12-2015 VEHICALDAS
Inconsistencia en la informacién, figura contrato ndmero 09-2015 y por cuantia de
$622.019, cuando en realidad es el contrato 12-2015 por valor de $8.622.019.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Verificada la informacion registrada en el SECOP, se aprecia un error de digitacion en el
momento de ingresar el valor del contrato en la parte informativa, inconsistencia que no
se present6 en el presupuesto de la invitacién publica, el cual ascendia a valor de
$8.800.000 ni en la informacién consignada en el contrato, la cual corresponde al valor de
la oferta presentada, esto es, $8.622.019.

En cuanto al nimero del proceso, no existen inconsistencias, ya que el numero 09-2015
hace referencia al nimero del proceso que se asigna en el SECOP, el cual no
necesariamente debe coincidir con el nimero del contrato. La Contraloria General de
Caldas asigna un Unico consecutivo para toda la contrataciéon sin importar la modalidad
que se aplique para cada proceso; por lo tanto, es normal que entre algunas invitaciones
publicas se suscriban contratos en forma directa o se declare desierto un proceso y se
altere entonces dicha numeracion. A manera ilustrativa, a la invitacion 01 en el SECOP, se
le puede asignar el contrato ndmero 01-2015 una vez adjudicado, el contrato con
numeracion 02-2015 puede ser de contratacion directa y la invitacion publica 02-2015
entonces se la asignara el contrato 03-2015.

H) CONTRATO 05-2015 CARLOS ARTURO CORREA CASTILLO.

La informacién publicada en el SECOP en valor del contrato es de $1.000.000.000 y en el
link correspondiente a resolucién que justifica la modalidad de contratacion directa
aparece el documento estudios previos.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. En la informacion correspondiente al valor del contrato y en el
cargue de la informacion, se incurrié en un error involuntario
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En la informacién cuantia a contratar, asi como en el valor consignado en el contrato, la
informacién corresponde a $10.000.000 y frente al documento de resolucién de
justificacién se reitera lo manifestado previamente referente a que no es un documento
que sea exigido en la plataforma del SECOP ni considerado en la Ley como documento
del proceso.

1) CONTRATO 34-2015 ADOLFO JOSE MANTILLA ESPINOSA.
Informacioén publicada extemporaneamente.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

No se acepta la observacion. Si bien es cierto existe un documento denominado contrato
con fecha de publicaciéon 18 de enero de 2016, dicho documento (contrato) ya habia sido
publicado dentro del plazo establecido, con fecha 09 de noviembre de 2015, simplemente
se publicé dicho documento dos veces (se anexa pantallazo de la publicacién en el
SECOP donde se aprecia la publicacion del contrato con fecha 09 de noviembre como
documento del proceso)

J) 2.4.6.1. NECESIDAD Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION
El contrato nimero 1 que se realiza con Bioservicios, expone la entidad a demanda de
riesgo laboral.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

No se acepta la observacion. De acuerdo a las condiciones de la invitacion puablica lo que
se contrata es un servicio y dentro de las condiciones técnicas exigidas, se establece que
la empresa seleccionada debe tener en cuenta que el nimero de operarios es uno (1) a
quien se le debe cancelar todos los gastos de personal requeridos (sueldos, primas de
servicios, cesantias y sus intereses, auxilio de transporte, vacaciones, suministro de
vestido y calzado de labor, aportes a la seguridad social (salud, pensiéon y riesgos
laborales), aportes parafiscales a los que esté obligado y demas obligaciones laborales).
En consecuencia; el personal asignado para prestar el servicio de aseo en las
instalaciones de la entidad, debe encontrarse legalmente vinculado a la empresa,
existiendo entonces un contrato de trabajo entre dicha persona y el contratista
seleccionado por la entidad.

Adicionalmente, la entidad en este contrato exige el amparo del riesgo salarios y
prestaciones sociales, lo que, aunado a lo anterior, ofrece suficientes garantias en el
proceso que blinden a la entidad en caso de eventuales reclamaciones.

K) 2.4.6.2. REQUISITOS LEGALES PRECONTRACTUALES

Uno de los procesos precontractuales el contrato No.25 realizado con Metales y
Conceptos S.A. presenta deficiencias en la invocacion normativa precontractual, ya que
relacionan normas derogadas, en la invitacién publica se invoca el Decreto 1510 de 2013,
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el cual para la época del proceso se encontraba derogado por el Decreto 1082 de 2015.
RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. En el fundamento normativo de dicha invitacion debia
relacionarse el Decreto 1082 de 2015 y no el Decreto 1510 de 2013.

Debera tenerse presente que el Decreto 1082 de 2015 es Decreto compilatorio y por lo
tanto, no introduce ninguna modificacion a las establecidas en el Decreto 1510 de 2013 y
en consecuencia, el error cometido no podria generar alguna clase de inconsistencia que
pudiera generar un procedimiento diferente o por fuera de lo estipulado en la Ley, ya que
el contenido del Decreto 1510 de 2013 fue trasladado en forma integra al Decreto 1082
de 2015.

El caso concreto hace referencia a un proceso de seleccién de minima cuantia, proceso
que no fue establecido por el Decreto 1510 de 2013, sino que tiene fundamento el articulo
94 de la Ley 1474 de 2011 “La contratacién cuyo valor no excede el 10 por ciento de la
menor cuantia de la Entidad independientemente de su objeto, se efectuara de
conformidad con las siguientes reglas...” y en el articulo 274 de la Ley 1450 de 2011
“Plan Nacional de Desarrollo”, que indica: “Articulo 274. Contratacion minima cuantia.
Adiciénese al articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el siguiente numeral: ... 5)
Contratacion minima cuantia. La contratacion cuyo valor no excede del 10 por ciento de
la menor cuantia de la entidad independientemente de su objeto, se efectuard de
conformidad con las siguientes reglas: ....”, por lo tanto, los fundamentos juridicos del
proceso de seleccion de minima cuantia son anteriores a la expedicion del Decreto 1510
de 2013y persisten en vigencia de la expedicion del Decreto 1082 de 2015”.

“Observacion No. 3. Proceso Contratacion. Incongruencias en fechas y horas de cronogramas.
Se presentan incongruencias en cuanto a las fechas y horas estipuladas en cronogramas en los algunos contratos. (Ver anexo 2)”

“Se presentan incongruencias en cuanto a las fechas y horas estipuladas en cronogramas
en los algunos contratos.

Los siguientes contratos presentan incongruencia en cuanto a las fechas y horas
estipuladas en cronogramas.

A) CONTRATO 02-2015 ALBEIRO ALFONSO GONZALEZ BEDOYA

En los estudios previos en el plazo de ejecucién se establece hasta el 30 de diciembre de
2015y en la clausula cuarta del contrato se suscribié como plazo de ejecucién hasta el 30
de diciembre de 2014.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. Se incurrié en un error de digitacién, toda la demas informacion

La observacion se mantiene y se configura como hallazgo administrativo.

La entidad acepta la observacion presentada en relacién con el contrato No. 02-
2015, en el contrato 06-2015, no se acepta la explicacion en cuanto a la diferencia
que se pueda presentar en los estudios previos y el contrato ya que los estudios
previos son la base del proceso contractual y son el soporte para elaborar la
invitacion publica, hace parte del principio de planeacion, estos estudios como
argumenta la entidad pueden ser modificados pero previa justificacion las cuales no
fueron observadas en las carpetas cuestionadas para de esa forma modificar
aspectos en la invitacién publica y finalmente en el contrato a suscribir ya que el
articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 obliga a que en los estudios previos se analice
el riesgo la forma de mitigarlo y las garantias que se pretenden exigir.

No se acepta el planteamiento que realizan los exfuncionarios de la entidad cuando
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y documentacion precisa que se trata de un contrato vigencia 2015 y por lo tanto, su
ejecucion es hasta el 30 de diciembre de 2015.

B) CONTRATO 06-2015 TELECAFE.

El plazo definido en el estudio previo para la vigencia de garantia de cumplimiento se
establecié como la del plazo de ejecucién y seis meses mas y el término establecido en el
contrato fue de la duracién del contrato y cuatro (04) meses mas.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Es cierto que existe dicha inconsistencia, pero el estudio previo es un documento que
establece una necesidad que tiene la entidad para ser suplida con la contratacién y por lo
tanto es un documento que sirve de base para adelantar la contratacién, pero no es un
documento que establezca parametros inmodificables.

En esta clase de contratacion (directa), el acuerdo final que tiene fuerza vinculante y que
consagra las obligaciones de las partes es el contrato, tal como lo establece el articulo 41
de la Ley 80 de 1993; por lo tanto, el estudio previo y la propuesta presentada establecen
las directrices en que deba suscribirse el clausulado contractual, que contendra
obligaciones reciprocas exigibles a cada una de las partes. En cuanto a las garantias del
proceso, si bien es cierto, no son exigibles en esta clase de contratacién, se respeté lo
establecido en la Ley respecto a la suficiencia de la cobertura del riesgo de
incumplimiento, esto es, por cuatro (04) meses adicionales al plazo previsto para la
ejecucion del contrato.

C) CONTRATO 15-2015 NEWTEC INGENIERIA.

Al sefialarse en el cronograma de la invitacion cierre de la presentacion de ofertas el
lunes 09 de marzo de 2015 a las 5:00 p.m. no corrié un dia habil.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:
No se acepta la observacion. Debe existir un error de fecha en la misma.

La invitacion fue publicada el dia viernes 27 de febrero de 2015 y el cierre se establecio
para el dia martes 03 de marzo de 2015 a las 5:00 p.m, quedando como dia habil de
publicacion de la invitacion el dia lunes 02 de marzo de 2015 e inclusive un dia adicional,
el martes 03 de marzo, ya que el cierre se realiz6 a las 5:00 p.m.

D) CONTRATO 25-2015 METALES Y CONCEPTOS.

Error en la fecha de los cronogramas en publicacion del informe definitivo con fecha 06 de
junio de 2015 y legalizacion del contrato 7 y 8 de junio de 2015 cuando el proceso tuvo
publicacion de estudios previos 26 de junio de 2015.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. Se incurrié en un error de digitacion en el cronograma de la
invitacion. Teniendo en cuenta que el error se presentd en las fechas de publicacion del

argumentan que las modificaciones en los plazos que inicialmente tuvieron las
garantias en los estudios previos o invitaciones publicas sin justificacion alguna
pueden estar soportadas en la no obligatoriedad de pdlizas para el tipo de
contratacion realizada, lo anterior debido a que cuando la entidad decide solicitar
garantias debe hacerlo con el cumplimiento de las normas que las regulan en el
proceso contractual y guardar congruencia durante todo el proceso en los plazos
planteados en los estudios previos una vez analizados los riesgos de la contratacion
y consecuentemente en la invitacién publica y el contrato respectivo.

En relacion con el contrato 15-2015 se acepta la explicacion otorgada por la
Contraloria y se modifica lo observado retirando este aspecto. En lo relacionado con
el contrato 25-2015 la entidad acepta la observacién presentada,.En lo concemiente
al contrato N0.37-2015 la entidad no acepta la observacion sin embargo reconoce
que se dispuso de hora fijada para presentar ofertas 8:00 p.m. por error de
digitacién, teniendo en cuenta que este tipo de error puede variar de manera
considerable un proceso contractual, persisten las iregularidades observadas, Se
acepta la explicacién que realiza la contraloria cuando argumenta que el horario
para el 2015 fue 7.30 am. para los contratos 37-, 35, 38, 39, 41 de 2015 por lo que
tendra que modificarse lo observado en este sentido.
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informe de evaluacién y de legalizacién del contrato, ningln proponente se vio afectado,
pues ya se habia realizado el cierre del proceso y verificado los requisitos de la
propuestas mas econémica, garantizandose la pluralidad de oferentes en este proceso.

E) CONTRATO 37-2015 CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR.

En la invitacién y acta de cierre se consigna que el dia 10 de diciembre de 2015 a partir
de las 7:30 a.m se pueden empezar a presentar ofertas, estableciéndose como limite las
8:00 p.m y como cierre del proceso 8:00 a.m, cuando el horario habitual de la Contraloria
inicia a las 8:00 a.m.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

No se acepta la observacion. En la hora fijada como plazo para presentar ofertas como
8:00 p.m., obedece a un error de digitaciéon y cuando se indica que el cierre del proceso
es a las 8:00 a.m., es perfectamente viable; ya que el cambio de horario de atencién en la
Contraloria General de Caldas para iniciar a las 8:00 a.m solo se surtié iniciando el afio
2016, en toda la vigencia 2015 se iniciaron labores a las 7:30 a.m de lunes a viernes.

La hora de cierre del proceso es la misma hora prevista como plazo para entregar
propuestas, ya que el cierre simplemente consiste en consignar el nimero de propuestas
recibidas indicando fecha y hora de recibo.

(Igual respuesta aplica para la observacion en los contratos 35, 38, 39 y 41)”.

“Observacion No. 4. Proceso Contratacion. Falta de congruencia entre estudios previos, invitacion publica y contrato.
Existen inconsistencias en cuanto a lo estipulado en los estudios previos y lo que se plasma en algunas invitaciones publicas. (Ver anexo 2)”

“Existen inconsistencias en cuanto a lo estipulado en los estudios previos y lo que se
plasma en algunas invitaciones publicas.

A) CONTRATO 2-2015 ALBEIRO ALFONSO GONZALEZ BEDOYA.

En la clausula séptima se establece plazo diferente al cubrimiento del riesgo por pago de
salarios y prestaciones sociales (6 meses después del vencimiento) al convenido en los
estudios previos (3 afios después del vencimiento).

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. Si bien es cierto, en respuesta a una observacion anterior se
indicé que debia darse prelacion a lo consignado en el clausulado contractual frente a lo
establecido en los estudios previos, mas aun cuando de contratacion directa se trata, en
el presente caso se puede evidenciar, que la estipulacion de dicho plazo, obedece a un
error de digitacion.

Amparar dicho riesgo no era necesario para esta clase de contratacion, ya que fue

Laobservacion seretira.

Teniendo en cuenta la materialidad, por cuanto ocurrié solo en 4 de los 24 contratos
revisados

La entidad acepta la observaron realizada a los contratos No. 2-2015, 25-2015, 37-
2015, 31-2015 sin embargo se reitera sobre la necesidad de cumplir las
disposiciones contractuales en cuanto a plazos estipulados, experiencia, exigencia
de garantias, cuando la entidad decide exigirlas. Asi como lo ya expresado en
relacién con la congruencia en los estudios previos, invitacion plblica y contrato de
acuerdo a lo expresado en las explicaciones a la observacién nimero 3.

La entidad no acepta lo observado en relacién con la pdliza de seguro que presentd
en el contrato de COMFAMILIAR CALDAS sin embargo cuando la entidad decide
exigir pdlizas debe realizarlo de acuerdo a la taxatividad que consagran las normas
para este caso se habian estipulado asi en el contrato como lo consagra el numeral
2.2.1.1.2.1.1 seccion 2 subseccion 1 del Decreto 1082 de 2015 y de manera
arbitraria se modifica la presentacion de garantias con justificaciones que indican
unaindebida planeacion de este contrato, si no era posible dar cumplimiento en las
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realizada en forma directa y la persona seleccionada era una persona natural sin personal
a cargo, pues las actividades son desarrolladas directamente por el contratista y el riesgo
amparado protege a la entidad frente a reclamaciones que realicen terceras personas al
contratista con ocasion de la ejecucion de las actividades del contrato.

B) CONTRATO 25-2015. METALES Y CONCEPTOS.

La invitacién publica contemplé 20% del valor del contrato para amparar calidad y
cumplimiento y el contrato exigi6 cubrimiento del 10% para ambos amparos.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacion. Existe una diferencia entre los porcentajes a amparar, pero
respetando lo establecido en la Ley frente a cada uno de los amparos y en todo caso, se
encuentra de acuerdo a lo establecido en el contrato.

C) CONTRATO 31-215 ASEGURADORA SOLIDARIA.

Se varié la experiencia; en los estudios previos se exigian 3 afios y en la invitacién plblica
se exigieron 2.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Es cierto que existe dicha inconsistencia, pero el estudio previo es un documento que
establece una necesidad que tiene la entidad para ser suplida con la contratacion y por lo
tanto es un documento que sirve de base para adelantar la misma, pero no es un
documento que establezca parametros inmodificables.

Lo consignado en la invitacion publica es lo que implica una mayor atencién para cada
uno de los posibles oferentes y haciendo analogia de la importancia que tienen en los
procesos de licitacion publica los pliegos de condiciones, que resultan ser ley para las
partes, la invitacion publica reviste esta relevancia en los procesos de minima cuantia y
por tal motivo, siempre debe darse prelacion a lo establecido en la invitacion pulblica
frente a lo consignado en los estudios previos, lo cual, como ya se indic6 podria variar al
momento de estructurarse la invitacion publica, pues ademas de ser un documento guia,
no es proferido por el ordenador del gasto.

D) CONTRATO 37-2015 CONFAMILIARES.

En el encabezado del contrato se indica: “prestar el servicio logistico a fin de llevar a cabo
una actividad lidica y de integracion para los empleados de la Contraloria General de
Caldas, segun especificaciones técnicas” y en la clausula primera se establece:
“Suministro de elementos necesarios para el desarrollo de una actividad al aire libre
dentro del programa de bienes de los empleados de la Contraloria General de Caldas

fechas preestablecidas.

No se acepta la explicacién en lo relacionado con el contrato 19 ya que se considera
que al exigirse las pdlizas es porque se considera un riesgo en el cumplimiento del
objeto del contrato y cualquier modificacién al mismo no encuentra justificacion para
cambiar la concepcion del riesgo ante modificaciones contractuales.
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segun condiciones especificas”

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Se acepta la observacién. Existe diferencia en la redaccion del objeto y el encabezado del
contrato, pero siempre existi6 congruencia y claridad en todos los documentos del
proceso, nunca se indujo a error o incertidumbre sobre el objeto y las actividades a
realizar.

E)

2.4.6.3. Etapa contractual

En el contrato No.37 realizado con Caja de Compensacion de Caldas se presentd
una poliza de seguro de accidentes personales de grupo, sin que se presentara la de
calidad y cumplimiento que exigia el contrato en su clausula octava, permitiéndose y
aceptandose una variacion unilateral de las condiciones del contrato que a pesar de
tener su justificacion no es permitida por la norma.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

No se acepta la observacion. No existi6 modificacion unilateral por ninguna de las
partes, la no exigencia de garantia estuvo amparada en el modificatorio suscrito por
las partes de fecha 16 de diciembre de 2016, en el que también se modifica la fecha
de ejecucion del contrato.

La entidad decidi6 garantizar el cumplimiento del objeto contractual en la mayoria
de los contratos aunque no fuera obligatoria por las modalidades de contratacion
sin embargo la garantia que se expidié en el contrato nimero 19 realizado con
Fundacién Misién Verde fue aprobada sin que cumpliera con el plazo exigido para
el cubrimiento del contrato ya que indicaba que en cumplimiento cubria el término
de duracion del contrato y 6 meses mas y en calidad del servicio el término de
duracion del contrato y 12 meses mas, el contrato fue firmado el 25/03/15 y la carta
de aceptacion se expidio el 26/3/15 por lo que el cubrimiento venceria en cuanto a
cumplimiento el 26/3/16 y la garantia fue expedida solo hasta el 27/2/16 y en
cuanto a calidad del servicio el término seria hasta el 26/9/16 y la garantia fue
expedida solo hasta el 27/8/16.

Este contrato tuvo otrosi firmado el 5/11/15, modificatorio del término de
cumplimiento de las obligaciones del mismo, sin que las pélizas fueran ampliadas
en cuanto al plazo de cubrimiento.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

La pdliza expedida tenia cobertura en cumplimiento hasta el 27 de febrero de 2016 y
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en cuanto a calidad del servicio hasta el 27 de agosto de 2016, cubriendo con
suficiencia los plazos inicialmente convenidos; al iniciar el plazo de cinco (05) meses
el dia 26 de marzo de 2015, culminaria el dia 25 de agosto de 2015 y el amparo de
cumplimiento deberia ser hasta el 25 de febrero de 2015 (se encuentra cubierto
hasta el 27 de febrero de 2016) y el amparo de calidad hasta el 25 de agosto de
2015 (se encuentra cubierto hasta el 27 de agosto de 2016).

La observacion realizada entonces versa sobre el plazo incluyendo los modificatorios
realizados, pero en dichos documentos no se incluyé la obligatoriedad de modificar
las polizas, por lo tanto, no existi6 incumplimiento por parte del contratista y la
entidad no consideré necesario modificar dichas pélizas, teniendo en cuenta su no
exigencia para esta clase de contrataciones, pues si es facultativo solicitarlo para la
suscripcion del contrato, igualmente lo es para los modificatorios que se realicen.”

Observacién No. 5. Proceso Contratacion. Inexistencia de actas de liquidacion.
Los siguientes contratos no cuentan con acta de liquidacion

NO CONT. CONTRATISTA No estan exonerados por el art 60 de la Ley 80
modificado por decreto 19 de 2012, Incumple asi el plan
de mejoramiento

3 VANI S.A.S Contrato de suministro
6 TELECAFE Contrato Interadministrativo
7 Servicios Postales Nacionales S.A Contrato Interadministrativo
9 Corporacién Enlace Humano Contrato de suministro

Fuente: Trabajo de campo

Lo cual esta en contraposicion con lo establecido en el articulo 60 de la Ley 80 de 1993, y puede generar que la administracién no pueda hacer los ajustes formales
de las cuentas, las acreencias pendientes a favor o en contra de cada uno. En el entendido que es un acto que, por ende, aclara y define todo lo relativo a la relacién
contractual que existid entre las partes del negocio juridico”.

“La entidad se encuentra dentro del plazo establecido por la Ley para intentar liquidar los
contratos de mutuo acuerdo, pues el citado articulo, modificado por el articulo 11 de la
Ley 1150 de 2011, establece como plazo para realizar la modificacion bilateral, 2 afios y
seis meses.

Adicionalmente, debera manifestarse que todos los contratos se encuentran en proceso

de liquidacion bilateral.

En algunas situaciones es dificil contactar al contratista por

cambio de domicilio, de representante legal o por tramites internos que dificultan la
consecucion de las firmas; pero a la fecha ya reposan en la carpeta del contrato algunas
actas y las otras estan en tramite”.

La observacion se mantiene y se configura como hallazgo administrativo.

No se acepta la explicacion que presenta la entidad pues la obligacion de liquidar de
mutuo acuerdo cuando no existe término fijado en los pliegos de condiciones o sus
equivalentes es de 4 meses siguientes a la expiracion del término previsto para la
ejecucion del contrato., de acuerdo a la norma invocada en sus argumentos de
defensa, el plazo de 2 afios que se aduce, se tiene en cuenta en aquellos casos en
que el contratista no se presente a la liquidacion, previa notificacién o convocatoria,
documentos que no existen en las contratos observados, para lo cual la entidad
tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses
siguientes, si vencido el plazo anterior no se ha realizado la liquidacion la misma
podréa realizarse en cualquier tiempo dentro de los dos afios siguientes al
vencimiento del término.
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“Observacion No. 6. Proceso Participacion Ciudadana. Incumplimiento de términos en la primera respuesta al ciudadano.

En la revision de los expedientes de las denuncias objeto de la muestra, se observé que en 52 denuncias de las radicadas en 2015 que representan el 53%,
incumplen los términos en la primera respuesta, transgrediendo el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
modificado por la Ley 1755 de 2015, lo regulado en el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, articulo 70 y la Resolucion interna 0351 de septiembre de 2014,
lo que genera falta de oportunidad en la atencién al ciudadano e incumplimiento al plan de mejoramiento presentado en la vigencia 2015. (Ver anexo No. 1, Numeral
1-Tabla 1)”.

“Se acepta parcialmente esta observacion, pues si bien es cierto la primera comunicacién
no se ha dado en los términos establecidos por la Ley 1757 de 2015, en concordancia con
lo establecido en el articulo 14 del CPACA, lo anterior tiene justificacion en lo siguiente:

1

2)

3)

4)

La ley fue publicada el 6 de julio de 2015, por lo cual esta norma solo cobijaria las
denuncias recibidas después de dicha fecha, pues las normas en Colombia no son
retroactivas.

Teniendo en cuenta los concursos adelantados por la Comision Nacional del Servicio
Civil, se dio cambio en 2 oportunidades del lider del proceso de participacion
ciudadana, por lo que no hubo continuidad en el lider del proceso, asi mismo el
actual lider ingreso a carrera administrativa a mediados del afio 2015, fecha en la
cual tuvo que realizar la capacitacion en el sitio de trabajo, la induccion en el cargo y
en general el termino normal para acoplarse en el nuevo cargo es razonable que el
funcionario no se encuentre totalmente al dia.

Teniendo en cuenta lo indicado en los dos puntos anteriores y la gran carga laboral
gue se ha presentado al interior del proceso, por la confianza de la comunidad frente
a las actuaciones de la entidad, se debia tratar de finalizar las denuncias que se
encontraban en tramite de tiempo atras, lo que no permitié que se cumplieran con
los términos de manera efectiva.

Con el fin de cumplir con el plan de mejoramiento en el afio 2015 se trasladaron
algunas denuncias a los abogados del proceso auditor (funcionarios de apoyo) y a
integrantes del grupo de reaccién inmediata; todas estas estrategias no han logrado
tener el impacto esperado, pero en caso de asignar mas funcionarios al proceso, se
afectarian otros como auditorias. Asi mismo como es sabido por la AGR, este
organismo de control no puede contratar personal para que apoye un plan de
choque pues la Ley 330 prohibe taxativamente contratar funcionarios para las areas
misionales de las entidades.

Todo esto demuestra que frente al proceso de participacion ciudadana se han tomado
todas las medidas del caso. Por lo indicado respetuosamente solicitamos que se levante
la observacion”.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La observacién hace referencia al incumplimiento de téminos en la “primera
respuesta al ciudadano’, el cual se encuentra contemplado en el articulo 14 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y para las denuncias recibidas después del 6 de julio de
2015 también les aplica la Ley 1757 de 2015, articulo 70, Paragrafo 1,
que establece:

“La evaluacién y determinacion de competencia, asi como la atencién
inicial y recaudo de pruebas, no podra exceder el termino establecido en
el Cdbdigo Contencioso Administrativo para la respuesta a las
peticiones”.

Asi las cosas no se esta refiriendo a términos diferentes, sino a los
mismos quince (15) dias para la respuesta inicial, que es el término
incumplido.

Respecto de la vinculacion de personal con ocasion del concurso
adelantado por la CNSC, es cierto que estos cambios causaron
traumatismos a la entidad en algunos casos, pero en otros se dio la
oportunidad de vincular personal idéneo y con conocimiento del cargo
gque venia a desempefiar, tal es el caso del lider de participacion
ciudadana, quien se ha esmerado por poner al dia las denuncias, no
obstante en la induccién para los funcionarios que han ingresado a esta
oficina, se debié dar a conocer la reglamentacion y procedimiento
internos, contentivos de los términos para emitir la primera respuesta al
ciudadano.

De otra parte, el cimulo de denuncias que vienen de afios atrds no es
impedimento para que se cumplan los términos en las primeras
respuestas de los nuevos requerimientos que van llegando a la entidad.

Ante lo anterior, la entidad debi6 proponerse a emitir la primera respuesta al
ciudadano dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de recibido y establecer
controles que garantizaran dicho cumplimiento, en ningin momento la AGR hace
alusion a que se debieran contratar mas funcionarios, pues es bien sabido que la
Ley no lo pemite.
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“Observacion No. 7. Proceso Participacion Ciudadana. Inactividad en el tramite de denuncias ciudadanas.
Se evidenciaron inactividades en las denuncias las cuales superan en promedio los dos (2) afios, como es el caso de las que vienen de 2013, las de 2014 superan
en promedio el afio y las de 2015 el promedio de inactividad es de cinco (5) meses. ((Ver anexo No. 1, Numeral 1 — Tabla 27).

“Se acepta este punto en el sentido que debido al gran cumulo de trabajo no se han
podido resolver algunas denuncias de los afios 2013, 2014 y 2015, pero es preciso indicar
gue estos retrasos no se deben a la falta de gestion del proceso de participacion
ciudadana, ni a la ausencia de apoyo institucional, sino a la falta de méas funcionarios que
pudieran fortalecer el proceso, por ejemplo a este proceso en los afios anteriores se han
asignado profesionales del area de auditorias para ayudar a la descongestién del mismo,
pero debido a la gran confianza que inspira el organismo de control dia a dia aumenta el
numero de denuncias que se reciben.

Asi mismo es preciso manifestar que si bien en algunos casos las respuestas han
tardado, no menos cierto es que las tematicas de las mismas son diversas y requieren
andlisis especializado que permitan dar un parte de tranquilidad a la comunidad, lo que
efectivamente se ha logrado.

A) “Se evidenci6 que la entidad emite la primera respuesta al quejoso, solicita
informacién a la entidad denunciada, recibe la respuesta con la documentacién
solicitada y de ahi no se efectian méas actuaciones, transgrediendo los principios de
la funcién administrativa establecidos en el articulo 209 de la Constitucién Politica y
el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015”.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Con relacion a este punto, si bien es cierto que en algunos casos la entidad tarda en dar
respuesta definitiva al quejoso, la misma nada tiene que ver con que la actuacion de la
entidad quebrante los principios de la funcion administrativa; pues en este proceso se le
dan respuesta de fondo a todos los peticionarios dentro de términos razonables de
acuerdo a la capacidad de la entidad, pues como se ha venido indicando se han tomado
las medidas humanamente posibles para fortalecer el proceso.

Finalmente frente al incumplimiento de lo establecido en el articulo 70 de la ley 1757 de
2015 no se acepta, pues dicha norma inicio su aplicacién a mediados del afio 2015 y tal y
como se indicé por esta fecha se posesioné el nuevo lider del proceso el cual no era
posible que se dedicara solo a las nuevas denuncias, si no que por el contrario debia
adelantar simultaneamente las nuevas y las antiguas denuncias las que se han
adelantado conforme con el personal con el que cuenta la entidad, pues de descuidar las
antiguas denuncias se generarian riesgos de no investigar algunos temas con alcance
fiscal por operar la caducidad de la accién lo que impediria que la entidad cumpliera con
los fines por los cuales fue creada.

B) “La situaciéon anteriormente descrita genera represamiento de requerimientos,
gestion deficiente en la atencion al ciudadano, falta de oportunidad y posibles
caducidades de tipo fiscal e incumplimiento al plan de mejoramiento presentado en

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

Teniendo en cuenta que la oficina de participacion ciudadana, es la dependencia
gue mas contacto tiene con los ciudadanos, es donde se reciben los aportes que
ellos hacen al control social; cuya responsabilidad es la de atender y dar pronta
respuesta a sus peticiones; la entidad debi6 disefiar y adoptar estrategias efectivas
o planes de contingencia que permitieran descongestionar y poner al dia las
denuncias ciudadanas, asi como dar cumplimiento a los términos que indican las
normas que regulan la materia.

El articulo 23 de la Constitucién Politica contempla. “Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o
particular y obtener pronta resolucion”. (Resaltado fuera de texto).

De acuerdo con lo evidenciado en los expedientes de las denuncias relacionadas
en el anexo 1, numeral 1, tabla No. 2, se presentan inactividades que en promedio
superan los dos (2) afios, como es el caso de las que vienen de 2013,
las de 2014 superan en promedio el afio y las de 2015 el promedio de
inactividad es de cinco (5) meses, se incumple el articulo 23 y el principio de
celeridad contenido en el articulo 209 de la Constitucion Politica, asi mismo el
numeral 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

De otra parte, si bien es cierto que la Ley 1757 de 2015, inicié su aplicacion a
mediados del afio 2015, también es cierto que las denuncias recibidas desde el
mes de julio y que se encuentran sin respuesta de fondo a la fecha, les aplica esta
noma, asi como a las que vienen activas de afios anteriores y a la fecha no se ha
emitido la respuesta de fondo, pues la Ley ya esta regulando un témminos para dicha
respuesta.

La Contraloria en el ejercicio de contradiccion expresa que ha dado respuesta a
todas y cada una de las denuncias, lo cual es cierto en lo que respecta a la primera
respuesta, mas no en lo atinente a la respuesta de fondo, prueba de ello son las
denuncias que a la fecha de la auditoria se encontraban sin respuesta de fondo, la
inoportunidad se traduce sobre las denuncias que tienen méas de 6 meses de
radicadas en la entidad, mas exactamente en las que vienen activas de las
vigencias 2013y 2014.

Si bien es cierto, no se ha presentado caducidad de la accién fiscal, pero de persistir
esta situacion se estaria corriendo el riesgo que suceda.

Frente a las acciones que argumenta la entidad haber realizado para dar respuesta
de fondo a las denuncias, estas no han sido efectivas, por cuanto se evidenciaron
inactividades y denuncias desde 2013 sin ser resueltas, por tanto se modificara esta
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la vigencia 2015”.
RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Si bien es cierto que existe represamiento de requerimientos, los mismos se justifican en
los puntos anteriores.

Frente a la gestién deficiente no se acepta pues se le ha dado respuesta a todas y cada
una de las denuncias de conformidad con la capacidad técnica y humana de la entidad.

Respecto a la caducidad, no se han presentado de tipo fiscal.

Por dltimo, frente al incumplimiento del plan de mejoramiento no se acepta pues la
entidad ha cumplido con las acciones correctivas planteadas, no obstante, debido al
volumen de denuncias no ha sido posible poner la oficina al dia.

C) “Pese que en informes anteriores se ha venido expresando esta situacion, la alta
direccion no ha realizado las gestiones pertinentes que conlleven a descongestionar
los requerimientos de los ciudadanos, tampoco se evidencia el aporte por parte del
GRI para la celeridad del proceso, por cuanto este grupo fue creado para apoyar
entre otros, las quejas presentadas a la entidad”.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Contrario a lo indicado por la AGR, el GRI y el grupo auditor han apoyado en la resolucién
de numerosas denuncias, tanto de entidades con grandes presupuesto como la Industria
Licorera de Caldas, como frente a pequefias ESE’s, municipios, entre otros, por lo que se
reitera que la entidad ha puesto todos los medios con los que cuenta para mejorar el
proceso, lo que efectivamente se ha logrado paulatinamente.

Por ello, actualmente el Grupo Elite de Reaccion Inmediata se encuentra apoyando la
Oficina de Participacion Ciudadana y Denuncias, en procura de activar las PQD que estan
atrasadas en su atencién; ademas continuara con esa misma tarea durante el tiempo que
sea necesario hasta resolverse la situacion de inactividad.

Por lo indicado solicitamos que se levante la observacién”.

expresion en el cuerpo del informe.

Por lo anteriormente expuesto, se configura esta observacién como hallazgo
administrativo en aras que la entidad proponga y adopte medidas efectivas que
permitan dar respuesta a los requerimientos que presentan més de seis (6) meses
de recibidos en la entidad y aln se encuentran activas y para se cumplan los
términos que consagra la Ley para los derechos de peticion.

“Observacién No. 8. Proceso Participacion Ciudadana. Incumplimiento de procedimiento de participacién ciudadanay proceso auditor.

Se evidenciaron denuncias remitidas de la direccion técnica de control fiscal quienes en ejecucion de auditorias a los sujetos de control, detectan posibles
irregularidades y las remiten a manera de denuncia a la oficina de participacion ciudadana, ocasionando un retroceso en el proceso, lo cual no se encuentra
contemplado en el procedimiento de participacion ciudadana ni de proceso Auditor, generando incumplimiento de estos dos procedimientos”.

“RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Contrario a lo indicado por la Auditoria General de la Republica, no podria considerarse
retroceso en el proceso el hecho que un funcionario auditor, dentro de su etapa de
ejecucion, detecte posibles irregularidades con alguna evidencia y que no estén

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

De conformidad con lo evidenciado en campo, en el procedimiento de participacion
ciudadana no esta contemplada la recepcion de denuncias de parte de la direccién
técnica de control fiscal, ni en el procedimiento de proceso auditor se
encuentra contemplado este tipo de acciones, por tal razén se estaria
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directamente relacionadas con su linea de trabajo y decida optar por enviarlas a la oficina
de denuncias para lo de su competencia, pues serad entonces posteriormente la oficina de
denuncias la que se encargara del tramite requerido frente al sujeto de control hasta llegar
a decision de fondo.

Por otro lado se afectaria la moralidad publica y la funcién que presta la Contraloria
General de Caldas como organismo de control y vigilancia si el funcionario auditor,
encontrase en su trabajo de campo situaciones presuntamente andémalas y que por no
salirse de sus lineas de ejecucién de la auditoria no las dé a conocer. Por lo tanto se trata
con este procedimiento de hacer mas efectivo el control y mas articulado entre los
diferentes procesos de la Contraloria de Caldas, evidencidndose que en lugar de
generarse retrocesos con el actuar de la entidad se ha logrado un mayor impacto.

Asi mismo es preciso sefialar que el proceso auditor tiene unos tiempos muy cortos para
la ejecucién de las auditorias, pues la Contraloria General de Caldas tiene un equipo
auditor de tan solo 12 funcionarios para realizar los ejercicios de seguimiento y control de
los 83 sujetos de control y en caso de prorrogar las auditorias de manera indefinida por
este tipo de situaciones se incumpliria con el PGA.

“De otra parte, cuando las denuncias son atendidas a través de visita fiscal, en los
informes no se evidencian los pronunciamientos sobre la veracidad de los hechos
denunciados, las conclusiones y recomendaciones que direccionen a la oficina de
participaciéon ciudadana si debe archivar la denuncia o las acciones a seguir, por cuanto
es en la visita donde se evidencian los soportes documentales y se profundiza en la
investigacion; en tal sentido no se esta cumpliendo a cabalidad con el objetivo de la visita
fiscal”.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

En los informes que se trasladan a participacion ciudadana se indica de una manera clara
las situaciones por lo que participacion tendria que realizar unos andlisis junto al personal
que requiera ya en areas concretas, como por ejemplo contador, especialista en salud,
ingeniero civil o ingeniero en sistemas, lo que en la practica se ha hecho y ha permitido
mejorar los ejercicios de control de una manera importante demostrandose un actuar
pertinente frente a los denunciantes.

Por Ultimo en las visitas fiscales si bien solo se envia el informe a participacion ciudadana
en el momento en el que se requiera algun documento, podria sacarse copia del archivo
de la entidad, pues todas las actuaciones de la Contraloria de Caldas tienen soportes.

Por lo indicado solicitamos se levante la Observacion”

incumpliendo con estos dos procedimientos.

Teniendo en cuenta el represamiento de denuncias que existe en la
oficina de participaciéon ciudadana y el poco personal con que cuenta
esta dependencia para su atencion, lo anterior no contribuye para que
pueda descongestionar esta oficina.

De otra parte, el procedimiento es al contrario, las denuncias que
presentan mas complejidad y que requieren ser atendidas en proceso
auditor son enviadas a la direccién técnica para que sean atendidas en
trabajo de campo.

“Observacion No. 9. Proceso Participacion Ciudadana. Procedimiento y normatividad desactualizados.

El procedimiento no incluye el tramite de las denuncias en el control fiscal, tal y como lo contempla el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, tampoco indica
la forma como deben comunicarse las respuestas cuando se desconoce la direccion del ciudadano, incumpliendo la Ley 87 de 1993 por cuanto los procedimientos
deben estar documentados y actualizados, a fin que no se presenten vacios en el procedimiento.
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La Resolucion No. 0351 de septiembre de 2014, regula los términos para la atencién de las peticiones, quejas y denuncias, la cual establece un término de diez (10)
dias para trasladar el requerimiento a la entidad competente, contrario a lo indicado en el articulo 21 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo modificada por la Ley 1755 de 2015, situacién que puede generar acciones de tipo disciplinario por incumplimiento de términos e indebida atencion al

ciudadano”.

“El procedimiento no incluye el trdmite de las denuncias en el control fiscal, tal y como lo
contempla el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, tampoco indica la forma
como deben comunicarse las respuestas cuando se desconoce la direccién del
ciudadano, incumpliendo la Ley 87 de 1993 por cuanto los procedimientos deben estar
documentados y actualizados, a fin que no se presenten vacios en el procedimiento.

La Resolucion No. 0351 de septiembre de 2014, regula los términos para la atencién de
las peticiones, quejas y denuncias, la cual establece un término de diez (10) dias para
trasladar el requerimiento a la entidad competente, contrario a lo indicado en el articulo 21
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo modificada
por la Ley 1755 de 2015, situacién que puede generar acciones de tipo disciplinario por
incumplimiento de términos e indebida atencion al ciudadano.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

Con respecto a este punto, es necesario aclarar que el Articulo 14 de la Ley 1437 de 2011
establece que el traslado se debera realizar dentro de los 15 dias siguientes lo que se
encuentra establecido en el numeral 3 del articulo quinto de la resolucion 351 de 2014.

Asi mismo es preciso reiterar que la Ley 1757 de 2015 y por consiguiente el Articulo 14
de la Ley 1437 de 2011, para el proceso de participacion ciudadana de los organismos de
control fiscal, tuvo efectos solo desde el 6 de julio de 2015, pues no puede darsele un
efecto retroactivo a la norma.

Por otra parte el hecho que el proceso de denuncias cuente con la Resolucion de
septiembre de 2014, estd demostrando el interés de la CGC de estar actualizando
permanentemente su marco normativo tanto en procesos misionales como de apoyo;
distinto es que por los cambios de personal y empalme entre el antiguo lider con el
nuevo, fijacion de metas para el ingreso a carrera administrativa, como por todas las
situaciones que se derivaron del concurso; no fue posible realizar la Gltima actualizacion
antes de terminar la anterior administracion.

Por dltimo, nos encontramos actualizando la normatividad del proceso con el fin de
realizar los ajustes que se requieran.

Por lo indicado solicitamos se levante la observacion”.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La Contraloria fundamenta su desempefio en el enfoque por procesos y los cuales
cuentan con certificacion de calidad, asi mismo en cumplimiento del MECI, todas
las actividades que se llevan a cabo en desarrolio de un procedimiento deben estar
documentadas, por tal razén es importante que la entidad documente la forma
como deben comunicarse las respuestas cuando se desconoce la
direccion del ciudadano.

En ningdn momento se esté expresando que la norma es retroactiva,
pero una vez que entra en vigencia una norma, el proceso al cual le
aplica, debe actualizarse; si bien es cierto la entidad ajusté los términos
que regulan la atencién de las peticiones, mediante la Resolucién No.
0351 de septiembre de 2014, se debe tener en cuenta que la Ley 1755
expedida en junio de 2015, modificé los términos contemplados en el
articulo 21 de la ley 1437 de 2011 para trasladar las peticiones a la
entidad competente:

“Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se
dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al
interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias
siguientes al de la recepcién, si obré por escrito. Dentro del término
seflalado remitird la peticion al competente y enviard copia del oficio
remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente
asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se contaran
a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad
competente”.

Por lo anterior, en aras que la entidad tenga los procedimientos
actualizados.

En cuanto a que el procedimiento no incluye el trdmite de las denuncias
en el control fiscal, de acuerdo a lo contemplado el articulo 70 de la Ley
Estatutaria 1757 de 2015, es una recomendacion para que la entidad la
tenga en cuenta.

“Observacion No. 10. Proceso Participacion Ciudadana. Gastos onerosos en las actividades de promocion y divulgacion.

De acuerdo con los gastos ejecutados en las actividades de promocion y divulgacion, se puede expresar que los costos de los programas emitidos en Telecafé se
consideran onerosos, no se evidencia cual fue el impacto o beneficio que genero6 a la entidad la realizacién de estos programas.

Igual sucede con los kits de los contralores escolares, los cuales fueron entregados en el mes de diciembre, cuando el periodo para el cual fueron elegidos ya estaba
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culminando y estos elementos ya no eran de utilidad.

Las situaciones antes descritas, vulneran el principio de economia establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica, generando a la entidad gastos onerosos,
recursos que bien se hubieran podido invertir en otras necesidades del ente de control”.

“De acuerdo con los gastos ejecutados en las actividades de promocion y divulgacion, se
puede expresar que los costos de los programas emitidos en Telecafé se consideran | Laobservacion seretira
onerosos, no se evidencia cual fue el impacto o beneficio que generd a la entidad la
realizacién de estos programas. Se aceptan las razones expuestas por la Contraloria.

Igual sucede con los kits de los contralores escolares, los cuales fueron entregados en el
mes de diciembre, cuando el periodo para el cual fueron elegidos ya estaba culminando y
estos elementos ya no eran de utilidad.

Las situaciones antes descritas, vulneran el principio de economia establecido en el
articulo 209 de la Constitucién Politica, generando a la entidad gastos onerosos, recursos
gue bien se hubieran podido invertir en otras necesidades del ente de control.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

De acuerdo al Objetivo Estratégico nimero cuatro (4) contenido en el Plan Estratégico
del cuatrienio pasado (2012-2015) y al despliegue de las estrategias, programas y
actividades contempladas en los Planes de Accion de cada vigencia; se apuntd al
fortalecimiento del control ciudadano, vinculando la comunidad al ejercicio del control
fiscal. En este sentido, se tuvo como accidn priorizada, la interaccion constante del ente
de Control con sus Sujetos, con los veedores y funcionarios publicos y con la comunidad
en general, a través de la implementacién de diferentes estrategias, entre ellas: Contacto
directo con la comunidad a través del Programa “Contralor por los municipios”, plataforma
tecnoldgica (pagina web, redes sociales), programas radiales (se surtieron en 2014) y
programas de television que llegaran a gran parte de los hogares del departamento.

En este sentido y de acuerdo a la serie de disposiciones contenidas en la ley 1712 de
2014 o de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional,
encaminadas a proteger este derecho fundamental; el numeral 4 apunta a “Afianzar el
sistema de acceso a la informacion publica en Colombia a partir de mecanismos de
proteccion del ejercicio del derecho, mas eficiente e incluyente.

De esta manera, la Contraloria General de Caldas ha venido visibilizando su gestion de
manera eficiente e incluyente, adoptando herramientas como el programa de Television,
que ha permitido capacitar, rendir cuenta, propiciar transparencia, promover el derecho de
informacién publica, orientar la ciudadania interesada en emplear los mecanismos de
denuncia dispuestos, entre otros. Lo anterior, tuvo como proposito el fomento de la
participacion e inclusion en procesos efectivos y masivos de apropiacion de los temas de
Control Fiscal participativo para toda la comunidad caldense, lo que con seguridad
permiti6 que muchas personas en el transcurso de la vigencia anterior, adquirieran y
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fomentaran conocimiento y conocieran de cerca la situacion que concierne a los
ciudadanos con respecto a la ejecucién de recursos que generan bienestar dentro de los
territorios y asi el reconocimiento de una poblacién empoderada en el goce y lucha del
cumplimiento de sus derechos esenciales.

De igual manera, se puede verificar que los recursos ejecutados en el programa de
television fueron optimizados debido a que el programa fue contratado con Telecafé y no
con otros medios de comunicacién como RCN y Caracol que aungue tienen cobertura
nacional y por ende cubririan el departamento, saldrian mucho mas costoso. Asi mismo,
el programa se producia en la misma oficina del area de Comunicaciéon Publica de la
entidad, con medios audiovisuales y tecnolégicos (camaras, micréfonos, equipos de
computo) bien utilizados para lo que fueron adquiridos en su momento y por personal
capacitado de la misma entidad. En este sentido, la entidad solo tuvo que pagar por la
emision del programa, ahorrando una suma de dinero muy significativa, a fin de no
violentar la legislacion que hace referencia a la Austeridad en el Gasto.

Por otro lado, de acuerdo a lo expresado con respecto a la entrega de los Kits Escolares,
me permito respetuosamente aclarar que éstos no fueron entregados en el mes de
diciembre como es manifestado en el segundo parrafo de la Observacion, si no que
fueron debida y oportunamente entregados en el mes de agosto, el dia del evento de la
posesion y capacitacion, tal y como lo demuestran los registros de asistencia y archivo
fotografico que reposa en la carpeta que fue analizada por el equipo auditor, en el reciente
ejercicio de Auditoria Regular efectuada a esta entidad. EI evento de posesion y
capacitacion presencial tuvo lugar en un municipio sede, en cada una de las seis
subregiones del departamento, de la siguiente manera:

Cuadro Numero 1. Municipios donde se efectué el evento de Posesion y primera
Capacitacion de los estudiantes electos como Contralores Escolares en 2015
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Municipio Fecha

Salamina 04 de agosto de 2015

Supia 05 de agosto de 2015

Anserma 06 de agosto de 2015

Neira 11 de agosto de 2015

Manzanares 12 de agosto de 2015

Victoria 13 de agosto de 2015

Es preciso aclarar que en 2015, se surtieron dos actividades presenciales (visitas) con los
Contralores Escolares en los municipios: 1. Evento de Posesion y capacitacién y 2.
Entrega de diplomas.

1. Evento de Posesion y Capacitacion: La actividad fue efectuada en el mes de
agosto y tuvo una duracion en cada municipio de aproximadamente 6 horas,
entre desfile, ceremonia de posesion y capacitacion.

En esta actividad se hizo entrega de los Kits, los cuales constaron de un lapicero, una
libreta 'y una gorra, y fueron entregados previamente a la capacitacion, en el momento
de la imposicion de la banda, junto al certificado que acreditaba al estudiante como
Contralor Escolar. Por lo anterior, el Kit fue aprovechado por el estudiante el mismo dia
durante la capacitacion donde fue utilizado para tomar nota de la charla dictada. De igual
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manera, la gorra es un elemento Util en cualquier momento y lugar para proteger la piel
del sol, teniendo en cuenta que algunos eventos se surtieron en plazas publicas a la
intemperie.

2. Entrega de Diplomas: La actividad de entrega de diplomas se desarroll6 en las
seis subregiones del departamento, al igual que el evento de posesion. Esta
actividad se surtié en el mes de noviembre, donde el equipo de trabajo de la
Contraloria General de Caldas y delegados de la Secretaria de Educacion
departamental se trasladaron a los municipios sede, para entregar el diploma a
cada Contralor escolar, el cual certificd de acuerdo a las funciones establecidas
en la ordenanza 696 de noviembre de 2012, 80 horas entre capacitaciones y
trabajo practico, las cuales sirvieron a los estudiantes para acreditar la

Lo <

prestacion del servicio social obligatorio, establecido en la ley 115 de 1994, en
el Decreto 1860 de 1994 y en la Resoluciéon 4210 de 2008, del Ministerio de
Educacién Nacional.

En conclusion, los Kit han sido entregados tanto en 2016, en 2015, como en afios
anteriores, de manera simultanea en la primera visita a las subregiones, en el evento de
Posesion antes de iniciar la capacitaciéon. Es asi, como el objetivo principal del Kit, es
brindar a los estudiantes elementos que puedan utilizar durante la induccién y que
ademas puedan seguir aprovechando hasta que terminen su tiempo util, los cuales
ademas han contado con el logo de la entidad, logrando un reconocimiento entre los
jovenes y las autoridades civiles de los territorios visitados, en tan importante programa,
como lo es la Contraloria Escolar en las Instituciones Educativas Oficiales del
departamento, por lo cual respetuosamente aclaro que el gasto de una libreta, un lapicero
y una gorra, no es un “gasto inoficioso”, como es expresado en la observacion,
aludiendo que los Contralores no lo utilizaron porque éste fue entregado en el mes de
diciembre, cosa que no es cierta, por lo sustentado en este escrito.

De igual manera, los recursos invertidos en la logistica para el desarrollo del programa de
Contralores Escolares, fueron Unica y exclusivamente dirigidos a los estudiantes y
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acompafiantes en cada subregion, y éstos se ejecutaron a través de los siguientes
gastos:

- Refrigerios en la mafana para cada estudiante electo mas su acompafiante y
directivos de las Instituciones Educativas participantes, en los dos eventos: Posesion
y capacitacion en el mes de agosto y evento de entrega de certificados en el mes de
noviembre. Lo anterior teniendo en cuenta que el evento tuvo una duracion de
aproximadamente 6 horas.

- Bandas en satin para la posesion de los estudiantes (en el mes de agosto
solamente).

- Entrega de Kit con lapicero, libreta y gorra, para cada uno de los estudiantes en el
evento de posesion y capacitacion (entrega en el mes de agosto).

- Acto cultural en la ceremonia de posesion en cada subregion del departamento (solo
en el mes de agosto).

- Almuerzos a medio dia para cada estudiante electo mas su acompafante y
directivos de las Instituciones Educativas participantes, en los dos eventos: Posesion
y capacitacion en el mes de agosto y evento de entrega de certificados en el mes de
noviembre. Lo anterior teniendo en cuenta que el evento tuvo una duracion de
aproximadamente 6 horas”.

“Observacion No. 11. Proceso Participacion Ciudadana. Incumplimiento del Articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

La Contraloria General de Caldas en la vigencia 2015, llevé a cabo una alianza estratégica con la Universidad de Manizales y el Periédico La Patria mediante

producto de la cual realizé el lll foro transparencia de lo publico “Empalmes Transparentes”.

De igual manera, en alianza con la Red de Veeduria Departamental, realizé capacitaciones a los ciudadanos en los diferentes municipios; sin embargo, producto de
estas alianzas no reporta la conformacién de veedurias ciudadanas, por tal razén no se cumplié con lo indicado en el Articulo 121 de la Ley 1474 de 2011”.

“La Contraloria General de Caldas en la vigencia 2015, llevd a cabo una alianza
estratégica con la Universidad de Manizales y el Periédico La Patria mediante producto de
la cual realizé el Il foro transparencia de lo publico “Empalmes Transparentes”.

De igual manera, en alianza con la Red de Veeduria Departamental, realizé
capacitaciones a los ciudadanos en los diferentes municipios; sin embargo, producto de
estas alianzas no reporta la conformacion de veedurias ciudadanas, por tal razén no se
cumplié con lo indicado en el Articulo 121 de la Ley 1474 de 2011.

RESPUESTA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CALDAS:

La Contraloria General de Caldas ejecutd recursos por valor de $4.438.000, para la
realizacion del Ill Foro de Transparencia en lo Publico “Empalmes Transparentes”, en
convenio con el diario La Patria y la Universidad de Manizales, los cuales fueron
destinados a ofrecer refrigerio para los invitados, almuerzo y transporte local (dentro de la

Laobservacion se retiray se efectlia una recomendacion.

Se aceptan las razones expuesta por la Contraloria, teniendo en cuenta que
durante el cuatrienio, en la vigencia 2013, realiz6 alianza estratégica con la
Escuela Superior de Administracién Publica ESAP, la Personeria de Villa
Maria y la Red de Promocién al Control Social, a través de la cual se
realiz6 el seminario de actualizacion en contratacion estatal y el
diplomado de veedurias ciudadanas y rendicién de cuentas, producto
del cual se conformaron 5 veedurias ciudadanas en diferentes temas en
el Municipio de Villamaria.

Por tal razon se retira la observacién del informe y se efectia una
recomendacion, en el sentido que el espiritu de la Ley en cuanto a las
alianzas estratégicas, es el fomento de grupos especializados de
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ciudad) para los Contralores del pais que asistieron al foro y un grupo teatral para la
puesta en escena del mensaje del Pacto de Transparencia firmado entre los
representantes legales de las diferentes entidades publicas del departamento, al finalizar
el Foro.

Al Foro asistieron representantes legales de las entidades publicas del departamento, con
sus jefes de Control Interno, estudiantes de distintas universidades con los respectivos
directivos, medios de comunicacion, estudiantes de Instituciones Educativas, veedores
ciudadanos, Contralores de diferentes partes del pais, concejales, diputados, funcionarios
de la entidad y como invitados especiales, el doctor Camilo Alberto Enciso, Secretario de
Transparencia de la Presidencia de la Republica y doctor Carlos Felipe Cérdoba, Auditor
General de la Republica, quienes participaron del panel.

De esta manera, la Contraloria no solo dedicé esfuerzos a grupos de veedores
ciudadanos, sino también a todos los actores sociales y politicos del departamento.

Asi mismo, de acuerdo a la observacién nimero 11, en la cual se expresa que aunque Si
se efectuaron capacitaciones y conversatorios a los veedores ciudadanos, en alianza
interinstitucional con la Red de Veedurias Ciudadanas, no hubo conformacion de
veedurias; cabe advertir que se propiciaron los espacios necesarios con personas
interesadas y veedores, donde se les capacit6 y orienté en temas de Control Fiscal
Social, promoviendo en ellos la participacion y sensibilizacion frente a la prevencién de la
corrupcion en la ejecucion de recursos publicos. Asi mismo, el equipo de trabajo se
trasladé hasta los municipios sede de las 6 subregiones del departamento, a fin de
garantizar facilidad y accesibilidad a los veedores y ciudadanos interesados en los temas,
tal y como se puede verificar en los registros de asistencia y archivos fotograficos que
reposan en la entidad.

De esta manera, se puede decir que resulta complejo garantizar la conformacion de
veedurias ciudadanas, a pesar del esfuerzo y trabajo interinstitucional de las entidades
intervinientes; en el entendido que existen limitantes, como lo es el libre albedrio de las
personas, que aunque reciben capacitacion, no estan en obligacion de conformar la
veeduria, 0 no por lo menos en el momento que se pretende.

Cabe resaltar el ejemplo de la importante labor de muchas organizaciones, entidades sin
animo de lucro, instituciones publico — privadas, academia y demas, que efectdan un
arduo trabajo dinamizando iniciativas que apuntan al mejoramiento de las condiciones de
vida de una poblacion y que como en el caso suscitado, se ven limitadas por la voluntad
de la contraparte, la poblacion beneficiaria”.

veedores ciudadanos, para que estos ejerzan control social con fines
preventivos.

“Observacion No. 12. Proceso Auditor. Baja cobertura en revision de cuentas.

La Contraloria General de Caldas, radicé 82 cuentas en la vigencia 2015 y trae 14 de la vigencia anterior, dos tuvieron pronunciamiento mediante auditorias
regulares. La resolucion 070 de 2015 en su articulo 14, establece un término de 2 afios para emitir pronunciamiento a partir de su presentacion, de igual forma el
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia contempla como uno de los principios de la funcién publica el de celeridad. Una vez vencido el término,

ocasionaria su fenecimiento”.
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“Las razones que se hayan incorporado al PGA de la vigencia 2015, las 14 auditorias que
guedaron pendientes en el afio 2014, fueron justificadas en la Resoluciéon 003 del 05 de
enero de 2015 en la parte final de sus considerandos, la cual aluden en el numeral
2.6.2.2.2 por parte del equipo de auditoria en este informe, la cual también fue sustentada
en el plan anexo, entregado al equipo de auditoria en campo.

Ahora bien, el hecho que se hayan incorporado algunas auditorias no culminadas en el
afio 2014 al PGA 2015, consideramos de forma respetuosa que no es un asunto que
pueda endilgarse a la violacién del principio de celeridad el cual no se demuestra en esta
observacion, porque no es una situacién de descentralizacién o desconcentracién de
funciones como bien lo indica el articulo 209 de la Constitucion Politica. Su inclusion, es
un asunto de responsabilidad administrativa y se aplicé el principio de economia (costos
vs beneficio), porque cuando se iniciaron las 14 auditorias se habia incurrido en costos,
gastos de personal, viaticos y gastos de viaje de los equipos de auditoria y al finalizar el
afio 2014 no alcanzaron a ejecutarse y quedaron iniciadas en las fases de planeacién o
ejecucién, por lo cual, se optd por su incorporacion en el PGA 2015 y aprovechar el
trabajo adelantado por estos profesionales.

No se realiza pronunciamiento alguno a los numerales 2.6.2.1 Entidades sujetas de
control y 2.6.2.2 Resultados del ejercicio del control fiscal, porque describen de manera
secuencia y correcta lo acaecido en la vigencia auditada, pero no hacen reparo alguno a
estos procesos dentro de esta observacion.

En lo que respecta a la cobertura de revision de cuentas, obedece a que se programé en
el PGA 2015, la realizacién de otras modalidades de auditoria diferentes a las auditorias
integrales (regulares) que es de donde se hace el pronunciamiento de fenecimiento o no
fenecimiento de la cuenta y donde se ejecutaron 2 auditorias Unicamente; caso contrario
del PGA 2016, donde se incluyeron las entidades mas significativas y de mayor riesgo
para este érgano de control para la realizacion de auditorias integrales.

En el numeral 2.19 Inconsistencias Rendicion de la Cuenta, atendiendo lo manifestado
por el equipo en auditoria en campo fue corregido el formato 21 “Cuentas revisadas en el
periodo rendido”, para lo cual, los profesionales aperturaron el proceso y para constancia
se anexa el pantallazo respectivo”.

La observacién se mantiene y se configura como hallazgo administrativo,

Toda vez que con los argumentos expuestos por la CGC en su derecho de
contraccion, no se corrigen de inmediato la deficiencia detectada. De tal manera
que la CGC debera implementar las actividades que a bien requiera para fenecer la
mayor cantidad de cuentas posibles y de esta forma dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 14 de la resolucion 070 de 2015.
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“Observacién No. 13. Proceso Auditor. Cobertura entidades

El Plan General de Auditoria vigencia 2015 present6 un bajo porcentaje de cobertura en entidades, correspondiente al 1% para los puntos de control.

La situacion descrita quebranta lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal tales como la eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 8 de la

Ley 42 de 1993y 209 de la Constitucion Politica de Colombia.

La no determinacién considerable de estos porcentajes, puede traer consigo la inobservancia de posibles inconsistencias administrativas que afectarian la gestion y

resultados de la IE”.

“Con Ila finalidad de encontrar las causas que han originado que se hayan incluido los 168
puntos de control (instituciones educativas), que habian sido retiradas en su mayoria
hasta el afio 2011, obedece a que en el Informe de Auditoria Regular vigencia 2012 de la
Auditoria General de la Republica, contempl6 en el folio 53: "Se recomienda ingresar
legalmente las Instituciones Educativas como puntos de control, por cuanto, el
ultimo acto administrativo expedido referente al tema las excluyo totalmente”.

Por consiguiente, la anterior administracion, con el fin de atender la recomendacion de la
AGR, expidi6 la Resolucion 0576 del 27 de diciembre de 2013 incluyendo estos puntos
de control y siguiendo con esta exigencia se continud posteriormente con ésta politica con
la Resolucion 0367 del 11 de septiembre de 2015 que fija los sujetos y puntos de control.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La observacién se mantiene bajo las siguientes aclaraciones fundamentadas en la
normatividad actual colombiana, la misma que es aplicable a las Instituciones
Educativas y Organos de Control Territorial como la Contraloria General de
Caldas.

En primer lugar, se trae a colacion lo dispuesto en a la Guia 8 del Ministerio de
Educacion en lo referente a los fuentes de financiacion delas IE:

“PRESUPUESTO DE INGRESOS: FUENTES Y USOS DEL SECTOR
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Otro aspecto que no se tomé en cuenta por parte de la Auditoria General de la Republica
y la Contraloria General de Caldas, fue la promulgacion del Decreto 4807 del 20 de
diciembre de 2011 emitido por el Ministerio de Educacion Nacional “Por el cual se
establecen las condiciones de aplicacion de la gratuidad educativa para los estudiantes
de educacién preescolar, primaria, secundaria y media de las instituciones educativas
estatales y se dictan otras disposiciones para su implementacion”, significaba que la
fuente de financiacion de la gran mayoria de estas instituciones educativas que
conforman a su vez los Fondos de Servicios Educativos, a partir de ésta fecha era el
Sistema General de Participaciones, explicando por qué pasaban a ser competencia de la
Contraloria General de la Republica en aplicacion del articulo 89 Ley 715 de 2001.

Los proyectos especiales fueron incluidos bajo la modalidad de auditorias en el PGA
2015, durante la anterior administracion en consonancia con la Resoluciéon No.0222 del
03 de junio de 2014 “Por la cual se adoptan herramientas y actuaciones especiales de
control fiscal con miras a maximizar su eficiencia oportunidad...". Es asi como en el
articulo 27 Procedimiento Interno Aplicable, contempla unas actividades muy similares a
una auditoria como son la habilitacion de un memorando, cronograma de ejecucion,
informe previo, derecho de contradicciéon y demas requerimientos del proceso auditor alli
reglado”.

EDUCATIVO

... La principal fuente de recursos en todas las entidades territoriales
corresponde a la participacion para educacion del Sistema General de
Participaciones, SGP, que representa alrededor del 90% de los recursos
disponibles para el sector. No obstante, existen otras fuentes de menor
magnitud que permiten apalancar el mejoramiento de la calidad vy la
cobertura del servicio educativo, entre las cuales se encuentran:
recursos del SGP asignados para calidad, recursos del SGP para
alimentacion escolar, recursos de Ley 21 de 1982, recursos de
programas nacionales orientados al mejoramiento del sector educativo,
recursos propios de las entidades territoriales, recursos de capital,
recursos de crédito externo o de cooperacion internacional y recursos
aportados por entidades u organismos del sector privado. 7
subrayado propio. Guia para la administracion de los recursos del
sector educativo.

Como segunda medida se relacionan de manera textual las
disposiciones de la Ley 42 de 1993 “Sobre la organizacién del
sistema de control fiscal financiero y los organismos que lo
ejercen”:

Articulo 2°.- Son sujetos de control fiscal los 6rganos que integran las
ramas legislativa y judicial, los érganos autdbnomos e independientes
como los de control y electorales, los organismos que hacen parte de la
estructura de la administracion nacional y demas entidades nacionales,
los organismos creados por la Constitucion Nacional y la ley que tienen
régimen especial, las sociedades de economia mixta, las empresas
industriales y comerciales del Estado, los particulares que manejen
fondos o bienes del Estado, las personas juridicas y cualquier otro tipo
de organizacién o sociedad que maneje recursos del Estado en lo
relacionado con éstos y el Banco de la Republica.

Se entiende por administracion nacional, para efectos de la presente
Ley, las entidades enumeradas en este articulo.

Paréagrafo.- ...

Articulo 3°.- Son sujetos de control fiscal en el orden territorial los
organismos que integran la estructura de la administracion
departamental y municipal y las entidades de este orden enumeradas en
el articulo anterior.

Para efectos de la presente Ley se entiende por administracion territorial
las entidades a que hace referencia este articulo.

Articulo 4°.- El control fiscal es una funciéon publica, la cual vigila la
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gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes del Estado en todos sus 6rdenes y niveles.

Este sera ejercido en forma posterior y selectiva por la Contraloria
General de la Repulblica, las contralorias departamentales y
municipales, los auditores, las auditorias y_las revisorias fiscales de
las _empresas publicas municipales, conforme a los procedimientos,
sistemas y principios que se establecen en la presente Ley. Texto
Resaltado declarado INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional
mediante Sentencia_C-534 de 1993; texto subrayado declarado
INEXEQUIBLE por la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-
320 de 1994.”

Asi las cosas, se soporta la razén por la cual las Instituciones
Educativas existentes en el Departamento Caldas son Puntos de
control fiscal de la Contraloria General de Caldas. De igual manera
y consecuente con lo anterior, los recursos propios de las IE son
competencia de esta territorial, sin desconocer la competitividad
para aplicar el control de resultados, el cual, se encuentra reglado
en el articulo 13 de esta misma normay reza:

Articulo 13°.- El control de resultados es el examen que se realiza para
establecer en qué medida los sujetos de la vigilancia logran sus
objetivos y cumplen los planes, programas y proyectos adoptados por la
administracion, en un periodo determinado.

Por lo anterior, la observaciéon se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

“Observacion No. 14. Proceso Auditor. Cobertura presupuesto

Evaluada la cobertura del total de presupuesto que legalmente debe ser auditado por la Contraloria General de Caldas en cada vigencia fiscal, se observa que a
través de la ejecucion de su PGA 2015, vigilo el 50% del total del presupuesto ejecutado de gastos de sus entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2014,
esto es $323.124.000.000 de un total de recursos propios por valor de $632.809.420.293.

Consecuente con lo indicado, se determina que el porcentaje de cobertura en términos presupuestales es considerado medio y la linea de auditoria al proceso
presupuestal es ejecutada de manera baja, condiciones que van en contravia de los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los Articulos 8 y 209
de la Ley 42 de 1993 y Constitucién Politica de Colombia, respectivamente”.

“Un aspecto que no fue tenido en cuenta por parte de la Auditoria General de la | Laobservacion se mantieney se configura hallazgo administrativo
Republica es que el Plan de Mejoramiento de la anterior auditoria fue suscrito el dia 30 de
julio de 2015 donde el numeral no. 10 sefiala la baja cobertura de auditoria del | En este capitulo de la actividad fiscalizadora, no se esta realizando
presupuesto que en el afio 2014 alcanzé el 54%,; atendiendo el cumplimiento de la accién | seguimiento alguno al grado de avance del plan de mejoramiento
correctiva al finalizar la vigencia 2015, tal y como bien lo sefialan se habia cumplido el | suscrito entre la Contraloria y la AGR, dicho accion de mejora se
50% y si observan el plan de mejoramiento suscrito alli no fue contemplado porcentaje | encuentra analizada en el respectivo acapite, lo aqui evaluado, es el
alguno de cumplimiento (se anexa péagina 10), por lo cual, resulta incomprensible que | porcentaje de cobertura presupuestal logrado durante la vigencia fiscal



http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=9592#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17085#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=17085#0
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cuestionen el avance porque no existen compromisos ponderados que puedan
compararse porcentualmente, menos sefialar que va en contravia de los articulos 8 y 209
de la Ley 42 de 1993; al contrario lo que demuestra este porcentaje de ejecuciéon es
eficiencia, eficacia y efectividad en el cumplimiento de la accion correctiva, partiendo del
hecho que en doce meses en el 2014 se alcanzé el 54% y en el 2015 en cinco meses el
50%. Adicional a esto, como producto de este plan de mejoramiento se incluyen para el
PGA 2016 ejercicios auditores con el objeto de evaluar particularmente el proceso
presupuestal.

Otro aspecto que debe analizarse es que el control que realizan las contralorias en
Colombia es POSTERIOR Y SELECTIVO (articulo 4 Ley 42 de 1993) en aplicacion a la
Constitucion Politica de 1991, significa que no es necesario y obligatorio para las
contralorias vigilar el 100% de los recursos y bienes que son sujetos de su vigilancia y
competencia’.

que para el caso que nos ocupa es 2015, advirtiéndose que esta
alcanz6 un porcentaje del 50% (medio); dicho porcentaje corresponde a
la revisién de la linea presupuestal aplicada solo a uno de sujetos de
control, este Industria Licorera de Caldas.

La informacién sefialada se encuentra reportada en la cuenta vigencia
2015 y corroborada en trabajo de campo mediante documento suscrito
por los profesionales grado 04 de las areas de Proyectos Especiales y
Auditorias Integrales.

De igual manera, en el derecho a la contradiccion no se observa
argumentos que soporten lo contrario.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

“Observacion No. 15. Proceso Auditor. Incorrecta construccion de cronogramas.

Incorrecta construccion de los cronogramas de actividades, los cuales, en todos los casos carecen de planeacion sobre el informe definitivo y las actividades de
cierre y solo en tres de los 11 ejercicios de auditoria se observan elaborados, alejandose de lo dispuesto en la pagina 19 numeral 3.1.2.1. de la Guia de Auditoria

adoptada por medio de la Resolucién 073 de marzo de 2012.

Lo anterior, contribuye a retrasos en la notificacion de los Informe Definitivos de auditoria, ocasionando inoportunidad en la comunicacién de los resultados”.

“Es cierto que la totalidad de memorandos de asignacién emitidos para la ejecucion del
PGA 2015, contemplaban la DURACION DEL PROYECTO hasta la emision de la Carta
de Observaciones, producto que los tiempos estaban determinados hasta esta “Actividad”
en cumplimiento al articulo octavo de la Resoluciéon No. 002 de enero 05 de 2015; toda
vez que los tiempos después del “Anélisis del derecho de contradicciéon” no estaban
determinados para el comité técnico para el analisis y aprobacién del “Informe final”, es
decir, se actu6 conforme a lo reglamentado y procedimentado, es importante sefialar que
en consideraciéon a la optimizaciéon del tiempo en los grupos de trabajo, posterior a la
culminacion de la carta de observaciones de manera normal se encarga otros proyectos
que se van ejecutando de manera paralela a la culminaciéon de otro, por lo que los
tiempos en el informe final son manejados entre el equipo y el supervisor para optimizar
resultados. (Se anexa copia Resolucion 002 de 2015).

También debe anotarse que este vacio de tiempos del proceso auditor fue ajustado con la
promulgacion de la Resolucién 0171 de 22 de abril de 2016 en el articulo octavo”.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

Analizados los argumentos expuestos por la Contraloria, se advierte que estos no
desvirtlian el incumplimiento de lo sefialado en el aparte de 3.1.2.1 de la Guia de
Auditoria de la CGR, por lo tanto la observacion se mantiene y se
configura hallazgo administrativo.

“Observacion No. 16. Proceso Auditor. Muestras.

Respecto a la determinacién de las muestras se advierte, que en 9 de los 11 ejercicios de auditoria no se determinaron muestras en la etapa de planeacion.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacion,

genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer lugar el

desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion que evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la Direcciéon en el momento de
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evaluar la ejecucion de lo planeado

Lo anterior trasgrede lo exigido en el numeral 3.1.2.4. de la guia de Auditoria de la CGR, adoptada por medio de la Resolucién 073 de marzo de 2012”.

“De la forma mas cortés y respetuosa debemos manifestar que el hecho que no se
hubiesen condensado en el plan de trabajo la muestra contractual a tomar en la auditoria,
no significa que lo exigido en el numeral 3.1.2.4 “Determinar la Muestra de Auditoria” de la
Guia de Auditoria 2011 no se hubiese aplicado, el error es que los auditores que
desarrollan la linea de legalidad dejaron determinadas las muestras en sus papeles de
trabajo, lo cual, también fue evidenciado por la Auditoria General de la Republica en la
observacion no. 19.

Enviamos un papel de trabajo como ejemplo que en ellos contemplaron las muestras
contractuales, diferente a las dos auditorias sefialadas en la observacion; como ejemplo
se anexan copias del plan de trabajo de la Asamblea Departamental y del Municipio de
Villamaria y papeles de trabajo de los auditores, que soportan lo afirmado en esta
contradiccion.

Por consiguiente y con el fin de estandarizar los procedimientos frente al numeral 3.1.2.4
de la Guia fue emitida una directriz para corregir que la muestra quede determinada en el
plan de trabajo y no en los papeles de trabajo (ver imagen siguiente).
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La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La Contraloria en su argumentacién no desvirtda el incumplimiento de lo sefialado
en el aparte de 3.1.2.4 de la Guia de Auditoria de la CGR, por cuanto, los papales
de trabajo donde manifiesta haber identificado las muestras para su posterior
examen, pertenecen a la fase de ejecucién del proceso de auditoria. De igual
manera, informa haber emitido una directriz con el propésito de corregir dicha
condicion.

Por lo expuesto, la observacién se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

“‘Observacion No. 17. Proceso Auditor. Informes.

Se advirti6 gue persiste dilacién en la ejecucién y comunicacion de los informes de auditoria, por cuanto, 64 procesos de auditoria, presentan una duracion de mas
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6 meses en su ejecucion.

Asi las cosas, se observa quebrantado lo dispuesto en los principios de eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 8 de la Ley 42 de 1993 y 209 de la
Constitucion Politica de Colombia y los términos estimados en el procedimiento interno adoptado por medio de la Resolucién 0002 de 5 de enero de 2015, “Por medio
de la cual se adopta el reglamento interno de los tiempos en el proceso de auditorias”

La condicion descrita conlleva al incumplimiento de los procedimientos y/o normatividad interna adoptada por la Contraloria, de igual manera trae consigo un retraso
en las acciones de mejora que debe implementar el sujeto vigilado en pro del mejoramiento continuo”.

“No se desconoce que en la vigencia 2015, hubo informes que se demoraron en su
andlisis y aprobacién por parte del comité técnico y otras justificadas en que fueron
iniciadas por unos auditores que se encontraban bajo la modalidad de provisionalidad y | Laobservacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo
con el ingreso de los nuevos auditores de carrera administrativa aunado a la etapa de
induccién, capacitacién y entrenamiento en el cargo, generando serios inconvenientes en | La Contraloria en su argumentacion ademas de informar gue conoce la condicion
el cumplimiento de los términos de las auditorias, anotando ademas que contar con 9 | observada porla AGR, exponer seglin su dptica, algunas causas generadoras de
auditores nuevos de un total de 12, no podia exigirse al cumplimiento de los objetivos | la situacion descrita, asi las cosas, la observacion se mantiene y se
generales y especificos de manera oportuna, porque se atenta contra la calidad de las | configura hallazgo administrativo.

auditorias”.

“Observacion No. 18. Proceso Auditor. Traslado de Hallazgos.

Analizado el proceso de traslado de hallazgos se observa en la actuacion especial realizada a la Industria Licorera de Caldas, un retraso en el traslado de hallazgos
de aproximadamente a 40 dias.

Lo anterior incumple los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el Articulo 8 de la Ley 42 de 1993, debido al retraso presentado en el inicio de las
actuaciones exigidas por la ley a los funcionarios implicados, especialmente en lo que respecta a los hallazgos de connotacién disciplinaria. Igualmente, incumple lo
dispuesto Resoluciéon 0002 de 5 de enero de 2015, “Por medio de la cual se adopta el reglamento interno de los tiempos en el proceso de auditorias”.

“Con respecto a los tiempos de traslados de hallazgos de la Industria Licorera de Caldas
con un término superior a los 40 dias fue una auditoria especial a los contratos de
distribucion, asignada mediante el Memorando 84 del 13 de marzo de 2015, el informe
final fue comunicado mediante el oficio 2717 del 15 de julio del 2015 vy el traslado de los
hallazgos se dio el dia 14 de septiembre de la misma vigencia con los siguientes
disciplinarios oficio 3816, Fiscales 3822; de lo anterior es importante anotar que si bien se
acepta la observacion también se debe tener en cuenta que este ejercicio por su
importancia y trascendencia para una entidad como la ILC, se encargé como auditor al
Asesor Juridico de la entidad acompafiado en la supervision de la Direccion Técnica”.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La Contraloria en su argumentacion acepta la observacion, por lo tanto, la
observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

“Observacion No. 19. Proceso Auditor. Muestras auditorias especiales.
Las auditorias realizadas al Municipio de Chinchina, Direccion Territorial de Salud y Municipio de Villamaria, en las que se observd diferencias entre las muestras
determinadas en la validacion del Memorando de asignacion con las identificadas en los papales de trabajo e informes, asi:

Municipio de Chinchina: la validacién del memorando de asignacion, relaciona una muestra 16 contratos y los papeles de trabajo registran de 12, de los cuales
algunos no coinciden con los presentados en la muestra inicial y otros no aparecen.

Municipio de Villamaria: Los contratos seleccionados en la muestra fue-ron 27 por valor de $17.961.870.315 y los encontrados en los papeles de trabajo fueron 21
por valor de $619.400.993.
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Direccion Territorial de Salud de Caldas: Los papeles de trabajo muestran diferencia entre los contratos identificados y seleccionados en la muestra, en cuanto a

valor y tipo.

Se incumple lo establecido en la guia de auditoria de la CGC, adoptada mediante la resolucién 073 de 2012 en cuanto a la ejecucién de lo planeado. Tal situacion
altera el resultado esperado del ejercicio auditor, por cuanto no se ejecuta con rigor su procedimiento”.

“La observacion emitida por la AGR si bien muestra una imprecisién entre las muestras
determinadas en la validacion del memorando y las desarrolladas en los papeles de
trabajo, esto se da, debido que la primera lista es extraida directamente del COVI
(contratacion visible) como ejercicio de validacion de alertas, pero que una vez verificada
en campo puede redireccionar su proposito hacia el cumplimiento de la accion fiscal; es
asi que si se inicia con un contrato de suministro que arroja posibles errores por su
modalidad de seleccion pero en campo se valora la existencia del bien, esto minimiza el
riesgo fiscal y dirige la atencién del auditor hacia otros contratos que deben ser atendidos,
como quiera que ellos si generan altos riegos en su ejecucion. Finalmente se sometera a
plan de mejoramiento exigiendo que en los planes de trabajo se identifique la muestra y
gque esta sea acorde con la contratacion que se evalué en campo, pero afirmando
nuevamente que estas si fueron plasmadas en los papeles de trabajo del auditor como
bien la AGR lo manifiesta en la observacion”.

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

Los argumentos expuestos por la CGC en su contradiccion, no desvirtian la
observacion. Los ejercicios de auditoria se desarrollan con base en lo planeado
siguiendo una guia metodoldgica y si por alguna razén surgen cambios importantes
que deban modificar como para este caso las muestras seleccionadas, el
expediente de auditoria debe contener el soporte con la justificacion de los cambios
surgidos y su respectiva aprobacion.

“Observacion No. 20. Proceso Auditor. Visitas fiscales.

Las conclusiones producto de estos ejercicios, debieron en su momento ser evaluadas por la Contraloria General de Caldas y solicitar a los sujetos la implementacion
de los planes de mejoramiento respectivos, frente a las posibles observaciones administrativas detectadas. De igual forma las conclusiones trasladadas a la oficina
de participacién ciudadana para iniciar las indagaciones respectivas, posiblemente por presunto detrimento patrimonial en el contrato de foto multas, del municipio de
la Dorada, debieron tener un procedimiento claramente descrito en el articulo 5° de la resolucién 0222 de 2014. No se cumplen a cabalidad los principios de eficacia,
economia y celeridad establecidos en el articulo 209 Constitucion Politica. Generando desgaste administrativo y sin producir resultados contundentes”.

“En lo referente a las Visitas Fiscales donde consideran que debié solicitarse a los sujetos
la implementacion de los planes de mejoramiento, se aclara que para que exista un plan
de mejoramiento, las observaciones detectadas deben terminar en un informe final a nivel
de hallazgos en estricto apego al articulo primero de la Resolucion No. 305 de junio 24 de
2013 “Por medio de la cual se dictan normas sobre planes de mejoramiento de los entes
sujetos de control de la Contraloria General de Caldas” vy las visitas fiscales culminaron
con una carta de conclusiones, lo que explica porque no se pudo exigir a los sujetos de
control el respectivo plan de mejoramiento.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

Los argumentos expuestos por la CGC en su derecho de contradiccion, no son
claros frente a lo que se pretende con este tipo de ejercicios de auditoria. La CGC
tuvo conocimiento por medio de estas auditorias de situaciones que pudieran
afectar el patrimonio publico o el buen desempefio administrativo de sus sujetos y
no las llevé a plan de mejoramiento o realizé el traslado del hallazgo respectivo.
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RESUELVE:
TITULO | CAPITULO |

ARTICULO PRIMERO: Los sujetos de control a los que la Contraloria General de
Caldas, les formule hallazgos administrativos, producto de un proceso auditor,
deberan elaborar y presentar un plan de mejoramiento que contemple las medidas
y acciones tendientes a corregir y subsanar los hechos y situaciones irregulares
observados.

Acorde con lo anterior, la herramienta de la visita fiscal, compone un procedimiento
expedito que si bien no esta procedimentado, si cuenta con bastos correos y mesas de
trabajo realizadas con los profesionales que en su momento estaban adelantado estas
visitas y que dan cuenta de su importancia; por cuanto la pretensién de su uso, no es otra
diferente a la de generar un alto grado de asertividad en el ejercicio propio del control
fiscal, contrario a lo comentado por la AGR donde exponen un desgaste administrativo sin
resultados, pues como se puede observar en ejercicios analizados directamente por la
auditoria en campo, como fue el tema de fotomultas en el municipio de La Dorada, este
generd en su momento sendos comunicados a los organismos competentes de acuerdo a
lo visto de manera inicial y una comunicacion a participacion ciudadana de la CGC para el
tema fiscal, este seguimiento por lo delicado y contundente del tema fue incorporado en el
PGA 2016 pues focalizaba de manera mucho mas certera y con muchas mas
herramientas para los nuevos auditores puntualizar sobre el riesgo fiscal generado en el
contrato y no en asuntos de competencia de otros organismos de control como la
Procuraduria o la Fiscalia”.

“Observacion No. 21. Proceso Auditor. Incumplimiento articulo 123 de la ley 1474 de 2011.

No se evidenciaron los soportes mediante los cuales la Contraloria remitié los informes definitivos de auditoria a los Concejos Municipales y

la Asamblea

Departamental de Caldas, incumpliendo con lo reglamentado en el articulo 123 de la ley 1474 de 2011, generando que no se proporcione a estas corporaciones
informacion importante para ejercer control politico sobre los sujetos de control del departamento de Caldas”.

“Es nuestro deber manifestarles que en la observacion se transcribié el segundo parrafo
de la certificacion emitida y desconocio el resto del contenido, el segundo parrafo explica
es que en el oficio enviado a la Asamblea Departamental no se relacion6 que informes
fueron enviados, sin desconocer que no se remitieron a las Corporaciones de Eleccién
Popular del orden municipal, circunstancia que fue corregida en la presente vigencia”.

La observacién se mantiene, se modifica y se configura como hallazgo
administrativo.

Se acepta la respuesta de la entidad y, teniendo en cuenta las evidencias
aportadas, se observa que la Contraloria remiti6 informes de auditoria de la vigencia
2014 a la asamblea Departamental, aunque no se especifica que informes fueron
remitidos.

No obstante lo anterior, el cumplimiento de este articulo es parcial, por cuanto la
entidad no presenté archivos fisicos o magnéticos en los que se
pudieran verificar él envi6 de los informes de auditoria a los organismos
de control politico de los respectivos municipios a los cuales se les




\ PREMIO

AUDITORIA =

Informe Final

Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas.
Gerencia Seccional VII Armenia PGA 2016

Péagina 133 de 181

agth

A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

realiz6 proceso auditor correspondiente a la vigencia 2014.
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“‘Observacion No. 22. Proceso Indagaciones Preliminares. Falta de celeridad para iniciar las Indagaciones Preliminares e Incumplimiento del plan de
mejoramiento.

Se pudo establecer gue la entidad siguié presentando una demora aproximada de tres (3) y cuatro (4) meses para iniciar 18 Indagaciones preliminares (de 33), lo que
permite concluir que la gestion en este sentido sigue siendo inoportuna y contraria a los principios de la funcion administrativa establecidos en el articulo 209 de la
Constitucion Politica y articulo 3° de la Ley 1437 de 2011 (codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo), especialmente, los de eficacia,
economia y celeridad procesal. No obstante, haberse suscrito como accién de mejora que este tramite seria de 8 dias, se encontraron 5 traslados a partir del plan de
mejoramiento con demoras para iniciar el tramite de entre 21 y 41 dias (tabla de reserva #1). Lo anterior hace que el proceso sea ineficaz puesto que no se logran las
metas propuestas denotando insuficiencia de los controles establecidos”.

“En cuanto a esta observacion relacionada con la falta de celeridad para iniciar las
indagaciones preliminares e incumplimiento del plan de mejoramiento suscrito en el afio
2015, para ejecutarse desde el pasado 1° de agosto, se acepta la observacion, pero es
importante nuevamente resaltar en este punto, que ello obedecié al tramite de reparto

La observacion se mantiene, se modifica parcialmente y se configura como
hallazgo administrativo.

La entidad acepta la observacion, por lo tanto se comunicara como hallazgo con

llevado a cabo desde la alta direccion para esa vigencia, tal como lo se pudo observar en
trabajo de campo, conforme a las respectivas actas. Es de aclarar, en cuanto a la
Indagacién Preliminar con radicado No. IP 2015-022, que la fecha de traslado de la
denuncia si se presento el dia 30 de octubre de 2015, pero esta sélo se concret6 el dia
12 de noviembre del mismo afio, tal como lo demuestran los documentos que se anexan,
por tanto a este asunto se le dio apertura dentro de los 5 dias siguientes”.

connotacién administrativa.

Respecto de la Indagacion preliminar 022, sera retirada de la tabla de reserva
teniendo en cuenta los argumentos expuestos por la Contraloria. De la misma
manera, dada la respuesta remitida por los exfuncionarios, este hallazgo no tendra
otra connotacion respecto del incumplimiento del plan de mejoramiento.

“Observacion No. 23. Proceso Indagaciones Preliminares. Caducidad de la accidn fiscal y alto riesgo de que se configure.
Se encuentran 35 indagaciones preliminares en tramite (mayo de 2016) en las cuales ya se configurd la caducidad de la accion fiscal o se encuentran en alto riesgo

de que se presente, las cuales tienen una cuantia de $6.351.054.893 (tabla de reserva #2y3).

En el caso de la indagacion preliminar con fecha de ocurrencia de los hechos del 10-09-2008, se pudo comprobar en trabajo de campo, que existe el proyecto de
decision el cual pretende archivar la indagacién por no mérito, no teniendo en cuenta que los hechos ya caducaron. De igual manera, se tiene que la entidad profirid
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auto de apertura para proceso de responsabilidad fiscal con hechos ocurridos en la vigencia 2009. En conclusién, se evidencié una falencia respecto de la
determinacion de la fecha de ocurrencia del hecho generador del dafio, la cual, es determinante para iniciar el tramite fiscal. Tal situacién incumple con la finalidad de
los principios de la funcién administrativa establecidos en el articulo 209 de la Constituciéon Politica y articulo 3° de la Ley 1437 de 2011; especialmente, los de
eficacia, economia y celeridad procesal. Denotando falta de supervision, de control por parte de los funcionarios responsables que no permiten advertir
oportunamente el problema, y falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo a nivel institucional; causando como efecto que no se aplique lo establecido por el

articulo 9° de la ley 610 de 2000”.

“Con relacion a esta observacion, se destaca que de las 35 indagaciones preliminares
visibles en las tablas de reserva 2 y 3, ya han sido decididas 6 de éstas, y en general a la
fecha se ha tomado decision sobre 33 del total de las indagaciones preliminares que se
adelantan, lo que indiscutiblemente muestra el avance y el compromiso del Grupo por
sacar avante estos asuntos, que si bien muestran un riesgo frente a la caducidad, ello no
quiere decir que estos presuntos hechos irregulares poseen toda la contundencia para
consolidar los elementos de la responsabilidad fiscal, falencia que también observo la
Auditoria y que la concret6 en la misma observaciéon No. 24 del presente informe. De otra
parte, esta nueva administracion dandole toda la importancia al tema de la caducidad de
la accion fiscal y el alto riesgo de que se configure, ha comisionado dos profesionales
universitarias para apoyar este proceso y contribuyan con el impulso procesal de las
indagaciones preliminares. También desde el Grupo se han estado monitoreando todos
estos asuntos para proceder a tiempo sobre los mismos, siempre y cuando exista mérito
para dar apertura al respectivo proceso o en caso contrario ordenar el archivo de las
diligencias.

Con relaciéon a la Indagaciéon Preliminar con radicado IP 2012-007, si bien como lo
destaca la Auditora, se adelant6 proyecto de decision en trabajo de campo, el mismo se
consolido mediante Auto No. 0326 de fecha 18 de mayo de 2016 vy que para el caso es
bueno mencionar, que si bien se profirié la decision de archivo por considerar que no
existia mérito para dar apertura al proceso de responsabilidad fiscal, nuestra posicion
independiente de la ocurrencia de los hechos, se tom6, haciendo la valoracion correcta de
los presuntos hechos irregulares y del respectivo soporte probatorio de los mismos.

En cuanto a lo relacionado con el auto de apertura para proceso de responsabilidad fiscal
con hechos ocurridos en la vigencia 2009, segun la Tabla No. 3, estos hechos
corresponden a la Indagacion Preliminar No. IP 2014-028, asunto al cual se le dio
apertura considerando que también existian otros hechos de vigencias posteriores para
investigar, entre éstos, la Ultima adicion de uno de los contratos cuestionados que fue en
el afio 2011.

En cuanto a la indagacion preliminar No. IP 2014-028, visible en la tabla No. 3, con fecha
de ocurrencia de los hechos 18/12/2009, este asunto fue adelantado en el afio 2011,
posteriormente y por competencia fue trasladado a la Contraloria General de la
Republica, en el mes de octubre de 2011, destacando que la anterior administracion,
retoma el asunto y que a pesar de conocerse dicho traslado se ordena una nueva
apertura. Se resalta que frente a estos hechos investigados ya se proyecta su cierre,
teniendo en cuenta que dentro del proceso adelantado por la Contraloria General de la
Republica ya se profirié fallo con responsabilidad fiscal, por valor de $ 254.841.201, tal

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

La observacién se mantiene teniendo en cuenta que los argumentos ofrecidos por
la Contraloria no desvirttian la irregularidad presentada; por el contrario, aceptan que
se presento.

Pese a que la entidad menciona que una vez conocido el riesgo presentado se
remitio al grupo de responsabilidad fiscal apoyo de 2 profesionales, en trabajo de
campo se pudo conocer que el tiempo que se contard con esta ayuda no es
suficiente y eficaz para superar la deficiencia en los resultados del proceso.

Respecto de las decisiones basadas en soportes probatorios sin la competencia
para decidir puesto que ya ha operado la figura de la caducidad de la accion fiscal,
es necesario que la entidad replantee a nivel intemo la manera de proceder frente a
estos casos. Asi mismo, frente a la adicion de nuevos hechos a una investigacion,
teniendo en cuenta la caducidad de cada uno de ellos o si por el contrario, son de
carécter continuado.

Finalmente, la entidad a través de la respuesta remitida por los exfuncionarios,
aduce que se han tenido los suficientes controles; lo cual no se comparte, pues
pese a la rotacion y asignacién de funcionarios constante en el Grupo de
Responsabilidad Fiscal, la alta direccién y la coordinacion de este grupo deben
garantizar que el proceso misional no se vea afectado, no siendo un requisito
fundamental que el personal sea de planta para que las directrices impartidas y los
lineamientos adoptados permanezcan en el tiempo y se cumplan. Todo lo anterior,
con el fin de que no se tomen decisiones erradas por encontrarse el sustanciador en
el tiempo limite para proferifas, sin ninguna objetividad y posiblemente
contribuyendo a que no sea resarcido el dafio al patrimonio publico; ya que la
contraloria tiene plena competencia para adoptar cualquiera de las dos decisiones
que trae la noma, siempre y cuando existan pruebas recaudadas dentro del
término para sustentar la misma.

En consecuencia se comunicara como hallazgo con connotacion administrativa.
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como se puede demostrar con el oficio No. 80171 dirigido a este Grupo de

Responsabilidad Fiscal.

“Observacion No. 24. Proceso Indagaciones Preliminares. Falta de andlisis de los hallazgos trasladados a la Divisién de Responsabilidad Fiscal.

Se encontro que el 50% de los hallazgos trasladados a través del proceso auditor o de denuncias ciudadanas no es lo suficientemente contundente como para iniciar
de manera inmediata un proceso de responsabilidad fiscal especialmente por el procedimiento verbal, acorde con la finalidad establecida en el articulo 97 y ss. de la
Ley 1474 de 2011. El material probatorio encontrado en los traslados no es eficiente ni suficiente y aunado a ello no se cuenta con un procedimiento o directriz a nivel
interno que permita devolver para su analisis el formato de traslado contribuyendo con el alto porcentaje de asuntos archivados y aumentando la carga laboral de la
divisién de responsabilidad fiscal. Todo lo anterior, en contraposicién de los principios de celeridad, eficiencia y efectividad consagrados en la Ley 1437 de 2011
articulo 3° para las actuaciones administrativas y, 209 de la norma superior. Causando, en efecto, que el proceso se retrase, e inefectividad en el tramite de las
investigaciones y procesos”.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

La entidad acepta la observacion; sin embargo la AGR no comparte las
justificaciones entregadas por los exfuncionarios, quienes hicieron parte de la
contradiccion ejercida por la Contraloria; en el entendido que la indagacion

“Se acepta la observacion, aclarando que dentro de la Resolucion No. 077 del 17 de
febrero de 2016 “por medio de la cual se modifica la estructura del comité técnico y se

dictan otras disposiciones”, fue ajustado y reglamentado en debida manera el Comité
Técnico, que es el primer filtro legal y juridico donde se estan validando las observaciones
acopiadas en campo Yy que finalmente, producto de un proceso de contradiccion, podrian
terminar en hallazgos con diferentes alcances.

La finalidad de haber reglado mediante esta Resolucién el Comité Técnico, es que el
material probatorio sea lo suficientemente contundente para dar apertura al proceso de

preliminar es una excepcion y no la regla como supone el escrito. A su vez, en la
errada directriz de direccionamiento de los procesos ya sean ordinarios o verbales
por parte de la alta direccién, no es posible que sin los requisitos que corresponden
en derecho se dé inicio a un proceso; pero si es requisito primordial, que los
hallazgos con connotacién fiscal, sean lo suficientemente completos vy
contundentes, como para que la indagacién no siempre sea el paso a seguir, y con
esto, el cumulo de investigaciones sin mérito.

responsabilidad fiscal.
Es entonces necesario que las acciones y directrices que se impartan al respecto se
consagren en el respectivo plan de mejoramiento que va a ser objeto de
seguimiento por parte de la AGR, en especial, la articulacién del proceso de
participacion ciudadana, control fiscal y responsabilidad fiscal; puesto que de nada
sirven las reglamentaciones intemas, sin los debidos procedimientos que
coadyuven al cumplimiento de las directrices ya existentes.

Por lo tanto, la observacién se mantiene y se configura como un hallazgo
administrativo.

Con relacion al procedimiento directriz a nivel interno que permita devolver para su
analisis el formato de traslado, esta situacion sera analizada desde la alta direccion con el
fin de implementar medidas que mitiguen estos riesgos”.

“Observacion No. 25. Proceso Indagaciones Preliminares. Observacion No. 4. Proceso Indagacion Preliminar. Incumplimiento del término legal y del plan
de mejoramiento.

Pese a las observaciones y hallazgos comunicados por la A.G.R., la Contraloria General de Caldas tiene pendientes de decision 7 investigaciones iniciadas en la
vigencia 2012, 14 con auto de apertura del afio 2013, y 28 de 2014. Esto para determinar, que la accion de mejora propuesta no fue cumplida a cabalidad, teniendo
en cuenta que se debid proferir decision como en derecho corresponde para las indagaciones que hicieron parte del hallazgo de auditoria en la vigencia 2014.

En lo que respecta a la vigencia 2015, el cumplimiento del término establecido por el articulo 39 de la Ley 610 de 2000 no fue el esperado, toda vez que hay
Indagaciones que siguen excediendo el término para proferir decision de archivo o de apertura de Proceso de Responsabilidad Fiscal (tabla de reserva #4); las
cuales a mayo de 2016 se encuentran en tramite.

Como consecuencia, la entidad ha venido decretando y practicando pruebas por fuera del tiempo establecido en la Ley 610 de 2000 en concordancia con la ley 1474
de 2011, las cuales no gozan de ninguna validez; sin embargo, han sido tenidas en cuenta en los procesos de responsabilidad fiscal generando solicitudes de nulidad
gue ponen en riesgo de prescripcion y de caducidad los procesos. Lo anterior no acata lo establecido por el articulo 39 de la Ley 610 de 2000, ni es consecuente con
los principios de la funcién administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica”.
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“Con relacién a este punto, sobre el incumplimiento del término legal y del plan de
mejoramiento, como bien se menciona en el mismo informe preliminar, esto obedecié a
una serie de situaciones presentadas, para las cuales la A.G.R., ha tenido consideracion,
dado el cumulo de procesos, la carga laboral y el concurso de méritos que afectd
considerablemente el Grupo de Responsabilidad Fiscal con el cambio de funcionarios
sustanciadores. Abonado a ello, también como se cita en el informe, el mecanismo
utilizado para el reparto, generé indiscutiblemente un retraso en el tramite procesal,
circunstancias todas, que no permitieron cumplir con la acciones de mejora propuestas en
el plan de mejoramiento, en cuanto a la toma de decisiones oportunas y el cumplimiento
del término establecido en el articulo 39 de la ley 610 de 2000. Cabe destacar frente a
esta observacion, que la nueva Administracién, como bien se pudo conocer en trabajo de
campo, con el propésito de brindar apoyo y propiamente buscando descongestionar el
proceso, en cuanto a la cantidad de indagaciones preliminares pendientes por decidir,
mediante comunicacion de fecha 3 de mayo del presente afio, suscrita por el Sefior
Subcontralor, fueron comisionadas las dos Profesionales Universitarias, como ya lo
anotamos antes, para descongestionar el cumulo de indagaciones preliminares que a la
fecha se tiene pendientes de decision.

Con relacion a las 16 Indagaciones Preliminares relacionadas en la tabla No. 4-1, se
destaca que 9 de éstas ya se han decido, originando 3 procesos de responsabilidad fiscal,
destacando que de estos asuntos, quedan solamente siete por decision y de los cuales,
también a la fecha, se estan proyectando las respectivas providencias, resaltando que no
fue posible decidir sobre estas a tiempo por las situaciones internas ya planteadas, las
mismas que en buena medida se han estado subsanando.

No. INDAGACION
PRELIMINAR OBSERVACION
2015-002 SE AGREGO A OTRA INDAGACION
2015-003
2015-004
2015-006
2015-008
2015-010 DECIDIDA Y REVOCADA
2015-011 DECIDIDA EL 17-03-2016
2015-012 SE DA APERTURA A 2 PROCESOS
2015-013
2015-014 SE APERTURA PROCESO
2015-015 DECIDIDA EL 28-03-2016
2015-016 DECIDIDA EL 30-03-2016
2015-017
2015-018 DECIDIDA EL 30-03-2016
2015-019

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo

La Contraloria acepta la observacion. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que
pese a los controles mencionados en el escrito de contradiccién allegado por los
exfuncionarios de la entidad, la directriz impartida para el reparto de los procesos e
indagaciones no es concordante con las justificaciones mencionadas ya que esto
incidi6 directamente en los resultados de la gestién; como tampoco es consecuente
el tiempo que dispone la entidad para que los 2 funcionarios de apoyo
descongestionen el proceso, dados los retrasos con que cuenta el area.

Conforme a lo anterior, se comunica hallazgo con connotacién administrativa.

Observacion No. 26. Proceso Responsabilidad Fiscal. Caducidad de la accion fiscal. Falencias en la determinacion de la fecha de ocurrencia del dafio




\

PREMIO

Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas. z SN
Gerencia Seccional VIl Armenia PGA 2016 AU DITO RIA DE LA GESTION

Paagina-l137-de-181
e—tlot

2 0 1 4

—agtia—=xof6t

ESCRITO DE CONTRADICCION DEL SUJETO VIGILADO

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Se pudo establecer que en algunos procesos se presentd la caducidad de la accion fiscal pues presentan 5 afios o mas entre la ocurrencia del hecho generador del
dafio y el auto de apertura del proceso de responsabilidad (tabla de reserva #6). De igual manera, se pusieron en riesgo la mayoria de ellos, pues se evidencian
autos de inicio del proceso 4 afios después de ocurridos los hechos, incluso, ad portas de presentarse esta figura juridica.

Esto viola el derecho fundamental al debido proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica; en concordancia con lo establecido en el articulo 2° de
la ley 610 de 2000 el cual establece que la accion fiscal se debe adelantar conforme a los principios establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica y los
contenidos en el Cédigo de procedimiento administrativo y contencioso administrativo; incumplimiento que trae como efecto la inobservancia de lo preceptuado por el
legislador en el articulo 9° de la Ley 610 de 2000, es decir, la oportunidad que tiene la entidad para adelantar el proceso de responsabilidad fiscal.

“En cuanto a esta observacion, relacionada con la caducidad de la accion fiscal y
falencias en la determinacion de la fecha de ocurrencia del dafio, es necesario referirnos
primero, a las falencias en la determinacion de la fecha de ocurrencia del dafio, ya que es
precisamente el articulo 39 de la ley 610 de 2000, el que dispone que cuando no se tiene
certeza sobre la ocurrencia del hecho, la causacién del dafio patrimonial con ocasion de
su acaecimiento, la entidad afectada y la determinacién de los presuntos responsables,
se podra ordenar la indagacion preliminar, actuacion previa que tiene por objeto verificar
la competencia del érgano fiscalizador, la ocurrencia de la conducta entre otros objetivos.
Consideramos entonces, con todo respeto, que para establecer la fecha exacta o
aproximada de la ocurrencia de los hechos, sobre todo, en aquellos que no hay claridad o
no se determina inmediatamente, se requiere del andlisis probatorio dentro de la misma
indagacion respectiva, para entrar a fijar con certeza esa fecha de ocurrencia.

Ahora bien en cuanto a la caducidad de la accién fiscal, en los procesos relacionados en
la Tabla No. 6, y en especial cuando se hace referencia a los dias desde la fecha de
ocurrencia del hecho hasta el auto de apertura, como bien lo ha podido observar la
misma auditoria afio tras afio, la carga laboral producto de la reestructuracion del afio
2005 en este ente de Control, ha sido fundamentalmente el efecto negativo para este
proceso, puesto que se redujo ostensiblemente el nimero de funcionarios para llevar a
cabo esta actividad de adelantar el proceso de responsabilidad fiscal, también lo ha sido
el cambio constante de personal para instruir los asuntos, en unos casos por su renuncia,
en otros por los traslados internos y para completar, el concurso de méritos, que como ya
lo hemos dicho, solo un funcionario instructor de los que adelantaban esta labor, gané el
concurso, circunstancias, que verifico la A.G.R y lo dice en este informe preliminar: “Esta
situacion, ha sido objeto de constantes observaciones y hallazgos de auditoria; sin
embargo se ha tenido en consideracion el cimulo de procesos, la carga laboral y el
concurso de méritos que afecto la Division de responsabilidad fiscal con el cambio de
funcionarios sustanciadores”. Bien cabe resaltar que aun no cesa el traumatismo en este
proceso, pues a manera de ejemplo y como lo expresamos ante la sefiora Auditora, se
pensé que con la carrera administrativa se iba a tener mas estabilidad de los funcionarios
adscritos al proceso, pero no fue asi, puesto que aun no llegamos a su primer afio y ya se
han dado cuatro cambios de personal, producto quiza, de mejor condiciones laborales y
salariales, circunstancias entonces que no contribuyen a mejorar, pero que con toda la
disposicion y compromiso de esta nueva administracion, estamos en la tarea de superar
ciento por ciento este proceso, como ya lo iniciamos, con el apoyo de personal para darle
tramite y celeridad a las indagaciones preliminares represadas.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

La Contraloria acepta la observacion; sin embargo, es preciso aclarar que la
caducidad se predica de aquellos procesos que fueron iniciados habiendo operado
esta figura la cual se encuentra explicada taxativamente en el articulo 9° de la ley
610 de 2000, y no de su determinacion desde el traslado del hallazgo. Situacion
frente a la cual, las justificaciones referidas a lo largo de la contradiccién no son
aplicables al caso.

Conforme a lo anterior, se comunica hallazgo con connotacion administrativa.
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En este punto, es importante destacar algunos apartes de los informes anteriores, en
donde la misma Auditoria plantea su posicién en cuanto al estado del proceso de
responsabilidad fiscal, necesario retomar estos puntos, los mismos que permiten aclarar
que esta situacién no es de ahora, sino que es producto de las tantas circunstancias
internas que no han permitido llevar a cabo esta labor de una manera eficaz y efectiva.

INFORME VIGENCIA 2012

“Se observo inactividad procesal en algunos procesos, la cual, puede justificarse en parte,
debido a las circunstancias que han rodeado al grupo de Responsabilidad Fiscal de La
Contraloria General de Caldas, debido a la rotacién de empleados en dicho grupo en el
Ultimo afio, al momento de realizar la auditoria la mayoria del personal apenas iniciaba
actividades en este grupo lo que dificulta la continuidad en el conocimiento de los
procesos y hace mas dispendioso el tramite de los mismos, debido a que los funcionarios
nuevos tienen que empezar a conocer la especialidad del proceso de Responsabilidad
Fiscal e interiorizar los procesos que se les asignan, algunos bien voluminosos,
situaciones que ameritan cuidado de la alta direccién para evitar continuar con el
incumplimiento de términos en dichos procesos y que se pueda cumplir con el objetivo
resarcitorio del mismo....La Directora de Responsabilidad Fiscal mantiene un control a
través de tableros de control que le permiten conocer el estado de los procesos gque estan
en manos de los sustanciadores, identificando aquellos que se encuentran en riesgo de
prescripcion e inactivos, tablero bien disefiado pero que debe generar los resultados
esperados para evitar la dilacion injustificada de los procesos....".

INFORME VIGENCIA 2013

“...SEGUIMIENTO PLAN MEJORAMIENTO...HALLAZGO 4.... Acciones de mejora:
Plantear la necesidad de mas apoyo de profesionales del derecho para instruir los
asuntos que se adelantan en la division, dada la carga laboral que se tiene en el area.
(resaltado nuestro).

“...RESULTADOS DE LA AUDITORIA...Responsabilidad Fiscal...Control a la
Gestién...estos procesos de adelantan con abogados con experiencia en la materia, pero
ha habido alguna rotacion en el grupo lo que traumatizd el trdmite de estos
procesos, ya que se observan muchos autos de reasignacion....”(resaltado nuestro).

INFORME VIGENCIA 2014

“...RESULTADOS DE LA AUDITORIA...Responsabilidad Fiscal...la carga laboral que
asumen los abogados del grupo es elevada...aunado a esto se presenta la entrada y
salida constante de funcionarios en esta area, lo que trae como consecuencia la
reasignacion de procesos, situacion que genera baja productividad e inactividad, tanto en
el tramite de indagaciones preliminares como en los procesos...”.

En este punto cabe resaltar, que ain no se habia presentado la salida masiva de los
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funcionarios adscritos al proceso Yy la respectiva entrada de quienes les reemplazaban
como resultado del concurso de méritos.

Destaco la misma Auditoria en este informe para la vigencia 2014, en el punto
relacionado con el Control de legalidad, lo siguiente: “En los procesos objeto de muestra
se observa tanto en los procesos de tramite ordinario como los de tramite verbal el
cumplimiento en términos generales de la normatividad vigente, las pruebas
decretadas en los autos de apertura e imputacién se adelantan en forma oportuna y
diligente, las versiones libres fueron decretadas y practicadas garantizando el debido
proceso y el derecho de defensa, las pruebas solicitadas por las partes se decretaron
dentro de los términos legales, las actuaciones procesales se notificaron en debida forma,
se observé que se ha realizado averiguacién de bienes en cabeza de los presuntos
responsables, en aplicacion del articulo 12 de la ley 610 de 2000 y en algunos se han
decretado medidas cautelares, se verificd que la vinculacion del garante se hizo en los
términos previstos en la ley 610 de 2000, se determiné si el proceso seria de Unica o
de doble instancia de acuerdo a lo estipulado en el articulo 110 de la ley 1474 de
2011..." (resaltado nuestro).

En este sentido, es claro entonces que estamos haciendo las cosas bien, a pesar de las
mltiples dificultades como lo ha observado el ente de control, que también para esa
época se refirié al grave riesgo de las prescripciones, figura, que en este momento como
lo pudo observar la Auditoria, se le ha estado haciendo el respectivo seguimiento y que
para esta vigencia, se cuenta Gnicamente con un proceso proximo a prescribir en el mes
de Noviembre del presente afio, proceso para el cual ya también se esta proyectando su
decision y que como lo pudo verificar la Sefiora Auditora, los 61 procesos mas antiguos
ya se han decidido, tarea a la cual le pusimos todo nuestro empefio, acatando en buena
hora las observaciones de ese ente de control en visitas anteriores.

Cabe destacar, en este punto, parte de nuestro pronunciamiento a ese informe vigencia
2014, sobre todo en el cuestionamiento a la inactividad y el incumplimiento de los
términos de ley, siendo otras las circunstancias, de tiempo y de modo, pero que han sido
el referente continuo de nuestro proceso y que es de gran importancia darlas a conocer,
en este momento, buscando con ello, por lo menos, plantear a las nuevas
administraciones la problematica de este proceso o de las contralorias en este campo, y
que también se pueda brindar desde alli el apoyo necesario que evite estos
cuestionamientos y permita fortalecer las contralorias en este aspecto, como lo expresé
en su momento el Auditor General de la Republica en su plan estratégico (2009-2011),
planteamientos y posicién en los que mas adelante hacemos referencia.

“Pronunciamiento por parte de la CGC - Informe vigencia 2014”

Sea entonces, lo primero mencionar, que si bien, estas situaciones, como las viene
observando afio tras afio la Gerencia Seccional VII, en sus visitas anuales, también lo
es, que la misma Auditoria, ha planteado y se ha concientizado de la problematica que
encierra a estos entes de control y propiamente a las contralorias territoriales
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dentro de este dispendioso proceso de responsabilidad fiscal, cuando son mdltiples
los inconvenientes que obstaculizan esta ardua labor, inconvenientes estructurales,
como lo son, el numero reducido de abogados para adelantar estos procesos, lo
gue se concreta en la gran carga laboral y los cambios de personal, entre otros.

En principio, nos referimos a la carga laboral que se lleva por cada instructor, carga que
aproximadamente hace tres afios, como se puede verificar en los informes
nuestros, era adelantada solamente por tres instructores adscritos para este proceso
después de la reestructuracion de la planta de personal en el afio 2005 y a los
cuales les fue asignado un numero entre 80, 90 y 100 procesos, que venian claro ésta,
de vigencias anteriores, cuando la Contraloria contaba con un ndmero aproximado
de 10 y 15 instructores asignados a esta labor para esa época, fueron entonces varios
los afios en que se fue acumulando la carga laboral primero como ya lo dijimos, de
los asuntos heredados después de la reestructuracion y luego de los asuntos que iban
entrando afio

tras afio, a los cuales se les debia dar la misma celeridad. Situacion que esta
administraciéon advirtio y ha tratado de subsanar a través de planes de
contingencia, como lo es, apoyando el proceso con mas personal y que no ha sido facil,
puesto que la Contraloria no cuenta con el personal suficiente para adelantar todas las
actividades misionales y administrativas, consecuencia claro estd, de la reduccién
de

personal ya advertida, situacion que tampoco desconoce la AGR. Si bien, entonces
en este momento la Alta direccion, ha venido apoyando el proceso, con otros
funcionarios, la carga aun sigue siendo muy alta, pues hablamos de un promedio de 40 y
50 asuntos por cada instructor actualmente y en el 2014 fue un promedio de 50 y 60
procesos y que es tan importante para el operador juridico darle impulso a todos los
asuntos, sin desconocer, que a medida que se tramitan los procesos de vigencias
anteriores, también debe darsele tramite a los asuntos que van llegando, situacion
ésta, que no permite cumplir con los términos procesales pero que también
demuestra que la inactividad en algunos de los procesos, no es meramente caprichosa,
pues debe darse prioridad, no solo a estos asuntos que la misma auditoria cuestiona
como afectados por el fendbmeno de la prescripcién, sino también a otros asuntos
que por su peso, la misma comunidad caldense exige resultados o por lo menos
pronunciamientos constantes de su tramite. [Esta es pues la primera circunstancia
que impide el desarrollo normal y cumplimiento oportuno en los procesos de
responsabilidad fiscal. Una segunda situacion, esta reflejada, como también lo ha
podido observar la Gerencia, en lo relacionado con los constantes cambios de
personal que se han venido dando al interior de este proceso, desde hace
aproximadamente también tres afios y que fue catastréfico, en lo relacionado con
las renuncias presentadas por los tres funcionarios que venian adelantando esta
labor aproximadamente entre 7 y 9 afios, que ya conocian estos asuntosy fueron
reemplazados por personal nuevo, idéneo y comprometido si, pero que debian empezar
con una induccion del tramite procesal y por conocer y analizar nuevamente cada
uno de estos asuntos, entre éstos, varios expedientes con dos mil, tres mil y
cuatro mil folios, tarea no facil, en fin, aqui si cabe el dicho, “el que lo vive lo siente”,
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Ahora bien, después de estas renuncias, también se han venido dando otros
cambios de personal, permaneciendo instructores, entre, tres, cinco, ocho meses en
esta actividad y quienes también han presentado su renuncia, circunstancias éstas,
en las cuales la administracion no puede hacer nada al respecto, simplemente
suplir las vacantes y esta tarea tampoco es facil, puesto que no se podia nombrar su
reemplazo inmediatamente por los tramites que exigia la misma Comisién Nacional del
Servicio Civil para llevar a cabo estos nombramientos provisionales, estos es,
debiamos contar con su aval para poder cubrir estas vacantes.

Como ve, Sefior Auditor, facil es contar los dias, los meses y en general el tiempo que
transcurre en el trAmite procesal de nuestros asuntos, pero dificil es poder llevar a
cabo oportunamente esta misién, cuando son muchas y diversas las circunstancias que
impiden lograrlo. Aqui se ha tenido toda la voluntad, pero no es facil sobreponernos a
situaciones como las que hemos venido expresando ...... También y para corroborar
esta situacién, es importante referirnos a lo expresado dentro del plan estratégico
(2009-2011), en el que el doctor lvan Dario Gémez Lee, en su calidad de Auditor
General de la RepuUblica, dentro de sus lineamientos formul6 en el numeral 1,
como estrategia la siguiente: “... 1. FORTALECER LAS CONTRALORIAS PARA
MEJORAR LA CALIDAD DEL CONROL FISCAL. Esta estrategia tiene dentro de sus
pilares apoyar a las contralorias con modelos (Contraloria Tipo), reformas,
metodologias y conceptos, de tal forma que contribuya al mejoramiento de la
gestién organizacional y misional de las contralorias territoriales.

Para el fortalecimiento del control fiscal, la Auditoria en ejercicio de sus funciones
recomendara y participara técnicamente en las reformas normativas |y
constitucionales necesarias. Resolvera, dirimird y unificara conceptos con prontitud y
contribuird a generar certeza juridica para el buen desarrollo de los procesos y las
funciones de las contralorias y revisara criterios de evaluacion y metodologias. Asi
mismo, se promovera la independencia administrativa y financiera de los entes de
control fiscal. Esta estrategia estimulara que las contralorias generen en forma
pronta los resultados requeridos, ante la posible malversacion de los recursos
publicos o el desarrollo e gestiones antieconémicas, ineficientes o ineficaces, en
desmedro de los objetivos del Estado...”.

Se hizo referencia también en este escrito a varios aspectos que consideré el
Auditor, generaban debilidades para el proceso y expres6 en resumen, que los
estudios realizados por la Auditoria en los Ultimos afios, han permitido elaborar un
diagndstico horizontal sobre los resultados de la labor misional de las contralorias, que
arrojan  resultados preocupantes, por cuanto las cuantias recuperadas como
consecuencia del proceso de responsabilidad fiscal son ostensiblemente bajas por
varias causas generales, propias de todas las contralorias, lo que nos conlleva a pensar,
gue estos pronunciamientos no se dan porque si, que esta situacion viene de tiempo
atrds y que a pesar de que el ente de control que nos vigila, adelanta su labor
cumpliendo con muchos de estos propésitos, no menos cierto es, que aln no se
formulan soluciones como proyectos de ley o actos legislativos que contribuyan al
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mejoramiento de estas debilidades del control fiscal a nivel territorial.

De otra parte, valga mencionar, que hace aproximadamente veinte dias producto de
9 tutelas presentadas en contra de nuestras actuaciones, donde el accionante
pretendia que se le tutelaran los derechos fundamentales al debido proceso y al derecho
de defensa y se ordenara por el Juzgado, declarar la nulidad total de lo actuado o se
procediera al archivo de cada uno de los nueve asuntos que se adelantan en su
contra, estos fallos, todos fueron a favor nuestro; resaltando algunos apartes de
nuestros argumentos para que fueran tenidos en cuenta por el Juez en el momento de
entrar a decidir sobre las mismas, al respecto se dijo:

“De lo anterior entonces se puede colegir varias cosas:

La primera de ellas es que si bien la citacion a la Versién Libre se llev6 a cabo el dia 30
de abril de 2013, ello no obedece al azar o un simple capricho del operador juridico, ya
gue existen condiciones materiales que en verdad impidieron realizar dicha accién, entre
otras las dilaciones amafiadas del accionante dentro del respectivo proceso fiscal y
en nuestro caso, el cumulo de expedientes que son materia de investigacion lo que
generan una carga laboral demasiado alta, aproximadamente entre 300 y 350
asuntos por resolver, para darle tramite a todos los expedientes al tiempo, méaxime
que se le da prelacién a los procesos mas antiguos afios 2009, 2010, 2011, y a los
que se encuentran al portas de prescribir. Hechos que no solo se presentan en esta
Contraloria, sino a los despachos judiciales y otras instancias...”.

()

Al respecto se hace obligatorio citar lo que jurisprudencialmente ha sostenido la
Corte Constitucional respecto al tema del incumplimiento en los términos, parametro
reiterado en la sentencia T-1154 de noviembre 18 de 2004 (M. P. Alfredo Beltran
Sierra) siguiendo lo establecido, entre otras, en la T-604 de diciembre 12 de 1995 (M. P.
Carlos Gaviria Diaz), en las cuales se ha expresado: “El mero incumplimiento de
los plazos no constituye por si mismo violacién del derecho fundamental indicado, ya
que la dilacién de los plazos puede estar justificada por razones probadas y
objetivamente insuperables que impidan al juez o fiscal adoptar oportunamente la
decisién.” Al respecto también puede consultarse la T-190 de abril 27 de 1995 (M.
P. José Gregorio Hernandez Galindo), entre muchas otras....”

Se planted alli, esta serie de situaciones internas que acompafian nuestra actividad
diaria y que no es Unicamente para esta contraloria y que en buena medida hubo
comprension y solidaridad de su parte, para ordenarnos continuar simplemente con
nuestras actuaciones.

En conclusién, son pues, estas mudltiples circunstancias, que solicitamos con todo
respeto, tener en cuenta, en cuanto a las observaciones relacionadas con la oportunidad
en la aperturay en el tramite de las indagaciones y procesos de responsabilidad
fiscal e inactividad en los mismos.”...
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De gran recibo fue para esta Contraloria entonces, la posicién de la Auditoria frente a
nuestros argumentos y que en este momento consideramos necesario destacar
nuevamente para dar a entender que esta problematica no es de ahora es de antes y no
es de aqui es de todas las Contralorias, que si bien ha trascurrido aproximadamente un
afio, desde la anterior visita, siguen siendo estos y otros los grandes obstaculos de esta
dispendiosa labor, al respecto dijo la A.G.R.:

“La Contraloria General de Caldas acepta la observacién y manifiesta que la AGR
ha levantado esta observacién en anteriores auditorias, por la problematica que
enfrentan no sélo esta Contraloria sino todas las Contralorias territoriales, por la
falta de personal para encargarse del trdmite oportuno de los procesos de
responsabilidad fiscal, lo que genera una alta carga laboral, ademéas se presentan
mltiples  inconvenientes que obstaculizan esta ardua labor, a manera de ejemplo
se cita la reestructuracién, la entrada y salida constante de funcionarios de esta
area, el concurso pubico que se encuentra en desarrollo, lo que hace que la
situacién se haga cada vez mas gravosa.

Esta situacion se pudo verificar por la AGR en el trabajo de campo, sin embargo es
necesario que la Contraloria siga haciendo esfuerzos por mitigar esta situacion, POR
LO QUE SE DEJARA ESTA OBSERVACION COMO HALLAZGO ADMINISTRATIVO...”

Esta nueva administracion, no desconoce entonces la problematica, y en este momento,
le estamos brindando todo el apoyo al Grupo de Responsabilidad Fiscal, buscando a
través de todos los medios posibles mitigar esta situacion y poder subsanar este hallazgo
administrativo.

Con relacién a la tabla No. 5, teniendo en cuenta que esta situacién no fue relacionada
dentro de las observaciones, se informa que efectivamente se estd resolviendo la
nulidad en segunda instancia, teniendo desde el Grupo de Responsabilidad Fiscal muy
claro el término de la caducidad”.

“Observacién No. 27. Proceso Responsabilidad Fiscal. Inactividad procesal. Indebido reparto de procesos e incumplimiento del plan de mejoramiento.

Se detecto inactividad en todos los procesos objeto de la muestra de auditoria seleccionada, (tabla de reserva #7), en los cuales se puede notar que existen procesos
sin ningun tramite desde el mes de abril a septiembre de 2015, de febrero de 2014 a febrero de 2015 o septiembre de 2014 a mayo de 2015. Esta situacion ha sido
objeto de observaciones y hallazgos, por ende, sujeto de plan de mejoramiento el cual la entidad no ha cumplido. Se pudo determinar que desde la alta direccién se
detuvo el reparto de procesos ocasionando traumatismos en el tramite de los mismos, lo cual no esta acorde con lo establecido en la Ley 734 de 2002, articulo 34
numerales 2° y 13; como tampoco respecto de las prohibiciones que trae la misma ley en su articulo 35 numerales 2°, 24 y 29; maxime, si se tiene en cuenta la
deficiencia que se presenta desde vigencias anteriores en el tramite de los procesos de responsabilidad fiscal, incluso desde la indagacion preliminar.

Esta irregularidad se encuentra en contraposicion a lo dispuesto por el articulo 2° de la ley 610 de 2000 el cual establece que la accion fiscal se debe adelantar
conforme a los principios establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica y los contenidos en el Cédigo de procedimiento administrativo y contencioso
administrativo; especialmente los de eficiencia, economia procesal, eficacia y celeridad. También se pueden ver afectados los procesos con la prescripcion de la
responsabilidad, si bien esta no se present6 durante la vigencia 2015, si se evidencian numerosos procesos archivados ad portas de que se configure, poniendo en
riesgo que las pdlizas de seguro vinculadas también prescriban y el dafio no se pueda resarcir (articulo 120 ley 1474 de 2011).
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Todo lo anterior, sin perjuicio, del efecto que trae consigo el principio de responsabilidad
propuestas”.

y la ineficacia que se evidencia por el fracaso en el logro de las metas

“En cuanto a esta observacion, es importante aclarar que este procedimiento, se
adelant6 como parte de una estrategia de la alta direccion de la administracion anterior,
quienes dentro de su autonomia administrativa consideraron que dicha distribucién
contribuiria al mejoramiento del proceso.

Para los procesos relacionados en la tabla No. 7, en cuanto a la inactividad de los
mismos, que si bien ésta se presentd por lo ya observado por la Auditoria, también es
necesario, destacar que se impulsaron la mayoria de los procesos una vez fueron
reasignados, esto es, finalizando la vigencia y para mayor claridad, los mismos estan
siendo en este momento impulsados, como se precisa en la referida tabla, destacando
que en los asuntos relacionados de la vigencia 2010, al estar ya decididos no
ahondaremos en éstos, pues si bien se presenté la inactividad en los mismos, por las
referidas circunstancias, por lo menos se pudo tomar una decisién oportuna sobre los
mismos lo que no permitié que se presentara la prescripcion en estos procesos.

Con relacién a los demas asuntos, se destaca el impulso a la fecha de los mismos,
reconociendo que si bien hubo inactividad, se esta dando toda la celeridad posible a
pesar de la carga laboral, que no permite dedicacién completa a estos asuntos y que en
nuestro caso, se reitera, esta inactividad se explica a la luz de la gran cantidad de
procesos e indagaciones fiscales que se adelantan en el Grupo de Responsabilidad Fiscal
de la Contraloria General de Caldas y que es un hecho que hace imposible ajustarse de
manera estricta y rigurosa a los términos procesales de la ley 610 de 2000, maxime en las
condiciones de la vigencia anterior, pues en este momento contamos con mas personal,
gque estamos seguros, contribuira a darle celeridad e impulso a todos los asuntos que se
adelantan”.

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo, con
connotacion disciplinaria.

La Contraloria General de Caldas acepta la observacion, mativo por el cual se
comunica como un hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria y
sancionatoria por incumplimiento al plan de mejoramiento.
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014]

Preliminar 2013-

deja constancia de que el sefior contralor
solicitd dejar los

procesos a la espera de lineamientos para
dar impulso a los de la licorera de
Caldas- 6 mayo de

2014.

Se comisiona nuevamente el 17 de
septiembre de 2015-

Se encuentra auto decretando PRUEBAS el
22 de septiembre de 2015 — recibidas el 9
cotubre.2015

Auto de CIERRE IP del 28 octubre de 2015-
Auto de apertura del proceso de RF #356
del 29 de octubre de 2015 $9.445.500 sin
actuaciones hasta febrero 2016.

PROCESO INACTIVIDAD FECHA ULTIMA ACTUACION -2016
2015-001 Solicitud de prérroga del sustanciador al
lider del proceso para ampliacion de
términos [3 meses+2 18 de abril de 2016.
mas] 20-10-2015
Vinculacion compaifiia de seguros 5 febrero
2016 - comunicado el 8 febrero 2016
Comision del proceso 11 abril 2016
Auto que reconoce personeria abogado del
14 de abril es notificado por estado el 18 abril
2016
2015-009 IP 31 de julio de 2013
[Indagacién Indagacién preliminar sin actuaciones. Se | 25 de Mayo de 2016

2015-014
[indagacion
preliminar

046.2013]

Auto de apertura del proceso de RF — 29 de
diciembre de 2015 —

Sin més actuaciones, nueva comision de
servicios 11 abril de 2016

02 de Mayo de 2016.

2014-004

Vinculacion tercero civilmente responsable
auto#114 del 29 de abril de 2015 -
Inactividad hasta 4 agosto de 2015

Auto que decreta PRUEBAS — 16 septiembre
de 2015 fI520 [recibida el 1 octubre de 2015]
Desde octubre de 2015 hasta 13 abril de 2016
sin actividad procesal

09 de Mayo de 2016.

2014-002

Se comisiond para proceso 018 de 2013 pero
éste fue anulado. Ya que el contralor solicitd
parar el proceso de reparto al interior del
grupo. Fol. 579, 580, 581.

De febrero de 2014 en el cual se solicita la
devolucién del expediente al sustanciador,
hasta febrero de 2015 se encuentran
actuaciones en el proceso.

Citaciéon a notificacion personal. De abril a
octubre sin actuaciones Se reasigna la

Se archivé y confirmo en grado de
consulta el dia 14 de Marzo de
2016.

Con relacién a la tabla 7-1, si bien esta no se consolida como observacién hacemos
referencia como anexo del informe y en este punto resaltamos que de las cinco
indagaciones preliminares relacionadas sin ningun tramite en el afio 2015, una de éstas,
la IP No. 2012-007 ya esta decidida y las indagaciones con radicado IP 2013-008, IP
2013-012 e IP 2013-030 ya se esta proyectando la respectiva decisién. Cabe destacar
que la indagacion restante hara parte del plan de descongestion que se adelanta en la
actualidad”.
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“Observacion No. 28. Proceso Responsabilidad Fiscal. Falencias en los autos de apertura de los procesos e incumplimiento del plan de mejoramiento.

Se encontré que ninguno de los autos de apertura proferidos por la Divisién de responsabilidad fiscal, en especial los que hacen parte de la muestra de auditoria,
cuentan con un adecuado fundamento de los hechos pues este se limita a la transcripcién que se realice de la denuncia o hallazgo fiscal (numeral2). Asi mismo, se
omite la determinacién del dafio patrimonial al Estado y solo se encuentra la estimacion de la cuantia (numeral 5). El decreto de pruebas, incluye el decreto de
medidas cautelares y la practica de versiones libres (numeral 6); tampoco se evidencia solicitud a la entidad afectada (numeral 8). Lo anterior no cumple con los
requisitos establecidos por el articulo 41 de la Ley 610 de 2000 en concordancia con el 6° de la misma ley, el cual faculta al operador juridico para determinar en cada
caso particular la conducta constitutiva del dafo. En consecuencia, se expone el proceso a posibles nulidades e inefectividad de las actuaciones que en adelante se
realicen”.

“Con relacién a esta observacion, es necesario indicar que el auto de apertura es el
mismo que desde la vigencia 2009 se adopté como registro, y que afio tras afio, la
Auditoria ha venido observando sin anotaciones de este tipo, por el contrario se ha dejado
plasmado en los informes que hemos cumplido con los lineamientos legales, como se
expreso en el informe inmediatamente anterior: “... En los procesos objeto de muestra se
observa tanto en los procesos de tramite ordinario como los de tramite verbal el
cumplimiento en términos generales de la normatividad vigente, las pruebas
decretadas en los autos de apertura e imputacién se adelantan en forma oportuna y
diligente, las versiones libres fueron decretadas y practicadas garantizando el debido
proceso y el derecho de defensa...”. (resaltado nuestro).

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

La Contraloria General de Caldas acepta la observacion, motivo por el cual se
comunica como un hallazgo administrativo.

Tenemos entonces que también afio tras afio, crecemos con sus cuestionamientos y que
en este punto, es la primera vez que se hacen estas anotaciones frente al auto de
apertura en estos términos, por tanto se acepta la observacién y se solicitara
inmediatamente al Area de Planeacion la autorizacién para modificar este registro.

Se anexan los diferentes documentos enunciados y que soportan nuestras
apreciaciones”.

“Observacion No. 29. Proceso Jurisdiccion Coactiva. Inconsistencias en la rendicién de cuenta.

Revisados en trabajo de campo de acuerdo a la muestra seleccionada se encontraron aspectos que no se encuentran reportados en la cuenta.

No. PROCESO DATOS NO REPORTADOS EN CUENTA O INCORRECTOS

Notificacion ~ Mandamiento | Reporta en cuenta 11/3/05 en carpeta 8/9/4
de pago

JC-2004-004 Excepciones; Recursos, | Se encuentran datos en la carpeta que no se reportaron en la
Acuerdos de pago cuenta
Valor recaudado En la cuenta se reporta $2.900.000, en expediente aparece pago

de aseguradora 25.040.598,30 pagado 9/02/05
JC-2004-015 Medidas cautelares Embargo de salarios no reportada en la cuenta
JC.2008-006 Medidas cautelares Embargo de vehiculo e inmueble no reportado en la cuenta

Fuente: Trabajo de campo

El recaudo durante la vigencia se reporta por $1.707.296 y en la casilla de procesos terminados por pago se observa que terminaron 2 que iniciaron en la vigencia y
terminaron en la misma por $2.405.214 desconociéndose el valor real de recaudo.

Atentando asi con lo estipulado en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, lo que impide a la AGR contar con datos fidedignos para sus pronunciamientos”.
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“Es necesario resaltar que en la rendicién de la cuenta y particularmente en el formato No. | Laobservacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.
18. se llevo a cabo una revision total de la informacion alli reportada, corrigiendo datos
de vigencias anteriores y depurando la misma, reconociendo que frente a este universo | Laentidad acepta que los datos que faltan en la cuenta no se reportaron y las

de informacién, si bien, no se reportaron estos aspectos que menciona el Auditor, en | explicaciones que presentan los exfuncionarios y que son conocidas por el equipo
cuanto al proceso JC 2004-004 si es importante aclarar, que la notificacién del | auditor de laAGR desde la vigencia anterior no permiten imputar una connotacion
mandamiento de pago reportada en la cuenta es correcta, simplemente que se omitié este | diferente a este hallazgo.

otro reporte, relacionando solo la Ultima notificacion. Por lo anterior se procedera en la
rendicion semestral a la respectiva correccion y complementacion”.

“Observacion No. 30. Proceso Jurisdiccion Coactiva. Titulos ejecutivos sin requisitos de ley para inicio del proceso.

Los titulos ejecutivos con los cuales se inici6 el proceso se encuentran en copia simple, sin que la misma tenga sello que indique que es la primera copia tomada del
original que presta mérito ejecutivo. Contrariando asi lo dispuesto por el articulo 246 del Cédigo General del Proceso: “Las copias tendran el mismo valor probatorio
del original, salvo cuando por disposicion legal sea necesaria la presentacion del original o de una determinada copia. Sin perjuicio de la presuncion de autenticidad,
(...)", lo anterior se presenta por falta de conocimiento de los requisitos legales que debe tener el titulo ejecutivo, lo que puede ocasionar que se discuta la legalidad
del mismo”.

“Frente a este punto, considerando que es la primera vez que se presenta este
cuestionamiento, aceptamos la observacién y se estara adelantando la respectiva accién
correctiva, anotacion que también se tendra en cuenta en la modificacion o actualizacion | | 5 entidad acepta la Observacion
del manual”. '

La observacién se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

“‘Observacion No. 31. Proceso Jurisdiccion Coactiva. Inactividad procesal y extemporaneidad para avocar conocimiento.

Los siguientes procesos siguen presentando inactividad

Inactividad procesal

No. PJC ULTIMA ACTUACION

007-2003 14/4/11 Liquidacion del crédito

004-2004 30/5/11 revoca acuerdo de pago

015-2004 12/01/10, embargo de cuenta el 16/12/15

003-2005 16/4/12 Liguidacion del crédito

002-2005 12/01/10 Liquidacion del crédito

006-2008 13/2/08 Solicita informacion sobre estado de Invercredito entidad que tiene el vehiculo
embargado pignorado

028-2009 15/6/12 Nota informativa para comunicar mandamiento de pago

030-2009 26/4/12 Liguidacion del crédito

012-2011 Mandamiento de pago 23/05/12 notificado por correo certificado 8/6/12 sin mas actuaciones

014-2011 Se tarda 2 afios en cobro persuasivo de 9/11 a 24/3/12 se remite por correo la notificacion en
06/12 sin mas actuaciones

016-2011 Avoca conocimiento 28/12/11 sin que se haya notificado ni que se haya intentado naotificacion
del mandamiento de pago

011-2012 Avoca conocimiento 28/12/12 y tres afios después 14/12/15 se solicita informacién para tratar
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de ubicar al deudor, profiriendo mandamiento de pago 3/2/16

001-2012 Se cobra Fallo con RF del 13/09/11, con resolucién de apelacién con auto del 13/2/12,
Incumpliendo acuerdo de pago 14/6/12, 3 afios y medio después se profiere auto prosiguiendo
el cobro coactivo sin que se librara el mandamiento de pago, lo que indica que a la fecha de
auditoria este titulo estaria prescrito.

019-2012 Avoca conocimiento y profiere mandamiento de pago 28/12/12 y cita a notificacion 3 afios
después 4/1/16 otorgando poder el deudor el 11/2/16

004-2013 Se cita para notificaciéon 22/4/13 y se notifica por aviso casi 3 afios después 4/2/16

010-2013 Avoca conocimiento 23/07/13, profiere mandamiento de pago 1/12/15afio y medio después

019-2014 Avoca conocimiento 18/11/14 emite mandamiento de pago 1/12/15 un afio después

016-2014 Avoca conocimiento 17/10/14 emite mandamiento de pago 3/2/116 un afio después

Procesos sin consulta de bienes en afios 2014 y retoman consulta de bienes a finales de 2015

Fuente: Trabajo de campo

Se observa que se avoca conocimiento de manera extemporanea en los siguientes procesos, tardando afio y medio para iniciar el proceso.

Extemporaneidad para avocar conocimiento

No. Proceso Fecha entrega titulo Fecha avoca conocimiento
2014-007 26/05/14 30/09/15
2014-006 26/05/14 30/09/15
2014-009 26/05/14 30/09/15

Fuente: Trabajo de campo

Atentando asi con lo estipulado en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia y con el articulo 101 de la ley 42 de 1993, en lo relacionado con los
principios de eficacia y celeridad, lo que impide que el proceso de recuperacién de los recursos publicos cumpla el fin estipulado.

“Al respecto es importante referirnos a las actuaciones adelantadas en los diferentes
procesos relacionados, destacando el avance de los mismos:

La observacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.

Como se especificd en la observacion se reconocio la Ultima actuacion realizada en
la vigencia auditada, el 11 y 16 de diciembre de 2015, pero existen prolongadas
inactividades tal y como fue especificado en la observacion para cada uno de los
procesos observados las cuales no son desvirtuadas, los deméas aspectos son
reconocidos por la entidad y deben continuar en acciones de mejoramiento hasta
que puedan optimizar el proceso.
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N°PJC

ULTIMA ACTUACION

OBSERVACION

2003-007

14/4/11 Liquidaciéon de
crédito

Dentro de las ultimas actuaciones que se han
adelantado en este proceso, hacen parte de la
busqueda de bienes (oficina de registro de
Instrumentos Publicos de Manizales Y
Municipios y buUsqueda respectiva a 17 Bancos
de fechas 11 y 16 de diciembre de 2015),
resaltando que en los reportes a esta blusqueda,
la implicada no figura con bienes muebles ni
cuentas bancarias.

2004-004

30/5/11 revoca acuerdo
de pago

Dentro de las ultimas actuaciones que se han
adelantado en este proceso, hacen parte de la
busqueda de bienes (oficina de registro de
Instrumentos Publicos de Manizales y
Municipios y busqueda respectiva a 17 Bancos
de fechas 11 y 16 de diciembre de 2015),
resaltando que en los reportes a esta busqueda,
la implicada no figura con bienes muebles ni
cuentas bancarias.

2004-015

12/01/10, embargo de
cuenta el 16/12/15

2005-003

16/4/12 Liquidacion del
crédito

Dentro de las ultimas actuaciones que se han
adelantado en este proceso, hacen parte de la
busqueda de bienes (oficina de registro de
Instrumentos Publicos de Manizales v
Municipios y busqueda respectiva a 17 Bancos
de fechas 11 y 16 de diciembre de 2015),
resaltando que en los reportes a esta busqueda,
la implicada no figura con bienes muebles ni
cuentas bancarias.

2005-002

12/01/10
del crédito

Liquidacion

Dentro de las ultimas actuaciones que se han
adelantado en este proceso, hacen parte de la
busqueda de bienes (oficina de registro de
Instrumentos Publicos de Manizales Y
Municipios y blusqueda respectiva a 17 Bancos
de fechas 11 y 16 de diciembre de 2015),
resaltando que en los reportes a esta busqueda,
la implicada no figura con bienes muebles ni
cuentas bancarias.

2008-006

13//2/08
informacion sobre
estado de Invercredito
entidad que tiene el
vehiculo embargado
pignorado

Solicita

Dentro de las ultimas actuaciones que se han
adelantado en este proceso, hacen parte de la
busqueda de bienes (oficina de registro de
Instrumentos Publicos de Manizales Y
Municipios y blusqueda respectiva a 17 Bancos
de fechas 11 y 16 de diciembre de 2015),
resaltando que en los reportes a esta blusqueda,
la implicada no figura con otros bienes muebles
ni cuentas bancarias.

Procesos sin consulta de bienes en afios 2014 y retoman consulta de bienes a

finales de 2015

Es de gran importancia resaltar en este punto, lo expresado por el Sefior Auditor como lo
hemos venido reiterando, en cuanto a la actividad relacionada con la consulta de bienes,

al respecto se dice en el presente informe preliminar:

“Algunos de los procesos auditados a los que se les hizo seguimiento en esta vigencia,
fueron evaluados en la vigencia anterior, auditoria en las que se determinaron algunas
deficiencias, situaciones que no fueron completamente corregidas en esta evaluacion,
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debido a la escasa actuacion por parte del abogado responsable, por lo que la entidad en
aras de dar cumplimiento al plan de mejoramiento tuvo que optar por medidas
disciplinarias y administrativas reubicando al funcionario en otro cargo ya que habia
entorpecido el curso normal del proceso.

(--)

Es evidente el impulso procesal asumido por la funcionaria que en la actualidad tramita el
proceso, aunque se han presentado algunas deficiencias procesales que son objeto de
observaciones en el presente informe, es notorio el interés en la blGsqueda de los
deudores con las consulta que realizé a Fosyga y EPS, la biusqueda de bienes, el decreto
de medidas cautelares que lograron ser efectivas especialmente para permitir la
finalizacion de algunos procesos que provienen de sanciones y que culminaron al inicio
del 2016..”.

Debido a este tipo de observaciones presentadas con anterioridad por parte de la A.G.R.,
fue necesario realizar el respectivo cambio de funcionario dentro del proceso coactivo,
cambio que se realiz6 el 17 de septiembre de 2015, mediante Resolucién 0384, fecha en
la cual se procede a realizar las diferentes actividades correspondientes a rectificar
errores u omisiones con anterioridad, por tanto se retoma la consulta de bienes a finales
del afio 2015, buscando de esta forma un efectivo recaudo.

“Se observa que se avoca conocimiento de manera extemporanea en los siguientes
procesos, tardando afio y medio para iniciar el proceso”.

N°
Proce Fecha entrega titulo Fechq avoca

o conocimiento
2014-

007 26/05/14 30/09/15
2014-

006 26/05/14 30/09/15
2014-

009 26/05/14 30/09/15

Frente a esta observacion, es preciso sefialar como en las anteriores, que se han venido
subsanando estas falencias encontradas en los procesos y en especial para estos tres
asuntos como lo cita el Sefior Auditor, se avoco conocimiento el dia 30 de septiembre de
2015, época en la cual se encargé una nueva profesional para asumir las funciones del
cobro coactivo y que tal como lo advierte la A.G.R. en el presente informe, se tiene toda la
voluntad y el compromiso por parte de la titular para lograr un efectivo recaudo”.

“Observacion No. 32. Proceso Jurisdiccion Coactiva. Inexistencia de liquidaciones de los créditos.
Aungue se cobran los intereses al momento del pago de la obligacion, los expedientes no cuentan con las liquidaciones de los créditos en los siguientes procesos:
Inexistencia de liquidaciones de los créditos

| NO. PROCESO | FECHA DE PAGO SIN LIQUIDACIONES DE CREDITO EN EXPEDIENTE |
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JC-2014-019 6/1/16

JC-2014-006 6/1/16 La deudora consigna los intereses sin que en el expediente aparezca la
liquidacién que los certifiqgue

JC-2015-007 La deudora remite consignacion de intereses sin que en el expediente aparezca la
liguidacion que los certifiqgue

JC 2015-003 28/1/16

JC-2015-004 14/1/16

JC-2015-008 10/2/16

JC-2014-016 9/2/16

JC-2015-005 14/1/16

JC-2015-001 22/12/15

JC-2015-002 21/12/15

Fuente: Trabajo de campo

Incumpliendo asi con lo estipulado en el articulo 366 del Cédigo General del proceso, lo que dificulta conocer si los pagos estan realizados de acuerdo a la ley”.

“Con relacién a este punto, es muy importante resaltar, como lo manifiesta el Auditor, que
se estan cobrando los respectivos intereses al momento del pago de la obligacién y que si
bien en estos expedientes no se han incorporado las liquidaciones de los créditos; al | Laobservacion se mantiene y se configura hallazgo administrativo.
respecto se siguen los lineamientos de nuestro manual de cartera, que en este punto, no
se establecié esta actividad dentro del respectivo procedimiento, la misma entonces que | Laentidad aceptala observacion.
sera acatada inmediatamente se actualice el manual de cobro, conforme a estas y las
demas observaciones planteadas en este informe”.

“Observacion No. 33. Proceso Jurisdiccion Coactiva. No se profiere auto que ordena seguir adelante con la ejecucion.

Los procesos evaluados iniciados en la vigencia auditada adolecen de la orden de ejecucion o del auto que ordena seguir adelante con la ejecucion contrariando lo
estipulado en el numeral 14 del articulo 11 de la Resolucion 0338 del 28/09/10 reglamento interno de cartera de la Contraloria General de Caldas, lo que ha impedido
la realizacion de un paso del proceso coactivo y por consiguiente no se realicen las liquidaciones periddicas”.

“También con relacion a esta observacion, esta actividad sera tenida en cuenta, para ser
incorporada en el nuevo manual de cartera, tramite que se adelanta y para el cual ya se | Laobservacion se mantieney se configuracomo un hallazgo administrativo.
solicitd a la Alta Direccion mediante oficio No. 113.05-2495 de fecha 26 de mayo de 2016

su autorizacion para proceder de conformidad”. La entidad acepta la observacion.

“Observacion No. 34. Proceso Jurisdiccion Coactiva. No se concede término para interponer excepciones

Los mandamientos de pago proferidos en la vigencia auditada, no conceden término para proponer excepciones a los ejecutados atentando asi contra el articulo 830
del Estatuto Tributario que regula el proceso y contra el articulo 11 numeral 7 de la resolucion No.0338 del 28/09/10 reglamento interno de cartera de la Contraloria
General de Caldas, lo anterior atenta contra el derecho de defensa del ejecutado”.

“En este punto se resalta, que se procede conforme a los lineamientos de la resolucion
No. 0338 de fecha 28 de septiembre de 2010, por medio de la cual se expide el
reglamento interno de recaudo de cartera de la Contraloria General de Caldas y que en el | |a entidad acepta la observacion.

Laobservacion se mantiene y se configura como un hallazgo administrativo.
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capitulo relacionado con la excepciones este punto no quedé claramente establecido, por
lo que se acatara y se solicitara a la Alta Direccion la respectiva autorizacion del registro”.
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Hallazgos de Auditoria

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

Hallazgo No. 1.
Publicaciones en el
incongruentes.

(Obs.2). Proceso contractual.
SECOP incompletas e

Existen documentos contractuales publicados en el
SECOP, con incongruencias, sin consecutivo, sin
namero de radicacién, sin fecha o publicados de
manera extemporanea, de acuerdo a tabla 1 en anexo 2,
Lo anterior contrariando lo estipulado en las normas
mencionadas en dicha tabla y en los articulos 3 y 19 del
Decreto 1510 de 2013 vigente para la fecha de la
contratacién cuestionada y para el contrato realizado
con posterioridad a la expedicion del Decreto 1082 de
2015 contrariando el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Lo que
impide conocer a los proponentes, veedores o
ciudadanos en general si la publicacion se realiza dentro
de los tres dias siguientes a la fecha de realizacion del
documento tal y como lo consagra la Ley.

Condicion: Existen documentos contractuales publicados en el
SECOP, con incongruencias, sin consecutivo, sin numero de
radicacion, sin fecha o publicados de manera extemporanea, de
acuerdo a tabla en anexo 2

Criterio: Contrariando lo estipulado en las normas mencionadas
en dicha tabla y en los articulos 3y 19 del Decreto 1510 de 2013
vigente para la fecha de la contratacion cuestionada y para el
contrato realizado con posterioridad a la expedicién del Decreto
1082 de 2015 contrariando el articulo 2.2.1.1.1.7.1.

Causa: No observar el debido cuidado en los documentos que se
cargan a la plataforma

Efecto: Lo que impide conocer a los proponentes, veedores o
ciudadanos en general si la publicacion se realiza dentro de los
tres dias siguientes a la fecha de realizacion del documento tal y
como lo consagra la Ley.

NA

Hallazgo No. 2. (Obs.3). Proceso contractual.
Incongruencias en fechas y horas de cronogramas.

Los contratos que se relacionan en el anexo No. 2, tabla
2, presentan incongruencia en cuanto a las fechas y
horas estipuladas en cronogramas.

Contrariando lo estipulado en el articulo 84 Decreto 1510
de 2013 que disponia

“La invitacion se hara por un término no inferior a un (1)
dia habil. Si los interesados formulan observaciones o
comentarios a la invitacién, estos seran contestados por
la entidad estatal antes del vencimiento del plazo para
presentar ofertas.”. Lo anterior altera de manera
injustificada las reglas que contemplé la Ley para esta
etapa del proceso.

Se presentan inconsistencias en cuanto a lo que se
estipula en los estudios previos y lo que se plasma

Condicion: Los siguientes contratos presentan incongruencia en
cuanto a las fechas y horas estipuladas en cronogramas de
acuerdo a tabla que corresponde al hallazgo en el anexo 2.

Se presentan inconsistencias en cuanto a lo que se estipula en los
estudios previos y lo que se plasma posteriormente en las
invitaciones publicas o en los contratos sin que se observe
congruencia en esos documentos.

Criterio: Contrariando lo estipulado en el articulo 84 Decreto 1510
de 2013 que disponia

“La invitacion se hara por un término no inferior a un (1) dia habil.
Si los interesados formulan observaciones o comentarios a la
invitacion, estos serdn contestados por la entidad estatal antes del
vencimiento del plazo para presentar ofertas.”.

Causa: Falta de un seguimiento efectivo y en cadena de los
documentos contractuales

Efecto: Lo anterior altera de manera injustificada las reglas que
contempld la Ley para esta etapa del proceso.

Criterio: Lo anterior en contraposicion al articulo 25 de la Ley 80
de 1993 numeral 12 modificado por la Ley 1474 de 2011 art 87

NA
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Hallazgos de Auditoria

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
posteriormente en las invitaciones publicas o en los [Causa: Por no otorgar la debida importancia que tienen los
contratos sin que se observe congruencia en esos |estudios previos en el proceso contractual.
documentos. Efecto: ya que los estudios previos son documentos definitivos

que permiten a los proponentes valorar adecuadamente el alcance
de lo requerido por la entidad asi como la distribucion de riesgos y
si los mismos requieren ser garantizados, y las incongruencias que
presentan los documentos son confusas, para el desarrollo del
proceso contractual.
Hallazgo No. 3. (Obs5). Proceso _contractual. ﬁ:qou?g;z:g:. Los siguientes contratos no cuentan con acta de
:_noesXIsstigEiCeﬁtgse accczﬁfr;tgs“qlletl)dafljgrr:t.an con acta de Cont. Contratista No. estan exonerados por
liquidacion el art _60 de la Ley 80
- ~ modificado por decreto 19
No. Contratista | No estan exonerados por de 2012, Incumple asi el
. | art 60 de la Ley 80 - :
Cont el art y plan de mejoramiento
modificado - por decretq 3 VANI S.A.S Contrato de suministro
19 de 2012, Incumple asf 9 Corporacion Contrato de suministro
el plan de mejoramiento En|§C€ Humano
3 VANI S.A.S | Contrato de suministro - -
o~ — Fuente: Trabajo de campo
9 Corporacié | Contrato de suministro
n  Enlace — - __ _ X NA
Humano Crllterlo: Lo cual esta en contraposicién con lo establecido en el
Fuente: Trabajo de campo articulo 60 de la Ley 80 de 1993
' Causa: Ocasionado por la falta de seguimiento a los contratos
Lo cual esta en contraposicion con lo establecido en el fterminados.
articulo 60 de la Ley 80 de 1993, y puede generar que
la administracion no pueda hacer los ajustes formales de |Efecto: puede generar que la administracion no pueda hacer los
las cuentas, las acreencias pendientes a favor o en ljstes formales de las cuentas, las acreencias pendientes a favor
contra de cada uno. En el entendido que es un acto | en contra de cada uno. En el entendido que es un acto que, por
que, por ende, aclara y define todo lo relativo a Ia lende, aclara y define todo lo relativo a la relacién contractual que
relacion contractual que existio entre las partes del |oxisti¢ entre las partes del negocio juridico”.
negocio juridico”.
Condicion: En 52 denuncias de las radicadas en 2015, la primera
Hallazgo No. 4. (Obs.6). Proceso participacién [respuesta ofrecida al ciudadano se supera los quince (15) dias.,
ciudadana. Incumplimiento de términos en la primera [incumpliendo el plan de mejoramiento presentado en la vigencia
respuesta al ciudadano. 2015. X NA

En la revision de los expedientes de las denuncias
objeto de la muestra, se observé que en 52 denuncias
de las radicadas en 2015 que representan el 53%,

Criterio: Articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, articulo 70
(paragrafo) de la Ley Estatutaria 1757 de 2015 y la Resolucién
interna 0351 de septiembre de 2014.

Causa: Poco personal en la oficina de participacion ciudadana
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Hallazgos de Auditoria

incumplen los términos en
transgrediendo el articulo 14 del Cobdigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, modificado por la Ley 1755 de 2015, lo
regulado en el articulo 70 (paragrafo) de la Ley
Estatutaria 1757 de 2015, la Resolucién interna 0351 de
septiembre de 2014, lo que genera falta de oportunidad
y celeridad en la atencién al ciudadano..(Ver anexo No.
1, Numeral 1 -Tabla 1).

la primera respuesta,

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

Efecto: Falta de oportunidad y celeridad en la atencion al
ciudadano.

Hallazgo No. 5. (Obs.7). Proceso participacion
ciudadana. Inactividad en el tramite de denuncias
ciudadanas.

Se evidenciaron inactividades en las denuncias las
cuales superan en promedio los dos (2) afios, como es
el caso de las que vienen de 2013, las de 2014 superan
en promedio el afio y las de 2015 el promedio de
inactividad es de cinco (5) meses (Ver anexo No. 1,
Numeral 1 —Tabla 2, 3y 4), incumpliendo lo contemplado
en el articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, el
articulo 23 y el principio de celeridad contenido en el articulo 209
de la Constitucion Politica, asf mismo el numeral 13 del articulo 3
de laLey 1437 de 2011.

Lo que genera falta de oportunidad y celeridad en la
atenciéon de los requerimientos que interpone la
ciudadania.

Condicion: Se evidenciaron inactividades en las denuncias las
cuales superan en promedio los dos (2) afios, como es el caso de
las que vienen de 2013, las de 2014 superan en promedio el afio
y las de 2015 el promedio de inactividad es de cinco (5) meses.

Criterio: Articulo 70 de la Ley Estatutaria 1757 de 2015, articulo 23
y el principio de celeridad contenido en el articulo 209 de la Constitucién
Palitica, asi mismo el numeral 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011,

Causa: Poco personal en la oficina de participacion ciudadana

Efecto: Falta de oportunidad y celeridad en la atencién de los
requerimientos que interpone la ciudadania, e incumplimiento del
plan de mejoramiento presentado en la vigencia 2015.

NA

Hallazgo No. 6. (Obs.8). Proceso participacion
ciudadana. Incumplimiento de procedimiento de
participacién ciudadanay proceso auditor.

Se evidenciaron denuncias remitidas de la direccién
técnica de control fiscal quienes en ejecucion de
auditorias a los sujetos de control, detectan posibles
irregularidades y las remiten a manera de denuncia a la
oficina de participacion ciudadana, ocasionando un
retroceso en el proceso, lo cual no se encuentra
contemplado en el procedimiento de participacion
ciudadana ni en el de proceso Auditor, generando
incumplimiento de estos dos procedimientos.

Condicion: Se evidenciaron denuncias remitidas de la direccién
técnica de control fiscal quienes en ejecucion de auditorias a los
sujetos de control, detectan posibles irregularidades y las remiten
a manera de denuncia a la oficina de participacién ciudadana.

Criterio: Procedimiento interno de participacion ciudadana y
procedimiento de proceso auditor.

Causa: Indebida interpretacion del procedimiento.

Efecto: Se genera retroceso en el procedimiento de participacion
ciudadana y falta de celeridad en la atencion de posibles hechos
irregulares.

NA




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas.
Gerencia Seccional VII Armenia PGA 2016

Paagina-156-de-181
—agtiia—=o0-te—+tox

\

AUDITORIA

PREMIO
COLOMBIANO
A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

Hallazgos de Auditoria

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

Hallazgo No. 7. (Obs.9). Proceso
ciudadana. Procedimiento y
desactualizados.

participacion
normatividad

El procedimiento no indica la forma como deben
comunicarse las respuestas cuando se desconoce la
direccién del ciudadano, incumpliendo la Ley 87 de 1993
por cuanto los procedimientos deben estar
documentados y actualizados, a fin que no se presenten
vacios en el procedimiento.

La resolucién interna No. 0351 de septiembre de 2014,
regula los términos para la atencion de las peticiones,
gquejas y denuncias, la cual establece un término de diez
(10) dias para trasladar el requerimiento a la entidad
competente, contrario a lo indicado en el articulo 21 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo modificada por la Ley 1755
de 2015, situacién que puede generar acciones de tipo
disciplinario por incumplimiento de términos e indebida
atencion al ciudadano.

Condicién: El procedimiento no indica la forma como deben
comunicarse las respuestas cuando se desconoce la direccion del
ciudadano, de igual forma La resolucion interna No. 0351 de
septiembre de 2014 establece un término de diez (10) dias para
trasladar el requerimiento a la entidad competente.

Criterio: Ley 87 de 1993, articulo 21 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
modificada por la Ley 1755 de 2015.

Causa: Falta de documentar bien el proceso e indebida aplicacion
de la norma.

Efecto: Se pueden presentar comunicaciones no ajustadas a la
Ley e incumplimiento de términos en el traslado de las denuncias a
la entidad competente.

NA

Hallazgo No. 8. (Obs.12). Proceso auditor.
cobertura en revision de cuentas.

Baja

La Contraloria General de Caldas, radicé 82 cuentas en
la vigencia 2015 y trae 14 de la vigencia anterior, dos
tuvieron pronunciamiento mediante auditorias regulares
en el afio 2015.

Condicidn: Baja cobertura en fenecimientos de cuenta, para la
vigencia 2015 se pronuncid sobre dos cuentas de 82 recibidas.

Criterio: La resolucién 070 de 2015 en su articulo 14 y el articulo
209 de la Constitucion Politica de Colombia,

Causa: Programacion y ejecucion de auditorias regulares, para
emitir pronunciamientos.

Efecto: Una vez vencido el término, ocasionaria su fenecimiento.

NA

Hallazgo No. 9. (Obs. 13). Proceso auditor. Cobertura
entidades.

El Plan General de Auditoria vigencia 2015 presentd un
bajo porcentaje de cobertura en entidades,
correspondiente al 1% para los puntos de control.

Condicion: El Plan General de Auditoria vigencia 2015 present6
un bajo porcentaje de cobertura en entidades, correspondiente al
1% para los puntos de control.

Criterio: La situacion descrita quebranta lo dispuesto en los
principios rectores del control fiscal tales como la eficiencia,

eficacia y economia previstos en los articulos 8 de la Ley 42 de

NA
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1993 y 209 de la Constitucién Politica de Colombia.
Causa: La Contraloria General de Caldas, indica que la situacion
descrita se presenta debido a que las Instituciones Educativas no
son puntos de control de esta departamental, por cuanto, los
recursos de estas entidades publicas provienen de transferencias
realizadas por la Nacion en cumplimiento de la Ley 715 de 200 y
por ende es la Contraloria General de la Republica quien ejerce
control prevalente sobre estos.
Efecto: La no determinacién considerable de estos porcentajes,
puede traer consigo la inobservancia de posibles inconsistencias
administrativas que afectarian la gestion y resultados de la IE.
Hallazgo No. 10. (Obs.14). Proceso auditor. Cobertura |Condicién: Evaluada la cobertura del total de presupuesto que
Presupuesto. legalmente debe ser auditado por la Contraloria General de Caldas
Evaluada la cobertura del total de presupuesto que [EN cada vigencia fiscal, se observa que atraves de la ejecucion
legalmente debe ser auditado por la Contraloria General |de su PGA 2015, vigilo el 50% del total del presupuesto ejecutado
de Caldas en cada vigencia fiscal, se observa que a |de gastos de sus entidades sujetas a control fiscal durante el afio
través de la ejecucion de su PGA 2015, vigilo el 50% |2014, esto es $323.124.000.000 de un total de recursos propios
del_total del _presupuesto eje_cutado de gasto§ de sus por valor de $632.809.420.293.
entidades sujetas a control fiscal durante el afio 2014,
esto es $323.124.000.000 de un total de recursos |Consecuente con lo indicado, se determina que el porcentaje de
propios por valor de $632.809.420.293. cobertura en términos presupuestales es considerado medio y la
Consecuente con lo indicado, se determina que el |ineade auditoria al proceso presupuestal es ejecutada de manera
porcentaje de cobertura en términos presupuestales es [baja X NA

considerado medio y la linea de auditoria al proceso
presupuestal es ejecutada de manera baja, condiciones
gue van en contravia de los principios de eficiencia,
eficacia y economia, indicados en los Articulos 8 y 209
de la Ley 42 de 1993 y Constitucién Politica de
Colombia, respectivamente.

Criterio: Lo anterior, contraria los principios de eficiencia, eficacia
y economia, indicados en los Articulos 8 y 209 de la Ley 42 de
1993 y Constitucion Politica de Colombia, respectivamente.

Causa: Para la AGR, la mediana cobertura en presupuesto
vigilado (50%), se debe a que la Contraloria para la vigencia 2015,
solo audito la linea presupuestal al sujeto de control Industria
Licorera de Caldas.

Efecto: La no determinacién considerable de porcentajes en las
muestras y en cobertura de entidades, puede traer consigo la
inobservancia de posibles detrimentos patrimoniales por parte de
los entes sujetos de control fiscal.
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Hallazgo No. 11. (Obs.15). Proceso auditor. Proceso
Auditor. Incorrecta construccién de cronogramas.

Incorrecta construccion de los cronogramas de
actividades, los cuales, en todos los casos carecen de
planeacion sobre el informe definitivo y las actividades
de cierre y solo en tres de los 11 ejercicios de auditoria
se observan elaborados, alejandose de lo dispuesto en
la pagina 19 numeral 3.1.2.1. de la Guia de Auditoria
adoptada por medio de la Resolucion 073 de marzo de
2012.

Lo anterior, contribuye a retrasos en la notificacion de
los Informe Definitivos de auditoria, ocasionando
inoportunidad en la comunicacion de los resultados.

Condicion: Incorrecta construccion de los cronogramas de
actividades, los cuales, en todos los casos carecen de
planeacion sobre el informe definitivo y las actividades de cierre y
solo en tres de los 11 ejercicios de auditoria se observan
elaborados

Criterio: Lo descrito, contraria lo dispuesto en la pagina 19
numeral 3.1.2.1. de la Guia de Auditoria adoptada por medio de la
Resolucién 073 de marzo de 2012.

Causa: La Contraloria afirma haber actuado conforme a la
reglamentado y procedimientoo.

Efecto: Lo anterior, contribuye a retrasos en la notificacion de los
Informe Definitivos de auditoria, ocasionando inoportunidad en la
comunicacion de los resultados.

NA

Hallazgo No. 12. (Obs.16). Proceso auditor. Muestras.

Respecto a la determinaciéon de las muestras se
advierte, que en 9 de los 11 ejercicios de auditoria no se
determinaron muestras en la etapa de planeacion.

La no determinacién de muestras desde la fase de
planeacion, genera dos condiciones riesgosas para el
ejercicio de control fiscal, en primer lugar el
desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion
que evaluard en el trabajo de campo y segundo la
dificultad que ello genera a la Direccidon en el momento
de evaluar la ejecucion de lo planeado.

Lo anterior trasgrede lo exigido en el numeral 3.1.2.4.
de la guia de Auditoria de la CGR, adoptada por medio
de la Resolucion 073 de marzo de 2012

Condicion: Respecto a la determinacion de las muestras se
advierte, que en 9 de los 11 ejercicios de auditoria no se
determinaron muestras en la etapa de planeacion.

Criterio: Lo anterior trasgrede lo exigido en el numeral 3.1.2.4. de
la guia de Auditoria de la CGR, adoptada por medio de la
Resolucion 073 de marzo de 2012.

Causa: La Contraloria indica que la situacion descrita se presenta
debido a que los auditores que desarrollan la linea de legalidad
dejaron determinadas las muestras en sus papeles de trabajo.

Efecto: La no determinacion de muestras desde la fase de
planeacion, genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de
control fiscal, en primer lugar el desconocimiento del equipo
auditor sobre la informacion que evaluara en el trabajo de campo y
segundo la dificultad que ello genera a la Direccién en el momento
de evaluar la ejecucioén de lo planeado.

Hallazgo No. 13. (Obs.17). Proceso auditor. Informes.

Se advirti6 que persiste dilacion en la ejecucion y

Condicion: Se advirti6 que persiste dilacion en la ejecucion y

comunicacion de los informes de auditoria, por cuanto, 64

NA




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas.
Gerencia Seccional VII Armenia PGA 2016

PREMIO
COLOMBIANO
A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

\

AUDITORIA

Pagina-159-de-181
—agiia—aoy-te—Ztox

Hallazgos de Auditoria

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
comunicacién de los informes de auditoria, por cuanto, [procesos de auditoria, presentan una duracion de mas 6 meses
64 procesos de auditoria, presentan una duracion de |en su ejecucion.
mas 6 meses en su ejecucion.

Asi las cosas, se observa quebrantado lo dispuesto en |Criterio: se observa quebrantado lo dispuesto en los principios

los principios de eficiencia, eficacia y economia previstos |(de eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 8 de la

en los articulos 8 de la Ley 42 de 1993 y 209 de la | ey 42 de 1993 y 209 de la Constitucion Politica de Colombia y de

Constitucion Politica de Colombia y de los t€rminos ¢ srminos estimados en el procedimiento interno adoptado por

estimados en el procedimiento interno adoptado por . - « )

medio de la Resolucién 0002 de 5 de enero de 2015, medio de la Resolucion 0002 de 5 Qe enero de 20j5, Por medio

“Por medio de la cual se adopta el reglamento interno de de la cual se adopta el reglamento interno de los tiempos en el

los tiempos en el proceso de auditorias” proceso de auditorias”.

La condicion descrita conlleva al incumplimiento de los |Causa: La Contraloria Informa que lo ocurrido se debe a que las

procedimientos y/o normatividad interna adoptada por la (auditorias fueron iniciadas por unos auditores que se encontraban

Contraloria, de igual manera trae consigo un retraso en |h4iq |3 modalidad de provisionalidad y con el ingreso de los

l"’.‘S. acciones de mejora que debe |m_plementar el sujeto nuevos auditores de carrera administrativa aunando a la etapa de

vigilado en pro del mejoramiento continuo. ) g o .
induccion, capacitacion y entrenamiento en el cargo, generando
serios inconvenientes en el cumplimiento de los términos de las
auditorias, anotando ademas que contar con 9 auditores nuevos
de un total de 12, no podia exigirse al cumplimiento de estos
objetivos generales y especificos ...
Efecto: La condicién descrita conlleva al incumplimiento de los
procedimientos y/o normatividad interna adoptada por la
Contraloria, de igual manera trae consigo un retraso en las
acciones de mejora que debe implementar el sujeto vigilado en pro
del mejoramiento continuo.

Hallazgo No. 14. (Obs.18). Proceso auditor. Traslado Condicion: Analizado el proceso de traslado de hallazgos se

de Hallazgos. observa en la actuacion especial realizada a la Industria Licorera

. de Caldas, un retraso en el traslado de hallazgos de
Analizado el proceso de tra_lslado _ de hallazgos se aproximadamente a 40 dias.
observa en la actuacion especial realizada a la Industria X NA

Licorera de Caldas, un retraso en el traslado de
hallazgos de aproximadamente a 40 dias.

Lo anterior incumple los principios de eficiencia y
eficacia enunciados en el Articulo 8 de la Ley 42 de
1993, debido al retraso presentado en el inicio de las

Criterio: Lo anterior incumple los principios de eficiencia y eficacia
enunciados en el Articulo 8 de la Ley 42 de 1993. Igualmente, lo
dispuesto Resolucion 0002 de 5 de enero de 2015, “Por medio de
la cual se adopta el reglamento interno de los tiempos en el
proceso de auditorias”.
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actuaciones exigidas por la ley a los funcionarios
implicados, especialmente en lo que respecta a los
hallazgos de connotacion disciplinaria.  Igualmente,
incumple lo dispuesto Resoluciéon 0002 de 5 de enero de
2015, “Por medio de la cual se adopta el reglamento
interno de los tiempos en el proceso de auditorias”.
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Causa: La Contraloria informa que la situacion se debioé a que por
la importancia y trascendencia de este ejercicio, se encargo
como auditor al asesor juridico de la entidad.

Efecto: Retraso presentado en el inicio de las actuaciones
exigidas por la ley a los funcionarios implicados, especialmente en
lo que respecta a los hallazgos de connotacién disciplinaria.

Hallazgo No. 15. (Obs. 19) Proceso auditor. Muestras
auditorias especiales

Las auditorias realizadas al Municipio de Chinchin,
Direccion Territorial de Salud y Municipio de Villamaria,
en las que se observd diferencias entre las muestras
determinadas en la validacion del Memorando de
asignacion con las identificadas en los papales de
trabajo e informes.

Condicién: Diferencias entre las muestras determinadas el
memorando de asignacion con las identificadas en los papales de
trabajo e informes.

Criterio: La guia de auditoria de la CGC, y la resolucion 073 de
2012.

Causa: No se ejecuta lo que se planea, los cambios en el proceso
no tienen soporte en el expediente de auditoria.

Efecto: Resultados del ejercicio auditor, diferentes a lo esperado,
segun la planeacion.

NA

Hallazgo No. 16. (Obs. 20). Proceso auditor. Visitas
fiscales.

Las conclusiones producto de estos ejercicios, debieron
en su momento ser evaluadas por la Contraloria General
de Caldas y solicitar a los sujetos la implementacion de
los planes de mejoramiento respectivos.

De igual forma las conclusiones trasladadas a la oficina
de participacion ciudadana para iniciar las indagaciones
respectivas, posiblemente por presunto detrimento
patrimonial en el contrato de foto multas, del municipio
de la Dorada.

Condicion: Las conclusiones producto de estos ejercicios,
debieron en su momento ser insumo para la implementacion de los
planes de mejoramiento, de igual forma las conclusiones
trasladadas a la oficina de participacion ciudadana debieron
terminar en traslado de hallazgos.

Criterio: Articulo 209 Constitucién Politica y la guia de auditoria
de la CGC.

Causa: La CGC tuvo conocimiento por medio de estas auditorias de
situaciones que pudieran afectar el patrimonio publico o el buen desempefio
administrativo de sus sujetos y no las llevo a plan de mejoramiento o realizo
el traslado del hallazgo respectivo.

Efecto: Genera desgaste administrativo y no produce resultados
contundentes.

NA

Hallazgo No. 17. (Obs. 21). Proceso auditor.
Incumplimiento articulo 123 de la ley 1474 de 2011.

La CGC, no presentd archivos fisicos o magnéticos en
los que se pudieran verificar el envié de los informes de
auditoria a los organismos de control politico de los
respectivos municipios a los cuales se les realizd
proceso auditor correspondiente a la vigencia 2014.

Condicién: no presentd archivos fisicos 0 magnéticos en los que
se pudieran verificar el envio de los informes de auditoria a los
organismos de control politico de los respectivos municipios a los
cuales se les realizé proceso auditor correspondiente a la vigencia
2014.

Criterio: articulo 123 de la ley 1474 de 2011.

Causa: desorden administrativo en el manejo de los archivos
relacionados con la comunicacion de los informes de auditoria, de

NA
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Incumpliendo en este sentido con el articulo 123 de la
ley 1474 de 2011.
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la vigencia 2014.

Efecto: no se dio a conocer el resultado de la gestion realizada
por los municipios durante la vigencia 2014 a los respectivos
Concejos Municipales, para coadyuvar con el control social que
estas entidades ejercen.

Hallazgo No. 18. (Obs. 22). Indagacién preliminar.
Falta de celeridad para iniciar las indagaciones
preliminares e incumplimiento del plan de
mejoramiento.

Se pudo establecer que la entidad siguié presentando
una demora aproximada de tres (3) y cuatro (4) meses
para iniciar 18 Indagaciones preliminares (de 33), lo que
permite concluir que la gestidon en este sentido sigue
siendo inoportuna y contraria a los principios que
orientan la funcibn administrativa establecidos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y 3° de la Ley
1437 de 2011 (codigo de procedimiento administrativo y
de lo contencioso administrativo), especialmente, los de
eficacia, economia y celeridad procesal.

No obstante, haberse suscrito como accién de mejora
que este tramite seria de 8 dias, se encontraron 5
traslados a partir del plan de mejoramiento con demoras
para iniciar el tramite de entre 21 y 41 dias (tabla de
reserva #1). Lo anterior hace que el proceso sea ineficaz
y en ocasiones inoportuno, y a su vez que no se logran
las metas propuestas denotando insuficiencia de los
controles establecidos.

Condicion: Demora entre el traslado del hallazgo con
connotacion fiscal y el inicio de las indagaciones preliminares.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica y 3° de la Ley
1437 de 2011 (cddigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo), especialmente, los de eficacia,
economia y celeridad procesal.

Causa: Ademas de las ya conocidas y expuestas a través del
informe, como son el concurso de méritos y la constante rotacion
de funcionarios en el area; la causa mas significativa es el reparto
de las indagaciones y procesos por parte de la alta direccion, lo
cual contribuyé al retraso en la gestion y el consecuente
incumplimiento del plan de mejoramiento.

Efecto: Esta irregularidad ocasiona que el proceso sea ineficaz y
en ocasiones inoportuno, y a su vez que no se logran las metas
propuestas denotando insuficiencia de los controles establecidos.

Incumplimiento del plan de mejoramiento, pero teniendo en
cuenta las justificaciones entregadas por la entidad, no se dara
connotacion sancionatoria.

NA

Hallazgo No. 19. (Obs. 23). Indagacién preliminar.
Caducidad de la accién fiscal y alto riesgo que se
configure.

Se encontraron 35 indagaciones preliminares en tramite
(mayo de 2016) en las cuales se configuro la caducidad
de la accion fiscal o se encuentran en alto riesgo de que
se presente, las cuales tienen una cuantia de
$6.351.054.893 (tabla de reserva #2y3); asi mismo, la
entidad profiri6 auto de apertura para proceso de

Condicién: Durante la vigencia 2015 se present6 la caducidad de
la accion fiscal, y en otras investigaciones, se evidencia alto
riesgo de que se configure.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica y 3° de la Ley
1437 de 2011 (codigo de procedimiento administrativo y de lo
contencioso administrativo), especialmente, los de eficacia,
economia y celeridad procesal.

Causa: Falta de supervisiéon y de control por parte de los
funcionarios responsables que no permiten advertir
oportunamente el problema, aunado a falta de mecanismos de

seguimiento y monitoreo a nivel institucional; teniendo en cuenta

NA
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responsabilidad fiscal con hechos ocurridos en la
vigencia 2009; evidenciando una falencia respecto de la
determinacion de la fecha de ocurrencia del hecho
generador del dafio, la cual, es fundamental para iniciar
el tramite fiscal.

Respecto de las decisiones basadas en soportes probatorios sin
la competencia para decidir puesto que ya ha operado la figura
de la caducidad de la accion fiscal, es necesario que la entidad
replantee a nivel intemo la manera de proceder frente a estos
casos. Asi mismo, frente a la adicién de nuevos hechos a una
investigacion, teniendo en cuenta la caducidad de cada uno de
ellos o si por el contrario, son de caracter continuado.

Tal situacion incumple con la finalidad de los principios
que orientan la funcién administrativa establecidos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y articulo 3° de la
Ley 1437 de 2011; especialmente, los de eficacia,
economia y celeridad procesal. Denotando falta de
supervision y de control por parte de los funcionarios
responsables que no permiten advertir oportunamente el
problema, aunado a falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo a nivel institucional; causando
como efecto que no se aplique lo establecido por el
articulo 9° de la ley 610 de 2000 y que la entidad pierda
toda competencia para adelantar el proceso. Sumado a
las solicitudes de nulidad qgue aumentan la carga laboral.
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los contratiempos presentados en el area misional por el concurso
de méritos y la rotacion de funcionarios en el area.

Pese a que la entidad menciona que una vez conocido el riesgo
presentado se remitié al grupo de responsabilidad fiscal apoyo de
2 profesionales, el tiempo que se contard con esta ayuda no es
suficiente y eficaz para superar la deficiencia en los resultados del
proceso.

Efecto: Que no se aplique lo establecido por el articulo 9° de la
ley 610 de 2000 y que la entidad pierda toda competencia para
adelantar el proceso. Sumado a las solicitudes de nulidad que
aumentan la carga laboral.

Pese a la rotacion y asignacion de funcionarios constante en el
Grupo de Responsabilidad Fiscal, la alta direcciébn y la
coordinacion de este grupo deben garantizar que el proceso
misional no se vea afectado, no siendo un requisito fundamental
que el personal sea de planta para que las directrices impartidas y
los lineamientos adoptados permanezcan en el tiempo y se
cumplan. Todo lo anterior, con el fin de que no se tomen
decisiones erradas por encontrarse el sustanciador en el tiempo
limite para proferirlas, sin ninguna objetividad y posiblemente
contribuyendo a que no sea resarcido el dafio al patrimonio
publico.

Hallazgo No. 20. (Obs. 24). Indagacion preliminar.
Falta de andlisis de los hallazgos trasladados a la
divisién de responsabilidad fiscal.

Se encontré que el 50% de los hallazgos trasladados a
través del proceso auditor o de denuncias ciudadanas no
es lo suficientemente completo y contundente como para
iniciar de manera inmediata un proceso de
responsabilidad fiscal especialmente por el
procedimiento verbal, acorde con la finalidad establecida
en el articulo 97 y ss. de la Ley 1474 de 2011. El
material probatorio encontrado en los traslados no es

Condicion: Traslado de hallazgos con presunta incidencia fiscal,
sin los requisitos minimos para que el grupo de responsabilidad
fiscal pueda iniciar de inmediato un proceso. Siendo la indagacion
preliminar una excepcion y el procedimiento verbal la finalidad
primordial. Asi mismo, falta de articulacion entre el proceso de
participacion ciudadana, control fiscal y responsabilidad fiscal.

Criterio: Articulo 97 y ss. de la Ley 1474 de 2011. Los principios
de celeridad, eficiencia y efectividad consagrados en la Ley 1437
de 2011 articulo 3° y, 209 de la norma superior.

Causa: Falta de supervision y de control por parte de los
funcionarios responsables que no permiten advertir
oportunamente el problema, aunado a falta de mecanismos de

seguimiento y monitoreo a nivel institucional; teniendo en cuenta

NA
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Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
eficiente ni suficiente y aunado a ello no se cuenta con |los contratiempos presentados en el &rea misional por el concurso
un procedimiento o directriz a nivel interno que permita [de méritos y la rotacién de funcionarios en el area.
devolver para su analisis el formato de traslado |Pese a que la entidad menciona que una vez conocido el riesgo
contribuyendo con el alto porcentaje de asuntos |presentado se remitié al grupo de responsabilidad fiscal apoyo de
archivados y aumentando la carga laboral de la division |2 profesionales, el tiempo que se contara con esta ayuda no es
de responsabilidad fiscal. De igual manera, no se tiene |suficiente y eficaz para superar la deficiencia en los resultados del
un procedimiento o formato para los traslados realizados [proceso.
desde participacion ciudadana, lo que ha generado [Efecto: Contribuye con el alto porcentaje de asuntos archivados y
retrasos en la gestion por parte del GRF. aumenta la carga laboral de la division de responsabilidad fiscal.

Causando ademas que el proceso se retrase, e inefectividad en el

Es entonces necesario que se proponga una articulacion ftramite de las investigaciones y procesos.
del proceso de participacion ciudadana, control fiscal y |Que el traslado de hallazgo no sea una prueba suficiente ni
responsabilidad fiscal; puesto que de nada sirven las |eficaz.
reglamentaciones internas, sin los debidos
procedimientos que coadyuven al cumplimiento de las
directrices ya existentes. Todo lo anterior, en
contraposicion de los principios de celeridad, eficiencia y
efectividad consagrados en la Ley 1437 de 2011 articulo
3°y, 209 de la norma superior. Causando, en efecto,
que el proceso se retrase, e inefectividad en el tramite
de las investigaciones y procesos.

L - Condicién: Indagaciones preliminares que en su tramite
HaIIazgq NO' 21. (Ob§' .25)' Indagacién_preliminar. excedieron el término legal para proferir decisién de archivo o de
Inc_umphrmento del termino legal y del plan de inicio de proceso de responsabilidad fiscal.
mejoramiento. Criterio: Articulo 39 de la ley 610 de 2000 y 107 de la Ley 1474
Pese a las observaciones y hallazgos comunicados por [de 2011.
la A.G.R., la Contraloria General de Caldas tiene |LOs principios que orientan la funcién administrativa consagrados
pendientes de decision 7 investigaciones iniciadas en la |en el articulo 209 de la Constitucion Politica”.
vigencia 2012, 14 con auto de apertura del afio 2013, y |Causa: Falta de supervision y de control por parte de los
28 de 2014. Esto para determinar, que la accion de [funcionarios responsables, aunado a falta de mecanismos de
mejora propuesta no fue cumplida a cabalidad, teniendo [seguimiento y monitoreo a nivel institucional; teniendo en cuenta X NA

en cuenta que se debié proferir decision como en
derecho corresponde para las indagaciones que hicieron
parte del hallazgo de auditoria en la vigencia 2014.

En lo que respecta a la vigencia 2015, el cumplimiento
del término establecido por el articulo 39 de la Ley 610
de 2000 no fue el esperado, toda vez que hay
Indagaciones que siguen excediendo el término para
proferir decision de archivo o de apertura de Proceso de
Responsabilidad Fiscal (tabla de reserva #4); las cuales

los contratiempos presentados en el &rea misional por el concurso
de méritos y la rotacién de funcionarios en el area.

Pese a los controles mencionados por la entidad, la directriz impartida para
el reparto de los procesos e indagaciones no es concordante con las
justificaciones mencionadas ya que esto incidi6 directamente en los
resultados de la gestion; como tampoco es consecuente el tiempo que
dispone la entidad para que los 2 funcionarios de apoyo descongestionen
el proceso, dados los retrasos con que cuenta el area.

Efecto: Como consecuencia, la entidad ha venido decretando y




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas.
Gerencia Seccional VII Armenia PGA 2016

PREMIO
COLOMBIANO
A LA CALIDAD
DE LA GESTION
2 0 1 4

\

AUDITORIA

Paagina-164-de-181
agiia—=o4-Ge—+tox

Hallazgos de Auditoria

a mayo de 2016 se encontraron en tramite.

Como consecuencia, la entidad ha venido decretando y
practicando pruebas por fuera del tiempo establecido en
la Ley 610 de 2000 en concordancia con la ley 1474 de
2011, las cuales no gozan de ninguna validez; sin
embargo, han sido tenidas en cuenta en los procesos de
responsabilidad fiscal generando solicitudes de nulidad
que ponen en riesgo de prescripcién y de caducidad los
procesos. Lo anterior no acata lo establecido por el
articulo 39 de la Ley 610 de 2000, ni es consecuente con
los principios de la funcién administrativa consagrados
en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

practicando pruebas por fuera del tiempo establecido en la Ley
610 de 2000 en concordancia con la ley 1474 de 2011, las cuales
no gozan de ninguna validez; sin embargo, han sido tenidas en
cuenta en los procesos de responsabilidad fiscal generando
solicitudes de nulidad que ponen en riesgo de prescripcion y de
caducidad los procesos.

También el Incumplimiento del plan de mejoramiento, pero
teniendo en cuenta las justificaciones entregadas por la entidad,
no se dara connotacion sancionatoria.

Hallazgo No. 22. (Obs. 26). Proceso de responsabilidad
fiscal. Caducidad de la accién fiscal, Falencias en la
determinacién de la fecha de ocurrencia del dafio.

Se pudo establecer que en algunos procesos se
presentd la caducidad de la accién fiscal pues
presentaron 5 afios 0 mas entre la ocurrencia del dafio y
el auto de apertura (tabla de reserva #6). De igual
manera, se pusieron en riesgo la mayoria de ellos, pues
se evidencian autos de inicio del proceso 4 afos
después de ocurridos los hechos, incluso, ad portas de
presentarse esta figura juridica.

Es claro que la Division de responsabilidad fiscal, tiene
falencias en la determinacién de la fecha de ocurrencia
del dafio, en especial, para aquellos que son complejos,
de tracto sucesivo, de caracter permanente o
continuado. Dada la respuesta recibida en trabajo de
campo por parte del lider del proceso, es importante
recordar lo descrito por la Corte Constitucional:
“Pretender hacer uso de la accion fiscal cuando el
término legal ya se encontraba superado, constituye una
conducta violatoria del derecho fundamental al debido
proceso del demandante”.

Por lo anterior, la contraloria pierde toda competencia
para adelantar procesos de responsabilidad fiscal pues
se extingue el derecho a ejercer la acciéon conforme a lo

Condicién: Se pudo establecer que en algunos procesos se
presentd la caducidad de la accidn fiscal pues presentaron 5 afios
0 mas entre la ocurrencia del dafio y el auto de apertura (tabla de
reserva #6). De igual manera, se pusieron en riesgo la mayoria de
ellos, pues se evidencian autos de inicio del proceso 4 afios
después de ocurridos los hechos, incluso, ad portas de
presentarse esta figura juridica.

Criterio: el derecho fundamental del debido proceso consagrado
en el articulo 29 de la Constitucién Politica; en concordancia con
lo establecido en el articulo 2° de la ley 610 de 2000;
incumplimiento que trae como efecto la inobservancia de lo
preceptuado por el legislador en el articulo 9° de la misma Ley.

Causa: Falta de supervision y de control por parte de los
funcionarios responsables, aunado a falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo a nivel institucional.

Falencias en la determinacion de la fecha de ocurrencia del dafio,
en especial, para aquellos que son complejos, de tracto sucesivo,
de caracter permanente o continuado.

Efecto: La contraloria pierde toda competencia para adelantar
procesos de responsabilidad fiscal pues se extingue el derecho a
ejercer la accion conforme a lo establecido en el articulo 9° de la
Ley 610 de 2000.

Exposicion del proceso a posibles nulidades.

NA
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establecido en el articulo 9° de la Ley 610 de 2000.

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos
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Hallazgo No. 23. (Obs. 27). Proceso responsabilidad
fiscal. Inactividad procesal, Indebido reparto de
procesos e incumplimiento del plan de
mejoramiento.

Se detect6 inactividad en todos los procesos objeto de la
muestra de auditoria seleccionada, (tabla de reserva #7),
en los cuales se puede notar que existen procesos sin
ningun tramite desde el mes de abril a septiembre de
2015, de febrero de 2014 a febrero de 2015 o
septiembre de 2014 a mayo de 2015. Esta situacion ha
sido objeto de observaciones y hallazgos, por ende,
sujeto de plan de mejoramiento el cual la entidad no ha
cumplido. Se pudo determinar que desde la alta
direccién se detuvo el reparto de procesos ocasionando
traumatismos en el tramite de los mismos, lo cual no
esta acorde con lo establecido en la Ley 734 de 2002,
articulo 34 numerales 2° y 13; como tampoco respecto
de las prohibiciones que trae la misma ley en su articulo
35 numerales 2°, 24 y 29; maxime, si se tiene en cuenta
la deficiencia que se presenta desde vigencias
anteriores en el trdmite de los procesos de
responsabilidad fiscal, incluso desde la indagacion
preliminar.

Esta irregularidad se encuentra en contraposicion a lo
dispuesto por el articulo 2° de la ley 610 de 2000 el cual
establece que la accion fiscal se debe adelantar
conforme a los principios establecidos en el articulo 209
de la Constitucién Politica y los contenidos en el Cédigo
de procedimiento administrativo 'y contencioso
administrativo;  especialmente los de eficiencia,
economia procesal, eficacia y celeridad. También se
pueden ver afectados los procesos con la prescripcion
de la responsabilidad, si bien esta no se presento
durante la vigencia 2015, si se evidencian numerosos
procesos archivados ad portas de que se configure,
poniendo en riesgo que las polizas de seguro vinculadas
también prescriban y el dafio no se pueda resarcir
(articulo 120 ley 1474 de 2011).

Condicion: Se detect6 inactividad en todos los procesos objeto
de la muestra de auditoria seleccionada, (tabla de reserva #7), en
los cuales se puede notar que existen procesos sin ningun tramite
a lo largo de la vigencia 2015.

Criterio: Ley 734 de 2002, articulo 34 numerales 2°y 13;
prohibiciones que trae la misma ley en su articulo 35 numerales
2°,24y 29.

Articulo 2° de la ley 610 de 2000 el cual establece que la accion
fiscal se debe adelantar conforme a los principios establecidos en
el articulo 209 de la Constitucion Politica y los contenidos en el
Cddigo de procedimiento administrativo y contencioso
administrativo; especialmente los de eficiencia, economia
procesal, eficacia y celeridad.

Causa: Falta de supervision y de control por parte de los
funcionarios responsables, aunado a falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo a nivel institucional; teniendo en cuenta
los contratiempos presentados en el &rea misional por el concurso
de méritos y la rotacion de funcionarios en el area.

Pese a los controles mencionados por la entidad, la directriz
impartida para el reparto de los procesos e indagaciones no es
concordante con las justificaciones mencionadas ya que esto
incidi6 directamente en los resultados de la gestién; como
tampoco es consecuente el tiempo que dispone la entidad para
que los 2 funcionarios de apoyo descongestionen el proceso,
dados los retrasos con que cuenta el area.

Efecto: se pueden ver afectados los procesos con la prescripcion

de la responsabilidad, si bien esta no se presenté durante la

vigencia 2015, si se evidencian numerosos procesos archivados

ad portas de que se configure, poniendo en riesgo que las pélizas

de seguro vinculadas también prescriban y el dafio no se pueda

resarcir (articulo 120 ley 1474 de 2011).

Todo lo anterior, sin perjuicio, del efecto que trae consigo el
principio de responsabilidad y la ineficacia que se evidencia por el
fracaso en el logro de las metas propuestas.

NA
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Todo lo anterior, sin perjuicio, del efecto que trae
consigo el principio de responsabilidad y la ineficacia
que se evidencia por el fracaso en el logro de las metas
propuestas.

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S

D

P

F

Cuantia

Hallazgo No. 24. (Obs. 28). Proceso responsabilidad
fiscal. Falencias en los autos de apertura de los
procesos e incumplimiento del plan de
mejoramiento.

Se encontrd6 que ninguno de los autos de apertura
proferidos por la Division de responsabilidad fiscal, en
especial los que hacen parte de la muestra de auditoria,
cuentan con un adecuado fundamento de los hechos
pues este se limita a la transcripcién que se realice de la
denuncia o hallazgo fiscal (numeral2). Asi mismo, se
omite la determinacion del dafio patrimonial al Estado y
solo se encuentra la estimacion de la cuantia (numeral
5). El decreto de pruebas, incluye el decreto de medidas
cautelares y la préactica de versiones libres (numeral 6);
tampoco se evidencia solicitud a la entidad afectada
(numeral 8). Lo anterior no cumple con los requisitos
establecidos por el articulo 41 de la Ley 610 de 2000 en
concordancia con el 6° de la misma ley, el cual faculta al
operador juridico para determinar en cada caso
particular la conducta constitutiva del dafio. En
consecuencia, se expone el proceso a posibles
nulidades e inefectividad de las actuaciones que en
adelante se realicen”.

Condicion: Se encontré que ninguno de los autos de apertura
proferidos por la Division de responsabilidad fiscal, en especial los
que hacen parte de la muestra de auditoria, cuentan con un
adecuado fundamento de los hechos pues este se limita a la
transcripcion que se realice de la denuncia o hallazgo fiscal
(numeral2). Asi mismo, se omite la determinacion del dafio
patrimonial al Estado y solo se encuentra la estimacion de la
cuantia (numeral 5). El decreto de pruebas, incluye el decreto de
medidas cautelares y la préactica de versiones libres (numeral 6);
tampoco se evidencia solicitud a la entidad afectada (numeral 8).

Criterio: Articulo 41 de la Ley 610 de 2000 en concordancia con
el 6° de la misma ley

Causa: Formatos mal elaborados, falta de supervision y de control por
parte de los funcionarios responsables, aunado a falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo a nivel institucional; que en nada se ven afectados
por los contratiempos presentados en el area misional por el concurso de
meéritos y la rotacion de funcionarios en el area para este caso en particular.

Efecto: se expone el proceso a posibles nulidades e inefectividad
de las actuaciones que en adelante se realicen”.

NA

Hallazgo No. 25. (Obs. 29). Proceso Jurisdiccion
Coactiva. Inconsistencias en la rendicion de cuenta.

Revisados en trabajo de campo de acuerdo a la muestra
seleccionada se encontraron aspectos que no se
encuentran reportados en la cuenta.

No.
Proces
(¢}

Datos no reportados en cuenta o
incorrectos

Condicion: Revisados en trabajo de campo de acuerdo a la
muestra seleccionada se encontraron aspectos que no se
encuentran reportados en la cuenta.

No. proceso | Datos no reportados en cuenta o incorrectos
Notificacion Reporta en cuenta 11/3/05
Mandamiento en carpeta 8/9/4

de pago
Excepciones;
Recursos,
Acuerdos de

pago

Se encuentran datos en la
carpeta gue no se
reportaron en la cuenta

JC-2004-004

Valor En la cuenta se reporta

NA
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Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
Notificaci6 | Reporta en cuenta 11/3/05 recaudado $2.900.000, en expediente
n en carpeta 8/9/4 aparece pago de
Mandamie aseguradora
nto de 25.040.598,30 pagado
pago 9/02/05
Excepcion | Se encuentran datos en la JC-2004-015 | Medidas Embargo de salarios no
JC- es; carpeta que no se reportaron cautelares reportada en la cuenta
2004- Recursos, en la cuenta JC.2008-006 | Medidas Embargo de vehiculo e
004 Acuerdos cautelares inmueble no reportado en
de pago la cuenta
Valor En la cuenta se reporta Fuente: Trabajo de campo
recaudado isfrg(géoggégr:j:xpedlente El recaudo durante la vigencia se reporta por $1.707.296 y en la
aseguradora 25.040.598,30 casn!a de procesos _te_rmlnados por pago se obs_erva que _
terminaron 2 que iniciaron en la vigencia y terminaron en la misma
pagado 9/02/05 .,
iC- Medidas Embargo de salarios no por $2.405.214 desconociéndose el valor real de recaudo.
2004- cautelares | reportada en la cuenta — - - -
015 Criterio: Atentando asi con lo estipulado en el articulo 101 de la
. _ Ley 42 de 1993, lo que impide a la AGR contar con datos
JC.200 | Medidas Embargo de vehiculo e fidedignos para sus pronunciamientos”.
8-006 | cautelares 'Cnurzﬁfable no reportado enla | |c53usa; No observar el debido cuidado en la rendicion de cuenta.
Fuente: Trabajo de campo
El recaudo durante la vigencia se reporta por $1.707.296
y en la casilla de procesos terminados por pago se
:)ebrfnei:]\/;gnue teérr?lnarlc;n 2 ?]l:iir;]n;mam;o?n laéi%?;ilz Efecto: lo que impide ? la AGR contar con datos fidedignos para
desconociéndose el valor real de recaudo. Sus pronunciamientos’.
Atentando asi con lo estipulado en el articulo 101 de la
Ley 42 de 1993, lo que impide a la AGR contar con datos
fidedignos para sus pronunciamientos.
..., |Condicidn: Los titulos ejecutivos con los cuales se inicid el
HaIIaz_go ',\IO' 26.‘ (O_bs. 3(.))' Pro_ce_so Junisdiccion proceso se encuentran en copia simple, sin que la misma tenga
_Cc_)a_ﬂ. Titulos ejecutivos sin requisitos de ley para sello que indique que es la primera copia tomada del original que
inicio del proceso. presta mérito ejecutivo. X NA

Los titulos ejecutivos con los cuales se inicié el proceso
se encuentran en copia simple, sin que la misma tenga

Criterio: Contrariando asi lo dispuesto por el articulo 246 del
Cddigo General del Proceso: “Las copias tendran el mismo valor

probatorio del original, salvo cuando por disposicién legal sea




Informe Final
Auditoria Regular a la Contraloria General de Caldas.
Gerencia Seccional VII Armenia PGA 2016

PREMIO

/ COLOMBIANO

AUDITORIA e

2 0 1 4

Paaina-168-de-181
—agiia—=oo-te+tox

Hallazgos de Auditoria
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Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
sello que indique que es la primera copia tomada del [necesaria la presentacion del original o de una determinada copia.
original que presta mérito ejecutivo. Contrariando asi lo [Sin perjuicio de la presuncién de autenticidad, (...)",
dispuesto por el articulo 246 del Cddigo General del [Causa: Lo anterior se presenta por falta de conocimiento de los
Proceso: “Las copias tendran el mismo valor probatorio [requisitos legales que debe tener el titulo ejecutivo,
del original, salvo cuando por disposicién legal sea [Efecto: lo que puede ocasionar que se discuta la legalidad del
necesaria la presentacion del original o de una [mismo”.
determinada copia. Sin perjuicio de la presuncion de
autenticidad, (...)", lo anterior se presenta por falta de
conocimiento de los requisitos legales que debe tener el
titulo ejecutivo, lo que puede ocasionar que se discuta la
legalidad del mismo”.

Hallazgo No. 27. (Observacién No. 31). Proceso Condicion:
Jurisdiccion _Coactiva.  Inactividad  procesal vy |Los siguientes procesos siguen presentando inactividad
extemporaneidad para avocar conocimiento. o
Inactividad procesal

Los siguientes procesos siguen presentando
inactividad. No. PJC | ULTIMAACTUACION

B 007-2003 | 14/4/11 Liquidacion del crédito

Inactividad procesal 004-2004 | 30/5/11 revoca acuerdo de pago

No. PJC ULTIMAACTUAC,ION — 015-2004 | 12/01/10, embargo de cuenta el 16/12/15
007- 14/4/11 Liquidacion del crédito 003-2005 | 16/4/12 Liquidacion del crédito
2003 = — 002-2005 | 12/01/10 Liquidacion del crédito
(2)834 30/5/11 revoca acuerdo de pago 006-2008 | 13/2/08 Soliciya inforr_nacic')n sobre_ estado
015 12/01/10, embargo de cuenta el 16/12/15 Seehiéﬂl‘geg;iﬂﬁgad%”;%i%ragge tiene ¢ y \A
003- 16/4/12 Liquidacion del crédito 028-2009 #Sé%lzfmgﬂﬁ c;gfggg?'va g -
2005 ——— —

— — 030-2009 | 26/4/12 Liquidacion del crédito
(2)8(2)5 12/01/10 Liquidacion del credito 012-2011 | Mandamiento de_pago 23/05/12 nqtificacjo
006- 13/2/08 SoliciFa inforr_nacic')n sobre_ estado ggtruat(::ci)g:]eec; gerficadofi8/6/AZ Bsin>"mas
2008 de 'Invercredlto entl_dad que tene el 014-2011 | Se tarda 2 afios en cobro persuasivo de

vehiculo embargado plgnorado - 9/11 a 24/3/12 se remite por correo la

028- 15/6/12 _Nota informativa para_comunicar notificacion en 06/12 sin mas actuaciones
2009 mandaml_entp de. pago ____ 016-2011 | Avoca conocimiento 28/12/11 sin que se
030- 26/4/12 Liquidacion del crédito halla notificado ni que se haya intentado
zALL - — notificacion del mandamiento de pago
012- Mandamiento de_pago 23/05/12 nc_>t|f|cacjo 011-2012 | Avoca conocimiento 28/12/12 y tres afios
2011 por correo certificado 8/6/12 sin _mas

después 14/12/15 se solicita informacion
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actuaciones para tratar de ubicar al deudor, profiriendo
014- Se tarda 2 afios en cobro persuasivo de mandamiento de pago 3/2/16
2011 9/11 a 24/3/12 se remite por correo la 001-2012 | Se cobra Fallo con RF del 13/09/11, con
notificacion en 06/12 sin mas actuaciones resolucion de apelacion con auto del
016- Avoca conocimiento 28/12/11 sin que se 13/2/12, Incumpliendo acuerdo de pago
2011 halla notificado ni que se haya intentado 14/6/12, 3 afios y medio después se
notificacién del mandamiento de pago profiere auto prosiguiendo el cobro
011- Avoca conocimiento 28/12/12 y tres afios coactivo sin que se librara el mandamiento
2012 después 14/12/15 se solicita informacién de pago, lo que indica que a la fecha de
para tratar de ubicar al deudor, profiriendo auditoria este titulo estaria prescrito.
mandamiento de pago 3/2/16 019-2012 | Avoca conocimiento y profiere
001- Se cobra Fallo con RF del 13/09/11, con mandamiento de pago 28/12/12 y cita a
2012 resoluciéon de apelacion con auto del notificacion 3 afios después 4/1/16
13/2/12, Incumpliendo acuerdo de pago otorgando poder el deudor el 11/2/16
14/6/12, 3 afios y medio después se 004-2013 | Se cita para notificacion 22/4/13 y se
profiere auto prosiguiendo el cobro notifica por aviso casi 3 afios después
coactivo sin que se librara el mandamiento 4/2/16
de pago, lo que indica que a la fecha de 010-2013 | Avoca conocimiento 23/07/13, profiere
auditoria este titulo estaria prescrito. mandamiento de pago 1/12/15afio y medio
019- Avoca conocimiento y profiere después
2012 mandamiento de pago 28/12/12 y cita a 019-2014 | Avoca conocimiento  18/11/14  emite
notificacion 3 afios después 4/1/16 mandamiento de pago 1/12/15 un afo
otorgando poder el deudor el 11/2/16 después
004- Se cita para notificacion 22/4/13 y se 016-2014 | Avoca conocimiento  17/10/14 emite
2013 notifica por aviso casi 3 afios después mandamiento de pago 3/2/116 un afio
4/2/16 después
010- Avoca conocimiento 23/07/13, profiere Procesos sin consulta de bienes en afios 2014 y
2013 mandamiento de pago 1/12/15afio y medio retoman consulta de bienes a finales de 2015
después Fuente: Trabajo de campo
019- Avoca conocimiento  18/11/14  emite
2014 mandamiento de pago 1/12/15 un afio ||Se observa que se avoca conocimiento de manera extemporanea
después en los siguientes procesos, tardando afio y medio para iniciar el
016- Avoca conocimiento 17/10/14 emite | |proceso.
2014 mandamiento de pago 3/2/116 un afio
después Extemporaneidad para avocar conocimiento
Procesos sin consulta de bienes en afios 2014 y No. Fecha entrega Fecha avoca
retoman consulta de bienes a finales de 2015 Proceso titulo conocimiento
Fuente: Trabajo de campo 2014-007 26/05/14 30/09/15
Se observa que se avoca conocimiento de manera 2014-006 Fo/05/14 30/09/15
2014-009 26/05/14 30/09/15
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Hallazgos de Auditoria

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia
extemporanea en los siguientes procesos, tardando afio Fuente: Trabajo de campo
y medio para iniciar el proceso.
Extemporaneidad para avocar conocimiento
No. Fecha entrega | Fecha avoca
Proceso titulo conocimiento Criterio: Atentando asi con lo estipulado en el articulo 209 de la
2014-007 26/05/14 30/09/15 Constitucion Politica de Colombia en lo relacionado con los
2014-006 | 26/05/14 30/09/15 principios de eficacia y celeridad, y con el articulo 101 de la Ley 42
2014-009 | 26/05/14 30/09/15 de 1993, lo que impide que el proceso de recuperacion de los
Fuente: Trabajo de campo recursos publicos cumpla el fin estipulado.
Atentando asi con lo estipulado en el articulo 209 de la |Causa: Ocasionado por la falta de diligencia del funcionario
Constitucion Politica de Colombia en lo relacionado con |encargado del tramite del proceso hasta septiembre de 2015.
los principios de eficacia y celeridad, lo que impide que ] L -
el proceso de recuperacion de los recursos publicos Efecto: Lo,qu.e impide que el proceso de recuperacion de los
cumpla el fin estipulado. recursos publicos cumpla el fin estipulado.
Condicion: Aunque se cobran los intereses al momento del pago
Hallazgo No. 28. (Obs. 32). Proceso Jurisdiccion |de la obligacion, los expedientes no cuentan con las liquidaciones
Coactiva. Inexistencia de liquidaciones de los [de los créditos en los siguientes procesos:
créditos.
. Inexistencia de liguidaciones de los créditos
Aungue se cobran los intereses al momento del pago de NO. FECHA DE PAGO SIN
la obligacion, los expedientes no cuentan con las PROCESO LIQUIDACIONES DE CREDITO EN
liquidaciones de los créditos en los siguientes procesos: EXPEDIENTE
Inexistencia de liquidaciones de los créditos JC-2014-019 | 6/1/16
JC-2014-006 6/1/16 La deudora consigna los
NO. FECHA DE PAGO SIN intereses sin que en el expediente
PROCESO LIQUIDACIONES DE CREDITO EN aparezca la liquidacion que los X NA
EXPEDIENTE certifique
JC-2014- 6/1/16 JC-2015-007 La deudora remite consignacion de
019 intereses sin que en el expediente
006 intereses sin que en el expediente certifique
aparezca la liquidacion que los JC 2015-003 28/1/16
certifigue : R JC-2015-004 | 14/1/16
JC-2015- La deudora remite consignacion de 31C-2015-008 10/2/16
007 intereses sin que en el expediente JC-2014-016 9/2/16
aparezca la liquidacion que los 3C-2015-005 14/1/16
certifique

JC-2015-001 22/12/15
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Hallazgos de Auditoria

Connotacion de los hallazgos

Elementos de los hallazgos

A S D | P | F | Cuantia

JC  2015- | 28/1/16 | JC-2015-002 | 21/12/15 |
003 Fuente: Trabajo de campo
JC-2015- 14/1/16
004 — - - - -

Criterio: Incumpliendo asi con lo estipulado en el articulo 366 del
\(])(6?&-32015- 10/2/16 Cadigo General del proceso,

Causa: Por no dar la debida importancia a esta actuacion
g(l:é2014- 9/2/16 procesal.

Efecto: lo que dificulta conocer si los pagos estan realizados de
ggé2015- 14/1/16 acuerdo a la Ley’".
JC-2015- 22/12/15
001
JC-2015- 21/12/15
002
Fuente: Trabajo de campo
Incumpliendo asi con lo estipulado en el articulo 366 del
Cédigo General del proceso, lo que dificulta conocer si
los pagos estan realizados de acuerdo a la Ley.

..., |Condicion: Los procesos evaluados iniciados en la vigencia

Ic-|:allatz_go NNO' 29. (?bs. 33?[‘ Procesod Jurlsdlcmo_n auditada adolecen de la orden de ejecucion o del auto que ordena
%‘ olse_ protiere auto que ordena seguir seguir adelante con la ejecucion
adelante con fa gjecucion. Criterio: Contrariando lo estipulado en el numeral 14 del articulo
Los procesos evaluados iniciados en la vigencia |11 de la Resolucion 0338 del 28/09/10 reglamento interno de
auditada adolecen de la orden de ejecucién o del auto [cartera de la Contraloria General de Caldas
gue ordena seguir adelante con la ejecucion [Causa: Por desconocimiento de las actuaciones propias del X NA
contrariando lo estipulado en el numeral 14 del articulo |proceso
11 de la Resolucién 0338 del 28/09/10 reglamento
Interno de_ carte_ra de la C;ont_rglorla General de Caldas, Efecto: Lo que ha impedido la realizacién de un paso del proceso
lo que ha impedido la realizacién de un paso del proceso . I i las liquidaci
coactivo y por consiguiente no se realicen las coalgt(lj\./o y”por consiguiente no se TeRiEEHESERHRIERE NS>
liquidaciones periddicas”. periodicas .

Condicidn: Los mandamientos de pago proferidos en la vigencia
Hallazgo No. 30. (Obs. 34). Proceso Jurisdiccion [auditada, no conceden término para proponer excepciones a los
Coactiva. No se concede término para interponer |ejecutados

Criterio: atentando asi contra el articulo 830 del Estatuto X NA

excepciones

Los mandamientos de pago proferidos en la vigencia
auditada, no conceden término para proponer

Tributario que regula el proceso y contra el articulo 11 numeral 7
de la resolucién No.0338 del 28/09/10 reglamento interno de

cartera de la Contraloria General de Caldas
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Hallazgos de Auditoria

excepciones a los ejecutados atentando asi contra el
articulo 830 del Estatuto Tributario que regula el proceso
y contra el articulo 11 numeral 7 de la resolucion
N0.0338 del 28/09/10 reglamento interno de cartera de
la Contraloria General de Caldas, lo anterior atenta
contra el derecho de defensa del ejecutado”.

Elementos de los hallazgos

Connotacion de los hallazgos

A

S D| P

F

Cuantia

Causa: Por desconocimiento de uno de los aspectos méas
importantes del proceso.

Efecto: lo anterior atenta contra el derecho de defensa del
ejecutado”.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA TREINTA (30)

TOTAL CUANTIA
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5. ANEXOS
ANEXO No. 1
5.1. PROCESO PARTICIPACION CIUDADANA

- Hallazgo administrativo No. 4. (Obs.6). Proceso participacion ciudadana.
Incumplimiento de términos en la primera respuesta al ciudadano.

Los requerimientos que presentan incumplimiento de términos en la primera respuesta
al ciudadano son los siguientes:

Cincuenta y dos (52) denuncias que representan el 53% de las radicadas en 2015.
Tabla No. 1

Requerimientos con incumplimiento en la primera respuesta

No. Requerimiento Fechade Fecha de primera
recibido en la respuesta
entidad

EI-00001923 01/07/2015 04/08/2015
EI-00001693 16/06/2015 06/08/2015
EI-00001792 30/06/2015 06/08/2015
EI-00001743 22/06/2015 08/08/2015
EI-00001683 12/06/2015 10/08/2015
EI-00001927 13/07/2015 11/08/2015
EI-00002002 21/07/2015 20/08/2015
EI-00002653 30/09/2015 27/10/2015
EI1-00002063 27/07/2015 21/08/2015
EI-00001982 17/07/2015 27/08/2015
EI-00001773 24/06/2015 31/08/2015
EI1-00001856 03/07/2015 27/08/2015
EI-00001852 03/07/2015 19/08/2015
EI-00001787 26/06/2015 20/08/2015
EI-00002052 24/07/2015 20/08/2015
EI-00001756 24/06/2015 27/08/2015
EI-00001731 22/06/2015 25/08/2015
EI-00001688 16/06/2015 24/08/2015
EI-00001772 24/06/2015 25/08/2015
EI-00001874 07/07/2015 27/08/2015
EI-00002345 26/08/2015 06/10/2015
EI-00002026 23/07/2015 19/10/2015
EI-00002181 11/08/2015 03/11/2015
EI-00002213 13/08/2015 03/11/2015
EI-00002511 14/09/2015 07/10/2015
EI-00002409 01/09/2015 10/11/2015
EI1-00002680 02/10/2015 28/10/2015
EI-00002173 11/08/2015 04/11/2015
EI1-00002156 06/08/2015 04/11/2015

Vigitando pana ik oy
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EI-00002274 20/08/2015 04/11/2015
EI-00002432 04/09/2015 29/10/2015
EI-00002563 18/09/2015 09/11/2015
EI-00004317 08/10/2015 30/11/2015
EI-00002865 26/10/2015 04/12/2015
EI-00002298 21/08/2015 10/11/2015
EI-00002387 31/08/2015 10/11/2015
EI-00002871 27/10/2015 03/12/2015
EI-00002911 29/10/2015 08/01/2016
EI-00002859 26/10/2015 12/01/2016
EI-00003169 27/11/2015 13/01/2016
EI-00003145 25/11/2015 13/01/2016
EI-00003015 10/11/2015 13/01/2016
EI-00003003 10/11/2015 14/01/2016
EI-00003099 18/11/2015 14/01/2016
EI-00003314 12/12/2015 19/01/2016
EI-00003231 09/12/2015 18/01/2016
EI-00003336 22/12/2015 19/01/2016
EI-00003334 22/12/2015 19/01/2016
EI-00003289 16/12/2015 19/01/2016
EI-00005402 03/12/2015 15/01/2016
EI-00003240 10/12/2015 18/01/2016
EI-00003324 21/12/2015 22/01/2016

Fuente: Rendicion de la Cuenta vigencia 2015-SIREL

- Hallazgo administrativo No. 5. (Obs.7). Proceso participacion ciudadana.
Inactividad en el trdmite de denuncias ciudadanas.

Treinta y dos (32) denuncias radicadas en 2013 presentan inactividades, las
cuales representan el 64% de la muestra seleccionada:

Tabla No. 2
Denuncias Inactivas 2013
EI-00001331 EI-00002328 11-00004529 EI-00001262 EI-00002071
EI-00004214 EI-00004057 EI-00001954 EI-00002067 EI-00002543
EI-00002678 EI-00003332 EI-00003775 EI-00003776 EI-00003436
EI-00002509 EI-00002659 EI-00002616 EI-00004288 EI-00003923
EI-00003171 EI-00003532 EI-00001229 EI-00002059 EI-00001951
EI-00003546 EI-00002812 EI-00003123 EI-00004708 EI-00002364
EI-00001554 EI-00005140

Fuente: Papeles de trabajo

Cuarenta y siete (47) denuncias radicadas en 2014 presentan inactividades, las

cuales representan el 67% de la muestra seleccionada:

Vigitands para lotbs g
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Tabla No. 3
Denuncias Inactivas 2014

EI-00003849 EI-00003829 EI-00003818 EI-00003571 EI-00003783
EI-00003794 11-00004318 EI-00003648 EI-00003636 11-00003467
11-00004049 EI-00003556 EI-00003536 11-00003977 EI-00003451
EI00003425 EI-00003299 EI-00003289 EI-00003246 EI-00003230
EI-00003168 EI-00003131 EI-00003140 EI-00003056 EI-00003045
EI-00003284 EI-00002996 EI-00002997 EI-00002784 EI-00002791
EI-00002729 EI-00002721 EI-00002504 11-00002622 EI-00002502
EI-00002478 EI-00002444 EI-00002369 EI-00002334 EI-00002320
EI-00002270 EI-00002209 EI-00002193 EI-00002190 EI-00002090
EI-00002018 E|1.00001611

Fuente: Papeles de trabajo

Trece (13) denuncias radicadas en 2015 presentan inactividades, las cuales
representan el 16% de la muestra seleccionada:

Tabla No. 4
Denuncias Inactivas 2014
EI-00001693 EI-00001792 EI-00001683 EI-00002079 EI-00001977
EI-00002564 IE-00004694 EI-00002466 EI-00002780 EI-00002387
EI-00003068 EI-00003169 EI-00005402
Fuente: Papeles de trabajo

Vigitands para lotbs g
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ANEXO No. 2.
5.2. PROCESO CONTRATACION

Hallazgo administrativo No. 1. (Obs.2). Proceso contractual. Publicaciones en el
SECOP incompletas e incongruentes.

Existen documentos contractuales publicados en el SECOP, con incongruencias, sin
consecutivo, sin  numero de radicacion, sin fecha o publicados de manera
extemporanea, asi

Tabla No. 1
Publicaciones en el SECOP incompletas e incongruentes

No. CONTRATISTA DOCUMENTOS QUE CARECEN DE FECHAS, NO DE RADICACION O
CONSECUTIVOS

En los siguientes contratos, la Resolucion por medio de la cual se justifican los fundamentos juridicos que soportan la

modalidad de seleccién y la resolucién de adjudicaciéon no cuenta con consecutivo, numero de radicacién ni fecha en el

SECOP

1 Bioservicios Adicional tampoco contienen estos datos el acto administrativo mediante el cual se
aprueba la garantia, publicado en el SECOP el dia 27 de enero de 2015 a las
10:45 a.m., observandose también que esta resolucién sefiala en su encabezado
ser proferida por el Contralor Encargado, no obstante al final del acto
administrativo se indica que el acto administrativo es proferido, segin antefirma
gue aparece, por el Contralor titular.
No se publico la oferta efectuada por el contratista, puesto que en el link de oferta
seleccionada que aparece en el SECOP el 31/01/2015 a las 05:51 p.m., una vez
activado muestra el documento contentivo del contrato y no la oferta como lo
ordenaba la disposicion.
Pese a que el calendario o cronograma del proceso de seleccion fue modificado
por adenda No. 2 el dia 21 de enero de 2015, sefialando que la publicacién del
informe definitivo, respuesta a las observaciones y comunicacion de aceptacion se
llevaria a cabo el dia 22 de enero de 2015 vy la legalizacion del contrato tendria
lugar entre el 23 y el 26 del mismo mes y afio, el Comité Juridico desconociendo
el articulo 11 de la Ley 80 de 1993 modificado por la Ley 1150 de 2007, sin tener a
cargo la direccién del proceso en acta de comité juridico publicada el 22 de enero
de 2015 en el SECOP madifica el cronograma sin que verse en adenda como lo
exige el articulo 25 del Decreto 1510 de 2013 vy sin que fuera realizada por el
representante legal. Violando las competencias que le impuso el art 27 del
Decreto 1510 de 2013.

2 Albeiro Alfonso Gonzalez Adicional, el contrato fue celebrado el miércoles 28 de enero de 2015 y los

Bedoya mismos aparecen publicados en el SECOP solo hasta el jueves 5 de febrero de

2015.

12 VEHICALDAS S.A El proceso contractual aparece reportado en el SECOP con otros datos, puesto
que figura con nimero 09-2015 y por cuantia de $622.019, cuando en realidad el
contrato es el 12 de 2015 por valor de $8.622.019.

4 Andrés Felipe Arbelaez 7 Servicios Postales Nacionales S.A.,

Ospina

8 Hi Render Animation 15 Newtec Ingenieria

19 Misién Verde 28 F & C Consultores S.A.S.,

33 Liga Contra el Cancer 37 Caja de Compensacién Familiar de Caldas

38 Era Electrénica 39 Computar Ltda.

41 Previsora S.A.

En los siguientes contratos, la Resolucion por medio de la cual se justifican los fundamentos juridicos que soportan la

modalidad de seleccién no cuenta con consecutivo, numero de radicacion ni fecha en el SECOP

5 Carlos Arturo Correa Adicional a esto fue publicado en el SECOP por valor de $1,000,000,000 Pesos

Castillo Colombianos”, cuando el valor del contrato son diez millones de pesos
colombianos ($10.000.000.00).

Vigitands para lotbs g
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CONSECUTIVOS

En el link correspondiente a la resolucién que justifica la modalidad de
contratacion directa, aparecen publicado el documento denominado “ESTUDIO Y
DOCUMENTOS PREVIOS ...”

6 Telecafé Ltda 9 Corporacién Enlace Humano

35 Fundacién Misién Verde

Fuente: Trabajo de campo

Lo anterior contrariando lo estipulado en las normas mencionadas y en los articulos 3
y 19 del Decreto 1510 de 2013 vigente para la fecha de la contratacién cuestionada y
para el contrato realizado con posterioridad a la expedicion del Decreto 1082 de 2015
contrariando el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Lo que impide conocer a los proponentes,
veedores o ciudadanos en general si la publicacion se realiza dentro de los tres dias
siguientes a la fecha de realizacion del documento tal y como lo consagra la Ley.

Hallazgo administrativo No. 2. (Obs.3). Proceso contractual. Incongruencias en
fechas y horas de cronogramas.

Los siguientes contratos presentan incongruencia en cuanto a las fechas y horas
estipuladas en cronogramas.

Tabla No.2
Incongruencias en fechas y horas de cronogramas

No. CONTRATISTA IRREGULARIDAD
2 Albeiro Alfonso En los estudios previos en el plazo de ejecucion se establece hasta el 30 de diciembre
Gonzélez Bedoya de 2015 y en la CLAUSULA CUARTA del contrato se suscribié como plazo de ejecucion
hasta el 30 de diciembre de 2014 .
6 Telecafé El plazo que definieron en los estudios previos para la garantia fue el tiempo de

duracion del contrato y 6 meses mas y el término estipulado en el contrato para la
garantia fue el de su duracién y 4 meses mas.

25 Metales y Conceptos Existe un error en la fecha de los cronogramas en la publicacion del informe definitivo 6
SA de junio de 2015 vy legalizacién del contrato 7 y 8 de junio de 2015, cuando el proceso

tuvo publicacién de estudios previos 26/6/15.
37 Caja de la invitacion y el acta de cierre, se consignan en el cronograma a partir del dia 10 de
Compensacion diciembre de 2015 a las 7:30 se pueden empezar a presentar ofertas; indicandose,
Familiar de Caldas como limite para ofertar las 8:00 de la noche del dia 11 de diciembre de 2015, cuando

en el mismo cronograma a renglon seguido se consigna que el cierre se hara a las 8 de
la mafiana de ese mismo 11 de diciembre de 2015 y el horario habitual de la contraloria
inicia a las 8 a.m.

Fuente: Trabajo de campo
Contrariando lo estipulado en el articulo 84 Decreto 1510 de 2013 que disponia

“La invitacion se hara por un término no inferior a un (1) dia habil. Si los interesados
formulan observaciones o comentarios a la invitacion, estos seran contestados por la
entidad estatal antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas.”. Lo anterior
altera de manera injustificada las reglas que contempld la Ley para esta etapa del
proceso.

Se presentan inconsistencias en cuanto a lo que se estipula en los estudios previos y
lo que se plasma posteriormente en las invitaciones publicas o en los contratos sin que
se observe congruencia en esos documentos. Incumpliendo asi con el articulo 20 del
Decreto 1510 de 2013.
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ANEXO No. 3

5.3. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico

Acciones Realizadas

% Cumplimiento

1. Mejorar la calidad y

cobertura del control
fiscal, dinamizando
estrategias que

garanticen la efectividad
en el control

Se puedo comprobar que en la elaboracion del
documento PGA 2015, se toma como criterio la matriz de
riesgos elaborada por la CGC para priorizar sus ejercicios
de auditoria.

La resolucion 461 del 28 de octubre de 2013, en su
articulo 1° crea los grupos internos de trabajo en la CGC,
su ubicacion y funciones, de igual forma en el numeral 3.4
del mismo articulo, crea el GRI para apoyar las auditorias
en tiempo real.

La ordenanza No. 0116 de octubre 28 de 2013, en su
articulo 1° en cuanto a la estructura de la CGC, ubica la
direccién de control fiscal para la cual en el articulo 2°,
titulo funciones de la “Direccion de Técnica de Control
Fiscal”.

La resolucion 191 del 06 de junio de 2012, establece en la
CGC el sistema de auditorias virtuales como mecanismo
para vigilar a través la informacion dispuesta en los
aplicativos de bases de datos proceso como la
contrataciébn de sus entes de control de manera mas
oportuna.

Respecto de la estrategia: “Articulacién entre el proceso
auditor y el de responsabilidad fiscal, mejorando la
conformacion de los hallazgos de auditoria”.

Se evidenci6 que durante la vigencia 2015 se trasladaron
20 hallazgos originados en el proceso auditor, los cuales
dieron lugar a indagaciones preliminares de las cuales 1
se archivdé y las demas se encuentran pendientes de
decision.

En cuanto a las decisiones adoptadas, se evidencian 21
investigaciones archivadas por improcedencia; en su
mayoria, por falta de contundencia en los hallazgos y la
imposibilidad de que la Divisién de Responsabilidad Fiscal
los pueda devolver para su correccion o
complementacion.

En lo que respecta a procesos de responsabilidad, un
solo hallazgo fue trasladado originado en el proceso
auditor, el cual dio lugar a proceso por el procedimiento
ordinario y ninguno verbal. Asi mismo, se archivaron 15
procesos por no mérito durante el 2015.

Lo anterior, para concluir que la finalidad de la articulacién
entre estas dos areas es que la contundencia de los
hallazgos con presunto alcance fiscal, permita a la
Division de Responsabilidad fiscal adelantar los procesos
por el procedimiento verbal o que se reduzca el
porcentaje de archivos por no mérito, lo cual, en
consecuencia no es la situacibn gue se presenta

98%
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Objetivo Estratégico

Acciones Realizadas

% Cumplimiento

actualmente.

2. Establecer estrategias
de prevencion para
mejorar la administracion
publica orientada a la
transparencia y eficiencia
del manejo fiscal

Como meta para la vigencia 2015, se propuso realizar 2
capacitaciones de actualizaciéon dirigidas a funcionarios de
control interno interesados en el tema y esta fueron cumplidas.
Como meta para la vigencia 2015, se propuso realizar 10
conversatorios dirigidos a funcionarios publicos, al final del
periodo se comprobé que cumplié con 11 superando la meta
trazada.

Estrategia aplicada hasta marzo del afio 2015, retirada del plan
estratégico por medio de la resolucién 0122 de marzo 19 de
2015.

100%

3. Elevar la eficiencia y
oportunidad en los
procesos de
responsabilidad fiscal.

Estrategia: “Implementacion del nuevo proceso oral al
interior de la Contraloria, acorde con la Ley 1474 de
2011 y nuevo codigo contencioso administrativo”:

Se encuentra que a pesar de haberse implementado la
oralidad en el proceso de responsabilidad fiscal, durante
la vigencia 2015 se adelantaron 8 procesos por este
procedimiento, lo cual es un porcentaje bajo en
comparacion con los traslados de hallazgos realizados a
través de denuncias o del proceso auditor, y el
porcentaje de decisiones de archivo de las diligencias o
procesos.

Estrategia: Implementar una politica de celeridad en los
procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion
coactiva, con perentoriedad en los plazos para la
practica de pruebas.

No se ha implementado politica de celeridad en los
procesos a cargo de la Division de Responsabilidad
Fiscal, teniendo en cuenta que la inactividad procesal
durante la vigencia 2015 hace que la gestion de este
proceso sea deficiente.

Aunado a ello, se tiene que los expedientes de procesos
de RF cuentan con autos de prorroga de término
probatorio, con base en la ley 610 de 2000, sin tener en
cuenta la modificacion que al respecto trae la ley 1474
de 2011. [Situacion que fue subsanada en trabajo de
campo a través de constancias en cada uno de los
procesos].

De igual manera, respecto de las indagaciones
preliminares, continGtan en tramite investigaciones
iniciadas en la vigencia 2012, 2013 y 2014; lo cual, es
una clara evidencia del retraso en términos de gestion y
resultados.

50%

4. Fortalecer el control
ciudadano, vinculando la

Realizaron audiencias publicas, capacitacion a través de
conversatorios a las veedurias ciudadanas, posesién vy

87%
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comunidad al ejercicio del
control fiscal.

acompafiamiento de contralores estudiantiles y rendicion de
cuentas.

Realizé auditorias articuladas con la oficina de participacion
ciudadana.

Realizaron Foros de control social “Transparencia en lo
publico”.

Atendié los requerimientos que presentd la ciudadania, en
cuanto a la primera respuesta, con incumplimiento de
términos, se evidencié falta de celeridad y de oportunidad en
la presentacion de la respuesta de fondo, por cuanto existen
requerimientos ciudadanos desde 2013 y 2014 con inactividad
en la gestion para culminar el trdmite de la denuncia.

Realiz6 difusién a los funcionarios de la CGC sobre temas de
interés, a través de las diferentes herramientas de

5. Fortalecer el proceso | comunicacion con las que cuenta la entidad.
de _comunicacion | Apoyé logisticamente las reuniones informativas al interior de
estableciendo ;
mecanismos internos 'y Ia_enEI('jad._ ) . .
externos que apoyen el Dls_eno e |mplemer_1to act|V|d_ade_s tendientes a promover el 100%
logro de la visibilizacién | Mejoramiento del_ clima organlzacm_nal. _
de la gestion de la | Impulsaron la calidad de los contenidos en la pagina web,
Contraloria de Caldas. Emiti6 programa Institucional de television, difundiendo la
gestion de la entidad.
Realiz6 rendicién publica de cuentas y boletines de prensa.
Disefi6 y ejecutd el plan de capacitacion anual para la
6. Fortalecer el Talento | entidad, de acuerdo con las necesidades expuestas por los
humano capacitacién y | funcionarios.
especializacion para los | Reportd los cargos para proveer mediante concurso de 100%
funcionarios. méritos y posesiond los funcionarios de acuerdo con la lista de
elegibles enviada por la CNSC; igualmente realiza las
calificaciones del personal de carrera.
Programo y ejecut6 el Plan de Auditorias.
Realiz6 evaluacién y seguimiento del sistema de control
interno, fomento la cultura de autocontrol, proporcionando a
los funcionarios orientacién en temas atinentes a Control
7. Garantizar  la | |nterno a través de conversatorios y utilizacion instrumentos
evaluacion independiente | comq g| periddico de la entidad.
del sistema de control \ nnoug en estructuracion del plan de accién y realizé
interno y de auditoria y la s L 98%
ejecucién de las labores segunTue,nto p_er_|od|co. —al . .,
propias del proceso de | €oordind la visita de seguimiento al Sistema de Gestion de
planeacion. Calidad, realiz6 capacitaciones a través de conversatorios a
los lideres de los procesos, consolidé el informe de Gestidn, el
cual fue revisado por la alta direccion.
Realizaron seguimiento periédico a la planeacién e
implementacion de los procedimientos del area misional.
Se realizé procesamiento de los datos financieros y producir
8. Administrar los | los informes Contables requeridos. Cumplieron con los
recursos fisicos, | requerimientos legales sobre la rendicion de cuentas y
financieros y tecnoldgicos | presentacion de informes a las autoridades competentes y 100%

de manera eficiente.

grupos de interés (Auditoria General de
Gobernacién y DIAN).
Se registraron los bienes de consumo y devolutivos de la CGC

la Republica,

Fuente: Papeles de trabajo
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ANEXO NO. 5

5.4. PROCESOS INDAGACIONES PRELIMINARES Y RESPONSABILIDAD
FISCAL

Tablas de reserva para indagaciones preliminares y procesos de
responsabilidad fiscal.



