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INTRODUCCION

La Gerencia Seccional V de la Auditoria General de la Republica, en cumplimiento
del articulo 274 de la Constitucion Politica, Decreto Ley 272 de 2000 y la
Sentencia C-1339 de 2000 de la Corte Constitucional, practico auditoria regular
para la vigencia 2014, a la Contraloria General del Departamento de La Guajira,
encaminada a realizar una evaluacion de los resultados de la gestidn
administrativa y misional que desarrollo la entidad, en cumplimiento de su misién
constitucional y legal.

El ejercicio de control fiscal se desarroll6 en cumplimiento del Plan General de
Auditorias 2015, disefiado para evaluar la gestion fiscal realizada por las
contralorias en la vigencia 2014, con fundamento en lo establecido en la
Resolucién Organica No. 006 del 05 de marzo de 2014 “Por la cual se adopta el
Manual del Proceso Auditor 6.0 en el Sistema de Gestion de Calidad en la
Auditoria General de la Republica”.

La auditoria fue orientada a examinar en el area administrativa los procesos de
Control Interno, Contabilidad, Presupuesto, Contratacion, Talento Humano; en el
area misional los procesos de Participacion Ciudadana, Control Fiscal,
Indagaciones Preliminares, Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva y
Administrativo Sancionatorio de acuerdo con la programacion prevista en el
memorando de planeacion.

El memorando de planeacion, proporcion6 fundamentos basicos para desarrollar
el examen, permitiendo consolidar la opinion y conceptos registrados en el
presente informe. La evaluacién incluyd pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestion de la Entidad, las cifras, el balance y el
cumplimiento de disposiciones legales, en el periodo analizado.

El presente Informe de Auditoria, surgié como producto de la revisién de la cuenta,
de los procesos evaluados en trabajo de campo, de la carta de observaciones
enviada al vigilado con radicado No. 20152170037331 de fecha 20/10/2015 y del
analisis a la respuesta de la entidad a la carta de observaciones radicado en la
Gerencia con numero 20152170047882 de fecha 28/10/2015.

El informe esta armonizado en 6 capitulos, el primero es el dictamen de auditoria
que emite el pronunciamiento acerca de la razonabilidad y consistencia de la
informacion econdmica y social por la vigencia 2014, y el pronunciamiento sobre el
fenecimiento o no de la cuenta rendida; el segundo, presenta los resultados
obtenidos en la auditoria, en los procesos administrativos y misionales, el tercero
muestra el seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento vigencia 2013;
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el capitulo cuarto, detalla las recomendaciones en aras de mejorar la gestion que
viene realizando la Entidad, el capitulo quinto, muestra la tabla de hallazgos,
finalmente, las observaciones de la entidad vigilada estan referenciadas en el
capitulo sexto y contenidas en el Anexo 6-1.

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014
5




1. DICTAMEN DE AUDITORIA

Corresponde a la Auditoria General de la Republica, producir el presente Informe
de Auditoria, en el cual se expresa la opinidbn sobre la razonabilidad de los
Estados Contables, el concepto sobre la gestion adelantada en términos
administrativos y misionales, el cumplimiento de la normatividad vigente y el
pronunciamiento sobre la cuenta rendida, ante la cual, la AGR considera que la
entidad ha proporcionado una base razonable de informacion para fundamentar
los conceptos expresados.

1.1. PROCESOS ADMINISTRATIVOS
1.1.1. Dictamen alos Estados Contables

La Auditoria General de la Republica ha practicado el control financiero al Balance
General de la Contraloria General del Departamento de La Guajira y los Estados
de Actividad Financiera, Econ6mica, Social y Ambiental y de Cambios en el
Patrimonio, relativos al afio 2014, comparados con cifras del afio anterior,
acompafados de las notas explicativas, cuya preparacion es responsabilidad de
los administradores de la Entidad, la nuestra, es la de expresar la opinién sobre
los estados en su conjunto y verificar si, entre ellos, existe la debida concordancia.

El examen fue practicado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Colombia, mediante pruebas selectivas, que proporcionaron una
base razonable para fundamentar la opinion.

En nuestra opinidn, los estados contables reflejan razonablemente la situacion
financiera de la Contraloria General del Departamento de La Guajira a diciembre
31 de 2014, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio
terminado, de conformidad con la aplicacion de los principios de contabilidad
publica, las normas técnicas relativas a las etapas de reconocimiento y revelacion
de los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales y el cumplimiento
de las normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de
contabilidad.

1.1.2. Presupuesto

Presentd buena gestion, debido a que cumplié con lo normado en el estatuto de
presupuesto.
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1.1.3. Contratacion

La gestibn fue buena, debido a que cumplieron con la normatividad de
contratacion, excepto por que publicaron extemporaneamente el Plan de
Adquisiciones y no legalizaron ni publicaron las modificaciones a dicho plan.

1.1.4. Talento Humano

La gestion fue buena, con respecto a la liquidacion de ndémina, prestaciones
sociales, aportes parafiscales y seguridad social, encontrandose los soportes
respectivos. Se hallaron debilidades en la liquidacion de una incapacidad médica,
situacion que fue subsanada durante el trabajo de campo. En cuanto al plan de
bienestar, se evidencié incumplimiento de la Resolucion Interna No. 013 del 24 de
enero de 2014, mediante la cual desarrollarian este tipo de actividades en
beneficio de los funcionarios y sus familias.

1.1.5. Sistema de Control Interno

La gestion fue Regular, por cuanto se evidenciaron debilidades en la aplicacion de
los procedimientos internos, por lo que la entidad debe continuar fortaleciendo los
controles necesarios para que la actualizaciébn de los procesos se realice de
manera eficaz, efectiva y transparente. Asimismo se encontraron falencias al
cumplir con los criterios basicos para creacién, conformacién, organizacion, control
y consulta de los expedientes de archivo, establecido por el Archivo General de la
Nacion.

1.2. PROCESO MISIONALES

1.2.1. Participaciéon Ciudadana

La gestion y resultado en el fomento del control ciudadano fue bueno, se
comprobd la elaboracion del Plan Anticorrupcion y Atencion Ciudadana 2014, el
cual se ajusté a los lineamientos del Decreto 2641 de 2012, la realizacion de
actividades para la promocion de los mecanismos de participacién ciudadana,
encontrandose evidencias fotograficas y documentales, ademas de promover una
veeduria ciudadana.

En cuanto a la atencion y tramite de los requerimientos ciudadanos, el area
presentd una gestion y resultado regular, en razbn a que se evidenciaron
debilidades en el control y seguimiento de las respuestas a los requerimientos,
falta de actualizacién de la informacion publicada en la pagina web relacionada
con los derechos de peticion y la inexistencia de mecanismos para la medicion de
la satisfaccion de los ciudadanos, para la vigencia evaluada.

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014
7




1.2.2. Proceso Auditor

La gestion fue buena, se observé que la Contraloria cumplié el PGA en un 108%
de lo programado, con relacidén al nUmero de entidades sujetas a vigilancia, auditd
el 31.2% y el 6.6% del presupuesto sujeto a vigilancia (ICLD). De otra parte, se
evidencid mejoria en la configuracion de los hallazgos, soporte de material
probatorio y traslado de los mismos, situacién que beneficia el inicio de procesos
verbales. Se evidencié debilidad en el no pronunciamiento sobre las cuentas
recibidas en la vigencia 2014 y las pendientes por pronunciamiento de las
vigencias 2012 y 2013.

1.2.3. Indagaciones Preliminares

La gestion y resultado en las Indagaciones preliminares fue buena, debido a la
oportunidad en el inicio, practica de pruebas ordenadas y decisiones en término,
excepto que la primera instancia, no envia a grado de consulta las decisiones de
archivo de las indagaciones preliminares tal como lo establece su resolucion
interna.

1.2.4. Responsabilidad Fiscal

La gestion y resultado fue regular, debido al bajo promedio de procesos de
Responsabilidad Fiscal por procedimiento verbal iniciados durante la vigencia, la
baja gestion en el trdmite e impulso probatorio en el 51% de los procesos y por las
citaciones a notificarse personalmente las cuales exceden el término legal.

1.2.5. Procesos Administrativos Sancionatorios

La legalidad, gestién y resultado en el proceso administrativo sancionatorio fue
bueno, toda vez que los autos de apertura fueron expedidos con un promedio de
un mes desde el traslado, se evidencié la practica de las pruebas, las
notificaciones fueron realizadas acorde a la normatividad vigente, lograron
recaudar el valor de $3.194 miles y terminar por pago tres procesos. Sin embargo,
se evidenciaron inconsistencias en las constancias de ejecutoria y no realizaron
los traslados correspondientes de las decisiones de amonestacion al superior
jerarquico del sancionado.

1.2.6. Procesos de Jurisdiccién Coactiva

La gestion fue regular, debido a que la Contraloria una vez recibe el titulo ejecutivo
no invita al ejecutado a cancelar o realizar acuerdo de pago (cobro persuasivo) ni
busqueda de bienes

En cuanto al resultado fue bueno debido a que reflejo efectos favorables en el
monto recaudado en la vigencia 2014.
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Pronunciamiento sobre Rendicion de la Cuenta Vigencia 2014

La entidad rindi6 la cuenta en forma electrénica a través del SIREL, dentro de los
términos previstos en la Resolucion Organica No. 07 del 07 de noviembre de
2012, emanada por la Auditoria General de la Republica, modificada por la
Resolucién Organica No. 003 de enero 22 de 2013.

En el informe de revision de la rendicion de la cuenta, la Gerencia Seccional V
detectd inconsistencias en la informacion reportada en los siguientes formatos: 13,
14, 15, 17, 18, 19, 20, 21 y 24. Se realizaron los respectivos requerimientos a
través del médulo SIREL, los cuales fueron atendidos por la Contraloria.

Resultados Ejercicio Auditor

Los resultados de la auditoria regular a la Contraloria General del Departamento
de La Guajira, arrojaron un total 16 hallazgos administrativos, uno con presunta
connotacion fiscal.

Por lo anterior, la Gerencia Seccional V, teniendo en cuenta el dictamen de los
estados contables y el concepto de gestion, emite pronunciamiento de
FENECIMIENTO para la cuenta de la vigencia 2014, examinada a través del
proceso auditor.

Atentamente,

IVAN DE JESUS SIERRA PORTO
Gerente Seccional V
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

2.1.1. Evaluacién de la Oficina de Control Interno

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 9 de la Ley 87 de 1993 y el articulo 3 de
Decreto 1537 de 2001, se evaluaron las labores desarrolladas por la Oficina de
Control Interno de la Contraloria General del Departamento de La Guajira, en
donde se resalta los siguientes:

e Presentd oportunamente el Informe Ejecutivo Anual del Sistema de Control
Interno, el informe de control interno contable e Informe de Gestion de la
vigencia 2014.

e Elaboré el Plan Anual de Visitas Internas para el 2014, donde fueron incluidas
todas las dependencias administrativas y misionales de la Contraloria.

e Realiz6 los seguimientos mensuales a los gastos y realizé los Informes de
Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico.

e De acuerdo a lo estipulado en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, la Oficina
de Control Interno publicé cada cuatro (4) meses en la pagina web de la
Contraloria, el informe pormenorizado del estado del control interno de la
Entidad.

e Realiz6 seguimiento al Plan de Mejoramiento institucional presentado a la
Auditoria General de la Republica.

2.1.2. Actualizacién del Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 4 del Decreto 943 de mayo 2014, la
Contraloria General del Departamento de La Guajira realizé los ajustes necesarios
para adaptar en su interior los cambios surtidos en la actualizacion del MECI, de
los cuales se evidencio lo siguiente:

2.1.2.1 Acuerdo, Compromisos y Protocolos Eticos

La Contraloria cuenta con un documento que recoge los principios y valores
eticos, se evidencio la apropiacion por los empleados de la entidad.

2.1.2.2 Desarrollo del Talento Humano

A través de la Resolucion No 140 de fecha 22 de julio de 2009, la Contraloria
adopté el manual especifico de funciones y competencias laborales para los
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empleos de la planta de personal y no se evidencio el acto administrativo que lo
ajuste para dar cumplimiento al Decreto 2484 de 2014.

Asimismo, la entidad cuenta con un programa de induccion y reinduccion y se
evidencié que no organiz6 el Programa de Bienestar, incumpliendo el articulo
segundo la Resolucion Interna No. 013 del 24 de enero de 2014.

2.1.2.3 Modelo de Operacién por Procesos

La entidad trabaja con un enfoque basado en procesos, cuenta con un Mapa de
Procesos que coadyuva a la estandarizacion de la entidad.

2.1.2.4 Estructura Organizacional

La entidad tiene definido su organigrama donde se identifican los niveles de
responsabilidad y autoridad.

2.1.2.5 Indicadores de Gestidn

La entidad dentro de los mecanismos para evaluar la gestién, defini6 unos
indicadores que le permiten controlar el comportamiento de factores criticos en la
ejecucion de los procesos de la entidad, los cuales se encuentran en el mapa de
procesos y en las caracterizaciones de mismos.

2.1.2.6 Politicas de Administracion, ldentificacion, Andalisis y Valoracién del
Riesgo

Para identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos negativos, tanto internos
como externos, que puedan afectar o impedir el logro de los objetivos
institucionales, la entidad adoptd un mapa de riesgos para cada uno de los
procesos; la metodologia de administracién de riesgo en la Contraloria se adopt6
mediante Resolucién No. 114 de fecha 28 de mayo de 2014.

2.1.2.7 Auditoria Interna y Plan de Mejoramiento

La Oficina de Control Interno durante la vigencia evaluada, adopté un Plan de
Auditoria Interna, donde verificO la gestion y resultados de las diferentes
dependencias de la Contraloria, realizo un informe pormenorizado de la vigencia,
tiene el procedimiento para las auditorias internas, hizo y desarrollo el plan anual
de auditorias.

Con relacion a los Planes de Mejoramiento se observaron documentos que
evidencian el seguimiento a dichos planes, avances del plan de accion, evaluacién
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del MECI, emiten ademas observaciones; con el fin de que adopten
oportunamente las propuestas de mejora del sistema.

2.1.2.8 Informacién y Comunicacion Interna

La entidad cuenta con un sistema de informacion para la captura, procesamiento,
almacenamiento y difusién de la informacion; cuenta con una comunicacion e
informacion a nivel externo (Pagina Web, redes sociales, carteleras, correo
electrénico, entre otros).

La entidad cuenta con mecanismos de recoleccion de informacién (sugerencias,
guejas, peticiones, reclamos o denuncias).

2.2. CONTABILIDAD

2.2.1. Informacién rendida

La Contraloria reporté la informacién requerida en el formato 01 Catalogo de
Cuentas y los soportes de la misma (estados contables), encontrando que es
coherente con los saldos registrados en el balance general, al que se realizo
andlisis vertical y horizontal, presentando los siguientes resultados:

En la revision se realizé un analisis vertical y horizontal entre las vigencias 2013 y
2014, presentando los siguientes resultados:

Tabla 2-1. Variacién del Activo
Cifras en miles de pesos

Caodigo Saldo Final Saldo Final N O
Contable Nombre de la Cuenta 2013 2014 Variacion %
1 ACTIVO 455.090 | 100% | 424.750 | 100% -30.340| -6.7%
1110 |Depositos —en lnstituciones |, 3g3| 10| 2180 1% -203| -8.5%
Financieras
1120 Fondos en Transito 3.000 1% 0] 0% -3.000 | -100%
1401 Ingresos No Tributarios 44.339| 10% 53.881| 13% 9.542| 21.5%
1413 | Transferencias por Cobrar 316.873| 70% 50.000 | 12% -266.873 | -84.2%
1640 Edificaciones 0] 0% 247.247| 5% 247.247 | 100%
1650 Redes, Lineas y Cables 23.437 5% 23.437 6% 0 0%
1655 Maguinaria y Equipo 61.638 | 14% 61.638 | 15% 0 0%
1665 |pachles: Enseres y Eauipo de| 536141 3606| 163.614| 39% ol  o%
1670 53:1'83; Ciége Comunicacion Y| g5 989| 219 | 96.989| 23% 0 0%
1685 Depreciacion Acumulada (CR) -261.014 | -57% | -273.639 | -65% -12.625 4.8%
1695 |Provision - para - proteccion de|  gqgg)| 96| -6.981| -2% o 0%
propiedad, planta y equipo
1970 Intangibles 43.276| 10% 47.104| 11% 3.828 8.8%
1975 |Amortizacion - Acumulada - de| o5 4541 706| .40.720 | -10% -8.256 | 100%
Intangibles (CR)

Fuente: Formato 01 Vigencias 2014 Rendicion de la Cuenta y Balance General.
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Activos: El saldo de la vigencia 2014 fue de $424.750 miles, disminuyo en
$30.340 miles que equivalen a un 6.7% en comparacion con la vigencia anterior
($455.090 miles).

Tabla 2-2 Variacion del Pasivo
Cifras en miles de pesos

Cadigo Saldo Final Saldo Final N 0
Contable Nombre de la Cuenta 2013 2014 Variacion 0%
2 Pasivos 135.057 | 30% 09.081| 23% -35.976 | -27%
2401 Adq_U|S|C|on de bienes y servicios 913 0% 0 0% 913 | -100%
Nacionales
2425 Acreedores 53.220| 12% 40.279 9% -12.941 -24%
2436 |Retencion en la fuente e impuesto | 4 g7\ 04| 2.0984| 1% 1317  79%
de timbre
2505 Salarios Y Prestaciones Sociales 51.131| 11% 19.273 5% -31.858 -62%
o715 | Provision  para - prestaciones 0| o0%| 13277 3% 13.277| 100%
sociales
2905 Recaudos A Favor De Terceros 22.192 5% 23.268 5% 1.076 5%
2910 Ingresos Recibidos Por Anticipado 5.934 1% 0 0% -5.934| -100%

Fuente: Catélogo de cuentas vigencias 2013-2014, rendicidn de la cuenta y Balance General.

Pasivos: El saldo de la vigencia 2014 fue de $99.081 miles, disminuy6 en $35.976
miles que equivale a un -27% en comparacion con la vigencia anterior ($135.057
miles).

La disminucién se ocasiond principalmente en la cuenta 2505 Salarios y
Prestaciones Sociales que bajé su saldo en $31.858 equivalente al 62% respeto al
saldo del afo 2013.

Tabla 2-3. Variacién del Patrimonio
Cifras en miles de pesos

Cc(:)?ﬁ;%(lje Nombre de la Cuenta Salggllgmal Salggllzlnal VARIACION %

3 | Patrimonio 320.033 | 70% | 325.667 | 77% | 5.634 2%

31 | HACIENDA Publica 320.033 | 70% | 325.667 | 77% | 5.634 2%

3105 | Capital Fiscal 375.086 | 82% | 318.699 | 75% | -56.387 | -15%

3110 | Resultado Del Ejercicio -36.400| -8% | 25.208| 6% | 61.608 | -169%

3125 | PATRIMONIO PUBLICO INCORPORADO 2642 1% 2642 1% 0 0%

3128 $r2visiones,_Agotamiento, Depreciaciones 21205| 50| 20882| 5% 413 20
mortizaciones (Db)

Fuente: Catalogo de cuentas vigencias 2013-2014, Rendicion de la Cuenta y Balance General.

Patrimonio: El saldo de la vigencia 2014 fue de $325.667 miles, incrementd en
$5.634 miles que corresponden a un 2% en comparacion con la vigencia anterior
($320.033 miles).

El incremento lo refleja principalmente en la cuenta 3110 Resultado del Ejercicio,
que presenta saldo positivo por valor de $25.208 miles por superavit de la
vigencia, lo que ocasiono6 una variacién equivalente al 169% respecto al saldo de
la vigencia anterior.
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Cuentas de Orden: Las cuentas de orden Deudoras presentaron variacion en la
vigencia, se encuentran representadas por las siguientes cuentas: Litigios y
Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos por valor de $8.067 miles, que
disminuy6 en cuantia de $795.097 miles respecto al saldo de la vigencia 2013
$803.164 miles. Las cuentas de orden acreedoras también presentan variacion
principalmente en la cuenta 9120 Litigios y Demandas que presenta saldo de
$1.903.162 miles con incremento en la vigencia 2014 de $987.627 miles respecto
al saldo de la vigencia 2013 que fue de $905.535 miles.

2.2.2. Actividades desarrolladas

La Auditoria General de la Republica, con el objetivo de evaluar los citados
estados contables con corte a 31 de diciembre de 2014, de la Contraloria, para
determinar que revelan la situacion econdmica y proporcionan bases razonables
para fundamentar la opinion sobre el resultado de sus operaciones, de
conformidad con el Régimen de Contabilidad Publica y los principios de
contabilidad generalmente aceptados, procedio a evaluar y verificar que:

e Tuviese la predeterminacion de los libros oficiales.

e Los bienes y recursos de la Entidad estén debidamente amparados a través
de pdlizas de seguros.

e Exista una adecuada causacion y registro de los hechos contables en las
transacciones de: Activo (Grupo Efectivo, Deudores, Propiedad, Planta y
Equipo y Otros Activos), Pasivo (Grupo Cuentas por Pagar, Obligaciones
Laborales y Otros Pasivos) Patrimonio, de los Ingresos y Gastos y cuentas de
Orden Deudoras y Acreedoras

e La aplicacién del Control Interno Contable.

e Se esté elaborando y presentando oportunamente la informacion exégena a la
Dian.

e Los pagos sean autorizados previamente por el funcionario competente.
e Los pagos se encuentren debidamente soportados.

2.2.3. Muestra de Auditoria
Se tom6 como muestra las cuentas con saldos mas significativos, segun la
siguiente tabla:

Tabla 2-4. Muestra de Auditoria
Cifras en miles

CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO
ACTIVO 424.750 [ 100%
1110 Depositos En Instituciones Financieras 2.180
1401 Ingresos No Tributarios 53.881
1413 Transferencias Por Cobrar 50.000
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1640 Edificaciones 247.247
1655 Maguinaria Y Equipo 61.638
1665 Muebles, Enseres y equipo de oficina 163.614
1670 Equipos de Comunicacion Y Computacién 96.989
1685 Depreciacion acumulada (cr) -273.639
1970 Intangibles 47.104
1975 Amortizacidon acumulada de intangibles (cr) -40.720
Total Muestra 408.294 | 96%
2 PASIVOS 99.081 | 100%
2425 Acreedores 40.279
2436 Retencion en la fuente e impuesto de timbre 2.984
2505 Salarios y Prestaciones Sociales 19.273
2715 Provision para prestaciones sociales 13.277
2905 Recaudos a favor de terceros 23.268
Total Muestra 99.081 | 100%
3 PATRIMONIO 325.667 | 100%
3105 Capital Fiscal 318.699
3110 Resultado Del Ejercicio 25.208
3125 PATRIMONIO PUBLICO INCORPORADO 2.642
Provisiones, Agotamiento, Depreciaciones y
3128 Amortizaciones (Db) (20.882)
Total Muestra 325.667 | 100%

Fuente: Estados contables y anexos en el SIREL, vigencia 2014.
2.2.4. Resultado de la Evaluacion.

La informacion contable de la Contraloria General del Departamento de La Guajira
cumple con los Principios de Contabilidad Pudblica y con las normas técnicas
relativas a los activos, pasivos, patrimonio y las cuentas de actividad financiera,
econdmica, social y ambiental. De igual manera, cumple con las Normas Técnicas
referente con los comprobantes y libros de contabilidad. La totalidad de los
registros de las transacciones y los saldos de las cuentas son veraces. También
cumple oportunamente en la presentacion de los informes y declaraciones a la
Dian y demas 6rganos competentes.

En nuestra opinion, los estados contables reflejan razonablemente la situacion
financiera de la Contraloria General del Departamento de La Guajira a diciembre
31 de 2014, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afo
terminado, de conformidad con la aplicacion de los principios de contabilidad
publica, las normas técnicas relativas a las etapas de reconocimiento y revelacion
de los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales y el cumplimiento
de las normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de
contabilidad.
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Referente al analisis de los registros de los pasivos excepcionalmente se detecto
que la Contraloria no reclasifico el saldo de la cuenta 2715 Provisiones para
prestaciones sociales subcuenta 271503 vacaciones por valor de $13.277 Miles a
la cuenta 2505 Salarios y prestaciones sociales, subcuenta 250504 Vacaciones,
como lo establece el Plan General de Contabilidad Publica y el instructivo 03 de
diciembre 10 de 2014. Lo anterior, no modifica las cifras del saldo total del pasivo,
solamente los de las cuentas relacionadas, situacion que genera un hallazgo
administrativo.

2.2.5. Control interno

La gestion de control interno en el proceso contable es buena, en consideracion a
la aplicacion de las normas contables.

2.3. PRESUPUESTO

2.3.1. Revision de la Cuenta

La Entidad adjunto la Resolucion No. 213 de diciembre 30 de 2013, por medio de
la cual la Contralora desagrego el presupuesto de gastos de la Contraloria para la
vigencia 2014 en la suma de $1.315.700 miles.

En el transcurso de la vigencia el presupuesto fue adicionado en $202.791 miles y
reducido en $172.673 miles para un presupuesto definitivo de $1.345.818 miles.
La entidad recaudd $1.278.224 miles equivalente al 94.97% del presupuesto
asignado.

2.3.2. Actividades desarrolladas.

La Auditoria General de la Republica, con el objetivo de evaluar la gestion del
proceso de presupuesto, procedié a verificar que:

e La Secretaria de Hacienda Departamental haya enviado certificacion donde
conste el valor estimado de los ICLD para la vigencia 2014; verificar la
categorizacion de la Contraloria; aplicar el porcentaje limite de gasto fijado en
el articulo 9 de la Ley 617 de 2000 para la Entidad, dependiendo de la
categoria a que corresponda.

e Se haya dado cumplimiento del porcentaje limite de gastos de capacitacion
para los funcionarios de la Contraloria y de sus sujetos de control (articulo 4
de la Ley 1416 de 2010).

e EI Contralor haya presentado oportuna y acorde a las normas el proyecto de
presupuesto de la vigencia auditada al Gobernador y que la Asamblea
Departamental lo haya aprobado incluyéndolo dentro del presupuesto como
una seccion del mismo.
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e Los libros de registro de presupuesto cumplan con las disposiciones
emanadas por la Contraloria General de la Republica.

e En las cuentas tomadas como muestra, se haya dado el registro discriminado
de los saldos rendidos en la ejecucién presupuestal, evaluando la oportunidad
del registro, soportes y el cumplimiento de los principios presupuestales.

2.3.3. Muestra

La verificacion de los registros de los compromisos presupuestales se realizd con
las siguientes cuentas:

Tabla 2-5. Muestra Cuentas Ejecucidn de Presupuesto de Gasto
Cifras en pesos

Rubro Descripcién Definitiva | Compromisos
2.1.01.01.01 | Sueldos de Personal de Némina 557.817.637 557.817.637
2.1.01.01.03 | Gastos de Representacion 91.993.956 91.993.956
2.1.02.01.01 | Materiales y Suministros 15.981.180 15.830.567
2.1.02.01.03 | Compra de Equipos 8.800.000 3.828.000
2.1.02.02.01 | Capacitacion 46.087.470 46.087.470
2.1.02.02.03 | Viaticos y Gastos de Viaje 54.858.561 48.830.719
2.1.02.02.05 | Comunicaciones y Transporte 8.550.000 7.356.700
2.1.02.02.09 | Seguros 8.850.000 8.835.720
2.1.02.02.15 |Mantenimiento 5.567.969 5.525.500

Total 798.506.773 786.106.269

Fuente Formato 7 Rendicion Cuenta vigencia 2014.
2.3.4. Resultado de la Evaluacion.

La Entidad cumplié con los requisitos legales exigidos para la preparacion,
formulacion y tramite de su presupuesto, el cual fue presentado de manera
oportuna ante el departamento; de igual manera, la Honorable Asamblea del
Departamento cumplié con la aprobacion del mismo; con posterioridad el
Departamento realizo la liquidacion del presupuesto conformado por las cuotas de
fiscalizacion de las entidades descentralizadas y las transferencias del
Departamento, que se calcularon en forma adecuada en monto y definicion de
conceptos, acorde con la Ley 1416 de 2010. Las modificaciones al presupuesto,
se ajustaron a los requerimientos normativos, se dio cumplimiento al porcentaje
minimo de gastos de capacitacion para los funcionarios de la Contraloria y de sus
sujetos de control (Articulo 4 de la Ley 1416 de 2010).

Igualmente, se evidencié que la Contraloria en fecha de trabajo de campo, tenia
disefiado libros de registros de presupuesto de acuerdo con lo estipulado por la
Contraloria General de la Republica.

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014
17




2.3.5. Sistema de Control Interno

Se evidencid que existe en la contraloria control y monitoreo para la ejecucion
correcta del presupuesto.

2.4, CONTRATACION
2.4.1. Revision de la Cuenta

La informacion suministrada en la rendicion de cuenta guarda consistencia y
coherencia con los datos correspondientes a lo solicitado en el Formato 13, de
acuerdo con el instructivo de rendicion de cuentas SIREL. De igual forma anexé el
plan de adquisiciones y certificacion de menor cuantia, en la que consta que la
menor cuantia para la vigencia 2014, determinada por la Ley 1150 de 2007 y
decretos reglamentarios, asciende a la suma de $172.480 miles y el 10% de la
menor cuantia equivale a $17.248 miles.

En el formato 13 reportdé ocho contratos por $69.678.miles, corresponde al 5,45%
del presupuesto ejecutado en la vigencia 2014, ($1.278.224.miles).

Durante la vigencia 2014, la Entidad contraté bajo las siguientes modalidades,
clase y cuantias:

Tabla 2-6. Clasificacion de los Contratos Segun su Modalidad
Cifras en miles de pesos

Modalidad Cantidad Cuantia
Contratacion Directa 2 41.956
Minima Cuantia 6 27.722
Total 8 69.678

Fuente: Informacion Reportada en la Rendicién de la Cuenta Vigencia 2014.

De igual forma, segun su clase asi:

Tabla 2-7. Relacién de Contratos Segun su Clase
Cifra en miles de pesos

Clase Cantidad | Cuantia
C1 : Prestacion de servicios diferentes a C11y C12 1 5.620
C3 : Mantenimiento y/o reparacion 1 6.496
C5 : Compra venta y/o suministro 4 15.597
C11. Prestacion de Servicios Personales Profesionales Area Misional 2 41.956
Total 32 69.678

Fuente: Informacion Reportada en la Rendicion de la Cuenta vigencia 2014.
2.4.2. Actividades desarrolladas

Con el objetivo de evaluar el cumplimiento de las normas aplicables a la
contratacion publica por parte de la Contraloria, la Auditoria General de la
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Republica realizo analisis de legalidad, gestion y resultados, verifico cada una de
las etapas contractuales y procedimientos, constaté la elaboracion del plan de
adquisiciones de bienes y servicios, el cumplimiento de los principios de la funcién
administrativa y de estudios previos, ademéas la ejecucion de los contratos
suscritos por la entidad.

2.4.3. Muestra.

Se tom6 una muestra de ocho contratos ejecutados en la vigencia, discriminados
en la siguiente tabla:

Tabla 2-8. Relacién de Contratos Auditados
Cifra en miles de pesos

N° Contrato Contratista Cuantia

1 Edgardo Alonso Santiago Arrieta 26.000
2 Manuel Petro Conde M&M 1.600
3 Suministros Y Servicios JDP 9.997
4 Tempo Express 5.620
5 Variedades Y Servicios Luisa 3.000
6 Sistemas & Soluciones 6.496
7 Inversiones Aquarosa Ltda. 1.000
8 Fundacién Centro de Estudios Innovacién del Atlantico 15.965

Total 69.678

Fuente Formato 13 Sirel, vigencia 2014.

2.4.4. Resultado de la Evaluacion.

De la ejecucion de las actividades asignadas en el memorando de planeacion, se
concluye que la Contraloria cumplié, en el entendido que la contratacion estuvo
orientada a la observancia de los cometidos y fines de la entidad, garantizando la
buena calidad en la prestacion del servicio y la 6ptima utilizacién de los recursos
por parte de la Entidad, excepto que:

e La Contraloria public6 extemporaneamente en el Secop el Plan de
Adquisiciones, asimismo, adquirié servicios que no estaban contemplados en
el mencionado Plan, el cual fue aprobado mediante Resolucion Reglamentaria
No. 03 del 13 de enero de 2014, desconociendo lo ordenado en Circular
Externa 02 del 16 de agosto de 2013 de Colombia Compra Eficiente y los
articulos 4, 6 y 7 del Decreto 1510 de 2013. La anterior observacion, genera
un hallazgo administrativo.

2.4.5. Sistema de Control Interno

La gestion del sistema de control interno en el proceso de contratacion es regular,
en consideracion a las debilidades detectadas.
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2.5. PROCESO TALENTO HUMANO
2.5.1. Revision de la Cuenta

La informacion suministrada en el Formato 14, guarda consistencia y coherencia
con lo examinado en el proceso auditor, los datos corresponden a lo solicitado, de
acuerdo con el instructivo de rendicion de cuentas SIREL.

Una vez realizados los requerimientos, fueron respondidos por la entidad de
control, aclarando y modificando la informacion contenida en el formato.

2.5.2. Muestra

Se evaluo el plan de bienestar social, el 100% de las incapacidades médicas que
superaron los tres dias, el calculo de la Retencién en la Fuente y lo liquidado y
pagado en un mes de la vigencia por concepto de ndbmina, prestaciones sociales,
aportes parafiscales y a seguridad social.

2.5.3. Resultados

2.5.3.1. Conformacion de la planta de personal

De acuerdo al tipo de nhombramiento, la planta de personal estd conformada asi:
Dos funcionarios de periodo, equivalentes al 9%; dos funcionarios de libre
nombramiento y remocion, que representan el 9%; ocho de carrera administrativa,
representando el 36% y 10 en provisionalidad, con el 45% del total de la planta. Lo
anterior se muestra a continuacion:

Tabla 2-9. Composicién Planta de Personal

5 Informacién al 31 de diciembre de la vigencia 2014
©
o c| 2 — c| ®©

S _ s| Elez|2| 5| €| =|E| 2| B |<0l|=3

g2 Slog|CE|s|les5| 58| 88| 2 |«8| 5| 28|23

c .= = = =0 S ol = € = X o 5] o o = O o

== 0 2o« @ O o | @ o O c = = =2 o n = n c

E o559l eaf|Fe|al| g |<E| s |58 |5

e o EISE|lS — c S o} E| © as |ao

7] o o g £ T = T| 8 3

e z <| a < S| o ol
Asistencial 0 0 1 2 0 3 3 1 2 3 1 0
Técnico 0 0 3 1 0 4 4 2 2 4 1 1
Profesional 0 0 4 7 0 11 11 11 0 11 2 2
Asesor 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1
Directivo 2 1 0 0 0 3 3 1 2 3 2 2
TOTAL 2 2 8 10 0 22 22 15 7 22 7 6
Pa”'c(',/poac'on 9| 9 | 3 |45| 0 | 100 | 100 | 68 | 32 |100| 32 | 27

Fuente: Formato 14 Estadisticas del Talento Humano vigencia 2014.
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El andlisis del Formato 14 — Estadisticas del Talento Humano y sus anexos
permite evidenciar que:

e EIl porcentaje de profesionalizacion de la planta de personal ocupada es del
50%, el 18% corresponde al nivel Directivo, el 14% Técnico, el 14% Asistencial
y el 4% restante corresponde al nivel Asesor.

e EI 68% del total de los funcionarios se encuentra desempefiando labores del
area misional (10 en proceso auditor, cuatro en procesos fiscales y uno en
participacion ciudadana), mientras que el 32% esta en el area administrativa.

e La entidad de control no cuenta con planta temporal de personal.

e En la vigencia rendida la Contraloria, realizé cuatro nombramientos en
provisionalidad y tres ordinarios, informacion que es coherente con lo
reportado en el subformato Funcionarios por Nivel, donde reportaron siete
personas vinculadas.

e La Entidad reporté que los 22 funcionarios pertenecen al régimen actual de
cesantias (Ley 344 de 1996), cuyo valor causado en la vigencia evaluada fue
de $74.507 miles.

2.5.3.2. Costos de la planta de personal

Los costos de la nédmina durante el 2014 fueron de $937.332 miles, por concepto
de salarios y prestaciones sociales, segun la informacion reportada en el formato
14 Estadisticas del Talento Humano, tal como es mostrado a continuacion:

Tabla 2-10. Costos de némina por nivel vigencia 2014.
Cifra en miles de pesos

Denominacion . Prestaciones | Total costo % Total Planta
. Salarios . . . .
del Nivel sociales de némina | Participacion Ocupada
Asistencial 44.236.609 11.033.899 55.270.508 5,90% 3
Técnico 80.996.261 40.337.644 | 121.333.905 12,94% 4
Profesional 316.556.966 | 108.502.272| 425.059.238 45,35% 11
Asesor 47.922.909 17.904.439 65.827.348 7,02% 1
Directivo 213.042.271 56.798.584 | 269.840.855 28,79% 3
TOTAL 702.755.016 | 234.576.838 | 937.331.854 100% 22

Fuente: Rendicién de cuenta F-14 vigencia 2014.

Los costos totales registrados por salarios y prestaciones sociales de la tabla
anterior, revelan que el 45.35% corresponde al nivel profesional, mientras que el
28.79% corresponde a lo devengado por parte del nivel directivo; el 12.94% lo
recibe el nivel técnico; el 7.02% corresponde al nivel asesor y finalmente, el 5.90%
lo percibe el nivel técnico.
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2.5.3.3. Liguidacién y pago de retencion en la fuente, ndbmina, prestaciones
sociales, aportes parafiscales y aportes a sequridad social

En la muestra analizada correspondiente al mes de septiembre de 2014, se
observé que la depuracion de salarios y el calculo de la Retencidon en la fuente
fueron efectuados correctamente, igualmente, el proceso de liquidacion y
cancelacion de ndémina y prestaciones sociales, presenté un buen manejo. El pago
de aportes al sistema de seguridad social y parafiscal, fue oportuno.

La entidad acogi6 la escala de viaticos fijada por el gobierno nacional a través del
Decreto 177 de febrero 7 de 2014, observandose que fueron liquidados conforme
a la escala adoptada.

2.5.3.4. Incapacidades Médicas

Durante la vigencia evaluada la Contraloria reconocié y pag6 una incapacidad por
valor de $1.508 miles, valor que corresponde a 30 dias liquidados al 66.67% del
salario devengado. Al confrontar el certificado de incapacidad y la Resolucion No.
063 del 27 de marzo de 2014 “Por medio de la cual se reconoce una incapacidad
meédica”, se observé que ésta fue autorizada por 20 dias, debiendo ser liquidada
los dos primeros dias al 100% y los 18 restantes al 66.67%, de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 1406 de 1999 y el articulo 1 del Decreto 2943 de 2013.

Por lo anterior, la Contraloria para el pago del auxilio de incapacidad a cargo de
ésta, reconocio y pagé un mayor valor al funcionario por cuantia de $452 miles, tal
como es mostrado a continuacion:

Tabla 2-11. Andlisis del pago de incapacidades, vigencia 2014
Cifra en miles de pesos

Total dias Dias a . Valor
Salario $ de cargo de VELE & DEs & total a | Valor total Valor vy
. . . reconocer | cargo valor
basede | Diade | EPS |incapacidad la por la dela cobrar | apagaral | pagado al pagado al
cotizacion | Salario segun contraloria ” ala |funcionario | funcionario ) ;
resolucion (100%) Contraloria| EPS EPS funcionario
Nueva
2.263 75 Eps 20 2 151 18 905 1.056 1.508 452

Fuente: Papeles de trabajo Talento Humano, vigencia 2014.

La funcionaria que recibi6 el pago de mas, se comprometi6 a aceptar los
descuentos correspondientes a cargo de su salario y la pagadora a realizar los
respectivos descuentos durante los meses de octubre, noviembre y diciembre, tal
como quedd en el acta de compromiso de pago de fecha 24 de septiembre de
2015.

La situacion presentada denota la falta control por parte del funcionario
responsable al momento de la liquidacion y al no realizar la conciliacion del valor
pagado por la EPS y el valor liquidado por la entidad, por lo que se recomienda a
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la Contraloria establecer los controles necesarios para la correcta liquidacion y
pagos por concepto de incapacidades.

Se verifico en la liquidacion de ndmina correspondiente a los meses de marzo y
abril de la vigencia 2014, que los pagos efectuados a la funcionaria fueron
realizados en debida forma, pagando 19 dias en el mes de marzo y 22 dias en el
mes de abril. Asimismo, se observo gestion por parte de la entidad para realizar el
cobro de la incapacidad y la entidad promotora de salud, realizd el reintegro
ajustado a la norma y con oportunidad (dentro del mes siguiente), por valor de
$905 miles.

2.5.3.5. Plan de Bienestar Social

La Contraloria no organizé el Programa de Bienestar Social 2014, incumpliendo la
Resolucién Interna No. 013 del 24 de enero de 2014, que en su articulo segundo,
sefiala que dicho programa de actividades “sera presentado por el equipo MECI,
en cabeza del representante de la Alta Direccién dentro de los cuarenta y cinco
(45) dias siguientes a la firma de la presente resoluciéon”. Situacion que
contraviene lo estipulado en el Articulo 19° del Decreto 1567 de 1998, “Programas
Anuales. Las entidades publicas que se rigen por las disposiciones contenidas en
el presente Decreto - ley estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e incentivos”.

La entidad en los archivos soportes del formato manifestd que “debido a las tantas
limitantes presupuestales que presenta la entidad, se nos hace imposible el
cumplimiento de la labor”, y que realizd dos integraciones “para subir el autoestima
de los empleados y conseguir un ambiente laboral propicio”, actividades que no
fueron programadas de acuerdo al decreto antes mencionado.

Esta situacién denota falta de gestién y planificacion, lo que conlleva a que la
entidad no ofrezca las actividades necesarias para el desarrollo integral del
empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, generando un
hallazgo administrativo.

2.5.4. Seguimiento al Plan Estratégico

La Contraloria adopto6 el Plan Estratégico “Control Fiscal con Calidad y Eficiencia
para el Bienestar Social” mediante la Resolucién No. 003 del 26 de enero de 2012,
en el que incluyd el objetivo estratégico “Promocion y Desarrollo del Talento
Humano”.

Se evidencio cumplimiento de las actividades relacionadas con el objetivo del
proceso, tales como capacitaciones, valoracion del desempefio, entre otras,
encontrandose debilidades en la organizacion del Plan de Bienestar Social.
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2.5.5. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno en este proceso es regular, debido a que no se
evidenciaron gestiones para la organizacion del plan de bienestar social y la
ausencia de controles para la liquidacion y pagos por concepto de incapacidades.

2.6. PROCESOS CONTROVERSIAS JUDICIALES
2.6.1. Formalidades en la Presentacién

La Contraloria rindio la informacion requerida en el Formulario No. 23, reportando
19 procesos de controversias judiciales, la cual esta ajustada a lo requerido por la
AGR en el acto administrativo de rendicién de cuenta.

2.6.2. Analisis de la Informacién Reportada

2.6.2.1. Formato 23. Evaluacion de Controversias Judiciales

La Contraloria reporté en la cuenta de la vigencia 2014, 19 procesos judiciales
admitidos en las vigencias del 2001 al 2003, 2005, 2008 y del 2011 al 2014.

2.6.2.1.1. Revision de fondo

Segun la rendicion de la cuenta de la vigencia 2014, la Contraloria atendié 19
controversias judiciales admitidas durante los afios 2001 al 2003, 2005, 2008 y del
2011 al 2014, mostrando que el periodo en donde admitieron mayor cantidad de
demandas fue en la vigencia 2008, tal como es mostrado en la siguiente tabla:

Tabla 2-12. Antigiiedad de controversias judiciales - Vigencia 2014.

Afo de Admision Antigiedad N° Procesos | % Participacion
2001 De 13 a 14 afios 3 15.7%
2002 De 12 a 13 afios 1 5.2%
2003 De 11 a 12 afios 1 5.2%
2005 De 9 a 10 afos 1 5.2%
2008 De 6 a 7 afos 8 42.1%
2011 De 3 a 4 afos 1 5.2%
2012 De 2 a 3 afos 1 5.2%
2013 De 1 a 2 afios 2 10.5
2014 De 0 a1 afio 1 5.2%

Total 19 100%

Fuente: Rendicién de cuenta, vigencia 2014,

El tipo de accidbn que mas presentaron en contra de la entidad fue Nulidad y
Restablecimiento con 16 procesos que representaron el 84.2% del total reportado.
A continuacion, se detalla el tipo de accion judicial con las respectivas cuantias
iniciales:
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Tabla 2-13. Tipo de Controversias Judiciales - Vigencia 2014.

Cifras en miles de pesos

Tipo De Accién Judicial O Medio De Cuantia Inicial De . %
Cantidad . .,
Control La Demanda Participacién
Laboral 235.522 1 5.2%
Nulidad Y Restablecimiento Del Derecho 1.577.816 16 84.2%
Reparacién Directa 89.82 1 5.2%
Repeticion 8.067 1 5.2%
Total 1.911.228 19 100%

Fuente: Rendicion de cuenta, vigencia 2014.

En la informacion registrada en el formato 23, se muestra que los procesos en
contra de la entidad ascienden a una cuantia inicial de $1.911.228 miles,
presentando siete fallos por valor de $1.507.247 miles, de los cuales uno fue en
contra por valor de $953.904 miles, representando el 49.9% de la cuantia inicial
reportada.

2.7. PARTICIPACION CIUDADANA
2.7.1. Revision de la Cuenta

La Contraloria rindi6 la informacion requerida en el Formato No. 15, reportando 55
requerimientos ciudadanos tramitados en la vigencia 2014. Igualmente, la entidad
reportd la informacién sobre las actividades de promocion y control ciudadano,
aportando los documentos soportes respectivos.

2.7.2. Muestra

De 55 requerimientos ciudadanos reportados durante la vigencia 2014, se tomo
como muestra 15 requerimientos que corresponden al 27%, de los cuales tres
fueron recibidos en el afio 2013y 12 en 2014.

En cuanto a las evidencias de las actividades desarrolladas para la promocion y
divulgacion de los mecanismos de control social, se reviso el 100%.

2.7.3. Resultados

2.7.3.1. Atencion Ciudadana

Los requerimientos registrados por el organismo de control, fueron recibidos por
los medios de participacion que se detallan a continuacién, siendo el mas utilizado
el personal con un 82%:
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Tabla 2-14. Medios de participacién de Peticiones, Quejas y Denuncias

Medio de Participacién No. Requerimientos | Participacién (%)
Medios masivos de comunicacion (prensa, radio, tv) 2 4%
Personalmente 45 82%
Correo electronico 7 13%
Via Telefénica 1 2%
Total 55 100%

Fuente: Rendicién de la Cuenta, Vigencia 2014.

El tipo de requerimiento con mayor representacion, fue la denuncia con el 87% del

total reportado, tal como se detalla a continuacion:

Tabla 2-15. Peticiones, Quejas y Denuncias reportadas en la Cuenta

Tipo de Requerimientos Cantidad % Participacion
Denuncia 48 87%
Derecho de Peticién en interés general 3 5%
Derecho de Peticion en interés particular 1 2%
Derecho de Peticion de Consultas 1 2%
Queja 2 4%

Total 55 100%

Fuente: Rendicién de la Cuenta, Vigencia 2014.

Las entidades sobre las cuales la ciudadania interpone PQR’S, son las siguientes:

Tabla 2-16. Entidades sobre las que interponen PQR’s

Entidad denunciada = d? PQR,S Participacién
recibidas

Alcaldia de Riohacha 12 22%
Gobernacion de La Guajira 10 18%
Alcaldia Maicao 6 11%
Alcaldia Villanueva 3 5%
Alcaldia Manaure 3 5%
Instituto De Transito De Maicao 2 4%
Por Determinar 2 4%
Capitan Suarez Plata 2 4%
Hospital Santa Teresa 2 4%
Alcaldia De Urumita 1 2%
Terminal Transporte Maicao 1 2%
Hospital De Maicao 1 2%
Varios 1 2%
Municipio El Molino, Barrancas, Hospital Armando 204
Pabon De Manaure, Empresa Acueducto De Dibulla 1

Alcaldia Barrancas 1 2%
Acueducto De Manaure 1 2%
Transito Maicao 1 2%
Concejo Hatonuevo 1 2%
Cuerpo De Bomberos De Barrancas 1 2%
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No de PQR’S

Entidad denunciada s Participacion
recibidas
Instituto De Transito Municipal De Maicao 1 2%
Electricaribe S.A ESP 1 2%
ESP Dibulla 1 2%
Total 55 100%

Fuente: Formato 15 SIREL, vigencia 2014.

De lo anterior, se observa que la Alcaldia de Riohacha y la Gobernacion de La
Guajira, son las Entidades sobre la cual reciben mayor numero de PQR’s,
situacion entendible en la medida que son los sujetos vigilados que mas recursos
publicos administran.

El estado actual y la competencia de los requerimientos, es mostrado a través de

la siguiente tabla:

Tabla 2-17. Competencia y estado de requerimientos

Competencia En tramite | Archivados | No. Requerimientos | % Participacién
Contraloria que recibe 10 32 42 76%
Otra Entidad 0 12 12 22%
Competencia compartida 0 1 1 2%
Total 10 45 55 100%
Participacién (%) 18% 82% 100%

Fuente: Rendicién de la Cuenta, Vigencia 2014.

De los 55 requerimientos tramitados durante la vigencia 2014, se observa que 12
PQR’s equivalentes al 22% son de competencia de otra entidad, siendo este un
porcentaje representativo, que permite percibir que la ciudadania no tiene claridad
sobre la competencia de la Contraloria, por lo cual se conmina a la misma a
utilizar espacios que permitan reforzar el conocimiento sobre las funciones de esta
entidad de control.

La Entidad de control para la recepcion de requerimientos ciudadanos, cuenta con
linea telefénica, email: contraloria.departamental@contraloriaguajira.gov.co y el
link “Peticiones, quejas, reclamos y denuncias” en su pagina web, en el cual los
ciudadanos pueden diligenciar el formulario para interponer una peticion y realizar
seguimiento a los requerimientos ya radicados.

2.7.3.1.1. Reglamentacion para el tramite de los requerimientos ciudadanos

Se verificd que la Contraloria tiene reglamentacion interna para el tramite de los
requerimientos ciudadanos, mediante Resolucion No. 098 del 14 de mayo de
2014, “Por medio de la cual se adopta procedimiento de actuacion de participacion
ciudadana’”, procedimiento enmarcado en los términos de la Ley 1437 de 2011.
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Dentro del procedimiento establecido, no se evidencié la implementacion de
mecanismos para medicion de la satisfaccion de los ciudadanos respecto del
tramite de sus peticiones. En la vigencia 2015, la entidad establecio el uso de un
formato de encuesta que permite la medicion de la satisfaccion de la ciudadania
frente a la atencion recibida, lo que permitird el mejoramiento continuo de este
proceso.

Es importante, que la Contraloria actualice su procedimiento interno ajustandolo a
la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, "Por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, para que gestione y de tramite
a los requerimientos dentro de los términos establecidos en esta nueva norma.

2.7.3.1.2. Traslados por competencia y términos para resolver los
requerimientos ciudadanos

Se verific6 con la informacién reportada, que la Contraloria de los 13
requerimientos de competencia de otras entidades, en siete, superé los términos
para realizar los traslados establecidos en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011,
tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2-18. Requerimientos que excedieron términos para traslado

=S Ol Nombre de la(s) Fecha de traslado a Dz S
No. de| recibido Tipo de . . fecha de recibido
Nof. . otra(s) entidad(es) otra entidad por
ident. en la Solicitud . . : y la Fecha de
. intervinientes competencia
Entidad traslado.
1| 15 |19/02/2014| Denuncia | SONtraloria General 20/05/2014 60
de la Republica
Contraloria General
2 | 22 |21/05/2014| Denuncia |9¢ '2 Republica 'y 10/06/2014 13
Procuraduria General
de la Nacion
Superintendencia de
3 30 |11/03/2014 Denuncia Servicios Publicos 11/07/2014 80
Domiciliarios
4| 31 |14/03/2014| Denuncia | Contraloria General 02/09/2014 123
de la Republica
Derecho de Contraloria General
5 50 |22/09/2014 Peticion en - 10/10/2014 14
. . de la Republica
interés general
Defensoria del
6 51 |26/09/2014 Denuncia Pueblo seccional La 14/10/2014 11
Guajira
7 | 59 |13/11/2014| Denuncia | Frecuraduria General 01/12/2014 11
de la Nacion

Fuente: Papeles de trabajo, Vigencia 2014.

Tomando en consideraciéon la muestra seleccionada, se concluye que la entidad
excedid los términos para la primera respuesta al ciudadano, establecidos en el
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articulo 14y 21 de la Ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo), en seis de los 15 requerimientos evaluados
(028-13, 16, 32, 55, 51 y 59), asi:

Tabla 2-19. Requerimientos que excedieron términos para primera respuesta

. Fecha Fecha primera Dias hébiles para
Radicacion o .

Recibido respuesta primera respuesta

028-13 20/11/2013 19/12/2013 21

16 27/03/2014 05/05/2014 27

32 29/05/2014 04/07/2014 26

55 29/10/2014 03/12/2014 25

51 26/09/2014 14/10/2014 11

59 13/11/2014 01/12/2014 11

Fuente: Papeles de trabajo, Vigencia 2014.

Estas situaciones reflejan falta de control y verificacion del funcionario
responsable, lo que puede generar desconocimiento del ciudadano sobre el
tramite adelantado por la contraloria, que genera un hallazgo administrativo.

Se evidenci6 inactividad en dos de los requerimientos evaluados (55/2014 y
56/2014) y no se observd la respuesta definitiva al ciudadano en tres
requerimientos que reportan como archivados (16/2014, 52/2014 y 59/2014). Por
lo tanto, la contraloria no ha dado respuesta definitiva al ciudadano en cinco de los
15 requerimientos evaluados, contraviniendo lo establecido en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, en especial, los principios de eficacia y celeridad y lo previsto
en los articulos 3 y 14 de la Ley 1437 de 2011, tal como es mostrado a
continuacion:

Tabla 2-20. Requerimientos sin respuesta definitiva

Fecha Dias Estado
Radicacion o Evaluaciéon en campo transcurridos reportado en
Recibido f
sin respuesta cuenta
Se verificod que la fecha de primera respuesta .
L . . Con archivo por
no coincide con lo evidenciado en la carpeta
de la denuncia, situacion corregida en campo respuesta
16 27/03/2014 . o ! : 306 definitva y de
Se evidenciaron traslados internos para dar fondo al
trdmite del 22/07/2014. No se observo oficio S .
. peticionario.
de respuesta de fondo y archivo.
Requerimiento trasladado por competencia a
la Procuraduria General de la Nacion Con archivo por
52 03/10/2014 | mediante oficio 133 del 08-10-14. No se 250 traslado por
evidencié oficio de informacion al ciudadano competencia.
del traslado realizado.
Solicitud de informacion de fecha 06-11-2014 Con primera
y 03-12-2014. Respuesta a solicitud de respuesta para
55 29/10/2014 | informacién del 12-11-2014 y 29-12-2014. No 192 solicitar
se evidencid respuesta definitiva. Sin informacion
gestiones por mas de ocho meses. complementaria.
56 29/10/2014 La fecha de_ primera respuesta no coincide 219 Con primera
con lo evidenciado en la carpeta del respuesta  para

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014

29




requerimiento.  Se  evidenciaron  siete informar la

solicitudes de informacién de fecha 20-11- ampliacion  del
2014 dirigidas a diferentes entidades. No se plazo para
evidencié respuesta definitiva. Sin gestiones resolver.

por mas de diez meses.

Trasladaron por competencia a la
Procuraduria General de la Nacién en fecha
01-12-2014. No se evidenci6é respuesta al
denunciante.

Con archivo por
212 traslado por
competencia

59 13/11/2014

Fuente: Papeles de trabajo, Vigencia 2014.

Esta situacién denota debilidades en el seguimiento y control de los términos de
respuesta de los requerimientos, lo que conlleva a falta de oportunidad en la
atencion ciudadana, que genera un hallazgo administrativo.

2.7.3.1.3. Registro publico de derechos de peticion

La Contraloria en su pagina web www.contraloriaguajira.gov.co, muestra las
estadisticas para Peticiones, Quejas y Reclamos de la vigencia 2014,
relacionando el mecanismo de recepcion y la cantidad recibida con Ultima
actualizacion del 24 de octubre de 2014, no dando cumplimiento a lo establecido
en el numeral tercero de la Circular Externa No. 001 de 2011 del Consejo Asesor
de Gobierno Nacional en Materia de Control Interno de las Entidades del Orden
Nacional y Territorial, asi:

"...3. Las entidades destinatarias de la presente Circular dispondran de un

registro publico organizado sobre los derechos de peticiobn que les sean

formulados, el cual contendrd como minimo la siguiente informacion: El tema

0 asunto que genera la peticibn o la consulta, su fecha de recepcién o

radicacién, el término para resolverla, la dependencia responsable del asunto,

la fecha y numero del oficio de respuesta. Este registro debera ser publicado

en la pagina web u otro medio que permita a la ciudadania su consulta y

seguimiento..."

Lo anterior refleja desconocimiento e inaplicacion de la norma, lo que conlleva a
que la ciudadania no cuente con la informacion actualizada de los requerimientos
tramitados por la Contraloria, que genera un hallazgo administrativo.

2.7.3.2. Mecanismos de promocion vy divulgacion de la participacion ciudadana

2.7.3.2.1. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Se constatdé que la Contraloria elaboré el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano para la vigencia 2014, estableciéndolo mediante la Resolucion
Reglamentaria No. 002 del 13 de enero de 2014 “Por medio de la cual se Ajusta el
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano vigencia 2014”. El mencionado
plan, fue cargado en la plataforma web de la entidad el dia 27 de enero de 2014,
antes de la fecha limite establecida articulo 7° del Decreto 2641 del 17 de
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diciembre de 2012 “Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la Ley 1474
de 20117, que sefala: “Las entidades del orden nacional, departamental y
municipal deberan publicar en un medio de facil acceso al ciudadano su Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano a mas tardar el 31 de enero de cada
ano.”

Dentro del Plan se evidenciaron los cuatro componentes sefialados en las
estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano: Mapa de riesgos de corrupcion y medidas concretas para mitigar los
riesgos, Estrategia Anti tramites, Rendicibn de Cuentas y Mecanismos para
mejorar la atencién al ciudadano.

2.7.3.2.2. Ejecucion de las actividades de promocion y divulgacion.

Se verifico que la Contraloria desarroll6 acciones con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucion,
control y evaluacién de la gestiébn publica. Las actividades realizadas por la
entidad de control en la vigencia evaluada, estuvieron enmarcadas en el convenio
suscrito con el Municipio de Maicao y el Fondo de Bienestar Social y de
Capacitacion de la Contraloria General del Departamento de La Guajira,
identificado con el No. 014 del 16 de octubre de 2014.

Las actividades dentro del convenio antes mencionado, fueron las siguientes:

1. Capacitacién en el tema: “Haz tu el control” Control Social y mecanismos de
participacion ciudadana. Actividad realizada en el municipio de Maicao el dia
19 de noviembre de 2014, con 45 ciudadanos asistentes. Se evidenciaron
planillas de asistencia, evaluaciones para medir la satisfaccion y registros
fotogréficos, respecto del evento realizado.

2. Capacitacion en el tema: “Haz tu el control” Seguimiento y control a la
contratacion estatal. Actividad realizada en el municipio de Maicao el dia 20
de noviembre de 2014, con 49 ciudadanos asistentes. Se evidenciaron
planillas de asistencia, evaluaciones para medir la satisfaccion y registros
fotograficos, respecto del evento realizado.

3. Conversatorio en el tema: “Haz tu el control” Etica Publica, moralidad
administrativa. Actividad realizada en el municipio de Maicao el dia 21 de
noviembre de 2014, con 52 ciudadanos asistentes. Se evidenciaron planillas
de asistencia, evaluaciones para medir la satisfaccion y registros fotograficos,
respecto del evento realizado.

4. Taller orientador en el tema: Ley 850 de 2003, Veedurias Ciudadanas.
Actividad realizada en el municipio de Maicao el dia primero de diciembre de
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2014, con 57 ciudadanos asistentes. Se evidenciaron planillas de asistencia,
evaluaciones para medir la satisfaccion y registros fotograficos, respecto del
evento realizado.

Como resultado de estas actividades, la entidad entregé informe a la Secretaria de
Gobierno del municipio de Maicao el dia 27 de enero de 2015, en el cual muestra
los resultados obtenidos junto con el registro fotografico de los distintos eventos.

Las actividades de deliberacion realizadas por la entidad fueron: Audiencia publica
de rendicidén de cuentas a la Comunidad Indigena Belén el 31 de octubre de 2014,
con la asistencia de 26 ciudadanos, evento del que se evidenciaron registros
fotogréficos, planillas de asistencia y evaluaciones; y, Mesa de Trabajo del 30 de
mayo de 2014, con el tema “Proceso de implementacion de estrategia de
Gobierno en Linea y suscripcién de convenios interadministrativos de cooperacion
interinstitucional”, a la cual asistieron 12 ciudadanos.

2.7.3.2.3. Veedurias ciudadanas promovidas

La Contraloria promovié una veeduria ciudadana especializada en el tema de
servicios publicos como “(...) instrumento de politica publica orientado a afianzar la
gobernabilidad y democratizacion de la vida civil, asi como también la
modernizacion y cumplimiento de los fines esenciales del Estado, tal y como lo
establece la Constitucién Politica de 1991™; lo anterior en observancia con el
articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, que precisa a todas la entidades del sector
publico a desarrollar su gestion acorde con los principios de democracia
participativa y democratizacion de la gestion publica.

2.7.4. Seguimiento al Plan Estratégico

En el Plan Estratégico Institucional 2012-2015, se evidenciaron los siguientes
objetivos estratégicos relacionados con el proceso de participacion ciudadana:

v' Implementar mecanismos de participacion de la comunidad y vincular las
organizaciones ciudadanas a la vigilancia de la gestiéon fiscal a través de
veedurias y constitucion de comités o redes de control y seguimiento a la
gestion de aquellos que administren bienes publicos para hacer mas efectiva
su contribucion al control fiscal.

v' Fortalecer el desarrollo de programas de formacion de ciudadanos y
organizaciones civiles con el proposito de consolidar el ejercicio del Control
Fiscal.

Plan Nacional de formacion de veedores para el ejercicio del control social a la gestién publica. Bogota D.C., 2001.
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v Fortalecer el sistema de denuncias y mantener informado oportunamente al
ciudadano y a sus organizaciones.

Se evidencié la armonizacion de las actividades de promocion y divulgacién con el
plan estratégico del sujeto vigilado, en el sentido de procurar el fortalecimiento de
la formacion ciudadana para consolidar el ejercicio del control fiscal.

En cuanto al avance del plan estratégico considerando el plan de accion 2014, se
pudo evidenciar que la Contraloria tiene debilidades en el cumplimiento de las
actividades relacionadas con los objetivos estratégicos planteados para este
proceso, solo observandose el cumplimiento al 100% de dos de ellas (Disefio de
Cartillas, C.D, interactivos, folletos, afiches que contengan informacion relacionada
con el Tema del Control Social y la Participacion Ciudadana, que permita
potencializar la accién pedagdgica de las capacitaciones programadas; Realizar
“Alianzas Estratégicas” con las entidades de control del nivel nacional, en
particular con la CGR, ESAP, SINACOF, y entidades privadas como el Cerrejon,
Chevron, Gases de La Guajira. MPX, etc., a fin coadyuven en el programa de
fortalecimiento y promocion de los mecanismos de Participacion).

2.7.5. Sistema de Control Interno

Durante la vigencia evaluada la Oficina de Control Interno programé y realizé dos
auditorias a la Oficina de Participacion Ciudadana, con cortes semestrales, en julio
y diciembre de 2014, para evaluar el tema del desarrollo de los procesos de
acuerdo a las normas vigentes y su procedimiento interno, dando cumplimiento a
las disposiciones contenidas en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcion). Asimismo, se evidenci6 el seguimiento y control del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano por parte de la oficina de Control
Interno, entregando informes con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 30 de
diciembre del 2014.

El sistema de control interno en este proceso es regular, se observé actualizacion
y aplicacion del procedimiento interno, encontrandose aun debilidades en el
cumplimiento de los tiempos de respuesta al ciudadano y de traslado a la
autoridad competente. Igualmente, no se evidenci6 seguimiento a las
actualizaciones en pagina web de los requerimientos.

2.8. CONTROL FISCAL
2.8.1. Rendiciéon de Cuenta

La Contraloria rindi6 la informacion y soportes de los formatos 20, 21 y 22 acorde
a lo solicitado en el instructivo de rendicion de cuenta SIREL; al hacer la revision
se evidencio inconsistencia de la informacién reportada en los formatos 20 y 21;
situaciones que fueron objeto de aclaracion y correccion por parte de la entidad.
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Teniendo en cuenta la informacion rendida y evaluada en trabajo de campo, se
habilitd nuevamente el formato 20 para corregir los valores de los presupuestos
reportados y en el formato 21 corregir y aclara la informacion reportada con
relacion al presupuesto auditado en la vigencia rendida, informacién que fue
corregida por la Entidad de control en los términos establecidos.

2.8.2. Entidades Sujetas a Control Fiscal

La Contraloria durante la vigencia 2014, vigil6 la gestion fiscal de 77 entidades
sujetas de vigilancia, con un presupuesto total de ejecucién de gastos de
$403.070.466 miles (Ingresos Corrientes de Libre Destinacion); como se muestra
en la tabla:

Tabla 2-21. Entidades y Presupuesto Sujetos a Vigilancia - Vigencia 2014.
Cifra en miles de pesos

: . _ : Presupuesto Ejecutado| Porcentaje de
No Entidades Sujetos a Vigilancia de Gastos (ICLD) Participacion
Sujetos de Control 20.180.649 5%

1 Gobernacion
77 | 15 Alcaldias Municipales 69.239.688 17%
6 Entidades Descentralizadas Departamental 181.097.409 45%
55 Entidades Descentralizadas Municipales 132.552.720 33%
0 | Puntos de Control e Instituciones Educativas 0 0%
77 Total 403.070.466 100%

Fuente: Formato F 20 de la rendicidon de cuenta 2013.

Como se puede observar las Entidades Descentralizadas del orden departamental
y las Entidades Descentralizadas Municipales, son las entidades que tienen mayor
representacion en la ejecucion del presupuesto, con un total de 89%.

Con respecto a la vigencia 2013, el presupuesto sujeto a vigilancia (ICLD) de la
contraloria para el 2014, aumenté en un 83.3% al pasar de $219.865.085 miles a
$403.070.466 miles, como consecuencia del incremento del presupuesto de
ejecucion de gastos.

2.8.3. Evaluacion al Proceso de Rendicién y Revision de Cuentas

La Contraloria tiene reglamentada la rendicién de sus sujetos vigilados mediante
la Resolucion Reglamentaria No. 016 de fecha 19 de noviembre de 2012, que
adopt6 el Sistema de Rendicién Electrénica de Cuentas -SIA- y se unificaron los
meétodos y forma de rendir la cuenta por parte de los sujetos de control de la
Contraloria General Departamental de La Guajira.

La cuenta anual a 31 de diciembre de cada afo, debe rendirse el 28 de febrero del
afo siguiente, a excepcion de las instituciones educativas que rinden del 1 al 30
de marzo del afio siguiente y el término maximo de revisidbn por parte de la
Contraloria es de dos afios a partir de la fecha de presentacion de la cuenta.
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Del analisis al proceso de rendicién y revision de cuenta de la vigencia 2014,
observamos lo siguiente:

e De las 77 entidades obligadas a rendir cuenta, 75 rindieron cuenta (66 en
termino y 9 extemporaneas) y dos entidades no rindieron (Instituto de Transito
y Transporte de Maicao y Personeria de Fonseca), se constato el traslado a la
Direccion de Responsabilidad Fiscal, que inici6 11 Procesos Administrativos
Sancionatorios pertinentes.

Todos los procesos sancionatorios se iniciaron por no rendicion de la cuenta.
Se evidencio que a las dos entidades que rindieron extemporaneamente, se
les apertur6 proceso sancionatorio por no rendicion y debié ser por
extemporaneidad. Es recomendable que el area encargada de revisar la
rendicion de cuentas por parte de las entidades sujetas a vigilancia, tome las
acciones respectivas para evitar estos equivocos.

e De las 77 cuentas recibidas por la Contraloria en la vigencia 2014, se
evidencié que ninguna fue revisada, es decir el 100%; ademas, en la vigencia
2013 revis6 30 cuentas, equivalentes al 14.1% de las recibidas y en la
vigencia 2012 revisé 16 cuentas, equivalentes al 7.3%. Esto indica que no ha
efectuado la revision de 463 cuentas, correspondientes a las vigencias 2012,
2013y 2014.

e La Contraloria en la vigencia auditada no cumpli6 con el deber de
pronunciarse a través de los informes de auditoria en forma oportuna y
efectiva, dentro de los dos afios siguientes al recibo de las cuentas,
incumpliendo con lo dispuesto en el numeral segundo del articulo 268 de la
Constitucion Politica; en el numeral segundo del articulo 9 de la Ley 330 de
1996 y el paragrafo segundo del articulo 16 de la Resolucion No. 016 de fecha
19 de noviembre de 2012 “Por medio de la cual se adopta el Sistema de
Rendicion Electronica de Cuentas -SIA- y se unifican los métodos y forma de
rendir la cuenta por parte de los sujetos de control de la Contraloria
Departamental de La Guajira”, lo que trae como consecuencia que existan
cuentas rendidas sobre las cuales no se han emitido pronunciamientos de
revision de fondo.

Lo anterior, causado por falta de control del funcionario competente, lo que
podria conllevar al fenecimiento automatico de las cuentas sin la revision
previa de éstas, lo que genera un hallazgo administrativo.

2.8.4. Elaboracion y Ejecucién del Plan General de Auditorias - PGA

2.8.4.1. Procedimiento de elaboracién

Para la elaboracién del Plan General de Auditorias 2014, tuvieron en cuenta
aspectos como: Informacion disponible de las entidades sujetas, caracteristicas,
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politicas y objetivos institucionales plasmados en el Plan Estratégico; directrices
dictadas por la Alta Direccion; denuncias interpuesta por la ciudadania y
denuncias publicas de informacion abierta de los medios de comunicacion.

2.8.4.2. Programacion y ejecucion del PGA

2.8.4.2.1. Programacion

El Plan General de Auditoria -PGA- para la vigencia 2014, fue aprobado mediante
Resolucion No. 008 de 29/1/2013, donde se programaron inicialmente 38
auditorias (6 regulares, 16 especiales y 16 exprés); modificado mediante
Resolucién No. 041 de fecha 25 de julio de 2014 donde realizaron 38 auditorias
especiales (17 auditorias al Balance, 15 auditorias al plan anticorrupcion vy
atencion al ciudadano, 4 auditorias a las empresas publicas de agua, aseo y
alcantarillado y 2 auditorias a ESE’s).

Dentro de las auditorias programadas no incluyeron entidades representativas,
relevantes y prioritarias como: la Gobernacion, la Universidad de La Guajira y
Alcaldias para realizarles auditorias regulares o especiales para auditara
programas y proyectos.

2.8.4.2.2. Ejecucion

De 38 auditorias programadas ejecutaron 41 (38 especiales, 2 exprés y otra
modalidad), lo que representa un indicador de cumplimiento del 108% del PGA
definitivo; con relacion a la vigencia 2013, realizaron tres auditorias menos, lo que
indica una disminucion del 7.3%.

2.8.4.2.3. Cobertura en presupuestos y entidades

Para la vigencia 2014, la Contraloria reporté 77 entidades sujetas a vigilancia y un
presupuesto total sujeto a vigilancia de Ingresos Corrientes de Libre Destinaciéon
por valor de $403.070.466 miles, del total nimero de entidades sujetas a control,
la Contraloria audit6 24 entidades y un presupuesto de $26.635.136 miles, asi:

Tabla 2-22. Presupuestos Auditado en la Vigencia 2014
Cifras en miles de pesos

Entidades |No. Entidades No. % Presupuesto Presupuesto %
Sujetas a Sujetas a Entidades |Entidades |(ICLD) Sujeto a AudiR[ado Presupuesto
Vigilancia Vigilancia | Auditadas |Auditadas| Vigilancia Auditado
Sujetos - de 77 24 31.2% | 403.070.466 | 26.635.136 6.6%
Control
Puntos de 0 0 0% 0 0 0%
Control

Total 77 24 31.2% | $403.070.466 | $26.635.136 6.6%

Fuente: Formato 20 y 21 de la rendicion de cuenta 2014 y Papeles de Trabajo.
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Tabla 2-23. Entidades y Presupuestos Auditado en la Vigencia 2014
Cifras en miles de pesos

Modalidad |[Presupuesto

de Auditoria| Auditado

Empresa de  Acueducto, . Proceso Contratacion de
Alcantarillado y Aseo de Uribia Especial 14.004.944 prestacion de servicios personales
Aguas del Sur de La Guajira Especial 7.568.231 | Gestion Ambiental

Aguas de La Peninsula S.A . L .

ESP. de Maicao Especial 2.474.465 | Gestibn Ambiental

Empresa de  Acueducto,
Alcantarillado y Aseo del Proceso Contratacion de

Entidades Auditadas Proceso Evaluado o Auditado

Municipio de Dibulla S.A Especial 1.337.931 prestacion de servicios personales

E.S.P.

Hospital San Jose de Maicao Especial 863.049 Proceso Contratacion en
programas y proyectos

Hospital Nuestra Sefiora de Especial 261.887 Proceso Contratacion en

los Remedios de Riohacha programas y proyectos

Instituto Municipal de Transito . Proceso Contratacién de
: Especial 124.629 S L

y Transporte de Maicao prestacion de servicios personales

Gobernacion de La Guajira Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Universidad de La Guajira Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Urumita Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Fonseca Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Albania Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Uribia Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Manaure Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Hatonuevo Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Riohacha Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Maicao Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Villanueva Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Dibulla Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
E:/Iggzlicrlpm de San Juan del Especial 0| Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de EI Molino Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
'F\,/Ii:i;'c'plo de La Jagua del Especial 0| Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Distraccion Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Municipio de Barrancas Especial 0 | Proceso Contable y Presupuestal
Total Presupuesto Auditado $26.635.136

Fuente: Formato 21 de la rendicion de cuenta 2014 y Papeles de Trabajo

La Contraloria a través de siete auditorias especiales audité $26.635.136 miles
equivalente al 6.6% del presupuesto total sujeto a vigilancia durante la vigencia
2014 (Ingresos Corrientes de Libre Destinacion) que fueron por $403.070.466
miles, cifra que denota baja cobertura en la evaluacion de la gestion fiscal de los
sujetos de control, demostrando que no esta realizando la vigilancia en el manejo
de los recursos del Departamento y municipios acorde a lo establecido en el
articulo 272 de la Constitucién Politica y el numeral 13 del articulo 9 de la Ley 330
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de 1996, que precisa una de las atribuciones que le compete desarrollar a los
Contralores Departamentales.

La anterior situacion denota falta de seguimiento y control por parte de la Alta
Direccion, lo que puede generar riesgo de no vigilar los recursos invertidos en
proyectos y programas por los sujetos vigilados a través de la contrataciéon. Lo
anterior, genera un hallazgo administrativo.

Con relacién al namero de entidades sujetas a vigilancia audité el 31.2% de estas,
representadas en 24 entidades.

Realizado un comparativo histérico de los procesos auditores, evidenciamos lo
siguiente:

Tabla 2-24. Presupuesto Auditado en las Vigencias 2013y 2014
Cifras en miles de pesos

No. Presupuesto No Cobertura
. .| Entidades |Total Ejecutado Ty Entidades | Presupuesto Cobertura
Vigencia Sujetas a de Gastos Ent@ades Auditadas Auditado Presupuestal
L : Auditadas
Vigilancia (ICLD)
2013 213 $219.865.085 6 25% $108.504.007 49%
2014 77 $403.070.466 24 31.2% $26.635.136 6.6%

Fuente: Informe de vigencia 2014 y papeles de trabajo.

Con relacién a la cobertura de las entidades sujetas a vigilancia aumentd y con
relacion al presupuesto ejecutado de gastos (ICLD), la entidad de control present6
una disminucion, debido a que paso de un 49% del presupuesto auditado a un
6.6%.

A la Contraloria se le resalta que para la vigencia auditada, dispuso de una matriz
y un software que le permitio realizar auditorias especiales al Plan Anticorrupciéon y
de Atencion al Ciudadano, para el caso de la vigencia auditada realizaron este tipo
de auditoria a 15 alcaldias.

La importancia de estos ejercicios de vigilancia fiscal, radica en que se promueve
la identificacion de riesgos de corrupcion para reducir o suprimir su ocurrencia,
busca garantizar un proceso de rendicion de cuentas permanente y de acceso al
ciudadano, implementar acciones y herramientas de atencion oportuna al
ciudadano, en aras de suprimir tramites y servicios, haciendo una publicacion
visibles a los ciudadanos a través de la pagina web.

2.8.5. Evaluacion del Proceso Auditor
2.8.5.1. Metodologia para el proceso auditor

La Contraloria en cumplimiento con lo estipulado en el articulo No 124 de la Ley
1474 de 2011 (Regulacién del Proceso Auditor) adopté la Guia de Auditoria
Territorial -GAT Version 1.0, mediante Resolucion Reglamentaria No 001 de fecha
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3 de enero de 2013 y mediante Resoluciéon Reglamentaria No. 006 de fecha 16 de
julio de 2013 se hizo una modificaciébn a la Guia de Auditoria Territorial GAT,
donde se hicieron unas precisiones de procedimientos al igual que se establecio
dos meses como el termino maximo para el traslado de los hallazgos, metodologia
que fue socializada a los auditores en el afio 2013.

2.8.5.2. Muestra

De los informes de auditoria comunicados, se selecciond una muestra de ocho
auditorias especiales para el analisis de la gestion de control fiscal, teniendo como
criterios el monto del presupuesto auditado y la cuantia de los hallazgos fiscales
configurados, las cuales fueron: Gobernacion de La Guajira, Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Uribia S.A E.S.P, Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Dibulla S.A E.S.P, Hospital San
Jose de Maicao, Hospital Nuestra Sefiora de los Remedios de Riohacha y dos del
Instituto Municipal de Transito y Transporte de Maicao.

2.8.5.3. Revisién de auditoria ejecutadas

Revisada la muestra de auditorias ejecutadas durante el afio 2014, se observaron
en las distintas fases del proceso auditor los siguientes aspectos:

e Los memorandos de asignacion definen los objetivos generales y especificos,
estos se reflejan en los informes de auditoria especial respectivamente.

e Cumplieron los objetivos y programas plasmados en los memorandos de
asignacion, en los informes se logra evidenciar que se tiene el conocimiento
de la entidad auditada.

e Elaboraron las actas o ayudas de memoria donde se registran los resultados
de la auditoria realizada, se hace anotacion y andlisis a las contradicciones
presentadas por el ente vigilado e igualmente concedieron término razonable
para que los sujetos vigilados ejercieran la contradiccion al informe preliminar.

e Se observé papeles de trabajo elaborados por los auditores, donde se
consignaron evidencias que fundamentan las observaciones realizadas,
opiniones y conceptos, que sirvieron para documentar los aspectos
importantes de la auditoria, proporcionan evidencia de que se llevo a cabo el
trabajo de acuerdo con la GAT. La organizacion documental muestra una
mejor organizacion con relacion a la vigencia anterior

e La Contraloria se pronuncid en los procesos auditores sobre el cumplimiento
de los principios y procedimientos de la contratacion publica, conforme a la
Ley 80 de 1993, Leyes y Decretos Reglamentarios.

e En la muestra evaluada se observo, que algunos términos determinados en el
cronograma se desfasaron y no se hicieron los ajustes pertinentes.

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014
39




En la muestra se observd que la Contraloria en cumplimiento de lo establecido
en articulo 123 de la Ley 1474 de 2011, creo la Resolucion Reglamentaria No.
009 de fecha 2 de septiembre de 2014, donde establecié un término de tres
meses a partir de finalizado el informe de auditoria para comunicé a las
Corporaciones de eleccion popular (Concejos municipales y Asamblea) los
informes, pero utilizaron un término promedio de 10 dias, después de
comunicar a la entidad vigilada el informe definitivo, asi:

Tabla 2-25. Tiempo en Trasladar Informes de Auditoria a la Asambleay Concejos

Tiempo
. . Vigencia Comum EZ eI Fech.ade., CPch?l:TJicijé%regl
No. Entidad Modalidad : de Informe a | Comunicacion -
Aiaea Entidad al Concejo D =
Asamblea
(Dias Habiles)
Empresa de Acueducto,
1 Q'Ca”ta”.”"?‘qo y AS€O| onocial 2013 29/08/2014 29/08/2014 0
el Municipio de Uribia
S.AE.S.P.
Empresa de Acueducto,
2 Q'efal\'ﬂ‘har{:gﬁ)?g ol opoe0| Especial 2013 01/09/2014 | 27/08/2014 1
S.AE.S.P.
3 |flosplal San Jose de | pqpeciay 2013 26/12/2014 | 20/01/2015 15
aicao
Hospital Nuestra
4 | Sefiora de los| Especial 2013 29/12/2014 20/01/2015 14
Remedios de Riohacha
Instituto  Municipal de
5 |Transito y Transporte | Especial 2013 04/12/2014 NA NA
de Maicao
Instituto Municipal de
6 |Transito y Transporte| Especial 2013 05/05/2014 16/07/2014 51
de Maicao
7 |Gobernacion de La| goooq 2013 11/07/2014 11/07/2014 0
Guajira
g |Universidad de lal pooqg 2013 11/07/2014 11/07/2014 0
Guajira
Tiempo Promedio 10

Fuente: Papeles de Trabajo.

Los informes de la muestra, fueron publicados en la pagina web de la
Contraloria (www.contraloriaguajira.gov.co/informes), situacion que estuvo
acorde a lo establecido en la Guia de Auditoria Territorial -GAT-.

De los 23 hallazgos fiscales evidenciados en la muestra seleccionada, 20 se
trasladaron a Direccion de Responsabilidad Fiscal con el material probatorio
minimo para su respaldo y validez probatoria para adelantar los proceso de
responsabilidad fiscal, a excepcion de los tres hallazgos fiscales de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Uribia que el
dafo fue resarcido por pago.
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De los 20 hallazgos fiscales trasladados a la Direccion de Responsabilidad
Fiscal, solo a uno (hallazgo Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del
Municipio de Dibulla) se le habia aperturado Proceso de Responsabilidad
Fiscal a la fecha de la rendicion de cuenta (PRF-045-2014).

La Contraloria mediante la Resolucién Reglamentaria No. 006 de fecha 16 de
julio de 2013, establecié dos meses para el traslado de los hallazgos, a partir
de la fecha de comunicacion del informe y estos se hicieron en promedio a los
16 dias habiles siguientes a la comunicacién del informe.

En las auditorias evaluadas en la muestra, se evidencié que en seis de ellas
donde se generaron hallazgos disciplinarios, penales y fiscales, estos fueron
trasladados oportunamente a las autoridades correspondientes (Fiscalia
General de la Nacion, Procuraduria General de la Nacién y Direccion de

Responsabilidad Fiscal), tal como se muestra en la tabla:

Tabla 2-26. Auditorias Evaluadas que Generaron Hallazgos producto del PGA 2014

Tiempo entre la
Auditorias Seleccionada Fech.a de. L Hallazgos REETRCE comunicacion de
en la Muestra Comunicacion Determinados Traslado de |Informe yTrasI.'fldo de
de Informe Hallazgos Hallazgo (Dias
Habiles)
Empresa de Acueducto, Penal 0 NA NA
Alcantarillado Aseo del

Municipio de Yribia S.A| 2910812014 ['Disciplinario | 0 NA NA
E.S.P. Fiscal 3 NA* NA
Empresa de Acueducto, Penal 0 NA NA
Alcantarillado Aseo del T 1) 26/09/2014 19
Municipio de Dibulla s.a| 0V/09/2014 | Disciplinario | 6 §5§ 03/10/2014 24
E.S.P. Fiscal 2 3/10/2014 24
. Penal 0 NA NA
';'Agls(f’;f' San Jose del 5611212014 | Disciplinario | 0 NA NA
Fiscal 1 29/01/2015 22
. ~ Penal 1 NA** NA
Egsggﬁ:e’\é?gszi giec;‘t?;gh‘;e 20/12/2014 | Disciplinario | 0 NA NA
Fiscal 1 30/12/2014 1
Instituto Municipal de Penal 0 NA NA
Transito y Transporte de| 04/12/2014 | Disciplinario | 13 NA*+* NA
Maicao Fiscal 15 | 30/12/20014 16
Instituto Municipal de Penal 0 NA NA
Transito y Transporte de 05/5/2014 Disciplinario | 0 NA NA
Maicao Fiscal 1 19/05/2014 12

Fuente: Formato 21 rendicion de cuenta SIREL 2014 y papeles de trabajo.

Nota: NA* los hallazgos fiscales no se trasladaron debido a que el 1° de septiembre de 2014 el
gerente de la empresa de acueducto y alcantarillado de Uribia solicité el numero de cuenta e
hizo la consignacion para resarcir el dafio.

NA** el hallazgo penal no se trasladd porque la Fiscalia tenia conocimiento de los hechos,
segun consta en la ayuda de memoria de la Contraloria de fecha 29/12/2014.

NA*** |os hallazgos penales no se trasladaron porque la Procuraduria tenia conocimiento de
los hechos, debido a que la auditoria se hizo para apoyar una investigacion de la Procuraduria.
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La Contraloria tomé las acciones correctivas a la observacion planteada en el
informe del afilo 2014 y dieron cumplimiento con el principio de celeridad
establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica.

En la vigencia 2014, la Contraloria mejoré en la redaccion, configuracion y
traslado de los hallazgos, mejor6 los soportes probatorios, aplicando asi, los
principios de la funcion administrativa, consagrados en el articulo 209 de
Constitucion Politica de Colombia.

Se observo mejoria en la clasificacion y organizacién de los documentos que
se generaron producto de los procesos auditores, sin embargo, se observo que
algunos documentos no reposaban en las carpetas correspondientes.

De la muestra evaluada, se verifico la presentacion, suscripcion y seguimientos
a los planes de mejoramiento en su totalidad.

2.8.6. Control Fiscal Ambiental

La Contraloria ejecutd seis auditorias donde incorpor6 la linea o componente
ambiental, producto de estas auditorias se configuraron 66 hallazgos
administrativos; la inversibn ambiental ejecutada ascendié a $92.139.316 miles,
durante la vigencia 2014 no evalué proyectos ambientales, pero realizé las
siguientes actividades ambientales:

e Desarroll6 Dos auditorias ambientales practicadas a las E.S.E. de Nuestra
Sefiora de los Remedios del municipio de Riohacha y la ESE Hospital San
Jose del municipio de Maicao, donde se evaluo la gestion ambiental y sanitaria
tanto en su gestion interna y externa de los residuos hospitalarios.

Desarroll6 cuatro auditorias ambientales practicadas a la empresas de Aguas
de la Peninsula de Maicao, Aguas del Sur (Hatonuevo, Barrancas, Fonseca,
Distraccién, San Juan, ElI Molino y Villanueva), los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado de los municipio de Uribia y la
empresa de acueducto, alcantarillado y aseo de Dibulla; donde se evaluaron la
servicios prestados por empresas de servicios publicos, los residuos sélidos.

Se elabor6 el Informe de Estado de los Recursos Naturales y del Medio
Ambiente en el Departamento de La Guajira, 2013.

La contraloria reporto un funcionario encargado de realizar las auditorias con
componente ambiental.

2.8.7. Seguimiento a Funciones de Advertencia

Durante la vigencia 2014, la Contraloria hizo seguimiento a funciones de
advertencias realizadas en afos anteriores, asi:

e La Funcidbn de Advertencia a Barrancas tuvo su ultimo seguimiento el
24/12/2014, enviado mediante guia 364914000029.
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e La Funcion de Advertencia a Hatonuevo tuvo su Ultimo seguimiento el
02/12/2014, mediante acta entre la Gerente de la Electrificadora — Sector
Guajira y el Alcalde Municipal.

e La Funciébn de Advertencia realizada a varios municipios tuvo su ultimo
seguimiento el 15/12/2014, mediante acta entre la Gerente de la
Electrificadora — Sector Guajira y Alcaldes Municipales.

2.8.8. Beneficios del Control Fiscal
Reportaron tres beneficios fiscales por valor de $935.889 miles, el 98.4%
generado por funciones de advertencia y el 1.6% por ejercicio auditor, asi:

Tabla 2-27. Beneficios del Control Fiscal — Vigencia 2014.
Cifras en miles de pesos

No. Entidad Origen Tipo de Beneficio Valor
1 | Municipio de Barrancas Funcion de Advertencia Cuantificable 497.044
2 | Municipio de Hato Nuevo Funcion de Advertencia Cuantificable 424.072

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Uribia

Proceso Auditor Cuantificable 14.773

Total $935.889

Fuente: Rendicion de cuenta SIREL, Vigencia 2014 y Papeles de Trabajo.

Estos se verificaron, encontrando que a través de la funcion de advertencia el
municipio de Barrancas recibi6 la suma de $497.044 miles y el municipio de Hato
Nuevo recibié la suma de $424.072 miles, pagados por Electricaribe por el
derecho de estos municipios de ser retribuido por uso y pago de los activos
eléctricos de propiedad del ente territorial utilizado por la empresa de energia y la
resarcicibon al dafio que hizo el gerente de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Uribia por valor de $14.773 miles consignando en la
cuenta de Depositos Judiciales del Banco Agrario a nombre de la Contraloria
General del Departamento de La Guajira.

Lo anterior de acuerdo a la funcion asignada a la Auditoria General de la
Republica mediante el Articulo 127 “Verificacion de los beneficios del control fiscal”
de la ley 1474 de 2011, se verific6 que la Contraloria expidié la Resolucion No.
005 de 2014 (8 de mayo de 2014). “Por medio de la cual se adopta el
procedimiento para la identificacion, validacion, aprobacion, cuantificacién, registro
y publicacion de los Beneficios del Control Fiscal Territorial®.

2.8.9. Control Excepcional, Control Prevalente y/o Acciones Conjuntas
entre la CGR y la Contraloria General del Departamento de La
Guajira.

Durante la vigencia 2014, la Contraloria General de la Republica no emitié
autorizacion de control excepcional.
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La Contraloria, no desarroll6 controles prevalentes ni acciones conjuntas con
relacion al control fiscal a ejercer sobre los recursos de la nacion y administrados
por el departamento.

2.8.10. Control al Control de la Contratacién

Segun la informacién reportada en el formato No 21 - Subformulario Gestion en
Auditorias a Entidades, de los ejercicios auditores practicados por la Contraloria
en la vigencia auditada, en cinco auditorias especiales incluy6 la evaluacion del
proceso de contratacion.

Como resultado del control a la contratacion aplicado durante la vigencia 2014, se
obtuvo una evaluacién de 228 contratos por valor de de $5.807.735 miles, que
corresponde al 1.4% del valor del presupuesto ejecutado de gastos sujeto a
vigilancia en la vigencia 2014 (ICLD). En la evaluacion del proceso contractual se
configuraron 18 hallazgos fiscales por un valor de $138.050 miles, que representa
el 2.4% del monto total evaluado; ademas, se configuraron cinco disciplinarios,
dos sancionatorios y 20 administrativos.

Las auditorias realizadas tuvieron como objetivo verificar y analizar la contratacion
de programas, proyectos y contratos de prestacion de servicios personales. Se
evaluo la fase precontractual, contractual y de ejecucion, bajo los principios y
procedimientos de la contratacion publica, conforme a la Ley 80 de 1993 y la Ley
1150 de 2007.

2.8.11. Seguimiento al Plan Estratégico

En el Plan Estratégico para el periodo 2012 — 2015, la Contraloria definio tres
objetivos estratégicos orientados al control fiscal dentro de la actividad misional,
los cuales fueron:

e Mejorar la efectividad del control fiscal buscando resultados de manera
oportuna que promuevan la correcta destinacion de los recursos publicos. Para
la vigencia auditada se plantearon dentro del plan de accion seis actividades,
de las cuales se evidencié el cumplimiento de tres, asi: Fortalecer el proceso
de planeacién y administracion del Plan General de Auditoria PGA con la
ejecucion del PGA en un 108%; se realizaron las capacitaciones a los
auditores para fortalecer el proceso auditor y se priorizacion sectores y lineas
de auditoria a realizar para un mayor impacto de proceso auditor (Planes
Anticorrupcion).

e Vigilar la gestién fiscal y ambiental con calidad y eficiencia en las entidades
sujetas de control; aplicando el control preventivo y posterior, a fin de mejorar
la_administracién del patrimonio publico de los recursos naturales y del medio
ambiente. En el 2014, como actividades para cumplir con el objetivo
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estratégico realizd seis auditorias (4 a Empresas Publicas de Agua, Aseo y
Alcantarillado y 2 a instituciones de salud) y realiz6 el Informe Anual sobre el
Estado de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente - 2013.

e Fortalecer los procesos Misionales de control fiscal Micro y Macro. La
Contraloria para cumplir con este objetivo, realizo los informe fiscal y financiero
de la administracion central y los Municipios; presento los informes sobre las
finanzas de cada anualidad ante los Concejos Municipales y la Asamblea;
prepard el informe de Auditoria del Balance General del Departamento y los
municipios y presentd los informes del estado de la deuda publica ante la
Contraloria General de La Republica.

De los anteriores objetivos, la Contraloria en el 2014 cumplido con un 75% de las
actividades programadas y orientadas al cumplimiento de los objetivos
estratégicos, la Contraloria no cumplié con: el analisis de la rendiciéon de la cuenta
en los 15 municipios, la Gobernacion y entes descentralizados; con la emision de
pronunciamientos sobre fenecimiento de cuentas; con la realizacion de auditorias
articuladas y con realizar una capacitaciones dirigidas a los sujetos de control.

2.8.12. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno en este proceso es bueno, se observé aplicacion de
procedimientos en el proceso auditor y traslado de hallazgo, pero se siguen
presentando debilidades en el cumplimiento de los tiempos programados para los
procesos auditores.

2.9. INDAGACIONES PRELIMINARES

2.9.1. Revision de la Cuenta

La Contraloria reportd 22 indagaciones preliminares en el formato 16. La
informacion reportada se encuentra ajustada a lo requerido por la AGR en el acto
administrativo de rendicion de cuenta, no encontrandose requerimientos de forma.
Sin embargo, en cuanto a la revision de fondo, se evidenciaron algunas
inconsistencias las cuales fueron requeridas al 6rgano de control y fueron
subsanadas.

2.9.2. Muestra

Se evaluaron seis Indagaciones Preliminares que corresponden al 28% del total
reportado.

2.9.3. Resultados de la Gestion

Los mecanismos por los cuales la Contraloria conocié los hechos investigados, se
detallan en la siguiente tabla:
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Tabla 2-28. Mecanismos de conocimiento del hecho. Vigencia 2014.
Cifras en miles de pesos

Mecgmsmos s Cantidad | % Participacion Valor % Participacion
conocimiento del hecho
Proceso Auditor 1 4.5 indeterminado 0%
Mecanismos de
Participacion Ciudadana 20 90.9 $608.018 100%
Otros 1 4.5 indeterminado 0%
Totales 22 100% $608.018 100%

Fuente: Papeles de trabajo y rendicion de cuenta.

Respecto a la antigiiedad de las indagaciones preliminares se observo que estas
fueron iniciadas en las vigencias 2013 y 2014, tal como se muestra a continuacion:

Tabla 2-29. Antigliiedad de las indagaciones preliminares - Vigencia 2014.

Antigiiedad Cantidad % Participacion
Iniciadas en el 2014 17 77.2%
Iniciadas en el 2013 5 22.7%
Totales 22 100%

Fuente: Rendicion de cuenta y papeles de trabajo

Al realizar el calculo del tiempo transcurrido entre la fecha del auto de apertura y la
fecha de decision, se observo que la totalidad de las indagaciones preliminares
cumplieron con el término legal para decidir, establecido en el articulo 39 de la Ley
610 de 2000, excepto dos IP gque no se les dictd auto de archivo en el momento
que fueron trasladadas por competencia a la Gerencia Colegiada de la Contraloria
General de la Republica.

De las indagaciones preliminares tramitadas en la vigencia 2014, cinco dieron
lugar a apertura de proceso de responsabilidad fiscal, es decir, un 22.7% del total
y ocho fueron archivadas por improcedente con un porcentaje de participacion del
36.6%.

En las indagaciones preliminares identificadas con los nimeros de reserva 3, 4y 6
(Anexo 6-2) las cuales fueron archivadas, no se evidencié el envio a grado de
Consulta, contraviniendo asi el numeral cuarto del procedimiento de Indagacion
Preliminar, incluido en el Manual de Procesos y Procedimientos - Version. 1 “De lo
contrario archivo se profiere el auto de cesacion de responsabilidad fiscal el cual
se remite al Sefior Contralor para consulta’.

Lo anterior por inobservancia del procedimiento, lo que puede conllevar a que el
contralor no ejerza control sobre las decisiones tomadas, lo que genera un
hallazgo administrativo.

Con relacion al tiempo transcurrido entre la fecha de ocurrencia del hecho y la
fecha de apertura de la indagacion preliminar, ninguna superé el término de los
cinco afilos de que trata el articulo 9° de la Ley 610 de 2000, es decir, no se
presento el fenomeno juridico de la caducidad de la accion fiscal.
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Respecto a las Indagaciones Preliminares que al momento de la revision
mostraban haberse iniciado afectadas por el fendbmeno de la caducidad, se
comprobd en trabajo de campo que no presenta dicha figura, esto debido a errores
de digitacion en la rendicion de la cuenta los cuales fueron subsanados.

El tiempo transcurrido entre el traslado del hallazgo y la apertura de la indagacion
preliminar, se constaté que el promedio es de tres meses, verificando asi el
cumplimiento de los principios de la funcion administrativa previstos en el articulo
209 de la Constitucion, los numerales 11, 12 y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de
2011, excepto dos IP que sobrepasaron seis meses.

2.9.4. Seguimiento Plan Estratégico

La Contraloria adopto el Plan Estratégico “Control Fiscal con Calidad y Eficiencia
para el Bienestar Social” mediante la Resolucion No. 003 del 26 de enero de 2012,
en el que incluy6 dos objetivos estratégicos en los cuales una de sus actividades
apuntan a las Indagaciones Preliminares “Optimizar los resultados de Ila
responsabilidad fiscal y Desarrollar un proceso de modernizacion que se ajuste
con el nuevo sistema del proceso de responsabilidad fiscal, de acuerdo con la ley
1474 de 2011, (Anticorrupcion)” y se evidencié el cumplimiento de estas
actividades en un 100%.

2.9.5. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno en el proceso de Indagaciones Preliminares fue
regular, debido a que no se enviaron los archivos de las IP a grado de consulta,
situacion que puede ser detectada realizandole auditoria independiente a este
proceso.

2.10. RESPONSABILIDAD FISCAL
2.10.1. Revisién de la Cuenta

La Contraloria report6é en el formato 17, 119 Procesos de Responsabilidad Fiscal
Ordinarios, por la cuantia de $9.587.003 miles, iniciados en las vigencias del 2009
al 2014 y cuatro procesos verbales de responsabilidad fiscal por cuantia de
$33.069 miles iniciados en las vigencias 2013 y 2014. La informacion reportada se
encuentra ajustada a lo requerido por la AGR en el acto administrativo de
rendicion de cuenta, no encontrandose requerimientos de forma. Sin embargo, en
cuanto a la revisién de fondo, se evidenciaron algunas inconsistencias las cuales
fueron requeridas al 6érgano de control y fueron subsanadas.

2.10.2. Muestra

De 119 procesos ordinarios rendidos en la cuenta se seleccioné una muestra de
20, que corresponden al 17%, y de cuatro procesos verbales se eligieron tres
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procesos que corresponden al 75%, tomando como criterio: Procesos iniciados en
la vigencia 2014 y procesos que evidencian estar afectados de caducidad y/o
prescripcion.

2.10.3. Resultados de la Gestién

2.10.3.1. Procedimiento Ordinario

Los procesos de responsabilidad fiscal por trdmite ordinario, tuvieron origen como
se detalla a continuacion:

Tabla 2-30. Origen de los Procesos de Responsabilidad Fiscal
Cifras en miles de pesos

Origen N° de procesos |Participacion %| Valor $ Participacion %
Proceso Auditor 91 76.4% 7.026.209 73.2%
Participacion Ciudadana 28 23.5% 2.560.793 26.7%
Totales 119 100 % | $9.587.003 100 %

Fuente: Rendicién de cuenta vigencia 2014.

Para evaluar el principio de celeridad en la apertura de los procesos de
responsabilidad fiscal de la vigencia 2014, se calcul6 el tiempo transcurrido entre
el traslado del hallazgo o la indagacién preliminar y la fecha del auto de apertura,
encontrandose que el tiempo promedio fue de 99 dias para su inicio, lo que
corresponde aproximadamente a tres meses, y con relacion a la totalidad de los
procesos reportados de las otras vigencias el promedio fue de 141 dias
aproximadamente cuatro meses y medio, evidenciando asi mejoras en el tiempo
para iniciar los procesos.

2.10.3.1.1. Antigiedad de los procesos

La antigiiedad de los procesos se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 2-31. Antigliedad de los Procesos de Responsabilidad Fiscal
Cifras en miles de pesos

Afo de | Antigliedad de % Cuantia Presunto Dafo %

Apertura | los procesos Camield Participacién | Patrimonial al Estado | Participaciéon
2014 Menos de 1 45 37.8% 1.204.499 12.5%
2013 Mas de 1 25 21% 5.408.645 56.4%
2012 Mas de 2 14 11.7% 1.077.190 11.2%
2011 Mas de 3 13 10.9% 814.989 8.5%
2010 Mas de 4 19 15.9% 751.149 7.8%
2009 Mas de 5 3 2.5% 330.528 3.4%

TOTAL 119 100,00% $9.587.003 100%

Fuente: Papeles de trabajo y Rendicién de cuenta vigencia 2014.
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2.10.3.1.2. Estado de los Procesos de Responsabilidad Fiscal a 31 de
diciembre del 2014.

El estado de los procesos ordinarios de responsabilidad fiscal adelantados por la
Contraloria en la vigencia 2014, es el siguiente:

Tabla 2-32. Estado de los Procesos de Responsabilidad Fiscal
Cifras en miles de pesos

Estado de los Procesos a 31 de No. de % valor %
diciembre de 2014 Procesos | Participacion Participacién

Archivo ejecutoriado por caducidad 0 0% 0 0%
Archivo ejecutoriado por prescripcion 0 0% 0 0%
Archivo ejecutoriado por no Mérito 9 7.5% 833.895 8.6%
Archivo ejecutoriado por Pago 2 1.6% 9.748 0.1%
En trdmite con Auto de Apertura Antes 75 63% | 7.125.558 74.3%
de Imputacion

En tramite con Imputacién Antes de Fallo 10 8.4% 781.359 8.1%
En tramite decidiendo grado de consulta 0 0% 0 0%
En tramite decidiendo recursos 2 1.6% 5.448 0.05%
Fallo con Resp. Fiscal ejecutoriado 14 11.7% 646.465 6.7%
Revocado 0 0% 0 0%
Fallo sin Resp. Fiscal ejecutoriado 6 5% 124.530 1.2%
Procesos Acumulados 0 0% 0 0%
Procesos Trasladados 1 0.8% 60.000 0.6%
TOTAL: 119 100,00% | $9.587.003 100%

Fuente: Papeles de Trabajo y Rendicién de cuenta Vigencia 2014.

De acuerdo con la informacion registrada anteriormente, a 14 procesos se les
dicto fallo con responsabilidad fiscal, lo que representa el 11.7% sobre el 100% de
procesos tramitados, por valor de $646.465 miles.

Teniendo en cuenta la rendicion de la cuenta, de los 119 procesos de
responsabilidad fiscal ordinarios tramitados en la vigencia, 20 culminaron con
decision ejecutoriada, lo que corresponde al 16%.

De 45 Procesos de Responsabilidad Fiscal Ordinarios iniciados en la vigencia
2014, 23 que representan el 51%, mostraron baja gestion en el trdmite e impulso
probatorio por cuanto no reportaron actuaciones por un periodo mayor a 10
meses, contraviniendo los principios de la funcion administrativa consagrados en
el articulo 209 de Constitucion Politica de Colombia, especialmente el de
celeridad.

Lo anterior por falta de gestion, lo que puede conllevar a no proferir decisiones
oportunas, lo que genera un hallazgo administrativo.
2.10.3.1.3. Caducidades y Prescripciones

En trabajo de campo se verificaron los procesos identificados con los nimeros de
reserva 1, 2, 3y 4 (Anexo 6-2), los que mostraban al momento de la revision de la
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cuenta estar afectados por el fendmeno juridico de la caducidad. Se pudo
comprobar que en estos procesos no se presentd tal fenomeno ya que las fechas
de ocurrencia del hecho no se encontraban diligenciadas correctamente.

Con relacién a la prescripcion, se revisaron los procesos identificados con los
nameros de reserva 5, 6, 7 y 8 (Anexo 6-2), los cuales al momento de la revision
de la cuenta mostraban riesgo de prescribir, encontrando que ya fueron decididos
dentro de los términos.

2.10.3.1.4. Notificaciones

Se evidencio que las citaciones para notificarse personalmente de los Autos de
Apertura en los Procesos Responsabilidad Fiscal proferidos en el ailo 2014, no
fueron realizadas dentro de los cinco dias siguientes a la expedicion del respectivo
auto, tal como lo establecen los articulos 68 y SS de la Ley 1437 del 2011, que
sefala “...El envio de la citacion se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la expedicion del acto y de dicha diligencia se dejara constancia en el
expediente...”.

Lo anterior, obedece a la falta de control en la expedicion del acto administrativo,
lo que afecta la oportunidad y celeridad en los procesos de Responsabilidad
Fiscal, lo que genera un hallazgo administrativo.

2.10.3.1.5. Vinculacion del garante

En los procesos ordinarios revisados, identificados con los niumeros de reserva 12
y 13 (Anexo 6-2), se evidencid que no habia sido vinculada la compafiia
aseguradora, como tercero civiimente responsable encontrdndose en el
expediente las respectivas polizas, situacién que fue subsanada en trabajo de
campo, realizando las dichas vinculaciones. Por lo anterior, se recomienda que
realicen la vinculacion a las aseguradoras una vez se tengan las pdélizas.

2.10.3.1.6. Decreto de medidas cautelares

En la vigencia, la Contraloria certificO no haber decretado medidas cautelares, no
obstante se evidenci6 la averiguacion de bienes a cargo de los presuntos
responsables.

2.10.3.1.7. Pruebas

Se evidencio en los expedientes analizados que las pruebas decretadas y
ordenadas en el auto de apertura a la fecha del proceso auditor, en algunos
expedientes no se habian practicado en su totalidad, aclarando que se encuentran
en término para practicarse.
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2.10.3.1.8. Proceso de responsabilidad fiscal mediante el procedimiento verbal

La Contraloria en la vigencia 2014, inicio tres Procesos de Responsabilidad Fiscal
bajo el sistema verbal, dando aplicacion a lo establecido en el articulo 97
paragrafo 1° numeral 2° de la Ley 1474 de 2011.

Para evaluar el principio de celeridad en la apertura de los procesos de la vigencia
2014, se calculé el tiempo transcurrido entre el traslado del hallazgo o la
indagacion preliminar y la fecha del auto de apertura, encontrandose que el tiempo
promedio fue de 81 dias para su inicio, lo que corresponde aproximadamente a
tres meses.

2.10.3.1.9. Auto de apertura e imputacion

En la muestra seleccionada se comprobd6 que los Autos de apertura e imputacion
contienen los requisitos establecidos en la normatividad vigente, excepto en el
valor de la cuantia ya que colocan “Cuantia Aproximada”, por esto se recomienda
se ajuste el formato a los términos legales sefialados en la norma (art 41 y 48 de
la Ley 610).

2.10.3.1.10. Gestion y resultado

De los 45 procesos de responsabilidad fiscal iniciados en la vigencia 2014, tres
fueron iniciados por el Procedimiento Verbal lo cual corresponde al 6.6 %, cifra
gue demuestra la baja gestion para imprimirle celeridad al proceso de
Responsabilidad Fiscal y asi proferir oportunas decisiones, contraviniendo los
principios de la funcibn administrativa, consagrados en el articulo 209 de
Constitucion Politica de Colombia y el Capitulo VIII de la Ley 1474 del 2011
“Medidas para la eficiencia y eficacia del Control Fiscal en la lucha contra la
Corrupcion”.

Lo anterior por falta de gestion, lo que puede conllevar al no resarcimiento
oportuno del Dafio Patrimonial al Estado, que genera un hallazgo administrativo.

Como resultado de los cuatro procesos reportados, se evidencié que dos de estos
fueron archivados por pago, logrando un recaudo de $4.710 miles de pesos.

2.10.4. Seguimiento al Plan Estratégico

La Contraloria adopto el Plan Estratégico “Control Fiscal con Calidad y Eficiencia
para el Bienestar Social” mediante la Resolucién No. 003 del 26 de enero de 2012,
en el que incluyé dos objetivos estratégicos, los cuales apuntan a este proceso
“Optimizar los resultados de la responsabilidad fiscal y desarrollar un proceso de
modernizacidén que se ajuste con el nuevo sistema del proceso de responsabilidad
fiscal, de acuerdo con la Ley 1474 de 2011, (Anticorrupcion.)”, evidenciando
cumplimiento de las actividades relacionadas con los objetivos estratégicos
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sefalados, excepto la de versionar a los presuntos responsables antes de dictar
auto de imputacion, solicitar a las entidades bancarias y entidades como transito,
oficina de Instrumentos Publicos sobre los bienes del presunto responsable,
comunicarles oportunamente a las compafia aseguradora de la apertura del
proceso para que ejerzan su defensa y adecuar en los procesos de
responsabilidad fiscal que se inicien al procedimiento verbal si reunen los
presupuestos legales para hacerlo. Lo que hace necesario que el ente de control
acreciente esfuerzos para aumentar los niveles de cumplimiento de estas
actividades.

2.10.5. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno en el proceso de Responsabilidad Fiscal fue regular,
debido a que no se realizaron seguimientos a las deficiencias encontradas en las
auditorias internas.

2.11. PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

2.11.1. Revision de la Cuenta

La Contraloria rindié la informacion requerida en el formato 19, reportando 65
procesos sancionatorios iniciados durante los afios 2012 al 2014.

Una vez verificada la informacién, se detectaron varias inconsistencias que
requeridas al organismo de control, entregando las respectivas respuestas en los
términos sefalados.

2.11.2. Muestra

De los 65 procesos rendidos en la cuenta, se seleccion6 una muestra de 10, que
corresponden al 15%, teniendo como criterio los procesos iniciados en el 2014 con
decision de multa y aquellos con decisidbn de amonestacion.

Tabla 2-33. Muestra de Procesos Administrativos Sancionatorios - Vigencia 2014.
Cifras en miles de pesos

Fecha de Ocurre Trasl Apertu
No. Fecha Auto de ncia- ado- ra- : .
. . Apertura/ Apert e - Fecha Sentido de | Cuantia
Expedi| Ocurrencia | Traslado Apertu Notificacion | Notific Y ey
Apertura'y ura > decision | la Decisién | Multa
ente | del Hecho Formulacion ra -Dias acion
de Cargos (Dias) (Dias)
ggf;l 28/02/2014 | 25/03/2014 | 30/04/2014 43 26 | 30/05/2014 | 22 | 27/10/2014 Smft'g” 2.978
ggf;l 28/02/2014 | 25/03/2014 | 30/04/2014 | 43 26 | 22/07/2014 | 59 | 27/10/2014 Smft'g” 2,600
ggﬁ 28/02/2014 | 25/03/2014 | 30/04/2014 | 43 26 | 20/05/2014 | 21 | 27/10/2014 | Archivo 0
ggf"l 28/02/2014 | 25/03/2014 | 05/05/2014 | 46 29 | 20/05/2014 | 18 | 19/08/2014 Smﬂgn 1.777
gg& 28/02/2014 | 25/03/2014 | 05/05/2014 46 29 | 27/05/2014 | 16 | 26/08/2014 Smft'g” 1.533
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Fecha de Trasl
No Fecha Aty alz %c;;r_e Eflo- Ap;gttu
S . Apertura / Apert e e Fecha Sentido de | Cuantia
Expedi| Ocurrencia | Traslado Apertura y Apertu ura Notificacion Noy,flc decision | la Decisién | Multa
ente | del Hecho ) ra p acion
Formulacion (Dias) -Dias (Dias)
de Cargos
ol | 2800212014 | 25/03/2014 | 051052014 | 46 | 29 | 28/05/2014 | 17 | 19/08/2014 | S2UON | 5 g3
023- Sancion
2013 15/02/2013 | 14/06/2013 | 08/08/2013 124 39 27/08/2013 13 22/12/2013 | Amonestaci 0
6n
039- Sancion
2013 27/08/2013 | 08/10/2013 | 03/12/2013 70 40 23/01/2014 37 09/12/2014 | Amonestaci 0
6n
019- Sancion
2014 10/08/2013 | 08/09/2014 | 27/10/2014 315 35 18/11/2014 16 09/12/2014 | Amonestaci 0
on
ggf;l 31/01/2014 | 25/03/2014 | 05/05/2014 66 29 | 04/06/2014 | 22 | 20/10/2014 Smft'g” 2.013
Promedio (Meses) 3 1 24

Fuente: Papeles de trabajo, vigencia 2014.

2.11.3. Resultados

2.11.3.1. Procedimiento interno

La Contraloria maneja el Proceso Administrativo Sancionatorio con la Resolucién
No. 020 del 28 de diciembre de 2012, “Por la cual se modifica el Procedimiento
Administrativo Sancionatorio en la Contraloria Departamental de La Guajira y se
fijan sus competencias”, la cual se encuentra en concordancia con los articulos 99
a 102 delaLey 42 de 1993y la Ley 1437 de 2011.

2.11.3.2. Antigiedad de los procesos sancionatorios

La antigledad de los procesos administrativos sancionatorios tramitados en la
vigencia 2014, se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 2-34. Procesos Administrativos Sancionatorios - Vigencia 2014,

Afio de apertura del proceso Antiguedad (Afios) N° Procesos | % Participacion
2012 De2a3 2 3%
2013 Dela? 32 49%
2014 Menos de 1 31 48%
Totales 65 100%

Fuente: Rendicion de cuenta, vigencia 2014.

Es preciso sefalar que, 63 de los 65 procesos tramitados en la vigencia 2014,
pertenecen a la vigencia evaluada y a la anterior (2013 y 2014), quedando dos
procesos de la vigencia 2012, en los cuales no se present6 la caducidad de la
facultad sancionatoria.

2.11.3.3. Auto de apertura y notificacion
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En los expedientes se evidenciaron los hallazgos administrativos trasladados con
su formato y soportes probatorios, observandose que desde la ocurrencia de los
hechos hasta la apertura transcurrié en promedio tres meses y una vez recibidos
hasta la apertura fueron realizados con promedio de un mes.

En los procesos evaluados, se evidencié que los autos de apertura no tienen la
formalidad de la determinacion de la formulacion de cargos, tal como lo sefiala el
articulo 6 de la Resolucién No. 020 del 28 de diciembre de 2012, en concordancia
con el articulo 47 la Ley 1437 de 2011, asi: “formulard cargos mediante acto
administrativo en el que sefalara, con precision y claridad, los hechos que lo
originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes...”.

Es importante, que la Contraloria ajuste el modelo de los autos de apertura e
incluya en ellos la formulacién de cargos, con el fin que el implicado comprenda
claramente los cargos presentados en su contra, garantizando el ejercicio del
derecho de defensa.

En los autos de apertura, ordenaron la practica de pruebas consistente en la
solicitud de remision de hoja de vida actualizada del investigado, copia del acta de
posesion, certificacion de asignacién mensual entre otras.

Las comunicaciones del auto de apertura de la muestra seleccionada fueron
realizadas con un promedio de 12 dias. Para las notificaciones, el promedio fue de
24 dias posteriores a la expedicién del auto de apertura.

2.11.3.4. Decisiones vy notificacion

Se evidencié que las decisiones de los procesos sancionatorios, contienen todos
los requisitos formales, en concordancia con los articulos 99 a 102 de la Ley 42 de
1993y la Ley 1437 de 2011.

En los procesos 023-2013, 039-2013 y 019-2014, decididos con amonestacién no
se evidencio el traslado al superior jerarquico de la copia de ésta decisién, tal
como lo sefala el Paragrafo del Articulo 100 de la Ley 42 de 1993: “Copia de la
amonestacion deberd remitirse al superior jerarquico del funcionario y a las
autoridades que determinen los 6rganos de control fiscal.”

Esta situacién denota falta de control de los traslados al superior jerarquico, lo que
impide que éste conozca del incumplimiento de las obligaciones del sancionado, lo
gue genera un hallazgo administrativo.
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Las notificaciones por aviso de las providencias que deciden, fueron realizadas
conforme a lo dispuesto por el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, indicando los
recursos que proceden de acuerdo a la resolucion de decision.

Se evidencié que los procesos evaluados presentaron errores en la fecha de
ejecutoria tal como es mostrado en la siguiente tabla, contraviniendo el articulo 87
de la Ley 1437 de 2011:

Tabla 2-35. Muestra de Procesos Administrativos Sancionatorios - Vigencia 2014.

No. Ultima Sentido de la Procedencia Firmeza Firmeza Diferencia
Expediente notificacién Decisién de recursos expedida (Dias)

004-2014 30/04/2015 Sancién Multa NO 04/05/2015 13/05/2015 9

005-2014 29/12/2014 Sancién Multa NO 30/12/2014 29/12/2014 -1

006-2014 25/11/2014 Archivo S 11/12/2014 24/11/2014 -17

009-2014 16/10/2014 Sancion Multa NO 17/10/2014 16/10/2014 -1

010-2014 18/11/2014 Sancién Multa S 03/12/2014 04/12/2014 1

011-2014 07/10/2014 Sancién Multa S 23/10/2014 24/10/2014 1
Sancién

023-2013 06/01/2014 Amonestacion S 21/01/2014 06/01/2014 -15
Sancion

039-2013 09/12/2014 Amonestacién S 24/12/2014 11/12/2014 -13
Sancion

019-2014 16/12/2014 Amonestacién S 02/01/2015 16/12/2014 -17

014-2014 24/11/2014 Sancién Multa S 10/12/2014 | SIN FIRMEZA

Fuente: Papeles de trabajo, vigencia 2014.
Esta situacion denota debilidades en el control de los actos administrativos

expedidos, lo que afecta la legalidad del proceso, que constituye un hallazgo
administrativo.

2.11.3.5.

Durante la vigencia evaluada, la Contraloria report6é el inicio de ocho procesos
sancionatorios y certificd el recaudo total de los procesos sancionatorios por valor
de $3.193.753.

Estado de los Procesos Sancionatorios

A 31 de diciembre de 2014, el estado de los procesos sancionatorios era el
siguiente:

Tabla 2-36. Estado de procesos sancionatorios - Vigencia 2014.
Estado al cierre de la vigencia Cantidad % participacion

En trdmite 16 25%
Con archivo sin ejecutoria 1 2%
Con archivo ejecutoriado 8 12%
Con decisién de sancion sin ejecutoria 9 14%
Con decisién de sancion con ejecutoria 31 48%
Totales 65 100%

Fuente: Rendicién de cuenta, vigencia 2014.
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Los procesos en tramite que corresponden al 25%, fueron iniciados en la vigencia
2014, con excepcion de un proceso iniciado en el afio 2013.

De las 40 decisiones de sancidén, se encuentran tres con tipo de sancion
amonestacion, las restantes corresponden a multas por cuantia inicial de $59.721
miles. Se evidencio la revocatoria de seis multas por valor de $10.452 miles, la
confirmacion de ocho por valor de $13.744 miles y la modificacion de tres
decisiones.

Se observaron 20 sanciones de multas confirmadas y ejecutoriadas, de las cuales
recibieron pago de tres por valor de $3.174 miles y fueron trasladados a
jurisdiccion coactiva los 17 restantes, con un promedio de 84 dias.

2.11.4. Seguimiento al Plan Estratégico

La Contraloria adopto el Plan Estratégico “Control Fiscal con Calidad y Eficiencia
para el Bienestar Social” mediante la Resolucion No. 003 del 26 de enero de 2012,
y en su matriz estratégica, no se evidenciaron objetivos estratégicos que apunten
al proceso administrativo sancionatorio.

En el plan de accion 2014, se observo el objetivo estratégico “Mejorar el proceso
administrativo sancionatorio”, el cual no se encuentra relacionado en la matriz
estratégica y cuyas actividades no guardan relacion con el proceso administrativo
sancionatorio, mas bien hacen referencia al proceso de jurisdiccion coactiva.

Es importante, que la oficina de control interno realice las verificaciones y
seguimientos a los planes de accién, de manera que efectien los ajustes
necesarios para el cumplimiento de los objetivos estratégicos e institucionales.

2.11.5. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno durante la vigencia evaluada en este proceso fue
regular, por cuanto se evidenciaron debilidades en el autocontrol de los tramites
realizados y falta de seguimiento al cumplimiento de los planes de accion.

2.12. PROCESOS DE JURISDICCION COACTIVA
2.12.1. Revision de la Cuenta

La Contraloria rindié la informacién requerida en el Formato 18, reportando 82
procesos de jurisdiccion coactiva de las vigencias de 2006 al 2014, con una
cuantia total de $2.954.508 miles.

La informacion fue reportada con la oportunidad sefialada en el acto administrativo
de rendicion de cuenta. Se evidenciaron inconsistencias, las cuales fueron
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requeridas a la entidad de control, durante la etapa de revision de cuenta y trabajo
de campo, verificandose las correcciones realizadas por la entidad de control.

2.12.2. Muestra

De 82 procesos rendidos en la cuenta se seleccioné una muestra de 15, que
corresponden al 18%, teniendo en cuenta los procesos iniciados en la vigencia
2014 y provenientes de fallos con responsabilidad fiscal.

Tabla 2-37. Procesos de Cobro Coactivo evaluados.
Cifras en miles de pesos

No. p Mandamiento de Notificacién del
: Cuantia Fecha de traslado )
Referencia Pago Mandamiento
1 1.996.898 19/12/2013 04/06/2014 05/06/2014
2 1.972.536 09/12/2013 04/06/2014 05/06/2014
3 621.118 04/06/2014 04/06/2014 05/06/2014
4 3.591.303 17/03/2014 24//06/2014
5 2.365.945 15/11/2013 20/06/2014 24/06/2014
6 550.403 11/12/2013 20/06/2014 24/06/2014
7 1.890.867 17/01/2014 20/06/2014 24/06/2014
8 1.890.867 20/06/2014 20/06/2014 24/06/2014
9 2.253.265 17/07/2013 20/06/2014 24/06/2014
10 35.152.300 25/02/2014 20/06/2014 24/06/2014
11 1.985.598 20/01/2014 20/06/2014 24/06/2014
12 666.666 20/01/2014 20/06/2014 04/06/2014
13 28.653.624 31/01/2008 13/02/2008 13/01/2008
14 1.000.000 21/10/2008 21/10/2008 21/10/2008
15 2.624.208 19/05/2006 25/07/2006 15/04/2008

Fuente: Papeles de trabajo, 2015.

2.12.3. Resultados

La Contraloria maneja el proceso de Jurisdiccion Coactiva acogiendo la
Resolucién Reglamentaria No. 007 del 24 de junio de 2014, por medio de la cual
se modifica la resolucion reglamentaria 013 de 2012 (14 de mayo de 2012), que
establece el reglamento interno de recaudo de cartera, de la Contraloria General
del Departamento de La Guajira.

No se evidencia en los expedientes el oficio de traslado que realiza la oficina de
Responsabilidad Fiscal mediante el cual entrega el titulo ejecutivo y sus
documentos anexos. Con el fin de llevar control de los términos para el oportuno
avocamiento se recomienda incluir en los expedientes el oficio de traslado con la
constancia de recibido.

Una vez recibido el titulo ejecutivo, el funcionario encargado del area, avoca
conocimiento, mostrando para esta actividad un promedio de 105 dias en los
procesos iniciados en la vigencia 2014, reflejando asi falta de oportunidad de la
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gestion de cobro de estos procesos, ademas no invita al ejecutado a cancelar o a
realizar acuerdo de pago (cobro persuasivo) como tampoco muestra una
exhaustiva busqueda de bienes.

2.12.3.1. Antigiedad de los procesos.

La antigiiedad de los procesos coactivos tramitados se relaciona en la siguiente
tabla:

Tabla 2-38. Procesos de Cobro Coactivo de cada vigencia.
Cifras en miles de pesos

Vigencia Fepha de Cantidad : % : Cua_ntia TitUIO . % :
avocamiento (Afos) Participacién Ejecutivo Participacion

2014 Menos de 1 12 14.6% 54.845 1.8%
2013 Entre 1y 2 24 29.2% 948.497 32.1%
2012 Entre 2y 3 14 17% 63.837 2.1%
2011 Entre 3y 4 2 2.4% 14.157 0.47%
2010 Entre4y5 5 6.09% 11.956 0.40%
2009 Entre 5y 6 11 13.4% 10.114 0.34%
2008 Entre 6y 7 9 10.9% 667.660 22.5%
2007 Entre 7y 8 4 4.8% 1.180.813 39.9%
2006 Entre 8y 9 1 1.2% 2.624 0.08%

TOTAL 82 100,00% 2.954.508 100,00%

Fuente: Rendicién de cuenta y Papeles de trabajo 2015.

Para determinar la antigedad de los procesos de cobro coactivo se tuvo en
cuenta la fecha en que fueron avocados, destacando que la mayor cantidad de
procesos se concentra en aguellos con antigiiedad entre uno a dos afios, seguidos
por aquellos entre dos y tres afios desde el avocamiento.

De los procesos evaluados de la vigencia mas antigua, se evidencié que en dos
procesos fue solicitada la pérdida de fuerza ejecutoria por parte del ejecutado, la
cual fue concedida procediendo al archivo por esta figura.

2.12.3.2. Mandamientos de Pago.

Teniendo en cuenta las fechas de inicio del proceso de cobro coactivo y las fechas
de expedicion del mandamiento de pago, se concluye que la Contraloria durante la
vigencia 2014 libr6 mandamiento de pago en todos los procesos avocados en esa
anualidad y el promedio con que fueron librados fue de tres dias.

Se evidencio el cumplimiento de las formalidades de ley en los mandamientos de
pago de los procesos evaluados, excepto que no incluyen el nimero de cuenta
bancaria ni el valor de los intereses (porcentaje o tasa que se debe aplicar al
capital), por lo que se recomienda incluir esta informacién para mayor claridad al
ejecutado.
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Asi mismo se observd que las notificaciones por correo de los mandamientos de
pago expedidos en la vigencia 2014, citan normas del Estatuto Tributario, no
aplicando lo sefalado en los respectivos mandamientos, que indican notificar de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 564 del Cédigo de Procedimiento Civil.

Esta situacion denota falta control, lo que genera una aplicacion inadecuada del
procedimiento o riesgo de peticion de nulidades procesales, o que constituye un
hallazgo administrativo.

2.12.3.3. Titulos Ejecutivos Provenientes de un Fallo con Responsabilidad Fiscal.

El ente de control certific6 que los titulos ejecutivos provenientes de fallos con
responsabilidad fiscal ascienden a una cuantia inicial de $2,851.313 miles, que
representan el 96.9% de la cuantia total reportada y ha sido recuperada la suma
de $104.756.372 miles.

2.12.3.4. Medidas Cautelares

Durante la vigencia 2014, la Contraloria certifico no haber decretado medidas
cautelares.

2.12.3.5. Recaudo de cartera

En cuanto a los procesos finalizados en la vigencia evaluada, la entidad de control
certifico que fueron terminados por pago 16, provenientes 11 de sancion y cinco
de fallo con responsabilidad fiscal, logrando recaudar $116.398 miles en capital,
reflejando una mejora en el recaudo.

2.12.4. Seguimiento al Plan Estratégico

La Contraloria adoptd el Plan Estratégico “Control Fiscal con Calidad y Eficiencia
para el Bienestar Social” mediante la Resolucién No. 003 del 26 de enero de 2012,
en el que incluyé el objetivo estratégico “Defender el patrimonio publico mediante
el incremento de los niveles de eficiencia, eficacia y calidad en los procesos de
jurisdiccion coactiva”.

Se evidencié cumplimiento de las actividades relacionadas con el objetivo
estratégico sefialado, en un 100%, excepto la que sefala que todos los
expedientes deben de tener gestion de cobro. Lo que muestra la necesidad de
implementar mayor gestion de cobro para cumplir en su totalidad esta actividad.

2.12.5. Sistema de Control Interno

El sistema de control interno en este proceso es regular, debido a que no se
realizan seguimientos a las deficiencias encontradas en las auditorias.
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2.13. GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

2.13.1. Revision de la Cuenta

2.13.1.1. Gerencia Publica

La entidad registra en el subproceso de Gerencia Publica del Formato 24, los
siguientes resultados para el tema de gestion publica, asi:

Tabla 2-39. Gerencia Publica

CeiE Mo, 2l el Mo, ol ST No. total [No. de fases del| Calificacion de la
Entidad con Objetivos Objetivos manuales de de .fases : MECI evaluacion del
un Plan Estratégicos | Estratégicos procesos y . ;
- : o0 del MECI| implementadas| SCI (porcentaje)
Estratégico | programados | cumplidos | procedimientos
Si 20 18 Si 5 5 82

Fuente: Rendicién de cuenta, vigencia 2014.

Estas cifras indican de manera general el estado de avance y desarrollo de la
planeacién estratégica y el control interno en la Entidad; procesos de obligatorio
cumplimiento constitucional y legal, que son temas totalmente transversales dentro
de las entidades publicas del orden nacional y territorial.

En cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 y mediante la Resolucion Reglamentaria
No. 003 de 2012, la Contraloria formul6 y adopt6é el Plan Estratégico “Control
Fiscal con Calidad y Eficiencia para el Bienestar Social”, que contiene cinco
objetivos corporativos y 20 objetivos estratégicos, tal como fue registrado en el
formato 24.

En cuanto al Informe de Gestidn, la Contraloria manifiesta como logros y gestion,
el fenecimiento de la cuenta 2013 por parte de la AGR y la creaciéon de una
herramienta para la evaluacién del plan anticorrupcién y atencion al ciudadano.

2.13.1.2. Gestion TIC

La cuenta para la vigencia 2014, presenta el siguiente reporte con respecto del
avance de la Contraloria en cada uno de los componentes de la estrategia de
gobierno en linea definidos en el Decreto 2693 de 2012:

Tabla 2-40. Avance Gestién TIC

Calificacién oficial de cumplimiento de la Estrategia de Gobierno en linea suministrada por
el Programa Gobierno en linea (Valores en porcentaje)

Fase s Fase Fase Fase
L Fase Interaccidn .. ., .
Informacioén Transaccion Transformacion Democracia
21 46 0 12 27

Fuente: Rendicién de cuenta, vigencia 2014.

Los porcentajes establecidos en el Decreto 2693 de 2012, para la implementacion
de la estrategia de gobierno en linea, que para el caso de la Contraloria General
del Departamento de La Guajira, son los establecidos para el Departamento de La
Guajira ubicado en categoria cuarta, asi:
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Tabla 2-41. Porcentajes de avance para implementacion estrategia GEL

Informacioén | Interaccién | Transaccion .. | Democracia
p p p Transformacion p Transversales
en linea en Linea Linea en linea
2013 40% 25% 15% 15% 40% 35%
2014 55% 60% 35% 40% 65% 60%
2015 80% 75% 70% 85% 85% 70%
2016 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Decreto 2693 de 2012.

Teniendo en cuenta los valores porcentuales presentados en las tablas anteriores,
la Contraloria muestra un retraso considerable en el avance propuesto por el
Gobierno Nacional en el decreto mencionado, en todas las fases de la
implementacion de la estrategia de Gobierno en Linea, motivo por el cual tendra
que adelantar las acciones necesarias para lograr el cumplimiento de las metas
propuestas.

La Contraloria reporto en la cuenta el Plan de Desarrollo Tecnolégico, indicando
su ejecucion y el detalle de Gestion de TIC de la Entidad, relacionando las
diferentes adquisiciones para tal fin.

La verificacion por parte de la auditoria permiti6 comprobar la existencia de las
siguientes situaciones en la pagina web de la Contraloria:

e En el Anexo 2 Manual 3.1 Estrategia Gobierno En Linea - Informacion Minima
a Publicar, indica que el avance del Plan de Accién debe ser publicado minimo
cada tres (3) meses, evidenciando que la Unica publicacion realizada fue el 30
de enero de 2014 con el Plan de Accién 2014, sin mostrar cumplimiento ni
porcentaje de avance.

e Se observd la publicacién del Informe de Gestidn de la Entidad 2014, el dia 30
de enero de 2015, dentro del mismo mes de envio a la Corporacion Publica
correspondiente, de acuerdo con lo dispuesto en el Anexo 2 Manual 3.1
Estrategia Gobierno En Linea - Informacion Minima a Publicar.

e En el Anexo 2 Manual 3.1 Estrategia Gobierno En Linea - Informacion Minima
a Publicar, dispone que las entidades deben publicar trimestralmente un
informe sobre las demandas contra la entidad, informacidon que no fue
publicada por la Contraloria.

e Se evidencio la publicacién de los informes pormenorizados del Estado de
control interno de la Entidad para la vigencia 2014, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y en el anexo 2 al Manual
3.1 Estrategia Gobierno En Linea.

e La pestafia de Normatividad contiene las opciones de: “Normas vigentes y
Proyectos de norma”, no evidenciando el orden cronoldgico de los actos
administrativos mostrados, segun lo dispuesto en el Anexo 2 Manual 3.1
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Estrategia Gobierno En Linea - Informaciéon minima a publicar. En la seccion
de Proyectos de norma, no muestra informacion publicada.

La Contraloria establecié en su pagina web la seccion para el publico infantil
acorde lo establecido en el anexo 2 del Manual 3.1; sin embargo, en las
secciones Eventos, Nuestros Deberes y Derechos, Para Aprender y Juegos,
no se muestra informacion publicada al respecto.
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3. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2014

El plan de mejoramiento evaluado de la vigencia 2014, incluyé 17 acciones correctivas de la vigencia 2012 y
10 de la vigencia 2013, tendientes a subsanar las deficiencias encontradas, determinandose el cumplimiento
por parte de la Contraloria de la siguiente forma:

Tabla 3-1. Oportunidades de Mejoramiento

Acciones Plan de Mejoramiento vigencia 2013

No

Deficiencias

Acciones Correctivas

Calificacion

PROCESO DE CONTRATACION

OBSERVACION 1: la Contraloria no publicé
en el SECOP, los siguientes contratos de
Prestacion de servicios profesionales y de

Corregir las inconsistencias encontradas
por la auditoria, cumpliendo las normas de
la contratacibn concerniente a la

Se evidenciaron que los contratos
suscritos en la vigencia 2014, se
subieron al SECOP y el Plan de

apoyo a la gestion: publicacién de los contratos en el secop, | Adquisiciones 2014 se subi6
1 N° FECHA publicar en el secop el Plan de |extemporaneamente.

518/10/2013 Adquisiciones de la entidad cada afio. Acci6n Cumplida

318/02/2013 '

121/01/2013

La Contraloria no publico en el SECOP el Plan

de Adquisiciones de la vigencia 2013.

PROCESO AUDITOR

OBSERVACION 2 Revisada la pagina web de | Publicar todos los informes de auditoria en | Se evidencié la publicaciéon en la

la Contraloria | la pagina web de la contraloria, ejerciendo | pagina web de los informes de

(http://www.contraloriaguajira.gov.co/informes) | un estricto control por parte de la oficina de | auditoria que se elaboraron vy
5 | evidenciamos que la totalidad de los informes | control interno para su cumplimiento. comunicaron en la vigencia 2014.

definitivos de auditorias elaborados vy - ,

X Accion Cumplida

comunicados, en desarrollo del Plan General

de Auditorias 2013, no fueron publicados en la

pagina web.

OBSERVACION 3 La Contraloria no tiene | Expedir un acto administrativo donde se |La Contraloria expidié la
3 establecido Procedimiento, donde se definan y | definan  los  procedimientos y  se |Resolucion Reglamentaria No. 009

establezcan los términos para comunicar los
informes de auditoria definitivos a las

establezcan los términos para informar a
las corporaciones publicas de eleccién

de fecha 2 de septiembre de 2014,
gue define tres meses a partir de
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http://www.contraloriaguajira.gov.co/informes

Corporaciones de eleccion popular para que
ejerzan el control politico sobre las entidades
vigiladas.

popular los informes de auditoria, para que
estos puedan ejercer control politico.

finalizado el informe final para
trasladar a las corporaciones de
eleccion popular: En campo se
evidencié en la muestra evaluada
gue la contraloria hizo los traslado
en un término promedio de 10 dias.

Accion Cumplida

OBSERVACION 4

En los hallazgos fiscales trasladados a la
Direccién de Responsabilidad Fiscal producto
de las auditorias revisadas, se evidencidé que
en su mayoria no relacionan todos los
soportes necesarios 0 material probatorio
minimo que los sustenten y que tengan validez
probatoria para adelantar los proceso de
responsabilidad fisca

Relacionar en adelante, todos los soportes
necesarios que puedan servir como
sustento probatorio dentro de los procesos
de responsabilidad fiscal y dar de esta
manera cumplimiento a lo establecido en la
resolucién 006 del 16 de julio de 2013.

En trabajo de campo dentro de la
muestra evaluada se observd que

la oficina de Control Posterior
trasladd6 a la Direccibn de
Responsabilidad Fiscal 20

hallazgos fiscales con el material
probatorio minimo requeridos para
respaldar y validar probatoriamente
los procesos de responsabilidad
fiscal que se adelanten.

Accion Cumplida

PARTICIPACION CIUDADANA

OBSERVACION 5

Se verificd en trabajo de campo que en los
requerimientos ciudadanos reportados en la
cuenta, las respuestas superaron los términos
legales de acuerdo a lo estipulado en los
articulos 14 y 21 de la Ley 1437 de 2011
(Cdodigo de Procedimiento Administrativo).
Asimismo, se observo la falta de comunicacion
al interesado sobre el motivo de la demora y la
fecha en que se entregaria respuesta.

Comunicar dentro de los términos legales
la respuesta a los ciudadanos.

Se evidenciaron deficiencias en el

control y seguimiento de los
términos de respuesta de los
requerimientos, tal como se

describe en el contenido del

informe.
Accién No Cumplida.

RESPONSABILIDAD FISCAL

OBSERVACION 6

En la Contraloria General Departamento de La
Guajira no se evidencié el traslado a la
autoridad competente de la conducta
desplegada por el asesor juridico de la época
de la vigencia 2010 al 2012, funcionario que

Ejercer un mayor control y atenciéon a los
procesos con el fin de evitar la caducidad y
con ella la perdida de oportunidad para
resarcir los dafios causados al patrimonio
publico, en el caso que se presente mora
injustificada seréa reportado

Se evidencid Certificado de estado
de procesos en donde sefalan los
archivados por caducidad y asi
mismo oficio de traslado de
hallazgo disciplinario de fecha
21/07/2014 al organismo de control
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incurrié en mora injustificada en el tramite de
los procesos.

competente.
Accion Cumplida

OBSERVACION 7
Al realizar la verificacion de los procesos de

Se tomaran las decisiones de fondo en los
procesos de las vigencias 2010, para dar

Se comprobd que fueron decididos
en su totalidad los procesos

7 |Responsabilidad Fiscal reportados en la pleno cumplimiento al termino establecido | iniciados en la vigencia 2010.
vigencia, no se evidencio decision en los |€n laley 610/2000y ley 1437 del 2011 Accién Cumplida
procesos iniciados en la vigencia 2010.
PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA
OBSERVACION 8 Hacer que el funcionario o funcionarios |En los procesos de la vigencia
En los expedientes analizados, iniciados en|encargados de los procesos de jurisdiccién {2014 no se  evidencio el
Jurisdicciéon coactiva, no se evidencié la|coactiva cumpla cabalmente con sus|cumplimiento de la gestion de
8 gestiébn del cobro persuasivo por parte del |funciones ajustdndose a la norma que la | cobro persuasivo, esto se evidencio
funcionario encargado del Proceso, en razén a | Contraloria del departamento, reglamento |en los procesos iniciados en la
que no se encontré el oficio que invita al |a través de la resolucion N° 013 de 2012 vigencia 2015.
ejecutado a realizar una negociacion directa Accién Cumplida
con la entidad.
OBSERVACION 9 Liquidar en cada proceso de Jurisdiccion | Se evidencié liquidacion de los
Al realizar la verificacion de los procesos | Coactiva los intereses caudados y a través | intereses causados en los procesos
tramitados en Jurisdiccion Coactiva no se|del establecimiento de control vy |evaluados.
9 |encontré soporte del pago de los intereses | seguimiento que nos permita darle estricto Accién Cumplida
causados, del capital registrado en el|cumplimiento y aplicabilidad a nuestro
mandamiento de pago. reglamento interno de recaudo de cartera
contenido en la resolucién N° 013 de 2012.
OBSERVACION 11 Dar estricto cumplimiento y aplicabilidad a | Si bien se allegan los titulos
En trabajo de campo se constaté que en los | nuestro reglamento interno compilado en la | ejecutivos con la anotaciéon que es
procesos auditados el funcionario responsable | resolucion N° 013 de 2012, procurando |fiel copia del original, no se
al iniciar el proceso administrativo de cobro, no | que los funcionarios de la direccion de | evidencia que estén dando estricto
verific6 que el titulo valor enviado por la |responsabilidad fiscal exijan y anexen |cumplimiento a su reglamento
10 | Direccion de Responsabilidad Fiscal, tuvieran | documentos auténticos en todos los |interno, toda vez que esta
la anotacién que es primera copia que presta | procesos auditados. anotacién no menciona
merito ejecutivo. taxativamente que es primera copia
del original y que presta merito
ejecutivo.
Accion No Cumplida
HALLAZGOS AUDITORIA VIGENCIA 2012
11 Hallazgo N° 1 Vigencia 2012 Realizar seguimiento mensual a los gastos | La oficina de Control Interno en la

La oficina de control interno de la Contraloria

generados por la entidad y presentar

vigencia 2014, realiz6 seguimiento
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en la vigencia auditada no realizo seguimiento
mensual a los gastos generados ni presento a
la alta direccion el informe trimestral de
austeridad del gasto

trimestralmente el informe de austeridad
del gasto a la direccion.

mensual a los gastos de la
Contraloria e igualmente realizd y
presentd los informes trimestrales
de austeridad en el gasto en mayo,
julio, octubre y diciembre de 2014.

Accion Cumplida.

Hallazgo N° 5 Vigencia 2012

Efectuar reducciones presupuestales con

Se evidenci6 que la contraloria

En la vigencia 2012 la Contraloria por |previa aprobacion de la Asamblea |implemento las acciones
desconocimiento y falta de control, efectu6 | Departamental. correctivas.
12 |una reduccion al presupuesto por valor de Accién Cumplida.
$5.293.621, sin surtir el tramite de aprobacion
por la Asamblea Departamental, incumpliendo
las normas presupuestales.
Hallazgo N° 6 Vigencia 2012 Realizar los examenes médicos | Se evaluaron cuatro historias
La Contraloria omiti6 lo establecido en el|reglamentarios de los ingresos, bajo|laborales de los nombramientos
articulo 4 de la Resolucién No. 2346 de 2007, | cualquier modalidad de vinculacion. efectuados en la vigencia 2014, en
toda vez que no realizaron las evaluaciones los cuales se observd que la
meédicas preocupacionales o de pre ingreso a entidad de control realiz6 las
los funcionarios, lo que conlleva al evaluaciones médicas pre
13 | desconocimiento de las condiciones de salud ocupacionales o de pre ingreso a
fisica, mental y social del trabajador antes de los funcionarios, de acuerdo a lo
su contratacién, y posibles demandas. establecido en el articulo 4 de la
Resolucién 2346 de 2007 del
Ministerio de la Proteccién Social.
Accion Cumplida.
Hallazgo N° 7 Vigencia 2012 Certificar en el formato unico de hoja de |Evaluadas las cuatro historias
El jefe de recursos Humanos o quien haga sus | vida la constancia de de los documentos | laborales de funcionarios que
veces no certifico en el formato Unico de la | soportes ingresaron y los ocho funcionarios
hoja de vida de los funcionarios que la de carrera, se observO que la
informacion fue constatada frente a los informacion  registrada en el
14 | documentos presentados como soporte formato Unico de hoja de vida es
coherente  con los  soportes
allegados, siendo el mismo firmado
por el Jefe de Recursos Humanos o
quien hace sus veces.
Accion Cumplida.
15 | Hallazgo N° 8 vigencia 2012 Entregar el formulario unico de declaracion | Se observo en las cuatro historias
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El Formulario Unico Declaracion Juramentada
de Bienes y Rentas y Actividad Econdmica
Privada no fue allegado por los funcionarios
con la periodicidad que establece la norma.

juramentada de bienes y rentas y actividad
econdmica privada a cada funcionario s y
exigir su diligenciamiento como lo ordena
la norma

laborales de funcionarios que
ingresaron en la vigencia 2014 y
siete funcionarios de carrera, el
formato Udnico de declaracion
juramentada de bienes y rentas y
actividad econdémica privada,
siendo actualizada en la vigencia
2015.

Accion Cumplida.

Hallazgo N° 9 Vigencia 2012.

La Entidad por falta de control, no tiene
establecido el sistema de evaluacion del
desempefio para los funcionarios de carrera
administrativa.

Iniciar el proceso de evaluacion de
desempefio para los funcionarios de
carrera administrativa.

Se verificé la existencia de la
evaluacion del desempefio en las
carpetas de hojas de vida de siete
funcionarios de carrera: Josefa
Fabiola Suarez Holguin, lbon Aliet
Manrique Mejia, Vicenta Maria Jose
Maya Mejia, Rober Jose Cordoba
Maestre, Neida Maria Reverol Paz,

16 Olga Cecilia lguaran Zufiga, Maria
Beatriz Fernandez Manjarrez vy
Leonor Elisa Torres Rodriguez,
encontrando el formato de fijacion
de compromisos, portafolio de
evidencias y consolidacion de
resultados de la evaluacion del
desempefio laboral.
Accion Cumplida.
Hallazgo N° 11 Vigencia 2012. Implementar el procedimiento que la En la muestra evaluada se
En el area de Contratacién de la Contraloria | oficina Juridica envie a la oficina de control : . AT
General del Departamento de La Guajira, no | interno la necesidad de contrataciéon para evidencio que hay  solicitud  de
. > . g, . control previo.
17 | se evidenci6 en las carpetas de los contratos | su control previo y administrativo. o _
celebrados en el 2012, el control previo y Accion Cumplida.
administrativo por parte de la oficina de
Control Interno.
Hallazgo N° 13 Vigencia 2012. Darle tramite a las denuncias en los|Se evidenciaron deficiencias en el
18 La contraloria no dio tramite a las denuncias | términos establecidos por la ley 1437 de |control y seguimiento de los
dentro de los términos establecidos por la|2011 y el decreto 01 de 1984. términos de respuesta de los
normatividad vigente ley 1437 del 2011 vy el requerimientos, tal como se
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decreto 01 de 1984.

describe en el contenido del

informe.
Accion No Cumplida.

19

Hallazgo N° 14 Vigencia 2012.

La Contraloria en la vigencia auditada, por
falta de control y supervision no cumplié los
términos sefalados para la realizacion de los
ejercicios de control programados en el PGA
vigencia 2012 y en los memorandos de

Realizar una adecuada planeacién vy
ejercer control en cada una de las etapas
del proceso auditor.

En la muestra evaluada, se observo
que la Contraloria cumplié los
términos sefialados en las etapas
del proceso auditor.

Accion No Cumplida.

20

encargo.
Hallazgo N° 15 Vigencia 2012. Auditar el 80% del presupuesto de los|La Contraloria a través del PGA
Dentro del PGA 2012, la Contraloria no|sujetos de control y Vvigilancia de|2013y 2014 no dio cumplimiento a
programé auditar la totalidad del presupuesto | competencia de la contraloria | las acciones correctivas planteadas

de la Gobernacion de La Guajira y las
Alcaldias, observando que estas entidades
representan el 88.4% del presupuesto total
sujeto a vigilancia.

departamental de la guajira

en el Plan de

suscrito.
Accion No Cumplida.

Mejoramiento

21

Hallazgo N° 16 Vigencia 2012

Los hallazgos disciplinarios, penales vy fiscales
determinados en las auditorias evaluadas no
fueron trasladados oportunamente a los
6rganos competentes acorde con la circular #
013 de 2012.

Ejercer un mayor control y seguimiento en
el traslado de los hallazgos disciplinarios,
penales y fiscales y darle tramite oportuno
a los 6érganos competentes

La Contraloria dio cumplimiento a
los términos establecidos en la
Resolucién Reglamentaria No. 006
de fecha 16 de julio de 2013, donde
estableci6 dos meses para el
traslado de los hallazgos, a partir
de la fecha de comunicacion del
informe y los observados en la

muestra, los hallazgos fiscales,
penales y disciplinarios se
trasladaron a las autoridades

competentes en promedio dentro
de los 16 dias habiles siguientes a
la comunicacion del informe.

Accion Cumplida

22

Hallazgo N° 19 Vigencia 2012

La Contraloria por falta de control del
funcionario sustanciador o responsable, en
algunos procesos de responsabilidad fiscal, no
cumplié con la perentoriedad para el decreto

Revisar los procesos de responsabilidad
fiscal en curso con el fin de ejercer las
acciones correspondiente y proceder a
tomar la decision de fondo en dichos
procesos y ejercer control para que no se

Se evidencio que en los procesos
de responsabilidad fiscal en curso
en la vigencia 2012 se ejercieron
acciones correspondiente  para
darle tramite a estos.
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de pruebas en la etapa de descargos.

incurra de nuevo en esta omision y asi dar
cumplimiento a lo establecido en la ley 610
de 2000 y 1474 del 2011.

Accion Cumplida

23

Hallazgo N° 20 Vigencia 2012

La Oficina Juridica de la Contraloria General
del Departamento de La Guajira, mostrd6 mora
sistematica en la sustanciaciébn de los
procesos Nos. 000016/2010, 000017/2010,
000018/2010, 000026/2010, 00006/2010,
00007/2010,  00008/2010,  000009/2010,
000010/2010 y 000019/2010, los cuales a la
fecha se encuentran sin actuaciones, sin
decidir e incumpliendo injustificadamente los
términos procesales.

Implementar los
adecuados acorde con la normatividad
legal, para darle cumplimiento a los
términos legales en los procesos
referenciados.

procedimientos

Se evidencio, por medio de
certificado  entregado por el
respectivo funcionario, que los
procesos referenciados  fueron

decididos en su totalidad.

Accion Cumplida.

24

Hallazgo N° 21 Vigencia 2012

La oficina juridica encargada del cobro
coactivo no realiza el cobro persuasivo de
acuerdo al articulo 9 de la resolucion 013 de
2012

Realizar cobro persuasivo en todos los
procesos de jurisdiccién coactiva

En los procesos de la vigencia
2014 no se evidencio el
cumplimiento de la gestion de
cobro persuasivo, esto se evidencio
en los procesos iniciados en la
vigencia 2015.

Accion Cumplida.

25

Hallazgo N° 22 Vigencia 2012

La Contraloria por desconocimiento de la
norma, no reportd semestralmente a la
Gobernacion, para que ésta a su vez reporte a
la Contraloria General de la Republica, los
deudores morosos del Estado para ser
incluidos en el Boletin.

Reportar semestralmente a la Gobernacion
del Departamento de la Guajira los
deudores morosos en los procesos de
jurisdiccién coactiva, para ser reportados a
la Contraloria General de la Republica,
para ser incluidos en el boletin de
deudores del Estado.

No se evidenciaron los reportes
semestrales a la Gobernacion del
Departamento de la Guajira para
gue esta a su vez remita esta
informacion al Boletin de Deudores
Morosos del Estado (BDME).

Accién No Cumplida.

26

Hallazgo N° 25 Vigencia 2012

Tomar la decisidon de fondo que en derecho
corresponda, en los 59 procesos de
responsabilidad por $3.704.557.980, con autos
de apertura de las vigencias 2008, 2009 y
2010, los cuales se encuentran vigentes sin
decision de fondo, (procesos relacionados en
el Anexo 2.02 del informe de auditoria).

Iniciar un Plan de accion interno en donde
se le dé prioridad a estos 59 procesos para
tomar en ellos decisiones de fondo,
tratando de hacerlo a la mayor brevedad
posible respetando los lineamientos de la
ley 610/2000.

Se evidencio que a la fecha de
trabajo de campo los procesos con
auto de apertura expedidos en las
vigencias 2008, 2009 y 2010 se
encontraron decididos.

Accion Cumplida.
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Hallazgo N° 27 Vigencia 2012 Organizar las carpetas de los procesos de
Los expedientes de los procesos de |jurisdiccion coactiva estén debidamente
jurisdiccién coactiva, deben ser organizados |foliadas y se aplique lo concerniente a la
de conformidad con los lineamientos de la Ley | ley de Archivo.

27 | General de Archivos.

En los expedientes revisados en la
muestra de los procesos de la
vigencia 2014 no se evidencio la
organizacién de las carpetas de
conformidad con los lineamientos
de la Ley General de Archivos, esto
se evidenci6 en los procesos
iniciados en la vigencia 2015.

Accion Cumplida

Realizadas las verificaciones y comprobaciones por el equipo auditor, de 27 acciones de mejoramiento

propuestas, cumplieron 21, que corresponde al 77.8%.
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4. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria regular, practicada a Contraloria General del
Departamento de La Guajira, vigencia 2014, son enunciadas las recomendaciones
sobre las situaciones observadas en el desarrollo de los procesos, con el propdsito
de coadyuvar en el mejoramiento de la gestion y resultados de la Entidad.

Talento Humano

e Establecer los controles necesarios para la correcta liquidacion y pagos por
concepto de incapacidades.

Participacion Ciudadana

e Ultilizar espacios que permitan reforzar el conocimiento de la ciudadania sobre
las funciones de esta entidad de control.

e Que la Contraloria actualice su procedimiento interno ajustandolo a la Ley
1755 del 30 de junio de 2015, "Por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, para que gestione y de
trdmite a los requerimientos dentro de los términos establecidos en esta nueva
norma.

Proceso Auditor

e Que el area encargada de revisar la rendicion de cuentas por parte de las
entidades sujetas a vigilancia, plante medidas para el buen diligenciamiento
del formato de traslado de hallazgo, debido a que a las dos entidades que
rindieron extemporaneamente se les diligencié los hechos por no rendicion de
cuenta, donde debi6 ser por extemporaneidad.

Proceso de Responsabilidad Fiscal

e Ajustar el formato de los Autos de apertura a los términos legales sefialados
en la norma (art 41 y 48 de la ley 610), modificando cuantia aproximada por
cuantia determinada.

e Realizar las vinculaciones a las aseguradoras una vez se tengan las
respectivas polizas.

Proceso de Jurisdicciéon Coactiva

¢ Incluir en el mandamiento de pago el nUumero de cuenta bancaria y el valor de
los intereses (porcentaje o tasa que se debe aplicar al capital).

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014
71




e Incluir en los expedientes, el oficio de traslado con la constancia de recibido.

Proceso Administrativo Sancionatorio

¢ Que la Contraloria ajuste el modelo de los autos de apertura e incluya en ellos
la formulacién de cargos, con el fin que el implicado comprenda claramente los
cargos presentados en su contra, garantizando el ejercicio del derecho de
defensa.

Gerencia Publicay Gestién Tic

e Adelantar las acciones necesarias para lograr el cumplimiento de las metas
propuestas por el Gobierno Nacional en el Decreto 2693 de 2012, para la
implementacién de la estrategia de gobierno en linea.
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5. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS

Condicién
Ref. Desg:f;'on Q%rétﬂgosli\l;:{}ﬁtl'r:'é?:ga Efecto Consecuencia CONNOTACION
: s a Generada Por La
P/T Situacion O No Se Esta Condicién Irregular
Irregular Cumpliendo blplel cuanTia
Encontrada
CO |PROCESO CONTABILIDAD
Al cierre de la vigencia 2014, la Contraloria no reclasificé
a la cuenta 2505 “Salarios y Prestaciones Sociales”
CONDICION |especificamente la subcuenta 250504 Vacaciones, el
saldo por valor de $13.277 miles registrados en la cuenta
2715 Provision para Prestaciones Sociales,
No. 1 Normas Técnicas relativas a los Pasivos y el Instructivo
CRITERIO |No. 003 del 10 de diciembre de 2014, expedido por la
Contaduria General de la Nacién.
CAUSA Falta de control.
Presentaciéon de informacién contable no ajustada al
EFECTO | psgimen de Contabilidad Pablica.
CN |CONTRATACION
La Contraloria publicé extemporadneamente en el Secop
el Plan de Adquisiciones, asimismo, adquirié servicios
CONDICCION [ que no estaban contemplados en el mencionado Plan, el
cual fue aprobado mediante Resolucion Reglamentaria
NoO. 2 No. 03 del 13 de enero de 2014.
' Circular Externa 02 del 16 de agosto de 2013 de
CRITERIO | Colombia Compra Eficiente y los articulos 4, 6 y 7 del
Decreto 1510 de 2013.
CAUSA Falta de control.
EFECTO Afectando el principio de publicidad.
TH |TALENTO HUMANO
La Contraloria no organiz6 el Programa de Bienestar
Social 2014, incumpliendo la Resoluciéon Interna No. 013
del 24 de enero de 2014, que en su articulo segundo,
sefiala que dicho programa de actividades “sera
presentado por el equipo MECI, en cabeza del
representante de la Alta Direccion dentro de los cuarenta
y cinco (45) dias siguientes a la firma de la presente
. resolucién”.
No. 3 | CONDICION La entidad en los archivos soportes del formato
manifesté que “debido a las tantas limitantes

presupuestales que presenta la entidad, se nos hace
imposible el cumplimiento de la labor”, y que realizé dos
integraciones “para subir el autoestima de los empleados
y conseguir un ambiente laboral propicio”, actividades
que no fueron programadas de acuerdo al decreto antes

mencionado.
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Articulo 19° del Decreto 1567 de 1998 “Programas
Anuales. Las entidades publicas que se rigen por las

CRITERIO |disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley
estan en la obligacién de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e incentivos”.

CAUSA Esta situacion denota falta de gestién y planificacion.
Conlleva a que la entidad no ofrezca las actividades
EFECTO necesarias para el desarrollo integral del empleado, el

mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia.

PC

PARTICIPACION CIUDADANA

No. 4

CONDICION

Se verific6 con la informacion reportada, que la
Contraloria de los 13 requerimientos de competencia de
otras entidades, en siete, superd los términos para
realizar los traslados establecidos en la norma, tal como
se muestra en la siguiente tabla (Ver Tabla 2-18).
Tomando en consideracion la muestra seleccionada, se
concluye que la entidad excedié los términos para la
primera respuesta al ciudadano en seis de los 15
requerimientos evaluados (028-13, 16, 32, 55, 51 y 59).
(Ver Tabla 2-19).

CRITERIO

Articulo 14 y 21 de la Ley 1437 de 2011.

CAUSA

Falta de control y verificacion del funcionario

responsable.

EFECTO

Desconocimiento del ciudadano sobre el tramite

adelantado por la contraloria.

No. 5

CONDICION

Se evidencié inactividad en dos de los requerimientos
evaluados (55/2014 y 56/2014) y no se observé la
respuesta definitiva al ciudadano en tres requerimientos
que reportan como archivados (16/2014, 52/2014 vy
59/2014). Por lo tanto, la contraloria no ha dado
respuesta definitiva al ciudadano en cinco de los 15
requerimientos evaluados, tal como es mostrado a
continuacion: (Ver Tabla 2-20).

CRITERIO

Articulo 209 de la Constitucion Politica, en especial, los
principios de eficacia y celeridad y lo previsto en los
articulos 3y 14 de la Ley 1437 de 2011.

CAUSA

Debilidades en el seguimiento y control de los términos
de respuesta de los requerimientos.

EFECTO

Falta de oportunidad en la atencién ciudadana.

No. 6

CONDICION

La Contraloria en su pagina web
www.contraloriaguajira.gov.co, muestra las estadisticas
para Peticiones, Quejas y Reclamos de la vigencia 2014,
relacionando el mecanismo de recepcion y la cantidad
recibida con ultima actualizacion del 24 de octubre de
2014.

CRITERIO

Numeral tercero de la Circular Externa No. 001 de 2011
del Consejo Asesor de Gobierno Nacional en Materia de
Control Interno de las Entidades del Orden Nacional y
Territorial.
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CAUSA

Desconocimiento e inaplicacion de la norma.

EFECTO

Que la ciudadania no cuente con la informacién
actualizada de los requerimientos tramitados por la
Contraloria.

PA

PROCESO AU

DITOR

No. 7

CONDICION

De las 77 cuentas recibidas por la Contraloria en la
vigencia 2014, se evidencié que ninguna fue revisada, es
decir el 100%; ademas, en la vigencia 2013 revisé 30
cuentas, equivalentes al 14.1% de las recibidas y en la
vigencia 2012 revis6 16 cuentas, equivalentes al 7.3%.
Esto indica que no ha efectuado la revision de 463
cuentas, correspondientes a las vigencias 2012, 2013 y
2014.

La Contraloria en la vigencia auditada no cumplié con el
deber de pronunciarse a través de los informes de
auditoria en forma oportuna y efectiva, dentro de los dos
afios siguientes al recibo de las cuentas, lo que trae
como consecuencia que existan cuentas rendidas sobre
las cuales no se han emitido pronunciamientos de
revision de fondo.

CRITERIO

Numeral segundo del articulo 268 de la Constitucion
Politica; en el numeral segundo del articulo 9 de la Ley
330 de 1996 y el paragrafo segundo del articulo 16 de la
Resolucién No. 016 de fecha 19 de noviembre de 2012.

CAUSA

Falta de control del funcionario competente.

EFECTO

Fenecimiento automéatico de las cuentas sin la revisién
previa de éstas.

No. 8

CONDICION

La Contraloria a través de siete auditorias especiales
auditd $26.635.136.482 equivalente al 6.6% del
presupuesto total sujeto a vigilancia durante la vigencia
2014 (Ingresos Corrientes de Libre Destinacion) por valor
de $403.070.466.165, cifra que denota baja cobertura en
la evaluacion de la gestién fiscal de los sujetos de
control, demostrando que no esté realizando la vigilancia
en el manejo de los recursos del Departamento y
municipios acorde a la norma.

CRITERIO

Articulo 272 de la Constitucion Politica y el numeral 13
del articulo 9 de la Ley 330 de 1996.

CAUSA

Falta de seguimiento y control por parte de la Alta
Direccion.

EFECTO

Riesgo de no vigilar los recursos invertidos en proyectos
y programas por los sujetos vigilados a través de la
contratacion.

INDAGACION

PRELIMINAR

No. 9

CONDICION

En las indagaciones preliminares No. 004, 007 y 009 de
2014 las cuales fueron archivadas, no se evidencio el
envio a grado de Consulta.

CRITERIO

Resolucién No. 19 de 2012 y el numeral cuarto del
procedimiento de Indagacion Preliminar, incluido en el
Manual de Procesos y Procedimientos - Versién 1 “De lo
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contrario archivo se profiere el auto de cesacion de
responsabilidad fiscal el cual se remite al Sefior
Contralor para consulta”.

CAUSA

Inobservancia del procedimiento.

EFECTO

Que el contralor no ejerza control sobre las decisiones
tomadas.

RF

RESPONSABILIDAD FISCAL

No.10

CONDICION

De 45 Procesos de Responsabilidad Fiscal Ordinarios
iniciados en la vigencia 2014, 23 que representan el
51%, mostraron baja gestion en el tramite e impulso
probatorio por cuanto no reportaron actuaciones por un
periodo mayor a 10 meses.

CRITERIO

Contraviniendo los principios de la funcion administrativa
consagrados en el articulo 209 de la Constituciéon Politica
de Colombia, especialmente el de celeridad.

CAUSA

Falta de gestion.

EFECTO

No proferir decisiones oportunas.

No.11

CONDICION

Se evidenci6 que las citaciones para notificarse
personalmente de los Autos de Apertura en los Procesos
Responsabilidad Fiscal proferidos en el afio 2014, no
fueron realizadas dentro de los cinco dias siguientes a la
expedicidn del respectivo auto.

CRITERIO

Articulos 68 y ss de la Ley 1437 del 2011.

CAUSA

Falta de control en la expedicién del acto administrativo

EFECTO

Afecta la oportunidad y celeridad en los procesos de
Responsabilidad Fiscal.

No.12

CONDICION

De los 48 procesos de responsabilidad fiscal iniciados en
la vigencia 2014, tres fueron iniciados por el
Procedimiento Verbal lo cual corresponde al 6.25 %, cifra
que demuestra la baja gestion para imprimirle celeridad
al proceso de Responsabilidad Fiscal y asi proferir
oportunas decisiones.

CRITERIO

Contraviniendo los principios de la funcién administrativa,
consagrados en el articulo 209 de Constitucion Politica
de Colombia y el Capitulo VIII de la Ley 1474 del 2011
“Medidas para la eficiencia y eficacia del Control Fiscal
en la lucha contra la Corrupcién”.

CAUSA

Falta de gestion.

EFECTO

Puede conllevar al no resarcimiento oportuno del Dafio
Patrimonial al Estado.

JC

JURISDICCION COACTIVA

No.13

CONDICION

Se observé que las notificaciones por correo de los
mandamientos de pago expedidos en la vigencia 2014,
citan normas del Estatuto Tributario, no aplicando lo
sefialado en los respectivos mandamientos, que indican
notificar de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 564 del
Cédigo de Procedimiento Civil.

CRITERIO

Articulo 564 del Codigo de Procedimiento Civil.

CAUSA

Falta de control.

Informe de Auditoria Regular a la Contraloria General del Departamento de La Guajira Vigencia 2014

76




Aplicacion inadecuada del procedimiento o riesgo de

EFECTO L :
peticion de nulidades procesales.
PS |PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
En los procesos 023-2013, 039-2013 y 019-2014,
CONDICION | decididos con amonestacion no se evidencié el traslado
al superior jerarquico de la copia de ésta decision.
Paragrafo del Articulo 100 de la Ley 42 de 1993:; “Copia
de la amonestacion deberd remitirse al superior
No.14| CRITERIO jerarquico del funcionario y a las autoridades que
determinen los 6rganos de control fiscal.”
CAUSA Falta de control de los traslados al superior jerarquico
Impide que el superior jerarquico conozca del
EFECTO : . S X
incumplimiento de las obligaciones del sancionado.
Se evidencié que los procesos evaluados presentaron
CONDICION |errores en la fecha de ejecutoria tal como es mostrado
en la siguiente tabla (Tabla 2-35).
No.15| CRITERIO |Articulo 87 de la Ley 1437 de 2011.
CAUSA DebiIiQades en el control de los actos administrativos
expedidos.
EFECTO Afecta la legalidad del proceso.
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6. ANEXOS

Anexo 6-1. Observaciones de la entidad vigilada

Anexo 6-2. Tabla de reserva
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