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INTRODUCCION

La Auditoria General de la Republica, en cumplimiento de lo ordenado en el
articulo 274 de la CP y el Decreto Ley 272 de 2000, respecto de la vigilancia de la
gestion de los organismos de control fiscal conforme a los procedimientos,
sistemas y principios establecidos por las normas vigentes, y en desarrollo del
Plan General de Auditorias — PGA 2014, a través de la Gerencia Seccional Il
practic6 Auditoria Regular sobre la gestion fiscal de la Contraloria Municipal de
Popayan desarrollada durante la vigencia 2013, aplicando para ello los sistemas
de control que involucran la verificacion de la informacion suministrada en trabajo
de campo con el fin de evaluar el grado de cumplimiento, la calidad y oportunidad
de la gestion misional y el adecuado uso de los recursos administrados,
comprobar la existencia y operatividad del sistema de control interno, lograr emitir
un dictamen sobre los Estados Financieros y efectuar el respectivo
pronunciamiento sobre la cuenta.

La auditoria se llevo a cabo sobre una muestra representativa de la informacion
que soportd la gestion de la entidad, con pruebas selectivas, de acuerdo con
normas, politicas y procedimientos de auditoria de general aceptacion teniendo en
cuenta los principios de economia, eficienciay eficacia.

El presente informe definitivo, esta armonizado en cinco capitulos: el primero con
el Dictamen sobre los Estados Financieros y Pronunciamiento sobre la Cuenta
rendida, el segundo presenta los resultados obtenidos en la auditoria agrupados
en los procesos administrativos y misionales, el tercero contiene las
recomendaciones que se traducen en sugerencias practicas, objetivas y
profesionales que realizan los auditores con el fin de aportar ideas para mejorar o
corregir deficiencias, el cuarto con los hallazgos resultantes de la auditoria
Regular. En el quinto y ultimo capitulo se detallan las conclusiones después de
surtido el proceso de contradiccion y de efectuada las mesas de trabajo, el cual
incluye los hallazgos administrativos entendidos como oportunidades de
mejoramiento para la entidad en aras de mejorar su gestién, para lo cual cuenta
con 10 dias habiles, siguientes a la entrega del presente informe, para enviar a la
Gerencia Seccional Ill la propuesta con el plan de mejoramiento.

Para la elaboracion y consolidacion del presente informe de auditoria se tuvo en
cuenta la carta de observaciones comunicada a la entidad por correo electronico
mediante oficio No. 2014-215-001514-1 del 11.04.14, la evaluacion del derecho de
contradiccion enviado por la entidad con oficio No. SG-00000591 de abril 21 de
2014, radicado en la Gerencia Seccional Il con el No. 2014-215-002424-2 y la
revision de la cuenta rendida.
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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica con fundamento en las facultades otorgadas
por el art. 274 de la CP, el Decreto 272 de 2000 y la Sentencia C-1339 de 2000 de
la Corte Constitucional, practico Auditoria Regular a la Contraloria Municipal de
Popayan, sobre la vigencia 2013, en la cual se evaluaron los resultados de la
gestion misional y administrativa, el cumplimiento de la normatividad vigente
aplicable en los diferentes procesos desarrollados, la evaluacion del Sistema de
Control Interno y la revision de la cuenta rendida de la vigencia 2013.

Corresponde a la AGR producir un informe en el cual se expresa la opiniéon sobre
la gestion adelantada por la administracién y el cumplimiento de la normatividad
vigente. La auditoria se llevd a cabo sobre una muestra representativa de la
informacion que soportd la gestion de la entidad, con pruebas selectivas, de
acuerdo con normas, politicas y procedimientos de auditoria de general
aceptacion.

De conformidad con lo anterior, se planed y ejecuté el trabajo de manera que el
examen y el resultado de las pruebas proporcionaran una base razonable para
fundamentar la opinién y los conceptos expresados en el Informe.

= Sistema de Control Interno

El SCI tuvo operatividad en el cumplimiento de los planes y programas trazados
para el logro de los objetivos propuestos, obteniendo un buen resultado; no
obstante se observaron algunas deficiencias en los procesos de Responsabilidad
Fiscal, Jurisdiccion Coactiva, Participacion Ciudadana, Proceso Auditor, Gerencia
Publica y Gestion TIC, que deberan ser subsanadas, mediante la formulacion de
acciones de mejoramiento.

» Contabilidad y Tesoreria

Se realizé el Control Contable y Financiero al Balance General y al Estado de
Actividad Financiera, Econdémica, Social y Ambiental de la Contraloria Municipal
de Popayan a 31 de diciembre de 2013, obteniéndose como resultado un
Dictamen con Opinion Limpia.

* Presupuesto

Se ejecutaron recaudos predeterminados por concepto de transferencias del
municipio por $903.708.226, el nivel de recaudo fue excelente, alcanzando el
100% del total de los ingresos aforados, los gastos se ejecutaron por
$900.666.736 (99,6%) del presupuesto definitivo, quedando pendiente por
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reintegrar un excedente o superavit fiscal a diciembre 31 de 2013 por $3.041.281.
La informacion de ingresos y gastos estuvo coherente con la rendida en el SIREL,
el manejo del presupuesto fue adecuado y se cumplié con los compromisos.

= Contratacion

La contratacion celebrada durante la vigencia fue de minima cuantia, en la
mayoria de los casos se tratd de contratos de prestacion de servicios,
observandose que los objetos contractuales apuntaron al logro de la gestién y de
los objetivos planteados por la entidad en su Plan Estratégico, obteniéndose como
resultado un nivel bueno.

» Participacion Ciudadana

Se observo gestion adecuada en el trdmite de los requerimientos elevados por la
ciudadania ante el 6rgano de control, al evacuarse la totalidad de los asuntos
radicados; se observd cumplimiento de los términos para responder a los
requirentes, obteniéndose como resultado un nivel bueno. La entidad no adelanté
acciones significativas de divulgacion y promocion de los mecanismos de
participacion ciudadana.

* Procesos de Responsabilidad Fiscal (Incluye Indagacion Preliminar)

La gestion en los tramites de los procesos fiscales resultd regular al resolver de
fondo el 17.5% de los asuntos en tramite, de los cuales uno correspondio a fallo
con responsabilidad fiscal equivalente al 1,75% de los existentes. Se presentaron
inactividades procesales y deficiencias en la aplicacion de los procedimientos
legales. Se utilizaron adecuadamente las herramientas de recuperacion del
detrimento como la vinculacién del garante y el decreto de medidas cautelares.

= Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Se evidencié que la entidad circularizd bienes a los ejecutados y realizé las
gestiones legales para el remate de bienes, se logro el recaudo por pago
voluntario del garante del 96% de la cartera, para una buena gestién. Sin
embargo, no cumplioé con los términos para el agotamiento de la etapa persuasiva,
no profirid6 resoluciones que ordenaran seguir adelante con la ejecucién, y
presentd debilidades procesales en la liquidacion de los titulos, acumulacion de
procesos y acuerdos de pago.
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= Procesos Administrativos Sancionatorios

La gestion de los Procesos Sancionatorios resulté regular al ejecutoriase el
14.29% de los 21 expedientes en tramite, sin que ninguno se decidiera con
sancion. La normatividad interna no se sujetd a lo estipulado en la Ley 1437 de
2011.

= Proceso Auditor

La entidad ejercio su vigilancia sobre nueve sujetos de control que rinden cuenta y
el Cuerpo de Bomberos que rinde un informe. Se revisaron en trabajo de campo
cinco cuentas rendidas de la vigencia evaluada, quedando pendientes de revision
cuatro equivalentes al 56% de las cuentas rendidas en 2013.

La gestion del PGA presento al cierre de la vigencia un nivel de cumplimiento de
100% sobre las auditorias programadas; la cobertura sobre los presupuestos
vigilados alcanzé el 13%, con una buena calificaciéon debido a que en la presente
vigencia se auditaran los recursos de la Administracion Central que representan el
56% de los recursos a auditar. Al cierre de la vigencia se comunicé la totalidad de
los informes de auditoria.

= Controversias Judiciales

La entidad ejercié adecuada defensa en los litigios y se evidencié operatividad del
comité de conciliacion; sin embargo, los expedientes documentales no contenian
los registros suficientes para realizar trazabilidad de todo el proceso; obteniendo
finalmente una buena calificacion.

= Informes Macrofiscales

Los informes macro fiscales se presentaron cumpliendo los contenidos minimos
de los mismos y fueron remitidos ante el Concejo Municipal, en cumplimiento de
los requerimientos normativos y las actividades del Plan de accién de Auditorias
Control Fiscal Macro, no han implementado sus propias metodologia, pero
elaboran los informes con base en la guia y los pardmetros generales adoptados
por la Contraloria General de la Republica.

= Control Fiscal Ambiental

La gestion mostrd eficacia, los pronunciamientos emitidos permitieron conocer la
gestion de los sujetos vigilados respecto del manejo de los recursos invertidos y
de la situacion ambiental en el territorio municipal. Se elaboré y comunicé el
Informe sobre el Estado de los Recursos Naturales y el Medio Ambiente al
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Concejo Municipal.
= Control de Legalidad

En cumplimiento de lo establecido en el art. 125 de la Lay 1474 de 2011, al
evaluar el proceso auditor se realizO seguimiento a las actuaciones que en este
sentido la entidad ha efectuado sobre sus sujetos procesales, sin evidenciar la
existencia de litigios contra actos presuntamente viciados de nulidad.

De igual manera, en ninguno de los procesos evaluados se observaron actos que
atentara contra las normas superiores y que ameritaran la aplicacion de lo
estipulado en el art. 125 ibidem

PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA CUENTA

Concluida la revision de la cuenta, el proceso auditor sobre los procesos
seleccionados, evaluado el informe de contradiccion y con base en las
observaciones consignadas sobre el Sistema de Control Interno, Proceso
Financiero, el Dictamen sobre los Estados Financieros, Proceso de Contratacion,
Proceso de Participacion Ciudadana, Proceso Auditor, Gestién Fiscal Ambiental,
Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva Administrativo Sancionatorio,
Macrofiscales y Controversias Judiciales, Se Fenece la cuenta correspondiente a
la vigencia 2013.

Santiago de Cali, 7 de mayo de 2014

HECTOR ALEJANDRO PAZ GOMEZ
Gerente Seccional Ill
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2012

En el seguimiento efectuado por el equipo auditor a las acciones formuladas en el
Plan se evidencio cumplimiento de las 20 acciones de mejora propuestas en el
documento generado como resultado de la Auditoria Regular, vigencia 2012,
correspondientes a los procesos: Financiero, Contratacion, Participacion
Ciudadana, Indagaciones Preliminares, Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion
Coactiva, Administrativos Sancionatorios, Auditor y Gestién TIC, observandose un
cumplimiento del 100% en las metas propuestas.

2.2. MECI - SGC
2.2.1. Informe de Control Interno Contable

Se observé el Informe Anual de Control Interno Contable, elaborado de acuerdo a
la normatividad vigente, con una calificacion de 4,56 sobre 5 en el cual se
presenta un grado adecuado de desarrollo y un mejoramiento frente al resultado
del afio anterior con una calificacion de 4,25.

2.2.2. Coordinacioén de Control Interno

Durante la vigencia evaluada se asigno la responsabilidad de coordinacién de
Control Interno a un cargo de Técnico grado 03, de profesion abogado, mediante
Resolucién No. 108 de 26 de julio de 2013. La gestidon desarrollada presento
operatividad, se realizaron evaluaciones periddicas y se cumplieron los objetivos
trazados durante la vigencia. Se realizaron siete auditorias internas de
seguimiento, verificacidbn y control sobre los procesos y procedimientos asi:
Sistema de Control Interno MECI, Proceso de Responsabilidad Fiscal vy
Jurisdiccion Coactiva, Gestion Documental, Gestion de Recursos Fisicos -
Derechos de autor sobre software, Gestion Financiera - auditoria de almacén,
revision y arqueo de caja menor y auditoria al cumplimiento de los planes de
mejoramiento, con las respectivas observaciones y recomendaciones,
cumpliéndose de esta manera el Plan de Auditoria interno 2013.

De la evaluacidbn a la gestion efectuada, se evidenciaron observaciones y
recomendaciones que guardaron relaciéon con lo observado por la AGR en la
presente auditoria.

La entidad suscribi6 tres planes de mejoramiento: uno institucional con la Auditoria
General de la Republica vigencia 2012 y dos de mejoramiento individual en las
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areas de Tesoreria y Auditoria, observandose que a la fecha ya culminaron y se
cumplieron en su totalidad.

Se elaboraron los informes de Control Interno a rendir cada cuatro meses a través
de la web institucional, en desarrollo de lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011, en
los cuales se informo:

- “Los procedimientos estan documentados de acuerdo a los procesos definidos
por la entidad.

- Se cuenta con la pagina Web la cual estd adecuada segin requerimiento de la
Estructura de Gobierno en Linea

- Se realiz6 la primera evaluacion de desempefio parcial semestral, del 01 de
febrero a 31 de julio de 2013 a los funcionarios de carrera administrativa.

- Se encuentra en actualizacion el Mapa de Riesgos.

- Se encuentra en actualizacion el Sistema de Gestion Documental de la
Contraloria Municipal de Popayan con el apoyo del SENA.

- Se encuentra en tramite de actualizacién el Manual de Procedimientos.

- No se han realizado actividades de reinduccién a los servidores publicos de la
Contraloria Municipal.”

Se public6 en la web institucional el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano para el periodo 2013, adoptado mediante Resolucién No. 056 de 29 de
abril de 2013, con su respectivo seguimiento.

La Coordinacion de Cl efectué seguimiento a los planes de accion por proceso,
presentandose algunas actividades pendientes por realizar; de igual manera, no
se ha actualizado el tablero de indicadores de gestion de los procesos; no
obstante las actividades desarrolladas, se presentaron deficiencias en los
procesos de Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva, Participacion
Ciudadana, Auditor, Gerencia Publica y Gestion TIC, que incidieron en la gestion e
impidiendo una mejora continua y oportuna.

2.2.3. Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno — MECI

Se evidencid el envio certificado al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP, de la encuesta de evaluacion del MECI, con un indicador de
madurez de 75,45% (nivel satisfactorio), y el Informe Ejecutivo Anual de Control
Interno, vigencia 2013, en el cual se informé sobre el cumplimiento del modelo de
control interno, y se tomaron acciones derivadas del seguimiento y analisis de
datos; existen tendencias a mantener la mejora en los procesos, pero no realiz
una adecuada administracion del riesgo.
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2.3. REVISION DE LA CUENTA

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Organica No. 07 del 2012,
expedida por la AGR, se procedio a la revision de la cuenta rendida dentro del
término establecido, efectuandose en primer lugar una verificacion de las
formalidades mediante el diligenciamiento del “Formulario de Verificacion de
Documentos”.

Se observaron inconsistencias en la informacion relacionada con los siguientes
formatos: Catalogo de Cuentas, Caja menor, Cuentas bancarias, Ejecucion
presupuestal de gastos, Modificaciones al presupuesto, Contratacion, Talento
Humano, Proceso Auditor e Informes Macrofiscales.

La entidad procedid a efectuar las correcciones y allegd los documentos
requeridos a través del SIREL, en la version de correccion de la cuenta, los cuales
fueron evaluados por los auditores responsables de cada proceso; no obstante, la
oportuna respuesta de la entidad a las observaciones formuladas, se observaron
algunas inconsistencias en la informacion reportada.

2.4. PROCESO CONTABLE Y DE TESORERIA
= Control Financiero

Los registros se realizaron de acuerdo a los principios y normas establecidas en el
PGCP. Se observé una estructura contable conforme a los principios, normas y
procedimientos establecidos por la Contaduria General de la Nacion. El proceso
contable cuenta con el software SIIGO, donde se encuentran integrados los
modulos de: Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Nomina y Almacén. El
mantenimiento lo realiza el proveedor del aplicativo.

Se elaboré el Plan Anual de Caja Mensualizado con base en el presupuesto
aprobado, garantizando de esta forma el flujo de efectivo que permitié el
cumplimiento de las obligaciones. Las transacciones de recaudo y giro de
Tesoreria, segun la muestra selectiva, fueron respaldados por documentos
previamente disefiados, preestablecidos en su contenido; los comprobantes de
egreso se evidenciaron con sus respectivos soportes.

» Control de Legalidad

Se observaron impresos los libros principales obligatorios, diligenciados de
conformidad con los parametros establecidos en el Régimen de Contabilidad
Publica; los saldos se encontraron conformes a los reportados en el SIREL.

INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR
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Se evidenciaron los ajustes realizados en trabajo de campo en cumplimiento del
concepto 2012-200-001253-1 del 07.05.12, de la Contaduria General de la Nacion
sobre las cuentas Otros Deudores Responsabilidades Fiscales - Procesos de
Cobro Coactivo, Responsabilidades en Proceso Internas y Bienes y Servicios
Pagados por Anticipado. Adicionalmente se observé en la legalizacion de dos
recibos de caja menor que no se efectud retencion de ICA, en cumplimiento de los
arts. 4°, 34 y 36 del Acuerdo Municipal No. 21 de 2005, por lo que se recomienda
ejercer control sobre los pagos de caja menor, referente a la atencion de las
normas de caracter tributario adoptando procedimientos que incluyan la retencion,
recaudo, declaracion y pago de las obligaciones tributarias, con sus respectivos
responsables.

Se actud conforme al Plan Anual de Caja Mensualizado, ejecutado a través de
pagos y recaudos. Los ingresos recaudados ascendieron a $903.708.226
ejecutandose la totalidad de lo presupuestado correspondiente a las transferencias
recibidas del Municipio.

Los Estados Financieros fueron el resultado de las transacciones provenientes de
los sistemas de informacion que reflejaron los hechos econdémicos sucedidos
durante la vigencia, con sus respectivos soportes de causacion, de conformidad
con el PGCP y en concordancia con los principios basicos de contabilidad.

= Control de Gestién
Se efectud un andlisis a los Estados Financieros, de conformidad con las normas

de auditoria y los principios de contabilidad generalmente aceptados, tomando
como muestra las cuentas mas representativas.

Tabla No. 2-1
Estructura financiera 2013/ 2012
(Miles de $)

C%c:gla%cl)e Nombre de la cuenta Vlggggla Vlggggla Diferencia Van(z;omon 2(3/013 2(3/012
1 ACTIVO 223.491| 219.355 4.136 2,0 100 100

11 Efectivo 81.189 98.985 -17.796 -18 36 45

14 Deudores 27.790 8.015 19.775 247 12 4

16 Propiedades, Planta y Equipo 79.330 72.433 6.897 10 35 33

19 Otros Activos 35.182 39.922 -4.740 -12 16 18
Total Pasivos y Patrimonio $223.491 | $219.355 $4.136 2,0 100 100

2 PASIVOS 100.720| 101.624 -904 -0,89 45 46

24 Cuentas por Pagar 54.003 6.486 47.517 733 24 3

25 Obligaciones Laborales y SSI 18.637 58.750 -40.113 -68 8 27

29 Otros Pasivos Recaudos 3ros 28.080 36.388 -8.308 -23 13 17

3 PATRIMONIO $122.771 | $117.731 $5.040 4,0 55 54

Fuente: Rendicién de cuentas y Catalogo de cuentas vigencias 2013 y 2012
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Clases Activos, Pasivos y Patrimonio.- El activo se incrementdé como resultado del
aumento del patrimonio en $5.040 miles, disminucion del pasivo por $904
representados en menor saldo de las Obligaciones Laborales y de Seguridad
Social Integral y Otros Pasivos Recaudos a Favor de Terceros, para un
incremento neto total del activo frente a la vigencia 2012 de $4.136 miles (2%).

En cuanto a los pasivos, se constituyeron las cuentas por pagar de la vigencia
2013 mediante Resolucion No. 202 de 30.12.13 por $75.893 miles, que
correspondieron a cuentas por pagar a terceros por $72.644 miles, Devolucion al
Municipio por $3.041 miles y reintegros Diario el Liberal por $208,1 miles,
encontrandose conforme con la ejecucion presupuestal. Las Cuentas por Pagar de
2012 registradas mediante Resolucion No. 139 de 31.12.12 por $68.513 miles, no
presentaron acta de cancelacion; en 2013 se pagaron por igual valor.

Las cuentas reportadas por pagar se verificaron evidenciando relaciéon con las
operaciones realizadas y correspondientes a 2013. Las obligaciones laborales
fueron provisionadas, realizandose el cierre fiscal y consolidandose las cesantias.

Al realizarse el trabajo de campo de la presente auditoria, no se habian
reintegrado los valores correspondientes al excedente presupuestal vigencia 2013
por $3.041 miles, ni al Diario El Liberal por $208 miles.

Al cierre del ejercicio el patrimonio presentd un saldo por $122.771 miles y
$117.731 miles para el periodo 2012, como resultado de las utilidades del ejercicio
por $15.627 miles, el Patrimonio publico incorporado por $15.528, las
amortizaciones y depreciaciones del periodo por - $26.115 miles para un aumento
neto de $5.040 miles (4%).

Clases Ingresos y Gastos.- Los ingresos totales ascendieron a $903.737 miles, y
los gastos totales a $888.110 miles, con un incremento respecto al afio anterior del
2%, resultando un excedente del ejercicio por $15.627 miles. Los ingresos
estuvieron constituidos por Otras Transferencias para gastos de funcionamiento y
Otros ingresos extraordinarios. Se encontré el reporte en la Cuenta 59 del cierre
del ejercicio por $15.627 miles.

INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR

CONTRALORIA MUNICIPAL DE POPAYAN 15



\

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Tabla No. 2-2
Gastos Generales
(Miles de $)

Variaciéon | 2013 | 2012
Gastos Generales 2013 2012 Diferencia % % %
Sueldos y salarios 676.918 671.631 5.287 1,0 76 77
contribuciones y aportes 121.711 123.615 -1.904 -2,0 14 14
Gastos Generales 85.997 72.268 13.729 19 10 8,0
Impuestos contribuciones 266 579 -313 -54 0,0 1,0
Otros gastos 3.218 2.470 748 30 0,0 0,0
Total $888.110| $870.563 $17.548 2,0 100 100

Fuente Anexos Catalogo de Cuentas vigencia 2013

Cuentas de Orden.- Las Cuentas de Orden Deudoras 836101 Responsabilidades
en Proceso Internas por $3.780 miles, se cancelaron mediante mediante Nota de
Contabilidad L-002-0336 de 20.03.14. Respecto a las Cuentas de Orden
Acreedoras 912004 Responsabilidades Contingentes — Litigios y Demandas —
Administrativas por $46.150 miles, correspondientes al proceso N0.1900-1333-
10032009-0003700, se recomienda adelantar las gestiones con el fin de
determinar, en cabeza de que entidad o entidades se reconoceran las
pretensiones del demandante y se proceda a efectuar la provision para atender las
obligaciones a cargo segun corresponda, teniendo en cuenta que ya se profirié
fallo de primera instancia de la accion impetrada contra el municipio y/o
Contraloria Municipal, por lo que se requiere que el ente de control, de acuerdo al
catadlogo General de cuentas — Descripciones y dinAmicas Cuenta 5314 Gastos
Provisiones para contingencias efectle la provision y el reconocimiento del pasivo
estimado Cuenta 271005 Provisién para contingencias Litigios y Demandas, previa
cancelacion de las cuentas de las Cuentas de Orden acreedoras constituidas.

= Control de Resultados

Los sistemas de informacion permitieron proveer los datos relevantes que
facilitaron a la administracion el ejercicio del control sobre las transacciones. Se
observé adecuada administracion de los ingresos obteniendo la liquidez necesaria
para el cumplimiento del pago de las obligaciones, las cuales fueron canceladas
obedeciendo la programaciéon de acuerdo con la disponibilidad derivada del
ingreso de los recursos, del presupuesto; se cumplié con la rendiciéon oportuna de
la cuenta de acuerdo a la actividad del Plan de Accion; se realizo el Control
Contable y Financiero al Balance General y al Estado de Actividad Financiera,
Economica, Social y Ambiental de la Contraloria Municipal a 31 de diciembre de
2013, obteniéndose como resultado un Dictamen Limpio.
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= Control Interno

En la evaluacion al Control Interno Contable se evidenciaron oportunidades de
mejora que deben ser implementadas con el fin de lograr los objetivos que se
plantean y obtener un Sistema Contable acorde a las normas legales vigentes, de
la siguiente manera:

— Se han establecido niveles de autoridad y responsabilidad para la ejecucion
de las diferentes actividades del proceso contable.

— No se cuenta con un sistema de indicadores contables que permita un
analisis e interpretacién de la contabilidad.

— Se encuentra pendiente actualizar el manual de procesos y procedimientos
del area contable.

— No se ha realizado un analisis de los riesgos del proceso contable que
implique los relacionados con el sistema de informacion.

Se concluye, que no obstante haberse observado los resultados adecuados del
informe de Control Interno Contable y de la auditoria interna, se encontraron
deficiencias de control y monitoreo en el cumplimiento de las normas tributarias
municipales referidas a los descuentos de RetelCA en la legalizacion de la caja
menor y en los ajustes realizados a la cuenta 1905 Bienes y servicios pagados por
anticipado, como resultado del trabajo de campo, mediante Nota de Contabilidad
de 23.04.14.

2.5. PROCESO PRESUPUESTAL

» Control a la Planeacién y Programacion del proceso

Tabla No. 2-3
Presupuesto de Ingresos y Gastos CM Popayéan - 2013
.A.cto : Concepto Fecha vELer
Administrativo %)
Acuerdo Municipal Concejo de Popayan. Presupuesto General
No. 024 de Rentas y Gastos del Municipio. 05.12.12 903.708.226
Resolucién No. 140 CMP se establece el PAC 31.12.12 903.708.226

CMP se liquida el presupuesto de Ingresos y
Resolucion No. 136 Gastos de Funcionamiento para la vigencia | 31.12.12 903.708.226
fiscal 2013.

Aforo Definitivo $903.708.226

Fuente papeles de trabajo

Se evidencid correcta predeterminacion de los ingresos por concepto de
transferencias; los ingresos recaudados ascendieron a $903.708.226, lograndose
el 100% de eficacia; los gastos aprobados sumaron $903.708.226.
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Los pagos de la vigencia correspondieron en su mayor parte a gastos de personal
por $730.133.847, equivalentes al 81% del total, Gastos Generales por
$99.229.865, equivalentes al 11%, y Transferencias por $71.303.024, equivalentes
al 8%.

= Control de Legalidad

El PAC definitivo correspondi6 a la suma de los PAC mensualizados del periodo
rendido por $903.708.226 mas adiciones por $124.876.552, menos reducciones
por igual valor. EI PAC situado correspondido al PAC definitivo del periodo,
coincidente con lo reportado en el Formato F-6 Recaudos.

Se encontraron conformes las cifras iniciales, las modificaciones por créditos y
contracréditos, los valores ejecutados apropiados, las cuentas por pagar
canceladas de la vigencia 2012, las cuentas por pagar causadas de 2013, los
pagos, observandose coherencia con lo reportado en el SIREL.

Se presentd el informe de capacitacion vigencia 2013, y una relacion de las
capacitaciones impartidas por los funcionarios de la entidad dirigidas a
funcionarios de los sujetos de control, realizadas en febrero sobre la rendiciéon de
la cuenta a través del SIA, y en el mes de julio sobre el proceso auditor al Area de
Control Interno y personal de auditoria del Municipio. Mediante Resolucién No.
092 de junio 26 de 2013 se adopt6 el Plan de Capacitacion, verificandose una
ejecucion por $24.045.900 sobre el presupuesto aforado por $903.708.226, lo que
arrojo una ejecucion del 2,66%, encontrdndose cumplido el requisito establecido
en la Ley 1416 de 2010, relacionado con la destinacion del presupuesto para este
fin.

En lo relacionado con las actividades del Plan de Accién no se recolect6
informacion de necesidades de los funcionarios sobre capacitacion, como lo
establecen los arts. 65 y 66 del Decreto 1227 de 2005.

= Control de Gestidn

Se recaudo la totalidad de los ingresos, comprometiéndose $900.666.736 del
presupuesto definitivo, equivalentes al 99,6%; se efectuaron pagos por
$837.151.707, presentandose un saldo por comprometer de $3.041.281,
pendientes por pagar $75.893.369 ($63.515.029 + $12.170.240 descuentos +
$208.100, vigencia 2012, Diario El Liberal), no se presentaron reservas
presupuestales, realizd las afectaciones iniciales a través de los certificados de
disponibilidad presupuestal garantizando la existencia de apropiacion para atender
los compromisos, al igual que los registros presupuestales. La informacion de
ingresos y gastos estuvo coherente con la rendida en el SIREL.
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Conformidad de las Prestaciones sociales y demas emolumentos cancelados con
lo sefalado en el Decreto Nacional 1919 de 2002: La entidad informd sobre las
primas de servicios, bonificacidbn por servicios y otras prestaciones sociales y
demas emolumentos reconocidos.

Cumplimiento del Decreto 1463 de 10.07.13: no se ha dado cumplimiento,
teniendo en cuenta que dicha informacién debe realizarse a través de SIGEP, y se
encuentran en etapa de capacitacion; se inform6 que los plazos para el
cumplimiento de la implementacion del SIGEP para las Contralorias aun no se ha
definido. Se recibié la Circular Externa 01 de 2014 expedida por la Auditoria
General de la Republica por correo electronico del 19.03.14, en la cual se solicita
informacion sobre el reconocimiento y pago de la prima de servicios y bonificacion
a los empleados de la Contraloria Municipal y de los sujetos vigilados.

= Control de Resultados

Se recaudo la totalidad de lo presupuestado en la vigencia y se cumplié con los
compromisos en forma oportuna.

= Control Interno

Las transacciones verificadas en la muestra fueron debidamente documentadas y
los documentos controlados, segun el sistema de registro presupuestal. Se
elabor6 el Plan de Capacitacion acorde con las funciones misionales y de apoyo a
la entidad, pero no se evidenciaron los cuestionarios con informacion de
necesidades de los funcionarios sobre capacitacion.

2.6. CONTRATACION

Durante la vigencia se celebraron 61 contratos por $160.654.946, adicionados en
$14.534.000 para un total de $175.188.946, los cuales se financiaron con recursos
provenientes de Transferencias, segun la distribucion consignada en la siguiente
tabla:

Tabla No. 2-4
Distribucién por Clase de Contrato
Clase Cant. Paor/tlc. Valor Adicién Valor Total Paortlc.
() %

Compraventa y/o sum. (C5) | 12 19,7 25.190.503 3.044.000 28.234.503| 16,1
Seguros (C9) 3 4,9 6.008.443 0 6.008.443| 3,4
P. de S. (C11yC12) 45 73,8 128.456.000 | 11.490.000| 139.946.000| 79,9
Contrato Interadmin. (C20) 1 1,6 1.000.000 0 1.000.000| 0,6

Total 61 100 |[$160.654.946 | $14.534.000 | $175.188.946 | 100

Fuente: Rendicion de la Cuenta F-13 Vigencia 2013

INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR

CONTRALORIA MUNICIPAL DE POPAYAN 19



\ AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Los contratos de prestacion de servicios constituyeron el 79.9% de los contratos
celebrados en la vigencia, seguidos por los de Compraventa y/o Suministro
(16.1%). La Contraloria Municipal aplico preferentemente la modalidad de
Contratacion Directa - Minima Cuantia en la totalidad de los contratos celebrados,
como se observa en la siguiente tabla:

Tabla No. 2-5
Distribucién por Modalidad de Contrato
Modalidad Cantidad Paor/(t)'C' Valor Adiciéon Valor Total Paor/:[]'c'
Concurso de Méritos 0 0,0 0 0 0 0,0
Contratacion Directa 0 0,0 0 0 0 0,0
Minima Cuantia 61 100,0 160.654.946 | 14.534.000| 175.188.946 100
Licitacion Publica 0 0,0 0 0 0 0,0
Seleccion Abreviada 0 0,0 0 0 0 0,0
Total 61 100 |$160.654.946 | $14.534.000 | $175.188.946 100

Fuente: Rendicion de la Cuenta F-13 Vigencia 2013

En la siguiente tabla se consigna la base y célculo de las cuantias que
correspondieron al 6érgano de control para la contratacion celebrada durante la
vigencia objeto de revision:

Tabla No. 2-6

Determinacion de la cuantia de contratacion

Contrato Valor
Presupuesto de la entidad (en pesos) $903.708.226
Valor salario minimo 2013 $589.500
Presupuesto en salarios minimos 1.533
Menor cuantia (smlv) 280
Valor Menor Cuantia (MC) $165.060.000
Valor Minima Cuantia (10% MC) $16.506.000

= Control ala planeacion y programacion

La entidad establecié a través del Plan de Adquisiciones las necesidades para la
vigencia; se justificé la conveniencia de las adquisiciones con base en estudios
previos y evaluaciones de conveniencia que justificaron los objetos contractuales.

= Control de Legalidad

La facultad para contratar se encuentra en cabeza del Contralor Municipal y no ha
sido delegada en otro funcionario, segun certifica el mismo Contralor Municipal en
comunicacion DC-0058 de enero 22 de 2014 anexa a la cuenta rendida. La
inconsistencia observada en la certificacion expedida por el Contralor Municipal
sobre la menor cuantia durante la vigencia rendida fue subsanada durante el
proceso de revision de la cuenta.
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El Plan de Compras o Plan Anual de Adquisiciones fue adoptado mediante
Resolucién No. 009 de enero 25 de 2013, el cual se encontré publicado en el
portal web del o6rgano de control y cargado en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica — SECOP, el dia 26 de junio de 2013.

La Contraloria Municipal expidi6 la Resolucion No. 120! de agosto 15 de 2013,
con el fin de acogerse a lo dispuesto en el art. 162, num. 2°, del Decreto 1510 de
2013, para aplicar lo dispuesto en el Decreto 734 citado, hasta el 31 de diciembre
de 2013.

Como resultado de la revision de la informacion se detectaron inconsistencias en
el formato de la cuenta rendida que dieron lugar a requerimiento de correccién o
aclaracion a través del SIREL, situacién que fue subsanada luego de recibirse los
soportes y explicaciones del caso por parte del 6rgano de control. En las
observaciones al formato se consigné que en el consecutivo de contratos se anul6
el correspondiente al No. 15 por no haberse celebrado.

Durante la vigencia no se celebraron contratos cuya financiacion estuviera
sustentada en vigencias futuras. Las disponibilidades presupuestales (CDP)
fueron expedidas con anterioridad a la firma de los contratos, al igual que los
registros presupuestales (RPC), que fueron registrados oportunamente; en el caso
de los contratos 027 de 2013, 011 de 2013 y 032 de 2013, las diferencias entre los
pagos efectuados y los valores de los contratos obedecieron a adiciones
realizadas a los valores de los mismos, y en el 038 de 2013 a error de digitacion
que fue objeto de requerimiento de correccion a través del SIREL, situaciéon
subsanada luego de recibirse respuesta soportada por parte del 6rgano de control.
No se observaron contratos cuyas adiciones hubieran superado el 50% del valor
inicial de los mismos y en ninguno de los celebrados en la vigencia se exigio la
presentacion de garantias por parte de los contratistas dada la modalidad y
cuantia de los contratos celebrados. No se observaron contratos cuya ejecucion
se hubiera iniciado sin haberse efectuado el registro presupuestal previo.

Al revisar el Plan de Accidén del proceso a cargo de la Secretaria General,
conforme a la Resolucién No. 1112 de diciembre 22 de 2011, se observa que se
allego el del segundo semestre de 2012, por lo que se requirié el correspondiente
al periodo 2013, situacién subsanada por el 6érgano de control con el aporte de los
documentos correspondientes a la vigencia rendida; el avance en las metas fijadas
fue del 100% para el periodo.

! Por la cual se decide la aplicacion transitoria del Decreto 0734 de 2012.
2 Por medio del cual se adopta el manual de funciones y competencias laborales de la planta de personal de la Contraloria Municipal de
Popayan.
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= Control de Gestion

La ejecucion de los contratos se inicidé previo el cumplimiento de los requisitos
establecidos, se efectuaron los registros presupuestales, y las liquidaciones de los
contratos se efectuaron en los casos en que se requiri6. El Decreto 0019° de
2012, en su art. 217, modifico el art. 60 de la Ley 80 de 1993, en el sentido de no
hacer exigible en lo sucesivo la liquidacion de contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion. En los expedientes de los contratos reposan
los informes de los supervisores, certificaciones de cumplimiento e informes de los
contratistas y evidencias de entrega de bienes adquiridos por la entidad. Los
pagos efectuados correspondieron a los compromisos adquiridos; al cierre de la
vigencia quedaron pendientes de pago $30.889.288.

= Control de Resultados

Concepto sobre los objetos contractuales.- De la lectura de los objetos
contractuales reportados se infiere que el producto e impacto exigibles durante la
ejecucion fueron cuantificables, identificables y verificables, situacion que se
evalué durante el trabajo de campo de la auditoria regular al érgano de control; los
objetos contractuales (en su mayoria orientados al apoyo de la gestion), guardaron
relacion con los objetivos estratégicos plasmados en el respectivo Plan para el
periodo 2012 - 2015.

Evaluados los nombres de los contratistas, objetos y valor de los contratos se
observdé en 12 casos la existencia de contratos celebrados en mas de una
oportunidad con las mismas personas, sin evidenciarse superposicion de las
fechas de suscripcion y términos para ejecucion; se trata de contratos de minima
cuantia celebrados para el apoyo de la gestién en periodos sucesivos, excepto en
el caso de los contratos de seguros (3) celebrados en oportunidades distintas de la
vigencia con el mismo proveedor y objetos distintos, relacionados con coberturas
sobre riesgos para funcionarios y bienes de la entidad.

Concepto sobre el cumplimiento de los contratos.- En el formato de la cuenta
rendida no se consignaron las fechas de terminacion de los contratos, excepto en
el caso de los Nos. 026 de 2013, 024 de 2013, 007 de 2013 y 005 de 2013,
elevandose requerimiento de correccion a través del SIREL con el fin de
establecer el cumplimiento de los términos pactados con los contratistas y poder
conceptuar sobre este aspecto, situacion que fue subsanada por parte del érgano
de control; segun lo manifestd la entidad, se omitié esta informacion ante el
supuesto de que se trataba de aquellos contratos en los cuales se requeria

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.
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suscribir Acta de Liquidacion, observandose consistencia en la informacion
allegada.

El comportamiento de la contratacion celebrada por la Contraloria Municipal se
observa en la siguiente tabla:

Tabla No. 2-7
Contratacidn en las ultimas tres vigencias
Vigencia 2011 Vigencia 2012 Vigencia 2013
Cant. Valor Cant. Valor Vel lel Cant. Valor LEEE e
en $ en $
42 $242.688.262| 37 |$106.368.758| -56,2% 61 $175.188.946 | 64,7%

Fuente: Rendicion de la Cuenta F-13 Vigencia 2013

Salvo las inconsistencias observadas, el proceso de revision no arroja hallazgos
significativos; durante el trabajo de campo de auditoria regular se evaluaron la
gestiodn, los resultados y el impacto generado durante el periodo rendido.

= Control Interno

Se observdé adecuacion en las actuaciones durante el proceso contractual,
cumplimiento de requisitos, certificaciones de los interventores designados e
informes de los contratistas relacionados con el cumplimiento de los productos a
gue se obligaron en el objeto de sus contratos cuando se tratd de prestacion de
servicios de apoyo a la gestion; los expedientes se observaron adecuadamente
gestionados en cuanto al archivo de los documentos. Se deben allegar en todos
los casos a los expedientes, los soportes de pago de las obligaciones contraidas
con los contratistas, que aunque reposan en la Tesoreria de la entidad, su
existencia en los expedientes facilita el control sobre este aspecto.

En cuanto al avance del Plan Estratégico con relacién a este proceso, a través del
Plan de Accion de la Secretaria General se registra avance del 70% y 100%
respectivamente en la adopcion del Plan de Compras y su registro en el Secop,
asi como en la gestion Contractual (actividades 3 y 10 del PA).

2.7. PARTICIPACION CIUDADANA
= Control ala planeacién y programacion
La Coordinacion de Capacitacién y Participacion Ciudadana, estuvo a cargo de

una funcionaria con el cargo de Técnico quien mantuvo actualizada la base de
datos sobre los casos y atendi6 el tramite de los mismos.
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La ciudadania contd con los siguientes medios para presentar quejas o denuncias
ante la entidad: Atencion personalizada en la Carrera 6 No. 4-21 - Palacio
Municipal CAM Popayan, telefénica en el (2)-8241010, fax (2)-8240414, por
correo, recepcion de denuncias en audiencia publica, la pagina web:
http://www.contraloriapopayan.gov.co/ y el e-mail: cmunpopayan@hotmail.com

Se establecio en el Plan Estratégico como linea de accion un objetivo definido en
los siguientes términos:

“Fomentar la Participacion Ciudadana en el Control Fiscal y fortalecer el apoyo
técnico al Concejo Municipal.

Estrategias:

2.1. Optimizar la participacion ciudadana en el ejercicio del control fiscal.

2.2 Fortalecer el apoyo técnico al Concejo Municipal para el ejercicio de su funcién
legislativa y de control politico.

2.3 Comunicar oportuna y efectivamente los resultados de la gestion de la entidad.”

De acuerdo con lo consignado en el documento, se observa a través de las
evidencias allegadas a la auditoria y la informacién aportada por el érgano de
control, cumplimiento parcial del PE en lo que refiere a los numerales 2.2 y 2.3; sin
embargo, se requiere mayor accion en la meta establecida en el num. 2.1
desarrollando acciones que permitan la intervencion de la ciudadania en el
ejercicio del control fiscal a través de audiencias publicas, foros, talleres y eventos
en los cuales se visibilice la presencia del 6rgano de control.

El Plan de Accion de Promocion y Divulgacidén se encuentra armonizado y
alineado con los objetivos establecidos en el PE, aunque en la vigencia evaluada
no se adelantaron acciones significativas en este sentido, por lo que el avance en
la ejecucion del PE no es representativo.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania correspondiente al periodo
2013 se encontr6 elaborado y publicado en la web institucional. Se adopt6
mediante Resolucion No. 056 de abril 29 de 2013. Los resultados obtenidos del
seguimiento al Plan se encontraron igualmente publicados en la web del érgano
de control; en estos se consignan los resultados de la gestion desarrollada durante
el periodo evaluado.

= Control de Legalidad

El procedimiento interno para la atencion de los requerimientos ciudadanos fue
adoptado mediante Resolucién No. 111* de noviembre 26 de 2008:; el proceso se

* Por el cual se modifica el reglamento interno para el tramite de derechos de peticion en la Contraloria Municipal de Popayan.
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encuentra documentado y caracterizado en el MECI. El traslado de los casos que
por su naturaleza correspondieron a otras instancias o dependencias se surtié en
forma oportuna; a los quejosos y denunciantes se les comunico oportunamente el
resultado de las actuaciones.

= Control de Gestién

Durante la vigencia, en el 6rgano de control se gestionaron 105 asuntos, radicados
en su totalidad en la vigencia rendida, cuyo estado de tramite se relaciona en la
siguiente tabla:

Tabla No. 2-8
Estado de tramite de los PQR
Tipo de N Primera respuesta_l _ Respuesta definiFiva.
requerimiento Recibido ) E_n F,uer_a de | Eficacia Si No Eficacia
términos | términos % %
Denuncia 26 26 0 100 15 11 545
Derecho de Peticién 79 79 0 100 51 28 64.6
Totales 105 105 0 100 66 39 62.9

Fuente: Rendicién 2013 SIREL

La entidad muestra una gestiébn adecuada en la generacion de respuestas de
fondo a los requerimientos recibidos con un nivel de eficacia de 62.9% sobre los
casos gestionados; sin embargo, se observé incumplimiento de término para
remitir primera respuesta en seis de los asuntos tramitados; en cuanto a la
oportunidad para ofrecer la primera respuesta a los requirentes, se observé un
nivel de eficacia del 100% y de 62.9% para emitir respuestas de fondo.

Con relacién al tipo de requerimiento, entidad competente y respuestas, la entidad
presento la siguiente gestion:

Tabla No. 2-9
Gestién consolidada de las PQR
Medio de Llegada
Corrgo Medios'de Pagina | Personal Cpr_reo Total
electron. comunic. web mente fisico
Denuncia 1 0 0 25 0 26
] Consulta 0 0 0 2 0 2
I;I—(Ia%%gﬁ- Derecho de | Informacién 0 0 0 2 0 2
miento Peticion | Interés General 0 0 0 28 0 28
Interés Particular 0 0 0 47 0 47
Queja 0 0 0 0 0 0
Sub-Total 1 0 0 104 0 105
. Contraloria 1 0 0 33 0 34
Entidad Competente Otra entidad 0 0 0 71 0 71
Sub-Total 1 0 0 104 0 105
Primera respuesta 1 0 0 104 0 105
Respuesta de fondo 0 0 0 66 0 66
Fuente: Rendicién 2013 SIREL
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Llama la atencion del equipo auditor que en el Informe de Gestion aportado por el
organo de control se consigne la gestion de 43 asuntos en la vigencia 2013 (37
peticiones, una queja y cinco denuncias), de las cuales 14 trasladadas por
competencia a otros organismos de control; de las 29 tramitadas directamente por
la Contraloria Municipal, se dio respuesta definitiva en 20 casos, se mantuvo el
seguimiento en siete casos, se traslado un caso al area de Responsabilidad Fiscal
y una al Proceso Auditor, y en la informacion rendida en la cuenta se reporta una
informacion distinta, observandose que la entidad hizo un corte parcial a junio de
2013 y por ello se presenté la inconsistencia.

En cuanto a la promocién de mecanismos de participacion ciudadana se reporté la
realizacion de tres actividades de formacién, capacitacién y orientacion dirigidas a
52 Ciudadanos, el desarrollo de una actividad de promocion y divulgacion,
consistente en la asistencia del Contralor Municipal a la Comision de Moralizacion
del Cauca; en contraste, no se brindé capacitacion a veedores ciudadanos, la
realizacion de actividades de deliberacion publica, o celebracion de convenios de
cooperacién con organismos de la sociedad civil, por lo que se observa que
durante la vigencia fueron minimos los resultados de la ejecucion del Plan
Estratégico, situacion que sera objeto de hallazgo administrativo.

Tabla No. 2-10
Promocién de mecanismos de Participacion Ciudadana
Concepto
No. de actividades de formacién, capacitacion, orientacion y sensibilizacién
No. de actividades de deliberacioén realizadas (foros, audiencias, encuentros...)
No. de otras estrategias o actividades de promocion y divulgacion
No. de convenios con organizaciones de la sociedad civil
Total actividades en la vigencia
No. de veedurias o comités de veeduria promovidos
No. de veedurias asesoradas, distintas de las promovidas (Ley 850)
Total
No. de ciudadanos capacitados
No. de veedores capacitados
No. de asistentes a actividades de deliberacién
Total participantes en la vigencia
Fuente: Rendicion 2013 SIREL

N
a1 g1 o
NOONOOOU‘IOHHNB

Al revisar el Plan de Accion del proceso, a cargo del Despacho del Contralor
Municipal, conforme a la citada Resolucién No. 111 de 2011, se observa que se
allegé el del segundo semestre de 2012, por lo que se requirio allegar el
correspondiente al periodo 2013, situacion que fue subsanada por el érgano de
control, observandose cumplimiento parcial de los objetivos estratégicos en cuanto
a la atencion de los requerimientos de la ciudadania, pero no en lo que refiere a la
promociéon de los mecanismos de participacion e intervencion de la ciudadania en
el ejercicio del control social sobre la gestion publica.
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En la Resolucion No. 010 de enero 25 de 2013, en el art. 1° se consigna lo
siguiente: “PRIMERO: ADOPTAR los Planes de Accion de los diferentes procesos
misionales y de apoyo de la Contraloria Municipal de Popayan para lo vigencia de 2012,
los cuales hacen parte integrante de esta Resolucion, de acuerdo a los documentos
anexos.”, razon por la cual se requirié igualmente aclarar el contenido del acto
administrativo, situacion que fue explicada por el 6rgano de control en el sentido
de mantener vigente los planes de accion actualizando los cronogramas para
adecuarlas a la vigencia 2013.

Durante el proceso auditor practicado a la Contraloria Municipal se evalué una
muestra de 10 requerimientos; se observé que a los peticionarios y denunciantes
se les remitié6 en forma oportuna la informacién requerida segun fuera el caso,
sobre los resultados de las actuaciones adelantadas y el estado de tramite de las
mismas.

Evaluados los asuntos seleccionados se observo lo siguiente:

— Rad. 046: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo; el procedimiento a seguir debio ser el de informar mediante auto
fijado en cartelera. El requerimiento se recibio el 04.07.13.

— Rad. 053: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo. El requerimiento se recibio el 19.07.13.

— Rad. 054: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo. El requerimiento se recibio el 24.07.13.

— Rad. 058: no se evidencia registro de la asignacion del caso al equipo
auditor de la CMP.

— Rad. 087: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo. El requerimiento se recibio el 24.10.13.

— Rad. 096: archivado por tramite concluido. Se evidencié encuesta
diligenciada de satisfaccion del usuario.

— Rad. 7: archivado por tramite concluido. No se evidencié encuesta
diligenciada de satisfaccion del usuario.

— Rad. 040: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo. El requerimiento se recibio el 24.05.13.

— Rad. 073: al cierre de la vigencia no se habia producido respuesta de
fondo. El requerimiento se recibio el 06.09.13.

— Rad. 099: la CMP lo radic6 como denuncia, pero se trata de asunto que
concierne al funcionamiento interno de una entidad sin animo de lucro
sobre la cual no existe competencia por parte del érgano de control a
menos que estuvieran comprometidos recursos del Estado. El asunto fue
archivado. Se evidencié encuesta diligenciada de satisfaccién del usuario.
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En lo que refiere a las encuestas de satisfaccion del usuario, la responsable del
proceso (Asesora de Control Interno), informa que en todos los casos se remite el
formato al emitir respuesta de fondo pero no siempre se recibe respuesta
diligenciada de parte de los interesados.

En cuanto a las actividades relacionadas con la rendicion de cuentas a la
ciudadania, el 6érgano de control aporté Informe de Gestion dado a conocer a la
Ciudadania para el periodo 2012 — 2013 con corte a junio de 2013; sin embargo,
no se evidencia actuacion de la CMP en la cual se invite a los grupos de veeduria
ciudadana al desarrollo de los programas y planes de control fiscal participativo.

En cuanto al trAmite de los requerimientos radicados por la ciudadania ante el
organo de control, se observo que las primeras respuestas a los ciudadanos se
emitieron dentro del término legal, como lo prevé el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y las respuestas de fondo fueron emitidas en términos razonables
segun la complejidad del asunto; se observaron algunos asuntos que por su objeto
no correspondian al ambito de competencia de la entidad, por lo que fueron
trasladados a la instancia correspondiente o en su defecto recibieron respuesta
directa al interesado informandole de esta circunstancia, con el fin de orientarlo
sobre el organismo al cual debe acudir.

= Seguimiento arequerimientos radicados en la AGR

En lo que refiere al seguimiento de requerimientos radicados en la Gerencia
Seccional Il y que se relacionan con denuncias por presuntas irregularidades en
el ejercicio del control fiscal por parte del érgano de control, se trata de cuatro
asuntos, entre los cuales existen tres que se han mantenido en seguimiento de
vigencia anterior, que fueron evaluados en la auditoria realizada sobre la vigencia
2012, y sobre los cuales se consignara el avance logrado a partir de la referida
auditoria:

SIAATC 1-2013-000208: Presunto incumplimiento y mora del pago de cuotas de
administracion por parte de la Alcaldia Municipal de Popayan al Centro Comercial
Anarkos, desde septiembre del 2008. Presuntamente la deuda asciende a $200.969.289
millones de pesos a 31 de diciembre del afio 2012. Esta gerencia ha solicitado informacion
a la CM de Popayan respecto a las actuaciones que haya adelantado ante la entidad
municipal, para lo cual, dieron respuesta con oficio PC — 00727 de 24/4/2013 anexando
documentos de tramite.

Se radico el requerimiento en el SIA ATC de la AGR en el cual se solicité efectuar
seguimiento a derecho de peticion elevado ante la Contraloria Municipal de
Popayan el 01.04.13. En el proceso auditor realizado por la AGR en 2013 se
evaluo lo actuado por la CMP en este caso, cuyas conclusiones se consignaron en
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el Informe de Auditoria correspondiente. En este caso se continuara el
seguimiento a partir del ejercicio auditor anterior, el cual arrojé los siguientes
resultados:

En fecha 20.05.13, el requirente radic6 comunicacion en la CMP de la cual remitio
copia a la GSllI, recibida el 22.05.13 con rad. 2013-215-003971-2; posteriormente
se recibio escrito dirigido al Gerente Seccional asignandose rad. 2013-215004716-
2 de 18.06.13 en la cual se pronuncia sobre lo actuado en este caso y las
presuntas irregularidades cometidas por la Administracion Municipal respecto del
pago de unas expensas de copropiedad en el Centro Comercial Anarkos; al
respecto, la GSIII requirié informacién al érgano de control mediante rad. 2013-
215-003387-1 de 15.07.13 e inform6 de esta actuacion al denunciante mediante
rad. 2013-215-003387-1 de la misma, recibiéndose de la CMP comunicacion PC-
001527 fechada el 31.07.13 y recibida en la la GSIII el 09.08.13 con rad. 2013-
215-006192-2, con la cual se allega copia de la dirigida al denunciante con rad.
PC-001201 de 13.06.13, en la cual se le manifiesta que dada la complejidad del
asunto denunciado, se incorporara a la auditoria que se adelantara a la
Administracion Municipal en desarrollo del PGA 2013.

Se requirio por parte del equipo auditor de a AGR, los resultados de la auditoria en
mencion, con el fin de constatar si el asunto se incluyé como punto de atencion,
observandose que la auditoria programada se encontré en ejecucién al momento
de efectuarse la auditoria por parte de la AGR, por encontrarse incluida en el Plan
General de Auditorias 2014 sobre las vigencias 2012 y 2013, y que el asunto fue
incluido para seguimiento en el respectivo Memorando de Asignacién No. 002 de
enero 30 de 2014, en el num. 2.5.1 Otras Actuaciones — Atencién de quejas y
Denuncias. El proceso auditor se inicié el 4 de febrero de 2014 y culminara el 30
de abril del mismo, con la aprobacién del respectivo informe.

Al respecto, la AGR observa que el requerimiento radicado bajo el No. 21 en la
CMP, fue archivado el 13 de junio de 2013 por considerarse que con el hecho de
anunciar su inclusion en un futuro proceso auditor ya se resolvia de fondo el
asunto; en este caso, la denuncia contiene presuntas irregularidades cuyo andlisis
por parte del érgano de control debieron conducir a emitir una respuesta que
absolviera las pretensiones del peticionario, cosa que no sucedid, por lo que debid
mantenerse el asunto en seguimiento hasta tanto se obtuvieran los resultados del
proceso auditor; cabe mencionar que para un caso como este también se pudo
acudir a la realizacion de una auditoria especial con el fin de no dilatar la emision
de una respuesta de fondo. En este caso, la AGR mantendra el seguimiento al
asunto a la espera del Informe Final de Auditoria que produzca la Contraloria
Municipal y conocer los resultados del ejercicio de control respecto de éste caso.

INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR

CONTRALORIA MUNICIPAL DE POPAYAN 29



\ AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

SIAATC D-2013-000076: EL Concejal Rogue Andrés Hurtado Buesaquillo allega
copia la denuncia elevada ante el Contralor de Popayan que relaciona con: “...
presuntas irregularidades en la licitacion No. 123 — 2012 por valor de $2.473.926.609
para la construccion de placa huella. Denuncia el concejal que la licitacion la gand una
cooperativa y quien oficia como representante legal esta condenado por peculado.”

Se radic6 el requerimiento en el SIA ATC de la AGR, en el cual se solicitd
investigar lo actuado por la Administracion Municipal en este asunto. En el proceso
auditor realizado por la AGR en 2013 se evalud lo actuado por la CMP, cuyas
conclusiones se consignaron en el Informe de Auditoria correspondiente. En este
caso se continuara el seguimiento a partir del ejercicio auditor anterior, el cual
arrojo los siguientes resultados:

El Jefe de la Oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva informé a al
Presidente de la Asociacion Caucana de Ingenieros, mediante rad. 916 de
14.05.13, de la apertura de la Indagacion Preliminar No. 001 de 2013, relacionada
con el asunto en referencia, en igual sentido, le inform6 a la Directora de Talento
Humano y Servicios de Apoyo a la Gestion de la Contraloria del Cauca, con rad.
1001 de 20.05.13.

Se dirigi6 comunicacion al Presidente de la Asociacion Caucana de Ingenieros con
respuesta de fondo, relacionada con la apertura de la Indagacion Preliminar antes
citada, dando por cerrado el caso y ordenando su archivo, con rad. 1002 de
20.05.13. Sobre la IP 001 de 2013 se ordend su archivo mediante Auto de julio 16
de 2013, razon por la cual deberd procederse en consecuencia en la AGR,
informando al denunciante y archivando el asunto.

SIAATC 1-2013-000223: El Gerente de la Empresa Serviaseo Popayan SA ESP
solicita “vigilancia, acompafiamiento especial y pronunciamiento en este asunto, y se
tomen de ser necesarias las acciones para evitar un eventual exceso en el ejercicio de
funciones del drgano de control fiscal y se garantice el debido proceso a la empresa que
represento”.

Se radico el requerimiento en el SIA ATC de la AGR, en el cual se solicitd
investigar lo actuado por la Administracion Municipal en este asunto. En el proceso
auditor realizado por la AGR en 2013 se evalué lo actuado por la CMP, cuyas
conclusiones se consignaron en el Informe de Auditoria correspondiente. En este
caso se continuara el seguimiento a partir del ejercicio auditor anterior, el cual
arrojo los siguientes resultados:

El Contralor Municipal comunico al Alcalde Municipal de Popayan sobre el inicio
de Auditoria Especial a la Ejecucién de los Contratos relacionados con la
Disposicién, Manejo y Operacion del Relleno Sanitario “El Ojito” mediante rad. DC-
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00454 de marzo 18 de 2013, y a los Representantes Legales de la Empresa
Serviaseo Popayan S.A. ESP, mediante oficio No. 00455, y Acueducto y
Alcantarillado de Popayan S.A. ESP mediante rad. 00456, ambos de la misma
fecha; seguidamente, la empresa elevé queja ante el Auditor General de la
Republica, mediante oficio s/n de 26.04.13 por “Actuaciones de la Contraloria
Municipal de Pereira” (sic), en la cual expone argumentos para oponerse al
ejercicio de control. La Gerencia Seccional lll de la AGR requirié informacion al
Contralor Municipal al respecto, mediante rad. 2013-215-001790-1 de 16.04.13,
allegandole copia de los documentos enviados por el quejoso, e informé a éste del
inicio de actuacién mediante rad. 2013-215-001791-1 de la misma fecha.

En su respuesta, la Contraloria Municipal allegé informaciéon sobre proceso
auditor, el cual se adelanté en medio de la controversia suscitada por la oposicién
de la Empresa de Aseo a la practica de la auditoria, la cual se sustentd en
comunicacion con rad. 925 de marzo 21 de 2013, con sucesivo cruce de
comunicaciones posteriores manteniéndose la oposicibn de la empresa de
servicios publicos, lo cual trajo entre otras consecuencias la iniciacién del Proceso
Administrativo Sancionatorio No. 001 de abril 16 de 2013, en contra del Gerente
de Serviaseo S.A. ESP; es de aclarar que en la composiciébn accionaria el
Municipio de Popayan participa con el 20% y el restante en manos de otras
empresas anénimas (2) y de servicios publicos (2); no obstante el cruce de
comunicaciones entre el érgano de control y la ESP, el ejercicio de control se
adicion6 al PGA de 2013 mediante Resolucion Interna No. 039 de 13.03.13,
sefialando como entidad a auditar el Municipio de Popayéan, y se llevd a cabo,
siguiendo el procedimiento existente en la entidad, formulandose el Memorando
de Encargo No. 005 de marzo 13 de 2013, en el cual se sefialaron como objetivos
generales:

— “Verificar la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas en los
contratos 655 de 2009, 603 de 2011 y 399 de 2011.

— Emitir el informe y conclusiones del estudio, analisis y evaluacion de los
componentes juridico, econémico-financiero y ambiental.

— Emitir conceptos sobre el impacto social, juridico, econdmico y ambiental para el
Municipio de Popayan, generado por la problematica de la disposicion, manejo y
operacion del relleno sanitario, en sus diferentes escenarios.

— Analizar el impacto social, econémico y ambiental que puede generar para el
Municipio de Popayan, el cierre del relleno sanitario “El Ojito” y la adecuacion de
un nuevo sitio de disposicion final de basuras”.

Como obijetivos especificos se sefialaron:

“3.1 Componente juridico de los contratos.
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3.2 Componente econémico y financiero de los contratos Nos. 655 de 2009, 603 de
2011y 399 de 2011.

3.3 Componente técnico-ambiental de los contratos Nos. 655 de 2009, 603 de 2011y
399 de 20117

Los términos de referencia fueron los siguientes:
“1. Coberturay alcance de la auditoria.

La auditoria especial se aplicara al Municipio de Popayan, en su condicién de
responsable de la prestacion del servicio de aseo en la ciudad y socio de la Sociedad
SERVIASEO POPYAN S.A. ESP, con extension a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Popayén, y la sociedad SERVIASEO POPAYAN S.A. ESP, en lo
relacionado con la ejecucion de los contratos que tienen que ver con la disposicion,
manejo y operacion del relleno sanitario “El Ojito”.

2. Duracion del proyecto
El término de ejecucion va desde el 18 de marzo hasta el 30 de abril de 2013.”

Durante el trabajo de campo se alleg6é copia del Informe de Auditoria Especial,
vigencia 2011 — 2013, en el cual se consignan las observaciones y conclusiones a
que llegé la CMP; de igual manera se determinaron 13 hallazgos de los cuales tres
Fiscales y dos Disciplinarios, trasladados los primeros a la Oficina de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva de la entidad con rad. 00490 de
25.06.13 y los segundos a la Procuraduria Regional del Cauca con rad. 01131 de
junio 25 de 2013. La auditoria se concluy6 en mayo de 2013.

Al respecto, se observa que el ejercicio de control no estuvo dirigido a la empresa
de servicios publicos, sino sobre el Municipio de Popayan como sujeto de
vigilancia y responsable de la prestacion del servicio de aseo en la ciudad, por lo
gue se requeria de la colaboracion de las empresas privadas involucradas en el
desarrollo del ejercicio de control, suministrando la informacién necesaria para
evaluar integralmente la transformacion propiciada en el modelo de prestacion del
servicio al aprobarse en el Concejo Municipal el Acuerdo No. 020 de 2009.

Al respecto, es necesario poner de presente ante este tipo de situaciones, lo
dispuesto en el art. 114 de la Ley 1474 de 2011, sobre facultades de investigacion
de los organismos de control fiscal, la perentoria colaboracion que deben prestar a
los organismos de control, los particulares que resulten vinculados a sus procesos,
como acertadamente se invocO en los considerandos del Auto de Apertura del
Proceso Administrativo Sancionatorio.
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En conclusion, se debe proceder a emitir respuesta de fondo al quejoso y al
archivo del requerimiento.

SIAATC D-2014-000022: El Personero de Popayan eleva consulta ante la AGR
relacionada con: “... Informe Definitivo de Auditoria Gubernamental con enfoque
integral modalidad regular realizado por la Contraloria Municipal de Popayan a esta
Agencia respecto de la vigencia fiscal 2012, mediante la cual se sefialan una serie de
hallazgos con posible incidencia fiscal y disciplinaria, en aras de esclarecer la correcta
interpretacion y alcance de los argumentos utilizados por el ente de control relacionado...”

Se radic6 el requerimiento en el SIA ATC de la AGR, en el cual se solicité absolver
consulta sobre lo actuado por la Contraloria Municipal en este asunto. El
seguimiento efectuado arroj6 los siguientes resultados:

Se recibio en la AGR peticion de consulta elevada por el Personero Municipal ante
el Auditor General de la Republica con rad. s/n de enero 9 de 2014, en la cual
solicita se conceptle sobre lo actuado por la Contraloria de Popayan respecto del
Informe Definitivo de Auditoria practicada sobre la vigencia 2012, en la cual se
determinaron hallazgos con connotacion fiscal y disciplinaria y sobre los cuales
manifiesta su inconformidad. Sobre este particular, el Auditor Delegado para la
Vigilancia de la Gestion Fiscal, mediante rad. 213-142-000134-1 de 16.01.14,
respondié6 al Personero Municipal absteniéndose, en primer término, de
pronunciarse sobre el objeto de su consulta en forma particular e informandole
sobre el ambito de competencia de la Auditoria General de la Republica en
materia de control fiscal, con base en el Concepto 1392 de 2002 de la Sala de
Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, que precisé el alcance de las
funciones de la AGR. A continuacion el requerimiento fue remitido a la Gerencia
Seccional Il con el fin de verificar si, dentro del alcance de nuestra competencia,
se presentaron irregularidades en el proceso auditor realizado por la CMP. La
GSIllI requirié a la Contraloria Municipal el envio de la informacién mediante rad.
2014-215-000215-1 de 21.01.14, recibiéndose respuesta con rad. DC-0009 de
29.01.14.

En el trabajo de campo, de la auditoria programada por la AGR en el PGA 2014,
se verifico el cumplimiento del procedimiento interno aplicable para el ejercicio de
control, observandose cumplimiento del existente bajo el coédigo PM 02-2
adoptado el 01.09.08 y la Guia de Administracion del Proceso Auditor adoptada en
la misma vigencia, para la practica de Auditoria Regular, en sus diferentes etapas
a saber:

— Formulacion y adopcion del Plan General de Auditorias — PGA.
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— Elaboracion y adopcion del Memorando de Encargo de Auditoria (No. 010
de Noviembre 20 de 2013).

— Elaboracién y adopcion del memorando de Planeacion.

— Elaboracion, aprobaciéon y comunicacion del Informe Preliminar de
Auditoria.

— Recepcion y andlisis del derecho de contradiccion ejercido por el auditado;
elaboracion de la matriz de analisis.

— Elaboracion, aprobacion y comunicacion del Informe Definitivo de Auditoria.

— Traslado de los hallazgos de auditoria a las instancias competentes.

Al margen de lo anterior, se retoma el contenido del concepto No. 1714 de 2002
de la Oficina Juridica de la Contraloria General de la Republica, respecto del
contenido, alcance y efectos de los Informes de Auditoria que emiten los
organismos de control fiscal:

“El informe de auditoria es el documento mediante el cual el equipo de auditoria
reporta la evaluacion que ha realizado sobre la situacion, la gestion y los resultados
de una Entidad y los diferentes hallazgos encontrados en el proceso de evaluacién de
un sujeto de control.

Si bien es cierto dicho informe se realiza en ejercicio de las funciones de vigilancia y
control fiscal otorgadas por la Constitucion Politica y la ley a las contralorias, esto
no significa que sea un acto administrativo, pues solo contiene un reporte de la
evaluacion que ha realizado el grupo auditor, no tiene efectos frente a los
administrados, sino que sirve de soporte para el mejoramiento de la gestion fiscal y
eventualmente, la concrecion de hallazgos disciplinarios, penales o fiscales, que dan
lugar al inicio de las acciones correspondientes”.

En conclusién, la AGR no es instancia de revision de las decisiones que adopta la
Contraloria Municipal, segun se extrae del Concepto 1392 antes citado y por tanto
no puede pronunciarse de fondo, salvo en lo que refiere a que haya observado y
aplicado el procedimiento establecido por el 6érgano de control para adelantar la
auditoria con respeto a las garantias de que debe gozar el auditado como su
derecho a ejercer la contradiccion a las observaciones planteadas por el equipo
auditor; por otra parte, el Informe de Auditoria no es un acto administrativo como
se ha consignado anteriormente y por tanto no es objeto de recursos, y lo que
corresponde a la Personeria Municipal es atender los requerimientos que le
formulen las instancias ante las cuales se trasladen los hallazgos con el fin de
hacer vales sus argumentos con acogimiento a lo previsto en el Coédigo de
Procedimiento Administrativo (Ley 1438 de 2011), por lo que se debe responder
de fondo al solicitante y archivar el requerimiento.
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= Control Interno

Considerando el numero de asuntos tramitados a cargo de una persona
responsable de su gestion se observa trdmite adecuado de los asuntos; algunos
de los evaluados se clasificaron como quejas cuando no se trata de fallas en el
servicio por parte de los funcionarios de la CMP, sino de asuntos que
corresponden a otras instancias o se deben clasificar como denuncias; los
expedientes se observaron gestionados adecuadamente y permitieron el
seguimiento al tramite dado a cada una de ellas, pero se deben foliar y expurgar
ganchos de cosedora que pueden deteriorar los documentos archivados. Se
gestion6 una base de datos en Excel actualizada peridédicamente las actuaciones
surtidas.

La CMP cuenta con instrumento de medicion de la satisfaccion del usuario
(encuesta), el cual se remite adjunto con las respuestas de fondo, pero no en
todos los casos se recibe diligenciado el documento; se recomendara encuestar
por otros medios como el telefénico o el correo electronico; de igual manera,
procesar la informacion obtenida de las encuestas a fin de conocer la percepcion
de la comunidad sobre el servicio prestado por el érgano de control a través de
éste proceso.

Se requiere efectuar ajustes el Plan de Accion del proceso con el fin de facilitar la
verificacion de los avances logrados durante el periodo de ejecucion.

2.8. PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL (Incluye Indagaciones
Preliminares)

Se reportaron 27 indagaciones preliminares por $3.084.647.909, de las cuales 21
iniciadas en la vigencia auditada y las restantes en vigencia anterior, asi:

Tabla 2-11
Antigledad de los Procesos
Vigencia Edad Cuantia Cantidad
2013 Menor a un afio 2.842.839.779 21
2012 Entre 1y 2 afios 241.802.130 6
Totales $3.084.641.909 27

Fuente: SIREL cuenta 2013- F-16

Respecto al origen que promovié el inicio de las IP, se discrimina de la siguiente
manera:
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Tabla 2-12
Origen de los procesos
Mecanismo de Cantidad Participacion Valor Participacioén
conocimiento del hecho % (©)) %
Proceso Auditor 19 70,37 403.663.864 13,09
Participacion ciudadana 5 18,52 2.545.907.301 82,53
Otros 3 11,11 135.076.744 4,38
Totales 27 100 $3.084.647.909 100

Fuente: SIREL cuenta 2013- F-16

De lo anterior se concluye que el nivel de asuntos que deben ser sometidos a IP
sigue siendo alto frente al total de las indagaciones (70.04%), situacién que ha
sido reiterativa en la entidad y refleja inefectividad en la materializacion de los
hallazgos.

Se reportaron 57 procesos, de los cuales 12 iniciados en la vigencia auditada por
$484.462.565. Para los procesos iniciados en la vigencia 2013, se emplearon
entre 2.5 meses y 16.7 meses entre el traslado y el auto de apertura; en las
vigencias anteriores se utilizaron hasta 15.1 meses.

En los procesos iniciados en 2013 la entidad ha empleado mas de dos meses para
el inicio de los procesos.

Antigiiedad de los procesos.- La edad de tramite de los procesos conforme a lo
reportado es la siguiente:

Tabla No. 2-13
Edad de tramite
A ke Antigiedad de N° de Participacién Participacion
apertura del | u Valor 7
0S procesos procesos % Yo
proceso
2008 Entre 5y 6 afios 1 1,75 95.742.137 3,17
2009 Entre 4 y 5 afios 6 10,53 105.333.008 3,49
2010 Entre 3y 4 afios 10 17,54 212.757.571 7,05
2011 Entre 2 y 3 afios 13 22,81 242.454.890 8,03
2012 Entre 1y 2 afios 15 26,32 1.878.272.729 62,21
2013 Menos de 1 afio 12 21,05 484.462.565 16,05
Totales 57 100 $3.019.022.900 100

Fuente: Rendicién cuenta 2013- F- 17

De acuerdo con lo descrito, el 29.8% de los procesos tramitados durante la
vigencia evaluada superaron los tres afios edad elevandose el riesgo de
prescripcion.

De acuerdo con lo anterior y teniendo como criterios para la seleccion de la
muestra a evaluar se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:
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— Procesos en tramite

— Indagaciones con vencimiento de términos

— Procesos con riesgo de prescripcion

— Procesos con mayor representatividad de la cuantia.

En consecuencia se seleccion6é una muestra de tres Indagaciones Preliminares
por $2.492.214.492, equivalentes al 11.1% de los procesos y al 80.1% de la
cuantia, y 13 procesos de responsabilidad fiscal en cuantia de $2.093.927.139,
equivalentes al 22.8% de los procesos existentes y al 69.4% del valor de la
cuantia.

= Control ala Planeacion
Recurso Humano: El Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccibn Coactiva

conocié de 105 asuntos fiscales, sancionatorios y coactivos, con el apoyo de una
contratista profesional del derecho.

Evaluacion Previa de los hallazgos: La entidad ha venido implementando acciones
para fortalecer la materializacién y tramite de los hallazgos; sin embargo, se
presentan deficiencias tales como: desproporcionada cuantificacion del dafio,
errénea identificacién de la fecha de los hechos e inadecuada tipificacion de la
naturaleza de los hallazgos lo que han ocasionado el incremento de las IP, bajo
porcentaje de fallos con responsabilidad fiscal y dispendiosa etapa probatoria que
retarda la decision de los procesos.

Por otra parte trascurridos dos afos de vigencia de la Ley 1474 de 2011, de los 63
asuntos avocados por la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, no se ha iniciado la oralidad en las acciones fiscales, herramienta
instituida contra la corrupcion para imprimir celeridad procesal y oportunidad en el
resarcimiento del dafo.

Si bien el art. 97 de la Ley 1474 de 2001 no determiné la obligatoriedad para las
Areas de Responsabilidad Fiscal de iniciar los procesos verbales, por cuanto solo
proceden cuando se reunen los requisitos para imputacion, la entidad si debe en
cumplimento a los principios de la funcién publica establecida en el art. 209 de la
Carta Politica, implementar las acciones y mecanismos necesarios para dar inicio
a la oralidad de los procesos como postulado del estatuto anticorrupcion.

Se presume que el incumplimiento en dar aplicacion a la oralidad en las acciones
fiscales, obedece a la debilidad en la construccion de los hallazgos, la falta de
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armonizacion entre las areas misionales del proceso auditor y de responsabilidad
fiscal y la debilidad en el recaudo de los elementos probatorios.

Con lo anterior, se retarda la aplicacion de herramientas que optimizan la gestién
en los procesos fiscales y se minimiza las posibilidades de recuperacion del
detrimento patrimonial.

= Control de Legalidad

Mediante la evaluacién de 32 procesos se verificé sujecion al cumplimento de lo
establecido en los arts. 29 y 209 de la CP, la Ley 610 de 2000 y demas normas
concordantes.

Cumplimento de Términos al inicio del proceso fiscal.- Durante la evaluacion a la
vigencia anterior se detecté un término amplio (entre seis y siete meses), para
decidir sobre las acciones fiscales; mediante accion de mejora se reglament6
como plazo perentorio el de dos meses. Al evaluar el cumplimento del citado
precepto, se advierte, que si bien al cierre de la vigencia no se presentaron
incumplimientos, al momento de la auditoria se encontraban 254 hallazgos sin
decidir por parte de la Oficina de Responsabilidad Fiscal, ad portas de cumplirse el
citado término.

Se recomienda que a través de un plan de descongestién articulado entre la
Oficina de Responsabilidad Fiscal y la de Auditorias, se estudien, perfeccionen y
decidan los citados hallazgos.

Cumplimientos de términos en las diferentes etapas.- De acuerdo con la
evaluacion desarrollada sobre los Procesos Fiscales, Jurisdiccion Coactiva y
Administrativos Sancionatorios se evidencié la existencia de inactividad procesal
de la siguiente manera:

Tabla No. 2-14
Inactividad Procesal
Nq. Periodo de Inactividad Sl Estado Actual Observacion
Expediente $
Con auto_de aper_tyra Riesgo de prescripcion al
RF- 001-2010 | Del 20.02.13 al 16.01.14 61.000.000 | antes de imputacion 01.02.15
y/o archivo e
Con auto de apertura . L
RF- 006-2010 | Del 30.03.11 al 26.02.14 13.051.220 | ;e de imputacion gzéegg%ge prescripcion al
y/o archivo T
Vencimiento del termino
269.000.000 | Con auto de apertura . =
RE-08-2013 Del 13.06_.13 ala fecha de antes de imputacion para_lmputamon ylo
la auditoria ylo archivo archivo art. 45 de la Ley
610-200
Del 29.11.11 al 26.02.14 Con fallo con Vggci'm'e&fc%ﬂ ermino
RF- 013-2010 3.940.000 | Responsabilidad grchivo grt e dg’la Ley
Fiscal 610-200
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No_. Periodo de Inactividad Sl Estado Actual Observacion
Expediente $
Con auto de apertura Vencimiento del termino
RF-014-2013 | 101 57.09.13 al 07.03.14 1.378.175.044 | - tes de imputacion parﬁllmputazg)g y/lo L
/o archivo archivo art. ela Ley
Y 610-200
RF 015-2010 Del 09.11.12 al 13.02.14 108.500.000 | Con auto de archivo.
Con fallo sin
RF 017-2010 | Del 29.11.11 al 03.03.14 3.600.000 | responsabilidad fiscal,
en tramite de consulta.
RF- 007-2010 | Del 09-05-13 al 06.03.14 22:219:503 | Con mptacion antes
Del 22.10.12 al 17.04.13
RF- 028-2010 | Del 25.06.13 a la fecha de 18.221.250 | $ON Imputacion antes
L del fallo.
auditoria.
Vencimiento del termino
IP -003-2013 Del 28.05.13 al 25.09.13 55.942.000 | Archivada establecido en el art. 39
de la Ley 610 de 2000
Totales (21) $1.933.649.017

De acuerdo con lo descrito y sumando la inactividad presentada en los procesos
de Jurisdiccion Coactiva y Administrativos Sancionatorios, el 22.9% de los asuntos
en tramite en la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva,
presentaron inactividad procesal, incumpliéndose  presuntamente con los
siguientes preceptos:

— El término de cinco meses para agotar la etapa de imputacion y/o archivo
consagrado en el art. 45 de la Ley 610 de 2000, utilizando entre 258 y 1.404
dias de tramite.

— Presunto incumplimiento de los principios constitucionales de la funcion
publica de eficacia y celeridad establecidos en el art. 209 de la Carta
Politica.

— Presunta tipificacion de las prohibiciones sefialadas en el num. 7° del art. 35
de la Ley 734 de 2002, al retardar los asuntos a cargo de la Jefatura de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

— Presunta tipificacién de la conducta descrita en el num. 62 del art. 48 de la
Ley 734 de 2002, al presentarse inactividad en mas del 20% de los asuntos
asignados al Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva.

Con el anterior se genero:

— Que el 29.8% de los procesos fiscales tramitados durante la vigencia
evaluada, superaran los tres afios edad, elevandose el riesgo de
prescripcion para los expedientes con rads. 002-2009, 006-2010, 013-2010,
017-2010, 028-2010, 027-2010, 025-2010, 011-2010 y 001-2010, por
$318.090 miles, en los cuales no se adoptaron decisiones de fondo al cierre
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de la vigencia, los que constituyen el 15.8 % de los existentes y el 10.5% de
la cuantia.

— Los resultados obtenidos al cierre de la vigencia respecto de las decisiones
de fondo ejecutoriadas en los PRF, correspondieron al 17.1%, continuando
en tramite el 82.9%, de los cuales en el 61.4% no se ha agotado la etapa de
imputacion y/o archivo.

— El nivel de gestion de los procesos administrativos sancionatorios resultd
ineficaz al mantener sin decision el 83,3% de los asuntos asignados,
situacién que se agudiza si se tiene que el nimero mayor de decisiones
adoptadas correspondieron al archivo de la accion. La entidad no traslado
titulos a Jurisdiccion Coactiva.

Ademas de lo descrito, la inactividad procesal minimiza las posibilidades del
resarcimiento del detrimento patrimonial y facilita la insolvencia econémica de los
responsables fiscales. Respecto a los procedimientos sancionatorios, se eleva el
riesgo de caducidad, y la accion sancionatoria pierde su efectiva al ejercerse tras
dos y tres afios de haber acaecido los hechos sancionables.

De lo evidenciado en campo se podria concluir que las inactividades procesales se
originaron en la falta de mecanismos de control y monitoreo por parte del
funcionario encargado de ejercer control interno en la entidad, que permitieran
detectar oportunamente el cese de actuaciones procesales e implementar
acciones correctivas y de mejora.

Se observaron fallas en el desarrollo del componente de autocontrol por parte del
Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva frente a sus actuaciones y
la inoperancia de la Alta Direccién en cabeza del Contralor Municipal en crear
planes de accion efectivos que maximizaran la gestion de los procesos fiscales y
sancionatorios, por lo que se configura un hallazgo de tipo disciplinario a cargo de
los exdirectores de Responsabilidad Fiscal que ejercieron durante la vigencia
2013.

Aplicacion de Procedimientos

Notificacion por Estados: En el rad. 008-2013 no se fijo constancia de estado, ni se
observé el formato de notificacion; sin embargo, no se afectaron los derechos de
los procesados por cuanto se les comunico el contenido de los autos de pruebas
susceptibles de las notificaciones sin que se alegara nulidad de las actuaciones,
por lo que no se configura hallazgo; no obstante, se recomienda fortalecer las
herramientas de control sobre las citadas actuaciones procesales.

Dictamenes Técnicos: Al decretarse con el apoyo de funcionarios de la entidad, no
se fij6 un término perentorio dilatandose la presentacion de los mismos
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conllevando la ampliacion del periodo probatorio, por lo que se recomienda fijar en
los autos de pruebas periciales un término perentorio para su préctica.

Autos de cesacion de la accion fiscal: Se profirieron autos de archivo por no merito
a los cuales se les denominé autos de cesacion de la accion fiscal; sin embargo, la
Ley 1474 de 2011, en su art. 111, estableci6 la procedencia de la cesacién
Gnicamente cuando se acredite el pago del valor del detrimento patrimonial objeto
de investigacion, por lo que se recomienda abstenerse de proferir cesacion de la
accion sustentada en el no mérito.

Perentoriedad del periodo probatorio: En el 10% de los procesos en los cuales se
agoto la etapa de imputaciéon, no se observé incumplimiento del término para
decretar las pruebas solicitadas una vez notificados los respectivos autos.

= Control de Gestion

Medidas Cautelares: Se reportaron 50 medidas cautelares estimadas en $378.006
miles, equivalentes al 87.8% de los existentes y al 1.3% de la cuantia total
reportada, de las cuales seis recayeron sobre bienes inmuebles y 44 sobre bienes
muebles.

Vinculacion del Garante: En 40 de los procesos se vinculé al garante con montos
asegurados por $7.085.474 miles, equivalentes al 70% de los procesos existentes.

Etapas Procesales:

Tabla 2-15
Antigiiedad de los PRF 2013 con Auto de Apertura que no cuentan con Imputacién
Ano de e L S
Antiguedad de los No. de Participacion Participacion
Ap;rtura ol Procesos Procesos % e %
roceso

2010 Entre 3y 4 afios 2 5,56 $ 74.051.220 2,79
2011 Entre 2 y 3 afios 9 25,00 $ 233.070.239 8,79
2012 Entre 1y 2 afios 12 33,33 $1.868.130.842 70,46
2013 Menos de 1 afio 13 36,11 $ 476.072.973 17,96
Totales 36 100 $2.651.325.274 100

Fuente: Rendicién de la cuenta vigencia 2013. Formato F-17

De acuerdo a lo anterior y revisadas las fechas de apertura la entidad ha
incumplido con el término estipulado en el art. 45 de la Ley 610 de 2000, utilizando
entre 258 y 1404 dias de tramite, concluyéndose una gestion baja, dilatandose en
el tiempo la decision de los procesos, situacion que atenta en dos vias la
actuacion, uno desde la presunta afectacion del debié proceso al mantener al
procesado en incertidumbre vy la otra via en perjuicio de la entidad al facilitar la
insolvencia de los procesados, restandole eficacia a la accion.
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= Control de Resultados

Comportamiento Procesal:

Tabla 2-16
Estado de tramite
Estado de los procesos @, @ Particip. Valor Particip.
procesos % %
Procesos con auto de apertura 57 100,00 3.019.022.900 100,00
Procesos en tramite antes de imputacién o archivo 35 61,40 | 2.225.187.974 73,71
Decision recursos contra fallos de primera instancia 1 1,75 13.051.220 0,43
Procesos con auto de archivo por caducidad 0 0,00 0 0,00
Procesos con auto de archivo por prescripcion 0 0,00 0 0,00
Procesos con auto de archivo por no mérito 7 12,28 261.800.587 8,67
Procesos con auto de archivo por pago 2 3,51 12.183.490 0,40
Procesos en tramite decidiendo grado de consulta 1 1,75 6.000.000 0,20
Procesos con auto de imputacion antes de fallo 10 17,54 452.782.801 15,00
Procesos con fallo sin responsabilidad fiscal 0 0,00 0 0,00
Procesos con fallo con RF sin decidir recursos 0 0,00 0 0,00
Procesos con fallo con RF ejecutoriado 1 1,75 48.016.828 1,59
Recaudo dentro del PRF 0 0,00 0 0,00
Proc. trasladados a otra entidad durante la vigencia 0 0,00 0 0,00
Proc. acumulados a otro durante la vigencia 0 0,00 0 0,00
Proc. acumulados a otro durante la vigencia 0 0,00 0 0,00

Fuente: Revision de Cuenta SIREL vigencia 2013 Formato F-17

De acuerdo con lo anterior, el nivel de efectividad en el tramite de los procesos
con relacién a su naturaleza procesal fué bajo si se compara el porcentaje de los
archivados por no mérito (12.3%), y aquellos con fallos con responsabilidad fiscal
(1.75%); los procesos que fallaron el resarcimiento del dafio fueron el 3.1%.

Respecto a los resultados obtenidos, las decisiones de fondo ejecutoriadas fueron
el 17.1%, continuando en tramite el 82.9%, de las cuales el 61.4% no han agotado
la etapa de imputacion y/o archivo.

Procesos Verbales.- No se reportaron procesos verbales de Responsabilidad
Fiscal, situacion que se refleja en las deficiencias anotadas sobre los hallazgos.

=  Control Interno

Si bien la OCI efectu6 auditoria interna de gestion al area, tal ejercicio no
establecio las deficiencias en la gestién del proceso que en su momento a través
de accion de mejora hubiesen podido evitar las inactivadas procesales
presentadas.
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Respecto al Sistema de Control Interno, la Direcciéon de RF y JC no desarrollo
herramientas de autocontrol que permitieran efectuar seguimiento a las
actuaciones surtidas y aplicar adecuadamente los procedimientos legales al
proceso.

2.9. PROCESOS DE JURISDICCION COACTIVA

De acuerdo con la informacion rendida, la entidad tramitd cinco procesos por
$359.256.391, de los cuales uno correspondié a Resolucion Sancionatoria (20%)
por $3.018 miles y cuatro a Fallos con Responsabilidad Fiscal (80%) por $356.237
miles.

La edad se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 2-17
Edad de tramite
e st Antigiedad de No. de Participacién Participacién
apertura del Valor
los procesos procesos % %
proceso
2005 Entre 8 y 7 afios 1 20,0 1.662.500 0,46
2006 Entre 5y 6 afios 1 20,0 13.612.795 3,79
2009 Entre 3y 2 afios 1 20,0 3.018.818 0,84
2013 Menos de 1 afio 1 20,0 331.693.784 92,3
sin fecha 1 20,0 9.268.494 2,58
Totales 5 100 $359.256.391 100

Fuente SIREL formato 18

Como criterios para la seleccion de la muestra a evaluar se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos:

— Procesos con mayor edad de tramite
— Procesos con decision de multa en primera instancia

En consecuencia, se selecciondé una muestra de doce procesos equivalentes al
57% de los existentes y al 100% de la cuantia reportada de primera instancia.

= Control de legalidad

Tramite de inicio y etapa de cobro persuasivo: En la evaluacion de la etapa
persuasiva, el Unico proceso con rad. 001-2013 por $16.864.607, que la agoto,
empled un término de ocho meses con periodo de inactividad de cuatro meses sin
lograr la negociacion directa ni suscripciones de acuerdos de pago que justificaran
la dilacion del término para proferir mandamiento de pago, incumpliéndose lo
estipulado en Art 14 numeral 2.3 de la Resolucion Interna No. 018 de 2008, que
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determind en tres meses el periodo perentorio para el agotamiento de la etapa
persuasiva.

Tal situacion pudo ocasionarse por la inexistencia de mecanismos de control al
interior de la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva e
incumplimiento de las normas internas de la entidad, dilacion en el inicio de la
ejecucion del titulo y reduccion de las posibilidades de recaudo. Por lo anterior, se
configura un hallazgo de tipo administrativo frente al caso concreto, a su vez se
incluye en el hallazgo disciplinario sobre presunta mora sistematica, configurado
en la evaluacion de los procesos fiscales.

Mandamiento de pago: En el Unico titulo trasladado para ejecucién, una vez
agotada la etapa persuasiva con las ya citadas dilaciones, se profiri6 mandamiento
de pago y se procedié a la notificacion de acuerdo con la normatividad vigente.

Liguidacion de créditos: Al suscribir los acuerdos de pago en los procesos rads. JC
002-2006 y 008-2009, no se elaboraron las liquidaciones de los titulos ejecutivos,
en los cuales se reflejaran los intereses de financiacion observandose que en el
acuerdo de pago se establecieron cuotas fijas liquidandose solo los intereses de
mora; contraviniendo lo estipulado en el art. 2, num. 4° de la Resolucion Interna
No. de 018 de 2008, en la cual se definen las variables para liquidacion de créditos
en los casos de acuerdos de pago; tal situaciéon presuntamente obedece a la
desarticulacion entre los procedimientos internos adoptados y las actuaciones
procesales.

Con la conducta anterior se generaron expectativas erroneas de los valores de
pago a los ejecutados y riesgo de detrimento patrimonial al no incluir los intereses
de financiacion en las cuotas del acuerdo de pago, por lo que se configura un
hallazgo de tipo administrativo.

Sentencia: Todos los procesos superaron el afo en tramite, es decir, se agotaron
todas las etapas necesarias para proferir resolucion que ordena seguir adelante
con la ejecucion; sin embargo, la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva en ninguno de los casos cumplié con el agotamiento de la citada
actuacion procesal, ssituacién que no se ajusta a lo estipulado en art. 836 del E.T.
en concordancia con el art. 834 ibidem, norma aplicable de conformidad con lo
estipulado en la Ley 1066 de 2006 y art. 14 de la Resolucion No. de 018° de 2008.

Revisadas las normas anteriores, la entidad tenia la obligacion de proceder a
expedir los actos administrativos para salvaguardar decisiones juridicas como el
remate de bienes y la decision de las excepciones propuestas. La situacion

5 Por la cual se establece el reglamento interno de recaudo de cartera en aplicacion del articulo 2° de la Ley 1066 de 2006, se compila el
procedimiento para el cobro coactivo y las competencias para su ejecucion en la Contraloria Municipal de Popayan
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descrita se pudo ocasionar por la inexistencia de herramientas efectivas de
seguimiento a los procesos y deébil operatividad del sistema de control interno que
garantice que la normatividad interna se armonice con las actuaciones procesales.

Teniendo como efecto, que no se cuente con el adecuado respaldo legal para
agotar tramites de remate y los autos de decision que resuelven las excepciones
no son los instituidos legalmente para el tramite de procesos coactivos, por lo que
se configura un hallazgo de tipo administrativo.

Acuerdos de Pago: Al suscribir los acuerdos de pago en los procesos Nos. JC
002-2006 y 008-2009, no se efectuaron las liquidaciones de los titulos ejecutivos,
que reflejaran los intereses de financiacion, observando que en el acuerdo de
pago se establecieron cuotas fijas con liquidacion solo de los intereses de mora.
Como posibles causas, se evidenciaron debilidades en las acciones de mejora
implementadas por la entidad.

Es importante que al formular acciones de mejora, se implemente actividades que
no se limiten a la correccion de la deficiencia procesal observada, sino que se
constituyan en una herramienta permanente que elimine las causas que en su
momento la generaron. Se advierte que el tramite de ejecuciones fiscales sin los
requisitos legales, generan expectativas al procesado y a la entidad sobre
situaciones juridicas inexistentes por falta de requisitos legales, por lo que se
configura un hallazgo de tipo administrativo.

= Control de Gestién

Busqueda de bienes: La entidad circularizé peridédicamente los bienes de los
ejecutados.

Medidas Cautelares: Se reportd la existencia de cuatro medidas cautelares, con
vigencias de 12, 10 y ocho afios, sin que se hayan agotado la totalidad de las
diligencias de remate; llama la atencion que en el proceso 01-2013, la medida
decretada en el proceso fiscal al cierre de la vigencia no se haya cuantificado ni
limitado el valor embargable. En este sentido cabe mencionar que de acuerdo con
lo estipulado en el art. 513 del CPC, todas las medidas cautelares decretadas en
los procesos de ejecucion deben limitarse, requisito legal que la entidad no
cumplié en el precitado proceso.

Respecto a la cobertura y el nimero de medidas de acuerdo con lo reportado se
relaciona en la siguiente tabla:
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Tabla 2-18
Medidas Cautelares

MEDIDAS CAUTELARES Valor de los procesos REPOVELES GnlE | REPOIELES MEws
cuenta valor en exceso
Afo de
ap?jrtura Antigiiedad de No. de valor Particip valor Particip valor Particip
el los procesos | procesos % % %
proceso
2005 Entre 8 y 7 afios 1 1.662.500 20.0 0 0,0 0 0,0
2006 Entre 2 y 3 afios 1 13.612.795 20.0 21.391.536 63,5 0 0,0
2009 Entre 2 y 3 afios 1 3.018.818 20.0 3.018.818 8,96 0 0,0
2013 Menos de 1 afio 1 331.693.784 20.0 sin cuantificar 0,0 0 0,0
Sin fecha 1 9.268.494 20.0 9.268.494 27,5 0 0,0
Totales 5 $359.256.391 100 $33.678.848 100 0 0,0

Fuente: SIREL Formato 18

De lo anterior, se concluye que el valor de las medidas ($33.678.848), frente al
valor total de las obligaciones equivalen el 9.4%, resultado bajo si se tiene que
tales medidas constituyen la mayor garantia de ejecucion. Respecto al tramite, se
han desarrollado acciones para la ejecucion de los medidas cautelares; sin
embargo, las diligencias de remate han sido fallidas, por lo que se sugiere estudiar
la aplicacion de acciones administrativas con la entidad beneficiaria del titulo.

= Control de Resultados

Se suscribieron tres acuerdos de pago: uno de la vigencia 2011 y dos en la
vigencia evaluada sobre el cual se efectu6 un pago voluntario. No se dieron por
terminados procesos por pago.

En la siguiente relacion se representa los valores y porcentajes de los recaudos
obtenidos en los procesos y durante la vigencia:

Tabla No. 2-19
Recaudo
Afio de Total cartera procesos Valor recaudado durante | Valor repauda_ldo durante
- coactivos el proceso la vigencia 2013
apertura Antigliedad de los
o Recaudo Recaudo
) procesos Valor Particip. Valor % Valor %
proceso %
2005 Entre 8y 7 afios 1.662.500 0,46 1.662.500 0,5 0,0
2006 Entre 6 y 7 afios 13.612.795 3,79 2.000.000 0,6 2.000.000 0,62
2009 Entre 3y 4 afios 3.018.818 0,84 3.018.818 0,91 3.018.818 0,94
2013 Menos de 1 afio 331.693.784 92,3 315.662.784 95,19 315.662.784 98,18
Sin fecha 9.268.494 2,58 9.268.494 2,79 840.000 0,26
Totales $359.256.391 100 $331.612.596 100 $321.521.602 100

Fuente: SIREL Formato 18

De lo anterior, se concluye que el mayor recaudo se concentra en el proceso
iniciado en la vigencia 2013 y el recaudo de los procesos con tramite mayor a tres
afos resulta exiguo frente al valor de las obligaciones, situacion que puede ser
generada por la no ejecucion de la medidas cautelares, desactualizacion de los
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criterios de la calificacion de cartera y falta de vinculacién del garante desde la
etapa de la accion fiscal.

=  Control Interno

No se evidenciaron herramientas de control de actuaciones dentro de la
dependencia, si bien se continua con la ejecucién de circulos de mejoramiento,
estos no han aportado eficacia frente a las debilidades descritas en el presente
informe.

La OCI no realiz6 pronunciamiento frente a las debilidades procedimentales
detectadas, ni suscribié planes de mejoramiento en los citados procesos.

2.10. PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS

Se reportdé en la cuenta la gestion de 21 procedimientos administrativos
sancionatorios, con cuantia inicial en primera instancia de $13.973.000.

Respecto a la edad de tramite se evidencioé:

Tabla 2-20
Antigledad de los procesos
Afio de apertura del - o Partic.
proceso Antigliedad N° Procesos %
2012 De 2 a 1 afios 16 76,19
2013 1 afo 5 23,81
Totales 21 100

Fuente: Rendicién de cuenta 2013 SIREL F-19

De acuerdo con lo anterior, la entidad no tramitd procesos con riesgo de
caducidad teniendo como maxima edad la de dos afios.

Como criterios de selecciéon de la muestra, se tuvieron en cuenta siguientes
aspectos:

— Procesos en tramite

— Indagaciones con vencimiento de términos

— Procesos con riesgo de prescripcion

— Procesos con mayor representatividad de la cuantia.

En consecuencia, se selecciondé una muestra de auditoria de tres indagaciones
preliminares por $2.492.214.492, equivalente al 11.1% de los procesos y al 80.1%
de la cuantia. Se seleccionaron 13 procesos en cuantia de $2.093.927.139,
equivalentes al 22.8% de los procesos existentes y al 69.4 % del valor de la
cuantia.
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= Control de legalidad

La Resolucion Interna No. 125 del 2011, mediante la cual se tramitan los procesos
administrativos sancionatorios no se encuentra armonizada a lo consagrado en la
Ley 1437 de 2011, vigente desde el 02-07-2012, la cual determind expresamente
las etapas procesales y los términos de los citados procesos, resaltando como
diferencias juridicas las siguientes:

Ley 1437 de 2011 Resolucion Interna No. 125 de 2011

Se fij6 el término de 8 dias para
presentar descargos

15 dias para presentar descargos

Establecer el término de 10 dias para alegatos de L
No se conceden alegatos de conclusion

conclusién
El término para el periodo probatorio varia segun los | ElI término probatorio es de caracter
procesados de 30 a 60 dias general

— Se consagran dos términos para la caducidad

— Tres afios desde la ocurrencia de los hechos hasta
la expedicién y notificacion del acto que impone la | Término de caducidad tres afios
sancion contados a partir de la ocurrencia de

— Amplia el por un afio el término de caducidad para | los hechos
resolver los recursos. So pena del silencio
administrativo

Cabe aclarar que si bien la entidad no sujeto el procedimiento a la norma legal, no
se han presentado solicitudes de revocatoria, ni litigios, ni se ha alegado violacion
al debido proceso; sin embargo, se desconocieron los términos y etapas del
procedimiento sancionatorio, contraviniendo presuntamente lo ordenado en el art.
308 de la Ley 1437 de 2011, respecto a la aplicacion del mismo en los procesos
iniciados con posterioridad a la entrada en vigencia de la precitada ley. Lo anterior,
se produjo presuntamente por la omision de la alta direccion en dar
oportunamente aplicacion a las normas administrativas, elevando el riesgo de
nulidades procesales y presunta violacion del debido proceso al tramitar
procedimientos administrativos sin sujecién la normatividad vigente aplicable.

= Control de Gestion

Inactividades procesales: De acuerdo con la evaluacion desarrollada sobre los
Procesos Fiscales, Jurisdiccion Coactiva y Administrativos Sancionatorios, se
evidencio la existencia de inactividad procesal de la siguiente manera:

Tabla No. 2-21
Inactividad Procesal
Expediente Perlo_d_o el Cuantia $ Estado Actual Observacion
Inactividad
Del 21.05.13 Con Resolucion Incumplimiento de términos de
PAS-001-2013 al Sin cuantia de multa normatividad interna y de los términos
07.03.14 ) establecidos en Ley 1437 de 2011
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Expediente :?I(Zrtlz?i(\j/iodgg Cuantia $ Estado Actual Observacion
Del 26.04.13 Archivo Incumplimiento de términos de
PAS- 002-2013 al Sin cuantia ejecutoriado normatividad interna y de los términos
18.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
PAS 003-2013 Del 2;06'13 7 570.000 En tramite de Rie;go de c%r;filgurzl;lzi:;’); gelzsoillelncio
10.03.14 recursos positivo art. ey e
Del 28.11.12 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS-004-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
18.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 17.10.12 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS -005-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
26.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 09.05.13 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS-006-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
12.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 09.05.13 . Incumplimiento de términos de
PAS-007-2012 al Sin cuantia Archlvado_con normatividad interna y de los términos
12.02.14 ejecutoria | oqtaplecidos en Ley 1437 de 2011
Del 09.05.13 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS - 008-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
12.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 28.11.13 . Incumplimiento de términos de
PAS-009-2012 al Sin cuantia Archlvado.con normatividad interna y de los términos
04.02.14 ejecutoria | oqiaplecidos en Ley 1437 de 2011
Del 07.066.13 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS-010-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
05.12.3 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 19.12.13 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS-013-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
27.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
Del 17.10.12 Archivado con Incumplimiento de términos de
PAS-011-2012 al Sin cuantia ejecutoria normatividad interna y de los términos
26.02.14 establecidos en Ley 1437 de 2011
. Incumplimiento de términos de
PAS-012-2012 1;618.215 4a| Sin cuantia Arg?e'\éﬁ?;i;on normatividad interna y de los términos
T establecidos en Ley 1437 de 2011
Totales 24 procesos $5.258.150.801

Fuente: Papeles de trabajo

De acuerdo con lo descrito, el 22.85% de los asuntos en tramite en la Jefatura de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, presentaron inactividad procesal,
incumpliéndose presuntamente con los siguientes preceptos:

— Presunto incumplimiento de los principios constitucionales de la funcién
publica de eficacia y celeridad establecidos en el art. 209 de la CP.

— Presunta tipificacién de las prohibiciones sefaladas en el num. 7° del art 35
de la Ley 734 de 2002, al retardar los asuntos a cargo de la Jefatura de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.
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- Presunta tipificacion de la conducta descrita en el num. 62 del art. 48 de la
Ley 734 de 2002, al presentarse inactividad en mas del 20% de los asuntos
asignados al Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

La normatividad Interna fij6 plazos para su pago y se trasladaron oportunamente
las multas que cobraron firmeza.

= Control de Resultados

El siguiente es el estado de los procesos administrativos sancionatorios al cierre
de la vigencia:

Tabla 2-22
Estado de Procesos
Partic. | Valor sancidn FEIHE.
Estado al cierre vigencia. No. ’ . %
% la. Decision

En trdmite 18 85.7 13.973.000 100
Con decisién ejecutoriada de multa 0 0,0 0 0,0
Con decision ejecutoriada de archivo 3 14,3 0 0,0
Total 21 100 $13.973.000 100

Fuente: Rendicién de cuenta 2013 SIREL F-19

Durante la vigencia no se ejecutoriaron decisiones de multas, deduciéndose la
falta de efectividad de los hallazgos y el bajo nivel de descongestion en el tramite
de los procesos

=  Control Interno

La herramientas internas de control y monitoreo fueron ineficaces al no impedir y
detectar oportunamente las inactividades procesales. La intervencion de la OCI no
mitigd el impacto sobre las inactividades y deficiencias en la aplicacion de la
normatividad vigente.

2.11. PROCESO AUDITOR

2.11.1. Entidades Sujetas a Control Fiscal

La Contraloria Municipal tiene a su cargo la vigilancia fiscal de 10 entidades. El
presupuesto de gastos ejecutado por las entidades vigiladas ascendi6 a
$372.232.536.490, el de funcionamiento a $14.539.829.624, el de inversion a
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$220.510.782.369, el servicio de la deuda publica a $5.181.924.497 y el monto
total del endeudamiento a $22.156.653.562.

Patrimonio Cultural: Los recursos totales apropiados de las fuentes de
financiacion del patrimonio cultural, contaron con un presupuesto apropiado de
$500.529.141, de los cuales $386.242.403 fueron recursos propios; por SGP
$363.274.804; por telefonia movil, sobretasa a la gasolina y estampilla pro-cultura
$1.561.613.559, para un total ejecutado de $2.311.130.766. No se observo
informacion respecto de otras fuentes de financiacion. como tampoco informacién
respecto de ejercicios auditores realizados en este tema en particular.

Regalias Directas e Indirectas: La entidad reporto recursos de regalias directas
transferidos por $8.901.504. Por regalias indirectas no se reportaron recursos
transferidos. No se reporto informacién respecto de ejercicios auditores realizados
en este tema en particular.

Resquardos Indigenas: Los recursos totales transferidos por SGP y Regalias,
ascendieron a $234.256.046. La Gerencia Departamental del Cauca de la CGR,
con oficio 2014EE0027826 de 19/02/2014, informa que en el PGA primer
semestre, se programao auditoria para evaluar estos recursos.

Sistema General de Participaciones- SGP_y Alumbrado Publico: El total de los
recursos recibidos de los sectores agua potable, deporte, alimentacion escolar,
educacion, Fonpet, Salud y Resguardos Indigenas durante la vigencia ascendi6 a
$128.469.405.241, por concepto de Alumbrado Publico $7.836.629.681. No se
reportd informacion respecto de ejercicios auditores realizados en este tema en
particular.

Vigencias Futuras: La ejecucion de las vigencias futuras excepcionales se efectud
mediante cuatro grandes proyectos. Las vigencias autorizadas ascendieron a
$79.788.457.362 y tienen un saldo por comprometer de $65.388.683.577. La
entidad no realizé control de legalidad ni de gestion y resultados.

2.11.2. Rendicion y Revision de Cuentas

Se recepcionaron en total nueve cuentas, en término, evidenciandose cuatro
fenecimientos y un no fenecimiento; con relacién a los dictamenes sobre los
Estados Financieros: cinco Opiniones Con Salvedad y tres Sin Salvedad,
resultado de cinco auditorias regulares y tres especiales.
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Mediante la Resolucién Orgénica No. 009° de febrero 4 de 2010, se reglamenté la
rendicion y revision de cuentas, se adopto el sistema electrénico de rendicién de
cuentas - SIA, se establecieron los métodos y la forma de rendirla y se modifica
parcialmente la Resolucién No. 034" de 2007, derogandose los articulos | al VIII, y
art. 1° al 32 de la citada Resolucion; las entidades de control rinden anualmente
cuenta. La revision de las cuentas rendidas en el SIA, se realiza en trabajo de
campo a través de las Auditorias Integrales o Especiales, situacion que genera un
desgaste, haciendo que se dilate el tiempo programado, al solicitarse informacién
que debié requerirse previamente si se realizara una revision formal de lo
reportado en la cuenta.

Es importante adoptar un procedimiento para la revision de cuentas, en el cual se
pueda realizar un control numérico legal, mediante el cruce de informacién, que
permita evidenciar inconsistencias o falencias ya sean de fondo o de forma y sean
puestas en conocimiento de la entidad vigilada, a través de requerimientos
escritos, con la finalidad de que se den las explicaciones o aclaraciones a que
haya lugar. Esto servird para aclarar aspectos referidos al cumplimiento de las
formalidades de la rendicién de cuentas y para un mejor entendimiento y claridad
sobre la informacién reportada, lo que a su vez ofrecerd mejores fundamentos
para emitir un pronunciamiento mas objetivo.

2.11.3. Auditorias

La entidad ejecuté nueve auditorias, de las cuales cinco regulares y cuatro
especiales, para un cumplimiento del PGA del 100%.

= Control de Legalidad

El Plan General de Auditorias fue adoptado mediante resolucion No. 028 del 28 de
febrero de 2013 y modificado por resoluciones Nos. 067 del 22.05.13 y 145 de
02.10.13. Mediante Resolucion Organica No. 07 de enero 27 de 2014, se
adicionaron como sujetos de control las Curadurias Urbanas de Popayan y con la
Resolucién Organica No 006 de enero 27 de 2014, se adopté la Guia de Auditoria
Territorial.

® Adoptaron el sistema electrénico de rendicion de cuentas SIA- y establecieron la forma, término, procedimiento y responsabilidad para
su rendicion y la presentacion de informes
Por la cual se prescriben los métodos y establece la forma, términos y procedimientos para la rendicion de la cuenta y la presentacion

de informes.
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= Control a la Gestion

Tabla No. 2-23
Programacién y Ejecucién de Auditorias Vigencia 2013
Valores en $
Entidades N Presupuesto Programacion y Ejecucion del PGA Presupuesto %
. 0. - Programado Ejecu | Avance !

Auditadas Vigilado Regular | Especial | tado % Auditado Cobert
Mun. de Popayan 1 218.237.161.749 0 2 2 100 0 0
Personeria Municipal | 1 780.409.653 1 0 1 100 780.409.653 | 100
Soc. Terminal de Tr. 1 3.096.941.795 0 0 0
Concejo Municipal 1 1.370.371.881 1 0 1 100 1.370.371.881| 100
H. San José ESE 1 85.971.494.752 0 1 1 100 0 0
Emtel ESP 1 22.980.159.221 1 0 0 100 22.980.159.221| 100
Soc. Ac. y Alc. ESP 1 31.106.780.712 0 1 1 100 0 0
Centro Diag. Autom. 1 949.647.670 1 0 1 100 949.647.670| 100
Soc. Sist. Est. de Tr.
PUb. Mov. Fut. SAS 1 24.330.260.413 1 0 1 100 24.330.260.413 | 100

Total 9 388.823.227.846 5 4 9 100 |[50.410.848.838| 13

Fuente: Papeles de Trabajo.

En la vigencia evaluada, no se programaron auditorias regulares al Municipio,
Hospital Universitario, Sociedad Terminal de Transportes de Popayan y Sociedad
de Acueducto y Alcantarillado; no obstante, mediante Resolucion No. 011 de
enero 28 de 2014, por el cual se adopta el PGA de 2014, se determiné evaluar en
auditoria regular, la gestiéon desarrollada por las entidades mencionadas en las
vigencias 2012 y 2013.

La Sociedad Sistema Estratégico de Transporte Publico Movilidad Futura SAS, es
una entidad sujeta de control fiscal a partir de 2013, por lo tanto la auditoria regular
practicada cubrié tres vigencias (2009 a 2012). Con relacibon a EMTEL, se
evaluaron las vigencias 2011 y 2012.

Se elaboraron los Memorandos de Encargo en los cuales se consignaron los
objetivos de auditoria, las lineas a auditar, las actividades, los auditores
responsables asignados y los tiempos para su ejecucion, validados en mesa de
trabajo al igual que los Memorandos de Planeacion.

En los papeles de trabajo de los informes seleccionados, frente a la linea de
contratacion, se observd evaluacion del cumplimiento del objeto contractual,
liquidacion de los contratos, actos administrativos, certificados de disponibilidades
y registros presupuestales, polizas de cumplimento, pagos, actas, entre otros.

Los hallazgos positivos y negativos configurados se consignaron en la tabla de
hallazgo anexa al informe de auditoria, estructurados de acuerdo con los atributos
de todo hallazgo como son: condicion, criterio, causa y efecto.
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La entidad no validé en mesa de trabajo los planes de mejoramiento, en contravia
a los procedimientos internos establecidos en la Guia de Auditoria, adoptada por
Resolucidon Interna No. 114 del 04.12.08. Esta mesa de trabajo tiene como
propoésito que el equipo auditor, valide y apruebe las acciones propuestas en el
plan de mejoramiento presentado por las entidades auditadas cuyos objetivos son:

— Documentar el andlisis de las acciones propuestas, relacionadas con las
actividades, cronogramas y puntos de control propuestos.

— Evaluar el plan de mejoramiento para su aprobacion o para devolverlo a la
entidad auditada.

La revision del plan en mesa de trabajo es una de las principales funciones de la
auditoria, pues de ella depende su éxito. De poco o nada sirve un plan de
mejoramiento con acciones correctivas que no van a poner remedio al origen de
las inconsistencias. Aprobar un plan en estas condiciones es mas perjudicial que
no contar con dicho plan, pues solo después de su ejecucidn y posterior
seguimiento es que la Contraloria se va a dar cuenta que lo planteado no sirvio,
perdiendo de esta forma mucho tiempo por demas valioso, para continuar igual o
peor que al momento en que se detectaron las irregularidades.

Es importante mencionar que el Plan de Mejoramiento es el documento en el cual
se plasman los compromisos asumidos por la entidad auditada para mejorar sus
procesos y procedimientos misionales y administrativos, a partir de los hallazgos
planteados en los informes de auditoria. Este es el documento mas importante
para lograr el mejoramiento continuo de los entes vigilados, cuyo éxito no solo
depende de su ejecucion, sino en gran medida, de su previa revision, ajuste y
aprobacion por parte de la Contraloria Municipal. Se configura hallazgo
administrativo.

Los informes finales de auditoria fueron comunicados al Concejo Municipal,
divulgados y socializados a través de la pagina Web www.contraloria-
popayan.gov.co./index-shtml

En la vigencia 2013 no se realizaron por parte de la Contraloria General de la
Republica controles concurrentes, excepcionales, ni prevalentes.

En relacion al control sobre la contratacion de las entidades auditadas, se observo
gue este no fue oportuno conforme a la Sentencia C-623 de 1999 y al art. 65 de la
Ley 80 de 1993, que establece tres momentos de intervencion de la Contraloria
Municipal, en consonancia con el art. 25 de la misma Ley. El primero, una vez
legalizado el contrato, y es a partir de ese momento que se hace la evaluacion de
la etapa precontractual. El segundo, la intervencion de la Contraloria Municipal en
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los pagos, a medida que éstos se van realizando y el tercero es la liquidacion del
contrato. El control posterior pero inmediato en las tres etapas mencionadas no se
esta aplicando, no obstante que las entidades vigiladas deben rendir informacién
sobre los contratos bimensualmente, es decir, que se cuenta con la informacion
oportuna para evaluar en tiempo real la contratacién de los sujetos de control.

La entidad tiene programado en el PGA 2014, realizar seguimiento a tres controles
de advertencia formulados en la vigencia 2012, al Concejo Municipal, a la
Administracion Municipal y al Hospital Universitario San José; no obstante, en la
vigencia evaluada no se formularon controles.

Los controles de advertencia son instrumentos para contribuir al mejoramiento de
la gestion de los vigilados y, por ello, desde la comunicacién de los mismos se
procura generar acciones de mejoramiento de manera oportuna. Advertencia:
Pronunciamiento de caracter preventivo, comunicado al sujeto de control por parte
de la Contraloria, cuando esta en riesgo el patrimonio publico.

La entidad no determiné beneficios de control. Es importante mencionar que a
partir del proceso auditor y de las acciones emprendidas por el sujeto de control
en los planes de mejoramiento, se deben identificar los beneficios teniendo en
cuenta algunos criterios:

— Que los beneficios surjan a partir de los hallazgos formulados por la
Contraloria en los informes de cada auditoria terminada, las mesas de
trabajo o del seguimiento de los planes de mejoramiento.

— Que exista nexo de causalidad entre el hallazgo y la accion planteada por el
Sujeto de Control.

— Que el Equipo Auditor reconozca la importancia y utilidad de la observacién
y la accion tomada por el sujeto de control.

— Que la accién de mejora se encuentre aceptada y ejecutada por el sujeto de
control.

— Que sea cuantificable.

— Que sea real.

Algunos de los hallazgos que pueden generar beneficios son:

— Uso antiecondmico o ineficiente de los recursos humanos, materiales y
financieros.

— Pérdida de ingresos potenciales.

— Mayores costos.

— Incumplimiento de disposiciones generales.

— Gastos indebidos.
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— Informes o registros poco utiles, poco significativos o inexactos.
— Control inadecuado de recursos o actividades.
— Ineficacia causada por el fracaso en el logro de las actividades.

Beneficio: Impacto positivo en el sujeto de control y/o en determinado sector de la
comunidad generado por una actuacion de la Contraloria, que puede derivarse del
proceso auditor, de los estudios macroeconémicos comunicados, o de
advertencias, pronunciamientos o acciones del control fiscal participativo. Estos
beneficios consisten en ahorros, recuperaciones, compensaciones, mitigaciones y
otros mejoramientos alcanzados por un sujeto de control. Sus efectos se traducen
en el mejoramiento de la gestidén publica, en aras de mejorar la calidad de vida de
la comunidad.

= Control de Resultados

Como resultado de las auditorias practicadas, se determinaron los siguientes
hallazgos:

— Administrativos: 121

— Fiscales: 53 por $11.467.446.243
— Disciplinarios: 38
— Penales: 0

Los hallazgos fueron trasladados a las instancias y dependencias respectivas.
= Control Interno

Se subsanaron las observaciones formuladas en el plan de mejoramiento, vigencia
2012, para el proceso auditor; se comunicaron los informes, se elaboraron papeles
de trabajo, traslados de hallazgos y suscripcion de planes de mejoramiento con las
entidades auditadas.

2.12. CONTROL FISCAL AMBIENTAL

Se reportd la ejecucion de una auditoria con componente ambiental en la cual se
determind un hallazgo; para este ejercicio se vinculd mediante prestacién de
servicios profesionales a un profesional al no contar con este perfil en la planta de
personal.

El universo de vigilados ambientales lo constituyd el Municipio de Popayan a cuyo
cargo estuvo la administracion de recursos por $4.845.388.380. De acuerdo con lo
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informado, el control ambiental se encuentra incluido en la seccidén de auditorias
de la entidad.

La auditoria reportada al Relleno Sanitario El QOjito, se realizé mediante la
contratacion de un profesional especializado en la materia. EI componente
ambiental se incluyé ademas en las Auditorias Regulares, vigencia fiscal 2012, a la
Empresa de Telecomunicaciones de Popayan EMTEL S.A.E.S.P, y a la Sociedad
Movilidad Futura S.A.S. - Sistema Estratégico de Transporte Publico de Pasajeros
de Popayan - SETP.

2.12.1. Informe Anual sobre el Estado de los Recursos Naturales y el Medio
Ambiente

El informe sobre el Estado de los Recursos Naturales y el Medio Ambiente en el
Municipio de Popayan fue elaborado con el concurso de un profesional vinculado
bajo contrato de prestacion de servicios, y presentado por el Contralor ante el
Concejo Municipal.

En el documento se abordan como ejes tematicos los siguientes: 1. Marco Legal
aplicable al estudio, 2. Recurso Hidrico, 3. Recurso Aire, 4. Recurso Suelo, 5.
Espacio Publico, 6. Residuos Sdélidos, 7. Gestiéon de Riesgos de Desastres, 8.
Mineria, 9. Educacion Ambiental, y 10. Inversion Ambiental.

Las conclusiones a que se llegd como resultado del estudio adelantado fueron las
siguientes®:

“En el ario 2012 los niveles de consumo en promedio de los usuarios que se abastecieron del sistema
Tablazo, son elevados respecto a los niveles de consumo en promedio de los usuarios que se
abastecieron del sistema Tulcan y Palace. Por lo tanto se recomienda fomentar la cultura del uso
eficiente y ahorro de agua con mayor insistencia en los usuarios que se abastecen del sistema tablazo.

En el 2012, la inversion de areas de importancia estratégica para la conservacion de recursos
hidricos que surten de agua a los acueductos del municipio de Popayan fue de 41,1% respecto a los
recursos que trata el articulo 210 de la Ley 1450 de 2011.

La calidad del rio Molino indica que el cuerpo de agua aun tiene capacidad de auto depurarse, por
otro lado la calidad del rio Ejido y Cauca reflejan una elevada contaminacion por materia inorgdanica
disuelta, de manera que las fuentes hidricas ya no poseen la capacidad de auto depurarse y requieren
tratamientos adicionales.

La empresa de Acueducto y Alcantarillado del Municipio de Popayan avanzo positivamente en el
cumplimiento de metas establecidas en el PSMV, disminuyendo de esta manera los puntos de
vertimientos directos al rio Cauca y contribuyendo a su vez a reducir la contaminacion de la fuente
hidrica por incorporacion de aguas residuales domésticas y comerciales.

8 Informe sobre el Estado de los Recursos Naturales y el Medio Ambiente en el territorio de Popayan, periodo 2012.
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La calidad de los lixiviados generados en el Relleno Sanitario El Ojito, indican que tanto en la

entrada como en la salida del sistema se cumple con los dispuesto en los decretos 1594 de 1984 y
4741 de 2005.

Antes y después del punto de vertimiento del relleno sanitario el Ojito, no se recomienda usar el agua
superficial para actividades agricolas ya que contiene importantes concentraciones de manganeso y
sales ademas el pH esta por debajo del rango establecido en el decreto 1594 de 2003.

La calidad del vertimiento luego de la PTAR de la planta de sacrificio animal del municipio de
Popayan, refleja contenidos importantes de sales minerales y el porcentaje de remocion de grasas y
aceites se encuentra por debajo del exigido en el decreto 1594 de 1984.

La administracion municipal debe presentar al INVIMA un nuevo proyecto de plan gradual de
cumplimiento de la planta de sacrifico animal para su respectiva valoracion y aprobacion conforme a
lo estipulado en el Articulo 13 del decreto 2270 de 2012.

Se recomienda que la autoridad ambiental realice por lo menos un monitoreo anual de los parametros
PM2.5, NOx, SOx, y CO, para saber el impacto ambiental por contaminacion de fuentes moviles en el
municipio de Popayan y para llevar el respectivo registro afio por afio.

En el aiio 2012 se incrementaron las acciones de control de ruido, concentrando los operativos en el
centro historico y los barrios Esmeralda y Bolivar, asi mismo las camparias de sensibilizacion
aumentaron respecto al 2011 apuntando a instituciones educativas e infractores.

La media aritmética para PM10 en el relleno Sanitario El Ojito, indica que este pardametro no cumple
con los niveles maximos permisibles para un tiempo de exposicion anual, pero si para un tiempo de
exposicion diario de acuerdo a la resolucion 610 de 2010.

Es necesario efectuar mediciones de PM 2.5 en el predio del Relleno Sanitario el Ojito, por parte de la
autoridad ambiental competente, de acuerdo a lo dispuesto en el pardagrafo 1 del articulo 2 de la
resolucion 610 de 2010.

No existe riesgo de explosividad en el predio del Relleno Sanitario El Ojito, ya que el porcentaje del
valor maximo de CH4 fue bajo, en los diferentes puntos de muestreo.

La oficina de proteccion al consumidor y espacio publico efectué varias actividades tendientes a
prevenir la ocupacion de espacio publico en sitios de la ciudad donde se ha presentado esta
problematica de manera permanente.

Los resultados del estudio de impacto ambiental para las fases de cierre, clausura y posclausura del
Relleno Sanitario El Ojito, indican que los recursos del ambiente con mayor afectacion son el suelo, el
aire, la fauna y el hidrico sin embargo a medida que avanza la ejecucion de cada una de las fases se
reducen los recursos afectados y los impactos tienden a ser mds positivos que negativos.

La empresa SERVIASEO SA ESP durante el primer trimestre de 2013, indico algunas dreas
potenciales para la reubicacion del nuevo sistema de tratamiento de residuos solidos, estas dreas se
encontrarian ubicadas hacia el occidente del municipio de Popaydn en las veredas Bajo Charco, La
Meseta y La Yunga.
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Sin embargo esta posibilidad es incierta toda vez que a abril de 2013 aun no estaba definido el sitio
exacto donde funcionaria el nuevo sistema de disposicion final de residuos solidos.

El volumen recuperado de material reciclable recolectado por las asociaciones de reciclaje
ASOCAMPO y AREMARPO fue importante, no obstante es necesario fortalecer en los ciudadanos la
cultura de separacion de residuos solidos desde la fuente para incrementar las toneladas de material
reciclable cada ario.

El municipio de Popaydn aun no cuenta con una escombrera autorizada por la autoridad ambiental,
de manera que la empresa SERVIASEO POPAYAN S.A. E.S.P no tiene donde disponer este tipo de
residuos.

Es recomendable fortalecer la seguridad de las plazas de mercado de manera que se evite disponer
todo tipo de residuos ajenos a los generados en el lugar y el asentamiento permanente de habitantes
de la calle, de manera semejante adecuar los sitios de almacenamiento temporal e instalar los
respectivos contenedores donde no existan.

El servicio de recoleccion de residuos solidos en el area rural del municipio se da hasta 100 mts a la
redonda del ultimo punto donde haya acceso a los vehiculos de recoleccion de la empresa
SERVIASEO POPAYAN S.A. E.S.P.

Durante el aiio 2012 la UMATA transformo en la planta de compostaje y vivero municipal un total de
127.92 Toneladas de residuos organicos, ademas de 47.5 M3 de residuos maderables, como resultado
se empacaron un total de 173 bultos de abono de 50 kg cada uno, no obstante sobra una cantidad
significativa de material transformado comparado con el material empacado, de manera que seria
recomendable encontrar la mayor cantidad de potenciales beneficiarios para este tipo de material, ya
sea dentro o fuera del municipio, teniendo en cuenta que la generacion de material organico
proveniente de las diferentes fuentes es constante e indefinido.

Es recomendable que la autoridad ambiental efectué un registro de todos las procesos de extraccion
minera ilegal ubicados principalmente hacia el area occidental del municipio de Popayan, para mayor
control, seguimiento y proteccion de los recursos naturales.

El porcentaje de implementacion de proyectos ambientales escolares del area urbana del municipio de
Popayadn corresponde al 73.3% del numero total de establecimientos educativos de la ciudad y en el
area rural corresponde al 41.66% del numero total de establecimientos educativos del area rural del
municipio.

El grado de participacion del nivel de basica primaria en los proyectos ambientales escolares no es
muy importante para los establecimientos educativos del darea urbana, y sin importancia para los
establecimientos educativos del area rural del municipio.

Hay ausencia parcial del nivel de basica primaria seguido del de basica secundaria, de manera que se
debe promover la participacion de estos en los proyectos ambientales escolares.

El grado de participacion de en los niveles escolares de basica secundaria y media es muy bueno sin
embargo basica primaria no interviene en este proceso.

No se cumplieron las expectativas de inversion en materia ambiental del municipio, ya que del total
del presupuesto programado para este fin se ejecuto unicamente el 53.23%.”
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De la lectura del documento se observa un adecuado alcance, en cuanto a
establecer la cantidad y calidad de los recursos disponibles para atender las
demandas de la poblacion y de las actividades econdmicas que se desarrollan en
el territorio, el estado de cada uno de los recursos evaluados, el impacto sobre el
medio ambiente generado por actividades como la mineria, la disposicion de
residuos liquidos y solidos, el uso del espacio publico y un componente muy
importante relacionado con educacidon ambiental y la gestion de riesgos y
amenazas por desastres naturales para garantizar la sostenibilidad del territorio;
finalmente se realiza una evaluacién de la inversion ambiental realizada por la
Administracion Municipal.

El informe observa los lineamientos para su elaboracion, sugeridos en el
instrumento metodolégico puesto a disposicion del érgano de control por la
Auditoria General de la Republica para esta materia.

2.13. CONTROVERSIAS JUDICIALES

Se reporté el tramite de seis controversias judiciales, en cuantia de $814.677.705.
La antigiiedad de estas controversias se detalla en la siguiente tabla conforme a la
informacion reportada, con corte al 31 de diciembre de 2013.

Tabla No. 2-24
Antigledad de las Controversias Judiciales

Antigiiedad No. Parnc:)/;())amon valor Parnc:;zacmn
Iniciadas en 2007 1 16,67 538.410.000 41,79
Iniciadas en 2009 1 16,67 398.687.784 30,95
Iniciadas en 2012 3 50,0 342.254.168 26,57
Iniciadas en 2013 1 16,67 8.904.168 0,69
Total 6 100 $1.288.256.120 100
Fuente: Rendicién de cuenta 2013 SIREL F-23

= Control de Legalidad

El resumen de las actuaciones judiciales en que la entidad tiene interés, es el
siguiente:

Tabla No. 2-25
Tipo de Acciones Judiciales
Tipo de Accién Judicial Cant. Participacién Valor Participacién
Nulidad Simple 1 16,7 0 0,0
Nulidad y Restablecimiento 3 50,0 416.496.120 32,3
Reparacion 2 33,3 871.760.000 67,7
Total: 6 100 $1.288.256.120 100

Fuente: Rendicién de cuenta 2013 SIREL F-23
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Teniendo en cuenta que cinco de las acciones reportadas pueden llegar a
constituir afectacion presupuestal, se debera realizar trazabilidad con el proceso
financiero en aras de identificar las provisiones efectuadas, o si en los litigios se
encuentra vinculado el Municipio. El 100% de las acciones se tramitan ante los
Juzgados Administrativos. No se evidencio, durante la vigencia 2013, desatencion
a los términos judiciales para la defensa de los intereses de la misma.

Se evidencié operatividad del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial; sin
embargo, no se han realizado las gestiones administrativas necesarias para la
provision de la posible condena en el fallo en contra proferido en primera instancia.

= Control de Gestion y Resultados

De conformidad con la informacion de la cuenta rendida, el estado de las mismas
al cierre de la vigencia es el siguiente:

Tabla No. 2-26
Estado de los Procesos Judiciales
Estado de los Procesos No. Par;mp Valor ParOt|C|p
() %
Rechazo de admisién de la demanda 1 16,67 8.904.168 0,69
Presentacion de recurso de apelacién 1 16,67 398.687.784 | 30,95
Con sentencia de primera instancia 3 50,00 871.760.000| 67,67
Contestacion de la demanda 1 16,67 8904168 0,69
Totales 6 100 $1.288.256.120 100

Fuente: Rendicion de cuenta 2013 SIREL F-23

De acuerdo con la informacion suministrada en el formato F-23, no hubo
decisiones ejecutoriadas. Se profiri6 un fallo en contra por $21.480.915, en
primera instancia. No se evidenciaron omisiones en la defensa de los intereses de
la entidad ni fallos ejecutoriados en su contra.

2.14. INFORMES MACROFISCALES
2.14.1. Informe del Presupuesto

La Contraloria Municipal en cumplimiento de los articulos 268 y 354 de la CP y los
mandatos legales establecidos en los articulos 38 y 39 de la Ley 42 de 1993,
presento al Concejo de Popayan, mediante rad. DC-00760 de 30.04.13, el informe
sobre la Cuenta General de Presupuesto y del Tesoro para la Vigencia 2012, en el
cual se hace un andlisis sobre el resultado de la ejecucién presupuestal de
Ingresos y Egresos, estableciendo un comparativo de las vigencias 2011 - 2012,
en el que se examino el comportamiento del Municipio de Popayan.
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La Contraloria Municipal inform6 de la evaluacion de los siguientes parametros:
Principios Presupuestales, Presupuesto General (modificaciones, partes,
estructura, por sectores y servicio de la deuda), Rezago Presupuestal (deuda
flotante), Comportamiento de la Tesoreria (fuentes y usos, balance de caja,
activos y pasivos corrientes), Vigencias Futuras y Cierre Fiscal (balance fiscal).

Se utilizo6 como fuente para el control y seguimiento de la ejecucion del
Presupuesto General del Municipio la informacion reportada por los sujetos y
puntos de control a través del Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas - SIA.
Con base en la informacion registrada en los diferentes formatos, se elaboré el
informe anual de la Cuenta General del Presupuesto y del Tesoro. Se verificd el
cumplimiento del art. 6° de la Ley 617 de 2000, de los indicadores establecidos
para gastos de funcionamiento, con un porcentaje de cumplimiento de 66.1% con
lo que se mantiene el porcentaje establecido que es de 70% para los municipios
de segunda categoria.

De igual forma se presento6 el informe de Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Popayan S.A. E.S.P., y del Hospital Universitario San José de Popayan E.S.E.

La entidad cuenta con la Circular Interna No.14 de 21 de marzo de 2012 en la
cual se refiere a la Auditoria al Balance e Informe Fiscal y Financiero, que define el
orden de los temas del informe asi:

“(..
Aspectos generales de cada sujeto

Andalisis de ingresos presupuestados

Andalisis de egresos presupuestados y ejecutados
Andalisis del cierre fiscal

Analisis de los estados de resultados

Andalisis de la Deuda Publica

Dictamen a los Estados Financieros

Informe sobre sostenibilidad contable
Conclusiones

©OND U A WN P

El informe fiscal y financiero de la vigencia anterior, el cual servira de herramienta.

La Circular interna No. 15 de marzo 22 de 2012 mediante la cual incluyen el andlisis al
Balance General.”

Ademas se cuenta con la Resolucion No. 009 de 2010, que establece la
periodicidad y forma de rendicidon de la cuenta anual de parte de los sujetos de
control y se elaboran con base en la guia y los parametros generales adoptados
por la Contraloria General de la Republica.
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2.14.2. Informe sobre el Estado de la Deuda Publica

La Contraloria Municipal elaboré un informe trimestral, el cual es remitido a la
Contraloria General de la Republica, conforme a lo dispuesto en el articulo 80 de
la Resolucién 5544 de 2003. En el informe se relacionaron las entidades sujetas a
control que han constituido deudas con las entidades financieras asi:

Tabla No. 2-27
Estado de Deuda Publica
ENTIDAD Saldo a Diciembre 31 de 2013
Municipio de Popayan $0

$9.482.778.092
Es la empresa con mas alto endeudamiento. Existe
proceso sancionatorio por no rendicién de informe
de periodos anteriores.

EMTEL S.A. E.S.P.

Acueducto y Alcantarillado S.A. E.S.P. $8.811.614.529
Hospital Universitario San José $ 3.257.089
Centro Diagnostico Automotor de Popayan $0

Fuente: Rendicién de cuentas vigencias 2013
2.14.3. Informe al seguimiento de los Planes de Desempefio

Para la vigencia fiscal de 2012, el Ministerio de Salud y Proteccién Social en
cumplimiento de la Ley 1438 de 2011, art. 8°, y Resolucién No. 2509 de 2012, con
base en la informacion reportada a 31 de diciembre de 2011, categorizé el
Hospital Universitario San José de Popayan como de “Riesgo Alto” y le impuso un
“Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero”, con Resolucion No. 3467 del
25.10.12 establecio la metodologia a seguir y por su parte el Centro Hospitalario
mediante Resolucién No. 0784 del 16.11.12 adopté el programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero, con inicio de ejecucion en 2013.

La ESE Hospital Universitario San José de Popayan, venia cumpliendo los
compromisos del Convenio de desempefio No. 200 de 2005 y de empréstito
interno condonable con recursos destinados a financiar las compensaciones,
liquidaciones y deuda laboral del personal cuyo cargo fuera suprimido en
cumplimiento de indicadores propuestos. Por lo tanto se estaba condonando la
cuota, con el Acta No. 08 del 25.09.12, el Comité de Seguimiento conformado por
los Delegados del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Departamento
Nacional de Planeacion y Ministerio de Salud y Proteccion Social, efectuaron la
evaluacion y determinaron que para la vigencia 2011 el Hospital Universitario San
José de Popayan, “No Cumple” el indicador 5.1 Mejoramiento de la Gestion de
Recaudo, que pas6 de la vigencia 2010 que fue de 1.2 a 1.0 en la vigencia 2011,
por lo que se decide: “La no condonacion de la cuota correspondiente a la vigencia
2011
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2.14.4. Conclusioén

Los informes macro fiscales se presentaron cumpliendo los contenidos minimos
de los mismos y fueron remitidos ante el Concejo Municipal, teniendo en cuenta
las disposiciones legales aplicables y las actividades del Plan de accién de
Auditorias Control Fiscal Macro; no se han implementado metodologias propias
pero si se cuenta con las Circulares Internas Nos.14 de 21.03.12 vy 15 de
22.03.12, asi como la Resolucion No. 009 de 2010 elaboradas con base en la guia
y los pardametros generales establecidos por la Contraloria General de la
Republica.

2.15. GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

Se procedié a evaluar la gestion adelantada por el 6rgano de control sobre la
informacion consignada en el formulario F-24 de la cuenta rendida, observandose
lo siguiente:

2.15.1 Seguimiento al Plan Estratégico Institucional

De la informacion allegada se procedié al analisis y conforme a los criterios
orientadores definidos por el articulo 129 de la Ley 1474 de 2011 se adelantaron
las siguientes acciones:

2.15.1.1 Verificar si la Contraloria Municipal elabor6 su Plan Estratégico
Institucional para el periodo del respectivo Contralor, el cual debid ser adoptado a
mas tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.

La Contraloria Municipal elaboré y adopté dentro del término legal el Plan
Estratégico, mediante Resolucion No. 033 de abril 23 de 2012.

2.15.1.2 Verificar si la Planeacion Estratégica de la entidad se armoniza con las
actividades que demanda la implantacién del Modelo Estandar de Control Interno
y el Sistema de Gestidon de Calidad en la gestidén publica.

En el Plan Estratégico se referencian las dos herramientas administrativas; el
organo de control adecué el Modelo Estandar de Control Interno — MECI,
armonizado con la Norma Técnica NTC. GP1000 / 2009; sin embargo, la entidad
no ha adoptado un Sistema de Gestion de Calidad, aunque dispone de
procedimientos, instructivos, y la nueva Guia de Auditoria Territorial adoptada para
aplicarse en 2014 dispone de elementos propios del SGC como la Encuesta para
Evaluar la Satisfaccion del Cliente y el Tratamiento al Producto No Conforme.
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2.15.1.3 Verificar si la anterior planeacion tiene en cuenta los siquientes criterios
orientadores para la definicion de los proyectos referentes a su actividad misional:

— Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la gestion
fiscal y como punto de partida y de llegada del ejercicio del control fiscal.

La Contraloria Municipal defini6 como Objetivo Estratégico el siguiente:

“Objetivo Corporativo 2. Fomentar la Participacion Ciudadana en el control fiscal y
fortalecer el apoyo técnico al Concejo Municipal.”

Del anterior objetivo estratégico se definieron las siguientes estrategias:
“2.1 Optimizar la participacion ciudadana en el ejercicio del control fiscal.

2.2 Fortalecer el apoyo técnico al Concejo Municipal para el ejercicio de su funcién
legislativa y de control politico.

2.3 Comunicar oportuna y efectivamente los resultados de la gestidn de la entidad.”

En el documento no se definieron de manera clara y precisa objetivos especificos
a alcanzar durante su vigencia.

Los resultados en la ejecucion de actividades de promocion y divulgacion de
mecanismos de Participacion Ciudadana fueron minimos, debido a que en el
correspondiente Plan de Accion no se definieron metas especificas a alcanzar e
indicadores que permitieran su medicién al ejecutarse; se allegd informe de
avance en términos porcentuales pero lo consignado no se corresponde con lo
esperado del 6érgano de control para vincular a la ciudadania, en una ciudad que
cuenta con una poblaciéon considerable y una institucionalidad representada en
multiples organizaciones sociales que requiere ser convocada para fortalecer el
ejercicio del control social y el control fiscal participativo.

Lo anterior se encuentra consignado en el lit. ¢) del art. 129 de la Ley 1474 de
2011, que reza lo siguiente:

“ARTICULO  129. PLANEACION ESTRATEGICA EN LAS CONTRALORIAS
TERRITORIALES. Cada Contraloria departamental, distrital o municipal elaborara su plan
estratégico institucional para el periodo del respectivo Contralor, el cual debera ser adoptado
a mas tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.

La planeacion estratégica de estas entidades se armonizara con las actividades que demanda la
implantacién del modelo estandar de control interno y el sistema de gestion de calidad en la
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gestion publica y tendra en cuenta los siguientes criterios orientadores para la definicién de los
proyectos referentes a su actividad misional:

(...)

a) Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la gestion fiscal y como
punto de partida y de llegada del ejercicio del control fiscal;

(..)

f) Complementacién del ejercicio de la funcién fiscalizadora con las acciones de control social
de los grupos de interés ciudadanos y con el apoyo directo a las actividades de control macro y
micro mediante la realizacion de alianzas estratégicas.

()"

En su respuesta a las observaciones planteadas por el equipo auditor de la AGR
la entidad informd haber realizado por parte de la Oficina de Control interno el
seguimiento y evaluacién al cumplimiento de los planes de accidén adoptados, de
los cuales se reportaron los porcentajes de ejecucion, respecto de las actividades
consignadas en ellos: plan de accion del area de participacién ciudadana 80%,
plan de accion del area de responsabilidad fiscal 70%, plan de accion de la
secretaria General 70%, plan accion del area de auditorias 100% y el plan de
accion del area de control interno 95%.

Adicional a lo anterior, es importante mencionar que para la vigencia 2014, los
planes de accion han sido ajustados, en ellos ya se encuentran definidas metas
claras, con fecha de ejecucién y fuentes de verificacion especificas, que permiten
hacer una medicion, puntual de los objetivos propuestos.

— El componente misional del Plan Estratégico en funcion de la formulacion y
ejecucion del Plan de Desarrollo de la respectiva entidad territorial.

El Plan Estratégico se encuentra alineado con los objetivos del Gobierno
Municipal, establecidos en el Plan de Desarrollo 2012-2015 "Fuentes de Progreso
con Seguridad”, con los temas que impactan el desarrollo de la ciudad y tienen
significativa incidencia en la calidad de vida de los Payaneses.

— Medicion permanente de los resultados e impactos producidos por el
ejercicio de la funcién de control fiscal.

La Contraloria Municipal no definié en los planes de accion, para cada una de las
estrategias planteadas, metas especificas e indicadores que permitieran medir el
avance de su ejecucion; sin embargo, en los informes de avance allegados al
equipo auditor de la AGR sobre los resultados logrados en 2013, se observan
avances en términos porcentuales que deberian corresponder a aquellos
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previamente definidos y sobre los cuales se elaboran los informes de avance; en
este sentido la deficiencia se encuentra en que los planes de accién en los cuales
se definen metas e indicadores se elaboran previamente a su ejecucion (ex —
ante), y los informes de avance corresponden a una evaluacién posterior (ex —
post).

En razon a lo anterior se configurara hallazgo administrativo con el fin de subsanar
la deficiencia observada en los planes de accion en los cuales no se definieron
metas e indicadores que permitieran efectuar la evaluacion y el seguimiento al
cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos relacionados con cada uno
de los procesos a cargo del 6rgano de control tanto en el area misional como en la
administrativa y en los diferentes niveles de la administracion. Lo anterior se
encuentra consignado en el lit. c) del art. 129 de la Ley 1474 de 2011, que reza lo
siguiente:

“ARTICULO  129. PLANEACION ESTRATEGICA EN LAS CONTRALORIAS
TERRITORIALES. Cada Contraloria departamental, distrital o municipal elaborara su plan
estratégico institucional para el periodo del respectivo Contralor, el cual debera ser adoptado
a mas tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.

La planeacion estratégica de estas entidades se armonizara con las actividades que demanda la
implantacién del modelo estandar de control interno y el sistema de gestion de calidad en la
gestion publica y tendra en cuenta los siguientes criterios orientadores para la definicién de los
proyectos referentes a su actividad misional:

(...)

c¢) Medicién permanente de los resultados e impactos producidos por el ejercicio de la funcién
de control fiscal;

()"

e Enfasis en el alcance preventivo de la funcion fiscalizadora y su concrecion en
el fortalecimiento de los sistemas de control interno y en la formulacion y
ejecucién de planes de mejoramiento por parte de los sujetos vigilados.

En las estrategias definidas no son claras las metas en este sentido.

e Desarrollo y aplicacion de metodologias que permitan el ejercicio inmediato
del control posterior y el uso responsable de la funcién de advertencia;

En objetivo corporativo “1. Orientar la gestion hacia un Nuevo Enfoque del Control
Fiscal”, se consigna en la estrategia “1.3 Ajustar la Guia de Auditoria al Nuevo
Enfoque del Control Fiscal”, lo siguiente:
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— “Adoptar las guias de auditoria de la CGR y/o AGR en todo aquello que se ajuste a las
condiciones y necesidades de la Entidad y que sean compatibles con el nuevo enfoque del
control fiscal.

— Realizar auditorias con un componente intersectorial a politicas, planes, programas y
proyectos de inversion.

— Focalizar el plan general de auditoria a los sectores, entidades o areas donde se
identifiquen los mayores riesgos contra el erario publico municipal.

— Ejercer vigilancia especial a la contratacion publica en sus diferentes modalidades,
articulando acciones con las estrategias implementadas por la AGR y demas érganos de
control.

— Complementar el Inventario de sujetos de control fiscal.”

En cuanto a la Funcion de Advertencia, no se incorpord explicitamente en el
documento acudir a la aplicacion de ésta facultad y la entidad tampoco acudi6 a
este instrumento durante la vigencia evaluada.

e Complementacion del ejercicio de la funcidn fiscalizadora con las acciones de
control social de los grupos de interés ciudadanos y con el apoyo directo a las
actividades de control macro y micro mediante la realizacion de alianzas
estratégicas.

En el Plan Estratégico no se definieron metas especificas en este sentido.
2.15.2. Conclusiones

Los objetivos estratégicos planteados son generales y no se definieron metas y
objetivos cuantificables para el periodo de vigencia.

Se allegaron al equipo auditor los informes de avance (ex — post) en la ejecucién
de los planes de accién por dependencias, cuyos resultados se consignan para
cada uno de los procesos evaluados.

2.15.3. Gestion TIC

La entidad reporté la existencia del Plan Estratégico, en el cual se consignaron
cuatro objetivos estratégicos, los cuales se han venido cumpliendo segun se
informa. Se cuenta con manuales de procesos y procedimientos adoptados en el
Sistema MECI — Calidad, sobre el cual se han implementado cinco fases con una
calificacion de 80.

En lo que respecta a la Gestion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones — TIC, relacionada con la implementacion y cumplimiento de la
Estrategia de Gobierno en Linea, se observa un avance de 88.4% en la Fase de
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Informacion, de 83% en la Fase de Interaccion, de 100% en la Fase de
Transaccion, de 60% en la Fase de Transformacién y de 60% en la Fase de
Democracia.

La entidad inform6 mediante anexo a la cuenta rendida, no tener planes de
desarrollo tecnolégico en ejecucion.
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3. RECOMENDACIONES

Proceso Contable y de Tesoreria

= Establecer control en los pagos de caja menor, referente a la atencion
de las normas de caracter tributario Municipal.

» Adelantar las gestiones con el fin de determinar, en cabeza de que
entidad o entidades se reconoceran las pretensiones del demandante
teniendo en cuenta que ya se profirié fallo de primera instancia en el
proceso No0.19001333100320090003700; la accibn se encuentra
impetrada contra el municipio y/o Contraloria Municipal.

» Presentar el Plan de Mejoramiento sobre los resultados de la evaluacion
del Control Interno Contable.

Proceso Presupuestal
= Identificar las necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de
los empleados, para que sean tenidos en cuenta en el Plan de
Capacitacion.

Procesos Responsabilidad Fiscal

» Fortalecer las herramientas de control sobre las notificaciones por
estados.

» Fijar en los autos de pruebas periciales un término perentorio para la
practica de los dictamenes técnicos.

= Abstenerse de proferir cesacion de la accion sustentada en el no mérito.

= Implementar un plan de descongestion articulado entre la Oficina de
Responsabilidad Fiscal y la de Auditorias, se estudien, se perfeccioneny
se decidan los citados hallazgos.

Plan Estratégico

= Ajustar el Plan Estratégico conforme a los criterios orientadores,
definidos por el articulo 129 de la Ley 1474 de 2011, de acuerdo con lo
observado en el presente Informe de Auditoria.
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4. TABLA DE HALLAZGOS

Ref.
P/IT

Condicion Criterio Causa Efecto
Descripcion | Normatividad que Porque Consecuencia
de la situacion | ha sido vulnerada | ocurrié la | generada por la
irregular 0 no se esta situacion. condicion

encontrada cumpliendo Razones irregular

Connotacion

PT/TS

PROCESOS

Ad

D|P|F| Cuantia$

PRF

PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Condicion: La Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, present6é inactividades procesales en 24 de los 110
procesos a su cargo los cuales correspondieron a los expedientes
con RADS Nos. RF- 001-2010; RF- 006-2010; RF-08-2013; RF-
013-2010; RF- 014-2013; RF 015-2010; RF 017-2010; RF- 007-
2010; RF- 028-2010; IP -003-2013; JC- 001-2013; PAS-001-2013;
PAS- 002-2013; PAS 003-2013; PAS-004-2012; PAS -005-2012;
PAS-006-2012; PAS-007-2012; PAS — 008-2012; PAS-009-2012;
PAS-010-2012; PAS-013-2012; PAS-011-2012 Y PAS-012-2012,
constituyendo el 22.85% del total de los procesos.

Criterio: Art. 45 Ley 610 de 2000 y 209 de la Carta Politica.

Causa: De lo evidenciado en campo se podria concluir que las
inactividades procesales se originaron por debilidades en los
mecanismos de control y monitoreo por parte del funcionario que
ejerce el control interno en la entidad, que permitieran detectar
oportunamente el cese de actuaciones procesales e implementar
acciones correctivas y de mejora.

Fallas en el desarrollo del componente de auto control por parte
del Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva frente a
sus actuaciones y la debilidad por parte de la alta direccion en
cabeza del Contralor Municipal, en implementar planes de accion y
crear mecanismos de seguimiento y control que maximicen la
gestién de los procesos fiscales y sancionatorios.

Efecto: El 29.8% de los procesos fiscales tramitados durante la
vigencia evaluada, superaran los tres afios, elevandose el riesgo
de prescripcion para los expedientes Rad Nos. 002-2009, 006-
2010, 013-2010, 017-2010, 028-2010, 027-2010, 025-2010, 011-
2010 y 001-2010, por $318.090 miles, en los que no se adopto
decisiones de fondo al cierre de la vigencia, que constituyen el
15.78% de los existentes y el 10.53% de la cuantia.

Los resultados obtenidos al cierre de la vigencia, respecto a las
decisiones de fondo ejecutoriadas en los procesos de
responsabilidad fiscal, correspondié al 17.13%, continuando en
tramite el 82.87%, de los cuales el 61.40% no han agotado la
etapa de imputacion y/o archivo.

PAS

PROCESOS ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

Condicién: La Resolucién Interna No. 125 del 2011, mediante la
cual se tramitan los procesos administrativos sancionatorios no se
encuentra armonizada a lo consagrado en la Ley 1437 de 2011,
vigente desde el 02-07-2012, la cual determiné expresamente las
etapas procesales y los términos.

Criterio : 308 de la Ley 1437 de 2011

Causa: Omision de la alta direccidon en dar oportuna aplicacién a
las normas administrativas vigentes
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Condicién Criterio Causa Efecto
Descripcion | Normatividad que Porque Consecuencia

Ref. - - . o .,

PIT de _Ia situacion | ha sido vulnergda o_currl_olla generad_a_por la Connotacion

irregular 0 no se esta situacion. condicion
encontrada cumpliendo Razones irregular
PT/TS | PROCESOS Ad |S|D|P|F | Cuantia$

Efecto: Riesgo de nulidades procesales y presunta violacion del
debido proceso al tramitar procedimientos administrativos sin
sujecion la norma vigente aplicable.

JC PROCESOS DE JURISDICCION COACTIVA

Condicion: En la evaluacion de los procesos de Jurisdiccion
Coactiva, la entidad al celebrar acuerdo de pago dentro de los
expedientes Nos. 014-2002 y 005-2003, dio como hecho juridico la
acumulacién de los procesos, sin que se profiriera acto que la
decretara, no se ha proferido sentencia y las piezas procesales no
se unificaron en un solo expediente documental.

3 Criterio: Art. 159 de CPC

Causa: Debilidades en las acciones de mejora implementadas por
la entidad no se ejercieron con continuidad, por cuanto la
observacion habia sido incluida en plan de mejoramiento durante
la vigencia 2011 y se habia dado por superado

Efecto: Expectativas al procesado y a la entidad sobre situaciones
juridicas inexistentes por falta de requisitos legales.

Condicion: Todos los procesos superan el afio en tramite, es decir
han agotado todas las etapas necesarias para proferir resolucién
que ordena seguir adelante con la ejecucion; sin embargo la
Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciéon Coactiva en
ninguno de los casos cumplié con el agotamiento de la citada
actuacién procesal.

Criterio: Art. 836 de la E.T. en concordancia con el art. 834
ibidem, norma aplicable de conformidad con lo estipulado en la Ley
4 1066 de 2006 y art 14 de la Resolucion No de 018 de 2008. X
Causa: La situacion descrita se pudo ocasionar por la inexistencia
de herramientas efectivas de seguimiento a los procesos, débil
operatividad del sistema de control interno que garantice que la
normatividad interna se armonice con las actuaciones procesales.
Efecto: Que no se cuente con el adecuado respaldo legal para
agotar tramites de remate y los autos de decision que resuelven
las excepciones no son los instituidos legalmente para el trdmite de
procesos coactivos

Condicién: En la evaluacion de la etapa persuasiva se evidencio
gue el Unico proceso con radicacién 001-2013 por $16.864.607,
que la agotd, utilizé un término de ocho meses, con periodo de
inactividad de cuatro meses sin suscripciones de acuerdos de
pago que justificaran la dilacion del término para proferir
mandamiento de pago.

5 Criterio: Art 14 numeral 2.3 de la Resolucién Interna No. 018 de | X
2008

Causa: Inexistencia de mecanismos de control al interior de la
Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciéon Coactiva
e incumplimiento de las normas internas de la entidad.

Efecto: impactando el término de ejecucion del titulo y reduccién
las posibilidades de recaudo.
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Condicién Criterio Causa Efecto
Descripcion | Normatividad que Porque Consecuencia

Ref. - - . o .,

PIT de _Ia situacion | ha sido vulnergda o_currl_olla generad_a_por la Connotacion

irregular 0 no se esta situacion. condicion
encontrada cumpliendo Razones irregular
PT/TS | PROCESOS Ad |S|D|P|F | Cuantia$

Condicioén: Al suscribir los acuerdos de pago en los procesos Nos.
JC 002-2006 y 008-2009, no se elaboraron las liquidaciones de los
titulos ejecutivos, en donde se reflejaran los intereses de
financiacion; observandose que en el acuerdo de pago se
establecieron cuotas fijas liquiddndose sélo los intereses de mora.
Criterio: art. 2, numeral 4 de la Resolucién Interna No. de 018 de
6 2008, en la cual se definen las variables para liquidacion de | x
créditos en los casos de acuerdos de pago.

Causa: La no articulacion entre los procedimientos internos
adoptados y las actuaciones procesales.

Efecto: se generan expectativas erroneas de los valores de pago
a los ejecutados y riesgo de detrimento patrimonial al no incluir los
intereses de financiacion en las cuotas del acuerdo de pago

PA PROCESO AUDITOR

Condicién: La Contraloria no validé en mesa de trabajo los planes
mencionados, en contravia a los procedimientos internos
establecidos en la Guia de Auditoria, adoptada por Resolucion
Interna No. 114 del 04/12/2008.

Criterio: Resolucion No. 114 del 04/12/2008, emanada de la
7 Contraloria Municipal de Popayan. X
Causa: Esta omision se presenta por posibles deficiencias en el
control, supervisién y monitoreo.

Efecto: Perdiéndose la oportunidad de formular acciones de
mejora que tiendan a eliminar las causas que originaron la
deficiencia,

GP/TIC | GERENCIA PUBLICA / GESTION TIC

Condicion: La Contraloria Municipal no definié en los planes de
accién para cada una de las estrategias planteadas, metas
especificas e indicadores que permitieran medir el avance de su
ejecucion; sin embargo, en los informes de avance allegados al
equipo auditor de la AGR sobre los resultados logrados en 2013,
se observan reportes en términos porcentuales que deberian
corresponder a aquellos previamente definidos y sobre los cuales
se deben construir los informes de avance.
Criterio: literal c) del articulo 129 de la Ley 1474 de 2011, que
establece lo siguiente:

“ARTICULO = 129. PLANEACION  ESTRATEGICA EN LAS
8 CONTRALORIAS TERRITORIALES. Cada Contraloria departamental,
distrital o municipal elaborard su plan estratégico institucional para el
periodo del respectivo Contralor, el cual debera ser adoptado a mas
tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.
La planeacion estratégica de estas entidades se armonizard con las
actividades que demanda la implantacion del modelo estindar de control
interno y el sistema de gestion de calidad en la gestion publica y tendrad en
cuenta los siguientes criterios orientadores para la definicion de los
proyectos referentes a su actividad misional:
()
c) Medicion permanente de los resultados e impactos producidos por el
ejercicio de la funcion de control fiscal;

()"
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Condicién Criterio Causa Efecto
Descripcion | Normatividad que Porque Consecuencia

Ref. - - . o .,

PIT de _Ia situacion | ha sido vulnergda o_currl_olla generad_a_por la Connotacion

irregular 0 no se esta situacion. condicion
encontrada cumpliendo Razones irregular
PT/TS | PROCESOS Ad |S|D|P|F | Cuantia$

Causa: Deficiencias en la aplicacion del modelo metodoldgico para
la elaboracion de planes estratégicos y sus correspondientes
planes de accion.

Efecto: Los clientes internos y externos de la entidad
(Funcionarios y Usuarios) no tienen claridad sobre los objetivos y
metas que se pretenden alcanzar en un periodo determinado.

Condicién: Los resultados en la ejecucion de actividades de
promociéon y divulgacion de mecanismos de Participacion
Ciudadana fueron minimos, debido a que en el correspondiente
Plan de Accién no se definieron metas especificas a alcanzar e
indicadores que permitieran su medicion; se alleg6é informe de
avance en términos porcentuales pero lo consignado no
corresponde con lo esperado del 6érgano de control en cuanto a
efectuar un despliegue de esfuerzos para llegar con sus acciones a
la ciudadania y vincularla al ejercicio participativo del control fiscal,
en una ciudad que cuenta con una poblacion considerable y una
institucionalidad representada en miltiples organizaciones sociales
gue requieren ser convocadas para apoyar la labor de la
Contraloria Municipal.
Criterio: literales a) y f) del articulo 129 de la Ley 1474 de 2011,
que establecen lo siguiente: ) ]
“ARTICULO  129. PLANEACION  ESTRATEGICA EN  LAS
CONTRALORIAS TERRITORIALES. Cada Contraloria departamental,
distrital o municipal elaborard su plan estratégico institucional para el
periodo del respectivo Contralor, el cual debera ser adoptado a mas
tardar dentro de los tres meses siguientes a su posesion.
La planeacion estratégica de estas entidades se armonizara con las X
actividades que demanda la implantacion del modelo estandar de control
interno y el sistema de gestion de calidad en la gestion publica y tendra en
cuenta los siguientes criterios orientadores para la definicion de los
proyectos referentes a su actividad misional:
(...
a) )Reconocimiento de la ciudadania como principal destinataria de la
gestion fiscal y como punto de partida y de llegada del ejercicio del
control fiscal;
()
f) Complementacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora con las
acciones de control social de los grupos de interés ciudadano y con el
apoyo directo a las actividades de control macro y micro mediante la
realizacion de alianzas estratégicas.
(.)"
Causa: Deficiencias en la planeacion y ejecucion de las
actividades plasmadas en el Plan Estratégico y su correspondiente
plan de accién para el proceso de Participacion Ciudadana.
Efecto: Las actividades no arrojaron los resultados esperados en
términos de alcanzar los objetivos estratégicos al final de cada
periodo, y lograr que los funcionarios (clientes internos) tuvieran
claridad de los objetivos y metas que se pretendian alcanzar en el
PE.
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5. MATRIZ DE CONTRADICION
CONTRALORIA MUNICIPAL DE POPAYAN, VIGENCIA 2013

Observacion

Respuesta de la Contraloria (Contradiccidn)

Andlisis del Equipo Auditor

OBSERVACION No. 1

La entidad reportd6 27 indagaciones preliminares por
$3.084.647.909, de los cuales 21 son iniciados en la
inicialmente como indagaciones preliminares y se iniciaron
a procesos. Todos estos procesos fueron conocidos por el
Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva,
quien contd con el apoyo de una contratista profesional del
derecho.

De acuerdo con la evaluacién desarrollada sobre los
Procesos Fiscales, Jurisdiccion Coactiva y Administrativos
Sancionatorios, se evidencid la existencia de inactividad
procesal de la siguiente manera:

Expedie Periodo de o Estado iz
nte Inactividad Cuemifs Actual ClosamEEE
Del Con auto de Riesgo de
RF- 001- apertura antes prescripcion
2010 zgéogilf 4"’" 61.000.000 | 4o mputacion | fecha 01-02-
o ylo archivo 2015.
Del Con auto de Riesgo de
RF- 006- apertura antes prescripcion
2010 | 3923174 13.051.220 | go imputacien | fecha 05-02-
T ylo archivo 2015
Vencimiento
Del Con auto de del ;:\rrrglno
RF-08- | 1306132 260.000.000 | @PErUraantes | . o ién yio
2013 la fecha de de imputacion p
la auditoria ylo archivo archivo art. 45
de la Ley 610-
200
Vencimiento
del término
RE- 013- Del Con fallo con para
2010 29.11.11 al 3.940.000 Responsabilid imputacion y/o
26.02.14 ad Fiscal archivo art. 45
de la Ley 610-
200
Vencimiento
del término
Con auto de
RF- 014- Del apertura antes | . Par@
2013 27.09.13 al 1.378.175.044 dei ) imputacion y/o
e imputacion ]
07.03-14 /o archivo archivo art. 45
v de la Ley 610-
200

En efecto, no puede negarse que se ha presentado inactividad procesal en algunos asuntos a cargo de la
oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, vigencia auditada y los restantes en vigencias
anteriores, 57 Procesos de Responsabilidad Fiscal por $3.019.022.900, cinco Procesos de Jurisdiccion Coactiva
por $359.256.391 y 21 procedimientos administrativos sancionatorios, con cuantia inicial en primera instancia de
$13.973.000.

Para un total de 110 asuntos a despacho, de los cuales se excluyeron cinco acciones fiscales que se tramitaron
situacion que ha venido ocurriendo de tiempo atras como consecuencia de la reducida planta de personal con
que cuenta la Contraloria Municipal de Popayan, hecho conocido ampliamente por el Grupo Auditor de la
Auditoria General de la Republica, lo cual origina que cargos como el de la Jefatura de Responsabilidad Fiscal
deba multiplicarse haciendo varias tareas a la vez, como es tramitar al tiempo procesos de responsabilidad
fiscal, indagaciones preliminares, procesos administrativos sancionatorios, procesos de jurisdiccion coactiva,
analizar los hallazgos que llegan a la oficina, aunado a esto, la atencion permanente de publico, pues el Jefe de
Responsabilidad Fiscal debe estar todo el tiempo interactuando con los funcionarios publicos o particulares
vinculados en los distintos procesos, ya sea notificando, recepcionado versiones, declaraciones, absolviendo
consultas, realizando funciones secretariales, que le toman todas las horas dentro del horario oficial y debe
incluso dedicar gran parte del tiempo que podria destinar a su descanso y a su familia, a trabajar en horario
adicional y dias no héabiles como los sabados.

Como bien lo describe la Carta de Observaciones, son mas de 110 asuntos que en promedio estan a cargo de
la oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, los cuales son fisicamente imposibles de tramitar al
mismo tiempo, sin inactividades, sin demoras y con un nivel 6ptimo de gestion en cada uno de los asuntos.

No desconocemos los riesgos que genera la inactividad procesal, no solo para la mision institucional que
propende por el resarcimiento del dafio, sino por las consecuencias juridicas para el funcionario responsable del
proceso y de la entidad de control, es alli donde necesitamos el apoyo y a su vez la comprension de parte de la
AGR. Apoyo para identificar oportunamente nuestras falencias y ayudar a implementar acciones que permitan
evitar o minimizar el riesgo por las inactividades descritas; y comprension para que no se nos mida con igual
rasero que aquellas contralorias que no presentan dificultades como las nuestras.

Con el respeto debido, me permito solicitar al sefior Gerente Seccional Ill — Cali, que antes de proceder a emitir
hallazgos con connotaciones fiscales o disciplinarias, que no solo, no incentivan, sino que ademas no
contribuyen a sacar adelante el proceso, nos apoye y asesore para implementar una medida que permita a la
Contraloria Municipal de Popayan cumplir debidamente con su misién, dentro de las posibilidades y limitaciones
reales que tiene la entidad, funcion que se ve reflejada en los resultados que arroje el proceso de
responsabilidad fiscal, que al final se revertira en el bienestar de los ciudadanos.

El hallazgo se mantiene.

La entidad reconoce las inactividades
procesales presentadas y
evidenciadas por el equipo auditor;
sin embargo las justifica en la
presunta sobre carga laboral en la
Direccion de Responsabilidad Fiscal
de igual manera los Ex Directores de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva sustentan su defensa en la
citada carga laboral.

A este primer punto, es importante
aclarar que el legislador al momento
de calificar la mora sistematica como
falta disciplinaria, determino como
Unica condicion para su tipificacion la
presencia de inactividades en un
porcentaje del 20 del total de los
asuntos asignados, como premisa del
cumplimento de los principios de la
funcion publica.

Al respecto la misma procuraduria ha
sefialado que :

“La conducta del disciplinado es
culposa, pues en el caso objeto de
estudio al doctor Freile Caicedo le
estaba prohibido incurrir
injustificadamente en mora en el
tramite de los expedientes, imperativo
legal que no cumplié al haber dejado
en inactividad quince (15) procesos a
su cargo; precisamente por
inobservancia del deber objetivo de
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RF 015-

Del

Con auto de

Es pertinente hacer énfasis que la inactividad en algunos procesos, en ningln caso obedece a omisién o falta

cuidado, por no aplicar los medios

09.11.12 al 108.500.000 . - . . . . . . . . . 3
2010 15.02.14 archivo. de diligencia, sino como se menciona en lineas anteriores a las deficiencias en la estructura de planta de | necesarios para haber evitado la
Dol Con fa“ob?ig personal que tiene la entidad, donde sélo existe un cargo creado para asumir la carga laboral de dicha oficina, | paralisis de la funcién publica a su
e responsabilida . . . .. A ,
REOL™ | 291L11a 3.600000 | o fiooal, on aspecto aunado a las limitaciones presupuestadas para contratar servicios personales. cargo, la cual le imponia ante las
03.03.14 "émite“de circunstancias ya analizadas una
consulta. I . .z
R o CONTRADICCION EJERCICDA POR LA DOCTORA HALMA LUCERO VIDAL mayor _dindmica _en su gestién y
5010 06133':1I14 22.219.503 impusalciféﬂ planear su trabajo fijando prioridades,
i0 vacio u .8% i i axi i
o antes del fale. Con relacién a esta observacion en donde se establece que el 29.8% de los procesos fiscales tramitados | méaxime gue algunos procesos habian
22.10.12 al durante la vigencia superan los 3 afios, el 61% de procesos no se ha agotado la etapa de imputacion, las | sido objeto de visita general hacia
RF-02g | 170413 _con decisiones ejecutoriadas corresponden al 17.13%, el nivel de gestion de procesos administrativos | dos afios y estaban en el mismo
y del 18.221.250 imputacion
2010 25.06.13a antes del fallo. sancionatorios es ineficaz y existe inactividad de procesos en un 22.85%, me permito presentar las siguientes | estado procesal. Lo que significa que
la fecha de consideraciones: el disciplinado bien pudo prever el
Vencimiento resultado, porqgue era previsible, por
P -003. Del _ ot rermino Solicito comedidamente se analicen en “todo su contexto” los oficios de fecha 6 de septiembre de 2013 y | tanto, ante la coyuntura presentada
2013 | 2805134l 55.942.000 | Archivada | ¢ ot 39 de la noviembre 12 de 2013, remitidos al Dr. Edier Orlando Bolafios Hoyos, Contralor Municipal de Popayan, que se | tenfa la obligacion juridica de actuar
Ley 10 de transcriben en el presente documento y se encuentran en el archivo, porque reflejan la situacién en que | con diligencia y sin embargo hizo
con Incumplimient encontré la Oficina de Responsabilidad fiscal y Jurisdicciéon Coactiva a mi llegada y su situacion 2 meses | todo lo contrario, con lo cual incurrié
ac-001- | 02813 al | 3316931784 | mandamiento ;’a‘jj';gggfl‘; después de mi ingreso a la oficina, hechos que hoy se corroboran con el informe de la Auditoria General de la | en la falta disciplinaria que se le
2013 o . ! de pago sin R “hli dil dad
12.11.13 . etapa epublica. endilga, que adas sus
sentencia. .
persuasiva. caracteristicas no puede tener otro
Incumplimient .. o . . . s ” . . . .
o de términos En las condiciones que manifiesto en las citadas comunicaciones, fue para mi “IMPOSIBLE” corregir en 4 | calificativo diferente al de culpa, toda
PAS. Dl con normgﬁvidad MESES Y 6 DIAS los errores estructurales de la Contraloria Municipal de Popayan, en cuanto a la Oficina de | vez que infringi6 el deber objetivo de
001- 21.05.13 al Sin cuantia | Resolucionde | internay de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, que datan de administraciones pasadas y de esta, cuidado que le era exigible en el
2013 07.03.14 multa. los werminos por la a omision de tomar decisiones de fondo inmediatas para que esta oficina tuviera el personal suficiente | desarrollo de sus funciones oficiales,
en Ley 1437 para trabajar en 3 procesos misionales a cargo y realizar un PLAN DE DESCONGESTION, en donde se | al no haber dado prontamente
mcﬁ;iﬁﬁem establezcan recursos econémicos, personal, actividades, fechas, indicadores, metas y seguimiento. impulso procesal a los expedientes
o de términos referidos”. Radicacion: rad: 161-2805
PAS. Del normgﬁvidad Es preciso aclarar que tampoco la Auditoria General de la Republica lo ha exigido, a pesar de que en la | (030-97948/04). Resaltado y
002- 26.04.13 al Sin cuantia _Archivo f interna y de Auditoria que realiz6 en el afio 2012 ya se podia preveer que existian graves deficiencias en esta dependencia, | subrayado fuera de texto.
2013 18.02.14 elecutoniado L"S?;S{gggz como “un solo profesional” con 3 procesos a cargo, sin apoyo de personal, lo cual tendria como resultado
en Ley 1437 riesgos de inactividad procesal, riesgos de prescripcién de procesos, bajos indicadores de eficiencia, eficaciay | Como se puede apreciar los
Rf#e 201dl efectividad, aspectos que hoy se detectan en esta carta de observaciones. funcionarios publicos tenemos el
iesgo de .
PAS Del _ configuracion o o . _ deber _ legal de a_phcar las
003- 27-0?-13 7570.000 | EN tramite de del _?_"em'? Lo expresado por mi en las siguientes comunicaciones, demuestra que “previamente” a la Auditoria, hubo | herramientas necesarias para
al recursos ositivo art. . . . 7 . ape . . .
2013 10.03.14 24 ley 1437 suficiente interés e igualmente responsabilidad de mi parte, por buscar soluciones a los graves problemas de la | garantizar el adecuado
| de 2?_14 - oficina, que traerian consecuencias negativas para este despacho. funcionamiento de la entidad, sin que
ncumplimien .. .z .
PAS- Del Archivado con | © 9 términos Ia} administracion se par_allce por I_as
ggt 28.8110.212 al Sincuantia | g toria de o 1.1 OFICIO DE 6 DE SEPTIEMBRE DE 2013. diferentes circunstancias
! 18.02.14 otorey de Dr. coyunturales que se  puedan
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los términos

establecidos

en Ley 1437
de 2011

PAS -
005-
2012

Del
17.10.12 al
26.02.14

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

PAS-
006-
2012

Del
09.05.13 al
12.02.14

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

PAS-
007-
2012

Del
09.05.13 al
12.02.14

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

PAS -
008-
2012

Del
09.05.13 al
12.02.14

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

PAS-
009-
2012

Del
28.11.13 al
04.02.14

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

PAS-
010-
2012

Del
07.066.13
al
05.12.3

Sin cuantia

Archivado con
ejecutoria

Incumplimient
o de términos
de
normatividad
interna 'y de
los términos
establecidos
en Ley 1437
de 2011

EDIER ORLANDO BOLANOS HOYOS
Contralor Municipal de Popayan
ASUNTO: Informacion acta de recibo Oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva.

Cordial saludo:
“De manera respetuosa me permito informar el estado en que recibo la Oficina de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva

El dia 2 de septiembre de los corrientes, con la presencia del Dr. Andrés Calvache Solano, se hizo la reunion de
empalme, de acuerdo con el acta en donde se detalla en forma sencilla el estado de los procesos y aspectos de
forma, como ndmero de folios y anexos. Se enunciaron generalidades de los procesos, puesto que analizar
aspectos detallados de cada uno no era factible, por su gran nimero. Se anexa como soporte el acta elaborada
por el Dr. Calvache Solano.

La ley 951 de 2005 por la cual se establecen lineamientos para la entrega y recibo de cargo publicos, establece
un plazo de 30 dias habiles a la firma del acta para efectos de determinar o no irregularidades. Como este
proceso implica tiempo para una revision mas detallada, me permito a continuacion presentar un informe
preliminar de la situacion de la oficina a mi cargo a la fecha:

CUARENTA (40) Procesos de Responsabilidad Fiscal

1- Afio 2010, hay 7 procesos de responsabilidad fiscal:

[J 2 procesos en etapa probatoria

[1 5 procesos con auto de imputacion y pendientes para fallo con o sin
responsabilidad fiscal.

2.- Ao 2011, hay 10 procesos de responsabilidad fiscal:

[] 7 procesos para decision de archivo o auto de imputacién.

[11 proceso con auto de imputacion para resolver descargos.

[ 2 procesos surtiendo auto de pruebas.

[J 1 proceso surtiendo auto de aprobacion de pruebas

3- Afio 2012, hay 15 procesos de responsabilidad fiscal:

[ 8 procesos para decision de archivar o imputar.

[1 1 proceso en el que se decretd nulidad.

[] 4 procesos en practica de pruebas.

[1 2 procesos con auto de imputacion en notificacién de negacion de nulidad.
4- Afio 2013, hay 8 procesos de responsabilidad fiscal:

[ 2 procesos en analisis probatorio.

[J 2 procesos para archivo o auto de imputacion.

[ 2 procesos en donde se estan tomando versiones libres.

[J 1 proceso en notificacion de auto de apertura.

presentar en una entidad.
Priorizando su labor, proponiendo
soluciones y planes de contingencia y
optimizando los recursos con los que
se contaban, téngase en cuenta que
la Direccién de responsabilidad Fiscal
y Jurisdiccion coactiva, contd con el
apoyo de un profesional del derecho
que goza de idoneidad para ejercer la
labor para la cual fue contratada.

Indica el doctor Calvache que , los
términos estipulados en la Ley 610 de
2010, son ilustrativos segun concepto
emitido por la CGR, sin embargo, el
legislador en ningun de los preceptos
estipulo tal caracter de hechos el
cumplimento de los mismos son
garantia del debido procesos y de los
principios de la funcion publica hay
que recordar lo manifestado de
manera reiterativa por la Corte
Constitucional asi:

El Constituyente, coherente con el
reconocimiento que hizo de estas
garantias, estableci6 el siguiente
mandato: "Los términos procesales
se observaran con diligencia y su
incumplimiento sera
sancionado”, del cual se infiere, tal y
como lo ha precisado esta
Corporacién desde sus primeras
providencias, que "la Constitucién
Politica de 1991 esta inspirada, entre
otros muchos, en el propoésito definido
de erradicar la indeseable costumbre,
extendida entre los jueces pero
también entre otros funcionarios
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Incumplimient [ 1 proceso con busqueda de apoderado de oficio y valoracién probatoria de publicos, de incumplir los términos
o de términos
de 4 contratos. procesales acarreando a los
oy | 101dsal Sin cuantia | Archivado con | hormatividad destinatarios de la administracion de
2012 27.02.14 ejecutoria los termnos DOCE (12) INDAGACIONES PRELIMINARES: | justicia toda suerte de perjuicios en el
Zz‘it;'eclijg; El 26 DE SEPTIEMBRE DE 2013 VENCE EL TERMINO PARA DECIDIR: 5 ejercicio de sus mas elementales
do 2011 INDAGACIONES PRELIMINARES. derechos." Sentencia T 747 -2009.
'”fj““:P”“?iem El 17 DE OQTUBRE DE 2013 VENCE EL TERMINO PARA DECIDIR 1
B INDAGACION PRELIMINAR. Respeto a la inactividad procesal se
Eﬁf- 17 1%912 | S ia | Avchivado con f?otfmati\/id‘fd EN EL MES DE NOVIEMBRE DE 2013 VENCEN LOS TERMINOS PARA expresO en sentencia T- 1249 de
2012 | 260014 Meuanta | ejecutoria | o @A YR DECIDIR 6 INDAGACIONES PRELIMINARES ASI; 2004,[1] esta Corporacién sefialé lo
estiblecligg; 9 DE NOVIEMBRE; 1 indagacion preliminar siguiente:
e 2011 15 DE NOVIEMBRE 1 indagacién preliminar
Incumplimient 16 DE NOVIEMBRE 1 indagacion preliminar “En la sentencia T-1154 de 2004, la
0 de términos 19 DE NOVIEMBRE 1 indagacion preliminar. Corte indicé que de los postulados
PAS- 171012 al _ | Archivado con | normatividad 20 DE NOVIEMBRE 2 indagaciones preliminares constitucionales se sigue el deber de
012- Sin cuantia interna 'y de . NT
2012 26.02.14 ejecutoria oot e DOCE (12) PROCESOS SANCIONATORIOS VIGENCIA 2012 todas las autoridades publicas de
establecidos [1 10 Procesos sancionatorios para tomar decision. adelantar actuaciones y resolver de
R A [0 2 Procesos sancionatorios resolviendo recursos de reposicion y en subsidio manera diligente v oportuna los
S 24 —— apelacion. asuntos sometidos a ella. En_ese
procesos BN CINCO (5) PROCESOS SANCIONATORIOS VIGENCIA 2013 sentido, la dilaciéon injustificada y

Fuente: Papeles de trabajo

De acuerdo con lo descrito, el 22.85% de los asuntos en
tramite en la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva, presentaron inactividad procesal,
incumpliéndose  presuntamente con los siguientes
preceptos:

El término de cinco meses para agotar la etapa de
imputacion y/o archivo consagrado en el art. 45
de la Ley 610 de 2000, utilizando entre 258 y

[J 5 Procesos pendientes de decision.

CINCO (5) PROCESOS DE JURISDICCION COACTIVA

[1 3 Procesos con acuerdo de pago.

[1 1 Busqueda de bienes

[1 1 Para dictar mandamiento de pago

CINCO (5) HALLAZGOS QUE FUERON TRASLADADOS A LA OFICINA DE
RESPONSABILIDAD FISCAL EN EL MES DE MAYO DE 2013, “SIN TRAMITE
ALGUNO".

“CONCLUSIONES:

1- Hay 5 indagaciones preliminares que a 26 de septiembre de 2013 deben estar decididas, por cuanto vence el

la_inobservancia de los términos
judiciales pueden conllevar _la
vulneraciéon de los derechos al
debido proceso y al acceso a la
administracién de justicia. En este
caso, sefialo la Sala, si el ciudadano
no cuenta con un medio de defensa
eficaz a su alcance, y esta frente a la
inminencia de sufrir un perjuicio
irremediable, la acciéon de tutela es
procedente  para proteger sus

1404 dias de tramite. término perentorio de 6 meses. El no acatar este plazo conlleva el que la AGR pueda solicitar la apertura de | derechos fundamentales. Finaliz6 la
e Presunto incumplimiento de los principios | procesos disciplinarios en mi contra. Sala sefialando que “De lo anterior se
constitucionales de la funcién publica de eficaciay | En igual situacién se encuentran 10 indagaciones cuyos términos se vencen en noviembre de 2013. En | infiere que a fin de que proceda la
celeridad establecidos en el art. 209 de la Carta | consecuencia debo dar prioridad a la sustanciacion y decisiones de estas indagaciones, por las consecuencias | accion de tutela, es indispensable
Politica. disciplinarias ya anotadas. que determinada dilacion o mora
e Presunta tipificacion de las prohibiciones | 2- Hay 5 hallazgos trasladados a la Oficina de Responsabilidad Fiscal en el mes de mayo de 2013, sin ningln | judicial sean injustificadas, pues el
sefialadas en el numeral 7 del art 35 de la Ley | tramite. Este trabajo debe iniciarse en la medida en que el tiempo lo posibilite. mero incumplimiento de los términos
734 de 2002, al retardar los asuntos a cargo de la | 3- Hay 74 procesos activos a los gque debe seguirse su sustanciacién y proferir los fallos pertinentes, | dentro de un proceso, no constituye
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Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva.

Presunta tipificaciéon de la conducta descrita en el
numeral 62 del art. 48 de la Ley 734 de 2002, al
presentarse inactividad en mas del 20% de los
asuntos asignados al Jefe de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

Con lo anterior se genero:

Que el 29.8% de los procesos fiscales tramitados
durante la vigencia evaluada, superaran los tres
afos, elevandose el riesgo de prescripcion para
los expedientes Rad Nos. 002-2009, 006-2010,
013-2010, 017-2010, 028-2010, 027-2010, 025-
2010, 011-2010 y 001-2010, por $318.090.022, en
los que no se adoptd decisiones de fondo al cierre
de la vigencia, que constituyen el 15.78% de los
existentes y el 10.53% de la cuantia.

Los resultados obtenidos al cierre de la vigencia,
respecto a las decisiones de fondo ejecutoriadas
en los procesos de responsabilidad fiscal,
correspondio al 17.13%, continuando en tramite el
82.87%, de los cuales el 61.40% no han agotado
la etapa de imputacion y/o archivo, tal y como se
refleja en las siguientes gréficas:

especialmente los correspondientes a vigencias de los afios 2010 Y 2011. Este trabajo es de detalle, estudio y
cuidado para evitar violar el debido proceso que conlleve nulidades, en consecuencia en lo que resta de este
afo, se continuara con el tramite de algunos de los procesos, siempre y cuando la carga laboral lo permita.

4- A finales del mes de septiembre de 2013 se trasladaran a esta dependencia, los hallazgos de las auditorias
regulares que actualmente se estan adelantando a EMTEL y MOVILIDAD FUTURA SAS. Teniendo en cuenta
que en los pocos meses que quedan de este afio, se deberd iniciar el tramite de los hallazgos trasladados en el
mes de mayo de 2013, la decisién de las 15 indagaciones preliminares y la sustanciacion de algunos procesos
de responsabilidad fiscal, no va a ser posible iniciar su tramite, incumpliéndose la accion de mejora solicitada
por la Auditoria General de la Republica, establecida en la resolucion interna de la Contraloria Municipal de
Popayéan # 128 del 29 de agosto de 2013, que dispuso el término de 2 meses para dar tramite a los hallazgos.
5- La Oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, sélo cuenta con una contratista de apoyo que
es una Abogada recién egresada, que se venia desempefiando desde hace més de un mes en labores de
archivo, con voluntad de aprender y colaborar, pero que deberé formar en la sustanciacion de procesos y sus
resultados no son inmediatos sino que se apreciaran en algunos meses.

6- No existe memoria institucional en la oficina porque no hay personal de planta que permita hacer un empalme
rapido de la sustanciacion de los procesos. Con el retiro del Dr. Andrés Calvache Solano, quien trabaj6 solo en
la oficina por 3 afios, se pierde este conocimiento, lo cual genera demora en el estudio y conocimiento a fondo
de los procesos para quien ingresa como Jefe de dependencia.

Considero respetuosamente que esta oficina que tiene a cargo un proceso misional que define la gestion
institucional de la Contraloria, deberia contar como minimo, con un abogado de planta para que esta situacion
no se presente en el futuro.

7- La Dra. Andrea Castafieda, tiene conocimiento del funcionamiento de la Oficina, pero no es posible que ella
pueda prestar el apoyo que requiere la dependencia, porque tiene asignada funciones en Participacion
Ciudadana y Auditorias, con una tercera responsabilidad, no se le puede exigir que la cumpla con eficiencia.

8- La Abogada Alexandra Salazar Manzano, tiene suscrito contrato de prestacion de servicios hasta el 30 de
octubre de 2013. Teniendo en cuenta que inicia en el mes de noviembre de los corrientes la Ley de Garantias,
le agradezco su colaboracion para que se tramite un contrato adicional que permita que trabaje hasta diciembre
de 2013.

9- Para el primer semestre del afio 2014 esta oficina quedard sin ningin apoyo por seis meses, por las
dificultades para la contratacion de prestacion de servicios con la ley de garantias. Por tal razén solicito
respetuosamente que la Dra. Andrea Castafieda apoye efectivamente esta dependencia. Si labora en
Participacion Ciudadana y Responsabilidad Fiscal no puede prestar un apoyo efectivo.

10. Si se analiza que esta oficina tiene a su cargo 3 procesos misionales bajo la responsabilidad de una sola
persona, con una altisima carga laboral, se puede establecer que no se podra demostrar unos buenos
indicadores de gestion en la eficacia en el trdmite de indagaciones preliminares, eficacia en procesos
aperturados, eficacia en los tramites de fallos con o sin responsabilidad fiscal,

efectividad en el decreto de medidas cautelares y vinculacion de garantes, efectividad en el valor a recuperar en
procesos de responsabilidad fiscal y

Jurisdiccién Coactiva, efectividad en el trdmite de procesos sancionatorios y legalmente se genera un

per se una violacion al debido
proceso[2], salvo que el peticionario
se encuentre ante un perjuicio
irremediable. Asi entonces, la mora
judicial sélo se justifica si la autoridad
correspondiente, a pesar de actuar
con diligencia y celeridad, se
encuentra ante situaciones
"imprevisibles e ineludibles”, tal
como, el exceso de trabajo, que no le
permitan cumplir con los términos
sefialados por la ley. De lo expuesto
se concluye que constituye una
violacion de los derechos
fundamentales al debido proceso y al
acceso a la administracion de justicia,
aquella denegacion o inobservancia
de los términos procésales que se

presenten sin causa que las
justifiguen o raz6bn que las
fundamenten”. Resaltado y

subrayado fuera del texto.

Respecto a las advertencias
realizadas por la doctora Vidal, se
tiene que si bien reflejaron en su
momento la situacion procesal, la
mismas no mitigaron la inactividad,
por cuanto los procesos continuaron
en igual estado durante los cuatro
meses de su gestion.

Finalmente la AGR, aclara que la
autoridad competente para valorar los
argumentos  eximentes de las
responsabilidades disciplinarias y el

grado de culpabilidad de los
funcionarios publicos es la
jurisdiccion  disciplinaria,  nuestro
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2;3%

7,12%

N
M Entramite antes de imputacion o
archivo

1,2%

M Con auto de imputacidn antes de
fallo

Con auto de archivo por no
mérito

B Con auto de archivo por pago

B Entramite decidiendo recursos
contrafallos de primera instanciz

En tramite decidiendo grado de
consulta

Con fallo con responszbilidad
fiscal ejecutoriado

N

$452,8;15%

$12,2,0%

L
5 261,8; a%_— |

J

Bt

B En trémite antes de imputacion o
archivo

$13.1,0%.  ¢50.0%

$48,0; 2%
B Con auto de imputacion antes de

fallo
Con auto de archivo por no
mérito

® Con auto de archivo por pago

W En trémite decidiendo recursos
contra fallos de primera instancia
Entrémite decidiendo grado de
consulta
Con fallo con responsabilidad
fiscal ejecutoriado

$2.225,2;74%

Ademas

El nivel de gestion de los procesos administrativos
sancionatorios result6 ineficaz al mantener sin
decision el 83,33% de los asuntos asignados,
situacion que se agudiza si se tiene en cuenta
que el numero mayor de decisiones adoptadas
correspondieron al archivo de la accion. La
entidad no trasladé titulos a la jurisdiccién
coactiva.

de lo descrito, la inactividad procesal minimiza las

posibilidades del resarcimiento del detrimento patrimonial y

facilita |
fiscales.

a insolvencia econémica de los responsables
Respecto a los procedimientos sancionatorios, se

eleva el riesgo de caducidad, la accidbn sancionatoria

incumplimiento permanente de términos procesales.

Estos Indicadores de gestién son aplicados por la Auditoria General de la Republica, frente a los cuales es muy
dificil marcar un buen resultado.

Por otra parte es claro que los estudios de salud ocupacional establecen que el exceso de trabajo no permite
que una persona pueda brindar buenos resultados; esto se vera reflejado en afectaciones en la salud fisica y
emocional del funcionario.

11- Los insumos de estos 3 procesos provienen de Participacion Ciudadana que cuenta con una Abogada,
Auditorias que en el momento trabajan con 4profesionales auditores de planta y 5 contratistas de diferentes
perfiles, trabajo que se consolidad en muchos hallazgos, que deben ser procesados en Responsabilidad Fiscal,
por un solo funcionario de planta. Del analisis de hallazgos que dan origen a las indagaciones y procesos de
Responsabilidad Fiscal, se encuentran muchas debilidades que incrementan el trabajo de esta dependencia,
gue en varios casos tiene que realizar el trabajo de la auditoria, para que algunos terminen en procesos de
responsabilidad fiscal y muchos archivados.

12. El Dr. Andrés Calvache Solano es un profesional brillante que dio todo su esfuerzo intelectual para sacar
adelante la oficina, pero es dificil para una sola persona tramitar en su oportunidad procesal, esta gran cantidad
de procesos. La metodologia que él tenia que aplicar, era sustanciar un poquito cada uno de los 74 procesos
activos a la fecha y demas asuntos a su cargo, pero esta estrategia tarde que temprano termina en un colapso
de la dependencia y con poca efectividad en los resultados.

13- Si se analiza el desgaste del Jefe de Responsabilidad Fiscal en términos de tiempo, trabajo intelectual y
costos de proceso se puede sacar un indicador que demuestra como la oficina de Responsabilidad Fiscal no
puede generar un trabajo de impacto con eficiencia , eficacia y efectividad como lo solicita la comunidad, que es
nuestro principal control.

Pueden realizarse variadas auditorias con muchos hallazgos, pero si el trabajo de Responsabilidad Fiscal no es
efectivo por las deficiencias de personal, los resultados de la Contraloria no seran los mejores.

Por lo expuesto en forma respetuosa le solicito su apoyo en personal para esta dependencia y en lo posible
corregir el error estructural que hoy presenta, de no contar con al menos una persona de planta, aparte del
contratista de prestacion servicios.

Asumo con responsabilidad este trabajo en las condiciones que se expresan en esta comunicacion, dejando de
presente que la gran cantidad de procesos y el estado en que se encuentran, impide brindar los resultados que
desearia como profesional comprometida con la institucién.”

Atentamente,

HALMA LUCERO VIDAL TORIJANO.

Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién coactiva
Original firmado.

1-2- OFICIO DE 12 DE NOVIEMBRE DE 2013.

deber funcional se limita a poner en
conocimiento los  hechos que
presuntamente  pueden  constituir
faltas al deber funcional.
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pierde su efectividad al ejercerse dos y tres afios de
haberse incurrido en los hechos sancionables.

Lo anterior obedece posiblemente a fallas en el desarrollo
del componente de auto control por parte del Jefe de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva frente a sus
actuaciones y la debilidad por parte de la alta direccién en
cabeza del Contralor Municipal, en implementar planes de
accién y crear mecanismos de seguimiento y control que
maximicen la gestion de los procesos fiscales vy
sancionatorios.

Ademas, de debilidades en los mecanismos de control y
monitoreo por parte del funcionario que ejerce el control
interno  en la entidad, que permitieran detectar
oportunamente el cese de actuaciones procesales e
implementar acciones correctivas y de mejora.

Doctor.

EDIER ORLANDO BOLANOS HOYOS

Contralor Municipal Popayan.

ASUNTO: Funcionamiento Oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

Cordial saludo:

Comedidamente me permito agradecer la oportunidad que me brind6 de participar en el taller sobre la Cartilla
del Proceso Verbal Responsabilidad Fiscal, realizado en la ciudad de Cali del 6 al 8 de noviembre de los
corrientes.

Esta capacitacibn me impone el presentarle en forma respetuosa los siguientes comentarios sobre el
funcionamiento de la Oficina a mi cargo, con el fin de buscar opciones para que tenga una estructura de
personal estable, que permitan el cumplimiento de términos y resultados exigidos en la ley 610 de 2000 y 1474
de 2011.

.1- En los 2 meses y unos dias transcurridos desde mi posesion en el cargo, el tiempo lo he dedicado
exclusivamente a definir 12 indagaciones preliminares, terminando la sustanciacion para archivarlas o aperturar
procesos de Responsabilidad Fiscal, para no incurrir en causal de proceso disciplinario, sino doy cumplimiento
al plazo de seis meses para definir. Igualmente conocer el proceso de Jurisdiccion Coactiva contra el Dr.
Guillermo José Ospina, Ex Gerente del Acueducto con mas de 1500 folios, con el fin de proferir el mandamiento
de pago y definir actuaciones sobre 5 hallazgos que se encontraban pendientes de tramite desde el mes de
mayo de 2013.

No he tenido el tiempo ni apoyo para trabajar en los procesos de Responsabilidad Fiscal de los afios 2010,
2011, 2012, 2013, 5 procesos de Jurisdiccion Coactiva y 17 procesos Sancionatorios que cursan en este
despacho.

2- Ante mi peticion de apoyo para descongestionar esta dependencia, se comisioné a la Dra. Andrea Castafieda
para que cumpliera funciones de sustanciacion en la Oficina de Responsabilidad Fiscal .y continuaria con sus
funciones en Participacion Ciudadana. La Dra. Andrea Castafieda manifesté que sélo apoyaria con el estudio de
2 hallazgos hasta la fecha de este informe, por cuanto sus multiples funciones no le permiten asumir mayor
compromiso en este momento, y con posterioridad igualmente estaria restringido su apoyo, por sus otras
actividades laborales.

3- Como se lo he manifestado en una anterior comunicacion, la Dra. Salazar Manzano, se encuentra haciendo
experiencia laboral, en periodo de aprendizaje y en consecuencia sus resultados se daran en el tiempo. Es claro
que el nivel de calidad del trabajo de la Dra. Alexandra Salazar Manzano y la Dra. Andrea Castafieda, no puede
ser el mismo, porque la Dra. Andrea Castafieda es una profesional con experiencia de 3 afios en Control Fiscal,
una especializacion en Derecho Administrativo y actualmente cursa otra especializacién en Derecho
Constitucional.

4- En consecuencia esta solucién no genera ninguna descongestion actual ni a futuro en esta oficina, que tiene
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85 procesos en curso, que en cumplimiento de la ley deben agilizarse en su tramite y maxime ahora que los
términos probatorios del proceso de Responsabilidad Fiscal se disminuyeron y son preclusivos, de acuerdo con
lo estipulado en la ley 1474 de 2011.

Por otra parte ingresaran a este despacho gran cantidad de hallazgos, que por el conocimiento que tuve en las
mesas de trabajo, muchos son hallazgos correspondientes a contratos sin soportes, que conllevaran a
aperturarse indagaciones preliminares con desgaste para esta dependencia y que no permiten aplicar el
Proceso Verbal de Responsabilidad Fiscal. Desafortunadamente como lo aprendi en la capacitacién recibida en
Cali, si en el proceso auditor no se cierra la prueba con actas, en donde se haga constar que contratistas y
ordenador del gasto, después de ser citados no presentaron pruebas de ejecucion de los contratos, no es
posible aperturar e imputar cargos, como lo exige el proceso de Responsabilidad Fiscal verbal.

5- Estos nuevos procesos que deberan aperturarse mas los anteriores que cursan en el despacho, generaran
un alto nivel de atraso en el tramite y por ende mayores dificultades para generar los resultados, que le exige la
comunidad al Contralor Municipal de Popayan.

6 La Auditoria General de la Republica en el cumplimiento de sus funciones, exigira en la medida que se
capacite al personal de las Contralorias, dar aplicacion a la ley 1474 de 2011, que establece la oralidad en los
procesos de Responsabilidad Fiscal y el conocimiento de la cartilla en esta materia, es el inicio de este proceso.
En consecuencia sugiero respetuosamente se analice la necesidad de que la Contraloria Municipal busque la
solucién de fondo a los problemas actuales de este despacho y se prepare para iniciar este proceso con el fin
de que la Oficina de Responsabilidad Fiscal tenga una estructura permanente, con personal capacitado, dada la
exigencia juridica, técnica y operativa del proceso ordinario y verbal.

De la capacitacion en este tema, que recibimos varios funcionarios de la Contraloria Municipal de Popayén, se
establece que la Oficina de Responsabilidad Fiscal debe tener una minima estructura de personal.

6.1 Jefe de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, que es el responsable del proceso 6.2 Un Abogado
Sustanciador. Este profesional ademas de tener la memoria institucional de la oficina, en el funcionamiento
normal de la dependencia, diligencia indagaciones preliminares y procesos de Responsabilidad Fiscal
Ordinarios e igualmente debe actuar como Abogado Sustanciador en las audiencias de descargos y de decision.
Tiene a cargo funciones de apoyo legal al Jefe de Oficina, dada la inmediatez del tramite de todas las peticiones
juridicas y técnicas que se presentan en el proceso verbal.

6.3 Un abogado de apoyo. Este profesional realizara las funciones de Secretario de las audiencias. En el
funcionamiento normal de la Oficina de Responsabilidad Fiscal a la vez que sustancia procesos, apoya
funciones de secretaria y archivo que son importantes en el desarrollo de los mismos.

Este minimo personal de la Oficina de Responsabilidad Fiscal, tiene una gran responsabilidad para lograr que
los procesos ordinarios se tramiten y que el proceso verbal se desarrolle conforme a lo estipulado en la ley 1474
de 2011 Este personal debe estar altamente capacitado en temas juridicos de Control Fiscal ordinario y verbal.
Por lo tanto no puede ser transitorio, sino profesionales de tiempo completo, con buen desempefio juridico y
conocimiento de todos los procesos que cursan en el despacho.

7- El tema de la sala de audiencias, es importante, pero no poseer un lugar propio, no impide realizar las
audiencias en las salas que tienen la Contraloria General de la Republica y Consejo Superior de la Judicatura
en Popayan, que estan adecuadas con la técnica y logistica requeridas.
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8- Al exigir la ley 1474 de 2011, aperturar e imputar cargos a la vez, se requiere unas auditorias muy bien
elaboradas, en donde esté claramente determinado el dafio, la conducta y el nexo causal. En consecuencia si
no cumplen estos requisitos, no es procedente aplicar el proceso verbal, porque serian procesos que
fracasarian en la audiencia de descargos, situacion que haria perder credibilidad a la Contraloria Municipal.

9-Si bien es cierto que la situaciéon de escasez de personal en la Contraloria es el principal problema que tiene
la institucion y que lo agudiza la Ley de

Garantias, en forma respetuosa presento unos escenarios que pueden estudiarse para solucionar de fondo el
problema de la Oficina de Responsabilidad Fiscal.

9.1. Del personal actual de la entidad, la abogada Andrea Castafieda tiene todas las competencias en
experiencia y conocimientos para desempefiarse con eficiencia como Abogada Sustanciadora de tiempo
completo. Permitiria un avance y descongestion de la Oficina e igualmente con la capacitacion pertinente puede
desempefiarse como sustanciadora en un proceso verbal.

El cargo de Abogado Sustanciador debe ser permanente, porque tiene la memoria institucional de la Oficina que
es decisiva para su normal funcionamiento, teniendo en cuenta que el Jefe de Responsabilidad Fiscal es de
libre nombramiento y Remocion y por lo tanto no tiene estabilidad y esta sujeto a cambios.

9.2- Destaco que en la estructura de la Contraloria Municipal y Manual de Funciones, los cargos de
profesionales y técnicos fueron establecidos para el area de Auditorias, Administrativa y Despacho y ninguno de
estos funcionarios se destind para la Oficina de Responsabilidad Fiscal. Esta dependencia se estructuro sélo
con el Jefe, sin ningun personal de apoyo, lo cual ha generado el grave problema que tiene este despacho.
Destaco que esta Oficina funciona como cualquier Juzgado, en donde un Juez sin Secretario y demas personal,
no podria cumplir con los resultados exigidos.

9.3 Los Manuales de Funciones no son inmodificables y la ley 1474 de 2011, con la instauracion del Proceso
Verbal de Responsabilidad Fiscal, es suficiente soporte para su modificacion, con el fin de que la planta de
personal se adecue a estos cambios legales.

9.4 Con relacion a las funciones de Participacion Ciudadana, en otras Contralorias, se han integrado al area de
Auditorias, porque las peticiones o quejas que tienen alguna incidencia fiscal se tramitan mediante Auditorias
Especiales y el personal de auditorias tiene amplia experiencia para analizar estas peticiones.

Si no es posible esta alternativa, si.se analiza del porcentaje de peticiones que ingresan a la entidad, salvo
mejor concepto, tal vez el 30% tienen alguna incidencia fiscal, el resto son comunicaciones de remisién a otras
instituciones estatales. Este trabajo podria contratarse por prestacion de servicios con un Abogado que no
requiere permanencia en la Oficina, porque se contrata por resultados e igualmente el contratista puede tener a
cargo la ejecucion del proyecto de Contralor Estudiantil.

9.6 En lo pertinente al Abogado de apoyo a la Oficina de Responsabilidad Fiscal, considero que en lo posible
debe tener alguna experiencia laboral, lo cual da mayor agilidad para acceder al conocimiento de procesos de
Responsabilidad Fiscal y tramites .de la Oficina. Por otra parte si el contratista se forma en la dependencia y
hace experiencia y da resultados, lo ideal es que tenga estabilidad, para no perder la capacitacion en la materia
y que deba iniciarse otra vez el proceso con otro profesional, con un gran desgaste para el

Jefe de la dependencia.

9.7 Existiendo la minima estructura de personal estable en la dependencia, se puede acudir al apoyo a
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judicantes, cuyo término es de un afo y debe cancelarse horarios y seguridad social. En este caso el Abogado
Sustanciador apoya en la capacitacién del judicante y el Jefe de Oficina puede destinar su tiempo a sus
funciones. Si el Jefe no tiene apoyo, su desgaste en capacitacion le quita tiempo para sus funciones.

9.8. Con los estudiantes de 32 horas de las Facultades de Derecho, el Jefe de Oficina de Responsabilidad
Fiscal que carece de apoyo de personal, debe destinar su escaso tiempo para guiar al estudiante, con el fin de
que conozca de Control Fiscal, tomando este accionar como un trabajo social, mas no como un aporte eficaz
para la descongestion de la oficina.

Por lo anteriormente expuesto respetuosamente le agradezco considerar estos comentarios para el
mejoramiento del desempefio de la Oficina a mi cargo, porque como se lo he reiterado, los resultados del
Control Fiscal se materializan en la Oficina a mi cargo, que en las condiciones en que se encuentra es imposible
gue pueda demostrar la eficiencia, eficacia y la efectividad que exige la comunidad de la ciudad de Popayan.

Atentamente,

HALMA LUCERO VIDAL TORIJANO.
Jefe Oficina de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva.

Original firmado.

2. 3 Con relacién a aspectos puntuales de los procesos, que se mencionan en la observacién 1, me permito
anotar :

2.3.1 La indagacién preliminar 003 de 2013 se apertura el 26 de marzo de 2013 y el archivo se realiza mediante
auto emitido el 24 de septiembre de 2013, dentro el de los 6 meses establecidos en el articulo 39 de la ley 610
de 2000.

En consecuencia no hay vencimiento del término como ERRADAMENTE se menciona en el informe.

2.3.2 El proceso RF14-13 no lo tramité, ni pudo haberse aperturado el 27 de septiembre de 2013, porque a la
fecha de mi retiro 9 de enero de 2014, el dltimo proceso que se aperturd fue el RF-12, en donde se emitio el
auto del 23 de diciembre de 2013.

2.3.3 Respecto a los procesos mencionados en la observacion 01, con inactividad es preciso anotar lo siguiente:

El realizar una revisidon de cada uno de los procesos a cargo, es una actividad detallada que requiere tiempo. Es
muy importante en la Oficina de Responsabilidad Fiscal, porque es un control necesario que se debe hacer con
el apoyo de un funcionario de planta con experiencia y “memoria institucional’de los procesos. No fue posible
tener este apoyo para realizar esta actividad de control, porque el Dr. Andrés Felipe Calvache Solano anterior
Jefe de Responsabilidad Fiscal, con su partida se llevé la memoria institucional y no quedo funcionario de
planta, con quien realizar este trabajo.

Se cuenta con unos aplicativos que le permitirian hacer un seguimiento de vencimiento de términos al Jefe de
Responsabilidad Fiscal, pero requieren que se digite la informacién de cada uno de los procesos, tarea que es
demorada en tiempo y no puede hacerla el Jefe de dependencia por sus multiples obligaciones, ni tampoco ha
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sido contratada.

El tiempo del Jefe de Responsabilidad Fiscal tiene que dedicarlo a tomar versiones libres y declaraciones que
son largas y detalladas, estudiar los procesos de Responsabilidad fiscal, Jurisdiccién Coactiva, Sancionatorios e
indagaciones preliminares, proferir diariamente autos de tramite, estar pendiente de los tiempos de natificacion y
archivo de documentos, proferir fallos que requieren profundo estudio, conocimiento del tema y tiempo para
estructurarlos, asistir permanentemente a mesas de trabajo, estudiar hallazgos remitidos a la oficina por el
grupo auditor, asistir a comités, atender abogados litigantes, atender derechos de peticion, recursos y nulidades
e igualmente dar respuesta a las demas comunicaciones y requerimientos que llegan a la oficina.

En consecuencia es una Oficina que debe tener una estructura de profesionales calificados, con competencias y
experiencia. No contratistas inexpertos sin criterio juridico o funcionarios de apoyo intermitentes.

Los procesos RFO1 DE 2010, RF 06 DE 2010, PRF 08 DE 2013, RF 13-2010,IRF17 DE 2010 y el RF 28 DE
2010, RF DE15 de 2010, RF 17 DE 2010, presentan inactividad, unos hasta la fecha de la auditoria en el afio
2014, lo que demuestra a aun actualmente, a pesar de que la Oficina tiene “mayor cantidad de personal” que en
la época en que me desempefie en ese cargo, y contar con un excelente profesional como Jefe de
Responsabilidad Fiscal, todavia no se ha podido asumir el tramite de todos los procesos, para ejercer controles.
2.3.4 El proceso de Jurisdiccion Coactiva 01 de 2013, consta de 1500 folios que implico para mi tiempo especial
de estudio para proferir el auto de Mandamiento de Pago emitido el 12 de noviembre de 2013. Se destaca que
se presentaron dificultades con la empresa de seguros.

2.3.5 Con relacion a los Procesos Administrativos Sancionatorios, solo fue factible tramitar los que ha
continuacion se detallan del afio 2012, reiterando los hechos argumentados en la observacion 01, por de
carencia de personal y sobrecarga laboral. Igualmente se destaca que se decidi6 iniciar por el tramite de los
procesos Sancionatorios del afio 2012, porque eran los procesos mas antiguos.

No fue posible intervenir todos los de esta vigencia y menos los del afio 2013.

Procesos Sancionatorios tramitados en el afio 2012, segun mi informe de gestion que se adjunta a la presente
comunicacion:

PS01-12, PS3 de 2012, PS010 de 2012, PS012 DE 2012, PS 013 de 2012

CONTRADICCION DOCTOR ANDREZ CALVACHE.

Manifiesta la Auditoria que realizo una auditoria sobre 110 procesos de competencia de la Oficina de
Responsabilidad Fiscal asignados al despacho, y de acuerdo con lo analizado el 22.8 % de los procesos
presentan inactividad sobre este punto se resalta lo siguiente:

*Se aduce que varios procesos estan riesgo de prescripcion, dicha prescripcion como lo informa la Auditoria se
dara el 05 de febrero de 2015, es decir 17 meses después del retiro del cargo, sobre este punto es relevante
manifestar que el articulo 9 de la ley 610 reza:

Articulo 9°. Caducidad y prescripcion..... La responsabilidad fiscal prescribira en cinco (5) afios, contados a
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partir del auto de apertura del proceso de responsabilidad fiscal, si dentro de dicho término no se ha dictado
providencia en firme que la declare.....

Por lo anterior es un fenémeno juridico que ocurre o no por lo que no comporto la observacién en razéon a que
al retiro del cargo ningun proceso asignado a mi despacho habia prescrito, si se aceptara esta teoria tendriamos
que establecer que cada proceso que se apertura estaria en riesgo de prescripcién de cinco afios.

*De igual forma se manifiesta que varias procesos se vencido el termino de imputacién o a archivo de que
habla el articulo 45 de la ley 610 de 2000.

En este punto es importante tener en cuenta la posicion establecida en el concepto del 07 de enero del 2011
emanada de la Contraloria General de la Republica en donde concluye:... “ A manera de conclusién podemos
resaltar, que los términos sefialados en el articulo 45 de la ley 610 de 2000 no tienen carécter perentorio ni
preclusivo, sino son solamente indicativos de la importancia de adelantar la investigacion con suficiencia para
alcanzar la finalidad estatal encargada a las contralorias dentro del marco de los principios de economia y
eficacia. La administracion debe adelantar sus actuaciones administrativas con calidad dentro del menor tiempo
posible, impidiendo en todo caso llegar o estar sometida a los términos de prescripcion.

De esta forma no comparto lo expuesto por la Auditoria General de la Republica, pues dicho concepto surge en
razén a la agobiante carga laboral que sufren Contralorias pequefias como la de Popayéan.

Frente a la IP-003 de 2013 se enuncia una violacién del articulo 39 de la ley 610 de 2000, esto no es cierto pues
la Indagacion se abri6 el 28 de mayo de 2013 y se cerrd el 25 de septiembre de 2013 es decir dentro de los seis
meses que establece la norma.

De igual forma es muy relevante tener en cuenta que de la muestra de 24 procesos a que se hace alusion en 15
ya se tomd una decision de fondo, por lo que se trata de procesos terminados es decir no pueden estar en mora
0 inactivos procesos sobre los cuales ya se tomd una decision de fondo por parte de la Oficina de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

Por lo expuesto de manera categorica rechazo la enunciacidon de una presunta tipificacion del numeral 7 del
articulo 35 y el numeral 62 del articulo 48 de la ley 734 de 2002.

OBSERVACION No. 2 El hallazgo se mantiene.
La armonizacién de la Resolucién No. 125 de 2011, mediante la cual se tramitan los procesos administrativos
La Resolucién Interna No. 125 del 2011, mediante la cual | sancionatorios a lo consagrado en la Ley 1437 de 2011, es otra funcibn mas a cargo del Jefe de | En los tres argumentos presentados,
se tramitan los procesos administrativos sancionatorios no | Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva, que no la puede delegar en funcionario alguno porque la | se reconoce que la entidad no ha
se encuentra armonizada a lo consagrado en la Ley 1437 | limitacion de la planta de personal de la entidad no se lo permite; sin embargo, desde el mismo momento de | dado cumplimento al art 308 de la
de 2011, vigente desde el 02-07-2012, la cual determind | entrar en vigencia la norma se le dio aplicacién, asi no hubiese sido acogida por la entidad mediante acto | Ley 1437 de 2011 en adecuar su
expresamente las etapas procesales y los términos de los | administrativo, en atencion a la supremacia de la ley sobre el acto administrativo interno que puede expedir la | reglamentacién  interna, a los
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citados procesos, resaltando como diferencias juridicas las
siguientes:

Ley 1437 de 2011

15 dias para presentar descargos

Resolucién Interna No.
Se fij6 el término de 8 dias para
presentar descargos
No se conceden alegatos de
conclusion

Establecer el término de 10 dias para
alegatos de conclusién

El término para el periodo probatorio
varia segun los procesados de 30 a

El término probatorio es de
caracter general

60 dias

. Se consagran dos términos
para la caducidad

. Tres afios desde la ocurrencia
de los hechos hasta la

Término de caducidad tres afios
contados a partir de la
ocurrencia de los hechos

expedicion y notificacion del
acto que impone la sancién

. Amplia el por un afo el término
de caducidad para resolver los
recursos. So pena del silencio
administrativo

Cabe aclarar que si bien la entidad no sujet6 el
procedimiento a la norma legal, no se han presentado
solicitudes de revocatoria, ni litigios, ni se ha alegado
violacion al debido proceso.

Sin embargo, se desconocieron los términos y etapas del
procedimiento sancionatorio, contraviniendo
presuntamente lo ordenado en el art. 308 de la Ley 1437
de 2011, respecto a la aplicacion del mismo en los
procesos iniciados con posterioridad a la entrada en
vigencia de la precitada ley.

Lo anterior, se produjo presuntamente por la omision de la
alta direccion en dar oportunamente aplicacion a las
normas administrativas.

Elevando el riesgo de nulidades procesales y presunta
violacion del debido proceso al tramitar procedimientos
administrativos sin  sujecion la normatividad vigente
aplicable.

entidad para atemperar el proceso administrativo sancionatorio.

Es de destacar que en el momento ya estd proyectada la Resolucion que armoniza el proceso administrativo
sancionatorio a lo consagrado en la Ley 1437 de 2011, la cual se encuentra surtiendo el tramite de discusion y
andlisis para su aprobacion final.

CONTRADICCION DOCTORA HALMA LUCERO VIDAL

No se actualiz6 el procedimiento administrativo sancionatorio acorde con la ley
1437 de 2011.

Al respecto me permito sefialar que en los 4 meses y 6 dias que me desempefie como Jefe de Responsabilidad
fiscal y sustentada en los argumentos expuestos en la observacion 1, por exceso de carga laboral y falta de
personal de apoyo, no me fue posible realizar la actualizacion del procedimiento Administrativo Sancionatorio.
Es importante sefialar que los procesos sancionatorios datan desde el afio 2012 y en consecuencia la
armonizacion con la ley 1437 de 2011 debi6 hacerse desde esa época en que se desempefio como Jefe de esta
area el Dr. Andrés Felipe Calvache Solano.

No obstante en las actuaciones que realice en los procesos sancionatorios PS01-12, PS3 de 2012, PS010 de
2012, PS012 DE 2012, PS 013 de 2012, se ha dado aplicacion a los términos estipulados en la ley 1437 de
2011, aunque no se haya armonizado con esta norma la resolucién Interna No. 125 del 2011 de la Contraloria
Municipal de Popayén. El cumplimiento de la ley es mas importante que la actualizacion de una resolucion
interna de la Contraloria Municipal.

Esta omision debe conllevar a un plan de mejoramiento de la Oficina de Responsabilidad Fiscal en este
aspecto.

En importante anotar que en el informe de la Auditoria General de la Republica se expresa, que aunque la
entidad no sujetd el procedimiento a la norma legal, no se han presentado solicitudes de revocatoria, ni litigios,
ni se ha alegado violacién al debido proceso. Aspectos relevantes en el andlisis de este tema.

CONTRADICCION DOCTOR ANDRES CALVACHE.

Los articulos 47 al 52 de la ley 1437 de 2011 hace alusion al Procedimiento Administrativo Sancionatorio en lo
relacionado con el Procedimiento Sancionatorio Fiscal tiene su origen en la ley 42 de 1993 es en virtud de la
misma que puede y debe iniciarse. En este orden de ideas el Proceso Administrativo Sancionatorio tiene su
origen cuando se incurre en las conductas contenidas en los articulos 100 a 102 de la Ley 42 de 1993.

La Oficina Juridica de la CGR mediante concepto 2012EE0079765 hizo un analisis del Proceso Administrativo
Sancionatorio frente a la normatividad vigente Ley 1437 de 2011 “Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”), en el cual sefialé que: “El procedimiento administrativo sancionatorio fiscal
sigue siendo de naturaleza administrativa. En su desarrollo se aplicardn las normas de la primera parte de la

preceptos contenido en la citada
norma para los procedimientos
administrativos.

Indica el doctor Calvache que el
origen de los procesos
Administrativos Sancionatorios, se
encuentran contenido en los arts 101
y 102 de la Ley 42 de 1993,
afirmacion que comparte la AGR, sin
embargo el hallazgo no refuta el
origen de los mismos puesto que la
Ley 1437 de 2011, no introdujo
modificaciones a las causales
sancionables ni al limite para las
sanciones de multa.

Por otra parte sefialan los Ex
funcionarios que la normatividad
vigente contenia todas las garantias
para el cumplimento del debido
procesos, situacion que es real, No
obstante la precitada Ley, reglamenté
los términos procesales e introdujo
etapas y procedimientos de
obligatorio cumplimento que deben
ser estandarizados por la entidades
del estado su ejercen su facultad
sancionatoria.
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Ley 1437 de 2011, especialmente los articulos 47 a 52, que hacen referencia a esta tipo especifico de
procedimientos administrativos.

La resolucion 125 de 2011 por medio del cual se tramitan los procesos administrativos sancionatorios en la
contraloria Municipal de la plenas garantias de que habla los articulos 47 a 52 de la ley 1437 de 2011 asi:

El articulo 3° del Codigo de Procedimiento Administrativo y de Contencioso Administrativo sefiala los principios
de las actuaciones administrativas, enfatizando el caracter normativo de estos. Igualmente, reitera la aplicacion
de los principios constitucionales del articulo 209 a tales actuaciones.

Respecto del Proceso Administrativo Sancionatorio , el numeral 1° del citado articulo 3° dispone que en las
actuaciones administrativas debera respetarse el debido proceso, “con plena garantia de los derechos de
representacion, defensa y contradiccion”. Y agrega el siguiente énfasis: “En materia administrativa
sancionatoria, se observaran adicionalmente los principios de legalidad de las faltas y de las sanciones, de
presuncioén de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem”.

Posteriormente, en los articulos 47 a 52 del capitulo Ill, que integra el Titulo Il sobre procedimiento
administrativo general, encontramos el Procedimiento Administrativo Sancionatorio. De su ubicacion en ese
titulo puede deducirse una primera consecuencia: al Proceso Administrativo Sancionatorio resultard aplicable,
por remision normativa, lo previsto en el procedimiento general, siempre y cuando no pugne con aquel.

Por su parte, el articulo 47 contiene el nicleo esencial del Proceso Administrativo Sancionatorio, compuesto por
los siguientes tépicos: (i) caracter subsidiario y supletorio del procedimiento, (ii) principio de legalidad en materia
de PAS, (iii) inicio de la actuacion y (iv) derecho de defensa (descargos). Por razones de espacio, solo se
analizaran los dos primeros.

Por lo que si bien es cierto la Contraloria Municipal debe hacerse una remision normativa a la ley 1437 de 2011,
reitero las garantias constitucionales se encuentran en la resolucién 125 de 2011.

OBSERVACION No. 3

En la evaluacion de los procesos de Jurisdiccion Coactiva,
la entidad al celebrar acuerdo de pago dentro de los
expedientes Nos. 014-2002 y 005-2003, dio como hecho
juridico la acumulacién de los procesos, sin que se
profiriera acto que la decretara, no se ha proferido
sentencia y las piezas procesales no se unificaron en un
solo expediente documental.

La anterior actuacion procesal no se sujet6 a lo establecido
en el art. 159 CPC que sefiala:

“Cuando los procesos cursen en el mismo
despacho, el secretario pasara la solicitud junto con
los expedientes al juez o al magistrado ponente del

Revisados los procesos de jurisdiccion coactiva No. 014 de 2002 y 005 de 2003, no se encuentra el acto
administrativo que decrete la acumulacion de los dos procesos, solamente se entiende tal acumulacion a partir
del Acuerdo de Pago No. 004 de 20 de octubre de 2009, en cuyo encabezado se lee: “En Popayan, a los veinte
(20) dias del mes de Octubre del afio 2009, la Jefe de la oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién
Coactiva de la Contraloria Municipal de Popayan Dra. NATHALIA GONZALEZ OBANDO vy el Dr. LUIS
ALFONSO VALVERDE MUNOZ, deudor, celebran el presente ACUERDO DE PAGO dentro de los Procesos de
Cobro por Jurisdiccién Coactiva radicados No. 014-2002 y 005-2003, (...)”. A partir de alli, se tiene que el
deudor ha realizado una serie de pagos, hasta encontrar el Acuerdo de Pago No. 01 de 16 de mayo de 2011, en
el cual vuelve y se cita los expedientes de jurisdiccion coactiva 014-2002 y 005-2003, se realizan una serie de
consignaciones hasta encontrar el Acuerdo de pago No. 001 de 25 de mayo de 2012, el cual carece de la firma
de las partes, y se sigue realizando consignaciones por parte del deudor, siendo la ultima el dia 26 de marzo de
2014 por valor de $140.000.

Al encontrar tales inconsistencias contenidas en la Observacion No. 3 (falta de acto que decrete la acumulacion,
no se ha proferido sentencia y las piezas procesales no se unificaron en un solo expediente documental),

El hallazgo se mantiene.

Se acepta las observaciones en los
escritos de defensa.

Respecto a la solicitud de asesoria
por parte de la AGR, es importante
aclararle a la entidad que nuestra
competencia no puede convertirse en
coadministradores, se sugiere a la
entidad revisar las normas civiles
citadas ( art. 159 CPC) y proceder
conforme a su competencia y la
normatividad vigente.
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mas antiguo. (....)

(....) Decretada la acumulacidn, los procesos
continuardn _tramitdndose _conjuntamente, con
suspensiéon del mas adelantado hasta que el otro se
encuentre en el mismo estado y se decidiran en la
misma sentencia.

El auto que rechace de plano, niegue o decrete la
acumulacion, es apelable. Si el superior revoca el
auto que decretd la acumulacion, sera vélida la
actuacion del inferior subsiguiente al auto
revocado.” (resaltado fuera de texto)

Como posibles causas se evidencid debilidades en las
acciones de mejora implementadas por la entidad no se
ejercieron con continuidad, por cuanto la observacion
habia sido incluida en plan de mejoramiento durante la
vigencia 2011 y se habia dado por superado.

Es importante que la entidad al formular acciones de
mejora, implemente actividades que no se limiten a la
correccion de la deficiencia procesal observada, sino que
constituyan una herramienta permanente que elimine las
causas que en su momento la generaron.

Se advierte que el trdmite de ejecuciones fiscales sin los
requisitos legales, que generan expectativas al procesado
y a la entidad sobre situaciones juridicas inexistentes por
falta de requisitos legales.

aunado a la suscripcion de mas de un acuerdo de pago, esta contraloria requiere de la asesoria de la AGR para
saber cuales serian las acciones de mejora a implementar, es decir, qué validez tienen los acuerdos de pago, si
es necesario revocarlos para proferir sentencia?, si habria que liquidar nuevamente intereses, desde qué fecha,
si los pagos efectuados se abonan a capital o a intereses?, teniendo en cuenta que no se podria tomar una
decision que vaya en detrimento del ejecutado quien ha venido consignando regularmente confiado en la
legalidad de los actos por €él suscritos

La oficina de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva procedera a implementar las acciones de mejora
dentro de los expedientes No. 014-2002 y 005-2003, confiados en la asesoria que ustedes nos puedan brindar.

CONTRADICCION DOCTORA HALMA LUCERO VIDAL

En esta observacion se expresa que los procesos de Jurisdiccion Coactiva, los acuerdos de pago dentro de los
expedientes Nos. 014-2002 y 005-2003, dio como hecho juridico la acumulacion de los procesos, sin que se
profiriera acto que la decretara, no se ha proferido sentencia y las piezas procesales no se unificaron en un solo
expediente documental e igualmente no se dio cumplimiento al plan de mejoramiento del afio 2011.

Con relacion a este tema, es valido expresar que todas las actuaciones glosadas, se realizaron “ANTES DEL 2
DE SEPTIEMBRE DE 2013” fecha en que me posesione en el cargo. En consecuencia no tengo
responsabilidad por actuaciones anteriores a mi desempefio en el cargo.

OBSERVACION No. 4

La Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, conocié de cinco procesos coactivos con las
siguientes edades de tramite:

Ha sido una constante, como lo describe la observacion, el no haber emitido al acto que ordena seguir adelante
con la ejecucién, sin duda es una actuacion procesal que debe hacerse, pero asi como en la anterior
observacion, nos gustaria se nos prestara la asesoria para saber en qué forma hacerlo sin llegar a invalidar lo
actuado o si debe invalidarse, que sucede con los pagos, con los acuerdos de pagos, etc.

Es necesario aclarar que el proceso del afio de apertura 2013, no aplica la observacién, por que el
mandamiento de pago no esta en firme, toda vez que se han venido surtiendo distintas actuaciones, como es
resolver recurso y excepciones presentadas por la compafiia de seguros. De igual forma el equipo auditor,

El hallazgo se mantiene.

La entidad admite la no expedicion de

losa actos administrativos que
ordenan seguir adelante con la
ejecucion.

Se reitera a la entidad que no es
competencia de la AGR intervenir
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Afio de
apertura del
proceso

2005  |Entre 7y8afios

2006 |Entre 5y 6 afios

2009 |Entre 2y 3afios

2011 |Entre 1a2afios

2013 |Menos de 1afio
Totales

No. de % %

Antigiledad de los
o1 Valor et
procesos | Participacion Participacion

procesos

20,00%
20,00%
20,00%
20,00%
20,00%
100,00%

1.662.500
13.612.79
3.018.818
9.268.494
331.693.784
359.256.391

0,46%
3,79%
0,84%
2,58%
92,33%
100,00%

(0 I I I I S

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que todos los
procesos superan el afio en trdmite, es decir han agotado
todas las etapas necesarias para proferir resolucion que
ordena seguir adelante con la ejecucion; sin embargo la
Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
en ninguno de los casos cumplié con el agotamiento de la
citada actuacion procesal.

Situacioén que no se ajusta con lo estipulado en art. 836 de
la E.T. en concordancia con el art. 834 ibidem, norma
aplicable de conformidad con lo estipulado en la Ley 1066
de 2006 y art 14 de la Resolucién No de 018 de 2008 “Por
la cual se establece el reglamento interno de recaudo de
cartera en aplicacion del articulo 2° de la Ley 1066 de
2006; se compila el procedimiento para el cobro coactivo y
las competencias para su ejecucion en la Contraloria
Municipal de Popayan’.

Revisadas las normas anteriores la entidad tenia la
obligacion de proceder a expedir los actos administrativos
para salvaguardar decisiones juridicas como el remate de
bienes y la decision de las excepciones propuestas.

La situacién descrita se pudo ocasionar por la inexistencia
de herramientas efectivas de seguimiento a los procesos,
débil operatividad del sistema de control interno que
garantice que la normatividad interna se armonice con las

debe tener en cuenta que la cuantia sefialada en la observacion no corresponde a la realidad actual, ya que en
el afio 2013, se logr6é la recuperacion efectiva por parte de la compafia aseguradora, en cuantia de $
315.662.784,62, como consecuencia de la gestion de cobro persuasivo realizada por este organismo de control.

CONTRADICCION DOCTORA HALMA LUCERO VIDAL

Se manifiesta en esta observacion que se evidencia que todos los procesos de Jurisdiccion Coactiva, superan el
afio en tramite, es decir han agotado todas las etapas necesarias para proferir resolucion que ordena seguir
adelante con la ejecucion; sin embargo la Jefatura de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion

Coactiva en ninguno de los casos cumplié con el agotamiento de la citada actuacion procesal.

2005 Entre 7 y 8 afios 1 20,00% 1.662.500 0,46%

2006 Entre 5y 6 afios 1 20,00% 13.612.795 3,79% 2009 Entre 2 y 3 afios 1 20,00% 3.018.818 0,84% 2011
Entre 1 a 2 afios 1 20,00% 9.268.494 2,58% 2013 Menos de 1 afio 1 20,00% 331.693.784 92,33%

Al respecto me permito informar que cuando recibo estos procesos de Jurisdiccion

Coactiva el 2 DE SEPTIEMBRE DE 2013, ya han transcurrido varios afios desde su inicio, el aperturado en afio
2005, mas de 8 afios.

Sustentada en los argumentos expuestos en esta comunicacion en la observacion # 1 relacionados con la
sobrecarga labora y poco apoyo de personal, puedo manifestar que los 4 MESES Y 6 DIAS que labore en la
entidad, en el tema de

Jurisdiccién Coactiva, sélo pude profundizar en el conocimiento del Proceso de Jurisdiccion Coactiva 01 de
2013, frente al cual tuve que realizar el estudio de 1500 folios, para proferir el Mandamiento de pago emitido del
12 de noviembre de 2013. Este proceso por ser de publico conocimiento de la ciudadania de Popayéan, implicé
para mi darle prioridad sobre cualquier otro proceso de Jurisdiccion Coactiva.

Respecto a las observaciones sobre el tiempo transcurrido desde el inicio en los demas procesos de
Jurisdiccién Coactiva, debe solicitarse informacion al Dr. Andrés Felipe Calvache Solano, a quien sucedi en el
cargo.

Con relacién a la acumulacion de los procesos de Jurisdiccion Coactiva 014-2002 y 005 de 2003 y su
inadecuado procedimiento, quisiera manifestar que se trata de una acumulacion realizada con anterioridad a mi
posesion del cargo, que se trata de un proceso de jurisdiccion coactiva donde se esta cumpliendo con el fin
ultimo del Proceso Fiscal el resarcimiento del dafio.

directamente en las decisiones de los
procesos y que como mayor soporte
de las actuaciones se tiene las
disposiciones legales vigentes.
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actuaciones procesales.

Teniendo como efecto, que no se cuente con el adecuado
respaldo legal para agotar tramites de remate y los autos
de decision que resuelven las excepciones no son los
instituidos legalmente para el tramite de procesos
coactivos.

OBSERVACION No. 5

En la evaluacion de la etapa persuasiva se evidencié que
el tnico proceso con radicacion 001-2013 por $16.864.607,
que la agotd, utiliz6 un término de ocho meses, con
periodo de inactividad de cuatro meses sin lograr la
negociacion directa, ni suscripciones de acuerdos de pago
que justificaran la dilacion del término para proferir
mandamiento de pago.

Incumpliéndose con lo estipulado en Art 14 numeral 2.3 de
la Resolucion Interna No. 018 de 2008, que determind en
tres meses el periodo perentorio para el agotamiento de la
etapa persuasiva.

Tal situacion pudo ocasionarse por la inexistencia de
mecanismos de control al interior de la Jefatura de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva e
incumplimiento de las normas internas de la entidad;
impactando el término de ejecucion del titulo y reduccion
las posibilidades de recaudo.

En el proceso de JC No. 001-2013, se dio inicio a la etapa de cobro persuasivo mediante los oficios de 22 de
marzo de 2013 dirigidos a tanto al representante legal de seguros la previsora como a los ejecutados; dentro de
los tres meses que otorga la resolucion interna 018 de 2008, la apoderada de la compafiia garante con fecha
14 de junio de 2013 radica oficio mediante el cual adjunta recibo de consignacion efectuada en el banco de
occidente de 06 de junio del mismo afio por $315.662.784,62, en el mismo oficio expone que en el proceso hay
una medida cautelares sobre un inmueble del sefior Guillermo José Ospina cuyo avalio catastral fue de
$9.108.000 al cual se le efectud un incremento del 50% como lo dispone el articulo 516 de CPC y se tuvo en
cuenta el embargo de 2.368.995 por concepto de salarios, por tal razon tan solo se cancelaron 315.662.784,62 y
no el total dejado en el fallo con responsabilidad fiscal.

El Jefe de Responsabilidad Fiscal da respuesta a la apoderada de la compafia garante con oficio de 17 de junio
de 2013, negando la peticion de archivo del proceso informandole que se procedera a efectuar el mandamiento
de pago.

Con oficio radicado el 18 de junio de 2013 la apoderada de la compafiia garante solicita que se le permita
prestar caucion a favor de la entidad afectada por valor de $16.030.995 la cual constituirian por medio de esa
aseguradora, esto con el fin de realizar el secuestro y remate del bien inmueble embargado y solicita se le fije el
monto de la caucion. El despacho le da respuesta con oficio de 25 de junio de 2013 informandole que no se
accede a la solicitada caucién y que una vez se dicte el auto de mandamiento de pago podréa impetrar las
excepciones que considere pertinentes.

Con oficio de 15 de agosto de 15 de agosto de 2013 se le informa al garante que dentro del proceso de
jurisdiccion coactiva 001 de 2013 ain queda un excedente de $16.030.995 que deben ser consignados por esa
compafiia ya que los mismos se encuentran amparados por la p6liza 1001689.

El despacho procedi6 a dictar mandamiento de pago No. 001 de 12 de noviembre de 2013 motivo por el cual la
AGR en su observaciéon No. 05 sefiala que hay un periodo de inactividad de 4 meses sin lograr la negociacion
directa ni suscripciones de acuerdos de pago que justificaran la dilacion del término para proferir mandamiento
de pago. Al respecto vale recordar que desde el inicio de cobro persuasivo (22-03-2013) y el 15 de agosto de
2013 el proceso estuvo en constante movimiento dando respuesta a las peticiones formuladas por la apoderada
de la compafiia garante. Luego hay una presunta inactividad desde el 15 agosto hasta el 12 de noviembre de

El hallazgo se mantiene.

Se modificara la redaccion del
hallazgo eliminado la frase sin lograr
la negociacion directa.

No obstante la observacion se
mantiene por cuanto entre el termino
del pago voluntario por parte de la
seguradora y el mandamiento de

pago no existieron actividades
propias del cobro persuasivo,
debiéndose cumplir con la

normatividad interna, es decir con los
términos estipulados.
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2012, que no esta probado en el proceso pero tiene una justificacién legal y real y es el hecho consistente en la
renuncia del Dr. Andrés Felipe Calvache Solano como Jefe de la Oficina de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva que se hizo efectiva a partir del 30 de agosto, la nueva Jefe se posesion6 el 02 de
septiembre de 2013, teniendo que realizar el respectivo empalme y conocimiento del estado de cada uno de los
procesos que recibia, que como se sabe no solo son numerosos sino que ademas muy dispendiosos y le era
imposible a la nueva funcionaria entrar de lleno a toma r decisiones en cada uno de los procesos sin previo
analisis y conocimiento de los mismos.

Con lo anterior queremos demostrar no solo la gestion que realizo el Jefe saliente, como la razén por la cual el
funcionario entrante demoro un poco mas de dos meses para proferir el auto de mandamiento de pago.

Lo relevante y que debe tener en cuenta la AGR es que gracias a la gestién adelantada por el despacho dentro
de la etapa de cobro persuasivo se logré la recuperacion de recursos por mas de 315 millones de pesos lo cual
desvirtu6 lo afirmado en la observacion No. 05 en el sentido de que la dilacion puede impactar en el terminé de
ejecucion del termino y reduccion de las posibilidades de recaudo. (se anexan oficios de todo lo actuado)

CONTRADICCION DOCTORA HALMA LUCERO VIDAL

Con relacién a la observacion que expresa que la evaluacion de la etapa persuasiva en los procesos de
Jurisdiccién Coactiva, se evidencié que el Unico proceso con radicacion 001-2013 por $16.864.607, que la
agoto, utilizé un término de ocho meses, con periodo de inactividad de cuatro meses sin lograr la negociacién
directa, ni suscripciones de acuerdos de pago que justificaran la dilacion del término para proferir mandamiento
de pago.

Como lo expresé en la observacion 4, el exceso de carga laboral, la carencia de personal de apoyo y el ser un
proceso complejo que requirié la lectura de 1500 folios, me implico tiempo y un estudio detallado para conocerlo
y emitir el Mandamiento de Pago, solo el 12 de noviembre de 2013.

CONTRADICCION DOCTOR ANDRES CALVACHE.

Tal y como lo observa los procesos de jurisdiccidn coactiva a que se hace alusidon son superiores a un afios es
decir al momento de entrada al cargo ya se encontraban en tramite , lo que se trato fue de adecuarlos y buscar
bienes para proceder al embargo y remate no obstante la recopilacion de los expedientes fue dificil, de todos
modos se buscé actuar con la mayor diligencia posible, ante la ausencia como se manifesto reiteradamente de
recursos fisicos y humanos logrando resultando como el recaudo de mas de trecientos millones de pesos en
una vigencia hecho no ocurrido con anterioridad.

OBSERVACION No. 6 El hallazgo se mantiene.
Valga la oportunidad para declarar que el proceso de jurisdiccién coactiva rotulado bajo el No. 008 de 2009
Al suscribir los acuerdos de pago en los procesos Nos. JC | realmente corresponde al 001-2013, dado que el primero era la radicacion que correspondia al proceso de | Dentro de los procesos evaluados
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002-2006 y 008-2009, no se elaboraron las liquidaciones
de los titulos ejecutivos, en donde se reflejaran los
intereses de financiacion; observandose que en el acuerdo
de pago se establecieron cuotas fijas liquidandose sélo los
intereses de mora.

Contraviniendo lo estipulado en el art. 2, numeral 4 de la
Resolucion Interna No. de 018 de 2008, en la cual se
definen las variables para liquidacion de créditos en los
casos de acuerdos de pago.

Tal situacidn presuntamente obedece a la no articulacién
entre los procedimientos internos adoptados y las
actuaciones procesales.

Con la conducta anterior se generan expectativas erroneas
de los valores de pago a los ejecutados y riesgo de
detrimento patrimonial al no incluir los intereses de
financiacion en las cuotas del acuerdo de pago.

responsabilidad fiscal.

Con relacién al proceso JC 001-2013, me permito manifestar que se dicté auto mandamiento de pago el cual no
ha adquirido firmeza por estar pendiente la notificacién a uno de los ejecutados, dado que en uso del derecho
de contradiccion la compafiia garante ha presentado excepciones, y recursos de ley que le asisten; por lo tanto
no hay lugar a elaborar liquidaciones de titulos ejecutivos puesto que hasta el momento no se ha suscrito
acuerdo de pago; si se encuentra que la compafiia garante efectué una consignacién pero esta se realizé dentro
de la etapa de cobro persuasivo. Una vez se dicte sentencia se ordenara seguir adelante con el proceso de
cobro por el remanente que aun resta por recuperar.

En consecuencia no hay lugar a que se formule una observacion frente al proceso JC 001-2013.

Respecto del proceso JC 002-2006, es evidente que no reposa la liquidacion dentro del expediente ya que no se
tuvo la precaucion de imprimirla, es claro que para realizar el acuerdo de pago suscrito entre el Jefe de
Responsabilidad y Jurisdiccion Coactiva y ejecutado era necesaria la liquidacion de intereses la cual se realizo;
teniendo en cuenta que al momento de realizarla se guardd en los archivos magnéticos y por fallas técnicas se
perdi6 alguna informacion entre ellas las liquidaciones se nos imposibilita tener una copia del mismo documento.

CONTRADICCION HALMA LUCERO VIDAL

Con relacién a la observacion que expresa que la evaluacion de la etapa persuasiva en los procesos de
Jurisdiccién Coactiva, se evidencio que el nico

proceso con radicacién 001-2013 por 16.864.607, que la agotd, utilizd un término de ocho meses, con periodo
de inactividad de cuatro meses sin lograr la negociacion directa, ni suscripciones de acuerdos de pago que
justificaran la dilacion del término para proferir mandamiento de pago.

Como lo expresé en la observacion 4, el exceso de carga laboral, la carencia de personal de apoyo y el ser un
proceso complejo que requiri6 la lectura de 1500 folios, me implic6 tiempo y un estudio detallado para conocerlo
y emitir el Mandamiento de Pago, solo el 12 de noviembre de 2013.

reposaban liquidacion de crédito,
como pieza procesal disponible a los
ejecutados, donde claramente se
advertia los valores a cancelar y el
tiempo de financiacion de los
acuerdos sin que se incluyeran los
intereses de financiacion.

OBSERVACION No. 7

Trascurridos 2 afios de vigencia de la Ley 1474 de 2011,
de los 63 asuntos avocados por la Jefatura de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva, no ha
iniciado la oralidad en las acciones fiscales, herramienta
instituida contra la corrupcion, la cual tiene como espiritu
imprimir  celeridad procesal y oportunidad en el
resarcimiento del dafio.

La implementacion de la oralidad en los procesos de responsabilidad fiscal es una meta que debe lograr la
Contraloria Municipal de Popayan, pero debe hacerlo cuando estén dados los minimos elementos para ello,
pues no se trata de montar una sala de audiencias y empezar a programar diligencias, sino se tiene el principal
insumo que es el hallazgo fiscal con los requisitos que exige la Ley 1474 de 2011.

En las actuales circunstancias seria un riesgo para la entidad dar inicio a la oralidad, cuando se sabe de
inactividad en procesos que datan de los afios 2010, 2011, 2012 y 2013 los cuales requieren de un plan de
choque para su descongestion, teniendo en cuenta que si bien el proceso verbal segln la norma permite
imprimir celeridad procesal y oportunidad en el resarcimiento del dafio, también es cierto que implica un grado

El hallazgo se levanta.

Si bien le asiste razon a la entidad en
que el inicio de la oralidad en los
procesos fiscales es una norma
facultativa y no imperativa.

Sin embargo; se recomendara a la
entidad que en cumplimento a los
principios de la funcién publica utilice
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Si bien, el art. 97 de la Ley 1474 de 2001 no determina la
obligatoriedad para las Oficinas de Responsabilidad Fiscal
de iniciar los procesos verbales, por cuanto los mismos
solo proceden cuando se relinen los requisitos para
imputacioén, la entidad si debe en cumplimento a los
principios de la funcién publica establecido en el art. 209
de la Carta Politica, implementar las acciones vy
mecanismos necesarios para dar inicio a la oralidad de los
procesos fiscales como postulado del estatuto
anticorrupcion.

Se presume que el incumplimiento en dar aplicacién a la
oralidad en las acciones fiscales, obedece a la debilidad en
la construccién de los hallazgos, la falta de armonizacién
entre las areas misionales del proceso auditor y de
responsabilidad fiscal y la debilidad en el recaudo de los
elementos probatorios.

Con lo anterior se retarda la aplicacion de herramientas
gque optimizan la gestion en los procesos fiscales y se
minimizan las posibilidades de recuperacion del detrimento
patrimonial.

importante de estudio y de preparacion de cada audiencia por parte de los funcionarios responsables del mismo.

Como se dice en la observacion es la Jefatura de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva quien debe
tramitar los procesos de responsabilidad fiscal pero ello no significa que también sea la responsable de allanar
el camino para adecuar los procesos a la oralidad, este se inicia desde el mismo momento en que se empieza a
ejecutar la auditoria, con la recoleccién de todas las pruebas, la blsqueda de bienes y sobre todo la
cuantificacion del dafio y la identificacion de los presuntos responsables e incluso el grado de culpa.

los medios necesarios para generar
las  condiciones juridicas que
permitan el inicio de los procesos
verbales.

OBSERVACION No. 8

La entidad realiz6 nueve auditorias, a partir de las cuales
se suscribieron igual nimero de planes de mejoramiento
con las entidades auditadas. En la evaluacion efectuada en
trabajo de campo se observé que la Contraloria no validé
en mesa de trabajo los planes mencionados, en contravia
a los procedimientos internos establecidos en la Guia de
Auditoria, adoptada por Resolucion Interna No. 114 del
04/12/2008.

Con lo anterior se contraviene la Resolucién No. 114 del
04/12/2008, emanada de la Contraloria Municipal de
Popayén.

Esta omision se presenta por posibles deficiencias en el
control, supervision y monitoreo.

Se aclara que revisados los archivos de la entidad existe, es la Resolucion 114 del 3 de diciembre de 2008 “Por
la cual se implementa el Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2005 en la Contraloria Municipal de
Popayéan”; que no contiene el tema de que trata la observacion.

Al revisar los procedimientos contemplados en la Guia de Auditoria en el punto 1.17 y 1.18 se cumple con el
procedimiento indicado, enviando una comunicacion de la conformidad o no del plan de mejoramiento, para lo
cual se debe reunir el equipo auditor para su debida discusidn, por lo tanto no se estipulé elaborar acta de mesa
de trabajo.

La Contraloria para realizar la “conformidad e inconformidad sobre las acciones de mejoramiento, ha dado
cumplimiento a lo establecido en el articulo 24 de la Resolucion 09 de 2010, enviando el oficio correspondiente.
Se anexan oficiosNros. 1980 del 22 de noviembre de 2013, 091 del 28 de enero de 2014, 155 del 10 de febrero
de 2014, 145 del 7 de febrero de 2014.
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Perdiéndose la oportunidad de formular acciones de
mejora que tiendan a eliminar las causas que originaron la
deficiencia,

OBSERVACION No. 9

La Contraloria Municipal no defini6 en los planes de
accion, para cada una de las estrategias planteadas,
metas especificas e indicadores que permitieran medir el
avance de su ejecucion; sin embargo, en los informes de
avance allegados al equipo auditor de la AGR sobre los
resultados logrados en 2013, se observan avances en
términos porcentuales que deberian corresponder a
aquellos previamente definidos y sobre los cuales se
construyen los informes de avance.

Como criterio de evaluacion se tuvo el literal ¢) del articulo
129 de la Ley 1474 de 2011, que establece lo siguiente:

“ARTICULO 129. PLANEACION ESTRATEGICA
EN LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES. Cada
Contraloria departamental, distrital o municipal
elaborard su plan estratégico institucional para el
periodo del respectivo Contralor, el cual deber& ser
adoptado a mas tardar dentro de los tres meses
siguientes a su posesion.

La planeacion estratégica de estas entidades se
armonizard con las actividades que demanda la
implantacion del modelo estandar de control interno
y el sistema de gestion de calidad en la gestion
publica y tendra en cuenta los siguientes criterios
orientadores para la definicibn de los proyectos
referentes a su actividad misional:

(...)

c) Mediciébn permanente de los resultados e
impactos producidos por el ejercicio de la funcién
de control fiscal;

Se aclara, que para la vigencia 2013, La Contraloria Municipal continlio adoptando los planes de accion de la
vigencia 2012, los cuales se disefiaron teniendo en cuenta las estrategias y objetivos establecidos en el Plan
estratégico de la entidad; asi mismo, se realizé por parte de la Oficina de Control interno el seguimiento y
evaluacion al cumplimiento de los planes de accion adoptados, de los cuales se reportaron los siguientes
porcentajes de ejecucion, respecto de las actividades consignadas en ellos: plan de accion del area de
participacion ciudadana 80%, plan de accién del area de responsabilidad fiscal 70%, plan de accién de la
secretaria General 70%, plan accion del area de auditorias 100% Yy el plan de accién del area de control interno
95%.

Adicional a lo anterior, es importante mencionar que para la vigencia 2014, los planes de acciéon han sido
ajustados, en ellos ya se encuentran definidas metas claras, con fecha de ejecucién y fuentes de verificacion
especificas, que permiten hacer una medicién, puntual de los objetivos propuestos. Los planes de accion de la
vigencia 2014, pueden ser consultados en la pagina web de la entidad.

Se mantiene la observacion.

El érgano de control expresa en su
respuesta la intencién de adelantar el
seguimiento y la evaluacion a los
avances logrados en el Plan
Estratégico y sus correspondientes
planes de accién. La observacion se
mantiene con el fin de verificar que en
la vigencia siguiente (2014) se hayan
subsanado las causas que la
originaron; es importante tener en
cuenta que ella se refiere a lo
actuado durante 2013, y que ello se
refleje en los informes que se
alleguen en su oportunidad a través
de la cuenta rendida a la AGR.

La informacion aportada sobre lo
observado por la Asesora de Control
Interno sera consignada en el Informe
de Auditoria.
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.)

En consecuencia, se observaron deficiencias en la
aplicaciéon del modelo metodoldgico para la elaboracion de
planes estratégicos y sus correspondientes planes de
accion, lo que conlleva a que los clientes internos y
externos de la entidad (Funcionarios y Usuarios) no tengan
claridad sobre los objetivos y metas que se pretenden
alcanzar en un periodo determinado.

OBSERVACION No. 10

Los resultados en la ejecucion de actividades de
promocion y divulgacion de mecanismos de Participacion
Ciudadana fueron minimos, debido a que en el
correspondiente Plan de Accidon no se definieron metas
especificas a alcanzar e indicadores que permitieran su
medicién; se allegé informe de avance en términos
porcentuales pero lo consignado no se corresponde con lo
esperado del érgano de control en cuanto a efectuar un
despliegue de esfuerzos para llegar con sus acciones a la
ciudadania y vincularla al ejercicio participativo del control
fiscal, en una ciudad que cuenta con una poblacion
considerable y una institucionalidad representada en
multiples organizaciones sociales que requieren ser
convocadas para apoyar la labor de la Contraloria
Municipal.

Como criterio para la evaluacion se tuvieron los literales a)
y f) del articulo 129 de la Ley 1474 de 2011, que
establecen lo siguiente:

“ARTICULO 129. PLANEACION ESTRATEGICA
EN LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES. Cada
Contraloria departamental, distrital o municipal
elaborard su plan estratégico institucional para el
periodo del respectivo Contralor, el cual debera ser
adoptado a mas tardar dentro de los tres meses
siguientes a su posesion.

Se aclara que para la vigencia 2013, la Contraloria Municipal contintio adoptando el Plan de Accion del area de
Participacion ciudadana de la vigencia 2012, en el cual se fijaron actividades de acuerdo con los objetivos
estratégicos fijados en el Plan Estratégico de la entidad. Teniendo en cuenta esas actividades se realiz6 el

seguimiento y evaluacion de su cumplimiento, arrojando un porcentaje de cumplimiento del 80%.

Adicional a lo anterior, es importante mencionar que para la vigencia 2014, el plan de accién del proceso de
participacién ciudadana, fue ajustado y en él ya se encuentran definidas metas claras, con fecha de ejecucion y
fuentes de verificacion especificas, que permiten hacer una medicién, puntual de los objetivos propuestos; en dicho
plan fueron definidasactividades tales como: realizar campafias para motivar el control social, desarrollar programas
para capacitar a veedores o personal de organizaciones ciudadanas sobre el ejercicio del control social entre otras,

con lo cual se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 129 de la ley 1474 de 2011.

El plan de accién de la vigencia 2014, pueden ser consultado en la pagina web de la entidad.

Se mantiene la observacion.

En forma similar a la observacion
anterior, el 6rgano de control expresa
en su respuesta la intencién de
adelantar el seguimiento y la
evaluacion a los avances logrados en
el Plan  Estratégico y sus
correspondientes planes de accién.
La observacion se mantiene con el fin
de verificar que en la vigencia
siguiente (2014) se hayan subsanado
las causas que la originaron; es
importante tener en cuenta que ella
se refiere a lo actuado durante 2013,
y que ello se refleje en los informes
que se alleguen en su oportunidad a
través de la cuenta rendida a la AGR.

En este caso se debe destacar que el
cumplimiento de lo planeado se
encuentra sustentado en la atencién
a los requerimientos ciudadanos,
sobre lo cual se ha consignado en el
informe de auditoria los resultados de
la evaluacion; sin embargo, en este
caso se debe tener en cuenta que el
proceso de participacion Ciudadana
se desarrolla sobre dos

INFORME FINAL DE AUDITORIA REGULAR
CONTRALORIA MUNICIPAL DE POPAYAN

96




AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AUDITORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

Observacion

Respuesta de la Contraloria (Contradiccidn)

Anadlisis del Equipo Auditor

La planeacion estratégica de estas entidades se
armonizara con las actividades que demanda la
implantaciéon del modelo estandar de control interno
y el sistema de gestion de calidad en la gestion
publica y tendra en cuenta los siguientes criterios
orientadores para la definicion de los proyectos
referentes a su actividad misional:

(..)

a) Reconocimiento de la ciudadania como principal
destinataria de la gestion fiscal y como punto de
partida y de llegada del ejercicio del control fiscal;

(...)

f) Complementacién del ejercicio de la funcidon
fiscalizadora con las acciones de control social de
los grupos de interés ciudadano y con el apoyo
directo a las actividades de control macro y micro
mediante la realizacion de alianzas estratégicas.

(..)

Se observaron deficiencias en la planeacion y ejecucion de
las actividades plasmadas en el Plan Estratégico y su
correspondiente plan de accion para el proceso de
Participacion Ciudadana, que conllevaron a que las
actividades no arrojaran los resultados esperados en
términos de alcanzar los objetivos estratégicos al final de
cada periodo, y hacer que los funcionarios (clientes
internos) tuvieran claridad de los objetivos y metas que se
pretendian alcanzar.

componentes: 1. La atencién a los
requerimientos ciudadanos, y 2. La
promocion y  divulgacién de
mecanismos de participacion de la
ciudadania como coadyuvante en el
ejercicio del control fiscal; es sobre
este aspecto que se llama la atencién
del 6rgano de control para que el
mandato contenido en el art. 129, lits.
a) y f) de la Ley 1474 de 2011 y
consignado en su Plan Estratégico se
haga realidad.
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