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INTRODUCCCION

En desarrollo de la funcién consagrada en el articulo 274 de la Constitucion
Politica y con fundamento en las facultades otorgadas por el Decreto 272 de 2000,
la Sentencia C-1339 de 2000 y la Sentencia C-599 de 2011, a la Auditoria General
de la Republica le corresponde ejercer la vigilancia de la gestion fiscal de la
Contraloria General de la Republica, asi como de las Contralorias
Departamentales, Distritales y Municipales y el Fondo de Bienestar de la
Contraloria General de la Republica.

Concordante con lo anterior, el numeral 2° del articulo 17 del Decreto 272 de
2000, sefiala dentro de las funciones del Auditor General de la Republica, el
“Prescribir los métodos y la forma en que sus vigilados deben rendir cuentas y
determinar los criterios de evaluacion financiera, operativa y de resultados, entre
otros, que deberan aplicarse para el ejercicio de la vigilancia de la gestion y para
la evaluacion del Sistema de Control Interno”.

Se procedio a ejecutar por parte de esta Gerencia Seccional, el ejercicio de control
fiscal contemplado en el Plan General de Auditorias vigencia 2014, a la Contraloria
Municipal de Dosquebradas, actuacion realizada entre el 21 y el 25 de abril de
2014.

En el presente ejercicio se utilizaron los parametros dispuestos en el Manual del
Proceso Auditor version 6.0, las politicas definidas en el Plan General de
Auditorias 2014, con énfasis en la evaluacion de la gestion misional como son:
Contratacion proceso en el cual se verificé la legalidad, gestién y resultados,
Participacion Ciudadana, Responsabilidad Fiscal y el Proceso Auditor en el cual se
verifico la calidad del mismo, para lo cual, se soportdé en la aplicacion de las
herramientas tecnolégicas de la Auditoria General de la Republica, como son el
SIA MISIONAL (Sistema Integral de Auditorias) — Mddulos PGA y SIREL y los
reportes de revision de la rendicién de la cuenta entre otras.

Se efectud Auditoria Regular, de las actividades adelantadas por la Contraloria
durante la vigencia 2013, consistente en la evaluacién de operaciones, registros,
documentos y procedimientos, a través de la revisién de una muestra de procesos
administrativos y misionales identificados en los respectivos mapas de riesgos.

Se realizd seguimiento a las recomendaciones efectuadas en el informe anterior y
a la denuncia ciudadana identificada con el No. 2014000002, en nuestro aplicativo
SIA-ATC.

El trabajo realizado durante la auditoria practicada a la Contraloria, cubrio
especificamente aspectos generales, determinados con anterioridad en el
memorando de planeacion.

Informe Auditoria Regular
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Evaluadas las actividades desarrolladas durante la vigencia 2013 y culminado el
proceso de auditoria, se elaboro la correspondiente carta de observaciones, ante
la cual la Contraloria ejerci6 su derecho de contradiccion dentro del término
estipulado para ello.

Para la elaboracién y consolidacion del presente INFORME se tuvo en cuenta la
carta de observaciones comunicada a la Contraloria a través de correo electrénico
el 08 de mayo de 2014 de acuerdo a las correspondientes modificaciones
autorizadas en el PGA y la revision de la cuenta de la vigencia 2013.

Los resultados obtenidos se traducen en oportunidades de mejora y en hallazgos
positivos y negativos, los cuales seran tramitados de acuerdo a su connotacién y
al procedimiento establecido internamente para ello.

Informe Auditoria Regular
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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

Corresponde a la Auditoria General de la Republica, producir el presente Informe,
en el cual se expresa la opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros,
el concepto sobre la gestion adelantada en términos administrativos y misionales,
el cumplimiento de la normatividad vigente y el pronunciamiento sobre la cuenta
rendida, ante la cual, la AGR considera que la entidad ha proporcionado una base
razonable de informacion para fundamentar los conceptos expresados en este
Informe.

La Gerencia Seccional VII, evalué la gestion de la Contraloria Municipal de
Dosquebradas a través de la revision de la cuenta vigencia 2013 y la Auditoria
Regular practicada a la Contraloria. De acuerdo con lo anterior, los siguientes
fueron los resultados mas relevantes en cada uno de los procesos evaluados:

OPINION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Auditoria General de la Republica ha practicado el control financiero al balance
general de la Contraloria Municipal de Dosquebradas a diciembre 31 de 2013 y
los estados de actividad financiera, econdémica, social y ambiental, de cambios en
el patrimonio, de flujos de efectivo y notas a los Estados Contables, relativos al
afio terminado en esa fecha, comparados con cifras del afio anterior, cuya
preparacion es responsabilidad de los administradores de la Entidad, la nuestra,
es la de expresar la opinién sobre los estados en su conjunto y verificar si, entre
ellos, existe la debida concordancia.

El examen fue practicado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en Colombia, pruebas de documentos y registros de contabilidad, que
proporcionaron una base razonable para fundamentar la valoracion.

e Proceso Contable

En nuestra opinidn, los estados contables reflejan Razonablemente la situacion
financiera de la Contraloria Municipal de Dosquebradas a diciembre 31 de 2013,
los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado, de
conformidad con la aplicacion de los principios de contabilidad publica, las
normas técnicas relativas a las etapas de reconocimiento y revelacion de los
hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales y el cumplimiento de las
normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de contabilidad.

e Proceso Presupuestal

La gestion desarrollada fue Excelente, en consideracion que la entidad cumplio
con los requisitos legales exigidos para la preparacion, formulacion y trdmite de su
presupuesto, el cual fue presentado de manera oportuna ante el Municipio; de

Informe Auditoria Regular
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igual manera, el Honorable Concejo Municipal cumplié con la aprobacion del
mismo; con posterioridad el Municipio realizo la liquidacion del presupuesto. Las
modificaciones, se ajustaron a los requerimientos normativos, se evidencio que la
Contraloria cuenta con libros de registros de presupuesto de acuerdo con lo
estipulado en la Resolucion No. 6224 de 2010, emanada por la Contraloria
General de la Republica, la constitucion de las cuentas por pagar se ajusto a la ley.

CONTRATACION

La evaluacion efectuada refleja Buena gestion, toda vez que la contratacion fue
enfocada a la mision de la contraloria y a su funcionamiento, cumple con los
requerimientos legales en especial las normas relativas a los procedimientos
contractuales previstos en la ley 80 de 1993, ley 1150 del 2007, ley 1474 del 2011
y el Decreto 734 del 2012, se presentd solo una observaciéon a este proceso que
fue producto de una recomendacion, aunque existen procesos de la vigencia
auditada con algunas deficiencias que ya se habian trasladado en hallazgos
administrativos y vienen siendo corregidas a partir de la suscripcion del plan de
mejoramiento producto de la auditoria realizada a la vigencia 2012.

PARTICIPACION CIUDADANA

La Contraloria Municipal de Dosquebradas en la vigencia 2013, desarrollo
actividades para la promocion y divulgacion de la participacion ciudadana,
direccionados a fortalecer el control social preventivo, eventos enmarcados en el
objetivo estratégico No. 1 “Promover la participacion ciudadana en la vigilancia de
la gestion fiscal” del plan Estratégico 2012-2015.

La atencion de peticiones y denuncias radicadas por la ciudadania, cumple con los
lineamientos indicados en la Ley 1437 de 2011, las respuestas ofrecidas al
ciudadano son congruentes con los asuntos solicitados, por tanto la gestion
realizada en el proceso es Buena.

No obstante lo anterior, se presentaron situaciones que dieron lugar a configurar
hallazgos administrativos y algunas recomendaciones, con el fin que la entidad
revise los procedimientos y proponga acciones que permitan efectuar controles
efectivos y optimizar resultados.

Asi mismo se evidencid que no realiz0 alianzas estratégicas con la academia u
otras organizaciones de estudio para capacitar y conformar equipos
especializados de veedores ciudadanos con el propdsito de ejercer control social
preventivo.

Informe Auditoria Regular
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PROCESO AUDITOR

La gestion adelantada por la Contraloria, en el desarrollo del Proceso auditor es
Buena, por cuanto se observa:

e Cobertura del 100% de las entidades sujetas de control fiscal en la
programacion del PGA

e Ejecucion del 94% del Plan General de Auditorias vigencia 2013.

e Cobertura del 100% en la vigilancia del presupuesto de gastos, propio de
las entidades sujetas a control fiscal correspondiente a 174.205.670.

e Cumplimiento parcial de procedimientos internos y Guias metodoldgicas, en
temas como cronogramas de actividades, muestreo, construccién de
papeles de trabajo, referenciacion y generalidades del proceso auditor.

e Acatamiento en gran parte de las recomendaciones ofrecidas por la AGR en
el informe vigencia 2012.

e Obtencidn de 2 recuperaciones directas e indirectas a razén de beneficios
de control, por un monto de $143.775.928.

No obstante lo anterior, carece de un procedimiento metodolégico que permita
realizar el tramite y traslado de hallazgos. En cuanto a los controles de
advertencia se observé que de las dos funciones realizadas al municipio de
Dosquebradas, solo reporto evidencia de seguimiento a una de ellas.

PROCESOS FISCALES
e Indagacion Preliminar

Segun la evaluacion practicada y los expedientes revisados la gestion
adelantada por la  Contraloria en el tramite de las indagaciones
preliminares continla siendo Regular, por cuanto se sigue presentando
inactividad procesal y por consiguiente incumplimiento de los términos
segun el articulo 39 de la Ley 610 de 2000.

e Responsabilidad Fiscal

De acuerdo a la evaluacién practicada y la documentacion revisada, la
gestion y resultados adelantados por la Contraloria en el proceso de
responsabilidad fiscal es Regular, por cuanto se detectaron debilidades las
cuales se dejaron como hallazgos administrativos y algunas
recomendaciones en este informe, se observo que se estan implementando
correctivos al respecto. Se debe tener especial atencion en el cumplimiento
de los términos legales, en la investigacion de bienes de los presuntos
Informe Auditoria Regular
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responsables, el decreto de medidas cautelares y la vinculacion de las
comparfias de seguros, como terceros civiimente responsables, a fin de
lograr el cumplimiento del objeto del proceso de responsabilidad fiscal, el
resarcimiento del dafio.

e Proceso de Jurisdiccion Coactiva

En el Proceso de Jurisdiccion Coactiva de acuerdo a la evaluacion
practicada se observa que la gestion es Regular; por cuanto existen
debilidades que afectan la legalidad del proceso y que deben ser
corregidas, las cuales se configuraron a través de hallazgos administrativos
en este informe. Se hace necesaria mayor oportunidad y cubrimiento en
cuanto a entidades consultadas, en la busqueda de bienes que permitan
mejorar el recaudo en dicho proceso.

GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

Analizada la informacién reportada con la cuenta y evaluado el proceso, se
concluye que su calificaciébn es Regular, por cuanto se pudo verificar que cumple
con el desarrollo e implementacién de manera parcial de cada uno de los planes y
programas, en cuanto a la implementacion de la estrategia Gobierno en Linea, no
se hallaron documentos que demostraran su implementacion.

RESULTADOS DEL EJERCICIO AUDITOR

Los resultados de la auditoria regular arrojaron 12 recomendaciones y 32

hallazgos administrativos en los siguientes procesos:

HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS

Proceso Auditor...........cccceveiiiiiinannnn. 7
Participacion Ciudadana..................... 2
Responsabilidad Fiscal...................... 7
Indagacion Preliminar....................... 3
Jurisdiccion Coactiva........................ 9
Gerencia Publica y Gestion TIC.......... 3
Funciones de Advertencia.................. 1

Informe Auditoria Regular
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Pronunciamiento sobre la Cuenta

Una vez concluida la revision de la cuenta y los resultados del proceso auditor, la
Gerencia Seccional VII, teniendo en cuenta el dictamen de los estados financieros
y el concepto de gestion de los procesos evaluados, emite pronunciamiento de
FENECIMIENTO para la cuenta 2013.

Cordialmente,

GERMAN BARCO LOPEZ
Gerente Seccional VIl

Informe Auditoria Regular
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1 PROCESO CONTABLE

2.1.1 Informacion rendida

La Contraloria reporto la informacion requerida en el formato FO1 Catalogo de
Cuentas, y los soportes de la misma (estados contables), encontrando que es
coherente con los saldos registrados en el balance general, al que se realizd
analisis vertical y horizontal, presentando los siguientes resultados:

Tabla No. 2.1
Andlisis Vertical y Horizontal al Balance
Cifras en miles

CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA ANO 2012 ANO 2013 VARIACION %
1 ACTIVO 70.844 | 100% 90.123 | 100% 19.279 21%
11 EFECTIVO 45.455 64% 23.134 26% -22.321 -96%
1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES 45.455 64% 23.134 26% -22.321 -96%
14 DEUDORES 24 0% 35.024 39% 35.000 100%
1413 | TRANSFERENCIAS POR COBRAR 0 0% 35.000 39% 35.000 100%
1470 | OTROS DEUDORES 24 0% 24 0% 0 0%
16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 14.762 21% 21.727 24% 6.965 32%
1665 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE 39.640 56% 39.640 44% 0 0%
1670 EQUIPOS DE COMUNICACION Y 44.171 62% 60.664 67% 16.493 27%
1675 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION 35.464 50% 35.464 39% 0 0%
1685 DEPRECIACION ACUMULADA (CR) -104.513 | -148% | -114.041 | -127% -9.528 8%
19 OTROS ACTIVOS 10.603 15% 10.238 11% -365 -4%
1960 BIENES DE ARTE Y CULTURA 2.910 4% 2.910 3% 0 0%
1970 INTANGIBLES 8.870 13% 9.937 11% 1.067 11%
1975 | AMORTIZACION ACUMULADA DE 3.267 5% 4.699 5% 1.432 30%
1999 | VALORIZACIONES 2.090 3% 2.090 2% 0 0%
PASIVO + PATRIMONIO
2 PASIVOS 38.982 55% 52.625 58% 13.643 26%
24 CUENTAS POR PAGAR 8.805 12% 17.918 20% 9.113 51%
2425 | ACREEDORES 5.237 7% 16.860 19% 11.623 69%
2436 RETENCION EN LA FUENTE E 1.780 3% 802 1% -978 -122%
2440 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y 1.788 3% 256 0% -1.532 -598%
25 OBLIGACIONES LABORALES 30.177 43% 34.707 39% 4.530 13%
2505 | SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 30.177 43% 34.707 39% 4.530 13%
3 PATRIMONIO 31.862 45% 37.498 42% 5.636 15%
31 HACIENDA PUBLICA 31.862 45% 37.498 42% 5.636 15%
3105 | CAPITAL FISCAL 26.845 38% 26.272 29% -573 -2%
3110 RESULTADO DEL EJERCICIO 12.587 18% 1.069 1% -11.518 -1077%
3115 | SUPERAVIT POR VALORIZACION 2.090 3% 2.090 2% 0 0%
3120 | SUPERAVIT POR DONACION 3.500 5% 19.028 21% 15.528 82%
3128 PROVISIONES, AGOTAMIENTO, 13.160 19% 10.961 12% -2.199 -20%

Fuente: rendiciéon de la cuenta vigencia 2013

A 31 de diciembre de 2013, presenta Activos por $90.123 miles con incremento
de $19.279 miles, equivalente a un 21%; Pasivos por $52.625 miles con
incremento de $13.643 miles equivalente a un 26% y Patrimonio por $37.498
miles con incremento de $5.636 miles equivalente al 15%.

De igual manera las cuentas del grupo de deudores representan los saldos de
mayor valor con el 39% del total de los activos de la vigencia 2013 y las cuentas

Informe Auditoria Regular
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del grupo obligaciones laborales son las que presentan saldos mas significativos
con el 39% del total de los Pasivos.+ Patrimonio

Efectuando un analisis comparativo del Estado de actividad financiera, econdémica,
social y ambiental de las vigencias 2012 con 2013 se presenta una disminucion en
los resultados del ejercicio de $11.518 miles equivalente al 1077%, en
consideracion que la vigencia 2013 presenta excedente por valor de $1.069 miles.
Se observa que los gastos totales suman $643.406 miles y los ingresos totales
suman $644.475 miles tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla No.2.2
Andlisis vertical y horizontal al estado de actividad financiera, econémica, social y
ambiental
Cifras en miles
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA ARO 2012 ANO 2013 VARIACION %

4 INGRESOS 621.301 [ 100% | 644.475 | 100% 23.174 4%
44 TRANSFERENCIAS 621.301 | 100% | 644.475 | 100% 23.174 4%
4428 OTRAS TRANSFERENCIAS 621.301 [ 100% | 644.475 | 100% 23.174 4%

5 GASTOS
51 DE ADMINISTRACION 609.656 | 100% | /o 400 [ 100% 33.750 5%
5101 SUELDOS Y SALARIOS 470.810 77% | 508.607 | 79% 37.797 7%
5102 CONTRIBUCIONES IMPUTADAS 14.025| 2% 9.035| 1% -4.990 -55%
5103 CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 76.703 | 13% | 82.247| 13% 5.544 7%
5104 APORTES SOBRE LA NOMINA 16.401| 3% | 17.982| 3% 1.581 9%
5111 GENERALES 31.367| 5%| 25375 4% -5.992 -24%
5120 IMPUESTOS 350 0% 160| 0% -190 -119%
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 12.587 | 100% 1.069 | 100% -11.518 | -1077%

Fuente: Estado de actividad financiera, econémica, social y ambiental

2.1.2 Actividades desarrolladas

La Auditoria General de la Republica, con el objetivo de evaluar los citados
estados contables con corte a 31 de diciembre de 2013, de la Contraloria, para
determinar que revelan la situacion econémica y proporcionan bases razonables
para fundamentar la opinion sobre el resultado de sus operaciones, de
conformidad con el Régimen de Contabilidad Publica y los principios de
contabilidad generalmente aceptados, procedi6 a evaluar y verificar lo siguiente:

Que la estructura contable estuviese de acuerdo con el PGCP.

Que los saldos contables fuesen veraces.

La existencia de los libros obligatorios, su registro, actualizacion, conservacion y
aplicacién del PGCP.

La oportunidad en la presentacion de los informes, la fidelidad, pertinencia y
claridad de los mismos.

Informe Auditoria Regular
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2.1.3 Muestra.

Se tomé como muestra las cuentas con saldos mas significativos, segun la
siguiente tabla.

Tabla No. 2.3
Muestra de Auditoria

Cifras en miles

CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO
1 ACTIVO 90.123 | 100%
1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 23.134
1413 | TRANSFERENCIAS POR COBRAR 35.000
1665 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 39.640
1670 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 60.664
1675 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION 35.464
1685 DEPRECIACION ACUMULADA (CR) -114.041
TOTAL MUESTRA 79.861| 89%
PASIVOS +PATRIMONIO 90.123
2 PASIVOS 52.625
2425 | ACREEDORES 16.860
2505 SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 34.707
3 PATRIMONIO 37.498
3105 CAPITAL FISCAL 26.272
3110 RESULTADO DEL EJERCICIO 1.069
3120 SUPERAVIT POR DONACION 19.028
3128 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES (DB) -10.961
TOTAL MUESTRA 86.975| 97%

Fuente: rendicién de la cuenta vigencia 2013

2.1.4 Resultado de la Evaluacion.

La informacién contable de la Contraloria Municipal de Dosquebradas cumple con
los Principios de Contabilidad Publica y con las normas técnicas relativas a los
activos, pasivos, patrimonio y las cuentas de actividad financiera, econémica,
social y ambiental. De igual manera cumple con las Normas Técnicas referente
con los comprobantes y libros de contabilidad. La totalidad de los registros de las
transacciones y los saldos de las cuentas son veraces.

La Contraloria cumple oportunamente en la presentacion de los informes, la
fidelidad, pertinencia y claridad de los mismos.

Conclusioén.

En nuestra opinion, los estados contables reflejan razonablemente la situacion
financiera de la Contraloria Municipal de Dosquebradas a diciembre 31 de 2013,
los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado, de
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conformidad con la aplicacion de los principios de contabilidad publica, las
normas técnicas relativas a las etapas de reconocimiento y revelacion de los
hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales y el cumplimiento de las
normas técnicas relativas a los soportes, comprobantes y libros de contabilidad.

2.2 PROCESO PRESUPUESTAL

La Contraloria remitié informacion, que comprende la relacion de recaudos y de
gastos de la vigencia 2013, acorde con el presupuesto liquidado mediante Decreto
Municipal No. 494 de 27de diciembre de 2012 y aprobado mediante Acuerdo No.
016 de 2012 por medio del cual se fij6 el presupuesto de la Entidad para la
vigencia.

De acuerdo con el analisis de la informacion de los formatos F06, y FO7 para la
vigencia 2013 La Contraloria Municipal de Dosquebradas reporté un Presupuesto
de ingreso y de gastos por cuantia de $644.475.509 conformado por la Cuota a
transferir por el Municipio

La Auditoria General de la Republica, con el objetivo de evaluar la gestién del
proceso de presupuesto, procedi6 a verificar:

e El oportuno recaudo y uso adecuado de los ingresos.
Las modificaciones del presupuesto realizadas por la Contraloria.
e El pago de los compromisos de la entidad.
e La constitucion de las cuentas por pagar.
e Que los libros de registro de presupuesto cumplan con las disposiciones

Muestra: Se verificd el 100% de la Resolucién de Liquidacion del Presupuesto,
para cotejarlo con el Presupuesto Aprobado.

Se analizaron la totalidad de los actos administrativos de modificacién del
presupuesto los rubros que sufrieron mayores incrementos o disminuciones

Se revis6 el 100% de CDPs y RPs del mes de diciembre 2013.y | 100% de las
cuentas por pagar constituidas en la vigencia.

Resultado de la Evaluacién. La Entidad cumplié con los requisitos legales
exigidos para la preparacion, formulacion y trdmite de su presupuesto, el cual fue
presentado de manera oportuna ante el Municipio; de igual manera, el Honorable
Concejo Municipal cumplié con la aprobacion del mismo; con posterioridad el
Municipio realiz6 la liquidacion del  presupuesto. Las modificaciones al
presupuesto, se ajustaron a los requerimientos normativos, Se evidencié que la
Contraloria cuenta con libros de registros de presupuesto de acuerdo con lo
estipulado en la Resolucion No. 6224 de 2010, emanada por la Contraloria
General de la Republica y la constitucion de las cuentas por pagar se ajustaron a
la ley.
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2.3. CONTRATACION

La Contraloria Municipal de Dosquebradas informé a través de la rendicion de la
cuenta, que durante la vigencia 2013, suscribio un total de 28 actos contractuales
por valor de $82.335.693, fueron adicionados 3 contratos por valor de $4.450.000,
en los cuales la adicién no supera el 50% del valor del contrato inicial.

En la contratacion reportada se observa lo siguiente:

Tabla No. 2.4
Clasificacion de Contratos
Cifras en pesos

Detalle Numero Valor
Prestacion de Servicios diferentes a C11 Y C12 9 23.218.000
Prestacion de Servicios Profesionales C11 7 34.100.000
Prestacion de Servicios Profesionales C12 1 1.900.000
Seguros 1 2.130.212
Comodato 3 0
Compraventa y Suministro 7 20.987.481
TOTAL 28 82.335.693

Fuente Rendicion de la Cuenta vigencia 2013

Los contratos realizados fueron por contrataciéon directa (17) por valor de
$51.488.000, minima cuantia (11) por valor de $30.847.693.

El objeto contractual es licito, estd acorde con el plan estratégico de la contraloria,
y direccionado al cumplimiento de sus funciones. No se exigieron garantias, las
cuales no fueron necesarias, ya que la contratacion realizada estaba exenta del
otorgamiento del mecanismo de cobertura de riesgo que contemplaba el Decreto
0734 de 2012.

No se observaron requerimientos judiciales por incumplimiento de las obligaciones
pactadas o contraidas con los diferentes contratistas.

La contratacion revisada se ajusta al plan de compras suscrito por la entidad y
estuvo de acuerdo a las necesidades de la misma, los contratos cumplieron con el
objetivo inicialmente pactado y presentaron los informes de su gestion, sin que se
hubiese evidenciado duplicidad de funciones con los funcionarios de planta ya
gue la contratacion de prestacion de servicios fue necesaria para apoyar las
diferentes areas de la Contraloria, teniendo en cuenta que es una contraloria con
pocos funcionarios y que requiere de este tipo de contratacion para cumplir con su
labor misional.

2.3.1. Proceso Contractual

La Contraloria cuenta con su manual de contratacién que fue adoptado por la
entidad a través de la Resolucion No.131 del 23 de noviembre de 2009.
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La menor cuantia para la Contraloria municipal de Dosquebradas en la vigencia
2013 fue $165.060.000 y el 10% de la menor cuantia es $16.506.000.

El comité asesor y evaluador esta conformado por el director operativo de
responsabilidad fiscal, el director operativo técnico, el director operativo
administrativo y financiero. EI manual de contratacion tiene contemplado el
procedimiento contractual en cada una de sus etapas, previa, contractual y post-
contractual, y la actividad contractual estd a cargo del ordenador del gasto
Contralor o a quien haya delegado esta facultad sin que se observe delegacion al
respecto.

El proceso de contratacion reposa en el area financiera de La Contraloria
dependencia responsable de todo el archivo de tipo documental que se genere en
desarrollo de este proceso.

El plan de compras reporta un valor ejecutado de $117.540.308 habiendo
proyectado $79.631.510, llama la atencion que el incremento al valor ejecutado
obedecié al aumento que tuvieron los viaticos y gastos de viaje e inscripciones a
congresos rubro que fue proyectado en $15.000.000 y el valor real ejecutado fue
$32.866.352 méas del doble de lo proyectado, desconociendo el valor agregado
que genera este tipo de gastos a la gestion de la Contraloria.

De los 28 contratos reportados en la cuenta, se seleccion6 una muestra de
auditoria conformada por 14 contratos en cuantia de $43.540.793 que
corresponden al 52% de la cuantia de la contratacion realizada y en numero de
contratos al 50% de los procesos contractuales, teniendo como criterio los
contratos mas representativos en su cuantia y en los que se observaron objetos
contractuales con algun riesgo, los cuales se detallan a continuacion.

Tabla No. 2.5
Muestra Analizada
Cifras en pesos

Co OBJETO VALOR CONTRATISTA
ntr

oz

1 |3 Prestar los servicios profesionales en la direccién operativa | 5.500.000 | DIANA YINET
técnica, realizando auditorias, informes de certificacion DUQUE ALZATE
financiera territorial vigencia 2012,

2 |4 |Prestar los servicios profesionales en la direccion operativa | 5.500.000 |JOHN FREDY

técnica, en la revisién y analisis de la informacién contable y BARBOSA
financiera en la cuenta rendida por los sujetos de control CASTARNO

3 |6 | Suministro de combustible, lubricantes, engrase y lavado de | 4.100.000 |VELASQUEZ
los vehiculos de propiedad o asignados a la Contraloria ASOCIADOS Y
municipal de Dosquebradas. CIALTDA

4 |7 |Suministro de tiquetes aéreos (nacionales e internacionales) | 4.890.000 | ACTOURS LTDA
para el desplazamiento de los funcionarios de la contraloria
municipal de Dosquebradas, en cumplimiento de sus
funciones (congresos, capacitaciones, entre otros).
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5 |8 |Prestar los servicios profesionales como asesor contable en | 1.900.000 |JOSE URIEL
la direcciobn operativa administrativa y financiera de la PINO HERRERA
contraloria

6 |10 |Adquisicion de una pdliza todo riesgo pyme y poliza de |2.130.212 | MAPFRE
automoviles para la contraloria municipal de Dosquebradas. SEGUROS

GENERALES DE
COLOMBIA

7 |12 | Suministro de papeleria, elementos de oficina y aseo para |1.238.581 | NUEVA
las distintas areas de la contraloria municipal de PAPELERIA
Dosquebradas. RISARALDA

8 |15 |La prestacion de servicios generales tales como el aseo|3.612.000 | NANCY MOJICA
general de las oficinas de la contraloria municipal de MURILLO
Dosquebradas.

9 |17 |Prestar los servicios profesionales en la direccion operativa | 3.300.000 | DIANA YINET
técnica, realizando auditorias integrales a los sujetos de DUQUE ALZATE
control.

10 |19 | Suministro de diez (10) uniformes deportivos de 1.780.000 |INDUSTRIAS
presentacion (sudadera — chaqueta — camiseta) y catorce DEPORTIVAS
(14) uniformes de baloncesto (femenino — masculino), con CAMPEON S.A.S
camiseta, pantaloneta y medias, para los funcionarios

11 |20 |Apoyo a la gestion en las labores de participaciéon |600.000 LIZETH TATIANA
ciudadana, actualizacién, mantenimiento y publicacion de la GOMEZ
informacion de la contraloria municipal de Dosquebradas en
el portal amarillas internet.

12 |21 | Suministro de combustible, lubricantes, engrase y lavado de |3.000.000 |VELASQUEZ
los vehiculos de propiedad o asignados a la contraloria ASOCIADOS Y
municipal de Dosquebradas. CIALTDA

13 |23 | Prestar sus servicios profesionales en el mantenimiento |1.140.000 |DIEGO GERMAN
general de quince (15) equipos de computacion ocho (8) VILLEGAS
portatiles y siete (7) computadores de mesa, al igual que el CHARRY
mantenimiento y soporte de la pagina web.

14 |25 | Prestar servicios logisticos de apoyo a la gestién, en la|4.850.000 | CENTRO DE
ejecucion de las actividades ladico pedagégicas de EDUCACION
capacitacién, recreaciébn y bienestar social a los 10 ESPECIAL PARA
funcionarios de la contraloria municipal de Dosquebradas y EL CUIDADO,
su nudcleo familiar, de conformidad con el plan de ATENCION Y
capacitacion, bienestar social e incentivos. TRATAMIENTO

AL NINO

Fuente Rendicion de la Cuenta vigencia 2013

En estos contratos fue analizada cada una de las etapas del proceso contractual
adelantado por la Contraloria durante la vigencia 2013 y al respecto se presentan
las siguientes conclusiones y observaciones:

Existe organizacion en el proceso contractual, las carpetas que contienen los
actos contractuales se encuentran foliadas y cuentan con su lista de chequeo.

2.3.1.1. Necesidad y Justificacion de la Contratacion

Analizados los estudios previos que soportaron la contratacion de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, en la contratacion de minima
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cuantia se observa en la descripcion de la necesidad y justificacion de la
contratacion, que las actividades contratadas son complementarias a las
actividades propias de la contraloria y en la mayoria de los contratos su objeto
esta dirigido a contribuir a su labor misional y al funcionamiento normal de la
entidad.

La contratacion esta acorde al plan de compras adoptado por la entidad y los
procesos contractuales estan cargados en la plataforma del SECOP.

2.3.1.2. Requisitos Legales Precontractuales

De acuerdo con la muestra analizada, se evidencié que los contratistas cumplen
en gran parte con los requisitos previos a la celebracion del contrato, tales como la
consulta sobre los antecedentes disciplinarios penales y fiscales del contratista,
el certificado de existencia y representacion legal de la caAmara de comercio de
acuerdo a la oportunidad exigida, se aporta el RUT del contratista; la exigencia de
certificaciones de pago de aportes parafiscales, aunque no aparece en el contrato
010-2013, esta observacion fue objeto de hallazgo administrativo en la auditoria
anterior y viene subsanandose desde la suscripcion del plan de mejoramiento al
que se le realiz6 seguimiento en esta auditoria

En todos los contratos evaluados fue posible observar que la Contraloria en forma
previa a la seleccion del contratista, expidid los certificados de disponibilidad
presupuestal que garantizaron la existencia de la reserva suficiente para atender
los compromisos de la respectiva contratacion.

Los estudios previos que aparecen en los contratos de minima cuantia evaluados,
se encuentran ajustados a lo que exigia la norma, en los mismos se observa la
descripcion de la necesidad del contrato y la forma de satisfacerla, la descripcién
del objeto a contratar, las condiciones técnicas que se exigen, los fundamentos
juridicos de la modalidad de seleccion, el analisis técnico y econdmico, las
condiciones de prestacion del servicio y la oportunidad de la contratacién, en los
cuales el uUnico criterio de evaluacién fue el menor precio. Las garantias del
contrato, no fueron exigidas debido a que son contratos cuyo valor es menor al
10% de la menor cuantia.

2.3.1.3. Etapa Contractual

Se pudo verificar que la escogencia del contratista se hizo de acuerdo al
ofrecimiento mas favorable para la entidad teniendo como Unico factor el menor
precio y una vez el proceso precontractual fue culminado se expidieron los
registros presupuestales correspondientes.

En la muestra seleccionada se determin6 el cumplimiento del objeto contractual,
en todos los contratos revisados.
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Solo se observé como deficiencia que el contrato N0.004-2013 en la prorroga al
inicio indica erradamente que se celebra con DIANA YINET DUQUE ALZATE
cuando el contratista es Jhon Fredy Barbosa Castafio, situacion que no afecto el
proceso contractual, pero que es conveniente corregirla.

2.3.1.4 Etapa Post-contractual

Se observd que para los pagos, el area de Tesoreria hace seguimiento al
cumplimiento de los aportes de seguridad social y parafiscales a partir del hallazgo
administrativo de la auditoria anterior y que obligd la suscripcion del plan de
mejoramiento respectivo, razon por la cual para la presente auditoria no se
configurar4 observacién al respecto, ya que se observa que la Contraloria
subsano esta deficiencia una vez suscrito el plan de mejoramiento.

Se encontraron los informes de actividades y las actas de recibo a satisfaccion,
firmadas por los contratistas y por el supervisor, asi como las actas de liquidacién
de los contratos

2.3.1.4. Utilidad v uso del bien o servicio adquirido.

De acuerdo con la muestra de contratacion analizada, se evidencié que los bienes
y servicios adquiridos corresponden a los ofertados y se pudo constatar el uso y
utilidad de los mismos, en cumplimiento de los fines de la contratacion estatal.

2.4. PROCESO AUDITOR
2.4.1. Estructura y Organizacion

La Direccion Operativa Técnica, es quien ejecuta el proceso auditor en todas sus
modalidades, ejerciendo el seguimiento a los diferentes procesos de vigilancia
relacionados con el Control fiscal micro y macro de los sujetos a vigilancia fiscal.

Dicha dependencia conté con 6 funcionarios en total, 4 de planta y 2 en condicion
de contratistas, capital humano que presenta un perfil idoneo para el desempefio
de su labor y cuyo costo financiero ascendio a $146.740.087, valor que representa
el 23% dentro del presupuesto de la entidad y el 27% del valor de Gasto de
personal.

2.4.2. Entidades Sujetas de Control

La Contraloria a diciembre 31 de 2013, ejercié control fiscal sobre 26 Entidades
(sujetos y puntos), quienes manejaron para la vigencia 2012, un presupuesto
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ejecutado total de gastos por valor de $174.205.670.783 y un presupuesto de
funcionamiento de $47.234.862.913.

2.4.3. Proceso de rendicion y revision de cuentas

Fundamentd su proceso de rendicion de cuentas, mediante los siguientes actos
administrativos:

e Resolucién 077 de 2009. “Por medio de la cual se reglamenta la rendicion
de la cuenta y se unifica su informacién para todos los sujetos de control de
la Contraloria Municipal de Dosquebradas”.

e Resolucién 008 de enero 29 de 2010. “Por medio de la cual modifica la
reglamentacion de la rendicion de la cuenta y se unifica su informacion para
todos los sujetos de control de la Contraloria municipal de Dosquebradas.

e Resolucion 015 de 8 de febrero de 2010. “Por medio de la cual modifica la
reglamentacion de la rendicion de la cuenta y se unifica su informacion para
todos los sujetos de control de la Contraloria municipal de Dosquebradas.

e Resolucién 022 de marzo 18 de 2010. “Por la cual se modifica la Resolucién
077 del 21 de septiembre de 2009, que reglamenta la rendicion de la cuenta
y se unifica informacion para todos los sujetos de control de la Contraloria
municipal de Dosquebradas”.

e Resolucion 014 de 27 de enero de 2011. “Por la cual se modifica la
Resolucion 077 de 2009.

e Resolucion 26 de 14 de febrero de 2011. “Por medio de la cual se
modifican las Resoluciones 77 y 142.

e Resolucion 48 de 7 de abril de 2011. “Por medio de la cual se modifica la
Resolucion 0777,

e Resolucién 083 de 8 de agosto de 2011. “Por medio de la cual se modifica
la Resolucion 077

e Resolucion 034 de Marzo de 2012. “Por medio de la cual se modifica la
Resolucién 077 de 21 de septiembre de 2009, y se deroga la Resolucién
048 del 7 de abril de 2011, que reglamentan la rendicion de la cuenta y se
unifica informacion para todos los sujetos de control de la Contraloria
Municipal de Dosquebradas”
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e Resoluciéon 044 de Abril de 2012. “Por la cual se complementa la
Resolucion 077 del 21 de septiembre de 2009, se deroga la Resolucién 083
de agosto de 2011, que reglamenta la rendicién de la cuenta y se unifica
informacion para todos los sujetos de control de la Contraloria Municipal de
Dosquebradas’.

La totalidad de las entidades sujetas de control fiscal rindieron en término las
cuentas respectivas, emitiendo 26 no fenecimientos en total.

En acatamiento de la recomendacion ofrecida por la AGR en el informe anterior, la
Contraloria profirié la Resolucion 105 de Diciembre 27 de 2013, “Por medio de la
cual se reglamenta la rendicion de la cuenta y se unifica su informacién para todos los
sujetos y puntos de Control de la Contraloria Municipal de Dosquebradas”, 10 anterior,
con el propésito de consolidar en un acto administrativo las modificaciones y
ajustes realizados a la normatividad interna existente, propia del proceso de
rendicion y revision de cuentas.

2.4.4. Plan General de Auditorias
e Control ala Planeacion

El Plan General de Auditoria, fue aprobado mediante la Resoluciéon 055 de enero
de 2013 “Por la cual se adopta el PGA de la Contraloria Municipal de
Dosquebradas para la vigencia 2013”, presentando dos modificaciones a través
de las Resoluciones 024 de abril y 057 de agosto, ambas de 2013.

El Plan General de Auditorias finalmente desarrollado, conto con la programacion
de 62 auditorias, de las cuales, se ejecutaron 58 a diciembre 31 de 2013,
alcanzando un porcentaje de ejecucion del 94%.

e Control de Legalidad

La Contraloria para la vigencia 2013, empleo normas de Auditoria Gubernamental
de General Aceptacion reconocidas en el Audite 2.2, metodologia adoptada
mediante la Resolucion 142 de 30 de diciembre de 2009.

Una vez conocido en trabajo de campo la adopcion de la Guia de Auditoria
Territorial, mediante la Resolucion 013 de 27 de enero de 2014, se recomienda
que la entidad genere una sinergia entre esta y el Manual de proceso y
procedimientos 2012, lo anterior, en pro de obtener coherencia y logica en las
herramientas utilizadas por el grupo auditor a la hora de realizar su labor fiscal.
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e Control ala Gestion y Resultados

A través de los 58 ejercicios realizados se vigilaron recursos por valor de
$174.205.670 miles, correspondiente al 100% del total del presupuesto de gastos
de las entidades sujetas a control fiscal.

La cobertura alcanzada en dicha programacion fue del 100% de las entidades
vigiladas, correspondiente a 17 Establecimientos Educativos y 9 entidades del
orden municipal, lo anterior en acatamiento de la recomendacion realizada por la
AGR en el Informe anterior de auditoria.

De los 58 ejercicios realizados, la entidad ejecuto 12 Visitas Fiscales Técnicas
bajo la modalidad de Auditorias “Otras Modalidades y/o Especial”’, teniendo como
alcance la atencion de PQR (peticiones, quejas, reclamos), actividad fiscal que no
se encuentra reglamentada para su préactica.

Lo anterior incumple lo dispuesto en su normatividad interna que para la vigencia
audita es el Manual de procesos y procedimientos y la guia metodolégica Audite
2.2 — Capitulo 1, y para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas
de esta observacion, debera tenerse en cuenta la nueva Guia de Autoria
Territorial (GAT), aparte “Generalidad del proceso auditor a nivel territorial” —
pagina 19 y 20. La situacidn descrita configura hallazgo administrativo.

Como resultado de la ejecucion de los ejercicios fiscales en cita, se configuraron
los siguientes hallazgos:

Tabla No. 2.6
Traslado de Hallazgos
Cifras en pesos

TRASLADO 2013
TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD CUANTIA
Fiscales 9 457.101.483
Penales 3
Disciplinarios 19
Administrativos 73

Fuente: Rendicién cuentas vigencia 2013.

Respecto del procedimiento utilizado para el manejo de los hallazgos de
connotacion diferente a la administrativa, la Contraloria carece de un
procedimiento en el que se contemple un método I6gico y un término maximo que
permitan realizar el tramite de hallazgos por parte de la Direccion Operativa
Técnica, transgrediendo la Guia de Autoria Territorial (GAT), “Cierre de la
Auditoria” — pagina 67. La situacion descrita constituye hallazgo administrativo.

No obstante a lo anterior, estos se trasladan a la instancia correspondiente en un
tiempo prudencial.
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Hallazgos Fiscales

Los hallazgos de connotacion fisca obtenidos y reportados por la Contraloria en
desarrollo de su labor legal y constitucional a través del PGA 2013, son 9 por
valorde $ $457.101.483.

Las actuaciones legales que a 31 de diciembre de 2013, presentaron los
hallazgos en mencién son:

e Apertura de Indagacion Preliminar: 8
e Apertura Responsabilidad Fiscal: 1

2.4.5. Evaluacion de Auditorias

Para evaluar la calidad de los procesos auditores, se analizé el 9% de los
ejercicios realizados en 2013, los hallazgos producto de estos y su posterior
tramite y/o traslado a las instancias correspondientes, asi:

Tabla 2.7
Muestra Proceso Auditor
Cifras en pesos

PRONUNCIAMIENTOS HALLAZGOS
NOMBRE ENTIDAD | MODALIDAD | FINANCIEROS | CUENTAS FISCALES PENALES [DISCIPLINARIOS| ADMINISTRATIVOS
Ovini No
inion con
SERVICIUDAD ESP Regular P Fenecimient| 3 101.430.686 1 12 21
salvedades o
MUNICIPIO DE X
Especial 3 315.753.276 2 2 3
DOSQUEBRADAS
MUNICIPIO DE
E jal 1 5.755.205 0 1 1
DOSQUEBRADAS | —P'®
MUNICIPIO DE . Opinion con
Especial 1 9.113.000 0 0 1
DOSQUEBRADAS salvedades
SERVICIUDAD ESP Especial 1 25.049.316 0 1 1

Fuente: Cuenta vigencia 2013

2.45.1. Etapas de planeacién e informes

e Aunque se advierte la construccion de cronogramas de actividades
requeridos en la fase de planeacion, se pudo determinar que en la totalidad
de los procesos incluidos en la muestra, no los presentan segun lo exigido por
su metodologia, es decir, en estos no se relacionan con claridad, las fechas
de las fases de ejecucion e informes. La situacion descrita constituye
hallazgo administrativo.

e En los procesos de auditoria evaluados, se observd determinacion de
muestras solo en el proceso o linea contractual. La no determinacion de estas
desde la fase de planeacion para los diferentes procesos auditores, genera
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dos condiciones altamente riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en
primer lugar el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion que
evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la
Direccion en el momento de evaluar la ejecucion de lo planeado. La situacion
descrita constituye hallazgo administrativo.

e Los ejercicios de auditoria correspondientes a las entidades Serviciudad (AGEI
Modalidad Especial y Visita Técnica Fiscal), Municipio de Dosquebradas (dos
AGEI Modalidad Especial), presentan planillas o cedulas de papeles de
trabajo generados por parte de los auditores, sin embargo, muestran las
siguientes deficiencias:

v No son construidos para cada linea de auditoria programada en la
etapa de planeacion, dejando asi de relacionar la totalidad de las
actividades desarrolladas en el trabajo de campo.

v" No relacionan las conclusiones o resultados obtenidos en el trabajo de
campo realizado durante la ejecucién de cada programa de auditoria.

v" No se encuentran archivados en su totalidad en cada uno de los
expedientes documentales antes mencionados.

Igualmente, el expediente documental propio de la AGEI Modalidad Especial
al Municipio de Dosquebradas no contiene papeles de trabajo.

La situacion descrita constituye hallazgo administrativo.

e Revisadas las auditorias determinadas en la muestra, se observa no
referenciacion de la totalidad de los expedientes documentales, dificultando la
identificacion de los diferentes papeles o documentos que los conforman. La
situacion descrita constituye hallazgo administrativo.

e Los folders de auditoria se encuentran archivados y foliados de acuerdo a lo
establecido en la Ley General de Archivo 594 de 2001.

En pro de la organizacion documental y de la facilidad e inmediatez en la
consulta que traeria para el grupo auditor, debe la Contraloria archivar
electronicamente la totalidad de los registros generados durante la ejecucion
de cada Plan General de Auditoria

2.4.5.2. Hallazgos

Una vez analizados los traslados de hallazgos, correspondientes a la muestra
seleccionada, se observo lo siguiente:

e Correcta tipificacion y consolidacion de los hallazgos.

Informe Auditoria Regular
Contraloria Municipal de Dosquebradas
Vigencia 2013 26



\ Auditoria General de la Republica
s ceenss. Gerencia Seccional VI

e La totalidad de los hallazgos fiscales, presentan valoracion del dafio
patrimonial,

e La totalidad de los hallazgos presentaron determinacion del presunto
responsable (fiscal, disciplinario, penal) y descripcion y anexo del soporte
probatorio.

e Manejo unificado del formato establecido para dicho procedimiento.

e Traslado oportuno de los hallazgos (fiscales, penales, disciplinarios) a la
instancia correspondiente pese de carecer de un procedimiento interno que lo
determine.

e Cumplimiento de la normatividad interna propia de los planes de
mejoramiento.

2.4.5.3. Actas de ayuda de memoria y actas en general

La totalidad de los procesos de auditoria han generado actas de ayuda de
memoria, documentos que permitieron conocer entre otras cosas, la razon por la
cual se presenta dilacion en los ejercicios de control fiscal realizados, porcentajes
de avance, hallazgos, etc.

Las actas observadas en la muestra se encuentran numeradas conforme a cada
ejercicio de auditoria, de igual manera, se advierten firmadas por los integrantes
del equipo auditor que participaron en la mesa.

2.4.6 Controles Excepcionales

Con respecto a controles excepcionales o investigaciones que se hubieran podido
adelantar entre la Contraloria Municipal de Dosquebradas y otros entes de control,
revisados los archivos de la Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal y
habiéndose indagado sobre el asunto en la Direccién Operativa Técnica, se
encontré que durante la vigencia 2013, no se dieron controles excepcionales por
parte de la Contraloria General de la Republica frente a casos que fueran
competencia de esta Territorial, como tampoco procesos que se hubieran llevado
a cabo en conjunto con otros organismos de control.

-ACCIONES CONJUNTAS ENTRE LA CGR Y LAS CONTRALORIAS
TERRITORIALES EN RELACION CON EL CONTROL FISCAL EJERCIDO
SOBRE LOS RECURSOS DE LA NACION ADMINISTRADOS EN EL NIVEL
TERRITORIAL:

En el trabajo de campo se verifico que en la vigencia 2013 no se presentaron
acciones conjuntas entre la Contraloria General de la Republica y la Contraloria
Municipal de Dosquebradas en relacion con el control fiscal ejercido sobre los
recursos de la Nacion administrados en el nivel territorial.
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2.4.7 Subprocesos - Control Fiscal
e Patrimonio Cultural

El Municipio de Dosquebradas, apropio recursos por valor de $654.474.473 por
este concepto, de los cuales, ejecuto $266.460.923, correspondiente al 41%. La
Contraloria no realizo auditoria sobre el tema.

e Sistema General de Participaciones

El Municipio Dosquebradas, recibié con ocasion de las trasferencias realizadas en
cumplimiento de la Ley 715 de 2001, un total de $64.938.062.785, recursos sobre
los cuales la Contraloria Municipal no realizo ejercicio de auditoria.

e Regalias Directas

El Municipio de Dosquebradas, recibié recursos por este concepto por valor de
$1.603.364, recursos sobre los cuales la Contraloria no realizo ejercicio de
auditoria.

e Resguardos Indigenas

La Contraloria informa que el Municipio de Dosquebradas genero la siguiente
observacion: “en el Municipio de Dosquebradas, no existen resguardos indigenas.”

e Vigencias Futuras

El Monto total autorizado y apropiado para vigencias futuras en el Municipio de
Dosquebradas corresponde a $20.551.935.120 y $14.321.935.120,
respectivamente.

El cuadro siguiente permite observar algunos comportamientos que presentaron
las vigencias futuras durante el 2013, sobre las cuales la Contraloria ejercio
parcialmente control de gestion y de legalidad:

Tabla 2.8
Comportamiento de las Vigencias Futuras
Cifras en pesos

TOTAL VIGENCIAS TIPO DEVIGENCIA GASTO AFECTADO COMPORTAMIENTO FINANCIERO
FUTURAS | ORDIANRIA | EXCEPCIONAL | INVERSION | DEUDA |FUNCIONAMIENTO| MONTO AUTORIZADO | MONTOEIECUTADO [MONTO X COMPROMETER

3 3 0 1 2 0 20551.935.120 0 0
Fuente: Cuenta vigencias 2013.
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e Beneficios de Control fiscal

La Contraloria para la vigencia 2013 obtuvo 2 recuperaciones por valor de
$143.775.928, evitando dafios economicos al patrimonio del Municipio de
Dosquebradas.

Tabla 2.9
Beneficios del Control Fiscal
Cifras en pesos

rechade
Origen Sujeto Vigilado Descripcion L. Tipo de beneficio Valor
comunicacion

LA INVERSION AMBIENTAL

Proceso auditor- | MUNICIPIO DE MUNICIPALEN LA VIGENCIA
Observaciones | DOSQUEBRADAS | 2013, PARA LA ADQUISICION Y
MANTENIMIENTO DE LAS ...

EN ELINFORME PRELIMINAR SE

29/01/2014 Cuantificable | $ 108.824.466

Proceso auditor - CURADURIA DETERMING UN PRESUNTO .
31/12/2013 Cuantificable | $ 34.951.462
Hallazgos URBANA DOS HALLAZGO FISCAL POR EL
OTORGAMIENTO DE LA LICEN...
Total $ 143.775.928

Fuente: rendicién de la cuenta vigencia 2013
e Control de legalidad

La Contraloria no utiliza metodologia alguna para la identificacién, validacion,
aprobacion, cuantificacion, registro y publicacién de beneficios de control fiscal, se
recomienda acatar lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial NAPA 02
Pagina 95.

Los beneficios antes relacionados se advierten debidamente identificados y
soportados.

2.4.8. Funciones de advertencia
e Legalidad

El ejercicio de la funcién se soporta en el numeral 7 articulo 5° del Decreto Ley
267 de 2000.

e Gestion

Ejercid esta funcion en 2 oportunidades durante la vigencia 2013, en ambas
ocasiones a la administracion del municipio de Dosquebradas.

En la funcion de advertencia realizada al municipio de Dosquebradas el 24 de
junio de 2013, para garantizar la seguridad social de los ediles del municipio, no se
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hall6 evidencia seguimiento alguno. Esta situacibn es objeto de hallazgo
administrativo.

e Resultados

La funcién de advertencia hecha al municipio de Dosquebradas el 24 de junio de
2013, no posee documentacién que evidencie seguimiento alguno.

2.4.9. Control Fiscal Ambiental
e Legalidad

Los ejercicios de auditoria realizados en los cuales se evalla la gestion ambiental
gue ejecutaron sus vigilados, se encuentran ajustados a la normatividad actual y
soportada legalmente en la Constitucion Politica articulo 267, Ley 42 de 1993, Ley
99 de 1993, metodologia ambiental entregada por la AGR y la resolucion 212 de
diciembre de 2010.

e Gestion

La gestion ambiental se encuentra soportada en las actividades relacionadas a
continuacion:

Ejecucion de 2 procesos de auditoria donde evalué el componente ambiental,
ambos ejercicios derivados de denuncias presentadas por la ciudadania y un
tercero para la elaboracion del informe de los recursos naturales y del medio
ambiente correspondiente al afio 2012.

En los documentos presentados por la oficina de control interno, no se evidencio
seguimiento a los procesos de auditoria ejecutados durante el afio 2013.

e Vigilado ambiental

La siguiente informacion corresponde a la vigilancia efectuada sobre los recursos
apropiados y ejecutados por sus sujetos de control.

Tabla No. 2.10

Entidades sujetas a vigilancia que manejan recursos del medio ambiente
Cifras en pesos

Entidades Sujetas a Vigilancia que Manejan Presupuesto Ejecutado Inversion
Recursos para el Medio Ambiente Ambiental
Autoridades y/o Administradoras del Medio Ambiente $ 91.590.552.043
Usuarias del Medio Ambiente $ 5.730.702.629
Total $ 97.321.254.672

Fuente: Cuenta vigencia 2013.

Informe Auditoria Regular
Contraloria Municipal de Dosquebradas
Vigencia 2013 30




\ Auditoria General de la Republica
e ceenne. Gerencia Seccional VI

e Resultados

Realiz6 tres ejercicios de auditoria con el componente ambiental, dos para atender
quejas instauradas por la ciudadania y uno para la elaboracion del informe de
recursos naturales y del medio ambiente.

Las siguientes situaciones hacen parte de los resultados arrojados por el proceso:

e La denuncia relacionada con la obra realizada en la finca los molinos,
concluye con la suscripcidon de un acta en la que se propone dar
solucion inmediata a los problemas mas importantes detectados.

e La denuncia relacionada con el tema de la quebrada chisperos,
concluye con poner en conocimiento de la situacion a la corporacién
autonoma del Risaralda, oficio de comunicacion en el que ademas le
solicita informar oportunamente acerca de las actuaciones que al
respecto adelante.

e En cuanto al informe de recursos naturales, como valor agregado a la
elaboracion de este informe se encontr6 la oportuna intervencion que la
entidad ejercié sobre la administracién del municipio de Dosquebradas,
logrando que ésta invirtiera el presupuesto apropiado y dejado de
ejecutar, en la compra de &reas de proteccibn de cuencas y
microcuencas que abastecen de agua al municipio, tal como lo dispone
el articulo 111 de la ley 99 de 1993.

2.4.10. Articulacion del Control Fiscal y el Control Politico

En cumplimiento del articulo 123 de la ley 1474 de 2011, se evidencié que la
Contraloria comunica los informes de auditoria al Concejo Municipal de
Dosquebradas mediante oficio, anexando dichos informes en medio magnético,
con el fin que esta corporacion ejerza el control politico que le compete.

El 13 de junio de 2013, el sefior Contralor asistié al recinto del concejo para
presentar el informe de gestion, atendiendo invitaciébn que le hiciera el Concejo
Municipal de Dosquebradas.

El 15 de agosto de 2013, igualmente por invitacion que le hiciera la Comisién
primera del Concejo Municipal, participd en una reunion en la caseta comunal del
barrio campestre B, con el fin de abordar con la comunidad la problematica que los
afecta.

2.5. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2012 — 2015

Plan Estratégico Institucional 2012 — 2015 “Gestion Fiscal para un Desarrollo
Sostenible”
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Objetivo Estratégico No. 1 “PROMOVER LA PATICIPACION CIUDADANA EN LA
VIGILANCIA DE LA GESTION FISCAL".

Este objetivo contiene 3 planes de accidn:

e Plan de accién 1: Capacitacidén a la comunidad para ejercer una vigilancia a
los recursos publicos.

e Plan de accion 2: Promover una red de veedurias ciudadanas

e Plan de accion 3: Divulgacion del mecanismo de atencion de PQRS, como
medio para que el ciudadano se ponga en contacto con el érgano de
control.

El plan de accién disefiado para la vigencia 2013, contiene actividades las cuales
se encuentran direccionadas al desarrollo del objetivo estratégico No. 1, los
eventos llevados a cabo fueron los siguientes:

Proyecto Contralores Estudiantiles: invitacion a los colegios para la eleccion de
Contralores y Subcontralores estudiantiles y los acompafidé en el proceso,
igualmente los capacitdé en temas de control social.

Instalacién de buzén de sugerencias y apertura mensual.

Promovié la conformacion de la red Municipal de veedurias, la cual consta de 9
integrantes.

Tramitd en forma oportuna las peticiones y denuncias que la ciudadania radicé en
la entidad.

Las actividades anteriormente descritas evidencian cumplimiento del plan de
accion programado para la vigencia; adicional a este realizd 5 audiencias publicas
en diferentes comunas del Municipio, las cuales no se encontraban programadas
en el plan de accion de la vigencia, evidenciando falencias en la planeacion.

Objetivo Estratégico 2: “Fortalecimiento de la Gestion Fiscal”

e Plan de accion 1: Generacion de procedimientos de control fiscal efectivos y
con mediciones en tiempo real

e Plan de accion 2: Fiscalizacion del patrimonio publico

e Plan de accion 3: Estadisticas fiscales

e Plan de accion 4: Responsabilidad fiscal y jurisdiccién coactiva.

Plan de Accidn 1: Generacion de procedimientos de control fiscal efectivos y
con mediciones en tiempo real.

En la evaluacion realizada en el proceso auditor vigencia 2012, quedaron
pendientes las siguientes metas:

v' Promover el Grupo de Reaccion Inmediata en atenciéon de denuncias.
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e Resolucion No. 080, octubre 10 de 2013 “Por medio de la cual se crea el
grupo especial de reaccion inmediata GERI de la Contraloria MD y se le
asigna funciones de policia judicial a sus integrantes”

¢ A lafecha de la presente auditoria no se ha realizado ejercicio fiscal alguno
a través del GRI.

v' Mejorar la calidad de los productos, la oportunidad en su entrega y afianzar la
habilidad en el manejo de técnicas de auditoria, a través de la actualizacion y
capacitacion de los empleados.

Ingreso de los memorandos de planeacién a la pagina Web
Capacitacion:

Socializacion por parte de la CGR de Guia de Auditoria Territorial,
Seminario integral de avaltos (1 funcionario)

Bases legales de interventoria ( 1 funcionario)

WN e

Plan de Accidn 2: Fiscalizacion del patrimonio publico.

v Aplicar el proceso auditor y sus documentos de apoyo
e Archivos documentales completos, propios de los ejercicios de auditoria
realizados.

v' Formulacién de advertencias oportunas para prevenir detrimento
patrimonial

e Generacion de dos funciones de advertencias al Municipio de
Dosquebradas.

v' Fomentar acciones de mejoramiento en las entidades publicas, en el
marco de los planes de mejoramiento.

e Suscripcion de planes de mejoramiento para el tratamiento de los
hallazgos administrativos detectados en sus sujetos vigilados, durante la
ejecucion del PGA 2014.

v Elaboracién de un Plan General de Auditorias (PGA) para cada una
de las vigencias 2012 — 2015.
e Generacion, aprobacion y ejecucion de PGAs para cada una de las
vigencias enmarcadas en el plan estratégico.

v’ Dar cumplimiento en un 100% al cronograma de auditorias
programado en el PGA 2012, 2013, 2014 y 2015.

e Porcentaje de ejecucion 2012: 100%
e Porcentaje de ejecucion 2013: 94%
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v' Adaptar a esta entidad de control la guia de auditoria gubernamental
con enfoque integral Audite, disefiado por la Contraloria General de
la Republica.

e La Contraloria adopto mediante la Guia de Auditoria Territorial (GAT),
adoptada por medio de la Resolucién 013 de 27 de enero de 2014.

Plan de accién 3: Estadisticas fiscales

En cumplimiento de este plan de accion, elaboré el Informe Anual de las
Finanzas Publicas de los sujetos de control y el Informe Anual Sobre el Estado
de los Recursos de Medio Ambiente en el cual generd un valor agregado por
cuanto debido a su oportuna intervencién la Administracion Municipal de
Dosquebradas invirtié recursos apropiados y dejados de ejecutar en la en la
compra de areas de proteccion de cuencas y microcuencas que abastecen de
agua al municipio.

Igualmente rindi6 a la CGR los informes trimestrales sobre el estado de la
deuda publica de las entidades sujetas de control.

Plan de accién 4: Responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva.
Metas:

-Aplicar el proceso de responsabilidad fiscal como lo establece la ley 610
de 2000.

Los procesos de responsabilidad fiscal, durante la vigencia 2013, se tramitaron
siguiendo la ritualidad establecida en la Ley 610 de 2000, aunque con algunas
fallas en el tramite de las notificaciones que ya fueron corregidas desde finales
del afio anterior y en cuanto al traslado del proceso para que se surta el grado
de consulta.

-Implementar las audiencias orales en los procesos de responsabilidad fiscal
de conformidad con la Ley 1474 de 2011.

Se implementaron las audiencias orales desde el afio 2012 con el inicio del
proceso verbal No. 001 de esa misma anualidad, conforme con lo dispuesto en
la Ley 1474 de 2011. Dicho proceso culminé con fallo de responsabilidad fiscal
parcial y archivo de las diligencias no probadas, proferido el 07 de octubre de
2013, decisiéon confirmada en grado de consulta mediante Auto de enero 14 de
2014. Ademés, la cuantia estimada como resarcimiento del perjuicio
econdémico ya fue pagada casi en su totalidad por la compafia de seguros La
Previsora S.A., y el saldo pendiente serd cobrado a través del respectivo
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proceso de jurisdiccién coactiva.

-Mejorar los mecanismos para el establecimiento de medidas cautelares
en el proceso de responsabilidad fiscal.

Dentro de los tres procesos de responsabilidad fiscal iniciados en el afio 2013
no se han decretaron medidas cautelares.

-Cumplir con los términos procesales, optimizando la labor investigativa, en la
aplicacion de la Ley 610 de 2000.

Los términos procesales se han venido cumpliendo en términos generales, de
acuerdo con lo previsto en la Ley 610 de 2000, no obstante que se han
observado retrasos en algunos procesos e incumplimiento de los términos
establecidos en el articulo 18 de la Ley 610 de 2000.

-Tramitar las investigaciones preliminares y los procesos de
responsabilidad fiscal.

Las indagaciones preliminares se tramitaron sin dar cumplimiento a los
términos del articulo 39 de la Ley 610 de 2000 y los procesos de
responsabilidad fiscal se han iniciado dentro de los términos previstos en la
Ley, aunque en algunos casos se han presentado retrasos con posterioridad a
la apertura de los mismos.

-Adelantar la investigacién de los procesos sancionatorios garantizando
el derecho de defensa.

Los procesos sancionatorios abiertos durante el afio 2013 se han tramitado
conforme con lo regulado en la Resolucién Interna No. 055 de 2005, en la cual,
se establece que los investigados podran formular descargos frente a las
imputaciones comunicadas por la Contraloria Municipal, asi como aportar
pruebas y solicitar las que consideren pertinentes para sustentar su defensa.
Ademas, actualmente se le estd dando aplicacion a otras garantias procesales
previstas en la Ley 1437 de 2011, como lo es el traslado por diez (10) dias
para formular alegatos de conclusion, segun lo indicado en el articulo 48 de
dicha norma. Igualmente, se tiene elaborado un proyecto de modificacion de la
Resolucién 055 de 2005, con el fin de ajustar el procedimiento a las nuevas
disposiciones legales, no obstante que estas ya se estan aplicando.

-Dar tramite de forma oportuna al ciento por ciento de los procesos de
responsabilidad fiscal.

No obstante las limitaciones existentes en la Contraloria Municipal, derivadas
del poco recurso humano disponible, se observa que los procesos de
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responsabilidad fiscal se han tramitado dentro de un tiempo razonable, no
dando lugar a que se produzca la caducidad de las correspondientes acciones,
ni la prescripcion de los procesos.

-Vigilar el estricto cumplimiento de los términos y garantias procesales
de cada proceso.

De acuerdo con la informacién analizada, se puede concluir que, en términos
generales, en las distintas actuaciones dentro de los procesos de
responsabilidad fiscal iniciados en la vigencia 2013, se ha dado cumplimiento a
los plazos legales establecidos y se han brindado las garantias procesales,
aunqgue existen algunas demoras y errores en cuanto al traslado del proceso al
Contralor para que se surta el grado de consulta y a la practica de las
notificaciones, desde finales del afio se le impartieron las instrucciones
pertinentes por parte del Director de Responsabilidad Fiscal a la Secretaria
Comun para corregir lo relacionado con las notificaciones, por lo cual, estos
inconvenientes se han corregido.

-Recuperar el valor del dafio patrimonial.

Durante este periodo se hicieron recuperaciones por valor de $991.843,
provenientes de procesos de cobro por jurisdiccibn coactiva de multas
impuestas en procesos administrativos sancionatorios. Las demas obligaciones
fiscales que no han sido recuperadas todavia, estdn siendo objeto del
respectivo cobro acompafiado de la busqueda de bienes de los sancionados
que puedan cubrir el monto de estas deudas a favor del tesoro publico.

-Representar a la entidad ante las autoridades judiciales competentes.

De acuerdo con la informacién disponible, dentro de las diversas controversias
judiciales iniciadas, tanto en contra como a favor de la Contraloria Municipal,
ésta ha contado con la debida representacion judicial ejercida bien por
abogados externos designados para el efecto o por el Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal.

-Dar respuesta oportuna a los derechos de peticion.

En cuanto al tramite de las peticiones, se pudo verificar que durante el afio
2013, se presentaron ante el Ente de Control cuarenta y dos (42) peticiones y
veintiséis (26) quejas y denuncias, las cuales, fueron atendidas oportunamente.

Objetivo Estratégico No. 3 “Consolidar una cultura de alto rendimiento,
compromiso y mejora continua frente a la mision de la institucion”.

Este objetivo contiene 13 planes de accion:
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Plan de accion 1 — Mantener un sistema eficiente de gestion de la
calidad: Debido a que la entidad no tiene implementado un sistema de
gestion de calidad, las metas relacionadas al cumplimiento de este plan no
se evaluaron.

e Plan de accion 2 - Mejoramiento de la gestion del talento humano,
desarrollo de competencias y satisfaccion laboral.

e Plan de accién 3 - Gestion del ambiente laboral.

e Plan de accién 4- Plan de capacitacion para los empleados publicos de
la Contraloria:

En desarrollo de los planes de accion 1, 2, 3y 4 en la vigencia evaluada, la
entidad realizo la calificacion de desempefio laboral a los funcionarios que
se encuentran en carrera administrativa, cumplié con las actividades
programadas en el plan de bienestar social y en el plan de estimulos, aplico
encuestas para la medicién del clima laboral; sin embargo no se ha
implementado un plan de mejoramiento que le permita fortalecer el
ambiente laboral.

Llevo a cabo las actividades programadas en el programa de capacitacion.
e Plan de accion 5- Suministro de recursos fisicos y financieros

Para el cumplimiento de la Meta referente a Gestionar la consecucion de
recursos no trasladados en cumplimiento de la Ley 1416 de 2010 y realizar
el estudio de viabilidad de la consecucion de recursos diferentes a los
ingresos presupuestales, para el periodo 2012-2015, el sefior Contralor de
Dosquebradas envi6 oficio de fecha 3 de octubre de 2012 radicado 596,
dirigido al Alcalde de Dosquebras con el objeto de solicitarle se ajustara el
presupuesto de La Contraloria a los lineamientos de la Ley 1416, en
consideracion que para la vigencia 2010 el Concejo Municipal no tuvo la
voluntad politica de hacerlo.

Posteriormente y en consideracion a la negativa del sefior Alcalde a la
referida solicitud, el Contralor de Dosquebradas solisitd concepto juridico el
dia 1 de octubre de 2013, para lo del ajuste presupuestal ante la Oficina
Juridica de la Gobernacion de Risaralda. De igual manera el concepto hizo
referencia que el ajuste solamente era para la vigencia 2010.

e Plan de accion 6 - Evaluacién del control interno institucional: Se pudo
comprobar que las metas trazadas para cumplir con este plan, se han
venido cumpliendo de manera parcial, toda vez que no fue posible
encontrar evidencia clara y precisa al cumplimiento de cada una.

e Plan de accion 7 - Planeacion y evaluacion de la gestion institucional:
Los planes y programas que conllevan al cumplimiento de este plan se
encuentran acordes con la mayoria de las metas trazadas para cumplirlas.
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El plan se cumpli6 en un 95%, por cuanto la meta No. 8 fue cumplida
parcialmente.

e Plan de accion 8 - Implementacion de los sistemas de salud ocupacional y
seguridad industrial.
Realiz6 el reacondicionamiento de la iluminacibn en las oficinas y
acomodacion de los escritorios de acuerdo al brillo de las ventanas.

Se ubicé al personal en sus sitios de trabajo con la asesoria de un
integrante del comité paritario.

Se tiene establecidos los métodos demas requerimientos para la
prevencion y atencion de emergencias.

Realiz6 simulacros de evacuacion, con previa capacitacion a los
funcionarios socializando el plan de evacuacion.

e Plan de accién 9 - Fortalecimiento de area tecnolégica: Para el
cumplimiento de este plan, se realizO un inventario de los recursos
tecnoldgicos actualizado a diciembre de 2013, en cuanto a las necesidades
en tecnologia se evidencia que en actas de comité directivo se dieron a
conocer las necesidades y el recurso con el que se contaba para hacer
adquisicién. Advirtiéndose ademés que realmente no cubria sus
necesidades, igual se evidencid qgue los funcionarios recibieron
capacitacién en competencias tecnoldgicas.

e Plan de accion 10 - Redefinir la estructura organizacional de la Contraloria
acorde con las necesidades misionales y con el sistema integrado de
gestién de la calidad.

Este objetivo no presenta avances en la vigencia evaluada, por cuanto los
manuales de funciones, de procesos y procedimientos no han sido
actualizados, la planta de personal no presenta modificaciones.

Con respecto a la redefinicion de la estructura organizacional de la entidad
fiscalizadora, acorde con el sistema integrado de gestién de la calidad, es
importante precisar que la Contraloria no cuenta con sistema de gestion de
calidad, en tal sentido es importante que esta meta sea replanteada y
ajustada de acuerdo a la realidad de la entidad.

e Plan de accién 11- Gestion ética: Cumplido, se evidencia que las metas
trazadas en este plan se han venido implementando oportunamente.

e Plan de accién 12 - celebrar, ejecutar, administrar y evaluar convenios con
las entidades de educacion superior y SENA.

Este plan de accion no presenta avances en la vigencia 2013, por cuanto
no se realizaron convenios con las citadas entidades.

e Plan de acciéon 13 - Fortalecimiento de las comunicaciones institucionales:
Plan cumplido parcialmente.
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2.6. PROCESOS FISCALES
2.6.1. Indagaciones Preliminares

La Contraloria Municipal de Dosquebradas reportd para el primer semestre de
2013, en el Formato F-16, Catorce indagaciones preliminares, en cuantia de
$3.486.853.476, el origen de estas indagaciones fue ocho por Proceso Auditor las
cuales se iniciaron una en el 2012, siete en el 2013 y Seis por Mecanismos de
Participacion Ciudadana las cuales se iniciaron cinco en el 2011 y una en el afio
2013. Se tomo6 una muestra de cinco indagaciones preliminares en cuantia de
$3.327.804.071, que corresponden al 35.71% de las 14 que se reportaron en la
cuenta y al 95.44% del total de la cuantia reportada, las cuales fueron objeto de
evaluacion en el presente ejercicio auditor, la muestra se seleccion6 teniendo en
cuenta la antigiiedad y cuantia de las indagaciones preliminares, a continuacion se
relacionan los numeros de las que fueron objeto de la muestra asi: 001-2013, 033-
2011, 032-2011, 031-2011, 029-2011.

e Control de Legalidad

En las Indagaciones Preliminares los autos proferidos se encuentran bien
estructurados, las versiones y declaraciones recibidas se hicieron conforme a la
ley, garantizando el debido proceso y el derecho de defensa, las carpetas se
encuentran debidamente foliadas, aunque no tienen hoja de ruta, observacion que
se habia dejado en la auditoria a la vigencia 2012 y sin embargo no se
implementaron acciones correctivas.

En las Indagaciones Preliminares que hicieron parte de la muestra se observé que
s6lo una cumplié con los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 610 de
2000 para el tramite de las mismas, y en una de ellas, la cual se detalla en la tabla
de reserva 1 codigo de reserva 4 se practicaron pruebas por fuera del término
legal, es importante tener presente lo delicado de esta situacion, ya que las
pruebas practicadas por fuera del término establecido en la ley carecen de validez,
por lo tanto un proceso de responsabilidad fiscal iniciado con fundamento en estas
pruebas estaria viciado de nulidad, al respecto se debe tener presente lo
establecido en el Articulo 107 de la Ley 1474 de 2011, segun el cual “Los plazos
previstos legalmente para la practica de las pruebas en la indagacion preliminar
y en la etapa de investigacion en los procesos de responsabilidad fiscal seran
preclusivos y por lo tanto careceran de valor las pruebas practicadas por fuera de
los mismos.” (Negrillas y subrayas por fuera del texto). La situacion descrita
constituye hallazgo administrativo.

e Control ala Gestién
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La Contraloria tiene control sobre los mecanismos que originan la indagacion
preliminar, el tramite de las mismas se adelanta con dos abogados uno de ellos
Coordinador del Area, y un abogado encargado de la sustanciacion, quien ha
estado actuando sin auto comisorio, segun la informacién de la cuenta la
Contraloria realizd la siguiente gestiébn: Se archivd una por improcedente en
cuantia de $5.731.665, la decision se tomo dentro del término, y trece que se
encuentran en tramite en cuantia de $3.481.211.811, todas con los términos
vencidos, por fuera de los seis meses que establece el articulo 39 de la Ley 610
de 2000.

La Contraloria se demora un promedio de 369 dias entre el traslado del hallazgo y
la apertura de la Indagacion Preliminar, en trabajo de campo se verificO que no
esta reglamentado este término, lo que puede llegar a generar la caducidad de la
accion fiscal. La situacién descrita constituye hallazgo administrativo.

Tabla No. 2.11
Cumplimiento de Términos

Cifras en pesos

Cumplimiento de términos N° | % participacion Valor ($) % participacion
Indagaciones dentro del término
legal de 6 meses 1 7.14% $5.731.665 0.16%
Indagaciones que excedieron el
término legal de 6 meses 13 92.86% $3.481.121.811 99.84
Totales 14 100% $3.486.853.476 100%

Fuente: rendicién de la cuenta vigencia 2013
e Control de Resultados

De las cinco Indagaciones revisadas se observé que cuatro fueron tramitadas por
fuera de los seis meses que establece el articulo 39 de la Ley 610 de 2000, las
cuales culminaron asi: Apertura de un proceso de responsabilidad fiscal y cuatro
archivos.

De la revision efectuada y de la informacién reportada en la cuenta no se observo
gue hubiese caducado la accién fiscal.

2.6.2. Procesos de Responsabilidad Fiscal

La Contraloria Municipal de Dosquebradas reportd para el primer semestre de
2013, en el Formato F-17, siete procesos de responsabilidad fiscal por el tramite
ordinario en cuantia de $350.435.830, el origen de estos procesos fue, dos por el
Proceso Auditor los cuales se iniciaron en el 2013 y cinco por Indagacion
Preliminar los cuales se iniciaron dos en el 2011, tres en el 2012.
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Segun la informacién de la cuenta la Contraloria realizo la siguiente gestion en los
procesos de tramite ordinario: dos procesos en tramite con Auto de Apertura antes
de imputacion en cuantia de $27.732.000; Cinco se archivaron por no merito en
cuantia de $322.703.830.

En la rendicion de la cuenta se reportd un Procesos de Responsabilidad Fiscal de
tramite verbal el 001 de 2012, el cual culmino con archivo parcial y fallo con
responsabilidad fiscal en el 2013 y el 14/01/2014 se emitié auto por medio del cual
se resuelve un grado de consulta.

La informacion rendida se encuentra ajustada al instructivo de rendicion
electronica de cuentas, con algunas observaciones, que fueron objeto de
requerimiento al sujeto de control y debidamente corregidas.

De los procesos de tramite ordinario reportados cuatro fueron objeto de evaluacion
en el presente ejercicio auditor en cuantia de $324.301.290 que corresponde al
92.54% de la anterior cuantia, a continuacion se relacionan los numeros de los
que fueron objeto de la muestra asi: 001-2011, 003-2011, 006-2012, 001-2013. La
gestion en estos procesos fue la siguiente: tres se archivaron por no meérito y uno
contintia en tramite.

Tabla No. 2.12
Antigiiedad de los procesos tramite ordinario, riesgo de prescripcién
Cifras en miles

Afio de apertura Antigliedad de N° de % Valor %
del proceso los procesos procesos
2011 Entre dos y tres 2 28.58% $300.101.290 85.63%
afios
2012 Entre uno y dos 3 42.86% $22.602.540 6.45%
afios
2013 Menos de un afio 2 28.57% $27.732.000 7.91%
Totales 7 100% $350.435.830 100%

Fuente: rendicién de la cuenta vigencia 2013

Una vez revisados los procesos se observé que los dos que se encontraban en
riesgo de prescripcion, por cuanto se iniciaron desde el 2011 (001-2011 y 003-
2011), en ambos ya se habia emitido Auto por medio del cual se califica el mérito
de lo actuado dentro del proceso absteniéndose de proferir auto de imputacion y
ordenando el archivo de las diligencias.

ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE REGULAN LA INDAGACION PRELIMINAR Y
EL PROCESO DE RESPONSABILIDD FISCAL AL INTERIOR DE LA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS:
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De acuerdo al articulo 64 de la Ley 610 de 2000 para establecer la
responsabilidad que se derive de la gestion fiscal, los contralores podran delegar
esta atribucion en las dependencias que, de acuerdo con la organizacion y
funcionamiento de la entidad, existan, se creen o se modifiquen, para tal efecto.
En todo caso, los contralores podran conocer de los recursos de apelacion que se
interpongan contra los actos de los delegatarios, es asi como la Contraloria
Municipal de Dosquebradas mediante la Resolucion 065 de agosto 20 de 2010, la
cual modifico la Resolucién 043 de septiembre 01 de 2005, fijo la competencia
para el tramite de la indagacién preliminar, el proceso de responsabilidad fiscal .y
se dictan otras disposiciones.

En el trabajo de campo se puso observar que no se esta dando cumplimiento a la
Resolucién 065 de agosto 20 de 2010, por las razones que se expresan a
continuacion:

-De acuerdo al articulo primero de la Resolucion 043 de septiembre 01 de 2005, la
competencia para el conocimiento y tramite de la indagacion preliminar estaba en
cabeza del profesional universitario de la Direccibn de Responsabilidad Fiscal,
quien vencido el termino maximo para la practica de la indagacion preliminar, que
establece el articulo 39 de la ley 610 de 2000, debia proferir segun fuera el caso,
auto de archivo de las diligencias o auto de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal.

Mediante la Resolucion 065 de agosto 20 de 2010 se modifico el articulo primero
de la Resolucién 043 de septiembre 01 de 2005, asignandose la competencia para
el conocimiento y tramite de la indagacién preliminar al Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal, y le dio la posibilidad de comisionar al profesional
universitario adscrito a esta direccion para el conocimiento y tramite de la misma,
quien debia remitir al Director Operativo de Responsabilidad Fiscal en caso de
advertir un posible detrimento patrimonial para lo de su competencia y en caso
contrario proyectar el auto de archivo y ponerlo a consideracién del Director
Operativo de Responsabilidad Fiscal.

No obstante lo anterior, se observo en las indagaciones preliminares objeto de
revision que el profesional universitario actio sin que mediara auto
comisionandolo del tramite de las mismas. La situacidbn descrita constituye
hallazgo administrativo.

Se observo que en el auto de apertura en uno de los articulos del resuelve dice
gue se remitan las diligencias al profesional universitario para que sustancie la
indagacion, sin embargo, no puede entenderse esta orden como una comision, ya
gue la misma debe dirigirse a una persona determinada.

-De acuerdo al articulo segundo de la Resolucion 043 de septiembre 01 de 2005,
la competencia para el conocimiento y tramite de los procesos de responsabilidad
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fiscal en primera instancia estaba en cabeza del profesional universitario de la
Direccion de Responsabilidad Fiscal.

Mediante la Resolucion 065 de agosto 20 de 2010 se modifico el articulo
segundo de la Resolucion 043 de septiembre 01 de 2005, asignandose la
competencia para el conocimiento y tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal en primera instancia al Director Operativo de Responsabilidad Fiscal y la
segunda instancia en cabeza del Contralor Municipal. En dicho acto administrativo
no se le dio la posibilidad al Director Operativo de Responsabilidad Fiscal de
comisionar al profesional universitario el conocimiento y tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal, sin embargo, en los procesos revisados se observo que los
mismos son sustanciados por este. La situacion descrita constituye hallazgo
administrativo.

De otro lado, en el articulo segundo de la Resolucion 065 de agosto 20 de 2010 se
incurrié en un error, al indicar que la actuacion en el proceso de responsabilidad
fiscal se inicia con la imputacién, lo correcto seria diferenciar que, en los procesos
de responsabilidad fiscal de tramite ordinario inician con el auto de apertura del
mismo, Yy en los de tramite verbal inician con el auto de apertura e imputacion.

-Mediante Resolucion 109 de diciembre 15 de 2006, se adoptd el Manual de
Procedimientos de la entidad, el que fue modificado mediante Resolucién 132 del
28 de diciembre de 2012, donde se definieron paso a paso las actividades a
desarrollar, entre ellas las indicadas para la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal, sin embargo, se pudo observar que este manual no se
encuentra actualizado de acuerdo a la normatividad vigente, por lo cual no es
funcional.

e Control de legalidad.

Para el tramite del Proceso de Responsabilidad Fiscal, la Contraloria Municipal de
Dosquebradas aplicé en términos generales lo sefialado en la Ley 610 de 2000,
Ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes, las pruebas decretadas en los
autos de apertura se adelantan en forma oportuna y diligente, las versiones libres
fueron decretadas y practicadas oportunamente, garantizado el debido proceso y
el derecho de defensa, no existe uniformidad en cuanto a la numeracion de los
autos de trdmite, unos se numeran y otros no por lo que seria conveniente
establecer unidad de criterio al respecto, se destaca que no se han configurado los
fendmenos juridicos de la prescripcion de la responsabilidad fiscal y de la
caducidad de la accion fiscal.

Se verific6 que no en todos los procesos las notificaciones se han realizado
conforme a la ley, observacion que fue dejada como hallazgo administrativo en la
auditoria anterior, se evidencio que se han implementado correctivos al respecto y

Informe Auditoria Regular
Contraloria Municipal de Dosquebradas
Vigencia 2013 43



\ Auditoria General de la Republica
s ceenss. Gerencia Seccional VI

en la actualidad las notificaciones se hacen correctamente, el grado de consulta se
surtio en los procesos que se requirio, pero el traslado del expediente al contralor
se hace por fuera de los términos establecidos en el articulo 18 de la Ley 610 de
2000, esto se presentd en los procesos detallados en la tabla de reserva 1 cédigo
de reserva 3. La situacion descrita constituye hallazgo administrativo.

Igualmente se observo en los procesos: Tabla de reserva 1, codigo de reserva 2
que se practican pruebas sin decretarlas con anterioridad de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 51 de la Ley 610 de 2000, se detectd dilacion e
inactividad procesal injustificada, observacion realizada en la auditoria a la
vigencia 2012 y dejada como hallazgo administrativo. La situacion descrita
constituye hallazgo administrativo.

Se observo en el proceso de responsabilidad fiscal que se detalla en la tabla de
reserva 1 codigo de reserva 1 la siguiente irregularidad:

En auto del 24/12/12 por medio del cual se decide el mérito del sumario
resolviendo abstenerse de proferir auto imputacién y ordenando la cesacion de la
accion fiscal, se omitiéo desvincular a uno de los implicados, dejandolo sin
resolver su situacion juridica, sin embargo, en el auto del 07/02/13 por medio del
cual se resuelve el grado de consulta ratificando el fallo de primera instancia, si se
hace mencion al implicado. La situacibn descrita constituye hallazgo
administrativo.

Se observé en el 100% de los procesos revisados que estan bien organizados, en
cada carpeta se identifica el proceso por su radicado, entidad afectada y presuntos
responsables, estan debidamente foliados, no se lleva la hoja de ruta observacién
realizada en la auditoria a la vigencia 2012, y a la fecha de la presente auditoria
no se habian implementado las respectivas acciones de mejora.

Los libros radicadores de los procesos de responsabilidad fiscal se llevan
adecuadamente y permanecen a disposicion de los abogados y funcionarios, se
traslada oportunamente el fallo con responsabilidad fiscal ejecutoriado para cobro
coactivo.

e Control de Gestion:

La Contraloria tiene control sobre los mecanismos que originan los procesos de
responsabilidad fiscal.

Para evaluar la ejecucion del proceso tendiente a lograr el resarcimiento del dafio,
se observo en los procesos revisados que no se esta realizando investigacion de
bienes de los presuntos responsables y no se decretaron medidas cautelares en
aplicacion del articulo 12 de la Ley 610 de 2000, de acuerdo a lo observado, tanto
en la revisioén de la cuenta como en los procesos auditados, no se esta vinculando
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la compafiia aseguradora, incumpliendo lo establecido en el articulo 44 de la Ley
610 de 2000. La situacion descrita va en contravia del objeto de la responsabilidad
fiscal, cual es obtener el resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio
publico, mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que compense el
perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal, tal como lo establece el articulo 4
de la Ley 610 de 2000. La situacion descrita constituye hallazgo administrativo.

El cobro coactivo se hace en la misma dependencia y por los mismos funcionarios
que tramitan los procesos de responsabilidad fiscal, quienes una vez ejecutoriado
el fallo inician el tramite del cobro coactivo, se actualiza la cuantia del dafio en el
fallo de responsabilidad fiscal conforme lo establece la Ley 610 de 2000.

e Control de Resultados.

Para determinar en qué medida se cumplié con los objetivos del proceso, se
verificO que no se ha presentado caducidad de la accion fiscal, ni la prescripcion
de procesos.

Tabla No. 2.13
Gestidn en los procesos reportados, por el trAmite ordinario
Cifras en pesos

N° de
Estado de los procesos | procesos | % participacién Valor % participacion
Procesos con auto de
apertura 7 100,00% $350.435.830 100,00%
Procesos en tramite
antes de imputacion o
archivo 2 28.58% $27.732.000 7.91%
Procesos con auto de
archivo por caducidad 0
Procesos con auto de
archivo por prescripcion 0
Procesos con auto de
archivo por no mérito 5 71.43% $322.703.830 92.09

Procesos con auto de
archivo por pago 0
Procesos en tramite
decidiendo grado de

consulta 0
Procesos con auto de
imputacién antes de fallo 0

Procesos con fallo sin
responsabilidad fiscal

0
Procesos con fallo con
responsabilidad fiscal sin
decidir recursos 0
Procesos con fallo con
responsabilidad fiscal 0
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ejecutoriado

Recaudo dentro del
proceso de
responsabilidad fiscal 0
Procesos trasladados a
otra entidad durante la
vigencia

Procesos acumulados a
otro proceso durante la

vigencia 0
Fuente: rendicion de la cuenta vigencia 2013

Transcurre un promedio de 456 dias (Un afio 91 dias) para la apertura del proceso
una vez trasladado el hallazgo o la indagacion preliminar, no existiendo celeridad
en la apertura del proceso, en el trabajo de campo se verificO que no tienen
reglamentacion interna que estipule un término para la apertura, lo que podria
conllevar a la caducidad de la accion fiscal. La situacién descrita constituye
hallazgo administrativo.

e Control interno.

Con el fin de comprobar los puntos de control mas relevantes que contribuyen a
garantizar la efectividad del proceso se verific6 que no se estd dando
cumplimiento a lo contemplado en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, lo anterior
se detectd en la revision efectuada por el equipo auditor a los procesos de
Jurisdiccion Coactiva Nos: 003-2008 y 002-2008, donde se observa, que una vez
notificado el mandamiento de pago se ordena la inclusion en el boletin de
responsables fiscales, lo cual debié ocurrir al momento de proferir el fallo con
Responsabilidad Fiscal, titulo ejecutivo de este proceso. Hallazgo Administrativo.

Los expedientes de responsabilidad fiscal revisados, estan organizados conforme
con la Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivo y Decretos Reglamentarios), a
excepcion de la hoja de ruta que no se lleva en ningun proceso.

e Implementacién del Proceso Verbal

Se report6 un Proceso de Responsabilidad Fiscal de tramite verbal.

Al indagar las causas por las cuales sélo se ha tramitado un proceso verbal en la
Contraloria, se presentd como argumento la falta de solidez de los hallazgos,
efectivamente se observdé que mas del 50% de los hallazgos de auditoria se
someten a Indagacion Preliminar, las cuales culminan en su mayoria con archivo
de las diligencias, y los pocos procesos que se inician, terminan en un 90% con
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archivo por no merito, detectdndose debilidades en el levantamiento y soporte de
hallazgos, y en la determinacién de los elementos constitutivos de responsabilidad
fiscal.

Teniendo en cuenta lo anterior, se recomienda brindar capacitacion a los auditores
en el levantamiento y soporte de hallazgos, y en la determinacion de los
elementos constitutivos de responsabilidad fiscal, ademas, velar porque los
procesos que se inicien con fundamento en una indagacion preliminar lo hagan
por el proceso verbal, teniendo en cuenta que se dispone de seis meses para
investigar, pudiendo establecerse y soportarse con mayor certeza los hallazgos,
pues de no ser asi, el proceso de responsabilidad no podra adelantarse por la via
verbal y se tendrd que acudir al procedimiento ordinario contenido en la Ley 610
de 2000, no guardando coherencia con la voluntad del legislador al establecer un
procedimiento mas agil para el logro del resarcimiento del erario publico.

Esta situacion rifie con los principios de economia, eficiencia, celeridad y el de
eficacia consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica.

2.6.3. Proceso Jurisdiccion Coactiva

La Contraloria Municipal de Dosquebradas, reportd para la vigencia fiscal de
2013, en el formato F-18 de Jurisdiccion Coactiva, siete (7) actuaciones de cobro
coactivo, provenientes: 4 de procesos con responsabilidad fiscal ($416.036.548), 3
por proceso sancionatorio en cuantia de ($1.757.867), para una cuantia total de
$417.794.415, cuya antigiiedad, segun la fecha del titulo ejecutivo y valores, son
los siguientes:

Tabla 2.14.
Antigtiedad de los Titulos ejecutivos en los Procesos de Jurisdiccion
Coactiva
Cifras en pesos
Afio de Antigiedad de los Numero S . Sy
apertura del Procesos de % Participacion Cuantia % Participacion
Proceso Procesos
1993-1997 |Entre 16 y 21 afios 0 0 0 0
1998-2002 |Entre 11y 16 afios 0 0 0 0
2003-2007 | Entre 7 y 10 afios 0 0 0 0
2008 Entre 5y 6 afios 2 28.57% 26.279.053 6.28%
2009 Entre 4 y 5 afios 0 0 0 0
2010 Entre 3 y 4 afios 0 0 0 0
2011 Entre 2 y 3 afios 0 0 0 0
2012 Entre 1y 2 afios 5 71.42% 391.515.362 93.71
2013 Menos de 1 afio 0 0 0 0
Totales 20 100% 417.794.415 100%
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Fuente Rendicion de la Cuenta vigencia 2013

El trabajo de campo, se realizé revisando la totalidad de procesos coactivos lo cual
corresponde al 100%, donde se analizé y evaluo la legalidad, gestion y resultados
de los mismos.

e Control de Legalidad

Esta funcion estéa asignada para la vigencia evaluada, a la Direccién operativa de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion coactiva como funcionario ejecutor en
primera instancia y la segunda instancia, al Contralor Municipal, de conformidad
con lo previsto en la Resolucibn 065 de agosto 20 de 2010, que modifico la
Resolucidon 043 de septiembre 1 de 2005 y la Resolucion No 078 de septiembre 16
de 2010.

En la evaluacion efectuada se observé que los procesos de Jurisdiccion Coactiva
gue se relaciona en la tabla de reserva 2 codigo de reserva 6 se aperturan con
copias simples del Titulo ejecutivo y en ningun lugar se observo sello o anotacion
gue indicara que estas correspondian a la primera copia del original como lo exige
el art. 115 numeral 2 del C.P.C.

El ejecutor no dictd la sentencia que ordena seguir adelante con la ejecucion, en
los procesos que se relaciona en la tabla de reserva 2 cédigo de reserva 7,
cuando no se propusieron excepciones y en los que existen acuerdos de pago
incumplidos, desconociendo lo que al respecto contemplaba el art.507 del C.P.C.

En algunos titulos ejecutivos que se encuentran en los procesos de jurisdiccion
coactiva, que provienen de Resolucién que impone la sancion de multa, no existe
claridad en cuanto al monto de la obligacion, ya que en la parte resolutiva indica:
‘imponer sancion de multa al sefior ... y articulo segundo el valor de la multa
impuesta equivale a cinco (5) dias de salario devengados por el sancionado ...”
sin indicar a cuanto ascienden las mismas y las sanciones que fueron recurridas
confirman, sin aclarar el monto de la obligacién, desconociendo que la obligacién
tiene que ser clara, ( no debe dar lugar a equivocos) expresa ( que en el
documento se encuentre plasmada la obligacion sin que sea necesario realizar un
andlisis logico para inferirla) y exigible, de acuerdo a lo que al respecto
contemplaba el art. 488 del CPC; ademas el articulo 90 de la Ley 42 de 1993,
indica que el proceso coactivo tiene como fin recaudar los alcances liquidos
contenidos en los titulos ejecutivos, refiriéndose a sumas liquidas de dinero.

La notificacién por aviso del mandamiento de pago realizada en el proceso que se
relaciona en la tabla de reserva 2 codigo de reserva 3 indica en la parte final “el
presente edicto...”, donde estaria combinando las dos formas de notificacion,
inobservando lo que al respecto contemplo para ese procedimiento el articulo 320
del C.P.C. que indicaba claramente la forma de notificacion
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La liquidacion del crédito realizada en el proceso que se relaciona en la tabla de
reserva 2 codigo de reserva 4 no contiene la fecha de realizacion, desconociendo
lo que al respecto contemplaba el articulo 521 y 393 del CPC ya que las
liquidaciones se deben realizar una vez quede ejecutoriada la sentencia o
providencia que ordena seguir adelante con la ejecucién, el no contener la fecha
no permitiria conocer si la misma se hizo antes o después de esa actuacion.

Las constancias de ejecutoria que se encuentra en los procesos que se relacionan
en la tabla de reserva 2 codigo de reserva 5 no tienen fecha, y en otros con igual
codigo de reserva no existe la constancia de ejecutoria, desconociendo lo que al
respecto contemplaba el articulo 64 del Codigo Contencioso Administrativo “[...] la
firmeza de tales actos es indispensable para la ejecucion contra la voluntad de los
interesados.

Las anteriores deficiencias son objeto de hallazgos administrativos.

No se observa que se haya nombrado un auxiliar de la justicia curador ad litem,
cuando fue necesario.

No se observo el decreto de medidas cautelares en los procesos.

No se ha aplicado la figura de la remision del Estatuto Tributario en ninguno de los
procesos revisados y en el periodo, no operé el fendbmeno de la prescripcion.

e Control de Gestion

Igualmente se verificd en la informacion de la cuenta la gestién desarrollada por la
Contraloria durante la vigencia 2013 y de lo revisado en trabajo de campo se pudo
concluir lo siguiente:

Fueron recuperados durante la vigencia la suma de $70.186.046 por capital, con
intereses de $3.056.928, para un recaudo total de $73.242.974, un recaudo que
seria bajo si solo se tuviera en cuenta el valor de los procesos a recuperar, pero
es necesario tener en cuenta que uno de los 7 procesos tiene una cuantia por
recuperar de $345.878.140, por lo que se puede afirmar que se realizé una buena
gestiéon de recaudo en el periodo auditado.

Tabla 2.15
Recaudo obtenido de acuerdo a la antigliedad de los titulos ejecutivos en los procesos de
jurisdiccién coactiva
Cifras en pesos

Afo de apertura del
Proceso Total cartera procesos Valor recaudado Valor recaudado
Antigtiiedad de los coactivos durante el proceso durante la vigencia
Procesos 2013
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Valor % Valor % W
Partic Recaudo Valor Recaudo
2013 | Menor a un afio 0 0 0 0 0 0
2012 | Entre 1y 2 afios | 391.515.362 |93.71% | 72.850.974 | 17.43% | 73.242.974 | 17.53%
2011 | Entre 2 y 3 afios 0 0 0 0 0 0
2010 | Entre 3y 4 afios 0 0 0 0 0 0
2009 | Entre 4y 5 afios 0 0 0 0 0 0
2008 | Entre 5y 6 afios 26.279.053 6.28% 0 0 0 0
2007 | Entre 6y 7 afios 0 0 0 0 0 0
2006 | Entre 7 y 8 afios 0 0 0 0 0 0
2005 | Entre 8 y 9 afios 0 0 0 0 0 0
2004 Entre~9 y 10 0 0 0 0 0 0
afios
2003 Entre ~10 y11 0 0 0 0 0 0
afios
2002 Entre ~11 y12 0 0 0 0 0 0
afios
2001 Entre ~12 y 13 0 0 0 0 0 0
afios
1999 Entre ~14 y 15 0 0 0 0 0 0
afios
TOTAL 417.794.415 100% | 72.850.974 | 17.43% | 73.242.974 | 17.53%

Fuente Rendicion de la Cuenta vigencia 2013

No se observaron las liquidaciones periodicas y actualizaciones de los créditos, ni
las sumas de dinero
recuperadas, con el fin de que se realice el cruce de informacion con el area

comunicaciones a

contable.

las entidades afectadas,

sobre

La fecha en que se avoca el conocimiento del proceso y el mandamiento de pago,
es simultéanea, lo que evidencia que es muy oportuna.

Entre la fecha del mandamiento de pago y su notificacion, transcurre un promedio
de 230 dias, termino no tan oportuno para este tipo de actuacion.

Terminaron los siguientes procesos

Tabla 2.16

Cifras en pesos

N° de procesos | % Partic. Valor % Partic.
Total cartera de procesos coactivos 7 100,00% 417.794.415| 100,00%
Procesos terminados por pago total 3 20% 44.871.198| 2.085%
Proceso terminado por prescripcion 0 0 0 0

Fuente Rendicién de la Cuenta vigencia 2013

Se ejecutaron 2 garantias y se recaudaron $72.250.974

Falta oportunidad y cubrimiento en la consulta de bienes, ya que en las realizadas,
transcurre un término superior a dos afios entre cada consulta y la misma se
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dirige a unas pocas entidades como: Camara de Comercio de Dosquebradas,
Oficinas de Instrumentos Publicos de Pereira y Dosquebradas, y Organismos de
Transito de Pereira y Dosquebradas, desconociendo el articulo 209 de la
Constitucion Nacional que exige que la funcién administrativa se desarrolle con
fundamento en los principios celeridad, ya que la consulta de bienes deberia
abarcar otras entidades como DIAN, FOSYGA, Registraduria Nacional del Estado
Civil, Superintendencias Financiera, de Notariado y Registro, de salud y de
Sociedades, IGAC, Cajas de Compensacion Familiar, Fondo Nacional del Ahorro,
DAFP y Mintransporte ente otras. y de eficacia debido a que se requiere mas
oportunidad entre cada consulta.

En los procesos de Jurisdiccion Coactiva Nos: 003-2008 y 002-2008, se observa
que una vez notificado el mandamiento de pago se ordena la inclusion en el
boletin de responsables fiscales lo cual debié ocurrir al momento de proferir el fallo
con Responsabilidad Fiscal, titulo ejecutivo de este proceso, inobservando lo
contemplado en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000.

Las deficiencias encontradas son objeto de hallazgos de caracter administrativo.

Mandamiento de Pago

A los 7 procesos reportados en la cuenta vigencia 2013, se les profirid y notifico
mandamiento de pago, Los mandamientos de pago son dirigidos a las mismas
personas contra las cuales se produjo el titulo que presta mérito ejecutivo,
seflalandose la cuantia adeudada. Aunque existen deficiencias. ya que los
procesos de Jurisdiccidon coactiva que aparecen en tabla de reserva 2 codigo de
reserva 2, no se estan tramitando de acuerdo a lo que contemplé el Estatuto
Tributario, especialmente en lo relacionado con el art. 830 de dicha disposicion ya
que el mandamiento de pago que emite la contraloria fija un término de 5 dias a
partir de la ejecutoria para que consigne el valor de la obligacion, y de acuerdo a
la norma en comento, el término es de 15 dias, siguientes a la notificacion del
mandamiento de pago, en los cuales el deudor debera cancelar el monto de la
deuda con sus respectivos intereses. Dentro del mismo término, podran
proponerse mediante escrito las excepciones contempladas en el articulo
siguiente y la Contraloria estad indicando en el mandamiento de pago que el
término para proponer excepciones es de 10 dias. Situacion que es objeto de
hallazgo administrativo.

Medidas Cautelares

En los procesos no existen cuadernos de medidas cautelares ya que las mimas no
fueron decretadas.

Acuerdos de Pago
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Se suscribieron 2 acuerdos de pago, en los que se recaudaron $392.000, un valor
Nno muy representativo teniendo en cuenta la cartera a recuperar.

El acuerdo de pago realizado en el proceso 004 de 2012 celebrado el 26 de
agosto de 2013 a la fecha de realizar la auditoria, no se habia cumplido y no habia
sido revocado por la Contraloria, desconociendo lo contemplado en el articulo 841
del Estatuto Tributario y 96 de la Ley 42 de 1993, al quedar en suspenso esta
actuacion. Situacion que es objeto de un hallazgo de caracter administrativo.

Se encuentran debilidades en el seguimiento que debe hacer la Oficina de Control
Interno para este proceso, de acuerdo a las observaciones encontradas.

2.7 EVALUACION PARTICIPACION CIUDADANA

2.7.1. Promocién del Control Ciudadano

En la vigencia 2013, continué con el desarrollo del objetivo Estratégico No. 1
“Promover la participacién ciudadana en la vigilancia de la gestién fiscal”, en el
cual se encuentran enmarcadas las actividades que se llevaron a cabo en fomento

del fortalecimiento del control social.

En cumplimiento de los planes de accién que conforman este objetivo estratégico,
llevé a cabo las siguientes actividades:

Actividades de capacitacion

Capacitaciones: 4 Capacitaciones a los contralores y vice-contralores estudiantiles
en el tema ética de lo publico y trabajo en equipo, los cuales fueron certificados
por el Concejo y la Contraloria Municipal de Dosquebradas, igualmente, dictdé 1
capacitacion a ediles sobre la Ley 1551 de 2012 - régimen municipal, consolidando
en total 108 personas capacitadas.

Actividades de deliberacion

Proyecto contralores estudiantiles: Invitacion a las instituciones educativas a
realizar la eleccién de contralores y vice contralores estudiantiles, asistencia y
acompafiamiento a 15 procesos de eleccibn en las diferentes instituciones
educativas del municipio.

Otras estrateqias

Llevdo a cabo 5 Audiencias publicas, en los barrios San Félix, Playa Rica, La
Graciela, Mercurio y San Diego.
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Realiz6 acompafiamiento a las secretarias de la Alcaldia de Dosquebradas a 9
reuniones, con la comunidad de los barrios Bombay, San Gregorio, Campestre B,
Comuna Circunvalar, ediles y juntas administradoras locales.

Apertura mensual del buzén de sugerencias, de lo cual quedd constancia en
actas.

Promovid la creacion de la veeduria ciudadana, conformada por los contralores y
vice-contralores estudiantiles.

De acuerdo con la informacion suministrada, en el afio 2013 no se invirtieron
recursos economicos en las actividades realizadas, por tanto estas no generaron
costos para la entidad de control.

2.7.2. Atencién Ciudadana

La metodologia para la atencion de Peticiones Quejas y Reclamos y el
procedimiento de comunicacion interna entre la Direccion Operativa Técnica y la
Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal, se encuentra establecida mediante
la resolucién No. 079 de octubre 7 de 2009, la cual refiere términos y articulos del
Cdédigo Contencioso Administrativo (Decreto 01 de 1984) vigente en la fecha de
expedicion de la citada resolucién, derogado por el articulo 309 de la ley 1437 de
2011, frente a esta resolucion, en el informe de auditoria regular efectuada a la
Contraloria Municipal de Dosquebradas, sobre la vigencia 2012, se expresé esta
situacion, quedando consignado a manera de recomendacion, la actualizacion de
esta resolucion; sin embargo, a la fecha de realizacion de la presente auditoria, se
observé que la resolucion No. 079 de 2009, aun se encontraba vigente, y adicional
a esto en el plan de accién de la vigencia 2013 se cita en una de las actividades,
el cumplimiento de esta.

Lo anterior, genera hallazgo administrativo con el propdsito que la entidad
adopte las acciones correctivas y de mejora tendientes a subsanar esta situacion y
actualice reglamentacién interna con fundamento en el actual marco normativo.

De otra parte, su estructura administrativa no contempla oficina de participacion
ciudadana, no obstante, la direccion de responsabilidad fiscal tiene asignados los
subprocesos: “Peticiones” y “Quejas y Reclamos”, donde se recepcionan los
requerimientos interpuestos por la ciudadania, se determina la actuacion a realizar
y se proyecta la respuesta a los requerimientos de tramite directo.

Estos subprocesos, tienen definidos sus procedimientos, en los cuales se
observan falencias, toda vez que no contempla el traslado de la denuncia a otra
entidad cuando el requerimiento no es competencia de la Contraloria, ni los
términos para las diferentes actuaciones que deben llevarse a cabo y sus
responsables, tampoco se observa la debida articulaciéon con el proceso auditor,
por cuanto las denuncias que ameritan tramitarse a través de visita técnica o
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AGEI, son remitidas a la Direccion Operativa Técnica y una vez culminada la
investigacion correspondiente, la respuesta es emitida por esta oficina al
ciudadano y no por la Direccibn de Responsabilidad Fiscal, que es a quien
corresponde esta funcion, razén por la cual no se lleva control sobre estas
respuestas, lo anterior se evidenciéo en las denuncia No. 59 y 65, en cuyos
expedientes no reposaban las respuestas de fondo y estas se reportaron
archivadas y sus respuestas habian sido proyectadas y firmadas en la Direccion
Operativa Técnica.

Esta situacion, genera incumplimiento del manual de procesos y procedimientos,
en lo referente a estos subprocesos y no permite tener controles efectivos en las
respuestas emitidas a los ciudadanos.

En tal sentido se recomienda a la entidad, aplicar acciones de mejora a los
procedimientos referidos, teniendo en cuenta que estos constituyen el derrotero en
gue basa la gestion de estos subprocesos, la descripcion de cada una de las
actividades que deben seguirse en la atencion de los requerimientos y la
delimitacién de responsabilidades, permiten emplear controles efectivos y facilita
la aplicacion de correctivos.

Segun la informacion reportada en la cuenta, la Contraloria en la vigencia auditada
radicé 42 peticiones y 26 denuncias, a través de los diferentes medios que tiene
institucionalizados para su recepcion, consolidando en total 68 requerimientos
ciudadanos, de ellos 46 fueron trasladados a otras entidades por competencia,
efectudndoles seguimiento; 12 fueron remitidos a la Direccién Operativa Técnica
para ser tramitados mediante AGEI o Visita Técnica. A diciembre 31 de 2013, 66
(97%) quedaron cerrados y 2 en tramite, por cuanto se incluyeron en el PGA 2014.

Tabla No. 2.17
Tramite Requerimientos 2013

Radicados | Trasladados a & o . 0
en 2013 otras entidades 7 Cerrados % Activos %
68 46 68% 66 97% 2 3%

Fuente: Rendiciéon de la cuenta vigencia 2013

Muestra: la muestra seleccionada para determinar la gestion realizada por la
entidad en la atencién de las peticiones y denuncias allegadas por la ciudadania,
fue de 20 requerimientos, equivalentes al 30% del universo, los cuales se
relacionan en la siguiente tabl

Tabla No. 2. 18
Muestra Denuncias Ciudadanas Vigencia 2013

REQUERIMIENTOS CIUDADANOS
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20 21
26 27
31 37
47 49
51 52
54 55
56 57
58 59
60 62
63 65

Fuente: Rendicién de la Cuenta vigencia 2013

Segun la revision efectuada a la muestra indicada, se puede conceptuar que la
entidad atiende los requerimientos que interpone la ciudadania con oportunidad,
presenta un tiempo de respuesta promedio de 6 dias, a pesar de encontrarse
desactualizada su reglamentacion interna, cumple con lo indicado en la Ley 1437
de 2011, en lo que respecta a los términos de respuestas, traslados a entidades
competentes y notificaciones al ciudadano.

La documentacidén que reposa en los expedientes, evidencia que la Contraloria
realiza los tramites necesarios para atender cada peticion o denuncia, lo cual se
refleja en las respuestas ofrecidas al ciudadano, toda vez que estas brindan la
informacion suficiente sobre los interrogantes o solicitudes planteados, siendo
congruentes con lo solicitado por el peticionario.

No obstante, lo anterior en la muestra revisada se observo que la peticion No. 31,
en la cual solicita “revision declaratoria de desierta seleccion abreviada de menor
cuantia No. 021 de 2013 Municipio de Dosquebradas”, fue trasladada por
competencia a la Personeria Municipal de Dosquebradas, en forma oportuna, pero
no se evidencié la respuesta al ciudadano informando lo actuado, incumpliendo de
esta forma lo indicado en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, que a renglén
seguido expresa: “Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente,
informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los
diez (10) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito.

Dentro del término sefialado remitira la peticién al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario”.

En tal sentido el incumplimiento parcial del citado articulo, genera hallazgo
administrativo, si bien, podria configurarse un hallazgo disciplinario por
incumplimiento parcial de la norma, es importante tener en cuenta que la omision
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de este hecho no causé dafio al ciudadano, el no informar sobre su traslado, pues
se evidencio en la peticion, que el ciudadano también radicé copia de la peticion
en la Personeria.

Por tanto la connotacion del hallazgo es administrativo, en aras que la entidad
proponga acciones preventivas y de mejora al procedimiento y establezca
sistemas de control efectivos, tendientes a evitar que se presenten nuevamente
este tipo de situaciones.

De otra parte, se evidencio que en atencion de la denuncia No. 52 interpuesta por
el Secretario General de Serviciudad E.S.P, en la cual denuncia presunto
Detrimento Fiscal en el Alimacén de Serviciudad E.S.P referente a faltantes en el
inventario, se realiz6 auditoria gubernamental con enfoque integral Modalidad
Especial, y en la respuesta ofrecida al denunciante expresan que no se
configuraron hallazgos negativos, ni en el informe final de auditoria se observan
hallazgos, pese a que se evidencia que detectd las siguientes inconsistencias:

e “Al cierre de cada vigencia no se realizan los respectivos ajustes entre el
modulo de inventarios y la toma fisica de los mismos que realizan
periodicamente, debido a esta falencia los saldos se han venido
acumulando periodo a periodo, lo que dificulta determinar el valor exacto y
los presuntos responsables de los faltantes”.

e “En la visita efectuada a Serviciudad ESP, se logré determinar que la
Oficina Asesora de Control Interno no ha realizado auditoria interna al
almacén cuyo propdsito sea determinar los faltantes de los inventarios,
pese a que han transcurrido 18 meses de haber detectado las
inconsistencias y su posterior denuncia ante autoridades competentes”.

e “En el proceso auditor se comprob6 que entre el médulo de contabilidad e
inventarios no existen diferencias, debido a que al momento de ingresar los
saldos de los inventarios en la contabilidad de la entidad, se realizan con
saldos que reporta el funcionario encargado del almacén y los cuales se
encuentran plasmados en su software contable, pero no en los que
realmente se encuentran en medio fisico’.

Por lo anterior, las diferencias se encuentran entre el médulo de inventarios
y la toma fisica de inventarios que se realiza peridodicamente, debido a que
no se han realizado los respectivos ajustes’.

e ‘“Existe un faltante por valor de $115.691.639 en el Almacén de Serviciudad
ESP, pero asi mismo existe un sobrante de $53.866,48, situacion que
genera un saldo final faltante de $61.825.158".

Esta situacion, genera hallazgo administrativo, toda vez que la Contraloria
aduce que en esta vigencia, se efectué una auditoria especial a Serviciudad
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E.S.P, con el fin realizar una investigacion mas a fondo en los inventarios y en la
gue se requiere del apoyo de un perito avaluador.

En tal sentido, la entidad debe proponer las acciones que permitan subsanar esta
situacion y a través de las cuales la AGR efectuara seguimiento al cumplimiento
de este proceso hasta que se comunique el informe de esta auditoria con los
resultados de dicha investigacion y se emita la respuesta al denunciante.

En las respuestas de tramite ofrecidas al ciudadano, se evidencié que no se le
informa el namero interno con que se identifica su requerimiento, para que este
pueda efectuar seguimiento al tramite que realiza la Contraloria en atencién de su
denuncia o peticion, situacion que sugiere una accion de mejora.

La Contraloria, no aplica instrumentos de medicion que le permitan determinar el
impacto que la atencion de los requerimientos ciudadanos y los eventos realizados
generan en la ciudadania, de conformidad con los lineamientos establecidos en el
programa de transparencia y lucha contra la corrupcion de la Presidencia de la
Republica (Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de atencion
al ciudadano) y el Sistema de Control Interno.

Teniendo en cuenta, que es importante evaluar la gestion de la entidad frente a los
trAmites y actividades que ofrece a la ciudadania, con el fin de proyectar acciones
correctivas y de mejora a estos subprocesos.

Los expedientes de las peticiones y denuncias, al igual que los soportes
documentales de las actividades llevadas a cabo se encuentran debidamente
archivados y conservados, cumpliendo con la Ley General de Archivos.

Rendiciéon de la cuenta

Las denuncias que se relacionan seguidamente, registran respuesta de fondo al
peticionario y archivo en el formato 15 (Atencién Ciudadana), informacién que
debid ser corregida, por cuanto en los expedientes fisicos de estas denuncias se
observdé que aun no tienen respuesta de fondo por cuanto fueron remitidas la
Direccidén operativa Técnica y fueron incluidas en el PGA 2014, por tal razén el
formato debio ser corregido:

e 62 “Irregularidades por la compra de una escombrera en el Municipio por
supuesta falta de transparencia en la adquisicion de la misma”.

¢ 68 “Denuncia donde se cuestiona quién se quedd con los equipos de la Rita
Arango”. Verificada esta denuncia se observd que la respuesta fue emitida
en marzo de 2014, por consiguiente a 31 de diciembre de 2013 se
encontraba activa y sin respuesta de fondo.
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Estos reportes debieron ser corregidos, por cuanto inciden las estadisticas de la
gestion del proceso de la vigencia evaluada.

2.7.3. Cumplimiento de laley 1474 de 2011

A pesar que en su estructura administrativa, la Contraloria no cuenta con Oficina
de participacion ciudadana, la Direccién de Responsabilidad Fiscal tiene asignada
la funcién y responsabilidad de recibir, tramitar y direccionar las peticiones o
denuncias que radican los ciudadanos, relacionados con el cumplimiento de la
mision de la entidad.

Asi mismo, cuenta con un espacio en la pagina web para que la ciudadania
interponga sus quejas y denuncias a traves del link “Contactenos — Sugerencias y
comentarios”.

Por tanto, se considera que cumple con lo indicado en el articulo 76 de la ley 1474
de 2011.

En apego del articulo 78 de la ley 1474 de 2011, en su plan estratégico formulo el
objetivo estratégico No. 1 “Promover la participacién ciudadana en la vigilancia de
la gestién fiscal”, direccionado al fortalecimiento de la participacion ciudadana,
igualmente, en la vigencia evaluada realiz6 audiencias publicas, participé en
reuniones con las Secretarias de la Alcaldia de Dosquebradas y la comunidad.

No se evidencid, que la entidad de control haya realizado alianzas estratégicas
con la academia u otras organizaciones de estudios e investigacién para capacitar
veedores ciudadanos en temas especiales, de tal forma que pueda conformar
equipos de veedurias ciudadanas, que permitan efectuar control fiscal social
preventivo, en observancia del articulo 121 de la ley 1474. Por tanto, es importante
gue la entidad realice las gestiones pertinentes a fin de dar cumplimiento con este
articulo.

Articulo 129, numerales a, b y ¢c: Se observa que en el disefio del plan estratégico,
plantea el objetivo estratégico No. 1 “Promover la participacién ciudadana en la
vigilancia de la gestion fiscal”, el cual contiene 3 planes de accion:

e Plan de accion No. 1: “Capacitacion a la comunidad para ejercer una
vigilancia a los recursos publicos”.

e Plan de accién No. 2: “Promover una red de veedurias ciudadanas”

¢ Plan de accién No. 3: “Divulgacién del mecanismo de atencién de PQRS,
como medio para que el ciudadano se ponga en contacto con el 6rgano de
control”.

En desarrollo de este objetivo estratégico, ha realizado actividades de
capacitacion a la comunidad en temas de control social, promueve la
conformacién de veedurias ciudadanas, atiende los requerimientos de los
ciudadanos, instalé buzones de sugerencias, el cual es abierto mensualmente.
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En las auditorias realizadas a los sujetos de control se evalué el sistema de control
interno en cuyos informes se emitio el resultado de la evaluacion efectuada y los
hallazgos generados, igualmente se suscribieron planes de mejoramiento con los
sujetos vigilados, con el fin que las entidades propusieran acciones correctivas,
preventivas y de mejora.

2.7.4. Seguimiento Denuncia 2014000106
Denuncia andénima
Asunto

El Alcalde del Municipio de Dosquebradas Risaralda, Diego Ramos se fue a
repartir mercados y regalos navideiios al Municipio de Santuario Risaralda con
dineros publicos del Municipio. Por favor investiguen.

La Peticién fue trasladada por la Auditoria Delegada para la Vigilancia de la
Gestion Fiscal de la AGR y radicada en la Contraloria el 20 de enero de 2014.

Tramite

El 21 de enero de 2014, la Direccidén Operativa de Responsabilidad Fiscal traslado
la denuncia a la Direccién Operativa Técnica para que efectien las respectivas
investigaciones.

El 21 de enero de 2014, se fija aviso por término de cinco dias de conformidad con
lo indicado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, mediante el cual se avoca el
conocimiento del contenido de la denuncia y se informa el tramite surtido a la
fecha.

En entrevista sostenida con el Director Operativo Técnico, informa a la auditoria
que la denuncia fue asignada a un auditor y actualmente se encuentra en etapa de
trabajo de campo, una vez se tenga el informe definitivo de esta, se estara dando
respuesta de fondo.

Lo anterior evidencia que la entidad de control, se encuentra en tramite de la
denuncia en comento y cumpliendo con los lineamientos indicados en la ley 1437
de 2011.

2.9. SEGUIMIENTO SIGEP

En el marco del convenio 014 de 2013 celebrado entre la AGR y el DAFP, se
verificaron las actuaciones efectuadas por la Contraloria en cuanto a los avances
en la implementaciéon del Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico
SIGEP, en aplicacion del Decreto 2842 de 2010; ante lo cual se observo que han
realizado las siguientes actividades referente al procesos de implementacion de
este sistema:
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El 7 y 8 de octubre de 2013, asistieron a la primera jornada de capacitacion en
Risaralda convocada y dictada por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, la agenda fue la siguiente:

e Presentacion del Sistema General SIGEP

e Subsistema de Recursos Humanos — Modulo Hoja de Vida
¢ Ingreso al aplicativo

e Modulo normas

e Moddulo estructura organizacional: formal e informal

e Modulo nomenclatura y escala salarial

El 18 de noviembre 2013, asistieron a capacitacion en las instalaciones de la
Gerencia Seccional VII-Armenia, por sistema de videoconferencia dictada por el
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, sobre los médulos:

e Recursos Humanos
¢ Organizacion institucional

El 16 de octubre la Contraloria solicitdé al DAFP su inscripcion en el SIGEP y la
asignacion de las claves para los diferentes roles.

Una vez asignado el cédigo, procedié a solicitar ante el DAFP que les dieran de
alta los funcionarios y a cada uno se les asigné una clave, actualmente se
encuentra en proceso del ingreso al sistema de las hojas de vida, de cada uno de
ellos y también de los contratistas, asi mismo se esta ingresando la informacion
correspondiente a la entidad de control, por tanto la entidad viene cumpliendo con
este decreto y presenta buen nivel de avance.

2.10. GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC
e Legalidad

Acorde con lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, el Decreto 1599 de 2005 y basada
en su normatividad propia se observdo que mediante la resoluciéon No. 025 de
febrero 18 de 2008, adopta el modelo estandar de control interno, con la
resolucién No. 026 de 2008, designa el representante de la direccion al equipo
MECI, y con la Resolucion No. 027 de 2008 crea el comité de coordinacion del
sistema de control interno.

De lo dispuesto en el Decreto 2693 de diciembre 21 de 2012 del Ministerio de
Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y la resolucion interna No. 169
de 2012, relacionado con la implementacion de la estrategia gobierno en linea.

e Gestion
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Concluida la revision de la informacion se pudo comprobar que ha cumplido con la
implementacion de las etapas del MECI, informadas en el Formato 24 de la
rendicion de cuenta 2013. También se pudo comprobar que las 3 fases reportadas
en la cuenta, fueron implementadas.

La Contraloria no ha dado inicio a la implementacién de la estrategia gobierno en
linea, presenta cumplimiento parcial a lo ordenado en el articulo 6 resolucion
organica No. 007 de 2012, proferida por la AGR, en cuanto a la informacion
rendida en el formato 24 afectando la rendicién integral de la cuenta. Esta
situacion es objeto de hallazgo administrativo.

El plan estratégico presenta metas que obedecen al cumplimiento de un sistema
de gestion de calidad, que la entidad aun no ha implementado, el articulo 129 Ley
1474 de 2011, traza los lineamientos precisos para su construccion. Esta
situacion es objeto de hallazgo administrativo.

En la Contraloria el plan de desarrollo tecnoldgico y el plan de contingencias
informaticas elaborados para el afio 2013, no van con la realidad administrativa de
la entidad, puesto que no se tuvieron en cuenta lineamientos importantes como:
necesidades reales en tecnologia y un panorama de riesgos informéticos. Esta
situacion es objeto de hallazgo administrativo.

e Resultados

Las etapas implementadas en el modelo estandar de control interno, obedecen al
cumplimiento de la normatividad que al respecto deben aplicar las entidades
publicas, de igual manera las etapas del modelo fueron debidamente
implementadas tal como lo exige la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1599 de 2005.
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3. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
Hallazgos:

e En el contrato de prestacion de servicios: No. 005 cuyo objeto entre otros
fue (...): prestar los servicios profesionales en la direccidn operativa técnica,
en la revision y andlisis de la informacién contable y financiera en la cuenta
rendida por los sujetos de control (...) y en el contrato No.008 cuyo objeto
fue “suministro de fotocopias, argollados, laminados, reducciones,
empastada de informes y otros para las diferentes dependencias de la
Contraloria Municipal de Dosquebradas” no se observa que en la etapa
precontractual se haya exigido la certificacion de afiliaciéon a la Seguridad
Social, aunque a la misma se le hace seguimiento durante la ejecucién del
contrato, donde se evidencia el cumplimiento de esta obligacion, debid
exigirse, ya que la la Invitacion Publica indica” CAUSALES DE RECHAZO
DE LAS OFERTAS (...)

Por no encontrarse al dia en las obligaciones correspondientes al Sistema
Integral de Seguridad Social y aportes parafiscales” se observa que este
pago se presenta después de suscrito el contrato.

Accion correctiva: Solicitar en la etapa precontractual la afiliacién y el pago
de la seguridad social en todos los contratos.

Seguimiento: En cuanto al cumplimiento del plan de mejoramiento se
observa que el mismo se encuentra cumplido, ya que los procesos
contractuales, realizados a partir de la suscripcion del plan de mejoramiento
producto de la auditoria realizada a la vigencia anterior, cuentan con el
seguimiento del pago de aportes a seguridad social y los contratos que
carecen de la misma fueron realizados antes de esa fecha, razon por la cual
no se configurara hallazgo en la presente auditoria.

e Las carpetas que contienen el proceso contractual no se encuentran
foliadas y el proceso contractual tampoco se encuentra archivado en orden
secuencial de acuerdo a cada una de las etapas del proceso.

Accion correctiva: Realizar la debida foliacion de los contratos suscritos
por la Contraloria Municipal y realizar el archivo de la documentacion de
acuerdo a cada una de las etapas del proceso.

Seguimiento: Se observé cumplimiento total al plan de mejoramiento, ya
gue las carpetas que contienen los procesos contractuales, a partir de la
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suscripcion del plan de mejoramiento se encuentran foliadas y archivadas
en orden secuencial de acuerdo a cada una de las etapas del proceso.

e Se presentan varias y prolongadas inactividades procesales en el tramite de
indagaciones preliminares de 13 y hasta 15 meses a la fecha de la auditoria
abril de 2013, como se pudo evidenciar en las I.P.Nos. 029/2011; 033/2011;
031/2011; 032/2011 y 030/2011, situacion estd que fue advertida por la
AGR en la auditoria realizada en la vigencia anterior e igualmente en el
Informe de Control Interno de la Contraloria Municipal de Dosquebradas.

Accion correctiva: Realizar hojas de ruta a cada una de las indagaciones
para llevar un control sobre los términos

Seguimiento: En relacibn con la inactividad en el tramite de las
indagaciones preliminares Nos. 029, 030, 031, 032 y 033 de 2011, se pudo
verificar que dichas indagaciones se encuentran resueltas con autos por
medio de los cuales se archivan las diligencias, ya que no se encontro
mérito para abrir procesos de responsabilidad fiscal y estan en tramite de
notificacion, una vez ejecutoriadas las providencias, se trasladaran los
expedientes al despacho del sefior Contralor para que se surta el grado de
consulta. Con respecto a la elaboracién de hojas de ruta de cada una de las
indagaciones preliminares, se verificd que no se ha implementado la accion
correctiva propuesta.

En cuanto a la indagaciones preliminares iniciadas en el afio 2013, en las
cuales se observé demora en algunas de ellas, a la fecha de la auditoria
todas habian sido resueltas, bien con auto de archivo de las diligencias o
con apertura del correspondiente proceso de responsabilidad fiscal, otras
que auan no han cumplido el término de seis (6) meses previsto en el
articulo 39 de la Ley 610 de 2000, se encuentra en la practica de las
pruebas ordenadas.

e Existen falencias en la realizacion de las notificaciones de las providencias
asi: En los Procesos No. 002, 006, 005, 004, 003 de 2012, se desconoce la
orden que consagran los autos en su parte resolutiva donde se resuelve
notificar personalmente sin embargo la Secretaria Comun simplemente
realiza comunicacién de la providencia trasladando copia de la misma,
desconociendo que el fin de la notificacién es en desarrollo del principio de
publicidad como garantia del derecho constitucional del derecho de
defensa. En el PRF No: 003 se invoca en el Auto por medio del cual se
decide el mérito de la Investigacién cesando la accion fiscal del 29-11-12 en
su parte resolutiva, la notificacion personal pero indica erradamente
“notificacion por estado”, en el PRF 005 - 2012, 19-10-12 Auto por medio
del cual se archiva el proceso se invoca también como forma de notificacion
subsidiaria el “edicto”. En la citacién para notificacién del proceso No.002-
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2011 se invoca como forma de notificacidbn subsidiaria el edicto cuando
debi6 ser el aviso de acuerdo a la normatividad vigente.

Accion correctiva: Realizar las notificaciones personales de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 610 de 2000, articulos 68 y 69
del codigo contencioso administrativo, articulo 314 del cédigo general del
proceso, articulo 106 de la Ley 1474 de 2011.

Seguimiento: En relacibn a las falencias en la realizacion de las
notificaciones de las providencias, se pudo constatar que desde finales del
afo anterior se instruy0 a la Secretaria Comun sobre su correccion, de
manera que a la fecha la situacion ha sido superada.

En cuanto a la inactividad procesal injustificada observada en los procesos
de responsabilidad fiscal No. 001-2011 el 08 de mayo de 2013 y el No. 003-
2011 el 22 de mayo del mismo afio, se establecieron como acciones
correctivas a desarrollar la de decidir los procesos, revisado lo pertinente,
se encontré que estas acciones efectivamente se cumplieron mediante la
expedicion de dos autos asi:

- Auto de fecha mayo 08 de 2013, por medio del cual se archiva el proceso
de responsabilidad fiscal No. 001-2011, el cual, fue confirmado en grado de
consulta por el Sefior Contralor Municipal, a través del Auto de junio 14 de
2013.

- Auto de fecha 22 de mayo de 2013, por el cual se archiva el proceso de
responsabilidad fiscal No. 003-2011, el cual, fue confirmado en grado de
consulta a través del Auto de fecha julio 4 de 2013, suscrito por el sefior
Contralor Municipal.
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4. RECOMENDACIONES

CONTRATACION

1. Se recomienda tener cuidado al elaborar los documentos contractuales
para que los mismos relacionen los contratistas con quienes se elaboro el
contrato.

PROCESO AUDITOR

2. Generar sinergia entre la Guia de Auditoria Territorial y el Manual de
proceso y procedimientos 2012, lo anterior, en pro de obtener coherencia y
l6gica en las herramientas utilizadas por el grupo auditor a la hora de
realizar su labor fiscal.

3. Acatar lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial NAPA 02 Pagina 95,
para el tratamiento de los Beneficios de Control Fiscal.

4. Archivar electronicamente la totalidad de los registros generados durante la
ejecucion de cada Plan General de Auditoria, con el propdésito de facilitar la
consulta de los mismos al grupo auditor y de obtener una organizacion
documental.

PARTICIPACION CIUDADANA

5. Disefiar, adoptar y aplicar instrumentos de medicion de las actividades
realizadas frente a la participacion y atencion de la ciudadania, con el fin de
determinar el impacto que estas generan en la comunidad.

6. En la respuesta preliminar que se emita al ciudadano, incluir el nimero con
que se identifica la denuncia en la contraloria, para que este puede efectuar
seguimiento.

7. Aplicar acciones de mejora a los subprocesos “Peticiones” y “Quejas y
Reclamos”, con el fin de incluir todas las actividades que se llevan a cabo
en la atencion de los requerimientos de la ciudadania y delimitar
responsabilidades.

8. Realizar las gestiones pertinentes, con el fin de concretar alianzas
estratégicas con la academia y organizaciones de estudio e investigacion
para capacitar la conformacion de equipos especializados de veedores
ciudadanos, que ejerzan el control fiscal social con fines preventivos

PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL
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9. En el articulo segundo de la Resolucién 065 de agosto 20 de 2010 se
incurrid en un error, al indicar que la actuacidbn en el proceso de
responsabilidad fiscal se inicia con la imputacion, lo correcto seria
diferenciar que, en los procesos de responsabilidad fiscal de tramite
ordinario inician con el auto de apertura del mismo, y en los de tramite
verbal inician con el auto de apertura e imputacion.

10.Mediante Resolucién 109 de diciembre 15 de 2006, se adoptd el Manual de
Procedimientos de la entidad, el que fue modificado mediante Resolucion
132 del 28 de diciembre de 2012, donde se definieron paso a paso las
actividades a desarrollar, entre ellas las indicadas para la Direccion
Operativa de Responsabilidad Fiscal, sin embargo, se pudo observar que
este manual no se encuentra actualizado de acuerdo a la normatividad
vigente, por lo cual no es funcional, se recomienda su actualizacion.

11.No se lleva la hoja de ruta observacion realizada en la auditoria a la
vigencia 2012, y a la fecha de la presente auditoria no se habian
implementado las respectivas acciones de mejora, por lo que se
recomienda implementar esta herramienta, muy utii al momento de
examinar el expediente.

12.Teniendo en cuenta que a la fecha de la auditoria sélo se habia adelantado
un proceso por el tramite verbal, y una de las caudas es la debilidad en el
levantamiento y soporte de los hallazgos se recomienda brindar
capacitacion a los auditores en el levantamiento y soporte de hallazgos, y
en la determinaciéon de los elementos constitutivos de responsabilidad
fiscal, ademas, velar porque los procesos que se inicien con fundamento en
una indagacion preliminar lo hagan por el proceso verbal, teniendo en
cuenta que se dispone de seis meses para investigar, pudiendo
establecerse y soportarse con mayor certeza los hallazgos, pues de no ser
asi, el proceso de responsabilidad no podra adelantarse por la via verbal y
se tendra que acudir al procedimiento ordinario contenido en la Ley 610 de
2000, no guardando coherencia con la voluntad del legislador al establecer
un procedimiento mas agil para el logro del resarcimiento del erario publico.
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5. RELACION DE HALLAZGOS

HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS

PROCESO AUDITOR

HALLAZGO No. 1

Condicion: Aunque se advierte la construccién de cronogramas de actividades requeridos en la
fase de planeacion, se pudo determinar que en la totalidad de los procesos auditores revisados
en el trabajo de campo, no lo presentan segun lo exigido de acuerdo a su metodologia, es
decir en estos no se relacionan con claridad, las fechas de ejecucién e informes.

Criterio: Incumplimiento de lo dispuesto en el Capitulo 5 — item 5.1 Audite 2.2, aplicada en la
vigencia auditada, para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas de esta
observacion, debera tenerse en cuenta la nueva Guia de Autoria Territorial (GAT), Fase de
1 Planeacion “Modelo Cronograma de ejecucion e Informe” pagina 34, esta ultima adoptada por
medio de la Resolucién 013 de 27 de enero de 2014.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direccidbn para el cumplimiento de los procedimientos y las guias
metodolégicas.

Efecto: La no consignacion de los aspectos minimos requeridos en la etapa de planeacion para
el desarrollo de la auditoria, dificulta evaluar por parte de la Direccion y del grupo auditor mismo,
el cumplimiento de los objetivos y los tiempos establecidos en el memorando de asignacién.

HALLAZGO No. 2

Condicion: En los procesos de auditoria evaluados, se observé determinacién de muestras sélo
en el proceso o linea contractual.

Criterio: Incumplimiento de lo dispuesto en el Capitulo 4 — items 4.3.2, 4.4, 4.7.1 del Audite 2.2,
aplicada en la vigencia auditada, para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas
de esta observacion debera tenerse en cuenta la Guia de Auditoria Territorial (GAT) en su aparte
“Determinacion de Criterios Técnicos — Muestra de Auditoria” paginas 32 y 33, esta Ultima
adoptada por medio de la Resolucién 013 de 27 de enero de 2014.

2 Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direcciébn para el cumplimiento de los procedimientos y las guias
metodolégicas.

Efecto: La no determinacién de muestras desde la fase de planeacién para los diferentes
procesos en el respectivo auditor, genera dos condiciones altamente riesgosas para el ejercicio
de control fiscal, en primer lugar el desconocimiento del equipo auditor sobre la informaciéon que
evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la Direccién en el
momento de evaluar la ejecucion de lo planeado.

HALLAZGO No. 3

Condicion: Los ejercicios de auditoria correspondientes a las entidades Serviciudad (AGEI
Modalidad Especial y Visita Técnica Fiscal), Municipio de Dosquebradas (dos AGEI Modalidad
Especial), presentan planillas o cedulas de papeles de trabajo generados por parte de los
auditores, sin embargo, muestran las siguientes deficiencias:

. No son construidos para cada linea de auditoria programada en la etapa de
planeacién, dejando asi de relacionar la totalidad de las actividades
3 desarrolladas en el trabajo de campo.
. No relacionan las conclusiones o resultados obtenidos en el trabajo de campo
realizado durante la ejecucion de cada programa de auditoria.
. No se encuentran archivados en su totalidad en cada uno de los expedientes

documentales antes mencionados.

Igualmente, el expediente documental propio de la AGEIl Modalidad Especial al Municipio de
Dosquebradas no contiene papeles de trabajo.
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Criterio: Incumplimiento de lo dispuesto en el Capitulo 7 - Audite 2.2, aplicada en la vigencia
auditada, para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas de esta observacion
debera tenerse en cuenta la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptada por medio de la
Resolucién 013 de 27 de enero de 2014, en sus apartes en la pagina 75, NAG 07 y NAG 08
Pagina 83 y NAPA 03 Pagina 95.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direcciébn para el cumplimiento de los procedimientos y las guias
metodoldgicas.

Efecto: La no consignacion de la informacién obtenida en trabajo de campo en planillas o
cédulas, dificulta identificar los soportes, argumentos, o comprobacion de las pruebas realizadas
y la descripcién de las situaciones identificadas en el proceso de evaluacion realizado durante la
fase de ejecucion de cada ejercicio de auditoria efectuado por parte de los auditores
responsables.

HALLAZGO No. 4

Condicion: Revisadas las auditorias determinadas en la muestra, se observa no referenciacién
de la totalidad de los expedientes documentales, dificultando la identificacion de los diferentes
papeles o documentos que los conforman.

Criterio: Incumplimiento de lo establecido en el Capitulo 7 — item 7.5. del Audite 2.2, aplicada en
la vigencia auditada, para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas de esta
observacion debera tenerse en cuenta la Guia de Auditoria Territorial (GAT) paginas 75, 76 y 77,
esta Ultima adoptada por medio de la Resolucién 013 de 27 de enero de 2014.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direcciébn para el cumplimiento de los procedimientos y las guias
metodolégicas.

Efecto: La no referenciacion de la totalidad de los expedientes documentales, dificultando la
identificacién de los diferentes papeles o documentos que los conforman.

HALLAZGO No. 5

Condicion: La Contraloria carece de un procedimiento en el que se contemple un método légico
y un término maximo que permitan realizar el tramite y traslado de hallazgos por parte de la
Direccién Operativa Técnica.

Criterio: Incumplimiento de los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el Articulo 8 de
la Ley 42 de 1993 aplicada en la vigencia auditada, para efecto de formular las acciones
correctivas y preventivas de esta observacion, debera tenerse en cuenta la nueva Guia de
Autoria Territorial (GAT), “Cierre de la Auditoria” — pagina 67.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de gestién por parte de la Alta Direccién
para el cumplimiento de los principios rectores del control fiscal y falta de controles para el
cumplimiento de la normatividad actualmente vigente.

Efecto: La no contemplacion de un término maximo para el traslado de hallazgos puede generar
dilaciones injustificadas que podrian conllevar a la caducidad de las acciones.

HALLAZGO No. 6

Condicion: La Contraloria realizo 12 Visitas Fiscales Técnicas bajo la modalidad de Auditorias
“Otras Modalidades y/o Especial’, teniendo como alcance la atencién de PQR (peticiones,
guejas, reclamos), actividad fiscal que no se encuentra reglamentada para su ejecucion.

Criterio: Incumplimiento de lo dispuesto en su normatividad interna que para la vigencia audita
es el Manual de procesos y procedimientos y la guia metodolégica Audite 2.2 — Capitulo 1, y
para efecto de formular las acciones correctivas y preventivas de esta observacion, debera
tenerse en cuenta la nueva Guia de Autoria Territorial (GAT), aparte “Generalidad del proceso
auditor a nivel territorial” — pagina 19 y 20.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direccién para el cumplimiento de los procedimientos y las guias
metodoldgicas.

Efecto: La ejecucién de Auditorias que no se encuentren dentro de los procedimientos y guias
metodologicas adoptadas por la entidad, dificulta el control que debe ejercerse sobra la ejecucion
de las mismas.
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HALLAZGO No. 7

Condicion: En revision de la muestra seleccionada de las denuncias ciudadanas se observo,
que en atencion de la denuncia No. 52 interpuesta por el Secretario General de Serviciudad
E.S.P, en la cual da a conocer presunto detrimento fiscal en el Almacén de la citada Entidad
referente a faltantes en el inventario, se realizé auditoria gubernamental con enfoque integral
modalidad especial, y tanto en la respuesta ofrecida al denunciante como el informe final de
auditoria expresan que no se configuraron hallazgos negativos, asi como tampoco se dio
traslado de la situacioén observada en el proceso auditor a la entidad de control competente, pese
a que en el informe final expresa lo siguiente:

e “Al cierre de cada vigencia no se realizan los respectivos ajustes entre el médulo de
inventarios y la toma fisica de los mismos que realizan periédicamente, debido a esta
falencia los saldos se han venido acumulando periodo a periodo, lo que dificulta
determinar el valor exacto y los presuntos responsables de los faltantes”.

e “En la visita efectuada a Serviciudad ESP, se logré determinar que la Oficina Asesora de
Control Interno no ha realizado auditoria interna al almacén cuyo propdsito sea
determinar los faltantes de los inventarios, pese a que han transcurrido 18 meses de
haber detectado las inconsistencias y su posterior denuncia ante autoridades
competentes”.

7 e “En el proceso auditor se comprob6 que entre el médulo de contabilidad e inventarios no
existen diferencias, debido a que al momento de ingresar los saldos de los inventarios
en la contabilidad de la entidad, se realizan con saldos que reporta el funcionario
encargado del almacén y los cuales se encuentran plasmados en su software contable,
pero no en los que realmente se encuentran en medio fisico.

Por lo anterior, las diferencias se encuentran entre el médulo de inventarios y la toma
fisica de inventarios que se realiza periddicamente, debido a que no se han realizado los
respectivos ajustes”.

e “Existe un faltante por valor de $115.691.639 en el Almacén de Serviciudad ESP, pero
asi mismo existe un sobrante de $53.866,48, situaciéon que genera un saldo final faltante
de $61.825.158".

Criterio: Guia Metodoldgica Audite 2.2 (vigente en 2013), manual de procesos y procedimientos,
Ley 42 de 1993.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direccion.

Efecto: Inoportunidad en el ejercicio del control fiscal y atencion al ciudadano

PROCESO PARTICIPACION CIUDADANA

HALLAZGO No. 8

Condicion: Al verificar la reglamentacion interna con que cuenta la Contraloria para la atencién
de las quejas, peticiones y denuncias que interpone la ciudadania, se observd que esta
metodologia se encuentra establecida, mediante Resoluciéon No. 079 de octubre 7 de 2009, la
cual se encuentra desactualizada por cuanto refiere términos y articulos del Cédigo Contencioso
8 | Administrativo (Decreto 01 de 1984), normas que han sido derogados explicitamente por el
articulo 309 de la Ley 1437 de 2011, conforme a lo cual debe procederse por parte de la entidad
a reglamentar la actuacién administrativa de conformidad con la citada ley.

Criterio: La anterior situacién, evidencia incumplimiento del articulo 22 de la Ley 1437 de 2011,
cuando se sefiala especificamente que las autoridades deberan reglamentar la tramitacion
interna de las peticiones que les corresponde resolver y la manera de atender las quejas para
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garantizar el buen funcionamientos de los servicios a su cargo.

Causa: Para la AGR, lo anterior se presenta por la falta de controles establecidos y empleados
por parte de la Alta Direccién

Efecto: Reglamentacién interna sin fundamento legal.

HALLAZGO No. 9

Condicién: En revisién de las denuncias ciudadanas seleccionadas, se observé que el derecho
de peticion identificado con el No. 31 en la rendicion de la cuenta, en el cual solicita “revisién
declaratoria de desierta seleccion abreviada de menor cuantia No. 021 de 2013 Municipio de
Dosquebradas”, fue trasladado por competencia a la Personeria Municipal en forma oportuna, sin
embargo, no se emitié la respuesta al ciudadano informando lo actuado y anexando copia del
oficio de traslado.

Criterio: Articulo 21 de la Ley 1437 de 2011.

Causa: Deficiencia en los sistemas de control

Efecto: Ineficiencia en la atencion de los requerimientos instaurados por los ciudadanos.

PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

HALLAZGO No. 10

10

Condicion: En el proceso de responsabilidad fiscal que se detalla en la tabla de reserva 1 codigo
de reserva 1 se detectd la siguiente irregularidad:

En auto del 24/12/12 por medio del cual se decide el mérito del sumario resolviendo abstenerse
de proferir auto imputacion y ordenando la cesacién de la accién fiscal, se omitié desvincular a
uno de los implicados, dejandolo sin resolver su situacion juridica, sin embargo, en el auto del
07/02/13 por medio del cual se resuelve el grado de consulta ratificando el fallo de primera
instancia, si se hace mencién al implicado.

Criterio: Las actuaciones en el proceso de responsabilidad fiscal deben sujetarse a los principios
sefialados en los articulos 29

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico, lo que puede generar una nulidad del proceso.

Efecto: Violacion al debido proceso pudiendo generar una nulidad del mismo

HALLAZGO No. 11

11

Condicién: En los procesos de responsabilidad fiscal que se detallan en el Tabla de reserva 1
codigo de reserva 2 se detect6 la siguiente irregularidad:

Se practican pruebas sin decretarlas con anterioridad de acuerdo a lo establecido en el Articulo
51 de la Ley 610 de 2000.

Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico.

Criterio: Incumplimiento al Articulo 51 de la Ley 610 de 2000.

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico, lo que puede generar una nulidad del proceso.

Efecto: Violacion al debido proceso pudiendo generar una nulidad del proceso.

HALLAZGO No. 12

12

Condicion: En los procesos de responsabilidad fiscal que se detallan en la tabla de reserva 1
codigo de reserva 3 se detecto la siguiente irregularidad:
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Los procesos son remitidos para que se surta el grado de consulta por fuera de los términos
establecidos en el articulo 18 de la ley 610 de 2000.

Criterio: Incumplimiento del el articulo 18 de la ley 610 de 2000.

Causa: Para la AGR esta situacién se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico.

Efecto: Violacion al debido proceso pudiendo generar una nulidad del proceso.

HALLAZGO No. 13

13

Condicion: De acuerdo al articulo segundo de la Resolucién Interna 043 de septiembre 01 de
2005, la competencia para el conocimiento y tramite de los procesos de responsabilidad fiscal en
primera instancia estaba en cabeza del profesional universitario de la Direccion de
Responsabilidad Fiscal. Mediante la Resolucion 065 de agosto 20 de 2010 se modificé el
articulo segundo de la citada resolucion, asignandose la competencia para el conocimiento y
tramite de los procesos de responsabilidad fiscal en primera instancia al Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal y la segunda instancia en cabeza del Contralor Municipal. En dicho acto
administrativo no se le dio la posibilidad al Director Operativo de Responsabilidad Fiscal de
comisionar al profesional universitario el conocimiento y tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal, sin embargo, en los procesos revisados se observé que los mismos son
sustanciados por este.

De otro lado, en el articulo segundo de la Resolucién 065 de agosto 20 de 2010 se incurrié en un
error, al indicar que la actuaciébn en el proceso de responsabilidad fiscal se inicia con la
imputacién, lo correcto seria diferenciar que, en los procesos de responsabilidad fiscal de tramite
ordinario inician con el auto de apertura del mismo, y en los de tramite verbal inician con el auto
de apertura e imputacion.

Criterio: Violando lo establecido en la Resolucién Interna 065 de 2010.

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico, lo que puede generar una nulidad del proceso.

Efecto: la anterior situacion puede generar una nulidad del proceso, en razén a la competencia.

HALLAZGO No. 14

14

Condicion: De acuerdo a lo observado, tanto en la revisidon de la cuenta como en los procesos
auditados, no se esta vinculando la compafia aseguradora, incumpliendo lo establecido en el
articulo 44 de la Ley 610 de 2000, no se esta realizando investigacién de bienes de los presuntos
responsables y no se decretaron medidas cautelares, en aplicacion del articulo 12 de la Ley 610
de 2000.

Criterio: Incumplimiento de lo establece en los articulos 4, 12 y 44 de la Ley 610 de 2000.

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico.

Efecto: La situacion descrita va en contravia del objeto de la responsabilidad fiscal, cual es
obtener el resarcimiento de los dafios ocasionados al patrimonio publico, mediante el pago de
una indemnizacién pecuniaria que compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal.

Efecto: Al no tramitarse los procesos de responsabilidad fiscal por el tramite verbal, tienen que
hacerlo por el ordinario, no guardando coherencia con la voluntad del legislador al establecer un
procedimiento mas &gil para el logro del resarcimiento del erario publico.

HALLAZGO No. 15

15

Condicion: No se estd dando cumplimiento a lo contemplado en el articulo 60 de la Ley 610 de
2000, lo anterior se detectd en la revision efectuada por el equipo auditor a los procesos de
Jurisdiccion Coactiva Nos: 003-2008 y 002-2008, donde se observa, que una vez notificado el
mandamiento de pago se ordena la inclusion en el boletin de responsables fiscales, lo cual debi6
ocurrir al momento de proferir el fallo con Responsabilidad Fiscal, titulo ejecutivo de este
proceso.
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Criterio: Violacion al articulo 60 de la Ley 610 de 2000

Causa: Para la AGR la anterior situacién se ocasion6 por desconocimiento de la obligacion que
contempla la norma.

Efecto: La anterior situacion puede generar que el Estado contrate 0 nombre personas que
tienen obligaciones pendientes con el mismo.

HALLAZGO No. 16

Condicion: Verificado el tiempo que transcurre entre el traslado del hallazgo y la apertura del
Proceso de Responsabilidad Fiscal se pudo concluir que se demoraron un promedio de 456 dias
(Un afio 91 dias) para la apertura del proceso una vez trasladado el hallazgo o la indagacion
preliminar, no existiendo celeridad en la apertura del proceso, se verific6 que no tienen
reglamentacion interna que estipule un término para la apertura, a fin de establecer la
oportunidad.

16 — - ——— —— - — - ——
Criterio: Esta situacion rifie con los principios de economia, eficiencia, celeridad y el de eficacia

consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de gestion de la Alta Direccion, al no
reglamentar este término o no establecer puntos de control que eviten esta situacion.

Efecto: La no apertura oportuna del proceso de responsabilidad fiscal puede generar la
caducidad de la accién fiscal.

INDAGACION PRELIMINAR

HALLAZGO No. 17

Condicién: En las indagaciones detalladas en la tabla de reserva 1 cédigo de reserva 4, se
presenta incumplimiento de los términos establecidos en el articulo 39 de la Ley 610 de 2000, en
una de ellas se practicaron pruebas por fuera del término legal, violando lo establecido en el
Articulo 107 de la Ley 1474 de 2011, segun el cual “Los plazos previstos legalmente para la
practica de las pruebas en la indagacion preliminar y en la etapa de investigacion en los
procesos de responsabilidad fiscal seran preclusivos y por lo tanto careceran de valor las
17 | pruebas practicadas por fuera de los mismos.” (Negrillas y subrayas por fuera del texto).

Criterio: violando lo establecido en el Articulo 107 de la Ley 1474 de 2011

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico, generando riesgos de nulidad del proceso de
responsabilidad fiscal iniciado con fundamento en estas pruebas.

Efecto: La anterior situacién puede generar violacion al debido proceso pudiendo generar una
nulidad del proceso.

HALLAZGO No. 18

Condicion: La Contraloria Municipal de Dosquebradas mediante Resolucion 065 de agosto 20
de 2010, la cual modifico la Resolucién 043 de septiembre 01 de 2005, fijo la competencia para
el tramite de la indagacion preliminar, el proceso de responsabilidad fiscal, y se dictan otras
disposiciones.

En el trabajo de campo se pudo observar que no se esta dando cumplimiento a la Resolucién
065 de agosto 20 de 2010, por las razones que se expresan a continuacion:

De acuerdo al articulo primero de la Resolucién 043 de septiembre 01 de 2005, la competencia
para el conocimiento y trdmite de la indagacién preliminar estaba en cabeza del profesional
18 | universitario de la Direccion de Responsabilidad Fiscal, quien vencido el termino méaximo para la
practica de la indagacién preliminar, que establece el articulo 39 de la ley 610 de 2000, debia
proferir segun fuera el caso, auto de archivo de las diligencias o auto de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal. Mediante la Resolucién 065 de agosto 20 de 2010 se modificéd el articulo
primero de la Resolucién 043 de septiembre 01 de 2005, asignandose la competencia para el
conocimiento y tramite de la indagacién preliminar al Director Operativo de Responsabilidad
Fiscal, y le dio la posibilidad de comisionar al profesional universitario adscrito a esta direccion
para el conocimiento y tramite de la misma, quien debia remitir al Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal en caso de advertir un posible detrimento patrimonial para lo de su
competencia y en caso contrario proyectar el auto de archivo y ponerlo a consideracién del
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Director Operativo de Responsabilidad Fiscal.

No obstante lo anterior, se observé en las indagaciones preliminares objeto de revision que el
profesional universitario actdo sin que mediara auto comisionandolo del tramite de las mismas.

Se observé que en el auto de apertura en uno de los articulos del resuelve dice que se remitan
las diligencias al profesional universitario para que sustancie la indagacion, sin embargo, no
puede entenderse esta orden como una comisién, ya que la misma debe dirigirse a una persona
determinada.

Criterio: Incumplimiento de la Resolucién 065 de agosto 20 de 2010

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de control y seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del operador juridico, lo que puede generar una nulidad del proceso.

Efecto: la anterior situacién puede generar una nulidad del proceso, en razon a la competencia.

HALLAZGO No. 19

19

Condicién: La Contraloria se demora un promedio de 369 dias entre el traslado del hallazgo y la
apertura de la Indagacién Preliminar, se verifico que la entidad no tiene reglamentado este
término, lo que puede llegar a generar la caducidad de la accion fiscal.

Criterio: Esta situacion rifie con los principios de economia, eficiencia, celeridad y el de eficacia
consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica.

Causa: Para la AGR esta situacion se dio por falta de gestion de la Alta Direccién, al no
reglamentar este término o no establecer puntos de control que eviten esta situacion.

Efecto: La no apertura oportuna de la indagacién preliminar puede generar la caducidad de la
accion fiscal.

JURISDICCION COACTIVA

HALLAZGO No. 20

20

Condicién: En los titulos ejecutivos que se encuentran en los procesos de jurisdiccion coactiva
que se relacionan en tabla de reserva No.2 Cdadigo de reserva 1, que provienen de resolucién
que impone la sancién de multa, no existe claridad en cuanto al monto de la obligacion, ya que
en la parte resolutiva indica: “imponer sancidon de multa al sefior ... y articulo segundo el valor de
la multa impuesta equivale a cinco (5) dias de salario devengados por el sancionado ...” sin
indicar a cuanto asciende la misma y la resolucién que resuelve recurso de reposicién en el
proceso con igual cdodigo de reserva confirma, sin aclarar el monto de la obligacion,
desconociendo que la obligacion tiene que ser clara, (que no debe dar lugar a equivocos)
expresa (que en el documento se encuentre plasmada la obligacidon sin que sea necesario
realizar un andlisis l6gico para inferirla) y exigible, de acuerdo a lo que al respecto contemplaba
el art. 488 del CPC ademas el articulo 90 de la Ley 42 de 1993 indica que el proceso coactivo
tiene como fin recaudar los alcances liquidos contenidos en los titulos ejecutivos, refiriéndose a
sumas liguidas de dinero.

Criterio: Art. 488 del CPC y el articulo 90 de la Ley 42 de 1993 indica, que el proceso coactivo
tiene como fin recaudar los alcances liquidos contenidos en los titulos ejecutivos, refiriéndose a
sumas liguidas de dinero.

Causa: Para la AGR la situacion se ocasiona por deficiencias en la redaccién de las multas que
contienen las Resoluciones Sancionatorias.

Efecto: Puede ocasionar nulidades procesales, por no liquidar las sumas adeudadas que deben
aparecer en los titulos ejecutivos en valores exactos.

HALLAZGO No.21

21

Condicidn: El acuerdo de pago realizado en el proceso 004 de 2012 celebrado el 26 de agosto
de 2013 a la fecha de realizar la auditoria, no se habia cumplido y no habia sido revocado por la
Contraloria, desconociendo lo contemplado en el articulo 841 del Estatuto Tributario y 96 de la
Ley 42 de 1993, al quedar en suspenso esta actuacion, ante la existencia de este acuerdo de

pago.
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Criterio: Articulo 841 del Estatuto Tributario y 96 de la Ley 42 de 1993

Causa: Situaciéon ocasionada para la AGR, por falta de rigurosidad de la contraloria ante los
incumplimientos de acuerdos de pago.

Efecto: Se convertiria en una dilacion injustificada del proceso.

HALLAZGO No. 22

22

Condicidn: En los procesos de Jurisdiccion coactiva que aparecen en tabla de reserva 2 codigo
de reserva 2, se observd, que los mismos no se estan tramitando de acuerdo a lo que contempld
el Estatuto Tributario, especialmente en lo relacionado con el art. 830 de dicha disposicién ya
gue el mandamiento de pago que emite la contraloria fija un término de 5 dias a partir de la
ejecutoria para que consigne el valor de la obligacion, y de acuerdo a la norma en comento, el
término es de 15 dias, siguientes a la naotificacion del mandamiento de pago en los cuales el
deudor debera cancelar el monto de la deuda con sus respectivos intereses. Dentro del mismo
término, podran proponerse mediante escrito las excepciones contempladas en el articulo
siguiente y la contraloria esta indicando en el mandamiento de pago que el término para
proponer excepciones es de 10 dias.

Criterio: Art. 830 del Estatuto Tributario

Causa: Situacion ocasionada para la AGR, por desconocimiento de las normas que regulan la
materia.

Efecto: Por lo anterior podria, estarse violando el debido proceso, al fijar menos dias para
ejercer el derecho de defensa y ocasionar nulidades procesales.

HALLAZGO No. 23

23

Condicidn: La notificacién por aviso del mandamiento de pago realizada en el proceso que se
relaciona en la tabla de reserva 2 cédigo de reserva 3 indica en la parte final “el presente
edicto...” (subrayado nuestro) donde estaria combinando las dos formas de notificacion,
inobservando lo que al respecto contemplé para ese procedimiento el articulo 320 del C.P.C. que
indicaba claramente la forma de notificacion.

Criterio: Articulo 320 del C.P.C. definia claramente la forma de notificacion

Causa: Situacion para la AGR, ocasionada por la falta de atencién en la realizaciéon de las
notificaciones de este tipo.

Efecto: Podria ocasionar, ante la indebida notificacién, que los términos no hubiesen corrido
para ejercer el derecho de defensa.

HALLAZGO No. 24

24

Condicién: La liquidacion del crédito realizada en el proceso que se relaciona en la tabla de
reserva 2 codigo de reserva 4 no contiene la fecha de realizacién, desconociendo lo que al
respecto contemplaba el articulo 521 y 393 del CPC ya que las liquidaciones se deben realizar
una vez quede ejecutoriada la sentencia o providencia que ordena seguir adelante con la
ejecucion, el no contener la fecha no permitiria conocer si la misma se hizo antes o después de
esa actuacion.

Criterio: Articulo 521 y 393 del CPC

Causa: Para la AGR la situacion se pudo presentar por ligereza al realizar las liquidaciones de
créditos.

Efecto: Teniendo en cuenta que las liquidaciones se deben realizar una vez quede ejecutoriada
la sentencia o providencia que ordena seguir adelante con la ejecucion, el no contener la fecha
de realizacion impedira conocer si la misma se hizo antes o después de esa actuacién. Lo que
puede dejar el proceso susceptible de nulidades.

HALLAZGO No. 25

25

Condicién: Falta oportunidad y cubrimiento en la consulta de bienes, ya que en las realizadas,
transcurre un término superior a dos afios entre cada consulta y la misma se dirige a unas
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pocas entidades como: Camara de Comercio de Dosquebradas, Oficinas de Instrumentos
Pablicos de Pereira y Dosquebradas, y Organismos de Transito de Pereira y Dosquebradas,
desconociendo el articulo 209 de la Constitucién Nacional que exige que la funcién administrativa
se desarrolle con fundamento en los principios de eficacia y celeridad entre otros.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Nacional que exige que la funcion administrativa se
desarrolle con fundamento en los principios de eficacia y celeridad entre otros.

Causa: Para la AGR la anterior situacién puede ocurrir por ligereza en la blisqueda de bienes.

Efecto: Ante la adquisicion de nuevos bienes por parte del deudor la Contraloria no tenga
conocimiento oportuno y en consecuencia no se logre la recuperacion debida.

HALLAZGO No. 26

26

Condicién: Las constancias de ejecutoria que se encuentra en los procesos que se relaciona en
la tabla de reserva 2 codigo de reserva 5 no tienen fecha, y en otros con igual cédigo de reserva
no existe constancia de ejecutoria, desconociendo lo que al respecto contemplaba el articulo 64
del Cdédigo Contencioso Administrativo “[...] la firmeza de tales actos es indispensable para la
ejecucion contra la voluntad de los interesados”.

Criterio: Incumplimiento al articulo 64 del Cédigo Contencioso Administrativo vigente para la
época.

Causa: Para la AGR la anterior situacién puede ocurrir por falta de seguimiento y control en las
actuaciones procesales.

Efecto: la anterior situacion puede generar que, al carecer de fecha o no existir las constancias
de ejecutoria, dejan el acto administrativo expuesto a confusion y futuras nulidades, impidiendo
asi el recaudo de lo adeudado al Estado.

HALLAZGO No. 27

27

Condicién: Los procesos de Jurisdiccion Coactiva que se relaciona en la tabla de reserva 2
cédigo de reserva 6 se aperturan con copias simples del Titulo ejecutivo y en ningun lugar se
observod sello o anotacion que indicara que estas correspondian a la primera copia del original
como lo exige el art. 115 numeral 2 del C.P.C.

Criterio: Incumpliendo lo establecido en el art. 115 numeral 2 del C.P.C

Causa: Para la AGR la anterior situacion pudo ser ocasionada por desconocimiento de las
normas.

Efecto: Con la anterior situacién se expone el proceso a nulidades procesales por falta de las
ritualidades que se exigen para la existencia del Titulo ejecutivo.

HALLAZGO No. 28

28

Condicién: El ejecutor no dictd la sentencia que ordena seguir adelante con la ejecucién, en los
procesos que se relaciona en la tabla de reserva 2 cédigo de reserva 7, cuando no se
propusieron excepciones y en los que existen acuerdos de pago incumplidos, desconociendo lo
que al respecto contemplaba el art.507 del C.P.C.

Criterio: Incumpliendo lo que al respecto contemplaba el art.507 del C.P.C.

Causa: Para la AGR la anterior situacién se ocasiona por desconocimiento de las ritualidades
procesales.

Efecto: La anterior situacion puede incidir en nulidades, ademas la decisién de continuar con la
ejecucion es susceptible de ser demandada ante la jurisdicciéon contenciosa administrativa segun
el contenido del articulo 94 de la Ley 42 de 1993.

GERENCIA PUBLICA Y GESTION TIC

HALLAZGO No. 29

29

Condicién: El plan estratégico presenta metas que obedecen al cumplimiento de un sistema de
gestién de calidad, que la entidad aun no ha implementado, el articulo 129 Ley 1474 de 2011,
traza los lineamientos precisos para su construccion.

Criterio: Desconociendo lo estipulado en el articulo 129 Ley 1474 de 2011

Causa: Para la AGR, esta situacion se presento por deficiencias en planeacion.

Efecto: incumplimiento de metas en los diferentes planes de accion, que conlleva a cumplimiento
parcial del plan.
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HALLAZGO No. 30

30

Condicién: La Contraloria no ha dado inicio a la implementacion de la estrategia gobierno en
linea, presenta cumplimiento parcial a lo ordenado en el articulo 6 resolucién organica No. 007
de 2012, proferida por la AGR, en cuanto a la informacién rendida en el formato 24 afectando la
rendicién integral de la cuenta.

Criterio: Incumplimiento del articulo 6 resolucién organica No. 007 de 2012, proferida por la
AGR.

Causa: Para la AGR esta situacion se presentd por falta gestibn para elaboracion e
implementacion.

Efecto: Afecta la integralidad de la informacién que debe ser rendida a la AGR, relacionada con
el formato 24 de rendicion de cuentas.

HALLAZGO No. 31

31

Condicién: En la Contraloria el plan de desarrollo tecnolégico y el plan de contingencias
informaticas elaborados para el afio 2013, no van con la realidad administrativa de la entidad,
puesto que no se tuvieron en cuenta lineamientos importantes como: necesidades reales en
tecnologia y un panorama de riesgos informaticos.

Criterio: Incumplimiento parcial del articulo 6 Resolucion Organica No. 007 de 2012, proferida
por la AGR.

Causa: Para la AGR esta situaciébn se presenta por falta de gestién para su elaboracién e
implementacion.

Efecto: Afecta la integralidad de la informacion que debe ser rendida a la AGR, relacionada con
el formato 24 de rendicién de cuentas.

FUNCIONES DE ADVERTENCIA

HALLAZGO No. 32

32

Condicion: En la Contraloria la funcion de advertencia realizada al municipio de Dosquebradas
el 24 de junio de 2013, para garantizar la seguridad social de los ediles del municipio, no se
evidencia seguimiento alguno.

Criterio: Articulo 5 numeral 7 del Decreto Ley 267 de 2000.

Causa: Para la AGR se cumplié parcialmente la actividad 5 del plan de accién de la direccion
operativa técnica.

Efecto: Afectd el cumplimiento del plan estratégico de la entidad para la vigencia 2013.

6. ANALISIS DERECHO A LA CONTRADICCION

OBSERVACIONES RESPUESTA DE LA CONTRALORIA OBSERVACION
DEFINITIVA AGR

PROCESO AUDITOR
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OBSERVACION 1

Aunque se advierte la
construccion de  cronogramas
de actividades requeridos en la
fase de planeacion, se pudo

determinar que en la totalidad
de los procesos auditores
revisados en el trabajo de

campo, no lo presentan segun
lo exigido de acuerdo a su
metodologia, es decir en estos

no se relacionan con claridad,
las fechas de ejecucién e
informes.

La no consignacion de los
aspectos minimos requeridos en
la etapa de planeacién para el
desarrollo de la auditoria,
dificulta evaluar por parte de la
Direccion y del grupo auditor, el
cumplimiento de los objetivos y
los tiempos establecidos en el
memorando de asignacion.

Lo anterior incumple lo dispuesto
en el Capitulo 5 — item 5.1
Audite 2.2, aplicada en la
vigencia auditada, para efecto de
formular las acciones correctivas
y preventivas de esta
observacion, debera tenerse en
cuenta la nueva Guia de Autoria
Territorial (GAT), Fase de
Planeacién “Modelo Cronograma
de ejecucion e Informe” pagina
34, esta Ultima adoptada por
medio de la Resolucion 013 de
27 de enero de 2014.

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccion para el
cumplimiento de los
procedimientos y las guias
metodoldgicas.

Se acepta la observaciéon, sin
embargo, me permito informarle que
de las 58 auditorias que realizé la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas para dar cumplimiento
del PGA en un 94% y con cobertura
del 100% de las entidades vigiladas.
La AGR reviso cinco (05) auditorias en
el proceso auditor en el trabajo de
campo que generaron hallazgos de
tipo fiscal y corresponden a:

1. Auditoria Regular a
Serviciudad ESP  vigencia
2011.

2. Auditoria Especial al Contrato
359 de 2012.

3. Auditoria Especial al Contrato
423 de 2011.

4. Auditoria Especial al manejo y
estado de las finanzas publicas
de la vigencia 2012.

5. Auditoria Especial a una
denuncia.
En las auditorias descritas se

realizaron memorando de planeacion,
cumpliendo con los objetivos trazados,
no obstante, en la guia metodoldgica
Audite 2.2 adaptada por Resolucion N°
142 del 30 de diciembre de 2009, no
sefiala e indica la metodologia para la
construccion de cronogramas de
actividades, por cuanto en el Capitulo
5 item 5.1 corresponde a Técnicas y
Herramientas de Auditoria y en el 5.1
organizacion de los papeles de trabajo.

Por lo anterior, para la presente
vigencia la Contraloria Municipal de
Dosquebradas adopté la Guia de
Auditoria Territorial GAT, para el
ejercicio del control fiscal, mediante la
Resolucién N° 013 del 27 de enero de
2014 cuya finalidad es dar
cumplimiento a cada una de las
actividades de la fase de planeacion de
la auditoria.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la

observacion y afirma
que para la presente
vigencia dara

cumplimiento a cada
una de las actividades
de la fase de planeacién
de la auditoria, segun lo
dispuesto en la Guia de
Auditoria Territorial
GAT, adoptada
mediante la Resolucién
N° 013 del 27 de enero
de 2014.Hallazgo
Administrativo

OBSERVACION 2

En los procesos de auditoria

Verificando las auditorias evaluadas
por la AGR, se describe que:

SE MANTIENE

La Contraloria afirma

Informe Auditoria Regular

Contraloria Municipal de Dosquebradas

Vigencia 2013

77




\ Auditoria General de la Republica

~nceenn Gerencia Seccional VI

evaluados, se observé
determinacion de muestras sélo
en el proceso o linea contractual.

La no determinacion de
muestras desde la fase de
planeacion para los diferentes
procesos auditores, genera dos
condiciones altamente riesgosas
para el ejercicio de control fiscal,
en primer lugar el
desconocimiento del equipo
auditor sobre la informacién que
evaluara en el trabajo de campo
y segundo la dificultad que ello
genera a la Direccibn en el
momento de evaluar la
ejecucion de lo planeado.

Lo  anterior, incumple  lo
dispuesto en el Capitulo 4 -

Para la auditoria descrita en la
observacion 1 numeral 1, se realiz6
muestra del proceso contractual por
cuanto dentro de su linea auditar era
verificar la contrataciéon del ente
vigilado durante la vigencia 2011.

Para las auditorias de los numerales 2
y 3 no se determinaron muestras por
cuanto, lo que se analiz6 fue un
contrato cuya poblacién es finita.

El numeral 4 hace referencia al informe
fiscal y financiero del Municipio cuya
ejecucion se realiza con base en las
guias metodoldgicas de la AGR.

Y para el numeral 5 corresponde a una
denuncia cuyo contenido es verificar el
detrimento fiscal producto de una
sancion consumo de agua con

que con la adopcion de
la GAT por parte de ese

ente de control,
mediante la resolucion
descrita en la
observacion 1, se
realizan actividades
cefiidas a la fase de
planeacién  para el
control de calidad al
proceso, tal y como lo
indica la AGR al
referirse que al

momento de formular
las acciones correctivas
y preventivas sobre esta
observacion debe
emplear la GAT, aparte
“Determinacion de
Criterios  Técnicos —
Muestra de Auditoria”

items 4.3.2, 4.4, 4.7.1 del Audite | contenido de coliformes fecales. paginas 32 y 33.
2.2, aplicada en la vigencia Hallazgo
auditada, para efecto de formular | En otras auditorias no auditadas por la | Administrativo.
las acciones correctivas Yy | AGR se evaluaron otras lineas, lo que
preventivas de esta observacién | conllevo a realizar otro tipo de
deberd tenerse en cuenta la | muestras., tales como:
Guia de Auditoria Territorial
(GAT) en su aparte | 1. AUDITORIA GUBERNAMENTAL
“Determinacion de  Criterios CON ENFOQUE INTEGRAL EN
Tg'c_nlcos—Muestra de Aud[to_rla” LA MODALIDAD ESPECIAL AL
paginas 32 y 33, esta Oitima CONTRATO DE SUMINISTRO N°
adoptada por medio de la
Resolucién 013 de 27 de enero 383 DEL 13 DE JUNIO DE 2012
de 2014. SUSCRITO ENTRE EL
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS
Para la AGR, lo anterior se Y LA FUNDACION SUPERIOR
presenta por la falta de controles PARA EL DESARROLLO
establecidos 'y empleados por | |NTEGRAL ~ FUNDASUPERIOR
parte Qella Alta Direccion para el (VIGENCIA FISCAL 2012)
cumplimiento de los
procedlrrye_ntos y las  guias Dentro de esta auditoria se utilizo el
metodoldgicas. ~ -
tamafio de la muestra para verificar los
beneficiarios de paquetes alimenticios,
cuyo tamafio de la poblacion objetivo
fueron 42.000 beneficiarios de los
estratos 1 y 2 del municipio de
Dosquebradas.
2. AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE INTEGRAL EN
LA MODALIDAD ESPECIAL A
LOS INVENTARIOS DE LOS
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BIENES MUEBLES E
INMUEBLES DEL MUNICIPIO DE
DOQUEBRADAS.

Dentro de esta auditoria se utilizé el
tamafio de la muestra para verificar los
bienes muebles de la ESE Rita Arango
Alvarez de Pino, donde el tamafio de la
muestra se determind con base en el
total de bienes muebles relacionados
en el Ultimo inventario generado con
fecha de febrero de 2013,
representados en 2.217 referencias
con un valor de $447.579.400.

Lo anterior para indicar, que depende
del tipo de auditoria a examinar, donde
se define la verificacion de la muestra.

Sin embargo, con la adopcion de la
GAT por parte de este Ente de Control,
mediante la resolucion descrita en la
observacién 1, se realizan actividades
cefiidas a la fase de planeacién para el
control de calidad al proceso.

OBSERVACION 3

Los ejercicios de auditoria
correspondientes a las
entidades Serviciudad (AGEI
Modalidad  Especial y Visita
Técnica Fiscal), Municipio de
Dosquebradas (dos AGEI
Modalidad Especial), presentan
planillas o cedulas de papeles
de trabajo generados por parte
de los auditores, sin embargo,
muestran las siguientes
deficiencias:

-No son construidos para cada
linea de auditoria programada en
la etapa de planeacion, dejando
asi de relacionar la totalidad de
las actividades desarrolladas en
el trabajo de campo.

-No relacionan las conclusiones
0 resultados obtenidos en el
trabajo de campo realizado
durante la ejecucion de cada
programa de auditoria.

Los expedientes documentales propios
de cada auditoria estan debidamente
identificados dentro de las carpetas, lo
que facilta la informacion vy
administracion de la auditoria, se
puede definir que si hay papeles de
trabajo en las auditorias revisadas, sin
embargo, falta mas definicion vy
precision en la elaboracion del papel
de trabajo.

En cuanto a la referenciacion en la
guia  metodologica  Audite  2.2.,
adaptada mediante Resolucion N° 142
del 30 de diciembre de 2009, no esta
muy definida y cada auditor tiene una
conceptualizacion de referencia para
describirla en el papel de trabajo.

Sin embargo, para la presente vigencia
el proceso auditor se evaluara con la
aplicacion de la metodologia
establecida en la Guia de Auditoria
Territorial adoptada mediante la
Resolucion N° 013 del 27 de enero de

SE MANTIENE

La Contraloria afirma
gque existen debilidades
en papeles de trabajo y
referenciacion situacion
que corregird con la
aplicacién de la
metodologia establecida
en la Guia de Auditoria
Territorial adoptada
mediante la Resolucion
N° 013 del 27 de enero
de 2014, tal y como lo

indica la AGR al
referirse que al
momento de formular

las acciones correctivas
y preventivas sobre
estas observaciones
debe emplear la GAT,
en sus apartes paginas
75, NAG 07 y NAG 08
Pagina 83 y NAPA 03 -
Péagina 95 y paginas 75,
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-No se encuentran archivados en
su totalidad en cada uno de los
expedientes documentales antes
mencionados.

Igualmente, el  expediente
documental propio de la AGEI
Modalidad Especial al Municipio
de Dosquebradas no contiene
papeles de trabajo.

La no consignacién de la
informacién obtenida en trabajo
de campo en planillas o cédulas,
dificulta identificar los soportes,
argumentos, o comprobacion de
las pruebas realizadas y la
descripcion de las situaciones
identificadas en el proceso de
evaluacion realizado durante la
fase de ejecucion de cada
ejercicio de auditoria efectuado
por parte de los auditores
responsables.

Con lo anterior se incumple lo
dispuesto en el Capitulo 7 -
Audite 2.2, aplicada en la
vigencia auditada, para efecto de
formular las acciones correctivas
y preventivas de esta
observacion debera tenerse en
cuenta la Guia de Auditoria
Territorial (GAT) adoptada por
medio de la Resolucion 013 de
27 de enero de 2014, en sus
apartes en la pagina 75, NAG 07
y NAG 08 Péagina 83 y NAPA 03
Pagina 95.

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccion para el
cumplimiento de los
procedimientos y las guias
metodoldgicas.

2014.

76 y 77,
respectivamente.
Hallazgo

Administrativo.

OBSERVACION 4

Revisadas las auditorias
determinadas en la muestra, se
observa no referenciacién de la

Los expedientes documentales propios
de cada auditoria estan debidamente
identificados dentro de las carpetas, lo
gue facilta la informacibn y

SE MANTIENE

La Contraloria afirma
que existen debilidades
en papeles de trabajo y
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totalidad de los expedientes
documentales, dificultando la
identificaciébn de los diferentes
papeles o documentos que los
conforman.

Incumpliendo asi lo establecido
en el Capitulo 7 — item 7.5. del
Audite 2.2, aplicada en la
vigencia auditada, para efecto de
formular las acciones correctivas
y preventivas de esta
observacion debera tenerse en
cuenta la Guia de Auditoria
Territorial (GAT) paginas 75, 76
y 77, esta Ultima adoptada por
medio de la Resolucion 013 de
27 de enero de 2014.

administracion de la auditoria, se
puede definir que si hay papeles de
trabajo en las auditorias revisadas, sin
embargo, falta méas definicion vy
precision en la elaboracion del papel
de trabajo.

En cuanto a la referenciacion en la
guia  metodoldégica  Audite  2.2.,
adaptada mediante Resoluciéon N° 142
del 30 de diciembre de 2009, no esti
muy definida y cada auditor tiene una
conceptualizacion de referencia para
describirla en el papel de trabajo.

Sin embargo, para la presente vigencia
el proceso auditor se evaluara con la
aplicacion de la metodologia
establecida en la Guia de Auditoria

referenciacion situacion
que corregira con la
aplicacion de la
metodologia establecida
en la Guia de Auditoria
Territorial adoptada
mediante la Resoluciéon
N° 013 del 27 de enero
de 2014, tal y como lo
indica la AGR al
referirse que al
momento de formular
las acciones correctivas
y preventivas sobre
estas observaciones
debe emplear la GAT,
en sus apartes péaginas
75, NAG 07 y NAG 08
Pagina 83 y NAPA 03 -

Para la AGR, lo anterior se | Territorial adoptada mediante la | P4gina 95 y paginas 75,
presenta por la falta de controles | Resolucion N° 013 del 27 de enero de | 76 y 77,
establecidos y empleados por | 2014. respectivamente.
parte de la Alta Direccion para el Hallazgo
cumplimiento de los Administrativo.
procedimientos y las guias
metodolégicas.
OBSERVACION 5
Es de sefialar que la Contraloria | SE MANTIENE
La Contraloria carece de un | Municipal de Dosquebradas cuenta
procedimiento en el que se|con Manual de Procesos Yy | Se resaltan dos

contemple un método l6gico y un
término maximo que permitan
realizar el tramite y traslado de
hallazgos por parte de Ila
Direccién Operativa Técnica.

Lo anterior incumple los
principios de eficiencia y eficacia
enunciados en el Articulo 8 de la
Ley 42 de 1993 aplicada en la
vigencia auditada, para efecto de
formular las acciones correctivas
y preventivas de esta
observacion, debera tenerse en
cuenta la nueva Guia de Autoria
Territorial (GAT), “Cierre de la
Auditoria” — pagina 67.

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de gestién
por parte de la Alta Direccién
para el cumplimiento de los
principios rectores del control

Procedimientos, y en el Procedimiento
N° 39, elaboracion de informe final, en
su actividad N° 127, diligenciar
formatos de hallazgos y realizar
traslado a los correspondientes entes
de control, cuyo periodo se hace en
cada auditoria (sic).

Respecto a los traslado de hallazgos,
me permito identificar las fechas del
informe final y el traslado de hallazgos
ante la autoridad competente, de las
auditorias revisadas por la AGR en el
trabajo de campo. Veamos:

Auditoria Regular a Serviciudad ESP
vigencia 2011.

La remision de informe final fue el dia
09 de octubre de 2013, la Contraloria
Municipal de Dosquebradas otorgé un
plazo de diez (10) dias habiles para
formular Plan de Mejoramiento, que

situaciones importantes
para mantener el
presente hallazgo, ellas
son:

-La observacion es clara
al indicar: “carece de un
procedimiento en el que
se contemple un método
l6gico y un  término
maximo que permitan
realizar el tramite vy
traslado de hallazgos
por parte de la Direccién
Operativa Técnica”, en
ningdn momento se hizo
referencia a retraso en
el traslado de los
mismos.

-La Contraloria afirma lo
siguiente: “Sin
embargo, la Contraloria
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fiscal y falta de controles para el
cumplimiento de la normatividad
actualmente vigente.

permita subsanar las deficiencias
encontradas  en los hallazgos
administrativos, de conformidad con la
Resolucién 077 de septiembre de
2009.

En cuanto a los presuntos hallazgos
con incidencia penal y otras
incidencias contenidas en el informe
final, fueron trasladados a Ilas
instancias competentes el dia 8 de
noviembre de 2013.

Los presuntos hallazgos con incidencia
fiscal fueron trasladados el dia 8 de
noviembre mediante el formato
establecido para tal fin de conformidad
con la guia metodolégica Audite 2.2,
junto con los soportes a la
dependencia encargada de adelantar
estos procesos.

Auditoria Especial al Contrato 359 de
2012.

La remision de informe final fue el dia
30 de diciembre de 2013, otorgando
ocho (08) dias habiles para formular
plan de mejoramiento, que subsane las
deficiencias encontradas en el hallazgo
administrativo.

Los presuntos hallazgos con incidencia
disciplinaria y penal fueron trasladados
a las instancias competentes los dias
14 y 24 de enero del afio 2014.

Los presuntos hallazgos con
incidencias fiscales, fueron trasladados
a la dependencia encargada de
adelantar estos procesos el dia 13 de
enero de 2014.

Auditoria Especial al Contrato 423 de
2011.

La remision de informe final fue el dia
31 de mayo de 2013, otorgando cinco
(05) dias habiles para formular Plan de
Mejoramiento, que subsane las
deficiencias encontradas en el hallazgo
administrativo.

El presunto hallazgo disciplinario fue
trasladado a la autoridad competente
el dia 6 de junio de 2013.

de conformidad con el
GAT establecera el
termino maximo para el
traslado de los
hallazgos”, tal y como lo
indica la AGR al
referirse que al
momento de formular
las acciones correctivas
y preventivas sobre
estas observaciones
debe emplear la GAT,
“Cierre de la Auditoria” —
pagina 67.

Hallazgo
Administrativo.
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El presunto hallazgo con incidencia
fiscal fue trasladado a la dependencia
encargada de  adelantar  estos
procesos el dia 6 de junio de 2013.

Auditoria Especial al manejo y estado
de las finanzas publicas de la vigencia
2012.

La remision del informe final fue el dia
28 de junio de 2013, otorgando cinco
(05) dias habiles para formular Plan de
Mejoramiento, que subsane las
deficiencias encontradas en el hallazgo
administrativo.

El presunto hallazgo con incidencia
fiscal, fue trasladado a la dependencia
encargada de adelantar estos
procesos el dia 30 de julio de 2013.

Auditoria Especial a una denuncia.

La remision de informe final fue el dia
29 de noviembre de 2013, otorgando
cinco (05) dias habiles para formular
Plan de Mejoramiento, que subsane
las deficiencias encontradas en el
hallazgo administrativo.

El presunto hallazgo disciplinario fue
trasladado a la autoridad competente
el dia 6 de diciembre de 2013.

El presunto hallazgo con incidencia
fiscal fue trasladado a la dependencia
encargada de adelantar estos
procesos el dia 26 de diciembre de
2013.

Lo anterior cumple con el articulo 8 de
la Ley 42 de 1993 que expresa “...la
vigilancia de la gestion fiscal del
Estado se fundamenta en la eficiencia,
la economia, la eficacia, la equidad y la
valoraciéon de los costos ambientales,
de tal manera que permita determinar
en la administracion, en un periodo
determinado, que la asignacion de los
recursos sea la mas conveniente para
maximizar sus resultados....”

Por otro lado, tanto en la guia
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metodoldgica Audite 2.2 como en la
Guia de Auditoria Territorial (GAT) no
establece un término para dar traslado
a los hallazgos a las instancias
competentes y como se puede apreciar
en la enunciacién de las fechas de
traslados de los hallazgos, este Ente
de Control esta dando cumplimiento a
los principios rectores del control fiscal
y a la normatividad vigente.

Sin embargo, la Contraloria de
conformidad con el GAT estableceré el
término méaximo para el traslado de los
hallazgos.

OBSERVACION 6

La Contraloria realizo 12 Visitas

Fiscales Técnicas bajo Ia
modalidad de Auditorias “Otras
Modalidades y/o  Especial’,
teniendo como alcance Ia
atencibn de PQR (peticiones,
quejas, reclamos), actividad
fiscal que no se encuentra

reglamentada para su ejecucion.

Lo anterior incumple lo
dispuesto en su normatividad
interna que para la vigencia
audita es el Manual de procesos
y procedimientos y la guia
metodolégica Audite 2.2 -
Capitulo 1, y para efecto de
formular las acciones correctivas
y preventivas de esta
observacion, debera tenerse en
cuenta la nueva Guia de Autoria
Territorial (GAT), aparte
“Generalidad del proceso auditor
a nivel territorial” — pagina 19 y
20.

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccién para el
cumplimiento de los
procedimientos y las guias
metodolégicas.

Las visitas fiscales técnicas fueron
incluidas en el PGA por cuanto son
actividades que realiza el proceso
auditor para dar cumplimiento y dar
respuesta a las denuncias ciudadanas,
faltando enunciarlos como auditorias
en modalidad abreviada, y aunque no
esta normada en el Manual de
Procesos y Procedimientos de la
entidad, si est4 contemplada en la guia
metodologica Audite 2.2, adaptada
mediante Resoluciéon N° 142 del 30 de
diciembre de 2009. (Ver anexo)

Para efecto de dar cumplimiento de la
aplicacion de la Guia de Auditoria
Territorial adoptada por Resolucion N°
013 del 27 de enero de 2014, y
asegurar los niveles de eficiencia en la
planeacién del proceso auditor, se
aplicara las modalidades de auditoria
regular, auditoria especial y auditoria
exprés, esta Ultima, solo para atender
casos 0 situaciones coyunturales que
por su importancia o impacto requieran
de evaluaciéon inmediata y celeridad
para entregar resultados oportunos
traducidos en conceptos a través del
GERI creado por Resolucion N° 080
del 10 de octubre de 2013.

SE MANTIENE

Revisados en el trabajo
de campo las
metodologias adoptadas
por la Contraloria y sus
procedimientos internos
se advirtic la no
inclusién de esta
actividad fiscal, dicha
situacion fue compartida

de manera inmediata
con el Director
Operativo Técnico,

dejando claridad sobre
el tema.

De igual manera Ila
contraloria informa en
su  contradiccion o
siguiente: “Para efecto
de dar cumplimiento de
la aplicacion de la Guia
de Auditoria Territorial
adoptada por
Resolucién N° 013 del
27 de enero de 2014, y
asegurar los niveles de
eficiencia en la
planeacién del proceso
auditor, se aplicara las

modalidades de
auditoria regular,
auditoria  especial vy

auditoria exprés, esta
ltima, solo para atender
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casos 0 situaciones
coyunturales que por su
importancia o0 impacto
requieran de evaluacion
inmediata y celeridad
para entregar resultados
oportunos”,  afirmacion
gue es congruente con
lo sefialado por la AGR
al indicar que al
momento de formular
las acciones correctivas
y preventivas sobre
estas observaciones
debe emplear la GAT,
aparte “Generalidad del
proceso auditor a nivel
territorial” — pagina 19 y

20. Hallazgo

Administrativo

OBSERVACION 7 —PARA | Los faltantes y sobrantes enunciados SE MODIFICA
CONTROL DE LEGALIDAD en el proceso auditor se determinaron | La Auditoria acepta la
contablemente, donde era necesario | explicacion presentada

En revisibon de la muestra
seleccionada de las denuncias
ciudadanas se observé, que en
atencién de la denuncia No. 52
interpuesta por el Secretario
General de Serviciudad E.S.P,
en la cual da a conocer presunto
detrimento fiscal en el Almacén
de la citada Entidad referente a
faltantes en el inventario, se
realiz6 auditoria gubernamental
con enfoque integral modalidad
especial, y tanto en la respuesta
ofrecida al denunciante como el
informe  final de auditoria
expresan que no se configuraron
hallazgos negativos, asi como
tampoco se dio traslado de la
situacibn observada en el
proceso auditor a la entidad de
control competente, pese a que
en el informe final expresa lo
siguiente:

-“Al cierre de cada vigencia no
se realizan los respectivos
ajustes entre el moédulo de
inventarios y la toma fisica de los
mismos que realizan
periddicamente, debido a esta

efectuar posteriormente una toma
fisica de los mismos, asi como contar
con el apoyo técnico de un perito
avaluador de bienes muebles, con el
cual, segun investigaciones, no se
cuenta en el departamento de
Risaralda un organismos del Estado,
siendo apremiante dar una respuesta

parcial al quejoso, sin que la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas dejara de investigar

mas a fondo las diferencias generadas
en contabilidad, razén por la cual en
reunion con el equipo de trabajo de la
Direccién Operativa Técnica, se tomé
la decisiébn de emitir informe como
respuesta parcial al quejoso, pero
incluir en el Plan General de Auditoria
Territorial para la vigencia 2014 una
Auditoria Especial a los inventarios
detectados en la contabilidad de
Serviciudad ESP.

En cuanto esta auditoria enunciada se
encuentra en fase de ejecucion
proxima a emitir informe preliminar.

por la Contraloria, en tal
sentido, no serd una
observacién para control
de legalidad y se
configura un Hallazgo
Administrativo, para
gue la entidad proponga
las acciones que
permitan corregir esta
situacién y se pueda
efectuar seguimiento a
los resultados de la
auditoria que se
encuentra en proceso, y
se emita respuesta al
denunciante.
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falencia los saldos se han venido
acumulando periodo a periodo,
lo que dificulta determinar el
valor exacto y los presuntos
responsables de los faltantes”.

-“En la visita efectuada a
Serviciudad ESP, se logré
determinar que la Oficina
Asesora de Control Interno no ha
realizado auditoria interna al
almacén cuyo propésito sea
determinar los faltantes de los
inventarios, pese a que han
transcurrido 18 meses de haber
detectado las inconsistencias y
su posterior denuncia ante
autoridades competentes”.

-“‘En el proceso auditor se
comprobd que entre el médulo
de contabilidad e inventarios no
existen diferencias, debido a que
al momento de ingresar los
saldos de los inventarios en la
contabilidad de la entidad, se
realizan con saldos que reporta
el funcionario encargado del
almacén y los cuales se
encuentran plasmados en su
software contable, pero no en los
gue realmente se encuentran en
medio fisico.

Por lo anterior, las diferencias se
encuentran entre el médulo de
inventarios y la toma fisica de
inventarios que se realiza
periddicamente, debido a que no
se han realizado los respectivos
ajustes”.

-“Existe un faltante por valor de
$115.691.639 en el Almacén de
Serviciudad ESP, pero asi
mismo existe un sobrante de
$53.866,48, situacion que
genera un saldo final faltante de
$61.825.158”.

Lo anterior, evidencia
incumplimiento de lo dispuesto
en la Constitucion Politica de
Colombia articulos 6, 124 , 209,
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267, 268 y 272; Ley 42 de 1993
articulos 4, 5 ,9 y 11 el Decreto
734 del 2012 por la no
tipificacién del hallazgo y no dar
traslado oportuno a las entidades
competentes de las
irregularidades presentadas en
el ejercicio del control fiscal .

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccion.

PROCESO PARTICIPACION CIUDADANA

OBSERVACION 8

Al verificar la reglamentacion
interna  con que cuenta la
Contraloria para la atencién de
las  quejas, peticiones vy
denuncias que interpone la
ciudadania, se observo que esta
metodologia se encuentra
establecida, mediante
Resolucién No. 079 de octubre 7
de 2009, la cual se encuentra
desactualizada por cuanto refiere
términos y articulos del Cddigo
Contencioso Administrativo
(Decreto 01 de 1984), normas
que han sido derogados
explicitamente por el articulo
309 de la Ley 1437 de 2011,
conforme a lo cual debe
procederse por parte de la
entidad a reglamentar la
actuacion  administrativa  de
conformidad con la citada ley.

La anterior situacion, evidencia
incumplimiento del articulo 22 de
la Ley 1437 de 2011, cuando se
sefiala especificamente que las
autoridades deberan reglamentar
la tramitacion interna de las
peticiones que les corresponde
resolver y la manera de atender
las quejas para garantizar el
buen funcionamientos de los
servicios a su cargo.

Se acepta la observacién. Por lo tanto,
se procedera a actualizar la Resolucién
No. 079 de octubre 7 de 2009, para
adecuarla a lo establecido en el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo (Ley
1437de 2011).

No obstante lo anterior, se aclara que
en la atencion a las quejas, peticiones
y denuncias; la Contraloria esta
aplicando la normatividad legal vigente.
Ademas, consideramos que no hemos
incumplido lo establecido en el articulo
22 de la Ley 1437 de 2011, por cuanto,
esta disposicion no hizo méas que
reiterar lo ordenado por el articulo 32
del anterior Cédigo de lo Contencioso
Administrativo (Decreto 01 de 1984),
porque la Entidad ya tenia adoptada
una reglamentacion para la tramitacién
interna de las peticiones, aunque a la
fecha la misma se encuentre
desactualizada.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
observacién, por tanto
teniendo en cuenta que
esta situacion se habia
dejado como
recomendacion en el
informe de auditoria
efectuado sobre Ila
vigencia 2012 y no fue
corregida, se configura
hallazgo

administrativo con el
fin que la entidad
proponga las acciones
pertinentes, tendientes a
actualizar la
reglamentacién interna
para el manejo de las
peticiones, quejas Yy
denuncias dentro del
actual marco normativo.

Es de anotar, que en el
presente informe se
hace claridad que a
pesar de tener
desactualizada la
reglamentacion interna,
la Contraloria cumple
con lo indicado en la Ley
1437 de 2011, en lo que
respecta a las peticiones
y denuncias
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Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccion y
desconocimiento e inaplicacion
de las normas en el sistema
colombiano.

OBSERVACION 9

En revision de las denuncias
ciudadanas seleccionadas, se
observé que el derecho de
peticion identificado con el No.
31 en la rendicién de la cuenta,
en el cual solicita “revision
declaratoria de desierta
seleccion abreviada de menor
cuantia No. 021 de 2013
Municipio de Dosquebradas”, fue
trasladado por competencia a la
Personeria Municipal en forma
oportuna, sin embargo, no se
emitié la respuesta al ciudadano
infformando lo actuado vy
anexando copia del oficio de
traslado, incumpliendo
parcialmente con lo indicado en
el articulo 21 de la Ley 1437 de
2011.

Para la AGR, lo anterior se
presenta por la falta de controles
establecidos y empleados por
parte de la Alta Direccién y
desconocimientos de las normas
que rigen la actuacion
administrativa del sector publico.

Se acepta la observacion. Actualmente
se estan aplicando las normas legales
vigentes sobre peticiones, denuncias y
quejas y se han adoptado medidas
para prevenir que estas situaciones se
puedan presentar, mediante la
elaboracién de un cuadro de control
donde se verifican todas las
actuaciones relacionadas con estos
tramites.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
observacién, por tanto a
pesar que en la atencién

de los requerimientos
radicados por la
ciudadania, se esta
aplicando la

normatividad vigente, se
evidencian falta de
controles en el
procedimiento, por tal
razbn esta situacion
genera hallazgo
administrativo, con el
fin que la entidad
formule y adopte las
medidas que permitan
tener un control efectivo,
para evitar que se
presenten
incumplimientos de este
tipo a futuro.

OBSERVACION 10

Se acepta la observacion. Actualmente
todas las PQRs se estan radicando en

SE MANTIENE

La Contraloria en su

De acuerdo con lo observado en | la Direccion Operativa de | contradiccion, acepta
los subprocesos “Peticiones” y | Responsabilidad Fiscal para su |esta observacion vy
“Quejas y Reclamos”, cuando | correspondiente respuesta o traslado, | expresa que se
una peticion o denuncia se | situacion que se socializ6 con el | actualizaran los
tramita mediante visita técnica o | Director Operativo Técnico. procedimientos, por
AGEI, la respuesta al ciudadano tanto esta situacién
es emitida en la Direccion | Adicionalmente, se actualizaran los | queda en el informe
Operativa Técnica, cuando esta | procedimientos internos para el tramite | como una
responsabilidad se encuentra | de PQRs, conforme con la | recomendacion.
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asignada a la  Direccion
Operativa de Responsabilidad
Fiscal, razén por la cual no se
lleva control sobre estas
respuestas, lo anterior se
evidenci6 en las denuncias Nos.
59 y 65, en cuyos expedientes
no reposaban las respuestas de
fondo y estas habian sido
proyectadas y firmadas en la
Direccién Operativa Técnica.

Esta situacion, genera
incumplimiento del manual de
procesos y procedimientos, en lo
referente a estos subprocesos.

Para la AGR esta situacion se
presenta por cuanto existen
deficiencias en los
procedimientos definidos para
los subprocesos “Peticiones” vy
“Quejas y Reclamos”, toda vez
que estos no contienen de
manera clara y precisa cada una
de las actividades que deben
seguirse en la atencion de los
requerimientos ciudadanos, con
los términos de conformidad con
la normatividad que los regula y

la delimitacién de
responsabilidades, incluida la
debida articulacibn con el
proceso auditor, lo que no
permite aplicar controles
efectivos.

normatividad vigente y se les dara
mayor claridad.

OBSERVACION 11

En las actividades de promocién
y divulgacion realizadas en la
vigencia auditada y en la
atencién de los requerimientos
de la ciudadania, se observo que
la  Contraloria no aplica
instrumentos de medicién que le
permitan determinar el impacto
gue estos tramites y eventos
realizados, generan en la
ciudadania, de conformidad con
los lineamientos establecidos en
el programa de transparencia y
lucha contra la corrupcion de la

Se acepta la observacién. Se elaborara
una encuesta sobre la efectividad de
las actividades de promocion vy
divulgacion, para ser aplicada entre los
distintos usuarios al finalizar cada
proceso.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
observacion efectuada,
y propone elaborar una
encuesta para
determinar la efectividad

de las actividades
realizadas.
Por tal razén, esta

situacion queda como
recomendacién en el
presente informe, por
cuanto en la vigencia
evaluada no aplicaron
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Presidencia de la Republica —
Estrategias para la construccion
del plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano.

Para la AGR esta falencia se
presenta por deficiencias en el
Sistema de Control Interno, por
cuanto no se evalla la gestion
de la entidad frente a los tramites
y actividades que ofrece a la
ciudadania, con el fin de aplicar
medidas correctivas y de mejora
a estos subprocesos.

estos instrumentos de
medicion del impacto
gque generan  estas
actividades en la
comunidad.

OBSERVACION 12

De acuerdo con lo verificado en
trabajo de campo, en la vigencia
evaluada la entidad de control no
realiz alianzas estratégicas con
diferentes organizaciones o la
academia, con el objeto de
conformar y capacitar veedores
en temas especializados, que
permita fortalecer el control
fiscal, ejerciendo control social
preventivo.

Lo anterior, en observancia del
articulo 121 de la Ley 1474 de
2011.

Para la AGR esta situacion se
presenta por falta de gestiéon del
proceso, por desconocimiento de
la norma.

No se acepta la observacion, porque
durante la vigencia auditada, en
cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 121 de la Ley 1474 de 2011,
se efectuaron alianzas con la
Secretaria de Gobierno Municipal de
Dosquebradas y la  Personeria
Municipal para la conformacion de la
red de veedurias; igualmente con la
Contraloria General de la Republica
para la capacitacion de los veedores.
Se anexan copias de los respectivos
soportes. (Ver anexo)

Ademés, actualmente se esta
gestionando la colaboracion de la
Escuela Superior de Administracién
Publica Regional Risaralda, para que
ésta nos brinde programas de
capacitacion a veedores.

SE MANTIENE

El articulo 121 de la Ley
1474 de 2011, expresa
claramente que las
alianzas estratégicas
son con la_academia y
organizaciones de
estudio e investigacién
social, las alianzas a
que hace referencia en
la contradiccion y de las
cuales anexa copia,
como bien se indica,
fueron con la Secretaria
de Gobierno Municipal
de Dosquebradas, la
Personeria Municipal y
la Contraloria General
de la Republica, por
tanto estas entidades no
encajan en el tipo de
organizaciones a que
hace referencia el
articulo 121 de la ley
1474 de 2011.

De otra parte, si se
realiza convenio con la
Escuela Superior de
Administracion Publica —
ESAP regional
Risaralda, haria parte de
la gestion adelantada en
la vigencia 2014 y en el
presente informe se
evaluo la vigencia 2013.
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Por lo anterior, esta
situacién queda
consighada en el
informe como una
recomendacion.

PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

OBSERVACION 13 Se acepta la observacién. En SE MANTIENE
consecuencia, se realizardn los | La Contraloria acepta la
En el proceso de responsabilidad | correctivos pertinentes, conforme con | Observacién. Hallazgo
fiscal que se detalla en la tabla | la legislacién preexistente. Administrativo.

de reserva 1 cddigo de reserva 1
se detectd la siguiente
irregularidad:

En auto del 24/12/12 por medio
del cual se decide el mérito del
sumario resolviendo abstenerse
de proferir auto imputacion y
ordenando la cesacién de la
accion  fiscal, se  omitié
desvincular a uno de los
implicados, dejandolo sin
resolverle su situacién juridica,
sin embargo, en el auto del
07/02/13 por medio del cual se
resuelve el grado de consulta
ratificando el fallo de primera
instancia, si se hace mencion al
implicado.

Violando el debido proceso del
implicado articulo 29 de la C. N

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico, lo que puede
generar una nulidad del proceso.

OBSERVACION 14 Se acepta la observacion. A la fecha, SE MANTIENE

ya se han adoptado las medidas | La Contraloria acepta la
En los procesos de | preventivas pertinentes. Observacion, Hallazgo
responsabilidad fiscal que se Administrativo.

detallan en la tabla de reserva 1 | Cabe anotar que los procesos
cédigo de reserva 2 se detectd la | relacionados corresponden a la
siguiente irregularidad: vigencia 2011, habiendo  sido
tramitados  durante la  anterior
Se practican pruebas sin | Administracion.

decretarlas con anterioridad de
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acuerdo a lo establecido en el
Articulo 51 de la Ley 610 de
2000.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico, lo que puede
generar una nulidad del proceso.

OBSERVACION 15

En los procesos de
responsabilidad fiscal que se
detallan en la tabla de reserva 1
cédigo de reserva 3 se detecté la
siguiente irregularidad:

Los procesos son remitidos para
que se surta el grado de consulta
por fuera de los términos
establecidos en el articulo 18 de
la ley 610 de 2000.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico.

Se acepta la observacion. A la fecha,
se han tomado las medidas
preventivas correspondientes para que
se cumplan los términos legales.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
Observacion. Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 16

De acuerdo al articulo segundo
de la Resolucién Interna 043 de
septiembre 01 de 2005, Ila
competencia para el
conocimiento y tramite de los
procesos de responsabilidad
fiscal en primera instancia
estaba en cabeza del profesional
universitario de la Direccion de
Responsabilidad Fiscal.
Mediante la Resolucion 065 de
agosto 20 de 2010 se modificd
el articulo segundo de la citada
resolucion,  asignandose la
competencia para el
conocimiento y tramite de los
procesos de responsabilidad
fiscal en primera instancia al
Director Operativo de

No se acepta la observacion, porque la
Resolucién No. 132 de diciembre 28 de
2012, “por medio de la cual se adopta
el manual de procesos y
procedimientos de la Contraloria
Municipal de Dosquebradas”, expedida
por el Sefior Contralor Municipal, en el
macroproceso No. 2:Misionales,
Dependencia: Direccion de
Responsabilidad Fiscal, Proceso No. 3:
Responsabilidad Fiscal, Subproceso
No. 10: Tramite a hallazgos,
Procedimiento No. 40: Tramites de
primera instancia, Actividad No. 130,
se establece: “1.1. Recepcionar el
hallazgo y trasladarlo al profesional
universitario de la Direccion de
Responsabilidad Fiscal”, de lo cual, se
deduce que todos los hallazgos le
seran entregados a dicho funcionario
para el correspondiente tramite. Por lo

SE MANTIENE

No se aceptan los
argumentos
presentados por la
Contraloria  por las
siguientes razones:

-En primer lugar
considera este
despacho que la
Resoluciéon 132  de

diciembre 28 de 2012 no
regula la misma materia
de la Resolucién 065
de agosto 20 de 2010,
ya que en la primera se
adopta el manual de
procesos y
procedimiento de la
Contraloria_municipal, y
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Responsabilidad Fiscal y la
segunda instancia en cabeza del
Contralor Municipal. En dicho
acto administrativo no se le dio la
posibilidad al Director Operativo
de Responsabilidad Fiscal de
comisionar al profesional
universitario el conocimiento y

tramite de los procesos de
responsabilidad fiscal, sin
embargo, en los procesos

revisados se observé que los
mismos son sustanciados por
este.

Violando lo establecido en la
Resolucién Interna 065 de 2010,
lo que puede generar una
nulidad del proceso, en razén a
la competencia.

De otro lado, en el articulo
segundo de la Resolucion 065
de agosto 20 de 2010 se incurrio
en un error, al indicar que la
actuacion en el proceso de
responsabilidad fiscal se inicia
con la imputacion, lo correcto
seria diferenciar que, en los
procesos de responsabilidad
fiscal de trdmite ordinario inician

con el auto de apertura del
mismo, Yy en los de tramite
verbal inician con el auto de

apertura e imputacion.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico, lo que puede
generar una nulidad del proceso.

tanto, siendo esta norma interna
posterior a la Resolucion No. 065 de
2010 e incluir los hallazgos fiscales por
no hacer ninguna distincién sobre la
respectiva  connotacidn, prevalece
sobre la anterior, ademéas regula la
misma materia, conforme con las
reglas contenidas en los articulos 2 y 3
de la Ley 153 de 1887. Ademas, la
Resolucién No. 132 de 2012, en los
aspectos antes mencionados, modifica
tacitamente la Resoluciéon No. 065 de
2010, de tal manera que, el Contralor
Municipal, como maxima autoridad de
la Entidad faculta al Profesional
Universitario de la Direccion Operativa
de Responsabilidad Fiscal para
ejecutar las actividades subsiguientes
del procedimiento, una vez recibido el
hallazgo.

No obstante lo anterior, estos actos
administrativos se modificaran,
atendiendo las observaciones
formuladas por el Equipo Auditor, no
solo para ajustarlos a la normatividad
vigente, sino para  que los
procedimientos y competencias tengan
mayor claridad.

Se anexan copias de la parte
pertinente de la Resolucion No. 132 de
2012. (Ver anexo)

en la segunda se
modifica la Resolucion
043 de 2005 por la cual
se asignan
competencias en la
Contraloria Municipal
de Dosquebradas para
el tramite de la
Indagacion Preliminar
y el proceso de
responsabilidad fiscal,
temas totalmente
diferentes.

De otro lado sostiene la
Contraloria que la
Resolucion 132 de
2012 establece en la
Actividad No. 130: “1.1.
Recepcionar el
hallazgo y trasladarlo
al profesional
universitario de la
Direccion de
Responsabilidad

Fiscal”, y afirma que:
“.de esta actividad se
deduce que todos los
hallazgos le seran
entregados a dicho
funcionario para el
correspondiente tramite,
y que por lo tanto,
siendo esta norma
interna posterior a la
Resolucién No. 065 de
2010 e incluir los
hallazgos fiscales por no
hacer ninguna distincién

sobre la  respectiva
connotacion, prevalece
sobre la anterior”,

argumento este que no
guarda coherencia con
el tema en discusioén, o
sea, “la competencia
para el conocimiento y
tramite del proceso de
responsabilidad

fiscal”, ya que esta
actividad que se trae a
colacion es previa a la
apertura del proceso
de responsabilidad
fiscal, y mediante ella
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simplemente se esta
determinando quien
traslada el hallazgo y a
quien se debe remitir,
hasta ese momento no
existe aun el proceso de
responsabilidad fiscal.

Por lo que no puede
pretenderse que esta
actividad supla la figura
del auto comisorio
dentro del proceso.

La funcion del auto
comisorio es investir de
competencia a
funcionarios de la
misma entidad o de otra
para llevar a cabo
diligencias inherentes a
la funcibn que le es
propia al funcionario que
viene conociendo del
asunto, se debe regir en
cuanto sea aplicable por
las normas del estatuto
procesal civil. Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 17 Se acepta la observacion. En | >= MANTIENE

consecuencia, se procederd a
Mediante Resolucion 109 de | actualizar el Manual de Procesos y | La Contraloria acepta la
diciembre 15 de 2006, se adoptd | Procedimientos de la  Entidad, | Observacion, la cual
el Manual de Procedimientos de | adoptado mediante la Resolucién No. | quedara consignada en
la entidad, el que fue modificado | 132 de 2012, con fin de ajustarlo a la | el informe como una
mediante Resolucion 132 del 28 | normatividad vigente. recomendacion.

de diciembre de 2012, donde se
definieron paso a paso las
actividades a desarrollar, entre
ellas las indicadas para la
Direccion Operativa de
Responsabilidad  Fiscal, sin
embargo, se pudo observar que
este manual no se encuentra
actualizado de acuerdo a la
normatividad vigente, por lo cual
no es funcional.

Esta situacién rifie con los
principios de eficiencia, celeridad
y eficacia consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion
Politica.
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Para la AGR esta situacion se
dio por falta de gestién y de

control de la Alta Direccion,

quienes tienen el deber de

mantener actualizados los

procedimientos internos.

OBSERVACION 18 Se acepta la observacién. En ffgoAn':g:Er?aEace ta la
consecuencia, mediante la P

Verificado el tiempo que
transcurre entre el traslado del
hallazgo y la apertura del
Proceso de Responsabilidad
Fiscal se pudo concluir que se
demoraron un promedio de 456
dias (Un afio 91 dias) para la
apertura del proceso una vez
trasladado el hallazgo o la
indagacién preliminar, no
existiendo celeridad en la
apertura del proceso, se verifico
que no tienen reglamentacion
interna que estipule un término
para la apertura, a fin de
establecer la oportunidad; sin
embargo no caduco la accion
fiscal para ninguno de ellos.

Esta situacién rifie con los
principios de economia,
eficiencia, celeridad y el de

eficacia consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion
Politica.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de gestién de la Alta
Direccion, al no reglamentar este
término 0 no establecer puntos
de control que eviten esta
situacion.

actualizacion del Manual de Procesos
y Procedimientos, se sefalaran con
precision los términos perentorios para
el traslado de hallazgos y la apertura
de las indagaciones preliminares o
procesos de responsabilidad fiscal.

No obstante Ilo anterior, cabe
mencionar que el Manual de Procesos
y Procedimientos de esta Contraloria,
adoptado mediante Resolucién No.
132 del 28 de diciembre de 2012, si
contempla términos para las diferentes
actuaciones.

Observacion. Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 19

De acuerdo a lo observado, tanto
en la revisién de la cuenta como
en los procesos auditados, no se
estd vinculando la compafiia

Se acepta la observacion.
Actualmente, se ha corregido la
situacion y se estd vinculando a los
procesos a las compaiiias
aseguradoras como terceros civilmente
responsables. En cuanto a la
investigacion de bienes de los

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
Observacion. Hallazgo
Administrativo.
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aseguradora, incumpliendo lo
establecido en el articulo 44 de
la Ley 610 de 2000, no se esta
realizando  investigacion  de
bienes de los presuntos
responsables y no se decretaron
medidas cautelares, en
aplicacion del articulo 12 de la
Ley 610 de 2000.

La situacion descrita va en
contravia del objeto de la
responsabilidad fiscal, cual es
obtener el resarcimiento de los
dafios ocasionados al patrimonio
publico, mediante el pago de una
indemnizacion pecuniaria que
compense el perjuicio sufrido por
la respectiva entidad estatal, tal
como lo establece el articulo 4
de la Ley 610 de 2000.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico.

presuntos responsables, se han
implementado medidas para que ésta
se efectlie desde el inicio del proceso
de responsabilidad fiscal.

OBSERVACION 20

No se lleva la hoja de ruta en los
expedientes, observacion
realizada en la auditoria a la
vigencia 2012, y a la fecha de la
presente auditoria no se habian
implementado las respectivas
acciones de mejora.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control de la Alta
Direccion, ya que la Entidad se
habia comprometido a realizar la
respectiva accion de mejora.

Se acepta la observacion. Sin
embargo, se aclara que actualmente
se est4d elaborando una tabla de
control que contiene cada una de las
actuaciones realizadas dentro de los
procesos que se adelantan por parte
de la Direccion Operativa de
Responsabilidad  Fiscal, la cual,
funciona como una hoja de ruta.

SE MANTIENE
La Contraloria acepta la
Observaciéon, la cual
quedara consignada en
el informe como una
recomendacion.

OBSERVACION 21

Al indagar las causas por las
cuales solo se ha tramitado un
proceso verbal en la Contraloria,
se presentd6 como argumento la
falta de solidez de los hallazgos,

Se acepta la observacion. Al respecto
mencionamos que se ha incluido
dentro de la Direccibn Operativa
Técnica un abogado, con el fin de
hacer una depuracibn de la
conformacién de los hallazgos y de las
pruebas que los soportan, antes de su

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
Observacion, la cual
guedara consignada en
el informe como una
recomendacion.

Informe Auditoria Regular

Contraloria Municipal de Dosquebradas

Vigencia 2013

96




\ Auditoria General de la Republica

~nceenn Gerencia Seccional VI

efectivamente se observé que
mas del 50% de los hallazgos de
auditoria  se someten a
Indagacion Preliminar, las cuales
culminan en su mayoria con
archivo de las diligencias, y los
pocos procesos que se inician,
terminan en un 90% con archivo
por no merito, detectdndose
debilidades en el levantamiento y
soporte de hallazgos, y en la
determinacion de los elementos
constitutivos de responsabilidad
fiscal.

Los procesos que se inicien con
fundamento en una indagacion
preliminar deberian tramitarse en
forma verbal, teniendo en cuenta
que se dispone de seis meses
para investigar, pudiendo
establecer y soportarse con
mayor certeza los hallazgos, sin
embargo, se inician por el tramite
ordinario no guardando
coherencia con la voluntad del
legislador al establecer un
procedimiento mas A&gil para el
logro del resarcimiento del erario
publico.

Esta situacién rifie con los
principios de economia,
eficiencia, celeridad y el de
eficacia consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion
Politica.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en el levantamiento
y soporte de los hallazgos por
parte de los auditores, y la falta
de eficacia en las indagaciones
preliminares.

traslado a la Direccién Operativa de
Responsabilidad Fiscal.

Adicionalmente, debemos expresar
que la implementacion del proceso
verbal implica para la Entidad Ila
disposicion  de  unos recursos
econdémicos y logisticos con los cuales
no se cuenta.

OBSERVACION 22

No se estd dando cumplimiento
a lo contemplado en el articulo
60 de la Ley 610 de 2000, lo
anterior se detectd en la revision
efectuada por el equipo auditor a

Se acepta la observacion. En
consecuencia se adoptaran las
acciones preventivas y correctivas
pertinentes.

No obstante lo anterior, revisados los
procesos de jurisdiccidn coactiva

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
Observacion, Hallazgo
Administrativo.
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los procesos de Jurisdiccion
Coactiva Nos: 003-2008 y 002-
2008, donde se observa, que
una vez notificado el
mandamiento de pago se ordena
la inclusién en el boletin de

responsables fiscales, lo cual
debié ocurrir al momento de
proferir el fallo con

Responsabilidad Fiscal, titulo

ejecutivo de este proceso.

Para la AGR la anterior situacion
se ocasiond por
desconocimiento de la obligacion
que contempla la norma, y
puede generar que el Estado
contrate 0 nombre personas que
tienen obligaciones pendientes
con el mismo.

analizados por Equipo Auditor, se
observa que en el No. 002-2008, a folio
64 del expediente, figura el Oficio No.
DRF-267 del 19 de febrero de 2010,
emanado de esta Contraloria, el cual,
en el segundo péarrafo menciona que la
solicitud de inclusion en el Boletin de
Responsables  Fiscales de los
implicados se hizo desde abril de 2008,
es decir, tres meses después de
proferido el respectivo fallo de fecha 16
de enero de 2008. Dicho oficio también
aplica para el proceso No. 003-2008,
ya que copia del mismo reposa en el
expediente de éste ultimo, también a
folio 64.

INDAGACION PRELIMINAR

OBSERVACION 23

En las indagaciones detalladas
en la tabla de reserva 1 cédigo
de reserva 4, se presenta
incumplimiento de los términos
establecidos en el articulo 39 de
la Ley 610 de 2000, ya que se
detectaron indagaciones
preliminares que se llevaron
hasta dos afios ocho meses en
su tramite, en una de ellas se
practicaron pruebas por fuera del
término  legal, violando o
establecido en el Articulo 107 de
la Ley 1474 de 2011, segun el
cual “Los plazos previstos
legalmente para la practica de
las pruebas en la indagacion
preliminar y en la etapa de
investigacion en los procesos de
responsabilidad fiscal seran
preclusivos y por lo tanto
careceradn de valor las pruebas
practicadas por fuera de los
mismos.” (Negrillas y subrayas
por fuera del texto).

Violando lo establecido en el
Articulo 107 de la Ley 1474 de

Se acepta la observacion. A la fecha,
la Entidad ha adoptado medidas para
subsanar la situacién observada.

No obstante lo anterior, es importante
aclarar que, la version libre no puede
considerarse propiamente como una
prueba, sino como un medio de
defensa, una garantia procesal, como
lo establece el articulo 42 de la Ley
610 de 2000 y, precisamente buscando
respetar dicha garantia fue que, dentro
de la indagacion preliminar No. 001-
2013, se cit6 al presunto responsable
para que rindiera version libre y
espontanea antes que se iniciara el
proceso de responsabilidad fiscal,
pues, en cumplimiento del principio de
economia procesal, si de tal version se
hubiera podido colegir que no habia
mérito para aperturar dicho proceso, se
le habria evitado un desgaste
innecesario, tanto a la Entidad como a
los investigados. Por o tanto,
consideramos que, en este caso no se
violo lo dispuesto en el articulo 107 de
la Ley 1474 de 2011, por no haberse
practicado pruebas por fuera del
término legalmente establecido.

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
Observacion. Hallazgo
Administrativo.
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2011, igualmente contraviniendo
los principios de celeridad
procesal, economia y eficacia
consagrados en el articulo 209
de la Constitucion Politica.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico, generando
riesgos de nulidad del proceso
de responsabilidad fiscal iniciado
con fundamento en estas
pruebas.

OBSERVACION 24

La Contraloria Municipal de

Dosquebradas mediante
Resolucién 065 de agosto 20 de
2010, la cual modifico la

Resolucién 043 de septiembre
01 de 2005, fijo la competencia
para el tramite de la indagacién
preliminar, el proceso de
responsabilidad fiscal, y se
dictan otras disposiciones.

En el trabajo de campo se pudo
observar que no se esta dando
cumplimiento a la Resolucion
065 de agosto 20 de 2010, por
las razones que se expresan a
continuacion:

De acuerdo al articulo primero
de la Resolucion 043 de
septiembre 01 de 2005, la
competencia para el
conocimiento y tramite de la
indagacion preliminar estaba en
cabeza del profesional
universitario de la Direccion de
Responsabilidad Fiscal, quien
vencido el termino maximo para
la practica de la indagacién
preliminar, que establece el
articulo 39 de la ley 610 de 2000,
debia proferir segun fuera el
caso, auto de archivo de las
diligencias o auto de apertura del
proceso de responsabilidad

No se acepta la observacion, porque,
como bien lo anota el Equipo Auditor,
en la parte resolutiva de los autos de
apertura  de las indagaciones
preliminares, el Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal decide
remitirlas al Profesional Universitario
para la correspondiente sustanciacion,
orden que, a nuestro juicio, si
constituye una comision, ya que dentro
de la planta de personal de la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas sélo existe uno de estos
cargos en la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva. Por lo tanto, la mencionada
orden o comision debe entenderse
impartida a dicho Profesional
Universitario, esto es, a la persona que
en el momento esté ocupando este
cargo. Lo anterior, ademas, en
cumplimiento de lo establecido en la
Resolucién No. 132 de diciembre 28 de
2012, “por medio de la cual se adopta
el manual de procesos y
procedimientos de la Contraloria
Municipal de Dosquebradas”.

Ahora bien, en atencion a lo observado
por el Equipo Auditor, en adelante se
har4d mencion expresa del nombre de
la persona que, al momento de la
remisién o comisién, esté ejerciendo el
citado cargo.

SE MANTIENE
Considera este
despacho que los

argumentos esgrimidos
por la Contraloria no son

de recibo por las
razones que se
expresan a
continuacion:

Argumenta la
Contraloria que la orden
dada por el Director
Operativo de

Responsabilidad Fiscal
en el auto de apertura
de remitir la indagacion
al Profesional
Universitario para la
correspondiente

sustanciacion, si
constituye una comision,
ya que dentro de la
planta de personal de la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas sélo
existe uno de estos
cargos en la Direccién
Operativa de
Responsabilidad Fiscal
y Jurisdiccion Coactiva.

Frente a lo anterior
considera este
despacho que esta

orden no puede suplir el
auto comisorio.

Como ya se expreso la

Informe Auditoria Regular

Contraloria Municipal de Dosquebradas

Vigencia 2013

99




\ Auditoria General de la Republica

~nceenn Gerencia Seccional VI

fiscal. Mediante la Resolucion
065 de agosto 20 de 2010 se
modifico el articulo primero de la
Resolucion 043 de septiembre
01 de 2005, asignandose la
competencia para el
conocimiento y tramite de la
indagacién preliminar al Director
Operativo de Responsabilidad
Fiscal, y le dio la posibilidad de
comisionar al profesional
universitario adscrito a esta
direccion para el conocimiento y
tramite de la misma, quien debia
remitir al Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal en caso
de advertir un posible detrimento
patrimonial para lo de su
competencia y en caso contrario
proyectar el auto de archivo y
ponerlo a consideracién del
Director Operativo de
Responsabilidad Fiscal.

No obstante lo anterior, se
observd en las indagaciones
preliminares objeto de revisién
que el profesional universitario
actio sin que mediara auto
comisionandolo del tramite de
las mismas.

Se observdé que en el auto de
apertura en uno de los articulos
del resuelve dice que se remitan
las diligencias al profesional
universitario para que sustancie
la indagacion, sin embargo, no
puede entenderse esta orden
como una comision, ya que la
misma debe dirigirse a una
persona determinada.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de control vy
seguimiento en las actuaciones
procesales por parte del
operador juridico, lo que puede
generar una nulidad del proceso.

funcion del auto
comisorio es investir de
competencia a
funcionarios de la

misma entidad o de otra
para llevar a cabo
diligencias inherentes a
la funcion que le es
propia al funcionario que
viene conociendo del
asunto, por lo cual, no
debe existir duda de a
quien se esta otorgando
esta competencia.
Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 25

La Contraloria se demora un

Se acepta la observaciéon. Con

la

actualizacion del Manual de Procesos

y Procedimientos se corregira

la

SE MANTIENE

La Contraloria acepta la
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promedio de 369 dias entre el

traslado del hallazgo y la
apertura de la Indagacion
Preliminar, se verifico que la

entidad no tiene reglamentado
este término, lo que puede llegar
a generar la caducidad de la
accion fiscal.

Esta situacion rifie con los
principios de economia,
eficiencia, celeridad y el de
eficacia consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion
Politica.

Para la AGR esta situacion se
dio por falta de gestién de la Alta
Direccion, al no reglamentar este
término 0 no establecer puntos
de control que eviten esta
situacion.

situacion anotada.

No obstante lo anterior, se reitera que
el Manual de Procesos y
Procedimientos de esta Contraloria,
adoptado mediante Resolucién No.
132 del 28 de diciembre de 2012, si
contempla términos para las diferentes
actuaciones.

observacion. Hallazgo
Administrativo.

PROCESO DE JURISDICCION COACTIVA

OBSERVACION 26

En los titulos ejecutivos que se
encuentran en los procesos de
jurisdicciébn coactiva que se
relacionan en tabla de reserva
No.2 Cddigo de reserva 1, que
provienen de Resolucion que
impone la sancion de multa, no
existe claridad en cuanto al
monto de la obligacién, ya que
en la parte resolutiva indica:
“imponer sancion de multa al
sefior ... y articulo segundo el
valor de la multa impuesta
equivale a cinco (5) dias de
salario devengados por el
sancionado ...” sin indicar a
cuanto asciende la misma y la
resolucién que resuelve recurso
de reposicion en el proceso con
igual codigo de reserva confirma,
sin aclarar el monto de la
obligacién, desconociendo que la
obligacién tiene que ser clara,
(que no debe dar lugar a
equivocos) expresa (que en el
documento se encuentre
plasmada la obligacién sin que

Se acepta la observacién. En
consecuencia, se adoptaran las
medidas preventivas pertinentes, con
el fin de evitar que esta situacion se
presente nuevamente.

Por otro lado, no obstante que en los
fallos mencionados no aparece
expresa la cuantia de la sancién, de
las certificaciones expedidas por las
entidades en las que laboraban los
implicados, se puede deducir
claramente el monto de multa, para
efectos de la liquidacion del crédito.

SE MANTIENE
Situacion que fue
aceptada por la

Contraloria, y aunque la
entidad argumenta, que
de las certificaciones
expedidas por las
entidades en las que
laboran los implicados
se puede deducir
claramente el monto de
la multa para efectos de
la liquidacion del crédito,
la AGR considera que
no tener claro el monto
de la obligacion puede
generar interpretaciones
erréneas ya que podria
liquidarse con el salario
del sancionado al
momento de culminar el
proceso sancionatorio o
el que tuviere al inicio
del proceso coactivo lo
gue no estaria acorde a
la realidad ya que debe
ser el salario existente al
momento de la comisién
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sea necesario realizar un analisis
l6gico para inferirla) y exigible,
de acuerdo a lo que al respecto
contemplaba el art. 488 del CPC
ademas el articulo 90 de la Ley
42 de 1993 indica que el proceso
coactivo tiene como fin recaudar
los alcances liquidos contenidos
en los titulos ejecutivos,
refiriéndose a sumas liquidas de
dinero.

Para la AGR esta situacion
puede ocasionar nulidades
procesales, por no liquidar las
sumas adeudadas que deben
aparecer en los titulos ejecutivos
en valores exactos.

de la falta que generé la
sancion. Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 27

El acuerdo de pago realizado en
el proceso 004 de 2012
celebrado el 26 de agosto de
2013 a la fecha de realizar la
auditoria, no se habia cumplido y
no habia sido revocado por la
Contraloria, desconociendo lo
contemplado en el articulo 841
del Estatuto Tributario y 96 de la
Ley 42 de 1993, al quedar en
suspenso esta actuacion, ante la
existencia de este acuerdo de

pago.

Para la AGR se convertiria en
una dilacién injustificada del
proceso, situacion ocasionada
por falta de rigurosidad de la
contraloria ante los
incumplimientos de acuerdos de

pago.

No se acepta la observacién, ya que,
precisamente en cumplimiento de lo
previsto en los articulos 96 de la Ley
42 de 1993 y 841 del Estatuto
Tributario citados en el informe de
Auditoria, era necesario tener certeza
sobre el incumplimiento del acuerdo
para poder declararlo asi, por lo cual,
se oficio a la Secretaria de Hacienda y
Finanzas Publicas Municipal de
Dosquebradas y, a la fecha, ya se
tiene respuesta en la que se indica que
la ejecutada no ha realizado ninguna
consignacién segun lo acordado, sin
que existiera una “dilacion injustificada
del proceso”. Por Ilo tanto, se
procedera a revocar el acuerdo de
pago celebrado y se continuara con el
tramite del mismo.

Conforme con lo anterior,
consideramos que en este caso no
hemos violados las disposiciones antes
mencionadas.

SE  MANTIENE, lo
anterior debido a que no
fue encontrado en la
carpeta del proceso ni
fue anexado en la
contradiccion, el
documento que indicara
el requerimiento que la
Contraloria argumenta
haber realizado a la
Secretaria de Hacienda
y Finanzas Pdblicas
Municipal de
Dosquebradas para
conocer si se estaba
cumpliendo el acuerdo
de pago. Hallazgo
Administrativo

OBSERVACION 28

En los procesos de Jurisdiccién
coactiva que aparecen en tabla
de reserva 2 codigo de reserva
2, se observé, que los mismos
no se estan tramitando de
acuerdo a lo que contemplé el

Se acepta la observacion. A la fecha,
se han adoptado medidas para
prevenir que se presente la situacion
observada.

SE MANTIENE,
situacion que fue
aceptada por la
Contraloria.  Hallazgo

Administrativo.
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Estatuto Tributario,
especialmente en lo relacionado
con el art. 830 de dicha
disposicion ya que el
mandamiento de pago que emite
la contraloria fija un término de 5
dias a partir de la ejecutoria para
que consigne el valor de la
obligacién, y de acuerdo a la
norma en comento, el término es
de 15 dias, siguientes a la
notificacién del mandamiento de
pago en los cuales el deudor
deberd cancelar el monto de la
deuda con sus respectivos
intereses. Dentro del mismo
término, podran  proponerse
mediante escrito las excepciones
contempladas en el articulo
siguiente y la contraloria esta
indicando en el mandamiento de
pago que el término para
proponer excepciones es de 10
dias.

Con lo anterior considera la AGR
que se puede estar violando el
debido proceso al fijar menos
dias para ejercer el derecho de
defensa lo cual puede ocasionar
nulidades procesales. Situacién
ocasionada por desconocimiento
de las normas que regulan la
materia.

OBSERVACION 29

La notificacion por aviso del
mandamiento de pago realizada
en el proceso que se relaciona
en la tabla de reserva 2 cédigo
de reserva 3 indica en la parte
final “el presente edicto...”
(subrayado  nuestro) donde
estaria combinando las dos

formas de notificacion,
inobservando lo que al respecto
contempld para ese

procedimiento el articulo 320 del
C.P.C. que indicaba claramente
la forma de notificacién.

Para la AGR la anterior situacién

Se acepta la observacion. A la fecha,
se han adoptado medidas para
prevenir que se presente la situacién
observada.

SE MANTIENE,
situacién que fue
aceptada por la

Contraloria.  Hallazgo
Administrativo.
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podria ocasionar que ante la
indebida notificacion los términos
no han corrido para ejercer el
derecho de defensa, ocasionado
por la falta de atencion en la
realizacion de las notificaciones
de este tipo.

OBSERVACION 30

La liquidacién del crédito
realizada en el proceso que se
relaciona en la tabla de reserva 2
cédigo de reserva 4 no contiene
la fecha de realizacion,
desconociendo lo que al
respecto contemplaba el articulo
521 y 393 del CPC ya que las
liquidaciones se deben realizar
una vez quede ejecutoriada la
sentencia 0 providencia que
ordena seguir adelante con la
ejecucién, el no contener la
fecha no permitiria conocer si la
misma se hizo antes o después
de esa actuacion.

Para la AGR la anterior
situacién puede dejar el proceso
susceptible de nulidades por
falta de cuidado en la realizacion
de las mismas

Se acepta la observacién. En
consecuencia, se aplicaran las
acciones preventivas pertinentes, con
el fin de evitar que la situacion
observada se presente nuevamente.

SE MANTIENE,
situacién que fue
aceptada por la
Contraloria.  Hallazgo

Administrativo.

OBSERVACION 31

Falta oportunidad y cubrimiento
en la consulta de bienes, ya que
en las realizadas, transcurre un
término superior a dos afios
entre cada consulta y la misma
se dirige a unas pocas entidades
como: Camara de Comercio de
Dosquebradas, Oficinas de
Instrumentos Publicos de Pereira
y Dosquebradas, y Organismos
de Transito de Pereira vy
Dosquebradas, desconociendo
el articulo 209 de la Constitucion
Nacional que exige que la
funcion administrativa se
desarrolle con fundamento en los
principios de eficacia y celeridad

Se acepta la observacién. Por lo tanto,
se adoptaran las medidas preventivas
necesarias para que la consulta de
bienes en cabeza de los responsables,
sea méas amplia y oportuna.

SE MANTIENE,
situacién que fue
aceptada por la
Contraloria.  Hallazgo

Administrativo.
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entre otros.

Para la AGR la anterior situacién
puede ocurrir por ligereza en la
busqueda de bienes y que ante
la adquisicion de nuevos bienes
por parte del deudor la
Contraloria no tenga
conocimiento y en consecuencia
no se logre la recuperaciéon
debida.

OBSERVACION 32

Las constancias de ejecutoria
gque se encuentra en los
procesos que se relaciona en la
tabla de reserva 2 cédigo de
reserva 5 no tienen fecha, y en
otros con igual codigo de reserva
no existe constancia de
ejecutoria, desconociendo lo que
al respecto contemplaba el
articulo 64 del Cadigo
Contencioso Administrativo “[...]
la firmeza de tales actos es
indispensable para la ejecucién

contra la voluntad de los
interesados”, al carecer de
fecha, dejan el acto

administrativo expuesto a
confusion y futuras nulidades,
impidiendo asi el recaudo de lo
adeudado al Estado.

Para la AGR la anterior situacion
puede ocurrir por falta de
seguimiento y control en las
actuaciones procesales.

Se acepta la observacién. En
consecuencia, se aplicaran las
acciones preventivas pertinentes, con
el fin de evitar que la situacién
observada se presente nuevamente.

SE MANTIENE,
situacién que fue
aceptada por la
Contraloria.  Hallazgo

Administrativo.

OBSERVACION 33 Se acepta la observacién. Por lo tanto, Sl Lo
se adoptaran las medidas preventivas | Situacion que fue
Los procesos de Jurisdiccion | necesarias para que los documentos | aceptada por la
Coactiva que se relaciona en la | que sirven de base en los procesos de | Contraloria.  Hallazgo
tabla de reserva 2 codigo de | jurisdiccion coactiva cumplan con | Administrativo.
reserva 6 se aperturan con | todos los requisitos exigidos por la ley
copias simples del Titulo | para que sean considerados como
ejecutivo y en ningun lugar se | titulos ejecutivos.
observé sello o anotaciéon que
indicara que estas correspondian
a la primera copia del original
como lo exige el art. 115 numeral
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2 del C.P.C. Exponiendo el
proceso a nulidades procesales
por falta de las ritualidades que
se exigen para la existencia del
Titulo ejecutivo.

Para la AGR la anterior situacion
pudo ser ocasionada por
desconocimiento de las normas.

OBSERVACION 34

El ejecutor no dictd la sentencia
que ordena seguir adelante con
la ejecucidn, en los procesos que
se relaciona en la tabla de
reserva 2 codigo de reserva 7,
cuando no se propusieron
excepciones y en los que existen
acuerdos de pago incumplidos,
desconociendo lo que al
respecto contemplaba el art.507
del C.P.C.

Para la AGR la anterior situacion
se ocasiona por
desconocimiento de las
ritualidades procesales y puede
incidir en nulidades, ademas la
decision de continuar con la
ejecucidn es susceptible de ser
demandada ante la jurisdiccion
contenciosa administrativa segun
el contenido del articulo 94 de la
Ley 42 de 1993.

Se acepta la observacién. En
consecuencia, se adoptaran las
medidas preventivas pertinentes para
que la situacibn observada no se
vuelva a presentar.

SE MANTIENE
Situacion que fue
aceptada por la
Contraloria.  Hallazgo

Administrativo.

CONTRATACION

OBSERVACION 35

En la elaboracion de
documentos contractuales se
presentan inconsistencias ya que
en el Proceso N0.004-2013 la
prorroga No.1 al inicio indica
erradamente que se celebra con
DIANA YINET DUQUE ALZATE
cuando el contratista es Jhon
Fredy Barbosa Castafio.

Para la AGR la anterior situacion
se ocasiona por falta de control y
seguimiento en la elaboracion de

Es cierto, que en el titulo del inicio de
la elaboracién de la prorroga No. 1, del
contrato de prestacién de servicios No.
04 de enero 16 de 2013, aparece el
nombre de DIANA YINET DUQUE
ALZATE, este corresponde a JHON
FREDY BARBOSA CASTANO, como
consta en el cuerpo del documento
referido, dicha irregularidad no afecta
el contenido del contrato, por ser un
error de digitacion, sin que pueda
constituir una inconsistencia.

Dicha irregularidad, como ustedes lo
indican, no genera falta de control y

SE MANTIENE,
situacién que fue
aceptada por la
Contraloria y que
aunque no afecté el
proceso contractual, es
claro que amerita
cuidado al realizar este
tipo de documentos por
lo que se dejara como
una recomendacion en
el presente informe.
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documentos contractuales.

seguimiento en la elaboracién de
documentos contractuales, por cuanto
de la muestra tomada Unicamente se
encontré esta situacion.

GERENCIA PUBLICA Y GESTION

TIC

OBSERVACION 36

El plan estratégico presenta
metas que obedecen al
cumplimiento de un sistema de
gestion de calidad, que la
entidad aun no ha
implementado, el articulo 129
Ley 1474 de 2011, traza los
lineamientos precisos para su
construccion.

Para la AGR, esta situacién se
present6 por falta de planeacién
en su construccidén, una revision
exhaustiva 'y un  estricto
seguimiento a su cumplimiento,
situacién que afect6 el
cumplimiento del plan.

Es cierto, que en el Plan Estratégico
suscrito por el sefior Contralor, se
alberg6 la posibilidad de que la
Contraloria Municipal de
Dosquebradas se certificara en
Calidad, dicho objetivo no pudo ser
cumplido ante la falta de presupuesto y
personal idoneo para realizarlo.

Por lo anterior se decidird modificar el
Plan Estratégico 2012-2015, en cuanto
al cumplimiento de esta de accion
especifica.

SE MANTIENE

Analizado lo manifestado
por la contraloria en la
contradiccion, se
mantiene la observaciéon
y se da connotacion de
Hallazgo
Administrativo.

OBSERVACION 37

La Contraloria no ha dado inicio
a la implementacion de la
estrategia gobierno en linea,
presenta cumplimiento parcial a
lo ordenado en el articulo 6
resolucién organica No. 007 de
2012, proferida por la AGR, en
cuanto a la informacién rendida
en el formato 24 afectando la
rendicion integral de la cuenta.

Para la AGR esta situacion se
presentd por falta gestion para
su implementacion, afectando el
rendimiento integral de la cuenta.

Efectivamente, la entidad ha
implementado parcialmente lo exigido
por Gobierno en Linea, pero se
buscara los recursos humanos vy
tecnoldgicos de acuerdo al
presupuesto asignado para este ente
de control, a fin de dar cumplimiento
con lo exigido en la normatividad.

SE MANTIENE

Analizado lo manifestado
por la contraloria en la
contradiccion, se
mantiene la observacion
y se da connotacion de
Hallazgo
Administrativo

OBSERVACION 38

En la Contraloria el plan de
desarrollo tecnoldgico y el plan
de contingencias informaticas
elaborados para el afio 2013, no
van con la realidad
administrativa de la entidad,

Dentro de las funciones de la entidad,
respecto a la seguridad informatica, se
dio a conocer a los funcionarios, la
Resolucion 076 de 2009, y las
Circulares de julio 1 de 2013 vy
diciembre 20 de 2013, las mismas que
se refieren a la salvaguarda de la

SE MANTIENE

Analizado lo manifestado
por la contraloria en la
contradiccion, se
mantiene la observacion
y se da connotacion de
Hallazgo
Administrativo
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puesto que no se tuvieron en
cuenta lineamientos importantes
como: necesidades reales en
tecnologia y un panorama de
riesgos informaticos.

Para la AGR, se presenta
cumplimiento  parcial a lo
ordenado en el articulo 6

resolucién organica No. 007 de
2012, proferida por la AGR,
afectando la veracidad de la
informacion

informaciébn mas relevante de la

Contraloria.

De acuerdo al presupuesto asignado,
se tendra en cuenta una partida para la
actualizacion de software y licencias de

funcionamiento hardware, como
también sus respectivas licencias
antivirus.

Cabe anotar que dentro de Ila

correccién del formato de la cuenta No.
24, se reenvié nuevamente el Plan de
Contingencia  corregido con  los
requerimientos exigidos por la AGR
(ver anexos).

FUNCIONES DE ADVERTENCIA

OBSERVACION 39

En la Contraloria la funcion de
advertencia realizada al
municipio de Dosquebradas el
24 de junio de 2013, para
garantizar la seguridad social de
los ediles del municipio, no se
evidencia seguimiento alguno.

Para la AGR, se cumplié
parcialmente la actividad 5 del
plan de accion de la direccion
operativa técnica, situacién que
afecté el cumplimiento del plan
estratégico de la entidad.

En desarrollo del PGAT para la
vigencia del 2014, se asignaron
profesionales para realizar auditoria
especial al manejo y estado de las
finanzas publicas del Municipio de
vigencia 2013, mediante Memorando
de Asignacion N° 02 del 3 de febrero
de 2014, se hace seguimiento a la
funcion de advertencia relacionada con
la seguridad social de los ediles del
municipio.

SE MANTIENE

Analizado lo manifestado
por la contraloria en la

contradiccion,

se

mantiene la observacién
y se da connotacion de

Hallazgo
Administrativo
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7. PLAN DE MEJORAMIENTO
Consolidacién de hallazgos
En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 32 hallazgos

administrativos, los cuales deben subsanarse a través de acciones correctivas
definidas en un plan de mejoramiento.

Tabla 7.1
Cuadro de hallazgos detectados y comunicados
TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD VALOR (miles)
ADMINISTRATIVOS 32 0
DISCIPLINARIOS 0 0
SANCIONATORIOS 0 0
FISCALES 0 0
TOTAL 32 0

Plan de mejoramiento

Con el fin de logra que la labor de la Auditoria General de La Republica coadyuve
a la transformacion, depuracion y modernizacién de los 6rganos instituidos para el
control de la gestidn fiscal, mediante la promocién de los principios, finalidades y
cometidos de la funciébn administrativa consagrados en la Constitucion Politica y
con el fin que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestion publica, la
entidad debe disefiar un plan de mejoramiento que permita solucionar las
deficiencias puntualizadas, documento que debe enviarse a la Gerencia Seccional
VII de la AGR , dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de recibo de este
informe de auditoria.

Avance y ejecucion

Con base en el Manual del Proceso Auditor version 6.0 de la AGR, la Contraloria
debera rendir informes de avance al plan de mejoramiento cada SEIS meses
contados a partir de la suscripciéon del mismo, en el formato establecido para su
seguimiento (Anexo 1).

Este plan de mejoramiento debera ser ingresado al aplicativo SIREL, igualmente,
los respectivos informes de avance.

El cumplimiento, por parte de la Contraloria, de los plazos sefalados, para la
presentacion del plan de mejoramiento y los informes sobre el avance del mismo
en el formato sefialado por la AGR, constituyen omision en la presentacion de
informes, lo cual dara lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el capitulo V
de la Ley 42 de 1.993
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8. ANEXOS

ANEXO 01. NUEVO PLAN DE MEJORAMIENTO

CONTRALORIA:
NOMBRE DEL CONTRALOR:

NOMBRE GERENTE SECCIONAL:

PERIODO DE EJECUCION:
FECHA DE SUSCRIPCION:

MUNICIPAL DE DOSQUEBRADAS

LEONARDO FABIO GOMEZ GIRALDO

GERMAN BARCO LOPEZ

Relacién de Cronoaram
Relacién de Observaciones acciones 9 Metas Indicadores de .
No. . Responsable ade e . Observaciones
formuladas por la AGR Correctivas a . > Cuantificables Cumplimiento
Ejecucidn
Desarrollar
1
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