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Proceso auditado / Tema

Gestidn de las Tecnologias de informacion y Comunicaciones

Lider del proceso auditado

Mariana Gutierrez Duefias — Directora Oficina de Planeacién

1. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA INTERNA

Fachd reunionde 18/07/2022 Vigencia auditada: 01/09/2021 al 30/06/2022

apertura:

Lider del Equipo Auditor:

Javier Mauricio Ortiz A. - Profesional Universitario - Secretaria General

Equipo Auditor

(Nombres, cargos y Mario Andres Jacome-H. - Profesional Universitario- Recursos Fisicos.

dependencias)

. Nombre Dependencia
Titulares Mariana Gutiérrez Duefias g Directora Oficina Planeacion
dependencias .
visitadas o
consultadas

2. OBJETIVO Y ALCANCE DELA AUDiTOR[A INTERNA

2.1. Objetivo: Determinar si en [a AGR se encuentra establecido, documentado, implementado, mantenido y
mejorado, el Sistema de Gestion Antisoborno — SGAS, en el proceso de Gestidn de las Tecnologias de
informacion.y Comunicaciones de acuerdo con los requisitos de las normas ISO 37001:2016, asi como
los requisitos normativos y los establecidos por la Entidad.

2.2. Alcance:La auditoria se aplicara a la gestion del proceso de Gestién de las Tecnologias de informacion
y Corunicaciones en lo pertinente a la Sistema de Gestidn Antisoborno - SGAS y actividades realizadas
desde el 01 de septiembre de 2021 hasta el 30 de junio de 2022

2.3. Criterios:

Norma ISO 37001:2016

Manual del SGAS

Normatividad aplicable al SGAS

Documentacion del SGAS

EV.130.P12.F10

Versién 4.1
11/05/2022



Proceso EVALUACION, CONTROL Y MEJORA
Procedimiento | Auditoria interna -
Codigo EV.130.P12.F10 Fecha 11/05/2022 | Version | 41 |Pagina 2 de3

3. ASPECTOS EVALUADOQOS EN LA AUDITORIA INTERNA

| Aspecto SI PARCIAL | NO
3.1. Apropiacion, implementacion, desarrollo y mantenimiento al SGAS X
3.2. Identificacidn de roles, procesos, incertidumbres y competencias X
3.3. Identificacion de riesgos y establemiento de controles en los procesos. X
X
¥

3.4. Gestion frente a la medicidon de indicadores
35 \Jpnfmr'm* 'i n informacion documentada

“ 3.6, Gastign lft.]"l[tf ul POA del provesy

»‘Q&dill(’_’_i\;i ah ‘{l"!’ﬁ eravhcnto

4. RESULTADOS DETALLADOS DE LA AUDITORIA INTERNA'

4.1 Fortalezas

o

En el proceso de Gestidn de las Tecnologias de informacidn y Comunicaciones, se destaca el compromiso de
Ios funcionarios del proceso QP frente al conocrmlento y avance en la implementacion del Sistema de Gestion
Flisoborno - SGAS.

i
\
|
| oe evidencid disposicidn del equipo auditado parala atenCIon de la auditoria y con la entrega de la informacion.
|
|
\

e igual forma, se evidenci6 su preparacion para-atender la reunidn realizada.

4.4 Mo Conformidades

iNo ] requisito que se Condicion (Descripcion de |a situacion que corresponde 2! :ncumplmlento ¥ |
incumple la evidencia que fundamenta [a No Confurm:dad\
1] No se evidencio |

4.3 Observaciones

ILo anterior a pesar de que el equipo auditado demuestra su comprension, falto claridac)
fcn la respuesta por considerar que los aspectos externos no afectan el curmplimiento de
la norma, cuandc de acuerdo a la IS0 37001, estos factores si tienen ima posibilicod del

ll\lurmr:aF 4.1 ;
latactacion « shie la implementacién del sistema.

s \
No. \ Requisito | Condicién (Descripcion de la oportunidad de mejora y I3 evidencia gue
. relacionado | fundamenta la observacion)
| i
1 L\‘O . \Se identifica una or_orturwdad de ITIEJOFa relacionada on el contexto de la mganlzacfc\n.‘
\
[/
|

=
|
|
|
| IR
|
|
|
|
|
|
|
|

‘Cnmph nsign de ia

\
Jr{Jc:"r'iIZc:Mfln i }
\

‘ . En conglu: se considera pertinente fortalecer conacimientos ace r2 de este
|su contexto |

lcomponente d‘ la norma técnice
, ;
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NG Requisito Condicién (Descripcion de la oportunidad de mejora y la evidencia que
' relacionado fundamenta la observacion)
2

Se identifica una oportunidad de mejora, teniendo en cuenta que no se demostro
claridad respecto del procedimiento establecido para el tratamiento de una situacion

Numeral 8l . .
relacionada con e | tratamiento de regalos.
Regalos,
lbospltall_(j:ad, Por ello, se considera una obse.vacién. De acuerdo a la norma ISO. zderds de taner
it '1! e e e Vencinienito del trin ] e o~ no regalos, no hospitalicgades, tambic n ue dobe tenei
[boiedicon amilares o

claridad aceica dei precedimicrico.

En conclusion, se considera pertineht_é' fortalecer conocimientos acerca de este
componente de la norma técnica. . '

|
Nenms e A pesar de que el equipo auditado demuestra conocimiento de los canales de denuncia

STUML2ING existentes, se identifica una oportunldad de mejora relacionada con el canal presencial,
el cual no fue mencionado. Pordo que puede ser una oportunidad de mejora al fortalecer
Numeral 8.9. . ; :
) el conocimiento sobre loscanales de denuncias relacionadas con el SGAS.
Planteamiento de e~ ~—
inquietudes

5. CONCLUSIONES (frente al objetive de la auditoria)

Se conciuye que el Sistema de,Gestion-Antisoborno — SGAS, en el proceso de Gestidn de las Tecnalogias de
informaciéon v Comunicaciones, sé&.encuentra establecido, documentado, implementado, mantenido y
mejorado, de acuerdo con’@s requisitoside la norma ISO 37001:2016, asi como los requisitos normalivos, '0s
establiecidos por la AGR:

Los resultados de la-auditoria interna SGAS permiten determinar el cumplimiento del objetivo del proceso y el
desarrollo del ciclo PHVA, para el logro de los objetivos institucionales. Se detectaron oportunidades de mejora
relacionadasas.abservaciones.

5. FIRMAS
o Equipc de Auditores o o
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