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SISTEMA DE GESTION .

AUDITADO SGC SGAS X Combinada

Tipo de Auditoria Presencial ( ) Remota ( X ), w2t i i i

Fecha informe (dd/mes/afio) T BT

Auditoria Interna (marcar con x) Programada ( X ) Especial ( )

Proceso auditado / Tema Proceso auditor — Gerencia Seccional Armenia

Lider del proceso auditado Jorge lvan Orozco Hoyos — Gerente seccional Armenia — Marisol Ramos
(Gerente encargada))

1. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA INTERNA

Fecha reunion de 19/07/2022 Vigencia auditada: 01/09/2021 al 30/06/2022
apertura: vy

Lider del Equipo Auditor: Javier Mauricio Ortiz A. - _E;(Qfesmnal Universitario - Secretaria General

Equipo Auditor P
(Nombres, cargos y | Diego Fernando Cedano Escobar =Profesional Universitario 02 — Gerencia Cali

dependencias)

Nombre Dependencia
Titulares ‘ Manssl Ranias Nifla S y Asesor de Desplacho 02 — Gerente
dependencias _ Seccional (g)

visitadas o
consuliadas

2. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA AUDITORIA INTERNA

2.1. Objetivo: Determinar si en la AGR se encuentra establecido, documentado, implementado, mantenido y
mejorado, el Sistema de Gestién Antisoborno — SGAS, en el proceso de Gestion de las Tecnologias de
informacién y.Comunicaciones de acuerdo con los requisitos de las normas ISO 37001:2016, asi como

los requisitos normatives y los establecidos por la Entidad.

2.2. Alcance: Alcance: La auditoria se aplicara a la gestion del proceso de Gestion de las Tecnologias de
informacién y Comunicaciones en lo pertinente a la Sistema de Gestién Antisoborno - SGAS y
actividades realizadas desde el 01 de septiembre de 2021 hasta el 30 de junio de 2022

)
w

Criterios:

Norma ISC 37001:2016

Manual del SGAS

Normatividad aplicable al SGAS
Documentacion del SGAS
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3. ASPECTOS EVALUADOS EN LA AUDITORIA INTERNA

Aspecto

PARCIAL | NO

- Verificacion de la informacion documpntada s

~

LLsuln frante al FCA dai o

S
3.1. Apropiacién, implementacion, desarrollo y mantenimiento al SGAS X
3.2. identificacion de roles, procesos, incertidumbres y competencias X B |
3.3. ldentificacion de riesgos y establemiento de controles en los procesos. | X )
3.4. Gestion frente a la medicion de indicadores X
X

4. RESULTADOS DETALLADOS DE LA AUDITORIA INTERNA'

4.1 Fortalezas

De igual forma, se evidencio su preparacion para atender la reunion realizada.

St G

En el Proceso Auditor — Gerencia Secciona Armenia, se destaca el compromiso de los funcionarios del proceso
frente al conocimiento y avance en la implementacion del Sistema de Gestion Antiscborno - SGAS

Se evidencio disposicion del equipo auditado para laatencién de la auditoria y con la entrega de [a informacion

4.2 No Conformidades

Requisito que se

Condicion (Descnpcaon de la situacion que corresponde al incumplimiento y |

|
! 5
| | incumple | evidencia que fundamenta la No Conformidad)
' |
- SRS ———— T —
1 ISe identifica una No conformidad relacionada con la matriz de identificacian de 1 r:esgos
| { \Lo-anterior a pesar de que el equipo auditado demuestra su comprensiér ¢ ia pregunta,
!ia funcionaria que contesto ila pregunta, contestd que no tenia conccimientc acerc dt
lla ruta de identificacion ni de los documentos de dicha matriz.
‘Numeral 5. ‘ ; : . ; . .
Evaluacion del En 1gual sentido, faltd clandad en la explicacion sobre cada riesgo, su romnuiamon,.
, redaccion, valoracion de controles y planes de accion. ‘
riesgo de soborno :
En conclusion, se considera pertinente formular un plan de mejoramiento para atender,
| esta No Conformidad con el fin de fortalecer conocimientos acerca de este componente|
! de la norma técnica
|
L iy - s
4.2 Observaciones
I E— } R — S R .
| No \ Reguisito | Condicion {Lescripcion de la oportunidad de mejora y ba evidgen:,
o ‘r relacicnadne fundamenta la observacién}
|
1 {Se identifica una oportunidad de mejora relacionada con e} liderazgo y co. promiso de|
INumera! 5 1levidencia por medio de la gestion que se ha hecho al interior de cad L oceso B
iLiderazgo ylfuncionario al indagar aobre la evidencia del liderazgo y compromiis ccion, |
Y| 8o} . ‘

cw‘,m TS0 ino explicG, aue las acizs del CIGD, son el soporte de dicho nu

Jhe
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No Requisito Condicién (Descripcion de la oportunidad de mejora y la evidencia que
’ relacionado fundamenta la observacion)

Por ello, se considera pertinente fortalecer conocimientos acerca de este componente de
la norma tecnica.

5. CONCLUSIONES (frente al objetivo de la auditoria)

Ce concluye que el Sisteme de (Gestién Antisoborno — SGAS, en el proceso de Proceso Auditor, ze encuentr:
establecido, documentado, implementado, mantenido y mejorado, de acuerdo con los requisitos de la norma
ISO 37001:2016, asi como los requisitos normativos, los establecidos por la AGR. Sin embargo, sobre un
componente se evidencié que no se tiene apropiado el coneditniento sobre la identificacién de riesgos.

Los resultados de la auditoria interna SGAS permiten dgt@iﬁﬁinar el cumplimiento del objetivo del proceso y el
desarrollo del ciclo PHVA, para el logro de los objetives institucionales. Se detectaron oportunidades de mejora
relacionadas las observacione y las No Conformidadgs.

5. FIRMAS

“-Equipo de-Auditores o y g
Lider ded Equipo Auditor ‘ (Sl par‘acupa un Auditor junior Aprobado n%’gf lorLider -
; especnﬂque) =

P ' ,-/" _ s

W - «.’_.—CM S _’_1;‘:' ~
96 V'W;g%eﬂi/\”as : "Diego Fernando > Cedano Escobar i

\LELEEL ! . 1 H -
: . : Audltpr Experto Jhonny Marlon Cardenas Arévalo

£\ 4 -;-;._3..‘-‘

iﬂ;
2

)!‘ STHE:

1/[‘5/2[‘




