
 

 1 

 
 
 
 
 

AUDITORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
  
 
 
 
 
 

 

INFORME DE GESTIÓN Y RESULTADOS  

ENERO A DICIEMBRE DE 2022 

(Incluye Informe de Solicitudes de Acceso a la Información) 

 
 
 

 
 
 
 

BOGOTÁ D.C., ENERO DE 2023 



 

 2 

 
 
 
 
 
 

AUDITORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
 
 
 
 
 
 

ALMA CARMENZA ERAZO MONTENEGRO 
Auditora General de la República  

 
 

 

LUZ JIMENA DUQUE BOTERO 
Auditora Auxiliar 

 

 

 

DIEGO FERNANDO URIBE VELÁSQUEZ 
Auditor Delegado para la Vigilancia de la Gestión Fiscal 

 
 
 
 

Grupo de Promoción y Atención Ciudadana 
 
 
 
 



 

 3 

 

TABLA DE CONTENIDO 

 
PRIMERA PARTE: ACTIVIDADES  DEL PLAN ANUAL DE PROMOCIÓN PARA 
LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA .................................................................................... 4 
 
SEGUNDA PARTE: ATENCIÓN DE DERECHOS DE PETICIÓN .................................... 21 
Tiempos de Respuesta y Solicitudes de Acceso a la Información ..................................... 25 
Tiempos de Respuesta a los Derechos de Petición: .......................................................... 25 

Solicitudes de Acceso a la Información: ............................................................................. 61 

Solicitudes de Acceso a la Información de Competencia de Otra Entidad......................... 62 
Solicitudes de Acceso a la Información de Competencia de la AGR. ................................ 62 
Denuncias por soborno ...................................................................................................... 65 

Derechos de Petición de Mayor Importancia Atendidos en el Periodo .............................. 65 
Derechos de Petición Atendidos a través del Proceso Auditor .......................................... 72 

Asuntos de Mayor Frecuencia Planteados por la Ciudadanía. .......................................... 83 
 
TERCERA PARTE: SALIDAS NO CONFORMES. ........................................................... 85 

 
CUARTA PARTE: INDICADORES DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA. .................................................................................................................... 86 
 
QUINTA PARTE: ANÁLISIS DEL MAPA DE RIESGOS. ................................................. 92 
 
SEXTA PARTE: CUMPLIMIENTO ACCIONES DE MEJORA .......................................... 95 
 
SEPTIMA PARTE: ANÁLISIS DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA VIRTUAL ........... 96 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 4 

A continuación se presenta el informe de la gestión adelantada en el marco del 
Proceso de Participación Ciudadana entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 
2022; para la elaboración de este documento se han tenido en cuenta los 
parámetros en materia de atención a la ciudadanía y promoción del control social 
establecidos por las siguientes normas:  Ley 850 de 2003,  Ley 1757 de 2015, Ley 
1755 de 2015, Ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Ley 1437 de 2011, el artículo 
54 de la Ley 190 de 1995, el Decreto 1081 de 2015, las Resoluciones Orgánicas 008 
de 2019 y 007 de 2020 de la Auditoría General de la República. 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, a través del presente informe la Auditoría General de 
la República, no solo da cuenta de las actividades relacionadas con la promoción y 
atención ciudadana, sino que además brinda información relacionada con la 
cantidad de días que utilizó para atender todos los derechos de petición y con la 
gestión adelantada para atender las solicitudes de acceso a la información. 

 

PRIMERA PARTE 

ACTIVIDADES  DEL PLAN ANUAL DE PROMOCIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

 
Teniendo en cuenta que uno de los elementos que constituye la misión de la 
Auditoría General de la República (AGR) consiste en estimular la participación 
ciudadana en la lucha para erradicar la corrupción, a continuación se presenta el 
Plan de Promoción para la Participación Ciudadana 2022. 
 
Objetivo General: Impulsar el control social para el desarrollo de una cultura 
ciudadana comprometida en la lucha contra la corrupción.  
 
Objetivos Específicos:  
 

1. Documentar en cada Gerencia Seccional de la AGR y en conjunto con 
veedurías ciudadanas de la jurisdicción correspondiente: 

 

 Los asuntos de la gestión pública que resultan de mayor importancia para 
las veedurías ciudadanas y sobre las cuales ejercen su función de 
vigilancia y control social. 

 Las principales dificultades que se presentan para el desarrollo de su 
función.  

 Las principales necesidades de capacitación que requieren suplirse para 
facilitar su función.  



 

 5 

 Los elementos que podrían trabajarse conjuntamente entre ellas y la 
Auditoría General de la República para fomentar la participación 
ciudadana y el control social en la gestión pública. 

 
2. Propender para que una universidad de la Jurisdicción de cada Gerencia 

Seccional facilite un espacio para que las veedurías ciudadanas que se 
sumen a esta iniciativa puedan compartir sus experiencias con los 
estudiantes, docentes e investigadores, de tal manera que se establezca un 
dialogo relativo a las problemáticas de la gestión pública de la región y se 
fomente la participación ciudadana y el control social. 

 
3. Generar espacios para la interacción social e interinstitucional de la AGR, 

tendientes a fortalecer la participación ciudadana y el control fiscal.  
 
 
Componentes:  
 
1. Veedurías Ciudadanas 
 
Este componente, está llamado al logro de los dos primeros objetivos específicos 
señalados anteriormente y en esta medida, persigue afianzar relaciones de 
colaboración pertinentes entre las veedurías ciudadanas y la Auditoría General de la 
República. 
 
Como resultado, cada Gerencia Seccional elaborará dos documentos, en el primero 
se informará acerca de toda la experiencia de trabajo inicial con las veedurías, 
haciendo énfasis en los temas señalados en el primer objetivo específico. En el 
segundo documento se informará acerca de la experiencia que pueda adelantarse, 
en la medida en que la pandemia del Covid 19 lo permita, con las universidades. 
 
2. Rendición de cuentas y visibilización Institucional.  
 
A través de este componente se generarán espacios para la divulgación de la misión 
de la Auditoría General de la República, así como también para informar acerca de 
sus resultados y para interactuar con la ciudadanía, conocer sus inquietudes e 
intervenir en los asuntos que sean de nuestra competencia. 
 
Las actividades a Desarrollar por cada Gerencia Seccional son las siguientes: 
 

 Participar en las reuniones de las Comisiones Regionales de Moralización a 
las cuales sea invitada la AGR y que no necesiten pago de viáticos.  

 Participar en la estrategia institucional de rendición de cuentas. 
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Resultados del Componente Uno: Veedurías Ciudadanas. 
 

GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

I Medellín 

Primer encuentro 
con veedurías 
ciudadanas de 
los 
departamentos 
de Antioquia y 
Nariño.  (Virtual). 

04/03/2022 Medellín 66 17 

Se realizó una presentación 
sobre las Veedurías 
Ciudadanas, en el que se 
resaltó la importancia de la 
participación ciudadana en 
la lucha contra la corrupción, 
exposición que generó 
inquietudes entre los 
asistentes, permitiendo un 
intercambio de preguntas y 
respuestas sobre el tema. 

Segundo 
encuentro 
veedurías 
ciudadanas 

02/09/2022 Pasto 124 86 

Exposición de tres veedores 
ciudadanos sobre las 
experiencias en el ejercicio 
del control fiscal social. 
Participación con preguntas 
e inquietudes que 
formularon a los tres 
veedores. Los asistentes se 
mostraron muy interesados 
en la temática. 

II Bogotá 

Primer Encuentro 
con Veedurías 
Ciudadanas  
 

11/03/22 
Bogotá, plataforma Google 
Meet. 

 
74 
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En el evento se realizó, en 
una primera parte la 
exposición a cargo de una 
especialista en  temas de 
corrupción, importancia de la 
gestión de las veedurías, 
órganos de control, la AGR y 
trabajo conjunto con las 
veedurías y desarrollo de 
nuestro Plan de Promoción 
2022, y en la segunda parte 
se adelantó un taller que nos 
permitió identificar aspectos 
que la AGR puede trabajar 
con las veedurías para 
fortalecer su gestión en la 
lucha contra la corrupción y 
el impulso del control social, 
actividad que nos brindó 
información necesaria en los 
obstáculos que hoy en día 
presentan las veedurías al 
ejercer su función y 
adicionalmente se 
concretaron espacios con 
entidades educativas  en pro 
de la formación de los 
veedores  y creación de 
espacios con estudiantes, 
docentes e investigadores. 

Segundo 
encuentro 
veedurías 
ciudadanas 

09/09/22 
Tunja -Fundación 
Universitaria Juan de 
Castellanos 

33 37 

Se adelantó inicialmente una 
exposición de tipo 
académico en el que se 
afianzaba el conocimiento 
sobre la participación 
ciudadana, las veedurías 
como mecanismo 
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GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

democrático, como se 
conformaban, derechos, 
deberes, exposición que 
fue acompañada de la 
presentación de un folleto 
realizado por las estudiantes 
de la asignatura de Auditoria 
y Aseguramiento de la 
Fundación Universitaria 
Juan de Castellanos y el 
cual fue distribuido entre los 
asistentes. 
Posteriormente se realizó la 
intervención por parte de la 
Auditoria General de la 
Republica en cabeza de la 
Gerencia Seccional II, se 
presentó la Misión, Visión de 
la Entidad, nuestro Política 
de Gestión Antisoborno, y el 
Plan de Promoción y 
Participación Ciudadana 
2022, enfocada este último 
al espacio con la comunidad 
universitaria y los veedores. 
Una vez agotado las 
intervenciones que sirvieron 
como marco jurídico y social 
de la 
importancia de las 
veedurías, de la 
participación de la 
comunidad universitaria en 
los asuntos públicos, de las 
veedurías invitadas, tomaron 
la vocería ante el auditorio: 
 

III Cali 

Primer Encuentro 
Regional 
Veedurías 
Ciudadanas 

18/03/2022 Cali 68 
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Se realizó Encuentro 
Veeduría a través del link: 
meet.google.com/iic-nkai-
trx 
 
La Dra. Paula Isabel 
Ramírez, quien realiza una 
breve introducción del 
primer Encuentro Veedurías 
del día 18 de marzo del 
2022.   
 
La Dra. Martha I. Gutiérrez 
Segura Asesora externa, 
desarrolló los siguientes 
temas. 
 
1. Fortalecer la importancia 
de la Participación 
Ciudadana en la lucha 
contra la Corrupción. 
2. La importancia del que 
hacer de las Veedurías 
Ciudadanas en el control a 
la Gestión Pública. 
3. El interés de la Auditoría 
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GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

General en fortalecer los 
lazos con las Veedurías 
Ciudadanas y la Academia. 
4.El objetivo general y los 
específicos del Plan de 
Promoción para la 
Participación Ciudadana, así 
como sus componentes y 
resultados esperados 
 
Finalmente, se realizó taller 
a través del chat la 
intervención de los 
participantes con las 
siguientes preguntas:  
 
1. Qué asuntos de la gestión 
pública le resultan de mayor 
importancia para ejercer su 
función de vigilancia y 
control social? 
2. Cuáles son las principales 
dificultades que se le 
presentan para el desarrollo 
de su función? 
3.Cuáles son las principales 
necesidades de capacitación 
que requiere para facilitar su 
función de vigilancia como 
ciudadano o veedor? 
4. Qué estrategias o 
actividades les gustaría 
desarrollar conjuntamente 
con la Auditoría General de 
la República para fomentar 
la participación ciudadana y 
el control social en la gestión 
pública? 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

16/09/2022 Cali 48 25 

Se realiza encuentro entre la 
academia y la veeduría. En 
este espacio los veedores 
compartieron sus 
experiencias en el ejercicio 
del control social 
- Héctor Fabio Martínez 
(Coordinador Nacional 
Veeduría Ciudadana). 
- Jesús David Valor 
(Coordinador Departamental 
veeduría Ciudadana). 
Así mismo la funcionaria 
Martha Isabel Gutiérrez 
realizo intervención- 
Reflexión sobre el control 
social y el rol de los 
ciudadanos en este 
ejercicio. 
 

IV Bucaramanga 
Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

25/03/2022 Bucaramanga 79 37 

Los veedores ciudadanos 
manifestaron su entusiasmo 
y compromiso en el 
desarrollo de este tipo de 
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GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

actividades. Así mismo, se 
desarrolló la temática 
establecida en su totalidad y 
se atendieron las diferentes 
solicitudes dando respuesta 
a cada una de ellas. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

23/09/2022 Bucaramanga 53 44 

Los veedores ciudadanos 
manifestaron su entusiasmo 
y compromiso en el 
desarrollo de este tipo de 
actividades. Así mismo, se 
desarrolló la temática 
establecida en su totalidad y 
se atendieron las diferentes 
solicitudes dando respuesta 
a cada una de ellas. 

V Barranquilla 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

01/04/2022 Barranquilla 55 23 

Los ciudadanos se 
mostraron satisfechos, con 
la realización de estos 
encuentros, ratificando la 
importancia de las 
veedurías, toda vez que 
estas son las que se 
encargan de fortalecer la 
participación ciudadana y 
comunitaria en las 
decisiones que afectan al 
colectivo, promoviendo así 
un correcto seguimiento y 
control en los diferentes 
proyectos, y cuidando de 
esta manera los intereses de 
las comunidades que se 
benefician de la acción 
pública. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

30/09/2022 Barranquilla 51 41 

Para este encuentro se 
realizaron varias reuniones 
previas con los veedores 
participantes, personal de la 
Universidad Simón Bolívar, 
funcionarios de la Alcaldía 
de Barranquilla y la 
Contratista de la AGR, con 
el fin de organizar los temas 
a tratar y la logística del 
evento. El encuentro fue 
realizado en la sede de la 
Universidad Simón Bolívar y 
se obtuvieron los resultados 
esperados. 

VI Neiva 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

08/04/2022 Neiva 30 17 

Los asistentes manifestaron 
la importancia de esta clase 
de espacios para discutir los 
diferentes problemas que 
aquejan a la comunidad 
huilense. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

10/10/2022 Neiva 15 15 

Los veedores ya vienen 
hace tres años con los 
programas de Participación 
Ciudadana de la AGR, 
socializaron todo el proceso 
de Pandemia y contaron 



 

 10 

GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

paso a paso el ejercicio 
auditorio que se escogió en 
el año 2021, en plena 
pandemia en el Hospital 
General, que fue la compra 
de los tapa boca 
biomédicos. 

VII Armenia 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

22/04/2022 Armenia 48 14 

Los asistentes agradecieron 
y reconocieron la calidad del 
evento, así como también su 
importancia y valor como 
incentivo a la participación 
ciudadana. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

20/10/2022 Armenia 41 34 

Durante el encuentro, los 
invitados relataron su 
experiencia en participación 
ciudadana y control social y 
fomentaron la participación 
ciudadana y el control social.  

VIII Cúcuta 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

29/04/2022 Cúcuta 48 31 

Todos los asistentes 
mostraron su compromiso 
en el desarrollo de este tipo 
de actividades. Así mismo, 
se desarrolló la temática 
establecida en su totalidad y 
se atendieron las diferentes 
solicitudes dando respuesta 
a cada una de ellas. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

28/10/2022 Cúcuta 74 60 

 La experiencia vivida en el 
ejercicio de su papel de 
veedor y presidente de 
Junta de Acción y sus 
innumerables 
inconvenientes y logros 
alcanzados en el ejercicio 
del control social y la 
participación ciudadana. 

 Socializó los diferentes 
problemas de su 
comunidad que destacó 
como importantes en la 
ciudad de Cúcuta, y su 
barrio Antonia Santos que 
generan interés en la 
región explicando las 
razones por las cuales se 
considera que los 
ciudadanos deberíamos 
interesarnos en ellos y 
vigilar el uso de los 
recursos públicos 
invertidos en cada caso. 

 Priorizó su dialogo en el 
fortalecer a los líderes en 
potencia que se vienen 
capacitando en las 
Universidades e instó a 
los estudiantes, 
profesores e 
investigadores a que fijen 
su atención en los asuntos 
públicos como mecanismo 
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GERENCIA 
SECCIONAL 

ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

para combatir la 
corrupción. Y de igual 
manera a la Auditoría 
General de la República y 
Universidad a apoyar más 
a estos líderes. 

IX Villavicencio 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

06/05/2022 Villavicencio 28 8 

 
Mediante el diligenciamiento 
de las encuestas de 
satisfacción, se obtuvo una 
medición apropiada de la 
actividad realizada. 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

28/10/2022 Villavicencio 31 24 

Mediante la socialización 
realizada, se invitó a los 
estudiantes a ser parte de la 
participación ciudadana y el 
control social a través de las 
veedurías, haciendo uso de 
los mecanismos de 
participación tal y como lo es 
la denuncia ciudadana. 

X Montería 

Primer Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

13/05/2022 Montería 1 1 

Se logró conocer la opinión 
del veedor asistente en 
relación con los cuatro 
puntos de trabajo que se 
abordaron en el taller 

Segundo 
Encuentro 
Veedurías 
Ciudadanas 

04/11/2022 Montería 29 24 

Los veedores y los  
Asistentes manifestaron 
interés en los 
temas tratados y 
acompañamiento a las 
próximas actividades e 
intención de convocatoria 
con otros grupos de 
veedores. 

 
 
 
Resultados del Componente Dos: Rendición de Cuentas y Visibilización 
Institucional. 
 

GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

I Medellín 

Asistir a las 
Comisiones 
Regionales de 
Moralización 
(CRM) 

30/03/2022 Medellín 9 
 

NA 

Visibilización institucional 09/02/2022 Pasto 7 
 

NA 

29/03/2022 Pasto 7 
 

NA 

29/06/2022 Medellín 9 NA  

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Medellín 28 N.A. 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

II Bogotá 
Asistir a las 
Comisiones 

 
28/01/2022 

 
Bogotá 

 
25 

 
 
 

En la sesión programada se 
adelantó la elección del 
Presidente y Secretaria técnica de 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

Regionales de 
Moralización 
Bogotá y 
Cundinamarca 

 
N/A 

la Comisión, reglamento interno y 
plan Bianual de la Comisión, al 
igual que se presentó en la mesa 
los problemas para la prestación 
de servicios en el CRAV de Viotá.  

25/02/2022 Bogotá 20 

 
 
 

N/A 

En la sesión programada se 
mantuvo el seguimiento a la 
problemática del CRAV de Viotá, 
condiciones de las Morgues en 
Cundinamarca, y el tema de 
estrategias para abordar el tema 
de Salud quedó prorrogado. 

25/03/2022 Bogotá 19 

 
 
 
 
 

N/A 

En esta sección se revisaron los 
compromisos adquiridos para el 
tema relacionado con el CRAV de 
Viotá, de igual manera en virtud 
del nombramiento del nuevo 
Contralor de Cundinamarca se 
realizó elección del  Presidente y 
Secretaria técnica de la Comisión, 
y el seguimiento a los 
compromisos a la problemática de 
los Morgues en Cundinamarca. 

27/05/2022 Bogotá 9 N/A 

En la sección programada se 
realizó revisión y seguimiento de 
la implementación del plan de 
acción bianual 2022-2023. 
Respecto a al a la actividad de 
investigar el número de casos que 
se van a adelantar son tres y 
realizar al menos un traslado de 
información, de igual manera se 
ratificó cuatro espacios de diálogo 
abierto. 

26/08/2022 Bogotá 12 N/A 

En mesa se presentó el 
seguimiento al avance de las 18 
obras identificadas 
como inconclusas pero que en la 
actualidad continuaron en 
ejecución con 
recursos de los mismos 
municipios o a raíz de convenios 
con el departamento. 
se confirmó un plan de visitas de 
campo a las obras inconclusas 
para el día 23 de septiembre de 
los presentes 
en los municipios de Madrid, 
Bojacá, Facatativá y el Rosal. 

26/10/2022 Bogotá 12 N/A 

En mesa se presentó informe 
pormenorizado de los hechos que 
generan mayor queja en la 
prestación del servicio del PAE. 
También se presentó informe del 
estado actual de las obras 
inconclusas. 

29/11/2022 Bogotá 12 N/A 

En la comisión se brindó reporte 
de las actividades adelantadas 
ante la problemática que recae en 
el PAE, la defensora del pueblo de 
Cundinamarca Dra. Elizabeth 
Valero reitera la visita al municipio 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

de Cota para el día 13 de 
diciembre de 2022. 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Bogotá 17 N.A. 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

III Cali 
 

Comisión 
Regional de 
Moralización  

29/03/2022 Cali N/A N/A 

En el desarrollo del comité 
Moralización se presentaron los 
siguientes temas:  
 
Plan de Acción propuesto para el 
2022-2023.  
 
Auditoría Actuación de 
Fiscalización PTAR Palmira 
Contraloría Municipal de Palmira, 
doctora Lina Marcela Vásquez 
Vargas.  
 
La CDVC socializó la estrategia de 
capacitación denominada 
“Jóvenes veedores de la 
democracia”.  
 
La Secretaria de Transparencia 
Presidencia de la República, el 
observatorio de Transparencia.  
 
Se socializó Denuncia proceso 
4171.010.32.1.070-2022 PARQUE 
SAN FERNANDO, Cali. 
 
El gerente Seccional socializó el 
Plan de Promoción y participación 
ciudadana de la AGR vigencia 
2022, se socializo los aspectos 
positivos del convenio con la 
UNAJC.  
 Finalmente se agradeció por la 
participación en el primer 
encuentro de Veedurías.  

03/05/2022 Cali N/A N/A 

La doctora Ligia Stella Chaves 
Ortiz, presidente CRM y 
Contralora Departamental del 
Valle, informo sobre acción de 
control fiscal sobre los recursos 
invertidos en transporte escolar en 
zona rural del Departamento del 
Valle del Cauca. 
El doctor Contralor Municipal de 
Tuluá, informo que se encuentran 
evaluando a través de denuncia 
ciudadana, presuntas 
irregularidades en el Plan de 
Alimentación Escolar (PAE). 

15/09/2022 Cali N/A 

 
 
 
 
 
 
 

El tema principal del comité estuvo 
centrado en  
la problemática existente en los 
asentamientos humanos de 
desarrollo 
incompleta (AHDI) ubicada en el la 
zona conocida como charco azul. 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

 
N/A 

 
Se contó con la presencia de los 
Veedores, la Secretaria de 
Vivienda. Así mismo el Gerente 
Seccional III, aprovecho el espacio 
para realizar la invitación a la 
rendición de cuentas del próximo 
27 de octubre y la certificación 
obtenida en ISO 370001 Ley 
Antisoborno. 

10/10/2022 Cali N/A N/A 

 
Sesión Ordinaria – “Se tuvo como 
tema central el seguimiento a las 
denuncias sobre la “Obra de 
Juanchito “, adicionalmente se 
expuso la denuncia trasladada por 
transparencia en la que se 
exponen actos de corrupción en la 
rama judicial. 
 

01/11/2022 Cali N/A N/A 

 
Se llevó a cabo en la Contraloría 
Municipal de Yumbo, como eje 
central se presentó la propuesta 
de evaluar la Obra Mulalo- 
Loboguerrero. Adicionalmente se 
ultimaron las estrategias a 
desarrollar en la capacitación 
denominada en “Transparencia y 
control social a los recursos 
públicos y ambientales del Valle 
del Cauca”. 
  

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Cali 22 N.A. 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

IV Bucaramanga 

Asistir a las 
Comisiones 
Regionales de 
Moralización 
(CRM) 

28/02/2022 Bucaramanga 10 N.A. 

La Gerente Seccional IV ha 
participado en las reuniones 
programadas por la Comisión 
Regional de Moralización.  De 
esta actividad se remite un 
informe de su asistencia. 

09/06/2022 Bucaramanga 10 N.A. 

26/09/2022 Bucaramanga 10 N.A. 

29/11/2022 Bucaramanga 10 N.A. 

13/12/2022 Bucaramanga 10 N.A. 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Bucaramanga 22 N.A 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

V Barranquilla 

Asistencia 
Comisión 
Regional de 
Moralización 
Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

11/03/2022 Barranquilla N.A N.A 

En este comité se señala los 3 
objetivos los cuales:  
•Prevenir 
•Investigar 
•Sancionar 
Estos cuentan con líneas de 
acción, entre las que 
encontramos: capacitar a los 
funcionarios y a la ciudadanía en 
temas de transparencia y 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

anticorrupción. Alguno de los 
temas más importantes es: 
•Ley 1712 de 2014 
•Ley 1474 
•Conpes 167 de 2013 

15/09/2022 Barranquilla 25 NA 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

24/10/2022 Barranquilla N.A N.A 

Se revisaron distintos asuntos 
críticos de la región como por 
ejemplo las denuncias en contra 
de Coosalud, el robo de 
computadores en el colegio 
bachillerato de Suan, Maquinaria 
amarilla de Suan y el incremento 
de homicidios 

VI Neiva 

Asistencia 
Comisión 
Regional de 
Moralización 

28/01/2022 Neiva N.A N.A 

Visibilización y presencia 
Institucional en los asuntos de la 
región. 

25/02/2022 Neiva N.A N.A 

29/04/2022 Neiva N.A N.A 

20/05/2022 Neiva N.A N.A 
31/10/2022 Neiva N.A N.A 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Neiva 36 N.A 
Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

VII Armenia 
 

Asistir a las 
Comisiones 
Regionales de 
Moralización 
(CRM) 

28 de enero de 
2022 

Pereira, 
modalidad virtual 

10 N/A 

La AGR expone sobre la situación 
de la elección de los contralores 
por encargo en Risaralda, Pereira 
y Dosquebradas y el contacto que 
se ha tenido con los contralores 
encargados, para efectos de la 
rendición de cuentas con el 
propósito de la certificación anual. 
La Procuraduría Regional del 
Risaralda, informó sobre la 
vigilancia del proceso de 
convocatoria y elección de los 
contralores, en Pereira y 
Risaralda. 

9 de febrero de 
2022. 

Armenia, 
modalidad virtual 

9 N/A 

Durante la comisión se presentó el 
informe de gestión 2020 – 2021. 
Se realizó elección del presidente 
y la secretaria técnica de la 
Comisión Regional de 
Moralización periodo 2022 – 2023. 

24 de febrero de 
2022 

Armenia, 
modalidad virtual 

10 N/A 

Se realizó el análisis de los casos 
de priorización de la comisión y el 
seguimiento al caso de las 
Terrazas en Dosquebradas. 

28 de febrero de 
2022 

Presenciales 
instalaciones de 

la Fiscalía 
9 N/A 

Elaboración y aprobación del plan 
de acción de la CRM 2022-2023. 
Se realizará seguimiento al pacto 
por el ambiente en el 
departamento del Quindío que 
firmó la CRM con los alcaldes, el 
gobernador y las autoridades 
ambientales.  

1 de marzo de Armenia, N/A V/A Aprobación del informe de 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

2022 modalidad virtual actividades II correspondiente 
semestre de 2021. Análisis y 
cumplimiento del Plan de Acción 
Vigencia 2020-2021. Elección 
presidente y secretario técnico de 
la CRMC. 

4 de marzo de 
2022 

Pereira, 
modalidad virtual 

N/A N/A 

Durante la comisión, se elaboró el 
Plan de acción de la vigencia 
2022, la socialización de los 
trámites y denuncias ciudadanas.  

24 de marzo de 
2022 

Consejo 
Seccional de la 
Judicatura de 

Risaralda  

10 N/A 

Se llevó a cabo la elección de los 
nuevos dignatarios, como 
presidente de la comisión quedó el 
representante de la CGR de 
Risaralda y se elaboró y aprobó el 
Plan de Acción 2022-2023  

26 de abril de 
2022 

Presenciales 
instalaciones de 

la Fiscalía 
9 N/A 

Se agradece a quienes nos 
acompañaron, en el primer 
encuentro con veedurías que 
dentro del PPPC 2022, tuvo la 
Auditoría General de la República 
el viernes 22 de abril, dentro del 
cual se expuso la articulación con 
la comisión y los resultados 
parciales del estudio de 
caracterización de las veedurías 
del departamento del Quindío, que 
se adelanta a través del convenio, 
con la Corporación Empresarial 
Universitaria Alexander von 
Humboldt. Igualmente, con la 
incorporación a través de 
convenio de la Universidad del 
Quindío con sus programas. 

29 de abril de 
2022 

Modalidad virtual 
 

6 N/A Se participó en la capacitación. 

25 de mayo de 
2022 

Personería 
Municipal de 

Pereira 
9 N/A 

Que todos aquellos casos 
priorizados por la comisión, desde 
años anteriores y que tienen 
acciones pendientes por los 
organismos de control, de acuerdo 
con su competencia, 
independientemente que estén 
cerrados como caso priorizado, 
por las acciones e informes 
recibidos, se les siga haciendo 
control de sus avances, por el 
impacto que tiene para la 
sociedad regional, entre otros 

3 de junio de 
2022 

Modalidad 
presencial  

6 N/A 

Se escuchó a los invitados 
especiales integrantes de la 
Administración Municipal en 
cabeza de su alcalde, director de 
la Corporación Autónoma 
Regional, los Curadores Urbanos, 
procuradores incluido el judicial, 
ambiental y agrario y la Junta de 
Acción Comunal del Alto del Toro 
en cabeza de su representante 
Cesar Ramírez como su 
presidente, entre otros, con la 
problemática de las licencias y 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

construcciones en áreas 
protegidas en el alto del toro.  

7 de junio de 
2022 

Presenciales 
instalaciones de 
la CGR- Armenia  

10 N/A 

Se interviene en el aspecto del 
plan de alimentación escolar pero 
únicamente preguntando sobre el 
tema del transporte escolar, 
debido a que por las noticias 
regionales se escuchó a varios 
rectores denunciando que por 
ejemplo en el Sector del Caimo en 
lo que llevan del año no se ha 
contratado el transporte escolar, 
adicional al hecho de que tampoco 
se ha venido entregando en la 
alimentación de acuerdo con el 
plan de alimentación escolar. Se 
solicita a la Comisión Regional de 
Moralización se oficie a todas las 
entidades con asiento en el 
departamento del orden 
departamental, municipal 
centralizadas y descentralizadas 
las nacionales, sobre la obligación 
constitucional, legal y moral de 
subir todo lo correspondiente a la 
contratación de cada uno de ellos 
a las diferentes plataformas, bien 
porque se esté utilizando el 
SECOP 2, o en la plataforma SIA 
Observa.  

28 de junio de 
2022 

Presenciales 
instalaciones de 
la CGR- Armenia  

9 N/A 

Se trató la problemática sobre la 
falta de atención por parte del 
municipio de Armenia a la 
población víctimas del conflicto 
armado, adicional se escuchó al 
representante de la veeduría 
ciudadana COPROSER sobre el 
proyecto denominado 
Revitalización Paseo el Edén del 
municipio de La Tebaida  

28 de junio de 
2022 

Manizales 9 N/A 

La auditoría intervino hacia el final 
proponiendo claramente sobre la 
comunicación desde la comisión 
regional de moralización a todos 
los sujetos de los entes de control, 
para recordarles la obligatoriedad 
de hacer un seguimiento a la 
publicación y a la subida en las 
diferentes plataformas como el 
SECOP, como el SIA Observa de 
la contratación y esto para 
articular el seguimiento  que se le 
debe hacer a la contratación no 
solamente durante el tiempo de la 
emergencia social, económica y 
ambiental sino adicionalmente en 
la contratación en la Ley de 
Garantías . Al inicio, también igual, 
nos pronunciamos sobre la 
preocupación de la Auditoría 
General de la República por el NO 
nombramiento por las diferentes 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

circunstancias que se han 
presentado de demandas y 
contrademandas del Contralor 
General de Caldas en propiedad. 

1 de agosto de 
2022 

Manizales 9 N/A 

Durante la comisión, se aprobó la 
modificación del Reglamento 
interno de la Comisión, logrando 
que se incluya nuevamente de 
manera permanente a la gerencia 
seccional VII como invitado. 
Igualmente se propuso y se 
aprobó que, coadyuvancia de la 
AGR con la secretaría técnica de 
la comisión, contacto con algunas 
universidades para que estas 
realizaran una caracterización de 
las veedurías y apliquen encuesta 
de preocupaciones de gestión 
administrativas en Caldas para 
hacer seguimiento a las mismas. 
Se hizo seguimiento a la 
publicación de la contratación en 
el SECOP 1, 2 y en el SIA-
Observa realizada por los sujetos 
de control.  

25 de agosto de 
2022 

Pereira 9 N/A 

Durante la comisión se revisó el 
tema del atraso en los planes de 
ordenamiento territorial en los 
diferentes municipios, que incluya 
con claridad el uso del suelo y el 
control sobre el mismo y que se 
llevara por parte de la comisión de 
la secretaría de transparencia.  
Se hizo seguimiento a la 
publicación de la contratación en 
el SECOP 1, 2 y en el SIA-
Observa realizada por los sujetos 
de control. 

29 de agosto de 
2022 

Armenia   

Durante la comisión se revisó el 
tema del atraso en los planes de 
ordenamiento territorial en los 
diferentes municipios, que incluya 
con claridad el uso del suelo y el 
control sobre el mismo y que se 
llevara por parte de la comisión de 
la secretaría de transparencia.  
Se hizo seguimiento a la 
publicación de la contratación en 
el SECOP 1, 2 y en el SIA-
Observa realizada por los sujetos 
de control. 

12 de 
septiembre de 

2022 
Pereira 9 N/A 

Se aclaró el rol que tienen como 
integrantes de la Comisión los 
miembros principales e invitados 
permanentes de acuerdo a la 
regulación que cobija su 
conformación.  
Se apoyó que la comisión 
continúe haciendo seguimiento a 
los temas ambientales abordados 
para que socialicen los acuerdos o 
puntos de encuentro en la próxima 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

sesión.  

22 de 
septiembre de 

2022 
Armenia 9 N/A 

Se invitó a los asistentes a ser 
voceros y participar en la rendición 
de cuentas de la AGR el próximo 
jueves 27 de octubre de 2022, en 
el encuentro con Universidades y 
Veedores y para que conozcan el 
resultado del proceso de 
caracterización de las veedurías 
del Quindío que adelanta la 
Corporación Universitaria 
Alexander Von Humboldt el 
próximo viernes 14 de octubre de 
2022.  

23 de 
septiembre de 

2022 
Pereira  9 N/A 

Se observó la colaboración 
armónica entre el Gobierno 
Departamental y el Municipio de 
Santa Rosa de Cabal para blindar 
jurídicamente las instituciones 
sobre los pasos a seguir y dar 
solución a los dueños y habitantes 
de los predios involucrados, 
evitando así un presunto 
detrimento patrimonial. 
Se elevó a la Comisión Nacional 
de Moralización y a la Secretaría 
de Transparencia, la problemática 
de los municipios con las 
actualizaciones de los planes de 
ordenamiento territorial POT, la 
expedición de licencias de 
construcción y el cuidado de 
zonas de retiro y protección 
ambiental y la ausencia de 
seguimiento a estas situaciones 
por parte de las inspecciones, los 
corregidores y las corporaciones 
autónomas.  
Se logró que el alcalde y el 
Gobierno Departamental, en 
cabeza de la Empresa de 
Desarrollo Territorial Urbano y 
Rural de Risaralda EDUR, 
presente un informe de avance y 
seguimiento del proyecto del POT. 
Se invitó a los asistentes a ser 
voceros y participar en la rendición 
de cuentas de la AGR el próximo 
jueves 27 de octubre de 2022. 

4 de octubre de 
2022 

Armenia 9 N/A 

Se hizo seguimiento al pacto por 
el ambiente en el departamento 
del Quindío con el 
acompañamiento de la doctora 
Mónica del Pilar Gómez, 
procuradora 14 judicial II 
ambiental y agraria de Armenia. 
Se invitó de nuevo a los asistentes 
a participar en la rendición de 
cuentas de la AGR el próximo 
jueves 27 de octubre de 2022 a 
través de la plataforma YouTube 

27 de octubre de Pereira 9 N/A Se expuso la preocupación desde 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

2022 la AGR por la interinidad 
presentada en los nombramientos 
de los Contralores de Risaralda y 
Pereira.   
Se informó sobre algunas 
denuncias recibidas y tramitadas 
por la AGR relacionadas con las 
entidades de control del 
departamento de Risaralda. 
Se invitó de nuevo a los asistentes 
a participar en la rendición de 
cuentas de la AGR el próximo 
jueves 27 de octubre de 2022 a 
través de la plataforma YouTube. 
Se reiteró a la Comisión Regional 
de Moralización la necesidad de 
que las entidades con asiento en 
el departamento del orden 
departamental, municipal 
centralizadas y descentralizadas 
las nacionales, sobre necesidad 
de subir todo lo correspondiente a 
la contratación de cada uno de 
ellos a las diferentes plataformas, 
bien porque se esté utilizando el 
SECOP 2, o en la plataforma SIA 
Observa. 
Se destacó la necesidad de que el 
gobierno nacional fije pautas, 
lineamientos y/o políticas de 
control, manejo e intervención en 
el nivel territorial con el fin de 
prevenir y disminuir la probabilidad 
de ocurrencia y/o el impacto de los 
riesgos de desastre identificados. 

1 de noviembre 
de 2022 

Armenia 9 N/A 

Durante la comisión, se resaltó la 
importancia de conocer los 
resultados del proceso de 
caracterización de las veedurías 
del Quindío que adelantó la 
Corporación Universitaria 
Alexander Von Humboldt. 
Se puso en conocimiento en la 
comisión, la comunicación con la 
Secretaría de Transparencia cuyo 
fin es el de articular acciones con 
el gobierno que eviten dificultades 
en el control urbano, el uso de 
suelos, la expedición de licencias 
y los tramites de permisos 
ambientales.   

06/12/2022 Armenia 9 N/A 

Aprobación de comunicado sobre 
publicación de la contratación en 
las plataformas SIAOBSERVA y 
SECOP. 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Armenia 27 N/A 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

VIII Cúcuta 
Participar en las 
reuniones de las 
Comisiones 

Febrero  25 de 
2022 

Cúcuta 
Miembros 
Comisión de 
Moralización 

 
 
 

La Gerencia Seccional VIII - 
Cúcuta, ha participado en El 
Comité Regional de Moralización 
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GERENCIA ACTIVIDAD FECHA CIUDAD 
No. 

ASISTENTES 
No. 

ENCUESTAS 
RESULTADOS 

Regionales de 
Moralización a 
las cuales sea 
invitada la AGR.  
 

 
N/A 

del Departamento de Norte de 
Santander en calidad de Invitado 
especial. Se han dado a conocer 
las funciones de la Auditoría 
General de La República y se han  
socializado nuestros resultados 
ante la comisión 

22/06/2022 Cúcuta 
Miembros 
Comisión de 
Moralización 

N/A 

25/08/2022 Cúcuta 
Miembros 
Comisión de 
Moralización 

N/A 

27/10/2022 Cúcuta 
Miembros 
Comisión de 
Moralización 

N/A 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Cúcuta 37 N/A 

Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

IX Villavicencio 

Participar en las 
reuniones de las 
Comisiones 
Regionales de 
Moralización a 
las cuales sea 
invitada la AGR 

14/02/2022 

Villavicencio 

8 N.A 

El Gerente Seccional IX 
Villavicencio participa siempre 
atendiendo las invitaciones por 
parte de la CRMM. De esta 
actividad se remite mensualmente 
un informe de su asistencia. 

15/03/2022 8 N.A 

05/04/2022 7 N.A 
27/04/2022 14 N.A 
24/05/2022 10 N.A 
22/06/2022 8 N.A 

22/07/2022 8 N.A 
25/10/2022 12 N.A 
29/11/2022 7 N.A 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Villavicencio 26 N.A 
Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

X. Montería 

Encuentros 
previos al evento 
de rendición de 
cuentas 

15/09/2022 Montería 27 N.A 
Se obtuvieron insumos para 
enriquecer y fortalecer el evento 
de rendición de cuentas previsto 
para el 27 de octubre de 2022 

Como conclusión se tiene lo siguiente: entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 
2022 se ejecutaron 20 actividades del primer componente del Plan de Promoción y 
75 actividades del segundo componente, para un total de 95 actividades. En relación 
con el primer componente se observa que se contó con la asistencia de 996 
participantes a estos encuentros con veedurías ciudadanas. 

 

SEGUNDA PARTE 

ATENCIÓN DE DERECHOS DE PETICIÓN 

 
Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022 se han atendido 1125 derechos 
de petición, de los cuales, 746 (66%) fueron asignados al área misional y los otros 
379 (34%) al área de apoyo. De manera general se observa que hay 24 peticiones 
en trámite (2%) y que se archivaron 1101 (97%), de las cuales, 364 se archivaron de 
acuerdo con lo ordenado por el artículo 21 de la Ley 1437 de 2011, ocho por 
desistimiento tácito, 123 por ser copias de peticiones recibidas en la AGR, pero que 
los ciudadanos presentaron directamente ante las autoridades competentes para 
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atenderlas de fondo y las restantes 606 se atendieron directamente por la AGR por 
ser de nuestra competencia. En la siguiente tabla se muestran las cifras agregadas 
de acuerdo a los diferentes estados de los derechos de petición: 
 

Atención de Peticiones Ciudadanas AREA MISIONAL AREA DE APOYO TOTAL

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron recibidas en la vigencia 13 11 24

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron recibidas en vigencias 

anteriores
0 0 0

TOTAL DE PETICIONES EN TRÁMITE 13 11 24

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y 

que fueron recibidas en la vigencia
220 359 579

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y 

que fueron recibidas en vigencias anteriores
18 9 27

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 

COMPETENCIA DE LA AGR  
238 368 606

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras 

entidades y que fueron recibidas en la vigencia
364 0 364

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras 

entidades y que fueron recibidas en vigencias anteriores
0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE 

COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES 
364 0 364

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos 

ante las autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y 
123 0 123

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos 

ante las autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y 

recibidas en vigencias anteriores

0 0 0

TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 123 0 123

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito y que fueron 

recibidas en la vigencia
7 0 7

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito y que fueron 

recibidas en vigencias anteriores
1 0 1

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 

DESISTIMIENTO TÁCITO
8 0 8

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 

recibidas en la vigencia
0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron 

recibidas en vigencias anteriores
0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR

DESISTIMIENTO EXPRESO
0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 

la vigencia
0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en 

vigencias anteriores
0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR 

IRRESPETO
0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE 

FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES
19 9 28

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE 

FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA
714 359 1073

TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA 733 368 1101

TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN LA VIGENCIA 746 379 1125  
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Área Misional: 
 
En la siguiente tabla se muestra de manera detallada el estado de las peticiones 
atendidas durante la vigencia para cada dependencia del área misional; como se  
puede observar, la Auditoría Delegada para la Vigilancia de la Gestión Fiscal es la 
dependencia que ha tenido a cargo el mayor número de derechos de petición con 
511, que corresponden al 45% del total, de los cuales, tiene en trámite 5, archivó 
349 por traslado a otras entidades, 32 por competencia directa, 123 copias de 
peticiones y dos por desistimiento tácito. 
 
Atención de Peticiones Ciudadanas Delegada

Control 

Fiscal
Medellín Bogotá Cali Bucaramanga Barranquilla Neiva Armenia Cúcuta V/cencio Monteria

Responsabilidad 

Fiscal

AREA 

MISIONAL

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron recibidas en la vigencia 5 4 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 13

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron recibidas en vigencias

anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES EN TRÁMITE 5 4 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 13

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y que fueron

recibidas en la vigencia
30 36 21 14 17 19 29 13 7 6 10 4 14 220

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de la AGR y que fueron

recibidas en vigencias anteriores
2 4 1 0 4 0 3 0 0 0 2 1 1 18

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE

COMPETENCIA DE LA AGR  
32 40 22 14 21 19 32 13 7 6 12 5 15 238

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras entidades y

que fueron recibidas en la vigencia
349 0 0 0 0 9 2 0 3 0 1 0 0 364

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia de otras entidades y

que fueron recibidas en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR SER DE

COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES 
349 0 0 0 0 9 2 0 3 0 1 0 0 364

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos ante las

autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y recibidas en la

vigencia

123 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 123

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por los ciudadanos ante las

autoridades competentes que fueron archivadas en la vigencia y recibidas en

vigencias anteriores

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 123 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 123

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito y que fueron recibidas

en la vigencia
2 0 0 1 3 0 0 0 0 1 0 0 0 7

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito y que fueron recibidas

en vigencias anteriores
0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMIENTO

TÁCITO
2 0 1 1 3 0 0 0 0 1 0 0 0 8

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas

en la vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento expreso y que fueron recibidas

en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR DESISTIMIENTO

EXPRESO
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en la

vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que fueron recibidas en vigencias

anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA POR IRRESPETO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE

FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS ANTERIORES
2 4 2 0 4 0 3 0 0 0 2 1 1 19

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA Y QUE

FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA
504 36 21 15 20 28 31 13 10 7 11 4 14 714

TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA VIGENCIA 506 40 23 15 24 28 34 13 10 7 13 5 15 733

TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN LA VIGENCIA 511 44 24 17 24 28 34 14 10 7 13 5 15 746  
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En segundo lugar se encuentra la Dirección de Control Fiscal, dependencia que han 
tenido a cargo 44 derechos de petición (4% del total), de los cuales, tiene en trámite 
4 y archivó 40 por competencia directa. 
 
El tercer lugar lo ocupa la Gerencia Seccional de Barranquilla, dependencia que ha 
tenido a cargo 34 derechos de petición (3% del total); de los cuales archivó 32 por 
competencia directa de la AGR y dos por traslado a otras entidades. 
 
Áreas de Apoyo:  
 

Atención de Peticiones Ciudadanas Talento H. Jurídica Planeación
Estudios 

Especiales

Secretaria 

General

Recursos 

Fisicos

Recursos 

Fiancieros

Control 

Interno

Auditoría 

Auxiliar

AREA DE 

APOYO

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron 

recibidas en la vigencia
0 11 0 0 0 0 0 0 0 11

Peticiones que se encuentran en trámite y que fueron 

recibidas en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES EN TRÁMITE 0 11 0 0 0 0 0 0 0 11

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia 

de la AGR y que fueron recibidas en la vigencia
52 218 36 30 3 10 9 0 1 359

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia 

de la AGR y que fueron recibidas en vigencias anteriores
0 9 0 0 0 0 0 0 0 9

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 

POR SER DE COMPETENCIA DE LA AGR  
52 227 36 30 3 10 9 0 1 368

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia 

de otras entidades y que fueron recibidas en la vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por ser de competencia 

de otras entidades y que fueron recibidas en vigencias 

anteriores

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 

POR SER DE COMPETENCIA DE OTRAS ENTIDADES 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por 

los ciudadanos ante las autoridades competentes que fueron 

archivadas en la vigencia y recibidas en la vigencia

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Copias de peticiones recibidas en la AGR y presentadas por 

los ciudadanos ante las autoridades competentes que fueron 

archivadas en la vigencia y recibidas en vigencias anteriores

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL COPIAS DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA 

VIGENCIA
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito 

y que fueron recibidas en la vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento tácito 

y que fueron recibidas en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 

POR DESISTIMIENTO TÁCITO
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento 

expreso y que fueron recibidas en la vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por desistimiento 

expreso y que fueron recibidas en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 

POR DESISTIMIENTO EXPRESO
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que 

fueron recibidas en la vigencia
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Peticiones archivadas en la vigencia por irrespeto y que 

fueron recibidas en vigencias anteriores
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS EN LA VIGENCIA 

POR IRRESPETO
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA 

VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN VIGENCIAS 

ANTERIORES

0 9 0 0 0 0 0 0 0 9

TOTAL DE PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA 

VIGENCIA Y QUE FUERON RECIBIDAS EN LA VIGENCIA
52 218 36 30 3 10 9 0 1 359

TOTAL PETICIONES ARCHIVADAS DURANTE LA 

VIGENCIA
52 227 36 30 3 10 9 0 1 368

TOTAL DE PETICIONES ATENDIDAS EN LA VIGENCIA 52 238 36 30 3 10 9 0 1 379  
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Como se puede observar en la tabla anterior, la Oficina Jurídica es la dependencia 
que ha tenido a cargo el mayor número de peticiones con 238 (21% del total), de las 
cuales, 11 se encuentran en trámite y archivó 227 por competencia directa de la 
AGR. 
  
En segundo lugar se encuentra la Dirección de Talento Humano con 52 derechos de 
petición (5% del total), todos archivados por competencia directa de la AGR.  
 
En tercer lugar se encuentra la Oficina de Planeación, dependencia que ha tenido a 
cargo 36 derechos de petición (3% del total),  todos archivados por competencia 
directa de la AGR.  
 
TIEMPOS DE RESPUESTA Y SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

 
Dando cumplimiento a lo ordenado en el literal (h) del artículo 11 de la Ley 1712 de 
2014 y por el artículo 2.1.1.6.2 del Decreto 1081 de 2015, en esta sección se 
muestra de manera desagregada, tanto el tiempo de respuesta para cada uno de los 
derechos de petición contabilizados en tablas anteriores, como los resultados de la 
gestión adelantada para atender las peticiones de acceso a la información. 

Tiempos de Respuesta a los Derechos de Petición: 

 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Auditoría 
Delegada 

En trámite  

012022000963 Denuncia 

En términos 

 

012022001142 Denuncia  

012022001143 Denuncia  

012022001145 Denuncia  

012022001146 Denuncia  

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000952 Solicitud de 
Información 

20   

012021000961 Derecho de 
petición 

28   

012022000016 
Petición entre 
entidades 

4   

012022000034 
Derecho de 
petición 

29  

012022000107 
Derecho de 
petición 

18   

012022000110 Petición entre 
entidades 

6   

012022000155 Felicitación 30  

012022000185 
Petición entre 
entidades 

2   
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000191 
Petición entre 
entidades 

2   

012022000200 
Petición entre 
entidades 

7   

012022000284 
Petición entre 
entidades 

14  

012022000303 
Petición del 
Congreso de la 
República 

4  

012022000319 Denuncia 25  

012022000320 
Petición entre 
entidades 

7  

012022000357 Denuncia 4  

012022000401 
Peticiones entre 
entidades 

5  

012022000413 
Derecho de 
petición 

8  

012022000414 
Petición entre 
entidades 

7  

012022000477 
Petición entre 
entidades 

1  

012022000452 
Derecho de 
petición 

11  

012022000601 Denuncia 37  

012022000663 
Solicitud de 
información 

9  

012022000681 
Solicitud de 
información 

6  

012022000684 
Solicitud de 
información 

8  

012022000686 Otra 8  

012022000780 
Solicitud de 
información 

8  

012022000786 
Derecho de 
petición 

8  

012022000839 
Derecho de 
petición 

3  

012022000853 
Petición entre 
entidades 

2  

012022000916 
Petición entre 
entidades 

1  

012022000978 Denuncia 5  

012022001060 
Petición entre 
entidades 

1  

 
 

012022000012 Derecho de 
petición 

1  

012022000013 Denuncia 1  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

012022000015 Denuncia 1  

012022000033 Consulta 2  

012022000039 
Petición entre 
entidades 

2  

012022000040 
Derecho de 
petición 

2  

012022000041 Derecho de 
petición 

1  

012022000042 Denuncia 3  

012022000043 Denuncia 3  

012022000048 Denuncia 3  

012022000049 Consulta 3  

012022000050 
Solicitud de 
información 

4  

012022000053 Denuncia 2  

012022000054 Denuncia 3  

012022000055 Denuncia 3  

012022000056 Denuncia 3  

012022000059 Denuncia 3  

012022000065 Denuncia 1  

012022000067 Denuncia 1  

012022000069 Denuncia 1  

012022000070 Denuncia 1  

012022000073 Denuncia 2  

012022000075 Petición entre 
entidades 

1  

012022000076 Denuncia 2  

012022000077 Denuncia 2  

012022000078 Denuncia 2  

012022000084 Denuncia 1  

012022000087 Consulta 1  

012022000088 Denuncia 2  

012022000090 Denuncia 2  

012022000091 Consulta 3  

012022000092 Denuncia 3  

012022000093 Consulta 3  

012022000101 Consulta 3  

012022000104 Denuncia 2  

012022000115 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000116 Consulta 3  

012022000117 Petición entre 
entidades 

2  

012022000124 Denuncia 4  

012022000125 
Petición entre 
entidades 

4  

012022000126 Petición entre 
entidades 

3  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000127 Petición entre 
entidades 

4  

012022000135 Denuncia 1  

012022000136 Petición entre 
entidades 

4  

012022000137 Denuncia 4  

012022000138 Denuncia 2  

012022000141 Denuncia 3  

012022000142 Consulta 3  

012022000150 Denuncia 2  

012022000156 Derecho de 
petición 

4  

012022000157 Solicitud de 
información 

3  

012022000158 Denuncia 2  

012022000159 Denuncia 2  

012022000160 Consulta 3  

012022000161 Denuncia 4  

012022000162 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000166 Denuncia 3  

012022000172 Consulta 3  

012022000174 Denuncia 2  

012022000178 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000181 Denuncia 3  

012022000187 Consulta 3  

012022000190 Consulta 2  

012022000193 Denuncia 2  

012022000195 Denuncia 3  

012022000201 Denuncia 2  

012022000202 Denuncia 2  

012022000205 Petición entre 
entidades 

4  

012022000207 Denuncia 3  

012022000210 Denuncia 3  

012022000216 Denuncia 4  

012022000217 Denuncia 4  

012022000219 Denuncia 4  

012022000227 Denuncia 4  

012022000231 Consulta 2  

012022000233 Denuncia 5  

012022000234 Consulta 3  

012022000240 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000242 Denuncia 3  

012022000243 Solicitud de 
Información 

3  

012022000244 Petición entre 
entidades 

2  

012022000245 Denuncia 4  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000252 Denuncia 3  

012022000254 Petición entre 
entidades 

4  

012022000255 Denuncia 3  

012022000259 Denuncia 1  

012022000262 Denuncia 3  

012022000263 Petición entre 
entidades 

3  

012022000266 Derecho de 
petición 

4  

012022000275 Denuncia 3  

012022000283 Denuncia 3  

012022000287 Denuncia 3  

012022000288 Denuncia 3  

012022000289 Consulta 3  

012022000294 Denuncia 4  

012022000295 Petición entre 
entidades 

3  

012022000296 Denuncia 3  

012022000307 Consulta 4  

012022000308 Denuncia 4  

012022000309 Denuncia 2  

012022000310 Consulta 2  

012022000315 Denuncia 4  

012022000316 Denuncia 4  

012022000317 Denuncia 4  

012022000322 Solicitud de 
Información 

3  

012022000326 Denuncia 4  

012022000327 Denuncia 4  

012022000331 Solicitud de 
Información 

4  

012022000332 Denuncia 4  

012022000333 Derecho de 
petición 

4  

012022000335 Consulta 4  

012022000338 Denuncia 4  

012022000339 Denuncia 4  

012022000343 Denuncia 4  

012022000347 Denuncia 3  

012022000349 Petición entre 
entidades 

4  

012022000350 Derecho de 
petición 

3  

012022000351 Consulta 3  

012022000352 Consulta 2  

012022000353 Petición entre 
entidades 

3  

012022000356 Denuncia 3  

012022000359 Denuncia 2  

012022000365 Denuncia 4  

012022000370 Petición entre 
entidades 

4  

012022000373 Petición entre 
entidades 

3  

012022000374 Denuncia 4  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000375 Denuncia 4  

012022000377 Consulta 3  

012022000382 Petición entre 
entidades 

4  

012022000384 Denuncia 5  

012022000385 Denuncia 5  

012022000390 Denuncia 5  

012022000391 Derecho de 
petición 

2  

012022000395 Denuncia 3  

012022000396 Denuncia 1  

012022000400 Denuncia 2  

012022000403 Denuncia 1  

012022000404 Petición entre 
entidades 

3  

012022000405 Denuncia 3  

012022000406 Derecho de 
petición 

2  

012022000423 Denuncia 4  

012022000424 Denuncia 4  

012022000425 Denuncia 4  

012022000427 Denuncia 4  

012022000433 Derecho de 
petición 

4  

012022000435 Derecho de 
petición 

3  

012022000439 Denuncia 4  

012022000443 Denuncia 4  

012022000444 Denuncia 4  

012022000447 Derecho de 
petición 

5  

012022000448 Denuncia 3  

012022000449 Denuncia 4  

012022000454 Denuncia 5  

012022000455 Petición entre 
entidades 

5  

012022000456 Denuncia 5  

012022000459 Denuncia 5  

012022000465 Denuncia 3  

012022000471 Petición entre 
entidades 

4  

012022000476 Denuncia 4  

012022000483 Petición entre 
entidades 

2  

012022000488 Denuncia 5  

012022000491 Denuncia 5  

012022000492 Otra 5  

012022000494 Denuncia 4  

012022000497 Denuncia 4  

012022000498 Denuncia 4  

012022000499 Denuncia 4  

012022000501 Denuncia 4  

012022000502 Derecho de 
petición 

4  

012022000503 Consulta 2  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000505 Denuncia 1  

012022000506 Petición entre 
entidades 

3  

012022000507 Otra 3  

012022000511 Petición entre 
entidades 

1  

012022000529 Denuncia 2  

012022000536 Petición entre 
entidades 

3  

012022000547 Denuncia 4  

012022000550 Denuncia 2  

012022000554 Denuncia 4  

012022000555 Denuncia 3  

012022000556 Denuncia 3  

012022000557 Denuncia 2  

012022000558 Denuncia 2  

012022000564 Denuncia 4  

012022000566 Denuncia 5  

012022000567 Denuncia 5  

012022000568 Denuncia 4  

012022000591 Denuncia 3  

012022000594 Denuncia 5  

012022000595 Solicitud de 
información 

4  

012022000596 Denuncia 3  

012022000621 Denuncia 2  

012022000626 Denuncia 2  

012022000627 Denuncia 1  

012022000630 Petición entre 
entidades 

4  

012022000638 Otra 3  

012022000644 Denuncia 3  

012022000645 Denuncia 3  

012022000650 Denuncia 5  

012022000653 Consulta 4  

012022000654 Derecho de 
petición 

4  

012022000656 Denuncia 4  

012022000659 Denuncia 5  

012022000666 Petición entre 
entidades 

4  

012022000667 Denuncia 4  

012022000668 Denuncia 5  

012022000670 Denuncia 5  

012022000671 Denuncia 5  

012022000672 Denuncia 5  

012022000674 Denuncia 5  

012022000675 Petición entre 
entidades 

5  

012022000678 Denuncia 5  

012022000687 Denuncia 4  

012022000688 Denuncia 4  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000692 Consulta 4  

012022000693 Denuncia 3  

012022000698 Denuncia 5  

012022000700 Denuncia 5  

012022000701 Denuncia 5  

012022000702 Denuncia 5  

012022000705 Denuncia 4  

012022000707 Denuncia 4  

012022000714 Consulta 5  

012022000715 Denuncia 4  

012022000716 Denuncia 4  

012022000717 Denuncia 4  

012022000729 Consulta 4  

012022000733 Denuncia 3  

012022000742 Consulta 4  

012022000746 Denuncia 6  

012022000747 Denuncia 5  

012022000748 Consulta 4  

012022000753 Denuncia 4  

012022000764 Denuncia 5  

012022000766 Denuncia 4  

012022000769 Consulta 4  

012022000772 Denuncia 5  

012022000773 Denuncia 5  

012022000778 Denuncia 5  

012022000785 Derecho de 
petición 

5  

012022000787 Denuncia 4  

012022000790 Denuncia 5  

012022000792 Denuncia 5  

012022000793 Denuncia 5  

012022000801 Petición entre 
entidades 

1  

012022000812 Denuncia 3  

012022000813 Denuncia 2  

012022000814 Denuncia 1  

012022000821 Denuncia 1  

012022000824 Denuncia 1  

012022000835 Derecho de 
petición 

1  

012022000841 Derecho de 
petición 

1  

012022000851 Denuncia 2  

012022000852 Denuncia 1  

012022000854 Denuncia 2  

012022000858 Denuncia 1  

012022000860 Denuncia 3  

012022000868 Denuncia 3  



 

 33 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000869 Consulta 2  

012022000871 Solicitud de 
información 

2  

012022000872 Denuncia 2  

012022000874 Denuncia 3  

012022000880 Denuncia 3  

012022000881 Denuncia 3  

012022000888 Denuncia 3  

012022000889 Denuncia 3  

012022000893 Denuncia 3  

012022000894 Consulta 3  

012022000895 Denuncia 4  

012022000897 Consulta 4  

012022000898 Denuncia 3  

012022000900 Denuncia 3  

012022000901 Denuncia 3  

012022000902 Consulta 3  

012022000911 Denuncia 5  

012022000915 Denuncia 4  

012022000918 Denuncia 4  

012022000919 Denuncia 4  

012022000921 Denuncia 4  

012022000922 Derecho de 
petición 

4  

012022000924 Denuncia 4  

012022000925 Denuncia 4  

012022000930 Solicitud de 
información 

5  

012022000938 Denuncia 4  

012022000939 Denuncia 4  

012022000940 Denuncia 4  

012022000942 Denuncia 5  

012022000943 Denuncia 5  

012022000944 Denuncia 4  

012022000945 Denuncia 4  

012022000946 Denuncia 5  

012022000960 Denuncia 4  

012022000961 Consulta 4  

012022000962 Denuncia 4  

012022000964 Denuncia 4  

012022000968 Derecho de 
petición 

4  

012022000969 Denuncia 3  

012022000970 Denuncia 3  

012022000971 Denuncia 3  

012022000973 Denuncia 2  

012022000974 Denuncia 3  

012022000975 Derecho de 
petición 

3  



 

 34 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000986 Solicitud de 
información 

2  

012022000989 Denuncia 4  

012022000990 Solicitud de 
información 

3  

012022000993 Denuncia 3  

012022000998 Denuncia 3  

012022001003 Denuncia 4  

012022001008 Solicitud de 
información 

3  

012022001018 Consulta 4  

012022001029 Denuncia 4  

012022001030 Denuncia 4  

012022001031 Denuncia 5  

012022001032 Denuncia 4  

012022001036 Denuncia 2  

012022001039 Denuncia 4  

012022001040 Denuncia 3  

012022001042 Denuncia 2  

012022001044 Petición entre 
entidades 

2  

012022001048 Denuncia 5  

012022001051 Denuncia 3  

012022001058 Denuncia 4  

012022001059 Denuncia 4  

012022001067 Denuncia 5  

012022001069 Denuncia 5  

012022001070 Denuncia 5  

012022001071 Denuncia 5  

012022001072 Denuncia 5  

012022001073 Denuncia 5  

012022001074 Consulta 4  

012022001075 Derecho de 
petición 

4  

012022001076 Denuncia 3  

012022001078 Denuncia 3  

012022001079 Denuncia 4  

012022001082 Denuncia 4  

012022001083 Denuncia 4  

012022001087 Derecho de 
petición 

4  

012022001088 Denuncia 3  

012022001089 Denuncia 5  

012022001090 Denuncia 5  

012022001096 Denuncia 4  

012022001098 Denuncia 2  

012022001099 Denuncia 4  

012022001107 Denuncia 2  

012022001108 Denuncia 3  

012022001111 Consulta 4  



 

 35 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022001128 Denuncia 1  

012022001132 Denuncia 2  

012022001134 Denuncia 2  

Archivo 
Copias de 
Peticiones 

012022000415 
Petición entre 
entidades 

4  

012022000416 Denuncia 2  

012022000418 Denuncia 5  

012022000436 Denuncia 5  

012022000460 Petición entre 
entidades 

8  

012022000461 Denuncia 6  

012022000462 Denuncia 5  

012022000463 Derecho de 
petición 

9  

012022000480 Denuncia 7  

012022000481 Denuncia 6  

012022000509 Derecho de 
petición 

8  

012022000510 Denuncia 3  

012022000530 Denuncia 5  

012022000570 Denuncia 9  

012022000574 Denuncia 3  

012022000575 Denuncia 11  

012022000576 Denuncia 9  

012022000577 Denuncia 15  

012022000578 Denuncia 10  

012022000579 Derecho de 
petición 

7  

012022000580 Denuncia 4  

012022000581 Denuncia 7  

012022000582 Derecho de 
petición 

6  

012022000583 Denuncia 13  

012022000588 Denuncia 2  

012022000590 Derecho de 
petición 

8  

012022000592 Derecho de 
petición 

1  

012022000599 Denuncia 4  

012022000600 Denuncia 2  

012022000613 Otra 6  

012022000614 Denuncia 6  

012022000616 Denuncia 6  

012022000617 Otra 4  

012022000619 Derecho de 
petición 

5  

012022000629 Denuncia 10  

012022000635 Denuncia 8  

012022000636 Denuncia 9  

012022000637 Derecho de 
petición 

7  



 

 36 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000643 Denuncia 7  

012022000655 Denuncia 7  

012022000699 Denuncia 12  

012022000721 Denuncia 15  

012022000722 Derecho de 
petición 

15  

012022000723 Denuncia 14  

012022000724 Denuncia 11  

012022000725 Denuncia 11  

012022000726 Denuncia 11  

012022000727 Denuncia 10  

012022000728 Denuncia 7  

012022000730 Denuncia 6  

012022000731 Derecho de 
petición 

5  

012022000732 Denuncia 5  

012022000734 Denuncia 5  

012022000740 Denuncia 5  

012022000741 Denuncia 14  

012022000745 Denuncia 12  

012022000749 Denuncia 11  

012022000750 Denuncia 10  

012022000798 Denuncia 8  

012022000799 Denuncia 4  

012022000800 Denuncia 3  

012022000802 Denuncia 3  

012022000817 Denuncia 5  

012022000818 Denuncia 5  

012022000819 Denuncia 3  

012022000820 Derecho de 
petición 

1  

012022000822 Denuncia 1  

012022000840 Denuncia 1  

012022000842 Derecho de 
petición 

1  

012022000846 Denuncia 1  

012022000850 Denuncia 5  

012022000859 Denuncia 2  

012022000866 Petición entre 
entidades 

3  

012022000867 Denuncia 3  

012022000905 Denuncia 7  

012022000906 Denuncia 7  

012022000907 Derecho de 
petición 

6  

012022000908 Denuncia 6  

012022000909 Derecho de 
petición 

4  

012022000910 Derecho de 
petición 

3  



 

 37 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000923 Denuncia 4  

012022000932 Denuncia 10  

012022000934 Denuncia 10  

012022000935 Denuncia 9  

012022000936 Denuncia 10  

012022000937 Derecho de 
petición 

8  

012022000941 Denuncia 10  

012022000955 Derecho de 
petición 

6  

012022000956 Denuncia 6  

012022000957 Derecho de 
petición 

6  

012022000958 Derecho de 
petición 

5  

012022000959 Denuncia 5  

012022000972 Denuncia 5  

012022000976 Denuncia 3  

012022000991 Denuncia 4  

012022000992 Derecho de 
petición 

4  

012022000994 Derecho de 
petición 

4  

012022001002 Denuncia 5  

012022001004 Derecho de 
petición 

4  

012022001007 Denuncia 3  

012022001027 Denuncia 7  

012022001028 Denuncia 6  

012022001033 Denuncia 4  

012022001041 Denuncia 2  

012022001045 Denuncia 2  

012022001065 Denuncia 10  

012022001066 Derecho de 
petición 

9  

012022001068 Derecho de 
petición 

8  

012022001077 Derecho de 
petición 

6  

012022001116 Denuncia 11  

012022001117 Derecho de 
petición 

15  

012022001118 Denuncia 8  

012022001119 Denuncia 1  

012022001120 Denuncia 6  

012022001121 Denuncia 6  

012022001122 Denuncia 6  

012022001126 Derecho de 
petición 

1  

012022001127 Derecho de 
petición 

7  

012022001129 Derecho de 
petición 

4  

012022001135 Derecho de 
petición 

2  

012022001136 Denuncia 2  

012022001139 Denuncia 1  



 

 38 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022001140 Denuncia 1  

Archivo por 
desistimiento 
tácito 

012022000367 
Solicitud de 
información 

38  

012022000584 
Derecho de 
petición 

41  

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto  

    

Dirección de 
Control Fiscal 

En trámite 

012022000979 Queja 

En términos 

 

012022001084 Derecho Petición   

012022001047 Denuncia  

012022001123 
Derecho de 
petición  

 

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR. 

012021000913 Denuncia 31  

012021000915 
Solicitud de 
congresista 

6  

012021000932 Denuncia 31  

012021000960 Denuncia 31  

012022000003 Denuncia 31  

012022000046 Denuncia 31  

012022000089 Denuncia 21  

012022000100 Denuncia 72   

012022000223  Denuncia 
 

15   

012022000249 Denuncia 19   

012022000334 Denuncia 18   

012022000360 
Solicitud de 
información 

14  

012022000428 Denuncia 37  

012022000434 
Petición entre 
entidades 

4   

012022000468 Denuncia 15  

012022000478 Denuncia 14  

012022000484 Denuncia 29  

012022000513 Denuncia 23  

012022000561 Derecho Petición  64  

012022000605 Denuncia 15  

012022000634 Denuncia 32  

012022000696 Denuncia 15  

012022000713 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000736 Denuncia 28   
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 39 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000759 Derecho Petición 12   

012022000776 
Petición entre 
entidades 

9   

012022000833 Denuncia 57   

012022000834 Denuncia 9   

012022000847 
Petición entre 
entidades 

2   

012022000848 Denuncia 25   

012022000883 Denuncia 15   

012022000891 Denuncia 15   

012022000948 Denuncia 15   

012022000949 Denuncia 14   

012022000953 Denuncia 18   

012022001006 Denuncia 24   

012022001019 Denuncia 15   

012022001023 Derecho Petición 15   

012022001043 Denuncia 15   

012022001080 Denuncia 10   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Medellín 

En trámite  012022001050 Denuncia  En términos  

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000967 Denuncia 23  

012022000007 Denuncia 11  

012022000122 Denuncia 19  

012022000180 Denuncia 26  

012022000184 Denuncia 26  

012022000247 Denuncia 128  

012022000285 Denuncia 5  

012022000323 Denuncia 13  

012022000324 Denuncia 13  

012022000407 Denuncia  1  

012022000438 Denuncia 3  

012022000563 Denuncia 42  

012022000609 Derecho petición  2  

012022000691 Denuncia 9  

012022000784 
Derecho de 
petición  

22  

012022000831 denuncia 29  



 

 40 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000886 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000950 
Derecho de 
petición  

9  

012022000987 Denuncia 9  

012022000988 Denuncia  13  

012022001021 Denuncia 5  

012022001038 Denuncia 6  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

012021000953 Denuncia 23  

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Bogotá 

En trámite  
012022001130 Denuncia 

En términos 
 

012022001131 Denuncia  

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000149 Denuncia 24  

012022000230 
Derecho de 
Petición 

24   

012022000388 Denuncia 122  

012022000610 Denuncia 21   

012022000804 Denuncia 58   

012022000863 Denuncia 44   

012022000876 Denuncia 43   

012022000877 Denuncia 43   

012022000914 Denuncia 40   

012022000951 Denuncia 15   

012022001005 Denuncia 14   

012022001020 Queja 7   

012022001091 Denuncia 12   

012022001112 
Petición entre 
entidades 

2   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

012022000774 
Petición entre 
entidades 

41   

Archivado 
por 
desistimiento 
expreso 
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 41 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Cali 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR. 

012021000889 Denuncia 60  

012021000957 Denuncia 30  

012021000964 Denuncia 26  

012021000973 Denuncia 17  

012022000004 Denuncia 23  

012022000096 Denuncia 30  

012022000097 Denuncia 30  

012022000098 Denuncia 34  

012022000139 Denuncia 30  

012022000169 
Derecho de 
Petición 

9  

012022000239 otros 14  

012022000256 Derecho Petición 23  

012022000376 Denuncia 70  

012022000473 
Solicitud de 
congresista 

5  

012022000552 Denuncia 15   

012022000683 Denuncia 66   

012022000782 Petición entre 
entidades 

9   

012022000810 Denuncia 22   

012022000952 Denuncia 11   

012022001012 Denuncia 16   

012022001092 Denuncia 11   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

012022000171 Derecho petición 74  

012022000218 Denuncia 44  

012022000508 Denuncia 38  

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Bucaramanga 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000196 
Derecho de 
Petición  

14  

012022000258 
Derecho de 
Petición 

33  

012022000274 Denuncia 24  

012022000304 Denuncia 6  

012022000329 
Solicitud 
congresista 

4  

012022000408 Denuncia 11  



 

 42 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000445 
Derecho de 
Petición 

1  

012022000479 Denuncia 5  

012022000512 Denuncia 10  

012022000541 Denuncia 13   

012022000573 
Petición entre 
Entidades 

3   

012022000615 Denuncia 24  

012022000660 Denuncia 25   

012022000763 Denuncia 12  

012022000765 Denuncia 20  

012022000838 Denuncia 13  

012022000861 Denuncia 11  

012022000896 Denuncia 13  

012022000695 
Solicitud de 
Congresista 

10   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

012022000119 
Derecho de 
Petición  

4   

012022000188 
Derecho de 
Petición  

3  

012022000204 
Derecho de 
Petición  

3  

012022000208 
Derecho de 
Petición  

2  

012022000241 
Derecho de 
Petición  

1  

012022000545 
Derecho de 
Petición 

2  

012022000622 
Derecho de 
Petición 

4  

012022000788 
Derecho de 
Petición 

3  

012022001014 Denuncia 2  

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Barranquilla 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000936 Denuncia 
6 meses y 16 

días 
 

012021000962 Denuncia 16   

012021000975 Denuncia 5   

012022000047 
Derechos de 
petición 

13   

012022000111 Denuncia 6 meses y 18  



 

 43 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

días 

012022000130 Denuncia 43   

012022000140 Denuncia 24   

012022000151 Denuncia 
4 meses y 11 

días 
 

012022000152 Denuncia 39   

012022000229 Denuncia 32   

012022000291 Denuncia 12   

012022000293 Denuncia 4   

012020000358 Denuncia 34   

012022000379 Denuncia 12   

012022000446 Denuncia 10   

012022000472 Denuncia 13  

012022000618 Denuncia 9  

012022000673 Denuncia 11  

012022000682 Denuncia 12  

012022000697 Denuncia 18  

012022000757 Denuncia 10   

012022000803 Denuncia 13   

012022000805 Denuncia 10   

012022000837 Denuncia 3   

012022000892 Petición entre 
entidades 

1 
 

012022000899 Denuncia 7   

012022000997 Derecho Petición  8   

012022001009 Denuncia 7   

012022001035 Denuncia 15   

012022001056 Denuncia 5   

012022001081 Denuncia 10   

012022001094 Denuncia 12   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

012022000025 
Derecho de 
petición 

4   

012022000878 Denuncia 1  

Archivado 
por 
desistimiento  

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Neiva 

En trámite  012022001115 Denuncia En términos  

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000153 
Derecho de 
petición 

3  

012022000168 Denuncia 7   

012022000203 Denuncia 6   
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 44 

DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000292 
Derecho de 
petición 

1   

012022000342 Denuncia 103   

012022000411 Denuncia 13   

012022000603 
Petición entre 
entidades 

5   

012022000623 Denuncia 36   

012022000689 Denuncia 12   

012022000760 
Derecho de 
petición 

3   

012022000882 Denuncia 9  

012022000965 Denuncia 8   

012022000995 Denuncia 13   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad 

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Armenia 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000005 Denuncia 12   

012022000014 Denuncia 11   

012022000313 
solicitud de 
información 

5   

012022000430 Denuncia 10   

012022000658 
Derecho de 
petición  

2  

012022000719 Denuncia 15  

012022000738 Queja 15   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

012022000602 Denuncia 4  

012022000694 Queja  3  

012022000739 
Solicitud 
Congresista 

1  

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 

En trámite      

Archivado 012022000133 Denuncia 100  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Cúcuta por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000337 Denuncia 58  

012022000389 Denuncia 17  

012022000527 Denuncia 10  

012022000929 Derecho de 
petición  

23  

012022000966 Denuncia 24  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

012021000866 
Derecho de 
Petición 

43  

Archivado 
por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Villavicencio 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000832 Denuncia 140  

012021000903 Denuncia 116  

012022000031 Denuncia 24  

012022000186 Denuncia 100  

012022000238 Denuncia 27  

012022000260 Denuncia 18  

012022000277 Denuncia 19  

012022000302 Denuncia 6  

012022000371 Denuncia 7  

012022000571 
Derecho de 
Petición  

103  

012022000704 
Petición entre 
entidades 

5  

012022000789 Denuncia 39  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

012022000272 Denuncia 6  

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Gerencia 
Seccional de 
Montería 

En trámite      

Archivado 
por 

012021000916 Denuncia 24  

012022000192 Derecho de 28  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

competencia 
directa de la 
AGR.  

Petición  

012022000271 Derecho              
de 
 petición 

Cuatro (4) 
meses  

 

012022000305 Derecho de  
petición 

Cinco (5) 
meses  

 

012022000632 Denuncia 
ciudadana  

Un (1) mes  
 

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Dirección de 
Responsabilidad 
Fiscal 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000934 
Solicitud 
Información 

39   

012022000019 
Petición entre 
entidades 

3   

012022000079 
Petición entre 
entidades 

2   

012022000246 Derecho Petición  1   

012022000264 
Solicitud de 
congresista 

3   

012022000361 Derecho Petición  4   

012022000417 
Solicitud 
Información 

6   

012022000528 
Derecho de 
petición 

4  

012022000825 
Solicitud 
Información 

8   

012022000826 
Solicitud 
Información 

8   

012022000879 
Petición entre 
entidades 

5   

012022001000 
Solicitud 
Información 

8   

012022001024 
Solicitud 
Información 

3   

012022001124 
Petición entre 
entidades  

5   

012022001133 Derecho Petición  4   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Archivado 
por 
desistimiento 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Auditoría 
Auxiliar 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000546 
Petición entre 
entidades 

3  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento  

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Dirección de 
Talento Humano 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000001 
Solicitud de 
Información 

17   

012022000010 
Derecho de 
petición  

 6   

012022000011 
Solicitud de 
Información 

4   

012022000064 
Solicitud de 
Información 

3   

012022000085  
Solicitud de 
Información 

5   

012022000099 
Derecho de 
petición 

 26   

012022000102 
Petición entre 
entidades 

6   

012022000105 
Derecho de 
petición  

 5   

012022000114 
Derecho de 
petición 

 9   

012022000143 
Derecho de 
petición  

7   

012022000148 Reclamo  15   

012022000163 
Solicitud de 
Información 

8   

012022000177 
Derecho de 
petición 

5   

012022000215 
Solicitud de 
Información 

6   

012022000225 
Derecho de 
petición  

 10   

012022000280 
Derecho de 
petición 

8   

012022000314 
Derecho de 
petición 

11   
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000340 
Derecho de 
petición 

10   

012022000345 
Derecho de 
petición 

13   

012022000355 
Solicitud de 
información 

7   

012022000368 
Derecho de 
petición 

13   

012022000369 
Solicitud de 
Información 

7   

012022000397 
Derecho de 
petición 

11   

012022000440 
Derecho de 
petición 

5   

012022000450 
Derecho de 
petición 

7   

012022000451 
Derecho de 
petición 

9   

012022000458 
Solicitud de 
información 

8   

012022000469 
Solicitud de 
información 

7   

012022000475 
Derecho de 
petición 

19  

012022000490 
Derecho de 
petición 

4   

012022000493 
Solicitud de 
información 

10  

012022000521 
Derecho de 
petición 

9  

012022000587 
Solicitud de 
información 

7  

012022000589 
Petición entre 
entidades 

6  

012022000604 
Solicitud de 
información 

8  

012022000608 
Solicitud de 
información 

10  

012022000625 
Derecho de 
petición 

6  

012022000646 
Derecho de 
petición 

16  

012022000649 
Derecho de 
petición 

28  

012022000661 
Derecho de 
petición 

4  

012022000703 
Derecho de 
petición 

10  

012022000735 
Petición del 
Congreso 

5  

012022000744 
Derecho de 
petición 

10  

012022000756 Solicitud de 7  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

información 

012022000758 
Solicitud de 
información 

9  

012022000815 
Derecho de 
petición 

5  

012022000783 
Derecho de 
petición 

12   

012022000870 
Derecho de 
petición 

14   

012022000920 
Solicitud de 
información 

9   

012022000983 
Solicitud de 
información 

11   

012022001001 
Petición entre 
entidades 

10   

012022001016 
Derecho de 
petición 

10   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Oficina de 
Estudios 
Especiales 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000018 
Derecho de 
petición 

 8   

012022000029 
Solicitud de 
Información 

 8   

012022000030 
Derecho de 
petición 

 8   

012022000045 
Solicitud de 
Información 

 14   

012022000058 
Solicitud de 
Información 

 16   

012022000063 
Solicitud de 
Información 

 4   

012022000113 
Solicitud de 
Información 

 12   

012022000167 
Petición entre 
entidades 

 23   

012022000212 
Derecho de 
petición 

 9   

012022000267 
Derecho de 
petición 

15   

012022000325 Derecho de 7   
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

petición 

012022000363 
Derecho de 
petición 

2   

012022000392 
Derecho de 
petición 

11   

012022000393 
Derecho de 
petición 

11   

012022000399 
Derecho de 
petición 

6   

012022000437 
Solicitud de 
Información 

1   

012022000466 
Petición entre 
entidades 

8   

012022000531 
Derecho de 
petición 

9   

012022000565 
Petición entre 
entidades 

7   

012022000607 
Solicitud de 
información 

5   

012022000712 
Derecho de 
petición 

1   

012022000791 
Derecho de 
petición 

2   

012022000811 
Derecho de 
petición 

5   

012022000827 
Derecho de 
petición 

5   

012022000849 
Derecho de 
petición 

2   

012022000875 
Derecho de 
petición 

7   

012022000917 
Derecho de 
petición 

2   

012022000926 
Derecho de 
petición 

2   

012022001025 
Derecho de 
petición 

6   

012022001106 
Derecho de 
petición 

3   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto     

Oficina de En trámite    En términos  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Planeación 

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000017 
Derecho de 
petición 

9  

012022000027 
DP solicitud de 
información 

4  

012022000035 
DP solicitud de 
información 

13  

012022000044 
Petición entre 
entidades 

8  

012022000052 
Derecho de 
petición 

5  

012022000068 
Petición entre 
entidades 

9  

012022000074 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000095 
Petición entre 
entidades 

4  

012022000106 
solicitud de 
información 

3  

012022000112 
Petición entre 
entidades 

3  

012022000118 
Derecho de 
petición 

28  

012022000120 
Petición entre 
entidades 

9  

012022000194 
Petición entre 
entidades 

9  

012022000209 
Petición entre 
entidades 

10  

012022000214 
Petición entre 
entidades 

9  

012022000228 
Petición entre 
entidades. 

9  

012022000237 
Petición entre 
entidades. 

10  

012022000257 
solicitud de 
información 

18  

012022000290 
Petición entre 
entidades. 

18  

012022000372 
Petición entre 
entidades. 

9  

012022000383 
Petición entre 
entidades. 

9  

012022000402 
Petición entre 
entidades. 

9  

012022000412 
Petición entre 
entidades. 

7  

012022000420 
Petición entre 
entidades. 

9  

012022000470 
solicitud de 
información 

8  

012022000487 
Petición entre 
entidades 

11  

012022000543 Petición entre 9  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

entidades 

012022000597 
Derecho de 
petición 

10  

012022000560 
Petición de 
información 

11  

012022000641 
Petición entre 
entidades 

8  

012022000651 
Petición entre 
entidades 

11  

012022000710 
Petición entre 
entidades 

16  

012022000767 
Petición entre 
entidades 

10  

012022000771 
Petición entre 
entidades 

10  

012022000864 
Petición entre 
entidades 

9  

012022000865 
Petición entre 
entidades 

5  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Dirección de 
Recursos 
Financieros 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000248 
Solicitud 
Información 

1  

012022000276 Derecho Petición  1  

012022000281 
Solicitud 
Información 

11  

012022000381 
Solicitud del 
Congreso de la 
República 

7  

012022000387 
Solicitud 
Información 

8  

012022000453 
Solicitud 
Información 

2  

012022000662 Derecho Petición  12  

012022000761 
Solicitud del 
Congreso de la 
República 

3  

012022001103 
Petición entre 
entidades 

1  

Archivado 
por traslado 
a otra 
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

entidad  

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Dirección de 
Recursos 
Físicos 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000094  
Petición entre 
entidades  

9  

012022000261 
Petición entre 
entidades 

30  

012022000441 Derecho de 
petición 

11  

012022000467 Solicitud de 
Información 

5  

012022000586 
Derecho de 
petición 

11  

012022000628 
Derecho de 
petición 

11  

012022000690 
Petición entre 
entidades 

11  

012022000807 
Derecho de 
Petición 

8   

012022000890 
Petición entre 
entidades 

7   

012022001046 
Petición entre 
entidades 

8   

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

    

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Oficina Jurídica En trámite  

012022001026 Concepto 

En términos 

 

012022001052 Concepto  

012022001057 Concepto  

012022001086 Concepto  

012022001093 Concepto   

012022001095 
Petición 
entidades 
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022001104 
Solicitud 
información 

 

012022001113 
Solicitud 
información 

 

012022001125 Concepto  

012022001137 Concepto   

012022001138 Concepto  

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012021000901 Concepto 34  

012021000942 Concepto 24  

012021000948 Concepto 22  

012021000959 
Solicitud 
información 

8  

012021000965 
Solicitud 
información 

20  

012021000966 
Solicitud 
información 

5  

012021000969 
Solicitud 
información 

20  

012021000971 
Solicitud 
información 

20  

012021000972 
Solicitud 
información 

20  

012022000002 
Solicitud 
información 

11  

012022000006 
Solicitud 
información 

5  

012022000008 
Solicitud 
información 

8  

012022000009 
Solicitud 
información 

9  

012022000020 Concepto 24  

012022000021 
Solicitud 
información 

7  

012022000022 
Solicitud 
información 

7  

012022000023 
Solicitud 
información 

6  

012022000024 Concepto 33  

012022000028 
Solicitud 
información 

5  

012022000032 
Solicitud 
información 

18  

012022000037 Concepto 29  

012022000051 
Solicitud 
información 

15  

012022000057 
Solicitud 
información 

19  

012022000060 
Solicitud 
información 

19  

012022000061 Concepto 34  

012022000062 
Solicitud 
información 

12  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000066 
Solicitud 
información 

9  

012022000071 
Solicitud 
información 

9  

012022000072 
Solicitud 
información 

9  

012022000080 Concepto 34  

012022000081 Concepto 24  

012022000082 
Petición 
entidades 

4  

012022000083 Concepto 34  

012022000086 
Solicitud 
información 

10  

012022000103 
Solicitud 
información  

3  

012022000108 
Solicitud 
información 

7  

012022000109 
Solicitud 
información 

7  

012022000123 
Solicitud 
información 

14  

012022000128 Concepto 35  

012022000129 
Solicitud 
información 

19  

012022000131 Concepto 34  

012022000132 Concepto 33  

012022000144 
Solicitud 
información 

16  

012022000145 
Solicitud 
información 

9  

012022000146 
Solicitud 
información 

4  

012022000147 Concepto 32  

012022000154 Concepto 33  

012022000165 Concepto 35  

012022000170 Concepto 33  

012022000176 Concepto 34  

012022000179 Concepto 35  

012022000183 Concepto 34  

012022000189 Concepto 35  

012022000197 Concepto 32  

012022000198 Concepto 35  

012022000199 Concepto 17  

012022000211 
Solicitud 
información 

9  

012022000213 
Solicitud 
información 

8  

012022000221 Concepto 35  

012022000222 
Petición 
entidades 

10  

012022000224 Concepto 32  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000226 
Solicitud 
información 

7  

012022000232 Concepto 25  

012022000235 Concepto 35  

012022000236 
Solicitud 
información 

4  

012022000250 
Solicitud 
información 

19  

012022000251 Concepto 2  

012022000265 
Solicitud 
información 

17  

012022000270 Concepto 35  

012022000278 Concepto 32  

012022000279 Concepto 28  

012022000282 Concepto 32  

012022000286 Concepto 27  

012022000297 Concepto 32  

012022000298 
Petición 
entidades 

9  

012022000299 Concepto 31  

012022000300 Concepto 34  

012022000301 
Solicitud 
información 

14  

012022000306 Concepto  33  

012022000311 
Solicitud 
información 

12  

012022000312 
Solicitud 
información 

20  

012022000318 Concepto 35  

012022000321 Concepto 30  

012022000330 Concepto 34  

012022000336 Concepto 32  

012022000341 
Solicitud 
información 

11  

012022000346 
Solicitud 
información 

12  

012022000354 Concepto 34  

012022000362 
Solicitud 
información 

9  

012022000364 Concepto 33   

012022000366 
Solicitud 
información 

8  

012022000378 Concepto 28  

012022000380 
Solicitud 
información 

10  

012022000386 
Solicitud 
información 

10  

012022000394 Concepto 29   

012022000398 Concepto 30   

012022000409 Concepto 29   
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000410 Concepto 24   

012022000419 
Petición 
entidades 

17  

012022000421 
Solicitud 
información 

9  

012022000422 Concepto 8  

012022000426 Concepto 28   

012022000429 
Solicitud 
información  

10  

012022000431 Concepto 26   

012022000432 Concepto 28   

012022000442 
Solicitud 
información 

10  

012022000457 Concepto 30  

012022000464 
Solicitud 
información 

5  

012022000474 
Solicitud 
información 

7  

012022000482 Concepto 29  

012022000485 
Solicitud 
información 

9  

012022000486 Concepto 23  

012022000489 Concepto 30  

012022000495 
Solicitud 
información 

8  

012022000496 Concepto 23  

012022000517 Concepto 30  

012022000522 
Solicitud 
información 

5  

012022000535 
Solicitud 
información  

4  

012022000537 
Solicitud 
información 

12  

012022000540 
Denuncia por 
soborno 

15  

012022000542 
Solicitud 
información 

5  

012022000548 Concepto 24  

012022000549 
Solicitud 
información 

8  

012022000551 Concepto 30  

012022000553 Concepto 30  

012022000559 Concepto 28  

012022000562 Concepto 30  

012022000569 Concepto 30  

012022000572 Concepto 35  

012022000585 Concepto 29  

012022000593 Concepto 30  

012022000598 Concepto 30  

012022000612 Queja 5  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022000620 Concepto 29  

012022000624 Concepto 27  

012022000631 Concepto 30  

012022000633 Concepto 22  

012022000639 
Solicitud 
información 

10  

012022000640 Concepto 30  

012022000642 
Solicitud 
información 

7  

012022000648 
Solicitud 
información 

4  

012022000652 Concepto 30  

012022000664 Concepto 22  

012022000669 Concepto 30  

012022000676 Concepto 30  

012022000677 Concepto 24  

012022000679 
Solicitud 
información 

9  

012022000685 
Solicitud 
información 

13  

012022000706 Concepto 30  

012022000708 Concepto 30  

012022000709 Concepto 30  

012022000711 
Solicitud 
información 

10  

012022000718 Concepto 30  

012022000720 
Solicitud 
información  

7  

012022000737 
Solicitud 
información 

10  

012022000743 Concepto  30  

012022000751 Concepto  28  

012022000752 Concepto 30  

012022000754 Concepto 23  

012022000755 Concepto 29  

012022000762 
Solicitud 
información 

6  

012022000768 Concepto 30  

012022000770 Concepto 30  

012022000777 
Solicitud 
información 

9  

012022000781 Concepto 41  

012022000794 Concepto 30  

012022000795 Concepto 30  

012022000796 Concepto 30  

012022000797 
Solicitud 
información 

8  

012022000806 
Solicitud 
información 

9  

012022000808 Solicitud 10  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

información 

012022000809 Concepto 29  

012022000816 
Solicitud 
información 

8  

012022000823 Concepto 30  

012022000828 
Solicitud 
información 

3  

012022000830 
Solicitud 
información 

7  

012022000832 Concepto 29  

012022000836 
Solicitud 
información 

6  

012022000843 
Solicitud 
información 

5  

012022000844 Concepto 30  

012022000845 
Solicitud 
información 

10  

012022000855 Concepto 26  

012022000857 Concepto 30  

012022000862 Concepto 30  

012022000873 Concepto 35  

012022000884 
Solicitud 
información 

10  

012022000885 Concepto 30  

012022000887 Concepto 30  

012022000903 Concepto  29  

012022000904 
Solicitud 
información 

10  

012022000912 Concepto 28  

012022000913 
Solicitud 
información 

10  

012022000927 
Solicitud 
información 

2  

012022000931 
Solicitud 
información 

10  

012022000947 Concepto 28  

012022000954 Concepto 24  

012022000967 Concepto 30  

012022000980 Queja 7  

012022000981 
Solicitud 
información  

5  

012022000982 
Solicitud 
información 

5  

012022000984 Concepto 30  

012022000985 
Solicitud 
información 

10  

012022000987 Concepto 30  

012022000996 
Solicitud 
información 

10  

012022000999 
Solicitud 
información 

10  
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

012022001010 
Solicitud 
información 

10  

012022001011 Concepto 27  

012022001013 
Solicitud 
información 

7  

012022001015 Concepto 22  

012022001017 
Solicitud 
información 

10  

012022001022 
Solicitud 
información 

10  

012022001034 Concepto 26  

012022001053 
Solicitud 
información 

9  

012022001054 
Solicitud 
información 

7  

012022001055 
Solicitud 
información 

10  

012022001061 
Solicitud 
información 

3  

012022001062 
Solicitud 
información 

10  

012022001064 
Solicitud 
información 

9  

012022001085 
Solicitud 
información 

6  

012022001097 
Solicitud 
información 

10  

012022001100 
Solicitud 
información 

9  

012022001101 
Solicitud 
información 

9  

012022001102 
Solicitud 
información 

9  

012022001105 
Solicitud 
información 

9  

012022001109 
Solicitud 
información 

8  

012022001114 
Solicitud 
información 

7  

012022000775 
Solicitud 
información 

6  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento 
tácito  

     

Archivo por 
desistimiento 
expreso 

    

Archivado 
por irrespeto 
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DEPENDENCIA  ESTADO SIA-ATC 
TIPO DE 

PETICIÓN 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

(EN DÍAS 
HÁBILES) 

OBSERVACIONES O 
ACLARACIONES 

Secretaría 
General 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

012022000164 
Solicitud del 
Congreso de la 
República 

 6   

012022001037 
Solicitud 
Información 

12  

012022001049 Consulta 15  

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento  

    

Archivado 
por irrespeto 

    

Oficina de 
Control Interno 

En trámite      

Archivado 
por 
competencia 
directa de la 
AGR.  

    

Archivado 
por traslado 
a otra 
entidad  

    

Archivado 
por 
desistimiento  

    

Archivado 
por irrespeto 

    

 

Solicitudes de Acceso a la Información: 

 
Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022 se atendieron 171 solicitudes de 
acceso a la información, 15% del total de peticiones atendidas (1125), de las cuales, 
once fueron trasladadas por competencia a otras entidades y 160 fueron atendidas 
directamente por la AGR, respecto de la cuales se observa que en un caso no se 
concedió el acceso porque la información solicitada no existe. 
 
El promedio de días utilizados para trasladar las solicitudes de acceso a la 
información de competencia de otras entidades fue de 3.2 días y el utilizado para 
atender las solicitudes de acceso a la información de competencia de la AGR fue de 
9.1 días. A continuación se muestra de manera detallada la gestión adelantada en 
cada caso: 
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 Solicitudes de Acceso a la Información de Competencia de Otra Entidad. 

 

SIA-ATC ENTIDAD A LA QUE SE TRASLADÓ 
TIEMPO DE RESPUESTA 

(EN DÍAS HÁBILES) 
OBSERVACIONES 

012022000050 Contraloría Departamental de Arauca 4  

012022000157 Contraloría General de la República 3  

012022000243 Contraloría Municipal de Armenia 3  

012022000322 
Contraloría Departamental del Chocó 
y 30 municipios del Departamental 

3  

012022000331 
CGR, Contraloría de Córdoba, 
Corposinú 

4  

012022000595 Todas las contralorías territoriales 4  

012022000871 Gobernación de Cundinamarca 2  

012022000930 Contraloría del Valle del Cauca 5  

012022000986 Todas las contralorías territoriales 2  

012022000990 Todas las contralorías territoriales 3  

012022001008 Alcaldía de Cali 3  

 

 Solicitudes de Acceso a la Información de Competencia de la AGR. 

 

DEPENDENCIA SIA-ATC 

SE 
CONCEDIÓ 

EL ACCESO? 
TIEMPO DE RESPUESTA 

(EN DÍAS HÁBILES) 
OBSERVACIONES 

SI NO 

Auditoría Delegada para 
la Vigilancia de la Gestión 
Fiscal 

012021000952 X  20  

012022000663 X  9  

012022000681 X  6  

012022000684 X  8  

012022000780 X  8  

Dirección de 
Responsabilidad Fiscal 

012021000934 X  39  

012022000246 X  1  

012022000825 X  8  

012022000826 X  8  

012022000879 X  5  

012022001000 X  8  

012022001024 X  3  

Dirección de Control 
Fiscal 

012022000360 X  14  

Gerencia Seccional VII 
Armenia 

012022000313 X  5   

Oficina de Estudios 
Especiales 

012022000029 X   8   

012022000045 X   14   

012022000058 
 
 

X 16  
La información solicitada 
no existe 

012022000063 X   4  
 
 

012022000113 X  12  

012022000437 X  1  

012022000607 X  5  

Secretaría General 012022001037 X  12  

Dirección de Talento 
Humano 

012022000001 X  17   

012022000011 X  4   

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/31999','_blank'))
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DEPENDENCIA SIA-ATC 

SE 
CONCEDIÓ 

EL ACCESO? 
TIEMPO DE RESPUESTA 

(EN DÍAS HÁBILES) 
OBSERVACIONES 

SI NO 

012022000064 X  3   

012022000085  X  5   

012022000163 X  8   

012022000215 X  6  

012022000355 X  7   

012022000369 X  7   

012022000458 X  8   

012022000469 X  7   

012022000493 X  10  

012022000587 X  7  

012022000604 X  8  

012022000608 X  10  

012022000756 X  7  

012022000758 X  9  

012022000920 X  9   

012022000983 X  11   

Oficina Jurídica 

012021000959 X  8  

012021000965 X  20  

012021000966 X  5  

012021000969 X  20  

012021000971 X  20  

012021000972 X  20  

012022000002 X  11  

012022000006 X  5  

012022000008 X  8  

012022000009 X  9  

012022000021 X  7  

012022000022 X  7  

012022000023 X  6  

012022000028 X  5  

012022000032 X  18  

012022000051 X  15  

012022000057 X  19  

012022000060 X  19  

012022000062 X  12  

012022000066 X  9  

012022000071 X  9  

012022000072 X  9  

012022000086 X  10  

012022000103 X  3  

012022000108 X  7  

012022000109 X  7  

012022000123 X  14  

012022000129 X  19  

012022000144 X  16  

012022000145 X  9  

012022000146 X  4  

012022000211 X  9  

012022000213 X  8  

012022000226 X  7  

012022000236 X  4  

012022000250 X  19  

012022000265 x  17  

012022000298 X   9  

012022000301 X  14  

012022000311 X  12  

012022000312 X  20  

012022000341 X  11  

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32189','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32251','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32520','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32749','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/33273','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/33331','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/33662','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/33729','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/33806','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34152','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34237','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34251','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34763','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34777','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/35108','_blank'))
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DEPENDENCIA SIA-ATC 

SE 
CONCEDIÓ 

EL ACCESO? 
TIEMPO DE RESPUESTA 

(EN DÍAS HÁBILES) 
OBSERVACIONES 

SI NO 

012022000346 X  12  

012022000362 X  9  

012022000366 X  8  

012022000380 X  10  

012022000386 X  10  

012022000421 X  9  

012022000422 X   8  

012022000429 X  10  

012022000442 X  10  

012022000464 X  5  

012022000474 X   7  

012022000485 X   9  

012022000495 X   8  

012022000522 X   5  

012022000535 X   4  

012022000537 X   12  

012022000542 X   5  

012022000549 X   8  

012022000639 X   10  

012022000642 X   7  

012022000648 X   4  

012022000679 X   9  

012022000685 X   13  

012022000711 X   10  

012022000720 X   7  

012022000737 X   10  

012022000762 X   6  

012022000775 X   6  

012022000777 X   9   

012022000797 X   8   

012022000806 X   9   

012022000808 X   10  

012022000816 X   8   

012022000828 X   3   

012022000830 X   7  

012022000836 X   6   

012022000843 X   5   

012022000845 X   10   

012022000884 X   10   

012022000904 X   10   

012022000913 X    10   

012022000927 X   2   

012022000931 X   10   

012022000981 X   5   

012022000982 X   5   

012022000985 X   10   

012022000996 X   10   

012022000999 X   10   

012022001010 X   10   

012022001013 X   7   

012022001017 X   10   

012022001022 X   10   

012022001053 X   9   

012022001054 X   7   

012022001055 X   10   

012022001061 X   3   

012022001062 X   10   

012022001064 X   9   
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DEPENDENCIA SIA-ATC 

SE 
CONCEDIÓ 

EL ACCESO? 
TIEMPO DE RESPUESTA 

(EN DÍAS HÁBILES) 
OBSERVACIONES 

SI NO 

012022001085 X   6   

012022001097 X   10   

012022001100 X   9   

012022001101 X   9   

012022001102 X   9   

012022001105 X   9   

012022001109 X   8   

012022001114 X   7   

Oficina de Planeación  

012022000027 X  4  

012022000035 X  13  

012022000106 X  3  

012022000027 X  9  

012022000470 X  8  

012022000560 X  11  

Dirección de Recursos 
Físicos 

012022000467 X  5  

012022000628 X  11  

Dirección de Recursos 
Financieros 

012022000248 X  1  

012022000281 X  11  

012022000387 X  8  

012022000453 X  2  

 

Denuncias por soborno 

Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022 se han presentado ante la AGR 
dos denuncias relacionadas con presuntos hechos de soborno, corresponden a las 
identificadas con los códigos SIA-ATC 012022000540 y SIA-ATC 012022000895. La 
primera fue asignada al Grupo de Control Interno Disciplinario de la AGR por 
involucrar a una funcionaria de la Auditoría General de la República y la segunda fue 
trasladada por competencia a la Procuraduría General de la Nación, por involucrar 
funcionarios del Municipio de Cajicá y también se trasladó al ICONTEC por 
involucrar funcionarios de esa Entidad. 

 

DERECHOS DE PETICIÓN DE MAYOR IMPORTANCIA ATENDIDOS EN EL 
PERIODO 

 
En la siguiente tabla se relacionan los derechos de petición atendidos entre el 01 de 
enero y el 31 de diciembre de 2022, que debido a su complejidad, incidencia social o 
incidencia institucional, se consideran de mayor importancia: 

 
 

DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

Dirección de 

Control Fiscal  
2022000100 

Se denunció indebida 
atención a denuncia por 
irregularidades y daño 
patrimonial en la 

Se solicitó información 
precisa a la CGR, y como 
consecuencia del 
requerimiento de la AGR, el 

Se respondió 
de fondo el 31 
de mayo, 
después de 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32046','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32067','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32307','_blank'))
javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32046','_blank'))
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

construcción del 
Megaparque Santa Rita 
de Ibagué. (CGR) 

Contralor Delegado para la 
Participación Ciudadana 
adelantó visita técnica a la 
obra con el propósito de 
verificar lo denunciado, a la 
que asistieron, la veeduría 
denunciante, la Gerente 
Departamental Tolima, la 
Coordinadora de 
Participación Ciudadana de la 
Gerencia Departamental. 
También, se logró que se 
adelantara mesa de trabajo 
virtual con Delegados de 
Participación Ciudadana, 
Educación, Cultura de la 
CGR y se acumularan las 76 
denuncias en una, objeto de 
respuesta por gestión 
conjunta.  

verificada la 
gestión de la 
CGR. 

 

2022000484 

(Anónima) Noticia de 
BluRadio relacionada 
con la gestión de la 
CGR en el OCAD PAZ. 

Se solicitó información a la 
CGR. Analizada se concluyó 
que no se advierte algún 
elemento que permita 
determinar actuaciones 
contrarias a derecho o 
presunta corrupción de 
funcionarios de la 
CGR, relacionada con los 
conceptos emitidos respecto 
de los proyectos sometidos a 
aprobación para ser 
financiados con los recursos 
establecidos en el Acuerdo 
de Paz - OCAD Paz. 

Archivo por 
trámite directo.  

2022000513 

El denunciante remitió la 
columna de El Tiempo, 
relacionada con la 
gestión de la CGR en el 
OCAD PAZ. 

Archivo por 
trámite directo. 

2022000634 

Denuncia de medios de 
comunicación. Se 
denunció presunta 
contratación y 
nombramientos en 
periodo de Ley de 
Garantías 2022 en la 
CGR. 

Se integró a proceso auditor, 
auditoría de cumplimiento a la 
CGR que venía en trámite. El 
proceso auditor concluyó que 
no se advierte algún 
elemento que permita 
determinar actuaciones 
contrarias a derecho o a la 
presunta corrupción 
denunciada. 

Archivo por 
trámite directo. 

012022000883 

Denuncia presentada de 
forma anónima, 
manifestando una 
presunta nomina 
paralela en la 
Contraloría General de 
la República en todo el 
país, señalando además 
que el Gerente 
Departamental de 

La petición fue recibida el 
19/10/2022, se solicitó 
información acerca de la 
denuncia el 27/10/2022 y el 
10/11/2022 se da respuesta 
de fondo al peticionario 

Archivo 
trámite directo. 
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

Antioquia de la 
Contraloría General de 
la República, no es 
profesional universitario 
y que existen varios 
funcionarios estatales 
en todo el país, que 
superaron la edad de 
retiro forzoso pero 
continúan ejerciendo. 
Con Nota adicional 
solicitando se dé trámite 
a sus denuncias. 

012022000948 

Denuncia ante presunta 
negligencia en proceso 
de remate adelantado 
por la contraloría 
General de la República, 
al parecer de 
conformidad con los 
hechos narrados por un 
inmueble que fue 
pagado y a la fecha no 
se han adelantado los 
procesos 
correspondientes en 
Notariado y Registro. 

La petición fue recibida el 
02/11/2022, se solicitó 
información acerca de la 
denuncia el 11/11/2022, se 
concede ampliación para la 
entrega de la información el 
17/11/2022 y el 25/11/2022 
se da respuesta de fondo al 
peticionario 

Archivo 
trámite directo. 

012022001019 

Denuncia presentada 
con ocasión a la 
presunta celebración 
irregular de contrato de 
obra pública No. 104 de 
2022, objeto 
pavimentación vías 
terciarias en zona rural 
del Municipio de Cerete, 
Córdoba y presuntas 
omisiones de la CGR. 

La petición fue recibida el 
02/11/2022, se solicitó 
información acerca de la 
denuncia el 01/12/2022, y el 
13/12/2022 se da respuesta 
de fondo al peticionario 

Archivo 
trámite directo. 

 
012022001080 
 

Denuncia ciudadana 
relacionada con la 
actividad de bienestar 
de integración fin de 
año, para los 
funcionarios de nivel 
central de la CGR, en 
desarrollo del contrato 
de prestación de 
servicios nro. 109 de 
2022, celebrado entre la 
Caja de Compensación 
Familiar CAFAM y el 
FBS-CGR 

La petición fue recibida el 
07/12/2022, se solicitó 
información acerca de la 
denuncia el 15/12/2022 y el 
22/12/2022 se da respuesta 
de fondo al peticionario 

Archivada 
atendida en 

proceso 
auditor. 

Gerencia 

Seccional de 
012022000122 

El denunciante solicitó 
analizar si el contralor 
de Bello, puede 

Mediante oficio NUR 
20222130005831 del 
16/01/2022 se trasladó a la 

Archivada 
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

Medellín solicitarle contratistas al 
alcalde, tal y como lo 
está haciendo en los 
años 2020-2021 y 2022, 
pagados por el 
municipio y para trabajar 
en la contraloría, al 
parecer son personas 
del grupo político del 
contralor, además 
algunos de ellos 
participan en las 
auditorias y en la 
primera y la segunda 
instancia del proceso de 
responsabilidad fiscal, 
estas acciones limitan el 
control que debe realizar 
ya que no se realiza con 
transparencia. 

Procuraduría Regional de 
Antioquia. 

Mediante memorando interno 
20222130008823 del 
25/03/2022 se solicitó a la 
Oficina Asesora Jurídica de la 
AGR analizar la viabilidad de 
ejercer el control de legalidad 
con del convenio 0302 de 
2021 (artículo 125 Ley 1474 
de 2011). 

012022000324 

La posesión que se debe 
tener en cuenta es la del 
Concejo Municipal de Bello 
y no la protocolaria que se 
realizó en la Contraloría 
Municipal, reiterando que, 
tanto el Contralor 
Encargado, como la 
SubContralora, se hicieron 
liquidar viáticos hasta el 6 
de marzo, cuando el 
encargo iba hasta el 4 de 
marzo de 2022. 

Se generó beneficio de 
auditoría cuantificable en 
$2.822.980, por cuanto la fecha 
de posesión es la realizada ante 
el Concejo Municipal y en 
consecuencia se realizó el 
descuento del mayor valor 
cancelado al Contralor encargado 
y a la SubContralora encargada.  

Archivada 

Gerencia 

Seccional de 

Cali 

012022000473 

Petición presentada 
para que se adelante 
una auditoría respecto 
de las acciones 
adelantadas por la 
Contraloría 
Departamental del Valle 
del Cauca, con el 
objetivo de verificar el 
cumplimiento de sus 
funciones, generando 
soluciones efectivas 
ante la denuncia 
radicada por la líder 
social y veedora 
ciudadana Yuli Viviana 
Berrío acerca de 
retrasos en la ejecución 
del contrato destinado a 
la “Construcción de 
Escuela de Artes y 
Oficios en el municipio 
de Candelaria”. 

Se solicitud información a la 
Contraloría Departamental 
del valle del Cauca mediante 
oficio radicado 
20222150022491 del 05 de 
julio de 2022, una vez 
analizada la respuesta 
allegada se establece 
trasladar a la Procuraduría 
General de la Nación para lo 
de su competencia por 
vencimiento de termino 
mediante oficio radicado 
20222150022491 del 05 de 
julio de 2022, a la vez se 
responde de fondo y del 
análisis el resultado obtenido 
se determinó que al 
peticionario que interpuso el 
derecho de petición a la CDV, 
no le dieron respuesta de 
fondo oportuna 
contradiciendo en lo 
estipulado por el Parágrafo 1 

Archivada 
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

del Artículo 70 de la Ley 1557 
del 2015 

 
012022000782 
 

Petición entre entidades 

La CGR solicita le sea 
suministrado el concepto y 
dictámenes de la Auditoría 
General de la Nación en 
relación con la gestión 
adelantada tanto por la 
Contraloría Municipal de 
Santiago de Cali, como por la 
Contraloría General de la 
República en virtud de la 
inclusión de EMCALI en el 
Plan Nacional de Vigilancia y 
Control Fiscal, periodos 2019, 
2020 y 2021, ordenados 
mediante Resoluciones 
Ordinarias Nos. 80112-1190-
2021 del 22 de Octubre de 
2021 y 8011 aM 1 90-2021 de 
octubre 25 de 2021, por la 
cual se modificó el anterior 
acto administrativo. 

Archivo por 
trámite Directo  

 
 

012022000683 

Ciudadano presenta 
solicitud de intervención 
funcional, dados 
diferentes 
acontecimientos en la 
Contraloría de Cali, que 
el ciudadano considera 
como motivos 
suficientes para elevar 
la solicitud de 
intervención 
excepcional. 

Se generaron 2 hallazgos 
administrativos por 
incumpliendo al plan de 
trabajo en la evaluación de 
los procesos de contratación 
y presupuesto generándose 
una oportunidad de mejora 
para la Contraloría General 
de Santiago de Cali con el fin 
de garantizar el acatamiento 
estricto de los principios del 
control fiscal. 

Archivo por 
trámite Directo 

Gerencia 

Seccional de 

Bucaramanga 

012022000196 

Denuncio que la 
contralora de 
Bucaramanga omite 
investigar a la Secretaria 
de Hacienda del 
Municipio de 
Bucaramanga por haber 
celebrado contrato de 
prestación de servicios 
por más de 2 mil 
millones de pesos con 
un particular para 
realizar las acciones de 
cobro persuasivo y 
coactivo del Municipio 
de Bucaramanga. 

La gerencia dio traslado por 
competencia de la denuncia 
de la referencia, presentada 
por ciudadano anónimo, en 
donde expone una situación 
que presuntamente pudiera 
constituirse en conducta 
disciplinable.  En cuanto a la 
vigilancia del control fiscal 
desarrollado por la 
Contraloría Municipal de 
Bucaramanga al Municipio de 
Bucaramanga, esta Gerencia 
avocó conocimiento por ser 
esta contraloría nuestro 
sujeto de control. 

Archivada 

012022000615 

La Contraloría Municipal 
de Bucaramanga, emitió 
alerta por déficit en la 
entidad que supera los 

La gerencia solicitó a la 
Contraloría Municipal de 
Bucaramanga aclaración y 
ampliación relacionada con el 

Archivada 
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

700 millones debido a 
vigencias anteriores, lo 
que dificulta las labores 
del órgano de control 
fiscal. 

tema presupuestal en la 
entidad, así como información 
a la Alcaldía Municipal de 
Bucaramanga.  
 
En la respuesta de fondo, se 
observa que la Alcaldía 
Municipal de Bucaramanga 
mediante el Decreto Nro. 
0386 del 05 de octubre de 
2020 dio cumplimiento a la 
Ordenanza Nro. 016 del 05 
de agosto de 2020, en 
concordancia con los 
resultados del Informe de 
Actuación Especial de 
Fiscalización realizada por la 
Contraloría General de la 
República (CGR-GDCS No. 
01 de junio 2020) sobre el 
incumplimiento del límite de 
gastos Ley 617 de 2000 al 
Municipio de Bucaramanga 
(Contraloría) vigencia 2018, y 
con el Estudio de Viabilidad 
Fiscal Territorial 2021 al 
Municipio de Bucaramanga, 
realizado por la Dirección 
General de Apoyo Fiscal del 
Ministerio de Hacienda y 
Crédito Público; existiendo 
además decisión judicial que 
ordena a la Contraloría 
adoptar un programa de 
saneamiento fiscal, 
administrativo y financiero 
para ajustar su presupuesto a 
los límites legales.  

Gerencia 

Seccional de 

Armenia 

012022000014 

Petición del ciudadano 
de solicitud de control 
preferente en 
investigación 
disciplinaria a la 
Contraloría Municipal de 
Dosquebradas 

Se dio respuesta de fondo a 
la denuncia indicándole al 
peticionario que la AGR actuó 
de acuerdo con su 
competencia y dio respuesta 
en los términos señalados por 
la ley. 

Archivada 

012022000430 

Presuntas 
irregularidades 
cometidas por la 
Contraloría General de 
Risaralda en auditoría 
de la vigencia 2021 
realizada al 
COODESURIS, la 
entidad antes 
mencionada solicita a la 

Se dio respuesta de fondo a 
la petición indicándole al 
peticionario que no se 
observó ninguna irregularidad 
en la aplicación del 
procedimiento y que se hizo 
de acuerdo a la normatividad 
vigente. 

Archivada 
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

AGR revise el 
procedimiento 
desarrollado por la 
Contraloría General del 
Risaralda y la 
motivación para que 
este ente de control 
genere un proceso 
administrativo 
sancionatorio fiscal. 

Gerencia 

seccional de 

Villavicencio 

012022000031 

Denuncia por presuntas 

irregularidades en las 

actuaciones del 

Contralor Departamental 

del Meta, que reflejan 

una presunta arbitraria y 

parcialización política 

frente a los funcionarios 

de la administración 

departamental del meta, 

institutos 

descentralizados, 

alcaldes del 

departamento; sobre los 

procesos adelantados 

por la Contraloría 

Se requirió información y 
documentación a la CD del 
Meta. 

Analizada la información se 

concluye que: De acuerdo 

con la evaluación efectuada 

frente a los hechos dados a 

conocer, no se determinó una 

indebida gestión fiscal por 

parte de la Contraloría 

Departamental del Meta, en lo 

que respecta a los 

procedimientos establecidos 

para llevar a cabo la mentada 

actuación, siendo ello 

independiente de las demás 

acciones que cursen por los 

mismos hechos en otros 

órganos de control. Así las 

cosas, la Auditoría General 

de la República procede al 

archivo definitivo de la 

petición. 

Archivada 

 

 

 

 

012022000571 

El Gobernador 

Departamental del 

Guainía (E), solicitó 

revisión a la auditoría 

realizada por la CDG, 

por presuntas 

irregularidades en la 

ejecución de sus 

deberes legales y 

misionales, debido a la 

declaración de nulidad 

de su elección por parte 

del Consejo de Estado. 

Los hechos objetos de 

denuncia fueron estudiados y 

analizados en el desarrollo 

del ejercicio auditor a la CDG 

evidenciando irregularidades 

en las actuaciones de la 

entidad, producto de la 

misma surgieron hallazgos 

administrativos con alcance 

disciplinarios y trámite de la 

apertura de un PASF. 

Archivada 

 

 

012022000789 

Denuncia anónima por 

uso indebido de 

vehículos de la 

Contraloría Municipal de 

La denuncia fue estudiada en 

la AFG de la CDM. Del 

ejercicio auditor se determinó 

que no existió mérito ni 

Archivada 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34886','_blank'))
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DEPENDENCIA SIA-ATC DESCRIPCION 
ACTUACIONES O 

RESULTADOS 
ESTADO 

Villavicencio. situación de riesgo de un 

posible detrimento 

patrimonial.  

012021000832 

Denuncia anónima 
contra el Contralor 
Departamental de 
Vaupés en la que se 
solicita revisar la 
relación de los viáticos 
2021, al aducir que el 
funcionario se encuentra 
ausente del cargo. 

Peticiones atendidas en el 
proceso auditor. La AGR no 
fenece la cuenta. La Gestión 
Misional refleja deficiencias 
en los procesos evaluados 
afectando el cumplimiento de 
los lineamientos normativos 
y/o procedimentales, el logro 
de los objetivos y del 
propósito misional. La opinión 
sobre los estados financieros 
es limpia, para la vigencia 
2021, el presupuesto fue 
preparado y ejecutado en 
todos los aspectos 
materiales. 

Archivada 

 

012021000903 

Denuncia anónima en la 

que se reitera extrema 

ausencia del Contralor 

Departamental del 

Vaupés en la entidad. 

Archivada 

 

DERECHOS DE PETICIÓN ATENDIDOS A TRAVÉS DEL PROCESO AUDITOR 

 
Entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022 se atendieron en el proceso 
auditor los derechos de petición que se muestran a continuación: 
 
 

Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

Dirección de 
Control Fiscal 

012022000634 

Denuncia de medios 
de comunicación. Se 
denunció presunta 
contratación y 
nombramientos en 
periodo de Ley de 
Garantías 2022 en la 
CGR. 

Se atendió en 
auditoría de 
cumplimiento a CGR 
vigencia 2022 

El proceso auditor 
concluyó que no se 
advierte algún 
elemento que permita 
determinar 
actuaciones 
contrarias a derecho o 
a la presunta 
corrupción 
denunciada. 

I Medellín 012022000247 

Denuncia por 
presunta 
contratación en la 
Contraloría 
Departamental de 
Antioquia del 
software 
denominado 
"Gestión 
Transparente 

Auditoría financiera y 
de gestión vigencia 
2021 a la Contraloría 
General de Antioquia 
(19/07/2022 al 
13/10/2022). 

Respuesta de fondo 
oficio NUR 
20222130036601 del 
20/10/2022.  
Como resultado de 
dicha evaluación y 
revisión fue 
configurado el 
hallazgo 
administrativo nro. 15 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34357','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

“reviviendo según el 
denunciante dos 
veces un hallazgo 
penal y disciplinario 
encontrado por la 
Auditoría General de 
la República 

con presunta 
connotación 
disciplinaria, por la 
indebida escogencia 
en la modalidad de 
selección del 
contratista y hallazgo 
administrativo nro. 17, 
por establecer en el 
proceso contractual 
una estipulación 
imprecisa en las 
condiciones de costo.  
Traslado a la 
Procuraduría 
Regional de Antioquia 
mediante oficio NUR 
20222130036601 del 
20/10/2022. 

012022000563 

Presuntas 
irregularidades al 
interior de la 
Contraloría General 
de Antioquia, 
consistente en la 
modificación del 
manual de funciones 
para favorecer a una 
funcionaria con 
respecto a un 
nombramiento al 
interior de la 
Contraloría. 

Auditoría financiera y 
de gestión vigencia 
2021 a la Contraloría 
General de Antioquia 
(19/07/2022 al 
13/10/2022). 

Respuesta de fondo 
oficio NUR 
20222130026591 del 
19/10/2022. 
Como resultado de 
dicha evaluación y 
revisión fue 
configurado el 
hallazgo 
administrativo nro. 40 
con presunta 
connotación 
disciplinaria, por 
incumplimiento de los 
requisitos exigidos 
para el respectivo 
nombramiento. 
Traslado a la 
Procuraduría 
Regional de Antioquia 
mediante oficio NUR 
20222130036601 del 
20/10/2022. 

II Bogotá 012022000914 

Denuncia presentada 

por el Jefe de la 

Oficina de Control 

Interno de la 

Contraloría de 

Cundinamarca,  ante 

informe remitido por 

la Subdirección de 

Servicios Generales 

de la entidad, 

Contraloría 

Departamental de 

Cundinamarca 

Se adelantó el trámite 

pertinente en el 

ejercicio auditor y se 

configuró hallazgo en 

el informe final 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34827','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

correspondiente a 

bienes adquiridos 

(llantas) que no 

corresponden a las 

necesidades del 

parque automotor de 

la misma. 

     012022000388 Denuncia 

Contraloría General 

del Departamento de 

Archipiélago, San 

Andrés, providencia 

y Santa Catalina 

Una vez finalizado el 

proceso auditor a la 

Contraloría General 

del Departamento 

Archipiélago San 

Andrés, Providencia y 

Santa Catalina, se da 

respuesta al 

peticionario con los 

resultados del informe 

final. 

III Cali 
 
012022000683 
 

Denuncia 

Auditoría Financiera 
y de gestión a la 
Contraloría Municipal 
de Cali  
 

Se generaron 2 
hallazgos 
administrativo por 
incumpliendo al plan 
de trabajo en la 
evaluación de los 
procesos de 
contratación y 
presupuesto 
generándose una 
oportunidad de 
mejora para la 
Contraloría General 
de Santiago de Cali 
con el fin de 
garantizar el 
acatamiento estricto 
de los principios del 
control fiscal. 

IV Bucaramanga 012022000274 

Denuncia por 
presuntas 
irregularidades en la 
gestión 
administrativa de la 
Contraloría General 
de Santander 
durante la vigencia 
2021.  

CG-Santander 

Denuncia por 
presuntas 
irregularidades en la 
gestión administrativa 
de la Contraloría 
General de Santander 
durante la vigencia 
2021, y solicitan a la 
AGR la aclaración de 
tres asuntos 
expuestos, me 
permito informarles 
que la misma se 
incorporó a la 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34827','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

Auditoría Financiera y 
de Gestión que esta 
gerencia realizó a ese 
órgano de control 
fiscal territorial.  La 
respuesta de fondo a 
esta denuncia se dio 
el 20/05/2022, donde 
se expresaron los 
resultados 
correspondientes. 
Archivada 

V Barranquilla 012021000936 

Presuntas 

irregularidades en la 

destinación de 

recursos por parte de 

la Contraloría 

Distrital de Santa 

Marta, por Cobro 

Coactivo de unas 

cuotas de auditaje, 

que el Distrito de 

Santa Marta le debía 

a la entidad 

correspondiente a la 

Ley 1416 de 2010 de 

fortalecimiento de las 

contralorías 

Actuación Especial 

de Fiscalización 

Contraloría Distrital 

de Santa Marta. 

De la Evaluación de 
los hechos 
denunciados se 
configuraron 11 
hallazgos 
administrativos, de los 
cuales cinco con 
presunta connotación 
disciplinaria y dos 
fiscales en cuantía de 
$68.054.639, los 
cuales fueron 
trasladados a los 
competentes. Se 
determinó un 
beneficio de control 
fiscal cualitativo, 
teniendo en cuenta 
que se solucionó el 
inconveniente, en 
relación con la no 
utilización del 
software de gestión 
de la versión uno, 
dado que, por la visita 
de auditoría realizada 
por la AGR, el 
aplicativo, versión dos 
está siendo 
alimentado por los 
funcionarios de la 
Contraloría de 
acuerdo al 
cronograma 
establecido; otro 
beneficio cualitativo 
porque el 22 de junio 
de 2022 se efectuó 
reembolso de los 
recursos provenientes 
de aportes del Distrito 
no comprometidos, ni 
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

ejecutado durante las 
vigencias fiscales 
2020 y 2021, 
consignados en la 
cuenta 116000520191 
del DTCH Santa 
Marta Alcaldía 
Distrital por valor de 
$1.909.874.510 al 
Distrito de Santa 
Marta; y un 
cuantitativo porque se 
configuró observación 
administrativa con 
presunta connotación 
fiscal por $1.544.387, 
toda vez que se 
adicionó el contrato 
por más del 50% del 
valor del contrato, 
superando el límite 
establecido por el 
parágrafo primero del 
artículo 40 de la Ley 
80 de 1993, en el 
escrito de 
contradicción la 
Contraloría allega la 
modificación No. 01 
del contrato donde se 
ajusta la adicción del 
acuerdo contractual, 
enmarcando la 
adicción en el 50% 
estipulado por la 
norma, teniendo en 
cuenta que el contrato 
aún se encuentra en 
ejecución se puede 
realizar dicho ajuste. 

012022000111 

Denuncia en contra 

de los señores 

Delwin Jiménez 

Bohórquez y Harry 

Aaron Andrade, 

quienes actuaron 

como funcionarios de 

la Contraloría 

general del 

departamento del 

Cesar, por la 

Auditoría Financiera 

y de Gestión a la 

Contraloría 

Departamental del 

Cesar 

Los resultados de la 
evaluación 
desvirtuaron la 
presencia de 
irregularidades. 
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

sistemática 

ocurrencia de 

hechos que afectan 

la validez y eficacia 

de los procesos 

ordinarios de 

responsabilidad 

fiscal que adelanta 

esa contraloría y que 

pueden conllevar a 

riesgos y daños 

antijurídicos contra 

ese órgano de 

control 

012022000130 

Reporte de posibles 

hechos de 

corrupción 

Auditoría Financiera 

y de Gestión 

Contraloría Distrital 

de Cartagena 

Se concluyó que la 

gestión presupuestal 

en la vigencia 2021 

fue buena. La AGR no 

detectó malversación 

de recursos públicos 

en la gestión 

contractual de la 

vigencia 2021. 

012022000151 

Denuncia por 

respuestas 

incompletas a 

derechos de petición 

Auditoría Financiera 

y de Gestión a la 

Contraloría 

Departamental de 

Bolívar 

Una vez terminado el 

Proceso Auditor se 

encontró que “Se 

revisó la respuesta 

ofrecida por la CDB, 

encontrándola acorde 

con lo solicitado, esto 

es, indicaron que se 

tramitaron en la 

vigencia 2021 693 

procesos, igual con lo 

revisado, indicaron 

que aplican la figura 

de prescripción con el 

paso de cinco años, 

así se evidenció en 

los procesos 9, 10, 

11, y 12 código de 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32416','_blank'))


 

 78 

Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

muestra, señalan que 

el funcionario que se 

encuentra al frente del 

proceso de Cobro 

coactivo es el señor 

James Enrique 

Valdés Preston, de 

profesión abogado, 

conforme con la 

prueba de recorrido a 

quien se entrevistó, 

además obra el 

desistimiento del 

derecho de petición 

por parte del 

peticionario, ya que 

no se trataba de una 

denuncia sino de un 

derecho de petición”. 

Por lo tanto, no se 

evidenciaron 

irregularidades. 

012022000152 

Denuncia por 

presuntas 

irregularidades 

cometidas por la 

Contraloría Distrital 

de Cartagena en la 

gestión fiscal a la 

Alcaldía Distrital de 

Cartagena, lo que 

dio lugar a la 

solicitud de 

intervención 

funcional ante la 

Contraloría General 

de la República 

Auditoría Financiera 
y de Gestión 
Contraloría Distrital 
de Cartagena 

Se concluyó que la 
Contraloría ha 
adelantado la 
correspondiente 
gestión a pesar de la 
mora en el traslado de 
los hallazgos, toda 
vez, que la denuncia 
se enfocaba en 
determinar en qué 
estado se 
encontraban los 
mismos, con la 
anterior. 
 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32489','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

012022000229 

Denuncian varias 

irregularidades en la 

Contraloría Distrital 

de Cartagena 

realizadas por el 

señor contralor. 

Auditoría Financiera 
y de Gestión 
Contraloría Distrital 
de Cartagena 

Como resultado de la 
evaluación, se 
determinó que el 
archivo decretado por 
la Contraloría Distrital 
de Cartagena de 
Indias, se encuentra 
ajustado a derecho y 
de la evaluación de 
las pruebas 
decretadas, 
practicadas y 
aportadas al proceso, 
por lo cual no se 
configuró hallazgo al 
respecto. 

01202000358 

Presuntas 

irregularidades en el 

manejo y gastos d 

ellos recursos 

cobrados por la CD 

de Santa Marta en 

virtud del proceso de 

cobro coactivo que 

adelantó contra el 

distrito  

Actuación Especial 
de Fiscalización 
Contraloría Distrital 
de Santa Marta. 

De la Evaluación de 
los hechos 
denunciados se 
configuraron 7 
hallazgos 
administrativos, de los 
cuales tres tienen 
presunta connotación 
disciplinaria, los 
cuales fueron 
trasladados a la 
autoridad competente. 

012022000697 

Los miembros la 

organización sindical 

Comando 

Departamental 

Unitario de Bolívar -

CGT- Utradebol – 

CTC – CUT allegan 

a través de oficio 

querella laboral 

administrativa con 

poder preferente 

direccionada ante el 

Ministerio del 

Trabajo y Seguridad 

Social y la 

Procuraduría 

General de la Nación 

donde solicitan 

Protección de los 

Actuación especial 

de fiscalización a la 

Contraloría Distrital 

de Cartagena de 

Indias 

Los resultados del 
proceso auditor 
permitieron identificar 
irregularidades lo que 
conllevó a la 
configuración de 12 
hallazgos 
administrativos, cinco 
de ellos con presunta 
incidencia 
disciplinaria, los 
cuales fueron 
trasladados a la 
Procuraduría 
Provincial de 
Cartagena mediante 
oficio radicado con # 
20222170033301 de 
fecha 27/09/2022. 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32816','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

derechos 

irrenunciables de los 

Servidores Públicos 

de la Contraloría 

Distrital de 

Cartagena de Indias, 

afiliados a Secodicar, 

por incumplimiento 

de la cancelación de 

la nómina de 

noviembre y 

diciembre de 2022 y 

faltante presupuestal 

para Pago de primas 

de Navidad, 

Vacaciones, Prima 

de Vacaciones, 

Cesantías, Salud, 

Pensión y otros 

factores laborales de 

los servidores 

públicos de la 

Contraloría Distrital 

de Cartagena de 

Indias. 

VI Neiva 012022000342 

Solicita la 
Intervención 
Funcional 
Excepcional al 
Proceso de 
Responsabilidad 
Fiscal 015 de 2018 
que adelanta la 
Contraloría 
Departamental del 
Huila, con el objeto 
de salvaguardar el 
interés público y 
darle el impulso y 
celeridad que 
requiere. La 
Contraloría General 
de la República 
consideró que no era 
procedente 
decretar”. 

Auditoría Financiera 
y de Gestión a la 
Contraloría 
Departamental del 
Huila. 

Se emitió respuesta 
de fondo mediante 
oficio 
20222180034121 del 
03/10/2022. 
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

VIII Cúcuta 
012022000133 Denuncia AFG CD Guaviare 

Hallazgo 
administrativo 

012022000337 Denuncia AFG CD Guaviare 
No se detectaron 
hechos de corrupción. 

IX Villavicencio 

012021000832 

Denuncia anónima 
en la que se puso en 
conocimiento 
extrema ausencia del 
Contralor 
Departamental de 
Vaupés. 

Auditoría Regular a 
la Contraloría 
Departamental de 
Vaupés. 

Corresponde a la CD, 
formular acciones de 
mejora que subsanen 
las causas de los 
riesgos que originaron 
los hallazgos. La AGR 
no fenece la cuenta. 
La Gestión Misional 
refleja deficiencias en 
los procesos 
evaluados afectando 
el cumplimiento de los 
lineamientos 
normativos y/o 
procedimentales, el 
logro de los objetivos 
y del propósito 
misional. 

012021000903 

Denuncia anónima 
en la que se reitera 
ausencia del 
Contralor 
Departamental de 
Vaupés. 

Auditoría Regular a 
la Contraloría 
Departamental de 
Vaupés. 

012022000186 

REMITIR a la 

Procuraduría 

General de la 

Nación-Regional 

Casanare para lo de 

su competencia, 

enviando copia a la 

Auditoría General de 

la República 

conforme lo ordena 

el memorando 068 

emitido por el 

Contralor General de 

la República 

Contraloría 

Departamental de 

Casanare 

La Contraloría 

Departamental de 

Casanare realizó el 

traslado por falta de 

competencia, cuando 

la acción fiscal ya 

había caducado, lo 

que conllevó a que la 

Contraloría General 

de la República- 

Gerencia 

Departamental 

Colegiada de 

Casanare archivara el 

antecedente fiscal, 

perdiéndose con ello 

la oportunidad de 

determinar los 

responsables fiscales 

y a su vez, lograr el 

resarcimiento del 

daño ocasionado al 

patrimonio público.   

012022000571 El Gobernador Contraloría Se emitió respuesta 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/32419','_blank'))
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Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

Departamental del 

Guainía (E), solicitó 

revisión a la auditoría 

realizada por la 

CDG, por presuntas 

irregularidades en la 

ejecución de sus 

deberes legales y 

misionales, debido a 

la declaración de 

nulidad de su 

elección por parte 

del Consejo de 

Estado. 

Departamental del 

Guainía 

de fondo en el que se 

manifestó sobre las 

deficiencias 

encontradas 

indicando la 

posibilidad de 

apertura de un PASF 

y hallazgos 

administrativos con 

incidencia 

disciplinaria. 

012022000789 

Denuncia anónima 

por uso indebido de 

vehículos de la 

Contraloría Municipal 

de Villavicencio. 

Contraloría 

Departamental del 

Meta 

Se determinó que no 

existió mérito ni 

situación de riesgo de 

un posible detrimento 

patrimonial. 

X Montería 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
012022000305 

intervención 
funcional oficiosa,
 como 
presidente de la 
veeduría ciudadana 
nacional “mi Voz y la 
Esperanza” para que 
desde la Contraloría 
general de la 
republica sean 
auditadas todas y 
cada una de las 
auditorias que haya 
adelantado y 
ejecutado la 
Contraloría de 
Córdoba, a la 
entidad denominada 
Aguas de Ure, en el 
municipio de San 
José de Ure, 
Córdoba 

 
 
 
 
 
 
 
 
Contraloría 
Departamental de 
Córdoba 

 
 
 
 
 
 
 
 
Respuesta de fondo 
con el insumo del 
informe final  

 
 
 
 
 
 
 

intervención 
funcional oficiosa, 
como presidente de 
la veeduría 
ciudadana nacional 
“mi Voz y la 
Esperanza” para que 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

javascript:void(window.open('http://siaatc.auditoria.gov.co/quejas/detallequeja/34886','_blank'))


 

 83 

Gerencia 
Seccional 

SIA-ATC ASUNTO 
AUDITORÍA EN 

LA QUE SE 
ATIENDE 

RESULTADOS 

 
012022000271 

desde la Contraloría 
general de la 
republica sean 
auditadas todas y 
cada una de las 
auditorias que haya 
adelantado y 
ejecutado la 
Contraloría de 
Córdoba, a la 
entidad denominada 
Aguas de Ure, en el 
municipio de San 
José de Ure,  
Córdoba 

Contraloría 
Departamental de 
Córdoba 

Respuesta de fondo 
con el insumo del 
informe final  

 

ASUNTOS DE MAYOR FRECUENCIA PLANTEADOS POR LA CIUDADANÍA. 

 
El artículo 54 de la Ley 190 de 1995, hace alusión al informe sobre el mayor número 
de quejas y reclamos de los servicios que preste la Entidad relacionados con el 
cumplimiento de la misión. Con base en lo anterior y analizados los derechos de 
petición presentados, la mayoría se refieren a los siguientes aspectos: 
 

 Deficiencias del control fiscal ejercido por las contralorías. 

 Irregularidades en la gestión administrativa de las contralorías. 

 Inconformidades por las respuestas emitidas por las Contralorías a los 
peticionarios. 

 
De manera particular se destacan los siguientes: 
 
En la Dirección de Control Fiscal, los temas más frecuentes de las peticiones 
recibidas y tramitadas se relacionan con asuntos contractuales de los sujetos 
vigilados por la Dirección y con la atención de derechos de petición por parte de la 
CGR 
 

En la Gerencia Seccional I - Medellín, aparece el asunto de la Contraloría Municipal 
de Bello, quien suscribió con la Alcaldía Municipal de Bello el convenio 
interadministrativo número 0302 fechado el 31 de mayo de 2020, con el objeto de: 
“Aunar esfuerzos para el fortalecimiento de la transparencia del Estado y la vigilancia 
de la gestión fiscal de la administración y de los particulares o entidades que 
manejen fondos o bienes de la nación”, sustentado en la colaboración armónica que 
debe existir entre las entidades públicas que establece la Carta Política de 1991.  
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Entre las obligaciones definidas en la cláusula tercera del convenio, el Municipio de 
Bello se obliga a “brindar apoyo humano, económico, logístico, tecnológico y de 
comunicación para la ejecución de los diferentes planes y programas de la 
Contraloría Municipal…”. 

Con base en lo anterior, la Alcaldía Municipal de Bello, sujeto de control de la 
Contraloría Municipal de Bello, contrata personal por prestación de servicios 
profesionales, para que participen en la ejecución de los procesos auditores que 
realiza la Contraloría, para determinar si la gestión fiscal y los resultados obtenidos 
por la Alcaldía y demás sujetos de control, se ajustan a los principios señalados en 
la Constitución y la Ley para la administración de los bienes y recursos municipales. 

En ese orden de ideas, a criterio de la Gerencia Seccional, la contratación de 
personal por parte de la Alcaldía de Bello, para que realice el examen sobre el 
manejo dado a los recursos del mismo sujeto de control de la Contraloría de Bello, 
vulnera los postulados constitucionales del Articulo 267 y 268 y el artículo 5 del 
Decreto 403 de 2020 de “Independencia técnica” de las contralorías territoriales. Por 
todo lo anterior, mediante memorando interno NUR 20222130008823 del 
25/03/2022, se solicitó a la Oficina Jurídica de la AGR, se estudie la posibilidad de 
ejercer el control de legalidad, contemplado en el artículo 125 de la Ley 1474 de 
2011, debido a que se advierte el quebrantamiento del principio de legalidad con la 
suscripción del convenio 0302 de 2021. 

En cuanto a la Gerencia Seccional de Bogotá, los temas más frecuentes de los 
derechos de petición recibidos en la Gerencia Seccional II – Bogotá, en el periodo 
comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022, corresponden a 
denuncias sobre presuntas irregularidades por parte de un funcionario de la 
Contraloría de Cundinamarca y en contratación de punto de control de la Contraloría 
de Cundinamarca e irregularidades en la contratación de la Contraloría General del 
Departamento de Archipiélago, San Andrés, providencia y Santa Catalina, así como 
una denuncia presentada por el jefe de la oficina de control interno de la contraloría 
de Cundinamarca por bienes adquiridos que no corresponden a las necesidades de 
la entidad. 

En la Gerencia Seccional de Bucaramanga se denunciaron presuntas 
irregularidades por parte de funcionarios de las Contralorías de la  jurisdicción 
relacionadas con: 
 

- Presuntas irregularidades en el control sobre las actuaciones y 
cumplimiento de las normas. 

- Presuntas irregularidades en supervisión de contratos. 
- Presuntas irregularidades por omisiones de funciones de algunos 

funcionarios de las contralorías. 
 
En la Gerencia Seccional de Villavicencio se puede evidenciar que los temas 
frecuentes se relacionan con la ausencia por parte del Contralor Departamental de 
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Vaupés y presuntas irregularidades en las actuaciones del Contralor Departamental 
del Meta. 
 
De igual manera, también sobresale la denuncia SIA-ATC 012022000571, en la que, 
con ocasión a la declaratoria de nulidad del cargo de Contralor Departamental del 
Guainía, se solicita revisar el procedimiento a la Auditoría desarrollada a la 
Gobernación del Guainía 
 
Finalmente, se informa que entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2022 se han 
presentado tres quejas en contra de funcionarios de la AGR, las cuales 
corresponden a las identificadas con los códigos SIA-ATC 01202000540, 
012022000612 y 012022000980. La primera por un presunto caso de soborno, la 
segunda por una presunta inadecuada de gestión en la atención de una denuncia 
ciudadana y la tercera por una presunta conducta indebida en las instalaciones del 
nivel central. 
 

TERCERA PARTE  

SALIDAS NO CONFORMES. 

 

 Primer trimestre de 2022: No se identificó la materialización de ninguna  
salida no conforme.  
 

 Segundo trimestre de 2022: No se identificó la materialización de ninguna  
salida no conforme.  
 

 Tercer trimestre de 2022: se identificó la materialización de una salida no 
conforme en la Oficina Jurídica 
 

Dependencia SIA-ATC 

CLASE DE NO CONFORMIDAD 

Sin 
comunicación 
de trámite o 
con 
comunicación 
extemporánea  

Sin respuesta 
de fondo o con 
respuesta 
extemporánea  

Sin Traslado a 
la Entidad 

Competente o 
con traslado 

Extemporáneo  

La respuesta 
de fondo no 
resuelve el 

asunto 
planteado 

Oficina Jurídica 012022000131  X   
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De acuerdo con la Oficina Jurídica, la respuesta se expidió dentro del término 
previsto aplicable en su momento de 35 días conforme al Decreto 491 de 2020, 
vigente para entonces; sin embargo, por error involuntario se archivó con una 
respuesta equivocada y posteriormente al verificar la información se realizó la 
corrección del 26 de abril de 2022, subiendo al aplicativo el archivo que 
correspondía. 

 

 Cuarto trimestre de 2022: No se identificó la materialización de ninguna  
salida no conforme.  

CUARTA PARTE 

 INDICADORES DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 

 
Los indicadores del proceso de participación ciudadana que deben reportarse en el 
cuarto trimestre de 2022 son los siguientes: 
 
Indicador PC01 - Ejecución del Plan de Promoción para la Participación 
Ciudadana:  
 
Teniendo en cuenta lo señalado en la primera parte de este informe, durante el 
cuarto trimestre de 2022 se ejecutaron 20 actividades del Plan de Promoción, por lo 
tanto, se reporta un cumplimiento del 100%. 
 
Indicador PC02 - Percepción de satisfacción de los peticionarios respecto de la 
atención dada por la AGR a sus derechos de petición 
 
Durante el segundo semestre de 2022, se archivaron 324 derechos de petición de 
competencia de la AGR, de los cuales 19 se presentaron de forma anónima y se 
recaudaron 19 encuestas, de la cuales, seis se diligenciaron directamente por los 
ciudadanos a través de la página web de la AGR (módulo SIA-ATC (e)). Estos datos 
indican que la relación entre las peticiones archivadas y las encuestas recaudadas  
equivale al 6.2% de representatividad; a continuación se muestran los resultados 
obtenidos en cada una de ellas:  
 

 Relación de encuestas y calificaciones por dependencia: 
 

DEPENDENCIA SIA-ATC PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3 

Auditoría Delegada 012022000684 (E) 5 4 5 

Dirección de 
Control Fiscal 

012022000848 5 5 5 

012022000949 (E) 2 2 3 
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DEPENDENCIA SIA-ATC PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTA 3 

Gerencia Seccional 
Cali 

012022000473 5 5 5 

012022001012 5 5 5 

Gerencia Seccional 
Barranquilla 

012022000997 5 5 5 

012022000837 5 5 5 

012022000682 (E) 1 4 4 

Oficina Jurídica 

012022000844 5 5 5 

012022000913 5 5 5 

012022001017 5 5 5 

012022001055 5 5 5 

012022000386 5 5 5 

012022001015 5 5 5 

012022001105 (E) 5 5 5 

Oficina de 
Planeación 

012022000487 (E) 1 5 5 

012022000771 (E) 5 5 5 

Dirección de 
Recursos Físicos 

012022000628 5 5 5 

Dirección de 
Talento Humano 

012022000625 1 4 4 

 
 

 Cantidad de calificaciones por pregunta: 
 

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de calificaciones dadas a cada una de 
las tres preguntas formuladas en la encuesta satisfacción por la atención a las 
peticiones ciudadanas, cuyo promedio, según el instructivo OI.200.P03.1, arroja una 
calificación SATISFACTORIA cuando está entre 4 y 5. 
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Pregunta 1: ¿Considera usted que su requerimiento se resolvió  de manera 
clara, completa y fundamentada? 
 

Pregunta 2: ¿La Auditoría General de la República atendió su requerimiento 
oportunamente (dentro del tiempo adecuado)?  Para calificar esta pregunta 
tenga en cuenta si su requerimiento necesitó la realización de una auditoría o 
actuación especial 
 
Pregunta 3: ¿Los medios utilizados en la Auditoría General de la República 
para recibir y responder su requerimiento son efectivos? 

  

Pregunta Cantidad de 
Veces 

Calificada 
con 1 

Cantidad de 
Veces 

Calificada 
con 2 

Cantidad de 
Veces 

Calificada 
con 3 

Cantidad de 
Veces 

Calificada 
con 4 

Cantidad de 
Veces 

Calificada 
con 5 

1 3 1 0 0 15 

2 0 1 0 3 15 

3 0 0 1 2 16 

TOTAL 3 4 3 20 230 

 
En el caso de 19 encuestas, la máxima sumatoria posible a alcanzar es 285 (que se 
presenta si todas las preguntas son calificadas con cinco), en este semestre la 
sumatoria de todas las calificaciones arrojó un resultado de 260, lo que representa 
un 91% del total que se puede alcanzar.  
 
Desde otro punto de vista, se observa que el promedio de las 57 calificaciones fue 
4.56, lo cual representa el 91% en una escala de 1 a 5, esta cifra confirma los 
resultados expuestos en el párrafo anterior. Por lo tanto, se puede concluir que la 
Auditoría General de la República logró un 91% de satisfacción entre los ciudadanos 
que presentaron peticiones ante la entidad.  
 
Es necesario señalar que el punto de referencia internacional con el que la AGR 
compara su calidad del servicio es el QUALITY SERVICE INDEX, en el cual se 
establece que las organizaciones que obtengan calificaciones sobre el 78,0% de 
satisfacción y que se sostengan como mínimo cinco (5) años, pueden considerarse 
como Entidad oficial con experiencia en el servicio al usuario. (OI.200.P03.I, página 
2). 
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 Relación porcentual por calificación: 
 

Pregunta Porcentaje 
1 

Porcentaje  
2 

Porcentaje 
3 

Porcentaje 
4 

Porcentaje 
5 

1 5.3% 1.7% 0% 0% 26.3% 

2 0% 1.7% 0% 5.3% 26.3% 

3 0% 0% 1.7% 3.5% 28% 

Total 5.3% 3.4% 1.7% 8.8% 80.7% 

 

 Calificación Promedio por pregunta: 
 
Pregunta 1: 4.2, equivalente al 84% 
 
Pregunta 2: 4.7, equivalente al 94% 
 
Pregunta 3: 4.8, equivalente al 96% 
 

Como se puede observar, todas las preguntas alcanzaron un nivel de satisfacción 
superior al mínimo aprobatorio, que corresponde al 80%, por lo tanto, la calificación 
general no esconde ninguna insatisfacción por pregunta. 
 

 Observaciones realizadas por los peticionarios en las encuestas: 
 

En la siguiente tabla se muestran las observaciones que presentaron los 
peticionarios que respondieron esta sección de la encuesta durante el segundo  
semestre de 2022: 
 
DEPENDENCIA SIA-ATC OBSERVACION 

Dirección de Control 
Fiscal 

012022000848 

La Veeduría Ciudadana Identidad y Defensa de lo 
Público, recibió desde la presentación de la denuncia, el 
apoyo oportuno de la Auditoría General de la República, 
en forma clara y precisa se intervino en el trámite 
solicitado ante la Contraloría General de la República, 
tendiente a la declaratoria del control excepcional en 
graves hechos de corrupción en la construcción de los 
Comandos de Atención Inmediata en Rionegro, Antioquia. 
 
La Veeduría Identidad y Defensa de lo Público, reivindica 
la efectividad en los canales de comunicación de la 
Auditoria General de la República, invitando a continuar 
manteniendo abiertos los canales de participación 
ciudadana. 

012022000949 (E) 
No vemos acciones frente al proceso del ordenamiento 
territorial el cual se denunció principalmente. 

Gerencia Seccional de 012022001012 Todo en orden como debe estar, en mi opión está todo 



 

 90 

DEPENDENCIA SIA-ATC OBSERVACION 

Cali bien 

Dirección de Talento 
Humano 

012022000625 

La fundamentación de la respuesta fue muy escasa e 
imprecisa. Adicionalmente, no se otorgó información más 
detallada del proceso de planeación del concurso de 
méritos para conocer qué tan avanzado está el proceso, 
ya que no se informaron fechas, estimaciones para 
finalizar el proceso, ni documentos suscritos que 
acrediten lo señalado. 
 
Responder de manera completa, ya que una de las 
respuestas no fue contestada. Adicionalmente, 
complementar, contextualizar y acreditar bien las 
respuestas, ya que la información otorgada fue muy 
escasa e imprecisa. 

Oficina Jurídica 

012022000913 
No tengo ningún comentario o sugerencia, me parece que 
el tiempo de respuesta y la calidad de la misma es 
eficiente y satisfactoria. Muchas gracias. 

012022001017 

El certificado contractual solicitado fue enviado a mi 
correo de forma oportuna, dentro de los términos de ley y 
con la información por mi requerida. Quedé muy 
satisfecho con el servicio prestado. Gracias. 

Oficina de Planeación 012022000487 (E) 

Estamos a la espera de que nos resuelvan de fondo, ya 
que hasta el momento no hemos recibido los software a 
fin de mejorar la gestión de la Contraloría Municipal de 
Soledad. 

Gerencia Seccional de 
Barranquilla 

012022000997 

Se debería evaluar las funciones de los jefes de control 
interno en las ESE del Estado por parte de las 
contralorías seccionales ya generalmente son omisivos en 
especial en Piñón - Magdalena. 

012022000682 (E) 

Es insólito, ilógico e inconsistente que como respuesta a 
una denuncia señalen por ejemplo que en el marco del 
requerimiento de información hecho por la AGR a la 
Contraloría de Barranquilla: "Se evidenció que la 
Contraloría realizó Acta de reunión nro. 001 de enero 21 
de 2022, en la cual indicó que se emitió resolución nro. 
0174 de marzo 7 de 2022" ... ya desde enero con los 
"superpoderes" predijeron lo que iba a suceder en el mes 
de marzo; y el soporte que toman es una supuesta acta 
de reunión que montaron de urgencia en la entidad 
cuando ustedes hicieron el requerimiento... no les llama 
acaso la atención que la fecha del acta es previa a la 
Resolución 0037 del 27/01/2022 por la cual establecen el 
PVCFT 2022 de la Contraloría de Barranquilla y que en 
ese acto administrativo firmado por el contralor distrital, 
estaba incluido el sujeto Barranquilla Capital de Luz SAS; 
cuando supuestamente no debió haber estado por no 
cumplir las condiciones para ser sujeto de control, como 
supuestamente lo determina la referida acta 001... qué 
respuesta tan mal acomodada y llena de imprecisiones 
para favorecer intereses particulares.   Lastimosamente 
estas cosas pasan cuando hasta la sal se termina 
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DEPENDENCIA SIA-ATC OBSERVACION 

corrompiendo. Respetuosamente Sugeriría que esta 
situación fuera revisada por una instancia superior porque 
evidentemente en la gerencia Seccional V le dieron mal 
manejo al asunto 

 
 

Indicador PC04- Oportunidad en el Traslado de Derechos de Petición a Otras 
Entidades por Razones de Competencia: 
 
Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2022 se archivaron 103 
derechos de petición por traslado a las entidades competentes y que no se identificó 
la materialización de ninguna salida no conforme en la atención de derechos de 
petición, se concluye que la AGR alcanzó un 100% de oportunidad en el traslado de 
peticiones ciudadanas por razones de competencia.  
 
Indicador PC05- Porcentaje de Oportunidad en la Atención de Derechos de 
Petición de Competencia de la AGR: 

 
Teniendo en cuenta que durante el cuarto trimestre de 2022 se archivaron 189 
peticiones de competencia directa de la AGR, se encuentran 24 peticiones en 
trámite, se archivó una petición por desistimiento tácito, se archivaron 61 copias de 
derechos de petición y que no se identificó la materialización de ninguna salida no 
conforme en la atención de derechos de petición se concluye que la AGR alcanzó un 
100% de oportunidad en la atención de peticiones ciudadanas de su competencia. 
 
Indicador PC06- Sistema de Gestión Antisoborno: En el cuarto trimestre de 2022 
se recibió una denuncia por presuntas conductas relacionadas con soborno, 
correspondiente al SIA-ATC 012022000895, la cual fue trasladada por competencia 
a la Procuraduría General de la Nación por involucrar a funcionarios del Municipio de 
Cajicá y también se trasladó a ICONTEC por involucrar a funcionarios de esa 
Entidad. 
 
Teniendo en cuenta lo anterior y que el indicador formulado se estableció de la 
siguiente manera: 
 

Número de traslados a la autoridad competente que investiga denuncias por 
presuntas conductas relacionadas con soborno *100 

Número de denuncias recibidas por presuntas conductas relacionadas con soborno. 
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Se tiene entonces lo siguiente: 
 
 1*100% 
---------- = 100% 
     1 

QUINTA PARTE 

 ANÁLISIS DEL MAPA DE RIESGOS. 

 
El siguiente cuadro muestra la ocurrencia de los riesgos del Proceso de 
Participación Ciudadana en 2022.  
 

Objetivo del 
Proceso 

N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo 

Promover la 
participación 
ciudadana y atender 
las peticiones de la 
ciudadanía 

 

RPC-1 

Atender indebida o inoportunamente 
los derechos de petición debido a 
intereses personales o a cambio de 
dinero u otra dádiva. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-2 

Utilizar indebidamente el 
procedimiento de atención de 
peticiones ciudadanas para 
perseguir, hostigar, amenazar o 
presionar a otro servidor público a 
cambio de dinero u otra dádiva o por 
intereses personales. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-3 

Omitir dar respuesta de fondo a los 
derechos de petición (de forma 
clara, precisa y congruente con lo 
solicitado). 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
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Objetivo del 
Proceso 

N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo 

materialización del riesgo. 

RPC-4 

Dar respuesta inoportuna de trámite 
o de fondo a los derechos de 
petición de acuerdo con la 
normatividad vigente 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 se observó la 
materialización del riesgo en 
una ocasión. Corresponde 
al SIA-ATC 012022000131 
a cargo de la Oficina 
Jurídica. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-5 

Omitir el traslado por competencia a 
la autoridad que corresponda 
atender los derechos de petición, de 
acuerdo con la normatividad 
aplicable. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-6 

Omitir el deber de realizar acciones 
para promover la participación 
ciudadana en la vigilancia de la 
gestión fiscal y en el buen uso de 
los recursos públicos. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-7 

Perder la confidencialidad de la 
información por acceso no 
autorizado a SIA-ATC. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
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Objetivo del 
Proceso 

N°. Riesgo Ocurrencia del riesgo 

de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-8 

Perder la disponibilidad de 
información almacenada en 
computadores personales. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

RPC-9 

Perder la disponibilidad del servicio 
de correo electrónico de 
participación ciudadana. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

Riesgo de 

soborno-01 

Posibilidad que un colaborador de 
una entidad denunciada ante la 
AGR ofrezca dádivas o cualquier 
otro beneficio, en favor propio o de 
terceros, para que el funcionario de 
la AGR que está atendiendo la 
denuncia no realice todas las 
actividades que le corresponde 
ejecutar para atenderla de 
conformidad con la normatividad 
aplicable. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

Riesgo de 

soborno-02 

Posibilidad que el funcionario de la 
AGR que está atendiendo una 
denuncia, solicite dádivas o 
cualquier otro beneficio para no 
realizar todas las actividades que le 
corresponde ejecutar para atenderla 
de conformidad con la normatividad 
aplicable. 

 Durante el primer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el segundo 
trimestre de 2022 no se 
observó la materialización 
del riesgo. 

 Durante el tercer trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 

 Durante el cuarto trimestre 
de 2022 no se observó la 
materialización del riesgo. 
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SEXTA PARTE 

 CUMPLIMIENTO ACCIONES DE MEJORA 

 
 Durante el primer trimestre de 2022 se ejecutaron cuatro acciones de mejora 

como consecuencia la de la formulación de recomendaciones de mejora por 
parte de la Oficina de Control Interno en relación con la atención de cinco 
derechos de petición (SIA-ATC 012021000854, SIA-ATC 012021000873, SIA-
ATC 012021000631, SIA-ATC 012021000477 y SIA-ATC 012021000351) los 
cuales estuvieron a cargo de la Oficina de Estudios Especiales, la Oficina de 
Planeación, la Gerencia Seccional de Montería y la Gerencia Seccional de 
Bucaramanga. Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que el plan de 
mejoramiento se ejecutó en un 100% 

 

 Durante el segundo trimestre de 2022 no se formuló, ni se ejecutó Plan de 
Mejoramiento para el Proceso de Participación Ciudadana de la AGR. 

 

 Durante el tercer trimestre de 2022, se implementaron tres acciones de 
mejora como consecuencia de la auditoría interna que llevó a cabo en el 
periodo preparatorio a la certificación en el Sistema de Gestión Antisoborno 
SGAS; adicionalmente se implementaron cuatro acciones de mejora como 
consecuencia de la evaluación realizada por la OCI a la gestión adelantada 
para atender los derechos de petición presentados en el primer semestre de 
2022.  

 
En el primer caso, las inconsistencias tuvieron con ver con el funcionamiento 
de las líneas telefónicas de la AGR, el nivel de apropiación de los documentos 
del SGAS en algunas dependencias y con la inclusión de un capítulo sobre 
denuncias de soborno en el informe trimestral de gestión. A la fecha se han 
ejecutado dos y queda pendiente una que tiene prevista su finalización el 31 
de octubre. 
 
En el segundo caso, las inconsistencias tuvieron que ver con el uso de la 
cartelera virtual, la comunicación de actos de archivo por desistimiento tácito, 
el uso de los formatos del SGC y con las encuestas de satisfacción. Las 
cuatro acciones de mejora formuladas tienen fecha de ejecución al 31 de 
octubre de 2022. 

 

 Durante el cuarto trimestre de 2022, se implementó una acción de mejora 
como consecuencia de la salida no conforme que se materializó en el tercer 
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trimestre en la atención de la petición SIA-ATC 012022000131, a cargo de la 
Oficina Jurídica. 

 
Como conclusión se tiene entonces que la Auditoría General de la República ha 
ejecutado en un 100% todos sus planes de mejoramiento. 
  
 

SEPTIMA PARTE 

ANÁLISIS DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA VIRTUAL 

 
El comportamiento de las redes sociales de la Auditoría General de la República 
durante el trimestre de cierre de la vigencia 2022, deja varias reflexiones sobre el 
cómo y cuándo es necesario recurrir a las publicaciones en estos medios y sobre la 
segmentación de información que se debe dar para cada red. 
 
Aunque el aumento en el caudal de seguidores continuó, no tuvo la misma 
intensidad de periodos anteriores que alcanzaron los mejores números de 
interacción y participación de públicos y usuarios en los últimos 5 años. Esto se dio, 
principalmente, a la poca actividad social que se da en el mes de diciembre, ya por 
periodos de vacaciones, por falta de eventos y por el cierre de productos e 
información. 
 
Sin embargo, es claro que se debe hacer un esfuerzo extra a la hora de buscar 
penetrar nuevos públicos, generar mensajes que se identifiquen y cautiven a los 
distintos actores del control (fiscal, social, legal) y a la ciudadanía en general. 
 
El trimestre arrojó datos sobre la regularidad en la interacción y seguimiento de 
información institucional por parte de los usuarios y grupos de valor, aspectos en los 
que continúan a la vanguardia de la información corporativa, redes como Instagram 
y YouTube. También muestra que, a pesar de la relevancia de contenidos de 
carácter investigativo y científico, es importante dirigir de una manera más expedita 
este tipo de actividades a sus nichos fundamentales: las universidades y los centros 
de formación y de producción académica. Muchas veces el ciudadano común está 
esperando datos más digeribles, más cercanos a su realidad social. De ahí también 
el esfuerzo de producir mensajes con lenguajes claros, incluyentes y accesibles para 
la población, con el ánimo de alcanzar una penetración masiva. 
 
Los canales sociales de la AGR, poco a poco muestran la inclinación de sus públicos 
por las redes que preponderan productos audiovisuales. Instagram sigue 
posicionándose como la red de mayor crecimiento para la entidad, a pesar de que 
en la práctica es la tercera en publicaciones. Igualmente, se viene dando una mayor 
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participación ciudadana con comentarios e inquietudes en redes como Twitter y 
Facebook, haciendo de ellos una extensión de la participación ciudadana. 
 
 
Publicaciones y Contenidos 
 
Como se dijo anteriormente, en el trimestre se redujo sustancialmente la cantidad de 
publicaciones, pero permitió observar que cuando en los contenidos muestran o son 
generados por los funcionarios principales –en especial por la Auditora General-, hay 
una mayor dinámica de interacción de los públicos, representada en likes, favs y 
comentarios. 
 
Los temas más destacados del trimestre tuvieron que ver con la Rendición de 
Cuentas 2022, las declaraciones de la Auditora General de la República sobre las 
necesidades del control fiscal territorial y la producción gráfica alrededor de la 
certificación antisoborno, entre otros.  
 
Especial atención tuvieron los mensajes navideños y los alusivos a la lucha contra la 
corrupción 
 
Las Redes Sociales en Cifras 
 
En el periodo, la red de Instagram volvió a posicionarse como la de mayor 
crecimiento de la entidad, con un aumento significativo de usuarios del 7,63%, y 
dejando entrever un nuevo perfil de seguidores e interesados en los temas 
institucionales y del control fiscal en general. 
 
El canal de YouTube continúo aumentando sus suscriptores (3,37%), pero tuvo un 
descenso  sensible en el número de visualizaciones trimestrales, las cuales cayeron 
en un 65% respecto al trimestre anterior. 
 
Dejando atrás el decrecimiento del tercer trimestre, dado por los cambios con su 
matriz en nuevo denominador [Meta], Facebook volvió a tener índices positivos de 
interacción y nuevos seguidores, alcanzando un 1% de nuevos participantes que 
representan la vuelta de la red a las estadísticas institucionales. 
 
Twitter, continúa siendo la red de menos crecimiento, presentó solo un 0,63%  de 
nuevos seguidores, pero, paradójicamente, alcanzó números importantes en cuando 
a favs y retwits compartidos por los usuarios, que no tenía desde el 2016. 
A continuación, se detallan las cifras de crecimiento por red: 
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Facebook   
Seguidores a 31.12.2022:   8.496 
Seguidores nuevos trimestre 22-4:  85 (+1,01%)  
Publicaciones trimestre:  64 

  
 
Twitter   
Seguidores a 31.12.2022:   4.976 
Seguidores nuevos trimestre 22-4:  34 [+0,69%] 
Publicaciones trimestre:   79  
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Instagram   
Total Suscriptores a 31.12.2022:   1.886-2030 
Seguidores nuevos trimestre 22-4:    144 [+7,63%] 
Publicaciones trimestre:   61 
  

 
 
YouTube  
 
Publicaciones trimestre:   7 
Total Suscriptores a 31.12.2022: 2.760  
Suscriptores nuevos trimestre 22-4: 90 (+3,37%) 
Reproducciones trimestre:  3920  

 
  
 
 
 


