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INFORME PORMENQORIZADO DEL ESTADD DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO
Periodo Marzo a Junio de 2019

Con el propésito de apoyar en el control y la mejora continua de la gestion que la
Auditoria General de la RepuUblica —~AGR- realiza en cumplimiento de su misién y
sus funciones y de conformidad a lo sefialado en el articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, la Oficina de Control Interno de la entidad, elaboré el Informe
Pormenorizado del Estado del Sisiema de Control Interno correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de marzo v el 30 de junio de 2019.

El presente informe se elabord segin la estructura del Modelo Estandar de Control
Interno -MECI- actualizada a través de la Dimensién Séptima de Contro! Interno
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién ~MIPG- y que comprende cinco
componenies a saber: 1 Ambiente de Control, 2. Evaluacion del Riesgo; 3.
Actividades de Control 4. Informacién y Comunicacion y 5. Actividades de
Monitoreo. '

1. Ambiente de control

Respecto a las directrices y condiciones minimas para fortalecer el Sistema de
Control Interno, en la entidad se promovié el compromiso y el liderazgo de ia alta
direccion con el control interno impartiendo lineamientos por medio de las
siguientes acciones:

e Como parte de la implementacién del MIPG, se expidié la Resolucion
Organica No. 006 de 2019 de creacién del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

e Comunicados emitidos por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno aclarando lo relacionado con las evaluaciones de gestion de:
las dependencias y la evaluacion de desempefio e impartiendo lineamiento
al nivel directivo sobre los siguientes aspectos:

v" El control y seguimiento permanentes al cumplimiento de
y metas del Plan Operativo Anuai (POA) y por end
Estratégico Institucional (PEI).
v Aplicacion de la Politica de Administracién de Riesgos
el Sistema de Gestion), en las actlvndades diarias
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v" Realizacién de autoevaluacion de las acciones del plan de
mejoramiento.

v Reiteracion del ejercicio del autocontrol.

v' Apoyo a la realizacion de las auditorias internas.

¢ Se continué con la gestibn para la realizacion de capacitacion en
Metodologia de Analisis Causal, con el propésito de mejorar las acciones
de tratamiento del riesgo y la formulacion de planes de mejoramiento dentro
de la entidad.

Gestion del Talento Humano

En el mes de enero de 2019 fue aprobado el Plan de Desarrolio Integral -PDI- por
el Comité de Capacitacion, Bienestar Social, Estimulos e Incentivos e incluy6 las
actividades producto del diagndstico de necesidades.

La Direccién de Talento Humano -DTH- reporta en el aplicativo SIA POAS para el
segundo trimestre de 2019 el desarrollo de actividades asociadas al Plan de
Bienestar entre las que se menciochan aspectos culturales (rutas del arte),
integracion familiar, conmemoracion de fechas representativas (dia de la
secretaria, dia de la familia, dia del servidor publico), actividades de integracion
deportiva (torneos interncs), reconocimiento de incentivo no pecuniario para
mejores empleados de carrera administrativa. Asi mismo se continué la ejecucién
del plan de intervencién del clima laboral, acorde con los resuitados de la medicion
efectuada en la vigencia 2018.

La DTH reporta que se desarrollaron actividades del plan de trabajo anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que involucran mediciones ambientales
efectuadas en coordinacién con la Administradora de Riesgos Laborales -ARL- en
las Gerencias Seccionales, actividades del programa de promocién y prevencion
de habitos saludables (jornadas de valoracion de riesgo cardiovascuiar,
intervencién para disminucién de riesgo psicosocial y ergonémico, jornadas de
ejercicio fisico, jornadas de vacunacidn, pausas activas), capacitacién a los
miembros del Comité de Convivencia, entrenamiento de la Brigad
Emergencia, formacion virtual en Sistema de Gestion de Seguridad y Salu
Trabajo.

Con relacion al Plan de Capacitacion la DTH reporté la
capac:tacnones relacionadas con Ios szgusentes temas: Evaluamon d

Encuentro sobre

W

Electrénica de Tiempo Laborado CETIL, Pila Bogota,
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discapacidad para Jefes de Talento Humano, Téleirabajo, Taller presencial
diagnéstico de estado de conservacidn documental, Jornada de Induccion
institucional, Netiqueta, Encuentro de equipo transversal de jefes de tecnologias
FURAG.

El Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales fue actualizado
mediante Resolucion Reglamentaria No. 004 de 2019 y posteriormente se realizd
la respectiva divulgacion.

La DTH se encuentra adelantando gestibn para la caracterizacion de los
servidores publicos de la entidad, de acuerdo con los parametros sefialados en el
manual operativo de MIPG.

Seguimiento a la Planeacién estratégica y los proyectos de inversién

La Oficina de Planeacién elaboré y presenté ante el Comité de Gestién y
Desempefio de conformidad con acta de mayo de 2019, el Informe de Medicién de
la Gestion correspondiente al primer trimestre de 2019, donde se muestra el
avance en la ejecucién del Plan de Accion de la vigencia 2019 y del Plan
Estratégico 2017-2019 que arroja un cumplimiento del 99.9% del plan de accién,
equivalente a un avance del 65.53 del plan estratégico. Asi mismo se presentaron
los indicadores estratégicos que muestran el desarrollo de Ia gestion en un 89.7%.
lgualmente se presentd por parte de la Oficina de Planeacion el avance de los
proyectos de inversion de la AGR

En el Comité de Coordinacion Institucional se analizd la informacion presentada y
las recomendaciones sobre el seguimiento a las metas en el Comité de Direccion
de cada dependencia.

2. Evaluacion del riesgo
En el marco de las acciones previstas para mejorar la administracion de riesgos en
la entidad, la Oficina de Planeacion, a través del Asesor delegado para tal fin;
adelanté gestidn para revisar y mejorar la politica, en conjunto con la Ofic;na
Control Interno.

En cumplimiento de compromiso adquirido en el Comité lnstitu’éib‘na__“ de

Institucional de Coordinacién de Control Interno del mes de mar;
curso se aprobo la actualizacién de la politica de administracién d _
fue divulgada a todos los funcionarios por parte de la Oficina de Plan acion.
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En el mes de abril del afio en curso se realizd mesa de trabajo entre la Oficina de
Control Interno y la Oficina de Planeacién para analizar de manera conjunta las
estrategias relacionadas con la administracion de los riesgos. Se conciuyé que la
Oficina de Planeacion tiene previsto continuar con el acompafiamiento y liderazgo
de la administracion de riesgos a todos los procesos, a través de un cronograma
de talleres practicos y pedagoégicos con la participacién de todos los funcionarios
de cada oficina segin la programacion que se comunique. En dichos talleres se
realizara la divulgacion de la politica y se abordara cada etapa del ciclo de
administracién de riesgos desde el contexto de cada proceso hasta las acciones
de control con sus elementos como responsable, periodicidad y evidencia, con el
fin de revisar y actualizar el médulo de administracién de riesgos del aplicativo SIA
POAS Manager.

L a Oficina de Planeacidn sefialé que se articularan todos los insumos disponibies
sobre riesgos de gestién, de corrupcidn y de seguridad de la informacién, tal como
lo establece la Guia del DAFP y producto de los talleres se determinaran las
acciones a segu;r segun los resultados y avances.

Por otra parte, en el marco de la zmplementaczon del MIPG la Oficina de
Planeacion revisara y actualizara el procedimiento de Administraciéon de Riesgos y
especificamente sobre los riesgos de seguridad de la informacién revisara el
estado de estos y emitira los lineamientos del caso.

De conformidad con el procedimiento interno para administracién de riesgos, cada
responsable realiza el seguimiento correspondiente y en caso de materializarse
algn riesgo se formula el plan de mejoramiento respectivo. La administracion de
riesgos incluye los riesgos de corrupcién en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011,
articulo 73.

3. Actividades de control

Las actividades de control hacen referencia a las acciones definidas por la entidad
las cuales se pueden establecer mediante politicas de operacion, proceso

direccién.

En la AGR a través del Sistema de Gestién Integral se imgz ]

Operativo Anual.
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Este esquema se complementa con el aplicativo institucional SIA POAS Manager,
sistema que permite registrar el avance y el seguimiento de los planes
mencionados anteriormente, asi como la informacion de los indicadores de gestion
y los estratégicos, la administracion de riesgos y los planes de mejoramiento.

Permanentemente se presentan por parte de los responsables de los procesos
ajustes, modificaciones, actualizaciones y mejoras a los procesos y demas
documentacion del Sistema de Gestion, las cuales se relacionan en las actas del
Comite Institucional de Coordinacién de Control Interno. Las mejora provienen de
las situaciones identificadas en las auditorias internas, la administracion de riesgos
y el avance de la gestion.

4. Informacién y comunicacién

La Oficina de Estudios Especiales y Apoyo Técnico de la AGR reporté en el
aplicativo SIA POAS las siguientes actividades desarrolladas en el segundo
trimestre de 2019:

Con relacion a la estrategia de comunicacidn inferna el Grupo de Comunicaciones
(adscrito a la Oficina de Estudios Especiales), realiza un monitoreo de los medios
de comunicacién, con el objetivo de consolidar y divulgar permanentemente
noticias relevantes para las funciones de la entidad, a través del correo electrénico
institucional, dirigido a todos los funcionarios de la organizacién. Adicionalmente el
grupo elabora mensajes para difundir informacion relativa a la gestion y
actividades internas, tales como inicio de auditorias del area misional, actividades
internas del Plan de Desarrollo Integral, ingreso de funcionarios, entre otros.

En cuanto a las actividades para la comunicacion externa el Grupo de
Comunicacicnes elabora los contenidos y mensajes institucionales a difundir a
través de las redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram y YouTube)
relacionados con los eventos realizados por la AGR o en los cuales participa, las
intervenciones del Auditor General en escenarios plblicos como el Congreso de la
Republica, el Congreso de Contralores, el Congreso Nacional de Control Flscal
Ambiental, los foros de caracter técnico, la intervencion de funcionarios de la AGR
en actsvndades pertinentes a la Iabor mlsmnal las capacitaciones de la A' mi
Virtual de la entidad, :
misionales, la induccion y reinduccidon institucional, la divulgaci
institucionales.

6 el cronograma
de actividades para desarrollar la estrategia de rendicion de cuentas de la vigencia
2019.
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5. Actividades de monitoreo

De conformidad con la normatividad aplicable la Oficina de Control Interno elabord
y comunicé los informes, reportes y recomendaciones correspondientes,
destacando los siguientes resultados:

- Informes de las auditorias internas de los procesos Gestion Documental,
Participacion Ciudadana, Gestion del Talento Humano, Gestién de las
Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, Orientacidn
Institucional, Gestion de Recursos Fisicos y Financieros, auditorias
correspondientes al Programa de Auditorias y Seguimientos de la vigencia
anterior. Sobre estos informes se formularon los planes de mejoramiento ‘
respectivos y se encuentran en desarrollo. (

- Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencioén al Ciudadano -
PAAC- con corte a abril 30 de 2019: Se elabord y publicé el informe, en el
cual se concluyd que se cumplieron las actividades programadas en el .
periodo de revisidn y se realizaron recomendaciones a los funcionarios {
competentes de los temas relacionados con mejora de los riesgos de
corrupciébn del proceso Gestion Juridica, precision de responsables de
actividades del componente No. 5 Mecanismos para la transparencia y
acceso a la informacion y revision de la informacion registrada en el espacio
de Datos Abiertos.

- Informe Ejecutivo Anual de Control Interno: Este informe inicialmente
reglamentado a través del articulo 2.2.21.2.5 del Decreto 1083 de 2015, fue
modificado por el Decreto 1499 de 2017. La Oficina .de Control Internc
realizd e! Informe Ejecutivo Anual del Sistema de Control Interno de la
vigencia 2018, segin la metodologia, periodicidad y condiciones
establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP), a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion -
FURAG. '

Efectivamente se cumplid con el procedimiento, se recopilaro
evidencias, se diligencid6 el formularic obteniendo la certificacion
correspondiente y los resultados en general son favorables y co
cumplimiento de los aspectos basicos por parte de la entidad. D
con la informacién publicada por el DAFP la Entidad logré u
69.9 en la Dimensién 7 y en la Politica de Control Interno.

Adicionalmente la OCI elaboré un documento de recomel

este tema, el cual fue presentado en el Comité Institucional de Coordinacién
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de Control Interno y dicho Comité determind solicitar que las oficinas
responsables realicen los analisis y acciones pertinentes.

- Se presento y fue aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno el Programa de Auditorias y Seguimientos de la vigencia
2019.

Recomendaciones

Se reitera recomendacion realizada a la Oficina de Planeacion para que analice la
opcién de realizar actividades de divulgacion adicionales al correo informativo y
actividades de comprension y apropiacion de la Politica de Administracion de
Riesgos, que podrian estar dirigidas a cada linea de defensa.

Se recomienda realizar seguimienio a los analisis y acciones que se adelanten por
parte de las dependencias responsables, sobre los resultados del FURAG.
S A '

Se recomienda analizar los mecanismos para evaluar el cumplimiento de los
valores y principios (Cédigo de integridad) por parte de los servidores publicos, de
acuerdo con los parameiros de la Politica de Integridad que se relaciona
directamente con el ambiente de control, primer componente del MECI.

‘Se recomienda el andlisis de las estrategias de comunicacion internas para
identificar oportunidades de mejora, feniendo en cuenta los parametros del manual

operativo de MIPG para la Dimensién Informacién y Comunicacién y el
componente del MEC| denominado de [a misma forma.

~ Lol
DILY MARINA MAESTRE ZABALA

Directora Oficina de Control Interno
Julio 15 de 2019

Proyecté: DM&@/
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