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Tipo de Informe (marcar con x) Preliminar ( ) Definitivo { X )

Tipo de Auditoria Presencial { X ) Remota { )

Fecha informe (dd/mes/afio) 3011012017 '

Auditoria Interna (marcar con x) | Programada { X ) Especial (

Proceso auditado / Tema Procesos Fiscales

Lider del proceso gudifado Diego Fernando Uribe Velasquez )

1. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA INTERNA

Fecha reunién de e F
apertura: 24/10/2017 Vigeﬂciaﬁgggxtada 2017

Lider del Equipo Auditor: | Gloria Efena Riascos Mora

Equipo Audifor
{(Nombres, cargos y
dependencias)

Maria José Hernandez Burbano —

) Oficina
Juridica

Titulares
dependencias
visitadas o
consultadas

Direccién de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva

2.1, Objetivo:

@ :(

Verificar el desarrollo del ciclo Pian"e“ar Hacer, Verlf’?:ar Actuar —PHVA-, la actualizacion normativa relacionada
con la norma NTC SO 9001 203;5‘3/ el cumplimiento del objetivo del proceso Gestion de Procesos Fiscales en
concordancia con los objetivos mstltucaonafes

‘5& &
2.2. Alcance: N o

El alcance de la aud;toﬂa»’involucra ef andlisis de las evidencias de la actualizacién de! Sistema de Gestion de la
Calidad de la Audﬂcﬁ%’?@@eneral de la Replblica -AGR- segln los cambios de la NTC-ISO 9001:2015, a través de
la verificacion del cicio PHVA en el proceso Gestion de Procesos Fiscales.

2.3.Criterios:

C.P. Art. 29, 116, 209, 267, 269 y 274;
Ley 42 de 1993 arts. 80 al 101;

Ley 152 de 1994

Ley 610 de 2000;

Ley 206 de 2004

Ley 1474 de 2011

Ley 794 de 2003;
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Ley 1437 de 2011
Ley 1564 de 2012
Decreto-Ley 272/2000, art .17, nim. 11y 14

Decreto 1081 de 2015

Decreto 1083 de 2015

Decreto 124 de 2016

Resoluciones Organicas Nos. 026 de 2001, 008 de 2011 y 003 de 2014
4.4 Sistema de Gestidn de la Calidad y sus procesos
6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
6.2 Objetivos de la Calidad y planificacién para lograrios
8.1 Planificacion y Control Operacional

8.2 Requisitos para los productos y Servicios

8.5 Produccién y Provision del Servicio

8.6 Liberacion de los productos y servicios

8.7 Control de las Salidas no conformes

9.1 Seguimiento Medicion, Analisis y Evaluacion

9.1.3 Analisis y evaluacion
10. Mejora

Por favor indicar si en el desarrollo de la auditoria se“f*i aspectos de manera, total, parcial o
no se incluyeron. -

(

Aspecto { [ PARCIAL | NO

3.1.Seguimiento Plan de Me;oram In
informacidn, segtin el procedlmfé%to e

3.2.Gestion frente al mapa de ries
corrupcion).

3.3.Gestion frente a la medscwa%’%n

3.4.Gestion frente al POA dei;p;%@es% . i

>IXiXK X X ®

3.5. Gestion frente a los inforimes extetnog deTesponsabilidad del proceso. (Segtn
Agenda de Informes’ E}éﬁ“&mos de ia A(?F?Tzk elaborada por la OCl y actualizada
por los responsabiegg

Sobre los aspectos queﬁﬁmeron incluidos, en la lista de verificacion deben aparecer preguntas relaciohadas
que soporten la conc uglon y si se identificaron fortalezas, no conformidades u observaciones, se incluyen en
la parte correspondighte >*del informe.

s

4. RESULTADS?%ETALLADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

4.1 Fortalezas (

El lider del proceso y sus funcionarios conocen el funcionamiento def SGC.
Las evidencias gue soportan los procedimientos que hacen parte del Proceso Gestidn Procesos Fiscales
responden suficientemente al ciclo PHVA.

» F!lider del proceso y sus funcionarios fuvieron plena disposicion para atender ja auditoria con la debida
oportunidad, y en forma sustentada y consistente.

s Se realiz6 actualizacion de la Guia de Responsabilidad Fiscal para surtir presentacion ante el equipo
técnico MECH.
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4.2 No Conformidades

Las evidencias encontradas a la luz de |a auditoria no arrojo el establecimiento de NO CONFORMIDADES.

4.3 Observaciones

{as evidencias encontradas a la luz de la auditorfa no arrojé el establecimiento de OBSERVACIONES.

5. CONCLUSIONES (frente al objetivo de la auditoria)

e, evidenciaron conforme al SGC,
R, lo que da cuenta que pudo
ismo se encuentra actualizado a la

Los resultados encontrados en desarrolio de la auditoria fueron consistentes®
al Plan Estratégico y a los soportes reportados en el SIA POAS MAN,
verificarse el ciclo PHVA en el proceso Gestion de Procesos Fiscales y
juz de la norma NTC-I1SO 9001:2015.

El lider del proceso y sus funcionarios conocen el funcionamie
respaldaron el cumplimiento de la norma.

el SGC y ias evidencias encontradas

ﬁrbbado por Auditor Lider —
DOCI

Lider del Equipo Auditor

Ty

Mol Q”P\

ARI JOSE HERNANQ

BURBANO ‘\’Q}?’Ju
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