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1. DESCRIPCION DE LA AUDITORIA INTERNA

Fecha reunion de
apertura: 2311072017

Lider del Equipo Audifor: | JOSE ROLANDO SARMIENTO F R

Equipo Auditor
{Nomixres, cargos y dependencias)

2017

uditora Delegada para la Vigilancia
“de la Gestion Fiscal

Dra. Alexandra Ramirez

Titulares Dra. Ana ldally Salgado Directora de Contro! Fiscal
dependencias | Dr. Fulton Perea Benite Gerente Seccional il - Bogota
visitadas o Dr. Luis Fernando Garc o Gerente Seccional lll - Cali - Remota
consultadas ] . . ‘ Gerente Seccional X — Monteria -

Dr. Enrigue José Quiroz £ Remota

Gerente Seccional Vi — Neiva -
Dr. Guillermo Barreticf QEiiggte Remota
oy, S

2. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA“""‘AQ{J!TORL iN?fERNA
iy
2.1. Objetivo: Verificar el “‘umpismlento del objetivo del proceso, el desarrolic del ciclo PHVA y [a
actualizacion normativa ﬁa;g el logro de los objetivos institucionales.

2.2. Alcance: La au%tona mvo!ucra el andlisis de las evidencias de la actualizacion del Sistema de Gestion
de la Calidad de lay “uditoria General de la RepUblica ~AGR- segin los cambios de la NTC-SO 9001:2015, a
fravés de la venfmagjén del ciclo PHVA en el proceso Gestion del Proceso Auditor y que se aplican tanto en
el nivel central; %omo en el desconcentrado. Aplicando auditoria remota se evaluara la gestion de las
Gerencias S%‘”c%gé‘naies Cali, Monteria y Neiva.

2.3.Criterios:

Constitucion Politica de Colombia - Art 208, 268, 274,
Ley 42 de 1993

Ley 152 de 1694

Ley 330 de 1996

Decreto 272 de 2000

Ley 610 de 2000

Ley 734 de 2002
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Ley 1437 de 2011

Ley 1474 de 2011 Articulo 74
Ley 1757 de 2015
Sentencias C-1339 de 2000, C-1176 de 2004, C-599 de 2011 y Concepfo Consejo de Estado Radicado No.
11001-03-06-000-2

Decreto 1081 de 2015

Decreto 1083 de 2015

Decreto 124 de 2016

Resolucion Orgénica 08 de 2015

Manual det Proceso Auditor — MPA. - Resolucion Organica 03 de 2017,
Resolucion Organica 05 de 2017 '
4 4 Sistema de Gestion de la Calidad y sus procesos
6.1 Acciones para Abordar Riesgos y Oportunidades
6.2 Objetivos de la Calidad y planificacién para lograrlos
8.1 Planificacién y control Operacional

8.2 Requisitos para los productos y Servicios

8.5 Produccion y Provision del Servicio

8.6 Liberacion de los productos y servicios

8.7 Control de las Salidas no conformes

9.1 Seguimiento Medicion, Andlisis y Evaluacion

8.1.3 Anaiisis y evaluacion

10. Mejora

3. ASPECTOS EVALUADOS EN LA AUDITO

Aspecto Si | PARCIAL i NO
3.1.Seguimiento Plan de IVIEJOI”Smi X
informacion, segin el proced:m:\ 0 avs
3.2, Gestion frente al mapa de r:esgo&delfprocesp (incldidos los riesgos de X
corrupcion). P ’%%
3.3.Gestion frente a la medicion: d"é*andl el X
3.4.Gestion frente al POA del@;ceeso an %“?‘w X
e A, .z%“
3.5. Gestion frente a los inf %WES externo%@e&responsabtt:dad del proceso. (Segtn X
Agenda de Informes Extérnos de la AGR, elaborada por la OCl y actualizada
por los responsébies
wa
4. RESULTADOS DET%ADOS DE LA AUDITORIA INTERNA
4.1 Fortalezas m%%%
# ey
%fé‘%*"”

El Proceso: Gestidh.tel Proceso Auditor, cuenta con el SIA MISIONAL como herramienta para la rendicion de la
cuenta por parte de Eos sujetos vigilados por la AGR, también sirve de control para la formulacion y seguimiento
de cada una de las etapas del ejercicio auditor (mddulo PGA), en este modulo se pudo observar que las
Gerencias Seccionales y la Direccion de Control Fiscal subleron la informacién documentada relacionada con: 1.
Actas de mesa de trabajo de aprobacion de informes, hallazgos, memorando de planeacion, plan de
mejoramiento 2. Informes de auditorfa 3. Contradiccién detl sujeto y 4. Hallazgos identificados en la auditoria.

La construccion del Plan General de Auditorias PGA para la vigencia 2017, adelantado por el lider del proceso,
se realizd con la participacion y el apoyo de todos los funcionarios del area misional, partiendo de los
lineamientos que genera la Alta Direccion, requerimientos ciudadanos, plan estratégico, planes de accion, entre
ofros.
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4,2 No Conformidades

No.

Requisito que se
incumple

Resultados encontfrados

identificacion concreta de la evidencia en que el
auditor fundamenta la No Conformidad

8.1 Planificacion vy
control Operacional

Las Gerencia Seccionales de
ia AGR vy la Direccion de
Control Fiscal diligenciaron
la mairiz de priorizacion de
entidades, tal como lo
establece el Manual del
Proceso Auditer versién 8.0
y los lineamientos del
PGA_2016-2017. Sin
embargo, en la verificacion
realizada se chservd que las
Gerencias Secciohales de

Cali, Bogota, Neiva y Cali, no 5

utitizaron la matriz para
ejecutar las auditorias en el
orden gue fueron
priorizadas. Lo
incumpliendo

lineamientos

General de

del.s

8.5.1 Control de la
produccion vy Ia
provisién
servicio

Repubiica

forma?o de Control del

.Prcducto y/o servicio, asi
imssmo el coordinador de la
“ilauditoria expreso que este

formato no fue tenido en
cuenta ni diligenciado. Lo
que evidencia
incumplimiento del
procedimiento EV.120.P01 y
del Manual del Proceso
Auditor, version 8.0, numeral
5.

c: &W)r@g“enma 2“016,,“5;0‘
sa enconim ni la Direccion
de gGontroi Fiscal suminisird
el formato EV.120.P01.F03

“ivM,

; aEeS de Cali, Bogota, Neiva y

SIA .MlﬁlNAL — Modulo PGA — matriz de priorizacion,
Lsneami;antos de!JgJan General de Auditorias_2016-2017
,,,,% ,

anterior| 55
los

No se encontré en el expediente ni fue suministrado el
formato EV.120.P01.F03, adiclonalmente el Coordinador
asignado a la Auditoria manifestd que no se realizd este
paso.

4.3 Observaciones

No.

Requisito
relacionado

Resultados enconfrados

Identificacion concreta de la evidencia en que el
auditor fundamenta la Observacion

8.1 Planificacion y

No se evidencia dentro del

El Plan General de Auditorias — Cronograma — modulo
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Requisito tdentificacion concreta de la evidencia en que el

No. relacionado Resuitados encontrados auditor fundamenta la Observacion

control Operacional |[documento lineamientas deliPGA, - reporte por gerencia y/o auditorias, se evidencia
' PGA Ila articulacién con eligue el cronograma sufre permanentes modificaciones en
cronograma que sella programacion de las etapas del ejercicio de auditeria,
encuentra  en el SlAicomo se evidencia en las gerencias de Neiva, Monteria,
MISIONAL. Asi mismo, seiCaliy Bogota, DFC

gvidencié que e PGA
durante la vigencia, para las
auditoriags  Regulares, fue
modificado en 63
oportunidades evidenciando
debilidades en las etapas de
planeacion del PGA y en los
cronogramas de auditoria.
Aungue las prorrogas estan
permitidas en el MPA,
Version 8.0

El lider del proceso, realiza,
consolida, evalla y reporta -
informacion  propia  delf Ta
proceso, sin embar
evidencid que
necesario el re
informacion (anah_s
a que todas las' &
Seccionales no rep"
no actualizan oporti}

cativo SIA MISIONAL — Modulo PGA - reporte por
Heid’ y/o auditorias - Auditorias programadas para la

PSS e eRer idencia. Hallazgos, no se encuentra actualizado con
?rio d?ﬁgcgtéﬁ%;gﬁ;ém 5 ;%,rmac:on producida como resultado de los ejercicios de
gue se S == lauditoria, incumpliendo con los lineamientos establecidos

L w’i

. ﬁia,qa Hevar%wurf%n el Manual del Proceso Auditor, el procedimiento
control e
sobre 13%““' nformagcion que

PA.210.P02.P.
geneas Folf procesc  comao:
numerg de hallazgos,
audifotias terminadas,
pronunciamiento  de  las
chantas, dictamenes, dias
‘ sUtilizados, total gasios de
« %2 lransporte y viaticos.

9.1.1
Generalidades

2 1913 Anélisis vy
Evaluacion

La falta de diligenciamiento
del formato del control del
producto no conforme
evidencia debilidades en la
foma de conciencia sobre las
responsabilidades asociadas No se encontré en el expediente, ni fue suministrado el
al SGC, lo que evidencialformaio EV.120.P01.FO3, adicionalmente, el Coordinador
incumplimiento de losjasignado a la Auditoria manifestd que no se realizé este
lineamientos establecidos enipaso.

el procedimiento
EV.120.P01, como se
observé en el ejercicio de
auditoria regular reaiizado
por la Direccién de Control

7.3 Toma de
3 |conciencia literales

c)yd)
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Requisito
relacionado

Identificacion concreta de la evidencia en que &l

No. auditor fundamenta fa Observacion

Resultados encontrados

Fiscal a Ila contraioria
General de la Republica,
vigencia 2018

5. CONCLUSIONES (frente al objetivo de la auditoria)
@5‘5&

El proceso: Gestion del proceso Auditor, actualizd los documentos, caractertzac&gn%del proceso, Normcgrama y
el Manual de Calidad, ajustandclos a las necesidades de la norma NTC 1SO 90@ {31’5.

Se pudo corroboerar que el proceso cumple con los objetivos y nneamsentos de}, Ciclo PHVA, en cuanto a que el
lider del proceso, Auditor Delegado, adelanta la fase de planeacion del \P@A verifica y hace seguimiento a la
gjecucion del mismo y toma las acciones a que haya lugar. Reiaclonad s6n los procedimientos PA210.P01 v
PA.210.P03.

@*«’f&mﬁ
Por ofro lado fa Direccién de Control Fiscal y las Gerencias- Secciones de Cali, Bogota, Monteria y Neiva,
cumplieron y desarrollan el ciclo PHVA, y el objetivo del prccesoﬂfirénte a ejercer la vigilancia de la gestién fiscal
crientada al fortalecimiento y mejoramiento de las contral fas dqmgafs No obstante lo anterior, existen

oportunidades de mejora sefialadas en el presente mforme z"Relac: 0 ca‘
PA210.P0O3. S s g

c@n los procedimientos PA.210.P02,

Aprobado por Auditor Lider —

A DOCI

ez L~ Gloria Ele’na‘@gs/ Mora®
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