PROCESO AL QUE PERTENECE EL FORMATO

PROCESO AL QUE PERTENECE LA ACCION CORRECTIVA, PREVENTIVA O DE MEJORA

EVALUACION CONTROL Y MEIORA

AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PLAN DE MEJIORAMIENTO (ADMINISTRACION DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA]

| CODIGO.

EV.130.1001

VERSION

I FECHA DE APROBACION

25/08/2014

TODOS LOS PROCESOS.

1 DESCRIPCIPON DE LA NO CONFORMIDAD, OBSERVACIGN, DEBILIDAD U OPORTUNIDAD DE MEIORA

2. PLAN DE ACCION

3. SEGUIMIENTO

Proceso

Fila

Descripeion de 2 no conformidad, observacian, debilidad u

Fuente de
Informacidn

Tipo de Hallazgo

Efecto / Requisito

Causaraiz / Antecedentes

‘Actividades /Acciones de

Descripeion de fas metas

Denominacion de

L2 unidad de

Unidad de
medida dela

Fecha inicio
metas

Fecha Fin
metas

Dependencia
cesnoncable

Fecha de
Seevimiento

‘Avance fisico

de ciec,

Porcentaje de | Porcentaje Total
Avancefisico avoce

Soporte del avance de la accién

€1 cquipo auditor de 1a CGR, recibi6 informacion de la AGR,
i

Imantenimiento suministrado por el drea de recursos fisicos y
12 registrada en los informes de austeridad del gasto vigencia
2016. Una vez solicitada aclaracién sabrela diferencia la

oficina de Control Interno realiza alcance de correccidn sobre|
s cifras,

Resultados de

as auditorias

del organo de
control.

wicoe
DeTaate: oe
o, contr

monitoreo y
conciliacion de las
actividades
desarrolladas por
las areas

Debilidades de seguimiento,
control, monitoreo y conciliacién
e 1as actividades desarrolladas
or las dreas involucradas.

Actas de Conciliaci6n de saldos
entre la Direccién de Recursos
Fisicos y 1a Oficina de Control
Interno antes de comunicar el
informe de austeridad trimestral

actas de reuniones de

actas e reuniones
de conciliacion

01/08/2017

22/02/2018

Oficina de
Control Interno

31/03/2018

100,0%

actas mesas trabajo informes de
austeridad verificacion de datos

1y2. a Gerencia Seccional Medellin comunicd y cargo en el
514 Misional tres hallazgos fiscales , cuando realmente eran
dos, tal como se habia determinado en actas de mesas de.
rabajo de la auditoria

Resultados de

as auditorias

del organo de
control.

Error al elaborar

Correciva. Suscribir

el informe final y al reportar en ol
sistema el numero de hallazgos

dando alcance al numero de
hallazgos fiscales identificados

Proyectar Comunicaciona la
contraloria

Elaborar y radicar
Oficio enla
Contraloria de
Medellin / Oficio

05/07/2017

05/07/2017

auditoria
Delegada para la
Vigilancia

30/09/2017

100,0%

£l Auditor Delegado remtio
correo al Director de
Responsabilidad Fiscal, dondo
105 lineamientos

3. 1a Gerencia Seccional Bucaramanga registrd en el SIA
Misional hallazgos fiscales por valor de $13.362.110
ditoria a la Contraloria

obstante haber sido por valor de $12.949.710 tal como lo
comunics al vigilado en el informe final de auditoria.

Resultados de

as auditorias

del organo de
control.

Error de transcripcion al
diligenciar 1a informacién en el
sistema la cuantia delos
hallazgos fiscales.

Preventiva. Correo Outlook del
Auditor Delegado al Gerente
Seccional solicitando establecer
[puntos de control adicionales al
interior de la gerencia para
asegurar la confiabilidad en la
informacisn reportada.

Un Correo Outlook

Correo Outiook al
Gerente seccional
Bucaramanga.

24/07/2017

26/07/2017

auditoria
Delegada para la
Vigilancia

30/09/2017

100,0%

£l Auditor Diegado Remitio
correa al Gerente de.
Bucaramanga impartiendo
lineamientos

Gl v
no conforme no se diligencia o se diligencia de manera
parcial

Resultados de

as auditorias

del organo de
control.

Deficiencias en el autocontrol

Correctiva. Verificacién en cada
dependencia de los expedientes
de as peticiones presentadas en
2017 para diligenciar los
formatos de producto no
conforme incompletos

Verificacion de expedientes

Informe de revision
v diligenciamiento
el formato de
producto no
conforme

14/08/2017

08/09/2017

Auditoria
Delegada para la
Vigilancia

30/09/2017

Correspande al informe
presentado por la Gerencia
Seccional de Armenia

30/09/2017

Correspande al informe
presentado por la Auditoria
Auxiliar

30/09/2017

Correspande al informe
presentado por la Auditoria
Delegada

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Gerencia
seccional de Barranquilla

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Gerencia
seccional de Bogots

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Gerencia
[seccional de Bucaramanga

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Gerencia
seccional de Cali

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Direccion de
control Fiscal

30/09/2017

Correspondeal informe

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por 1a Oficina de
Estudios Especiales

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por 1a Oficina
uridica

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Gerencia
seccional de Medellin

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por la Gerencia
seccional de Monteria

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por la Gerencia
seccional de Neiva

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por 1a Ofi
Planeacion

ina de

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por la Direccion de
Recursos Financieros

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por la Direccion de
Recursos Fisicos

30/09/2017

Corresponde al informe
presentado por la Direccion de
Responsabilidad Fiscal

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Secretaria
General

30/09/2017

Correspondeal informe
presentado por la Direccion de
Talento Humano




[Corresponde al informe

30/09/2017 45% presentado por a Oficina de
Control interno
Correspondeal informe
30/09/2017 5% presentado por la Gerencia
Seccional de Villavicencio
Preventiva. Memorando Interno
el Auditor Delegado dirigido a emorando del Auditor
auditoria
todos los funcionarios dela AGR. [Memorando internoa todos || 08/03/2018 | 2570872017 |oeesada para ] 300972017 10005 Delegado enviado por correo
recordando a obligacion el [los funcionarios e g electranico a todos los
diligenciamiento oportuno del © funcionarios de la AGR.
forma de producto no conforme.
[Correspondea la evidencia del
Preventiva. Memorando Interno envio por correo electrénicoa
Resultados de del Auditor Delegado dirigido a nsito todos los funcionarios de a AGR
las fechas d del 1as auditori todos los funcionarios dela AGR [ Memorando a todos los ptora del memorando del Auditor
pC 4 e 25 auditorias o8s Deficiencias en el autocontrol : Memorando 04/09/2017 | 08/09/2017 |Delegada para la| 30/08/2017 100,0%
1as fech del organo de parametros de oo Delegado a través del cual se
control actualizacion del aplicativo SIA € establecen los parametros de
e actualizacion del aplicativo Sia-
arc.
T a
uditor Delegado al Director de 1 aucitor Delegado remit
uditor Delegado remitio
5 5 Resultados de Responsabilidad Fiscal correo Outiook al
4. La Direcci6n de Responsabilidad Fiscal registr6 datos s errores de fechas al momentode [P0 IO TR P Auditoria correo al Director de
3 7 errados en los tablas de seguimiento delos hallazgos ylas [ 3 2 oss diligenciar las tablas de ot ot e |correo Outiook 24/07/2017 | 26/07/2017 |elegada paraa| 30/09/2017 1000% Responsabilidad Fiscal
el organo de control adicionales al interior de
indagaciones preliminar limen sequimiento Vigilancia solicitando establecer puntos de
BTl control ! 12 dependencia para asegurar la Fiscal © o s
confiabilidad en la informacién
Preventva T
uditor Delegado al Director de © Ausitor Delegado ramit
ol Auditor Delegado remitio
s Resultados de Responsabilidad Fiscal correo Outiook al
5. La Direccion de Responsabilidad Fiscal reports i Errores de fechas al momento e [*P0se I TR P Auditoria correo al Director de
(3 8 equivocadamente fechas de apertura de tres indagaciones. P — o8s diligenciar las tablas de e “’m”mﬂ Correo Outiook ceaponeatlidad 24/07/2017 | 26/07/2017 |Delegada para la| 30/03/2017 100,0% Responsabilidad Fiscal
reliminares en el SIA Misional seguimiento Vigilancia solicitando establecer puntos de
H control ! 12 dependencia para asegurar la Fiscal © o P
confiabilidad en la informacién
Preventva T
uditor Delegado al Director de
Errores de digitacion y falta de 1 Auditor Delegado remitio
X Resultados de Responsabilidad Fiscal correo Outiook al
5,75 a Dirccion de Responsabilidad Fiscal reporto enel [ (#1450 °2 puntos de control al interior dela [P IeR BE P Auditoria correo al Director de
PF ] 51A Misional, en las tablas de seguimiento quealimenta y en o8s dependencia para asegurar la. P Correo Outiook 24/07/2017 | 26/07/2017 |Delegada para la| 30/03/2017 100,0% Responsabilidad Fiscal
del organo de control adicionales al interior de Responsabilidad
105 informes mensuales de gestion informacién inconsistente. confiabilidad en la informacion Vigilancia solicitando establecer puntos de
control. 12 dependencia para asegurar la Fiscal
reportada control
en la informacion
PrevevE, T
[Auditor Delegado al Director de
Errores dedigitacion y falta de - €1 Auditor Delegado remiti6
Resultados de Responsabilidad Fiscal correo Outlook al
9. La Direccién de Responsabilidad Fiscal reports en las puntos de control alinterior dela auditoria correo al Director de
1as auditorias solicitando establecer puntos de Director de
PF 10 [tablas que alimenta sobre el seguimiento de los procesos, o8s dependencia para asegurar la correo Outiook 24/07/2017 | 26/07/2017  [Delegaca parata| 30/09/2017 100,0% Responsabilidad Fiscal
del organo de control adicionales al interior de Responsabilidad
informacion inexacta respecto de la 1P-212-136-2016 confiabilidad en la informacion Vigilancia solicitando establecer puntos de

control.

reportada

12 dependencia para asegurar la

confiabilidad en la informacion
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control




