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Doctor ]

CARLOS FELIPE CORDOBA LARRARTE
Auditor General de la Republica

Carrera 57C No. 64A-29 Barrio Modelo Norte
Bogota, D.C.

Respetado Doctor Cordoba,

La Contraloria General de la Republica (CGR), con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucidon Politica, practicd auditoria a la
Auditoria General de la Repulblica (AGR) para la vigencia 2016, a través de la
evaluacion de los principios de la gestidn fiscal con que administrd los recursos
puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en las areas, actividades o
procesos, el examen de los estados contables al 31 de diciembre de 2016. Los
mismos fueron examinados y comparados con las del ano anterior.

La auditoria incluyd, ademas de la revision de la gestion, el examen de una selectiva
de cuentas contables relativas a la operacion de la AGR, con el fin de determinar si su
operacion administrativa y econdmica se realizd conforme a las normas legales y a 10s
procedimientos aplicables. Asi mismo, evalud el control interno.

Es responsabilidad de la AGR, el contenido de la informacion suministrada vy
analizada por la CGR. Igualmente, es responsable por la preparacion y correcta
presentacion de los estados contables de conformidad con las normas prescritas por
las autoridades competentes y [os principios de contabilidad universaimente
aceptados.

La responsabilidad de la CGR consiste en producir un informe que contenga el
pronunciamiento sobre el fenecimiento (0 no) de la cuenta de la vigencia auditada,
con fundamento en la evaluacion de la gestion y resultados (Controles de Gestion, de
Resultados, Financiero, de Legalidad y Control Interno), obtenidos por la
administracion de la AGR, en las areas y/o procesos auditados.

El Auditor General de la Republica rindid la cuenta para la vigencia fiscal de 2016
dentro de los plazos previstos en la Resolucidn Organica No. 7350 del 29 de
noviembre de 2013.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC) compatibles con las normas internacionales de auditoria (NIA's)
y con las politicas y procedimientos prescritos por la CGR. Tales normas requieren
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que planifiqgue y efectle la auditoria para obtener una seguridad razonable que
permita fundamentar el concepto sobre el andlisis efectuado. La auditoria incluye
examinar sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las
revelaciones en los estados contables, los documentos que soportan la gestion y los
resultados de la AGR y el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la
adecuada implementacion y funcionamiento del control interno.

Los procedimientos de auditoria seleccionados dependen dei criterio profesional del
equipo auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de errores significativos en los
estados contables y de ia gestidn y resultados de {a AGR. En la evaluacion del riesgo,
el equipo auditor considera el control interno de la AGR como relevante para todos
sus propasitos, con el fin de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados
en las circunstancias.

La auditoria también incluye evaluar los principios de contabilidad utilizados y las
estimaciones contables significativas de la AGR, asi como evaluar la presentacion
general de los estados contables. Consideramos que la auditoria proporciona una
base razonable para expresar nuestro concepto y la opinion.

Los estudios y andlisis se encuentran debidamente documentados con base en la
inforrmacion suministrada y en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos
del aplicativo Sistema Integrado de Control de Auditorias (SICA) de la CGR.

En desarrolio del trabajo no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de la
auditoria.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente dentro del desarrollo de la auditoria
y las respuestas presentadas por la AGR fueron anahzadas y consideradas para la
determinacion de los mismos. : ‘

1.1.  EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de la gestion y resuitados se fundamentan en los sistemas de control
de: gestidn, resultados, legalidad, financiero y control interno, los cuales contempian
las variables que son verificadas y calificadas por el equipo auditor, utilizando como
herramienta los lineamientos establecidos en la Guia de Auditoria de ia CGR.

La CGR, como resultado de la auditoria adelantada conceptla que la gestion de la
AGR respecto de las actividades evaluadas por la vigencia 2016 es favorable, con
una caiificacién de 99,50 puntos (ver tabla: Matriz de Evaluacion de Gestiéon y
Resultados-Vigencia 2016), calificaciéon que se vio afectada por debilidades en ia
calidad y oportunidad de la informacién. ‘
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1.1.1. Control de Gestidén

Este componente obtuvo una calificacién de 100 puntos. Para su evaluacion se
tuvieron en cuenta los macroprocesos de Planes, Programas, Proyectos y Eventos
Extraordinarios; Gestion Financiera, Presupuestal y Contable; y, Gestion de
Adquisicion de Bienes y Servicios. La calificacion se vio afectada por debilidades en la
calidad y oportunidad de la informacion que reporta la Oficina de Control Interno de la
AGR en sus diferentes informes.

1.1.1.1.  Macroproceso: Gestion Financiera, Presupuestal y Contable
Proceso: Ejecucion y Cierre Presupuestal

Mediante Decreto 2550 del 30 de diciembre de 2015, «por el cual se liquida el
- Presupuesto General de la Nacién para la vigencia fiscal de 2016, se detallan las
apropiaciones y se clasifican y definen los gastos», se realizé asignacién presupuestal
ala AGR.

Se procedio a la revisién de la asignacion y desagregacion de presupuesto, asi como
las modificaciones que sufrid el mismo en la vigencia 2016, con los respectivos
soportes, los cuales se presentan a continuacion:

Tabla No, 1

Analisis Presupuestal
CiHras en pesos

APROPIACION o
TIPO | CUENTA CONCEPTO A 31-12-2016 {%) MUESTRA {%)
A FUNCIONAMIENTO 26.800.210.000,00 | 87,83%
A 1 Gastos de personal 20,72(.060.000,00
A 2 Gastos generales 5.146.150.000,00
A 3 Transferencias corrientes 934.000.000,00
c INVERSION 3.715.002.228,00 | 12,17%
Adquisicion, produccion y
c 213 mantenimiento de la dotacion propfa 956.296.391,00 956.206.391,00 | 3,13%
del sector
Divulgacién, asistencia técnica vy o
c 310 capacitacion del recurso humano 883.500.000,00 883.500.000,00 | 2,90%
Asistencia técnica, divulgacion vy
c 510 capacitacién a servidores plblicos para 850.000.000,00 850.000.000,001 2,79%
la Administracion del Estado
Administracién, atencién, control vy
c 520 organizacién  institucional para Jla 1.025.205.837,00 1.025.205.837,00| 3,36%
Administracidon del Estado
TOTAL 30.515.212.228,00 | 100,00% | 3.715.002.228,00 | 12,17%
Fuente: AGR

Elaboré: Equipo auditor

Carrera 69 No 44 - 35. Codigo Postal 111071. PBX 518 70 00

cgr@contraloria.gov.co. www.contralotia.gov.co. Bogotd, D.C. Colombia




@8&21:’18{}%95{&

En idéntico sentido se constatd que se atendio el contenido de la Circular Externa 062
del 18 de noviembre de 2016, sobre aspectos de la vigencia 2016, emitida por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

El presupuesto final aprobado para la vigencia 2016 fue de $30.515'212.228, de los
cuales se ejecutaron $29.187'202.762, que corresponde al 95,65%. Los gastos de
funcionamiento fueron de $26.800'210.000 y los gastos de inversion $3.715'002.228,
que equivalen al 87,83% y 12,17% del presupuesto total, respectivamente.

Muestra presupuestal

Se tomd como muestra presupuestal el rubro de inversion, habida cuenta que dentro
del plan estratégico, denominado “Vigilando para Todos”, carta de navegacion de la
entidad, se recogen los once (11} objetivos estratégicos de la entidad, que a su vez se
enmarcan dentro de tres (3) ejes tematicos, donde cada proyecto de inversion apunta
a uno de ellos. Es de resaltar que estos son misionales. Los proyectos son los
siguientes:

Tabla No. 2
Muestra Presupuestal

Proyectos de Inversion AGR
Cifras en pesos

Tipo y Representacion Porcentaje
Cuenta Nombre Proyecto Valor Asignado Porcentual del | Valor Ejecutado | de Ejecucién
Presupuestal Presupuesto al 31-12-2016 al
P AGR 2016 31-12-2016
Fortalecimiento de la gestion de la
C-213 informacién y las TIC que soportan e | 956.286.391,00 3,13% 860.218.599,68 89,05%
contrel fiscal a nivel nacional.
implementacién del Plan General de
c-310 Auditerias-P.G.A- de la Auditoriz General | 883.500.000,00 2,90% 849.442.267,00 96,15%
de la Republica nivet nacional.
Capacitacion y fortalecimiento de las
cempetencias ce los funcionarios en el
C-510 control fiscal y de la ciudadania en control 850.000.000,00 2,79% 849.934.000,00 99,99%
social nacional.
Desarrollo de un nueve sistema de control '
C-520 fiscal integral nacional, 1.025.205.837,00 3,36% 1.005.175.600,00 98,05%
Total 3.715.002.228,00 1217% 3.564.770.766,68 95,96%
Fuente: AGR

Elabor6: Equipo auditor

Constitucion y Ejecucion Rezago Presupuestal

e Reservas Presupuestales

En la vigencia 2016, la AGR constituyd veinte (20) reservas presupuestales, que
ascendian a la suma de $100.682.959,33, correspondientes al 9,24% del rezago, las
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cuales se encontraban acorde al contenido del articulo 89 del Decreto 111 de 1996,
Estatuto Organico del Presupuesto.

En la vigencia 2015, la AGR constituyé cuarenta y una (41) reservas presupuestales,
por valor de $332.419.541,68, a las cuales se les verificd su ejecucion en la vigencia
2016.

» Cuentas por Pagar

De la vigencia 2016 se corroboro la constitucion de las cuentas por pagar, por
$1.935.458.184,17 (incluido el rubro de inversion), que suman el 95,06% del rezago
presupuestal.

De la vigencia 2015 se verifico la ejecucion de $989.007.805,41, correspondiente a
las cuentas por pagar constituidas en dicha vigencia, verificindose la ejecucion
durante la vigencia 2016.

Una vez efectuado el andlisis, se observa que el proceso de programacion y ejecucion
presupuestal, se llevd a cabo conforme a lo establecido en las normas
presupuestales.

1.1.1.2.  Macroproceso: Gestién de Adquisicion de Bienes y Servicios
Procesos: Ejecucion Contractual, Anlicipos, Adiciones, Modificaciones
y Liquidacion
Supervision en Interventoria

Contratos suscritos en la vigencia 2016

Se evalud el proceso de Gestion de Adquisicién de Bienes y Servicios en sus etapas
precontractual, contractual y postcontractual. Para la vigencia 2016, la AGR suscribié
ciento veintitrés (123) contratos, por $4.581 millones, clasificados segun la modalidad
de contratacion, como se ilustra a continuacion:

Tabla No. 3
Contratacion 2016 por Modalidades

Cifras en pesos

CANTIDAD
MODALIDAD CONTRATOS VALOR CONTRATOS
Contratacion Directa 103 3.784.542.785
Licitacion Pablica 0 0
Seleccidon Abreviada 4 470.420.533
Minima Cuantia 16 326.971.219
TOTAL 123 4.581.934.5637

Fuente: informacién suministrada por la AGR
Elaberé: Equipo auditor CGR

Carrera 69 No 44 - 35. Cédige Postal 111071, PBX 518 70 00
cgr@contraloria.gov.co. www.contraloria.gov.co. Bogota, D.C. Colombia




(@) sorrmasonia

De los contratos suscritos durante la vigencia 2016, con un porcentaje de ejecucion
mas del 90%, se selecciond una muestra de dieciséis (16) contratos, discriminados en
catorce (14) contratos misionales por $937,6 millones y dos (2) contratos de apoyo,
por $218,9 mitlones para un total de $1.156,5 millones.

Contratos suscritos en vigencias anteriores

De los quince (15) coniratos suscritos en vigencias anteriores, pero liquidados en la
vigencia 2016, se tomd una muestra de nueve (9) contratos misionales por valor de
$520,5 millones, equivalentes al 50.24% en valor y 60% en cantidad.

De los cinco (5) contratos suscritos en vigencias anteriores, pero ejecutados en la
vigencia 2016, se fomd una muestra de cuatro (4) contratos de apoyo (80%), por valor
de $6.874,9 millones equivalentes al 100% en cuantia.

Dichas selectivas se reflejan en la siguiente tabla:

Tabla No. 4

Muestra Contratacion
Cifras en pesos

CONTRATOS SUSCRITOS EN EL 2016
TOTAL , VALOR . % REPRESENTACION
CONTRATOS TOTAL | MUESTRA | ESTRA %% | "4 DE CONTRATOS
Misionales 47 1698.491,521 | 37% 937.638.000 | 55% 30%
Apoyo 76 2883443016 | 63% 218.903.950 | 8% 3%
TOTAL 123 4.581.934.537 100% | 5 1.156.541.950 25% 13%
CONTRATOS LIQUIDADOS EN EL 2016 DE VIGENGIAS ANTERIORES
TOTAL \ VALOR % REPRESENTACION
CONTRATOS TDTAL A | MUESTRA \ iEsTRA %% | "4 DE CONTRATOS
Misionates 15 624.500.000 | 60% 3 520.500.000 | 50% 60%
Apoyo 16 411616229 | 40% g - o 0%
TOTAL 31 1.036.116.220 | 100% [ -i79 520.500.000 B0%.| i 20%
CONTRATOS SUSCRITOS EN VIGENCIAS ANTERIORES Y EJECUTADOS EN EL 2016
TOTAL . VALOR , % REPRESENTACION
CONTRATOS TOTAL % | MUESTRA | biESTRA %% | "4 DE CONTRATOS
Apoyo 5 6.887.705.286 | 100% | .~ 4 6.874.872.959 | 100% 80%
Misionales 0 - 0% 0 - % 0%
TOTAL 5 6.887.705.286 100% 4 [ 6.874.872.959 | 100% 100%

Fuente: Informacidn suministrada por la AGR

Elabord: Equipo auditor CGR

De la evaluacion realizada a la muestra de contratacion vigencia 2016, se concluye
que la AGR cumplid con la normativa que la rige y la contratacién celebrada en
cbservancia a los principios de transparencia, economia y responsabilidad de acuerdo
con lo estipulado en el articulo 23 de la Ley 80/93.

Carrera 89 No 44 - 35. Cddigo Postal 111071. PBX 518 70 00
car@contrgloria, goy.¢o. www.contraloria.gov.co. Bogota, D.C. Colombia




@comRAwRiA

Se verificé el cumplimiento de las obligaciones de los contratos evaluados, asi como
la satisfaccion de las necesidades de la entidad mediante la suscripcion y ejecucion
de los mismos.

1.1.2. Control de Resultados

Este componente obtuvo una calificacién de 100 puntos, producto de la evaluacion
de los principios con los que la AGR desarrolld sus funciones para el logro de sus
objetivos misionales en la vigencia 2016 y dentro de los macroprocesos de Planes,
Programas, Proyectos y Eventos Extraordinarios y Gestion Ambiental. Igualmente se
verifico la efectividad del plan de mejoramiento.

Se concluye que la AGR cumplié con los planes de desarrollo, estratégico,
institucional, ambiental y de mejoramiento.

1.1.2.1. Macroproceso: Planes, Programas, Proyectos y Eventos Extraordinarios
Proceso: Programacion

La AGR adelanté dentro de su planeacion, la ejecucion de cuatro {4) proyectos de
inversion, por la suma de $3.715 millones, de los cuales se evaluaron dos de ellos:
“Capacitacion y fortalecimiento de las competencias de los funcionarios en el control
fiscal y de la ciudadania en control social nacional-CFCF”y “Desarrollo de un Nuevo
Sistema de Control Fiscal Integral”, por valor total de $1.875 millones, equivalente al
50,47% del total del rubro de inversién. La anterior revision se efectud a través de la
revision de indicadores, fichas del Banco de Programas de Proyectos de Inversion del
Departamento Nacional de Planeacion {DNP) e informes de ejecucién de los
proyectos.

De dicho analisis se concluye que hubo cumplimiento de los objetivos propuestos
para los mencionados proyectos, por cuantc se alcanzaron las metas econdmicas y
fisicas propuestas por la AGR.

Proceso: Ejecucion

Dentro de este proceso se realizé andlisis a la trazabilidad y calidad del proceso
auditor de una muestra seleccionada de auditorias, con base en lo establecido por la
AGR en el proceso misicnal de Gestion del Proceso Auditor hasta el traslado de los
hallazgos. El universo y muestra corresponden a los siguientes:
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Tabla No. 5
Muestra de Proceso Auditor AGR, Vigencia 2016

Cifras en pesos

Universo Muestra
) Cantidad Cantidad
Modalidad de | Auditorias valor Auditorias Valor
Auditoria con Hallazgos con % Hallazgos %
Hallazgos Fiscales Hallazgos Fiscales
Fiscales Fiscales
Regutar 18 485.312.934 17 73,91% 387.312.934| 7,28%
Especial 5* 4.836.271269 2 8,70% 9.788.202| 0,18%
TOTALES 23 5.321.584.203 19 82,61% 397.101.136| 7,46%

Fuente: Informacion suministrada por ta AGR
Elabord Equipo Auditor CGR. *3 Corresponden a actuaciones en la CGR, por lo cual se excluyen de ia muestra.

Efectuado el analisis se constaté que la AGR dio cumplimiento al 100% del Plan
General de Auditorias (PGA), correspondiente a sesenta y cuatro (64) auditorias

regulares y veinticuatro (24) auditorias especiales.

En o que se refiere a las indagaciones preliminares, se verificd, entre otros aspectos,
lo relacionado con el registro del proceso, notificaciones y cumplimiento de términos,
lo cual se ejecutd con base a lo reglamentado en las normas pertinentes y
procedimientos interncs de la entidad. De un universo de veintiocho (28) indagaciones
preliminares, se determiné una muestra de trece (13), asi:

Tabla No. 6
Muestra de Indagaciones Preliminares

Cifras en pesos

RADICADO CUANTIA
IP-212-136-2016 1.800.000
IP-212-137-2016 15.528.694
[P-212-141-2016 3.312.907
|P-212-142-2016 78.941.037
[P-212-146-2016 96.474.259
|P-212-145-2016 31.500.000
[P-212-147-2016 1.511.948
IP-212-148-2016 1.561.800
|P-212-153-2016 5.870.862
|P-212-154-2016 6.198.444
IP-212-161-2016 22.593.047
|P-212-162-2016 11.137.029

TOTAL 276.430.027

Fuente: Infarmacion suministrada por la AGR

Eiahord Equipo Auditor CGR.
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Respecto de los procesos-de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva, mediante
una selectiva, el equipo auditor verificd la oportunidad en cuanto a los tiempos
gstablecidos para las diterentes etapas del proceso, la oportunidad para proferir el
fallo, recursos surtidos y verificacion de pagos.

Tabla No. 7

Muestra de Procesos Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccidén Coactiva
Cifras en pesos

Tipo de Proceso | Procesos Cuantia Muestra

Roponsabildad | qgx 6.554.652200 | 6 375% |2286945843| 35%
E;igf{‘,ifggi]dad 3 10.029.798 3 100% 10.029.798| 100%
é‘gfc‘]t'i'\fg‘é” 46 1.308.245.864 16 34,7% |1.023.131.381| 78.2%
TOTAL 65 7.872.927.862 25 38,4% | 3.320.107.022| 42.1%

Fuente: Infermacién suministrada por ia AGR
Elaboré Equipo Auditor CGR

Se tiene entonces que la AGR adelantd los procesos de forma oportuna, atendiendo
la normatividad que le aplica, como son la Ley 610 de 2000, el Ley 1474 de 2011 y los
procedimientos internos.

Proceso: Resultados e Impacto

En los procesos administrativos se verificd la formulacién, ejecucion, seguimiento y
monitoreo de la planeacidn institucional definida para la vigencia 2016, la cual
adelantd conforme a lo establecido en el Plan Estratégico Institucional (PEI).

La AGR tiene asignados compromisos dentro del Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2014-2018 “Todos por un nuevo pals”, especificamente en el capituio IX “Buen
Gobierno”, como lo es ser integrante de la Comisidn Nacional de Moralizacion, en
donde ha sido parte activa en el establecimiento de una politica anticorrupcion, tal y
como se ha constatado en desarrollo del proceso auditor.

1.1.2.2. Macroproceso: Gestion Ambiental
Proceso: Gestion Ambiental Institucional

La gestion ambiental institucional en la AGR fue evaluada a partir de la valoracion de
los planes, programas y acciones ambientales ejecutadas durante la vigencia 2016,
de conformidad con el cumplimiento normativo, el uso eficiente y ahorrador de los
recursos naturales y la adecuada gestion de los residuos solidos.

La AGR mantiene un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) adecuado, el cual define la
politica y los programas que dan respuesta a las actividades que dentro de la
organizacion, generan impactos sobre el medio ambiente.
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1.1.2.3. Efectividad Plan de Megjoramiento

Se adelantd evaluacion al plan de mejoramiento consolidado por la AGR, verificando
la efectividad de las acciones propuestas para su ejecucion con corte a 31 de
diciembre de 2016.

El plan de mejoramiento reportado en el Sistema de Rendicion Electrénica de
Cuentas e Informes (SIRECI) por la AGR presenta diecisiete (17) hallazgos y veinte
(20) actividades o acciones de mejora que involucran fechas de vencimiento de las
acciones que comprometen dos vigencias 2015 y 2016.

Se evidencié cumplimiento del 100% de las acciones, asi como el 100% de su
efectividad.

1.1.3. Control de Legalidad

Este componente obtuvo una calificacion de 100 puntos, producto de la evaluacion
del Macroproceso de Gestion de Defensa Judicial y del andlisis transversal del
cumplimiento y aplicacion de la normativa interna y externa en las operaciones de la
AGR, en desarrollo de su mision institucional. La AGR cumple con [a normatividad
gue le aplica, como son el Decreto Ley 272 de 2000, por el cual se determina la
organizacién y funcionamiento de la AGR; Ley 42 de 1993, sobre la organizacion del
sisterna de control fiscal, financiero y los arganismaos que lo ejercen; Ley 80 de 1993 y
decretos reglamentarios; Ley 610 de 2000, por la cual se establece el tramite de los
procesos de responsabilidad fiscal de competencia de las Contralorias; Ley 1150 de
2007, por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia
y principios de la contratacion estatal; Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion, y la
normatividad interna expedida por la misma entidad.

1.1.3.1. Macroproceso: Gestion de Defensa Judicial
Proceso: Seguimiento Actividad Apoderados

La AGR, con corte a 31 de diciembre de 2016, reporta un total de treinta y siete (37)
procesos judiciales activos, con pretensiones por valor total de $2.333,9 millones, de
los cuales se selecciond una muestra de catorce (14) procesos judiciales en contra,
por valor de $804,9 millones, equivalentes al 37.84% de los mismaos y al 38.77 % del
valor de las pretensiones, clasificados de acuerdo a la clase de proceso y las
estimaciones de las contingencias (probable, remota y eventual).
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Tabta No. 8

Muestra Defensa Judicial
Cifras en pesos

TOTAL , : % REPRESENTACION
PROCESOS TOTAL % | MUESTRA | % $ | VALOR MUESTRA # PROCESOS
JUDICIALES JUDICIALES
A Favor 3 1.392.554.001 | 59,7% : 1.392.554.001 59,67%
En Contra 34 941.328.391 | 40,3% 904.858.233 38,77%
Total 37 2,333.882.392 | 100% TA122%4 | 08 d4% . .

Fuente: Informacion suministrada por la AGR
Elaboro Equipe Auditor CGR

En los procesos judiciales examinados, se observéd que se adelantaron las gestiones
procesales de manera oportuna en defensa de los intereses de la AGR.

La Defensa Judicial, se desarrolid dentro de los parametros legales, se cumplié con
los términos para las diferentes etapas procesales y se presentaron las pruebas en su
debida oportunidad.

En lo que respecta al Comité de Conciliacion de la AGR, se tiene que durante la
vigencia 2016, se reunieron en seis oportunidades por el tema relativo al
reconocimiento y pago de quinquenios para los funcionarios de la entidad, sin que se
llegase a acuerdo alguno.

1.1.4. Control Financiero

El componente financiero obtuvo una calificacién de 100 puntos, producto de ia
opinidn sin salvedades, como resultado de la evaluacion de los principios aplicables
dentro del macroproceso de Gestion Financiera, Presupuestal, Contable y del examen
realizado a los estados contables al 31 de diciembre de 2016.

La calificacion obedece a que ios estados contables de la AGR reflgjan
razonablemente el resultado de sus operaciones, tal y como se registra en la opinion
a los mismos, iuego de realizada ia evaluacion sobre las cuentas objeto de muestra.

1.1.4.1. Macfoproceso: Gestion Financiera, Presupuestal y Contable
Proceso: Revelacion de los Estados Contables y Financieros

Opinion sobre los Estados Contables

En nuestra opinidn, los estados contables presentan razonabiemente, en todo aspecto
significativo, la situacion financiera de la AGR al 31 de diciembre de 2016, asi como
los resultados de las operaciones por el afo terminado en esa fecha, de conformidad
con los principios de contabilidad generaimente aceptados y las normas prescritas por
la Contaduria General de la Nacion (CGN), por lo que se emite opinién sin
salvedades. :
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Proceso: Realidad Economica yJuridica de la Contabilidad

Se realizd, para la vigencia 2016, la verificacién al grado en que las operaciones
realizadas sobre bienes y derechos, obligaciones, ingresos, costos y gastos reflejan la
realidad juridica y econdmica de la AGR.

Para ello se evalud el control interno en el proceso contable de la AGR, determinando
que las actividades de control son eficaces, eficientes y econdmicas en la prevencion
y neutralizacion del riesgo inherente a la gestion contable, conforme a lo anotado en
la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008 de la CGN.

Evaluacion del Control Interno Contable

Se evalud el mismo a través del diligenciamiento de la matriz de evaluacion disenada
por la Contraloria Delegada de Economia y Finanzas Publicas de la CGR, arrojando
una calificacion de 1,00, para un concepto de control interno contable eficiente.

1.1.5. Evaluacion de Control Interno

La evaluacion de la calidad y eficiencia del control interno de la AGR para la vigencia
2016, se realizd con base en cinco (5) macroprocesos y diez (10) procesos, la ubica
en el nivel eficiente con una calificacion de 1,100 puntos; es decir, el control interno
otorga confiabilidad a la AGR para la gjecucion de sus procesos.

Con respecto a la operatividad de la oficina de control interno, se encuentra liderada
por la Oficina de Control Interno de la AGR, quien coordina el programa de auditorfa a
ejecutar, de acuerdo con el plan para cada vigencia. Para la vigencia 2016, contempld
la realizacion de ochenta y ocho (88) auditorias, distribuidas en sesenta y cuatro (64)
auditorias regulares y veinticuatro (24) especiales.

Con base en las pruebas y evaluaciones que se desarrolian, se suscriben planes de
mejoramiento, sobre las observaciones y se efectua el seguimiento de la efectividad
de las acciones propuestas por la AGR.

1.1.6. Tramite de Denuncias e Insumos

Durante el proceso auditoria se emitid respuesta de fondo a dos (2) solicitudes
ciudadanas andnimas:

- 2016-106850, relacionada con presuntas irregularidades en la suscripcion del
contrato interadministrativo No.- 005-2016, celebrado -con Servicios Postales
Nacionales -SPN-. El contrato se justifico, teniendo en cuenta que la AGR,
requeria priorifariamente contratar la prestacion del servicio de archivo y de
acuerdo a las circunstancias contractuales, se pretendia garantizar una
contratacion capaz de generar ia maxima confiabilidad respecto del trasiado,
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especialmente la custodia efectiva y la atencién oportuna de consultas de los
archivos documentales. Como resultado se concluye gue no existen
observaciones al contrato referido.

- 2017-112906, relacionada con presuntas irregularidades en el pago y recibo del
quinguenio a los funcionarios de la entidad, en mayores valores al establecido en
la norma. Como resultado se concluye gue no existe tal pago por encima de lo
establecido.

1.2. FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en la calificacion de los componentes, obtenida en la evaluacion de la
Gestion y Resultados, la CGR Fenece la cuenta de la AGR por la vigencia fiscal
correspondiente al ano 2016.

1.3. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron tres (3) hallazgos
administrativos.

1.4. PLAN DE MEJORAMIENTO

La AGR debe elaborar un plan de mejoramiento sobre hallazgos consignados en el
presente informe, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo del
mismo, de acuerdo a o previsto en el numeral 4 del articulo 17 de la Resolucion
Organica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013.

Para efectos de la habilitacion en el SIRECI, debe remitir copia del oficio de radicacion
del informe en la AGR a los correos electronicos: soportesireci@contraloria.gov.co y
jose.aponte@contraloria.qov.co.

Bogota, D.C. :
NN D 6D
M VlCTOR!;\ OSORIO BONILLA

Contralora Delegada para la Gestion Publica
e Instituciones Financieras

Aprobo; Comité Técnico No. 27 del 12 de junio de 2017
Revisd: Marfa Cristina Quintero Quintero, Directora de Vigilancia I
Willian Torres Quevedo, Supervisor .
Elabord: Equipo auditor: José Nicolas Sanchez Moreno - Responsabléyde auditoria; Luisa Fernanda Miranda Soto,

MNelly Victoria Alomia Garcia y Roberto Hemando Duran

cel, Auditores; Gilberto Alejandro Bucurd
Martinez {Profesional de apoyo) .
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

21. EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

Con base en las conclusiones presentadas en este informe vy la calificacion de la
gestién y resultados de la AGR, la CGR conceptia que durante la vigencia 2016 la
gestion y resultados de los procesos evaluados es favorable, con una calificacion
de 99,50 puntos, resultado de la ponderacion de los componentes de Conirol de
Gestion, Control de Resultados, Control de Legalidad, Control Financiero y
Evaluacién del Control Interno, tal como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla No. 9
Matriz de Calificacién de Gestién y Resultados - Vigencia 2016

No. | COMPONENTES |CALIFICACION | PORCENTAJE | SRLIDICACION
1 Control de Gestién 100 20% 20,000

2 Control de Resultados 100 30% 30,000

3 | Control de Legalidad 100 10% 10,000

4 Control Financiero 100 30% 30,000

5 | Control Interno 95 10% 9,500
Total calificacion de la gestion y resultados ' 100% 99,500

Fuente: Guia de Auditoria CGR
Elaboro: Equipo Auditor

2.1.1. Control de Gestion

Este componente obtuvo una calificacion de 100 puntos. Para su evaluacion se
tuvieron en cuenta los macroprocesos de Planes, Programas, Proyectos y Eventos
Extraordinarios; Gestion Financiera, Presupuestal y Contable; y, Gestién de
Adqguisicion de Bienes y Servicios. La calificacion se vio afectada por debilidades
en la oportunidad y eficacia de la informacion.

2.1.1.1.  Macroproceso: Gestion Financiera, Presupuestal y Contable
Proceso: Ejecucion y Cierre Presupuestal

Mediante Decreto 2550 del 30 de diciembre de 2015, «por el cual se liquida el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2016, se detallan las
apropiaciones y se clasifican y definen los gastos», se realizd asignacion
presupuestal a la AGR.

Se procedid a la revision de la asignacion y desagregacion de presupuesto, asi
como las modificaciones que sufrid el mismo en la vigencia 2016, con los
respectivos soportes, los cuales se presentan a continuacion:
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Tabla No. 10
Analisis Presupuestal
Cifras en pesos
APROPIACION o .
TIPO | CUENTA CONCEPTO A 31.12.2016 (%) MUESTRA {%)
A FUNCIONAMIENTO 26.800.210.000,00 | 87,83%
A 1 Gaslos de personal 20.720.060.000,00
A 2 Gastos generales 5.146.150.000,00
A 3 Transferencias corrientes 934.000.000,00
c INVERSION 3.715.002,228,00 | 12,17%
Adquisicion, produccion ¥
C 213 manienimiento de la dotacidn propia 956.296.391,00 956.296.391,00 [ 3,13%
del secior
Divulgacion, asistencia técnica vy o
C 310 capacitacion del recurso humano 883.500.000,00 §83.500.000,00 2,90%
Asistencia técnica, divulgacion vy
c 510 capacitacidn a servidores publicos para 850.000.000,00 850.000.000,00 | 2,79%
la Administracién del Estado
Administracién, atencién, control vy
C 520 organizacion institucional para la 1.025.205.837,00 1.025.205.837,00 | 3,36%
Administracion del Estado
TOTAL 30.515.212.228,00 | 100,00% | 3.715.002.228,00 | 12,17%
Fuente: AGR

Elaboré: Equipo auditor

En idéntico sentido se constatd que se atendio el contenido de la Circular Externa
062 del 18 de noviembre de 2016, sobre aspectos de la vigencia 2016, emitida por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

El presupuesto final aprobado para la vigencia 2016 fue de $30.515°212.228, de
los cuales se ejecutaron $29.187°202.762, que corresponde al 95,65%. Los gastos
de funcionamiento fueron de $26.800°210.000 y los gastos de inversion
$3.715'002.228, que equivalen al 87,83% y 12,17% del presupuesto total,
respectivamente.

Se tomd como muestra presupuestal el rubro de inversion, correspondiendo a la

siguiente:
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Tabia No. 11
Muestra Presupuestal

Proyectos de Inversion AGR
Cifras en pesos

Tipo y Representacién Porcentaje
] . Ei L9

Cuenta Nombre Proyecto Valor Asignado P;g::;zael;t’si Va;?;f_’fg_uz?fso de jeaclucmn

Presupuestal AGR 2016 31-12-2016

Fortalecimiento de la gestion de la
C-213 informacion y ias TIC que soportan et | 956,296.391,00 3,13% 860.218.599,68 89,95%
control fiscal a nivel nacionai.

Implementacion dsl Plan General de
C-310 Auditorias-P.G.A- de la Auditoria General |  883.500.C00,00 2,90% 849.442.267,00 96,15%
de la Republica nivel nacional.

Capacitacion y forialecimiento de las
competencias de los funcionasios en el

C;
C-510 control fiscal y de la ciudadania en control 850.000.000,00 2,79% 849.934.000,00 99,99%
social nacional.
c.500 | Desarrollo de un nuevo sistema de control | 4 555 505 g37.0g 3,36% 1.005.175.900,00 |  ©8,05%
fiscal integral nacional,
Total 3.715.002.228,00 12,17% 3.564.770.766,68 95,96%
Fuente: AGR

Elaboré: Equipo auditor
Constitucion y Ejecucion Rezago Presupuestal
+ Reservas Presupuestales

En la vigencia 2016, la AGR constituyd veinte (20) reservas presupuestales, que
ascend{an a ia suma de $100.682.959,33, correspondientes al 9,24% del rezago.

En la vigencia 2015, la AGR constituyd cuarenta y una (41) reservas
presupuestales, por valor de $332.419.541,68, a las cuales se les verifico su
gjecucion en fa vigencia 2016.

De la evaluacién realizada se establecid, que la justificacion para la constitucion
de la reserva en el ano 2016 y la ejecucion de la constituida en el 2015, cumplio
con los requisitos sefalados para tal fin.

¢ (Cuentas por Pagar

De la vigencia 2016 se corrobord la constitucion de las cuentas por pagar, por
$1.935.458.184,17 (incluido el rubro de inversion), que suman el 95,06% del
rezago presupuestal.

De la vigencia 2015 se verifico la ejecucion de $989.007.805,41, correspondiente
a las cuentas por pagar constituidas en dicha vigencia, verificandose la ejecucion
durante la vigencia 2016.

19
Cartera 69 No 44 - 35. Codigo Postal 111071, PBX 518 70 0C
cgr@contralorig.gov.co. www.contraloria.gov.co. Bogotd, D.C. Colombia




(@)cormasonia

Una vez efectuado el andlisis, se observa que el proceso de programacion y
ejecucion presupuestal, se lievé a cabo conforme a lo establecido en las normas
presupuestales.

2.1.1.2.  Macroproceso:. Gestion de Adquisicion de Bienes y Servicios
Procesos: Ejecucion Contractual Antlicipos, Adiciones,
Modificaciones, Liquidacion, Supervision e Interventoria.

Durante la vigencia 2016, la AGR suscribié ciento veintitrés (123) contratos, por
valor de $4.581,9 millones.

Se selecciono una primera muestra de dieciséis (16) contratos suscritos durante la
vigencia 2016, con mas del 90% de ejecucion, por $1.016,6 millones que
representan el 22,19 % del valor total de la contratacion.

Una segunda muestra de nueve (9) contratos suscritos en vigencias anteriores
pero liquidados en la vigencia 2016, por $520,5 millones que representan el
50.24% del valor de la contratacion.

Una tercera muestra de cuatro (4) contratos suscritos en vigencias anteriores pero
ejecutados en la vigencia 2016, por 6.874,87 millones, que representan el 100%
del valor de la contratacion.

La siguiente tabla muestra la informacion por modalidades de contratacion de la
AGR, para la vigencia 2016 asi:

Tabla No. 12
Contratacion 2016 por Modalidades

Cifras en pesos

CANTIDAD
MODALIDAD CONTRATOS VALOR CONTRATOS
Contratacion Directa 103 3.784.542.785
Licitacion Publica 0 0]
Seleccion Abreviada 4 470.420.533
Minima Cuantia 16 326.971.219
TOTAL 123 4.581.934.537

Fuente: informacidn suministrada por la AGR
Elaboré: Equipo auditor CGR
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Tabla No. 13

Muestra Contratacion
Cifras en pesos

CONTRATOS SUSCRITOS EN EL 2016
TOTAL VALOR % REPRESENTACION
CONTRATOS TOTAL % | MUESTRA | uiESTRA %3$ | "4 DE CONTRATOS
Misionales 47 1.698.491.521 | 37% | = 14 937.638.000 | 55% 30%
Apoyo 76 0883.443.016 | 63% |- 2 518.903.950 | 8% 3%
TOTAL 123 4.581.934.537 100% |7 186 1.156.541.950 25Y%, C13%.
CONTRATOS LIQUIDADOS EN EL 2016 DE VIGENCIAS ANTERIORES
[
TOTAL , VALOR , % REPRESENTACION
CONTRATOS TOTAL % | MUESTRA | niESTRA %% | 4 DE CONTRATOS
Misionales 15 624500000 | 80% | 9 520.500.000 | 50% 60%
Apovyo 16 411.616.229 40% - 8 - 0% 0%
TOTAL 31 1.036.116.229 | 100% 9 520.500.000 | 50% 29%
CONTRATOS SUSCRITOS EN VIGENCIAS ANTERIORES Y EJECUTADOS EN EL 2016
TOTAL , VALOR , % REPRESENTACION
CONTRATOS TOTAL % | MUESTRA | niESTRA %% | 4 DE CONTRATOS
Apoyo 5 6.887.705.286 100% 65.874.872.959 100% B0%
Misionales 0 0% _ - 0% o _O% -
TOTAL 5 6.887.705.286 | 100% | 6.874.872.958 | 100% 0 100% o7

Fuente: Informacién suministrada por Ja AGR
Elaboro: Equipo auditer GGR

Evaluada la muestra de contratacion relacionada, se concluyo que la AGR cumplio
con la normatividad que [a rige y observod los principios de transparencia,
economia y responsabilidad, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 23 de la
Ley 80 de 1993.

En el proceso de adquisicion y/o contratacion de bienes y servicios se observo la
idoneidad en cada una de las etapas de contratacion desarrolladas; en la fase
precontractual se realizaron los estudios previos, se elaboraron l0s proyectos de
pliegos de condiciones, la justificacion para la celebracién de los contratos con el
mismo objeto; la seleccion y evaluacion de los proveedores teniendo en cuenta su
experiencia, la cual se realizo de acuerdo a las disposiciones legales y a las
modalidades de seleccion.

En la fase de ejecucion contractual, luego de perfeccionado el contrato, la AGR
realizé las actividades derivadas de las obligaciones contractuales; igualmente,
efectuo la supervision durante la ejecucion de los contratos, se establecid el
cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones en general.
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En la etapa post-contractual, se efectud la liquidacién de los contratos; revisién de
bienes y servicios recibidos por la AGR, soportados, segun el caso, en el
certificado de las actividades realizadas por el contratista o el informe de recibido a
satisfaccién, al cual se adjuntd la factura con el cumplimiento de los requisitos
legales.

En la revisién de los contratos objeto de muestra, se evidencio el acatamiento de
las normas y procedimientos que le aplican a la contratacion de la AGR y el
cumplimiento de los objetos contractuales.

2.1.2. Control de Resultados

Este componente obtuvo una calificacion de 100 puntos, producto de la
evaluacion de los principios con los que la AGR desarrollé sus funciones para el
logro de sus objetivos misionales en la vigencia 2016, y dentro de los
macroprocesos de Planes, Programas, Proyectos y Eventos Extraordinarios vy
Gestion Ambiental. Igualmente se verifico la efectividad del plan de mejoramiento.

2.1.2.1. Macroproceso: Planes, Programas, Proyectos y Eventos
Extraordinarios
Proceso: Programacion

E! andlisis de los proyectos incluyd entre otros la revisién de indicadores, fichas
del Banco de Programas de Proyectos de Inversién del DNP e informes de
gjecucion de los proyectos. Resultado del analisis se concluye que hubo
cumplimiento de los objetivos propuestos.

El presupuesto de inversion, fue de $4.387.4 millones, distribuidos en cinco (5)
proyectos; para el ano 2016 este rubro se redujo en un 1532%, lo cual
corresponde a $672,4 millones, situandose la inversién en $3.715 millones. Lo que
condujo a la eliminacién del proyecto o “Fortalecimiento y Mejoramiento del
Proceso de Gestion Documental en la AGR a Nivel Nacional”. Finalmente, los
proyectos de la entidad son:
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Tabla No. 14

Proyectos Desarrollados - Vigencia 2016

Cifras en pesos

EaOMONTeo | VALOR DEL |  AVANCE VALOR
No. NOMBRE FROYECTO ACUMULADO PROYECTO | ECONOMICO | ECONOMICO
% 2016 VIGENCIA % | EJECUTADO
Capacitacion y fortalecimiento de las
1% competencias de los funcicnarios en el §0% 850.000.000 99.99% 849.934.000
control fiscal y de la ciudadania en control I ' R
social nacional- CFCF
« | Desarrollo de un nuevo sistema de control ,
2 fiscal integral nacional — DNSCF B80% 1.025.205.837 98,05% 1.005.175.900
Implementacién  del plan general de o i
3 auditorias -PGA- 100% 883.500.000 96,15% 849.442 267
Fortalecimientc de la Gestion de la
4 | Informacidn y las T.C que Soportan el 160% 956.296.391 89,95% 860.218.600
Contrel Fiscal a nivel Nacional.
TOTAL 3.715.002.228 95,96% 3.564.770.767

Fuente: Informacién suministrada por la AGR
Elahoré Equipo Auditor CGR
*Muestia de auditoria.

Andlisis realizado con base en la informacién reportada para tos proyectos de inversion

¢ Proyecto: “Capacitacion y fortalecimiento de las competencias de los
funcionarios en el control fiscal y de la ciudadania en control social

hacional®.

Para el proyecto se elaboraron contenidos educativos digitales con el objeto de
que el estudiante mantenga la exploracidn, estudio de contenidos y realizacion de
actividades. El mismo contempld la realizacién de cinco (5) modulos de educacidn

virtual, a saber:

- Control social a la gestiéon plblica y mecanismos de participacion

ciudadana.

- Analisis y configuracién de hallazgos.

- Proceso verbal de responsabilidad fiscal.
- Analisis de datos como insumos para el control fiscal.
- Mecanismos de prevencion del dano fiscal.

Tabla No.

15

Numero de Participantes Admitidos por Curso

Curso No. de Admitidos
Control social a la gestion publica y mecanismos de participacidn 50
ciudadana.
Andlisis y configuracion de hallazgos. 54
Proceso verbal de responsabilidad fiscal. 55
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Curso No. de Admitidos
Andlisis de datos como insumos para el control fiscal. 5b
Mecanismos de prevencion del dafio fiscal. 34
Total 248

Fuente: Informacién suministrada por la AGR
Elaboré Equipo Auditor CGR

Los resultados de los cursos implementados corresponde a: un 83% de los
participantes lograron las competenclas, el 16% reprobaron el curso y el 1%
cancelaron.

Se concluye que los resultados obtenidos en las capacitaciones cumplieron con
las metas proyectadas por la AGR, como se constatd en la propuesta de
evaluacion e impacto para este proyecto de inversion, por cuanto se capacitaron
248 participantes a nivel nacional en los diferentes cursos ofrecidos, dentro de un
total de 249 cupos disponibles.

* Proyecto: “Desarrollo de un nuevo sistema de control fiscal”.

Proyecto que tiene como objetivo el fortalecimiento y modernizacion de 6rganos
de control y como estrategia conformar un sistema de control fiscal en municipios
y departamentos, articulando acciones de mejora, preventivas y correctivas en la
gestion de los recursos publicos.

El proyecto tenia como objetivo para el 2016 realizar ocho (8) eventos para
proporcionar espacios de discusion y divulgacion de estrategias del control fiscal.
Se realizd el andlisis del material e informes de la AGR, encontrandose que se
capacitaron mas de ochocientos (800) participantes de diferentes regiones del
pais y de todos los niveles jerarquicos de las organizaciones de control fiscal,
dentro de nueve (9) eventos, superando la meta propuesta por la AGR. Por lo
anterior, se establece que la entidad cumplié la meta propuesta para el proyecto.

En este orden de ideas, se alcanz6 en 2016 un 98% de avance financiero, lo cual
corresponde a una ejecucion de $1.005 millones de $1.025 millones
presupuestados, un 100% en los avances de la gestién y desarrollo de las
actividades del proyecto, y un avance fisico del 100%.

Se aicanzé un porcentaje de ejecucion satisfactorio tanto en productos como en la
gestién financiera adelantada para el proyecto.

Proceso: Ejecucion

El andlisis realizado comprendié la revision de los siguientes procesos misionales
de la AGR:

- Proceso Auditor.
- Proceso de Jurisdiccidon Coactiva.
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- Proceso de Responsabilidad Fiscal Verbal.
- Proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario.
- Indagaciones Preliminares.

Los diferentes procesos adelantados por la AGR en la vigencia 2016 se ven
reflejados de la siguiente manera:

Tabla No. 16
Procesos Adelantados por la AGR 2016
Procesos Procesos P_rocesos Procesos en
. oL terminados con . .
Tipo de proceso a enero | iniciados en decision en tramite al 31 de
de 2016 2016 IS1o diciembre de 2016
firme

Indagacién preliminar 3 25 5 23
Responsabilidad
Fiscal Ordinario 12 10 6 16
Responsabilidad
Fiscal Verbal ! 4 2 3
Jurisdiccion Coactiva 55 3 12 46
Total 71 42 25 88

Fuente: Informacidn suministrada por la AGR
Elabord Equipo Auditor CGR

De acuerdo con la informacion reportada por la AGR vy lo verificado por la comision
auditora, los recursos recuperados durante la vigencia 2016, mediante procesos
de responsabilidad fiscal ordinaria y verbal y procesos de jurisdiccion coactiva
fueron de $121,1 millones, lo cual representa un porcentaje de recuperacion de
0,46% de la cuantia de procesos, teniendo la siguiente participacion:

Tabla No. 17
Recursos Publicos Recuperados por la AGR - 2016

Cifras en pesos

Clase de Proceso Cantidad Cuantia ReF\::eucpuerrSac::ISOS Recuperacidn
® (s) ()
L’{;’:;ngd?fafﬁgs"""“b‘“dad 16 25.233.636.816 0 o
lg;;::;s\?esrg; Responsabilidad 3 11.541.746 9.938 600 80,04
Jurisdiccion Coactiva 46 989.308.260 111.924.157 11,31
Totai a3 26.234.486.822 121.182.757 0,46

Fuente: Informacidn suministrada por la AGR
Elabord Equipo Auditor CGR

En lo que respecta a la evaluacién de cada tipo de proceso que adelanta ia AGR,
se tiene lo siguiente:

* Procesos de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicciéon Coactiva
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Con la entrada en vigencia de! Estatuto Anticorrupcion, Ley 1474 de 2011, el
proceso de responsabilidad fiscal se dividio en dos: ordinario y verbal.

Para la vigencia 2016 la Direccion de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva, vy la Auditorfa Delegada para la Vigilancia de la Gestion Fiscal iniciaron
la vigencia 2016 con doce (12) procesos de responsabilidad fiscal ordinario y un
(1) proceso de responsabilidad fiscal verbal; en el transcurso de la vigencia se
iniciaron diez (10) nuevos procesos de responsabilidad fiscal ordinarios y cuatro
(4) verbales; asf mismo, se registrd decision en firme para seis (6) procesos de
responsabilidad fiscal. '

La CGR para el analisis del proceso de responsabilidad fiscal tom6 una muestra
de ocho (8) procesos de responsabilidad fiscal ordinarios, por valor de $2.286,94
millones vy tres (3) procesos de responsabilidad fiscal verbal por $10,03 millones,
lo cual arroja un valor consolidado de $2.296,97 millones.

En lo que se refiere a jurisdiccién coactiva, se tiene que al inicio de la vigencia
2016 en la AGR se encontraban en tramite de investigacion cincuenta y cinco (55)
procesos, durante la vigencia se inician tres (3) y doce (12) procesos se
terminaron con decisién en firme; obteniéndose que a! cierre de la vigencia se
encontraban en tramite cuarenta y seis (46) procesos por valor de $989,3 millones.

Se tomaron para el analisis dieciséis (16) procesos de jurisdiccion coactiva, los
cuales tienen un valor de $948,72 millones.

Tabla No. 18

Muestra de Procesos Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva
Cifras en pescs

Tipo de

Procesos Cuantia Muestra
Proceso o o t u

Responsabilidad
Fiscal Ordinario
Responsabilidad
Fiscal Verbal

16* - |6.554.652.200( 6 37.5% |2.286.945.843 35%

3 10.020.798| 3 100% 10.029.798 | 100%

E’;“”Sd.'CC'O” 46  |1308245864| 16 | 347% |1.023.131.381| 78.2%
oactiva
TOTAL 65 |7.872.927.862 25 | 38,4% |3.320.107.022| 42.1%

Fuente: Informacion suministrada por la AGR
Elabord Equipe Auditor CGR.

Dentro de estos procesos se verificO la oportunidad en cuanto a los tiempos

establecidos para las diferentes etapas, la oportunidad para proferir el fallo,
recursos surtidos, y demas actuaciones relacionadas.
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Se determindé que se han venido adelantando en debida forma los diferentes
procesos, de acuerdo a lo establecido en la guia de auditoria 7.0 de la AGR. Con
todo, se establecid inconsistencia en el registro invertido de fechas para el proceso
de responsabilidad fiscal ordinario con radicado RF-212-267-2016, en donde el
registro de fecha de apertura de! proceso de responsabilidad fiscal es el 22-11-
2016, fecha que es diecinueve (19) meses posterior a la investigacion de bienes
04-12-2013, situacién que figura como hallazgo en la parte de control interno.

Tabla No. 19
Radicado RF-212-267-2016
Fecha recibo traslado hallazgo 22-07-16
Fecha apertura proceso
responsabilidad fiscal 22-11-18
Fecha Investigacién de bienes 04-12-13

Fuente: Sistema Integral Misicnal-SIA.
Elaboré: Equipo Auditor

 Plan General de Auditoria

Se realizo analisis a la trazabilidad y calidad del proceso auditor de una muestra
de auditorias realizadas con base en lo establecido por la AGR, en el proceso
misionai de gestion del proceso auditor hasta el traslado de los hallazgos.

La seleccién de muestra corresponde a la siguiente:

Tabla No. 20
Muestra de Proceso Auditor AGR, Vigencia 2016

Cifras en pesos

Universo Muestra
. Cantidad Cantidad
M%iﬂ:g:gade Auditorias Valor Auditorias Valor
con Hallazgos con % Hallazgos %
Hallazgos Fiscales Hallazgos Fiscales
Fiscales Fiscales
Regular 18 485.312.934 17 73,91% 387.312.934| 7.28%
Especial 5* 4.836.271269 2 8,70% 9.788.202| 0,18%
TOTALES 23 5.321.584.203 19 82,61% 397.101.136 | 7,46%

Fuente: Informacién suministrada por ia AGR
Elaberé Equipe Auditer CGR. *3 Correspoenden a actuaciones en la CGR, por lo cual se excluyen de la muestra.

Efectuado el analisis se constaté que la AGR dio cumplimiento al 100% del PGA,
correspondiente a sesenta y cuatro (64) auditorias regulares y veinticuatro (24)

auditorias especiales.
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¢ Indagaciones Preliminares

En lo que se refiere a las indagaciones preliminares, se verificd, entre otros
aspectos, 1o relacionado con el registro del proceso, notificaciones y cumplimiento
de términos, lo cual se ejecuté con base a lo reglamentado en las normas
pertinentes y procedimientos internos de la entidad. De un universo de veintiocho
(28) indagaciones preliminares, se determind una muestra de trece (13), asi:

Tabla No. 21

Muestra de Indagaciones Preliminares
Cifras en pesos

RADICADO CUANTIA
IP-212-136-2016 1.800.000
IP-212-137-2016 15.528.694
IP-212-141-2016 3.312.907
|P-212-142-2016 78.941.037
IP-212-146-2016 96.474.259
IP-212-145-2016 31.500.000
IP-212-147-2016 1.511.948
IP-212-148-2016 1.561.800
IP-212-153-2016 5.870.862
|P-212-154-2016 6.198.444
|P-212-161-2016 22.593.047
|P-212-162-2016 11.137.029

TOTAL 276.430.027

Fuente: Informacion suministrada por la AGR
Elaboré Equipe Auditor CGR.

Producto del andlisis efectuado por la comisién de auditoria, se establecid el
cumplimiento por parte de la AGR en lo que se relaciona a los diferentes téerminos
procesales. Sin embargo, dentro del ftem de control interno, se relaciona
inconsistencia relativa al registro de fechas en el Sistema Integral de Auditorias
(SIA) Misional e informe mensual consolidado del drea de Responsabilidad Fiscal.

Proceso: Resultados e Impacto

Se realizé evaiuacion del objetivo institucional de la AGR denominado “fmpulsar fa
promocion de la participacion ciudadana”, plasmado en el plan estratégico 2015-
2017, a través del desarrollo y cumplimiento de cuatro (4) estrategias. Se
verificaron los indicadores y metas resultantes de la ejecucion, estrategias
transversales al proyecto de inversion denominado “Capacitacion y fortalecimiento
de las competencias de los funcionarios en el control fiscal y de fa ciudadania en
controf social nacional”, objeto de revision del actual proceso auditor.

Se analizaron los resuitados obtenidos en el proyecto de “Capacitacion y

fortalecimiento de las competencias de los funcionarios en el control fiscal y de la
citidadania en. control social nacional”, de donde se concluye que 0SS mismos
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fueron satisfactorios en relacidn con los temas abordados dentro de la
sensibilizacion, nimero de participantes y logros de las competencias.

Igualmente, en el tema de las peticiones ciudadanas se verifico el proceso, tramite
y oportunidad de respuesta, habida cuenta que este tema hace parte del objetivo
institucional denominado: “Fortalecer el posicionamiento y utilizacién del sistema
de control fiscal con la ciudadania®, con el cual la AGR busca generar espacios
para la participacién ciudadana y organizaciones sociales para la promocion de la
transparencia y la eficiencia en la gestion fiscal. Producto de esta revision, se
encontraron inconsistencias en el registro de informacion, lo que se constituyo en
hallazgo de control interno.

¢ Plan Nacional de Desarrollo

En el PND 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, €l Gobierno trazo objetivos, que
incluian la participacion de la AGR en aspectos relacionados con la puesta en
marcha de la Comisidon Nacional de Moralizacién, comisiones regionales, la
Comision Nacional Ciudadana para la Lucha Contra la Gorrupcion, el Grupo de
Trabajo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) sobre soborno en las transacciones comerciales internacionales y la
Alianza para el Gobierno Abierto, aspectos en los que la AGR figura como parte
de la citada comision.

La CGR, verificé el cumplimiento a través de la revision de actas de comité,
fotografias, listas de asistencia e informes de gestién; asi mismo se pudo
constatar que los temas abordados se relacionan con la lucha contra la corrupcion
como lo tiene trazado la Presidencia de la Republica en los. objetivos del PND; a
continuacion se relacionan algunos de los temas adelantados en los distintos
comités: Aplicacion de estrategias anticorrupcion, Adoptar y promover estrategias
para la promocién de la Transparencia y el cumplimiento de las normas, Promover
y acompanar los procesos de rendicidon de cuentas de las entidades territoriales,
Saneamiento basico-Agua potable, Capacitacion en transparencia y anticorrupcion
(Quindio), Socializacion Manual Unico de Rendicion de cuenta, Policia Judicial,
tavado de activos y extincién de dominio.

El PND piantea para los organismos de control afianzar la iucha contra la
corrupcion, transparencia y rendicion de cuentas, Io que apunta a robustecer la
capacidad institucional; la CGR verifico cumplimiento de las acciones emprendidas
por fa AGR durante la vigencia 2016 en lo referente a 10s siguientes aspectos:

- Mediante Resolucion Organica No. 008 del 30 de octubre de 2015; con el cual se
reglamenta la rendicion de cuentas e informes la cual se desarrolla a partir de la
vigencia 2016, y las herramientas utilizadas para dicha gestion son el Sistema de
Rendicion Electrénico de Cuentas-SIREL y el aplicativo Sistema Integral de
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Auditoria-SIA Observa; que permitieron la consulta a la Contraloria, constatandose
que si estuvieron en operacion durante el 2016.

- Mediante Resolucion Organica No. 008 del 30 de octubre de 2015; se cred
Grupo Interno de Trabajo denominado Grupo Interno de Analisis -GIA- puesto en
funcionamiento en la vigencia 2016, grupo encargado de realizar estudios, para
promover conocimiento, en relacion con el control y la vigilancia fiscal y social de
los recursos publicos, se consultaron informes desarrollados por el GIA, los cuales
permitieron evidenciar que se cumplio con los avances y resultados proyectados
para la vigencia 2016, los cuales se pueden constatar a través de
www.auditoria.gov.co/Biblioteca_documental/Publicaciones/IG16.pdf, que permite
la consulta de informes de las actividades adelantadas por la AGR.

¢ Seguimiento a la Planeacion estratégica de la AGR

El Plan Estratégico Institucional “PEI" fue disefiado para ejecutarse durante el
periodo 2015-2017; para verificar su cumplimiento la Oficina de Planeacion
realiza seguimiento trimestral en el Sistema SIA Poas Manager, que consigna el
avance del plan estratégico desarrollado desde 1° de octubre de 2015 y que
cuimina el 30 de septiembre del 2017.

Ei Plan Estratégico Institucional 2015 — 2017 disefiado por la AGR, se basa en tres
(3) objetivos institucionales, los cuales se desarrollan mediante once (11) objetivos
estratégicos, como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla No. 22
Objetivos PEI “Vigilando para Todos” 2015-2017
PESO PESO
OBJETIVO INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |qur?$’gg:gg aL | peeE VO o
% %
1.1 Fortalecer la cadena de valor del proceso 10

1. Fortalecer la vigilancia de ia | auditor.

gestidn fiscal con énfasis en | 1.2 Mejorar el sistema de rendicién de cuentas. 15

las fuentes y usos de los 1.3 Impuisar el control oportuno de la planeacion 40
recursos piblicos y sus formas ‘e'ecupcién de ios recursgs Ublicos P s
de contratacién v e P :
1.4 Impulsar alianzas interinstitucionales. 10
2.1 Mejorar la eficiencia y eficacia de los 10
procesos de apoyo.
2.2 Participar en las reformas legales del Sistema 10
2. Impuisar la modernizacién | de Control Fiscal. a5
det sisterna del control fiscal 2.3 Mejorar el sistema de control fiscal a través 10
de las TIC's.
2.4 Contribuir al mejoramiento de los sujetos de 5
control,
3.1 !mpulsar la atencién y promocién de la 15
participacién ciudadana.
3. Fortalecer el posicionamiento N -
y uliizacién del sistema de 3.2 Divulgar oportunamente la gestion vy 25 5

) : . resuftados de! sistema de contro! fiscal.
control fiscal con la ciudadanfia S t

3.3 Impulsar el posicionamiento del sistema de
control fiscal a través de ia aplicacién de mejores
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PESO PESO
- OBJETIVO OBJETIVO
OBJETIVO INSTITUCIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL | ESTRATEGICO
% %
practicas.
TOTAL 100 100

Fuente: Informacién AGR
Elaboré: Equipo Auditor

El PEI a 31 de diciembre de 2016, llevaba un avance porcentual del 73,62%, como
se detalla a continuacion:

Tabla No. 23
Seguimiento Plan Estratégico Institucional
AVANCE
OBJETIVO INSTITUCIONAL PESO |PORCENTUAL
ACUMULADO
Fortalecer la vigilancia de la gestion fiscal con énfasis en las
fuentes y usos de los recursos publicos y sus formas de| 40% 80,03%
contratacion.
Impulsar la modernizacion del sistema del control fiscal. 35% 70,35%
;fortalecer el _posiciorjamiento y utilizacién del sistema de control B9, 68.33%
iscal con la ciudadania.
TOTAL . 100% 73,62%

Fuente: Informacion AGR
Elabord: Equipo Auditor

El cumplimiento del PEI es satisfactorio para la vigencia 2016, teniendo un avance
consolidado del 73,62%, dando cumplimiento a los objetivos institucionales, que
se evidencian en los indicadores de seguimiento.

En el mapa de procesos de la AGR existen diez {10) procesos para el desarroilo
de sus actividades. En este sentido se adelanté seguimiento a las actividades
dispuestas en el proceso de evaluacién control y mejora, informacién consultada
en SIA Poas Manager, en donde se hace seguimiento de las actividades
propuestas en los planes.

Para la evaluacion de los planes de la AGR, la CGR realizé analisis de informes,
plan de mejoramiento, austeridad del gasto, reportes consolidados por objetivo
institucional y reporte del plan operativo anual, de lo cual se concluye que se ha
dado cumplimiento a los establecido por la AGR.

2.1.2.2. Macroproceso: Gestion Ambiental
Proceso: Gestién Ambiental institucional

Se adelanto la verificacion al cumplimiento de la normatividad sobre gestién
ambiental, de igual forma se constataron los procedimientos de identificacion,
actualizacion y evaluacion de los requisitos ambientales legales aplicables y otros.
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Este procedimiento estabiece las actividades, politicas o condiciones, controles,
decisiones y formatos que se deben diligenciar para identificar y tener acceso a los
requisitos legales aplicables y otros requisitos que la AGR suscriba relacionados
con sus aspectos ambientales.

El SGA en la AGR cuenta con los siguientes programas ambientales:

. Tabla No. 24
'Programas Ambientales AGR
Uso eficiente deil agua
Uso eficiente de la energia
Gestion integral de residuos
Sensibilizacién cero papel
Implementacion de practicas sostenibles

Fuente: AGR
Elaboré: Equipo Auditor CGR

La AGR mantiene un SGA, el cual define la politica y los programas que dan
respuesta a las actividades que dentro de la organizacion generan impactos sobre
el medio ambiente; ademas, establece estrategias para mitigar el uso de recursos
y establece metas e indicadores.

2.1.2.3. Efectividad Plan de Mejoramiento’

El plan de mejoramiento. reportado en SIRECI por la AGR con corte a 31 de
diciembre de 2016, presenta diecisiele (17) hallazgos, para los cuales propuso
veinte (20) actividades o acciones de mejora que involucran fechas de vencimiento
a 31 de diciembre de 2015 y enero de 2016.

Se revisd el cumplimiento y efectividad de las acciones propuestas por la entidad
para subsanar las causas que dieron origen a los hallazgos del plan de
mejoramiento.

Tabla No. 25
Plan de Mejoramiento
L Cantidad de Cantidad de
Fecha de Vencimiento Hallazgos Acciones

1 En cencerdancia a lo establecido a la Resolucién 7350 de! 29 de noviembre de 2013 expedida por la CGR,
art. 6 numeral 3, el cual establece: “Plan de Mejoramiento: Es la informacion que conliene el conjunto de las
acciones correctivas y/o preventivas que debe adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo determinado,
para dar cumplimiento a la obligacion de subsanar y corregir las causas administrativas que dieron origen a
fos haliazgos identificados por la Contraloria General de la Republica, como resultado del efercicio del proceso
auditor’ y a lo establecido en el Capitulo Il - Revisién y resultados de! plan de mejoramiento, articulo 23.
“Revision: La Contraloria General de la Republica, revisara los planes de mejoramiento dentro de fos procesos
de vigilancia y controf' y articulo 24. "Resuftados.: La Contraloria General de la Reptblica incluira dentro de los
informes, los resuftados sobre la evaluacion de la suscripeién y avances de los planes de mejoramiento”.
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2015 16 19
20186 1 1
Total 17 20

Elaboro: Eguipo Auditor

Del seguimiento realizado sobre cada una de las diecinueve (19) acciones de
mejoramiento que vencieron a 31 de diciembre de 2015, asi como una (1) que
vencié a 31 de diciembre de 2016, se determind un cumplimiento del 100% de las
acciones y una efectividad del 100% de las mismas.

2.1.3. Control de Legalidad

Este componente obtuvo una calificacién de 100 puntos, producto de la
evaluacién del macroproceso de Gestion de Defensa Judicial y del andlisis
transversal al cumplimiento y aplicaciéon de la normativa interna y externa en las
operaciones de la AGR, en desarrolio de su misién institucional. La AGR de
manera general cumple con la normatividad que le aplica.

2.1.3.1. Macroproceso: Gestion Defensa Judicial
Proceso: Seguimiento Actividad Apoderados

La Defensa Judicial comprende la asesoria juridica integral a la AGR, a través de
la gestidon de conceptualizacion juridica, y a las demandas judiciales activas en
contra y a favor de la AGR. Evaluando la gestidn de la defensa judicial en los
procesos judiciales en que es parte el sujeto de control, asi como la adecuada
constitucién y registro de provisiones y contingencias.

La AGR con corte a 31 de diciembre de 2016 reporto un total de treinta y siete (37)
procesos judiciales activos, en los cuales la AGR es parte, como demandante o
demandada, las pretensiones ascienden a ia cuantia de $ 2.333,9 millones.

Se tomé como criterio para la muestra, los procesos en donde la AGR es
demandada, es decir treinta y cuatro (34) procesos, cuyas pretensiones ascendian
a $941 millones, de los cuales se seleccionaron catorce (14) procesos, por la
suma de $904,8 millones, que equivalen al 38,77% en valor y 37,84% en nlmero
de procesos.

De la muestra seleccionada de los procesos judiciales de la vigencia 2016 de la
AGR se verificé el estado de los procesos y la oportunidad y calidad en el
suministro de la informacién al area contable. iguaimente se establecié el
cumplimiento en materia de oportunidad en la Defensa Judicial.

33

Carrera 69 No 44 - 35. Caédigo Postal 111071, PBX 518 70 Q0
cgr@centraleria.gov.co. www.contraloria.gov.co. Bogotd, D.C. Colombia




O EA

Tabla No. 26

Muestra Defensa Judicial
Cifras en pesos

%

TOTAL VALOR REPRESENTACION
PROCESOS TOTAL % |MUESTRA| %$
MUESTRA
JUDICIALES # PROCGESOS
JUDICIALES
AFavor 3 1.392.554.001 | 59,70% 71 0,00% 0 0,00%

En Contra 34 941.328.391 | 40,30% 904.858.233 38,77%

Total 37 2.333.882.392| 100%

Fuente: Informacién suministrada por la AGR
Elaboré Equipo Auditer CGR

Para el seguimiento de la gestion de la defensa judicial que realizé la AGR frente a
las demandas judiciales activas seleccionadas, se verifico en cada una de las
carpetas de las diferentes actuaciones, tales como contestacion de la demanda,
pruebas de cada proceso, memoriales y solicitudes ante los juzgados o tribunales,
con el fin de establecer que se realizaron dentro de los términos establecidos.

Adicionalmente, se consultd via internet, la pagina de la Rama Judicial, donde se
constato la veracidad de la informacion que reposa en cada una de las carpetas.

La Defensa Judicial se adelanto dentro de los parametros legales y se cumple con
los términos para las diferentes etapas procesales.

El andlisis de los documentos se orientd a los procesos que se estan adelantando
y se identificd con la cuantificacion del riesgo legal a partir de las contingencias
pasivas derivadas de los procesos judiciales en contra, teniendo en cuenta la
calificacion que se les asigna segun la posibilidad de exitc o perdida de los
mismos (probabie, eventual, remota).

Las provisiones fueron analizadas y verificadas, las cuales, se encuentran
debidamente registradas e identificadas de acuerdo a la politica estabtecida por ia
AGR, de conformidad con la metodologia para la valoracion de pasivos
contingentes por procesos judiciales y conciliaciones en contra de las entidades
estatales, emanada por la Direccidon General del Crédito Publico y Tesoro
Nacional.

34
Carrera 69 No 44 - 35. Codigo Postal 111071, PBX 518 70 00
car@contraloria.gov.co. www.contraloria.gov.co. Bogota, D.C. Colombia




©comamm

Se revisaron las actas de los comites de conciliacidn correspondientes a la
vigencia 2016 y en ninguno de eilos fue procedente la conciliacion. -

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE) no se encontrd
actuando en los procesos adelantados en contra de la AGR, tampoco la Agencia
ha interpuesto Accion de Tutela en representacion de la AGR, no se ha notificado
auto admisorio de demanda o mandamiento de pago.

La AGR en los procesos judiciales no solicitd la aplicacién de la extension de
jurisprudencia, por tanto tampoco, necesitd solicitar concepto a la ANDJE.

Durante la vigencia 2016, en la AGR actuaron como apoderados de l0s procesos
judiciales los funcionarios de la Oficina Juridica de la AGR, por poder otorgado por
el Jefe de la misma.

La AGR hizo la apropiacién de la partida presupuestal Rubro A.3.6.1.1.-Sentencias
y Conciliaciones, programando [0S recursoS necesarios para el pago de las
mismas, por $934 millones.

En el procedimiento GJ.110.91-Sistema de Gestion de Calidad de la AGR, se
encuentran reguladas las responsabilidades y competencias de las dependencias
respecto al pago de sentencias y conciliaciones.

Es importante senalar que durante la vigencia 2016 no hubo condenas en ninguno
de los procesos judiciales adelantados en contra de la AGR, razon por la cual no
se ha tramitado ninguna accion de repeticion derivada de ellos. De igual forma
durante la vigencia 2016 no se decretaron prescripciones.

La AGR cumple con las normas contables expedidas por la CGN en 10 que se
relaciona con l0s procesos judiciales.

En las notas de los estados contables y en las de caracter especifico se incluyé la
informacion referente a los procesos en contra de la AGR.

De la revisidon manual de las carpetas de los procesos, se evidencié gque los
documentos se encuentran archivados en orden cronoldgico, acorde a las
actuaciones surtidas por ia defensa y pronunciamientos judiciales.

2.1.4. Control Financiero

El componente financiero obiuvo una calificacion de 100 puntos, producto de la
opinién sin salvedades, como resultado de la evaluacion del Macroproceso de
Gestion Financiera, Presupuestal, Contable y del examen realizado a los estados
contables de 2016.
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La calificacién obedece a que los estados contables de la AGR refigjan
razonablemente el resultado de sus operaciones, tal y como se registra en la
opinion a los mismos, luego de realizada la evaluacion sobre las cuentas objeto de
muestra.

2.1.4.1. Macroproceso: Gestion Financiera, Presupuestal y Contable
Proceso: Revelacion de los Estados Contables y Financieros

Tal y como se anotd anteriormente, en aras de emitir opinidbn sobre la
razonabilidad de los estados contables de ia entidad a 31 de diciembre de 2016,
se verificd que hayan sido preparados conforme a los procedimientos internos y
las disposiciones legales que le son aplicables.

La entidad aplica el Regimen de Contabilidad Publica, compuesto por el Plan
General de la Contabilidad Publica, el marco conceptual y la estructura vy
descripciones de las clases; el Manual de Procedimientos, integrado por el
Catdlogo General de Cuentas, los procedimientos contables e instructivos; v, la
Doctrina Contable Publica, seglin Resoluciones 354, 355 y 356 de septiembre de
2007 y sus modificaciones. Lo anterior se encuentra elevado a poiitica contable.

En lo que se refiere al proceso auditor para la vigencia 2016, se efectud revision
de las cuentas objeto de muestra, asi:

2.1.4.1.1. Efectivo

Se verificaron los saldos en exiracto a cierre de la vigencia, que para el 31 de
diciembre de 2016, referian la suma de $27 millones de pesos, identificando las
partidas conciliatorias, para el total de las cuentas bancarias, comparando dicha
informacion con los estados contables de la entidad.

Efectuado el analisis, se encontrd consistencia con los registros contabtes.
2.1.4.1.2. Deudores

La cuenta Deudores tuvo un saldo de $972 millones, lo que equivale al 16,21% del
valor total del activo para el 31 de diciembre de 2016. La muestra ascendid en
pesos a $748 millones y en porcentaje al 12,48% del mismo activo.

Para el analisis de esta cuenta contable, se revisé por materialidad las cuentas
denominadas Otros deudores y Recursos entregados en administracion, con saido
de $465 y $284 millones, respectivamente, lo que equivale al 47,82% y 29,20% de
la cuenta Deudores.

La primera de ellas corresponde a los créditos otorgados a los empleados en
desarrollo del convenio 2012-0463 y la segunda, al valor pendiente por ejecutar de
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dicho convenio. ES de anotar que la AGR cuenta con acto administrativo que
regula el otorgamiento de estos recursos, y el Fondo cuenta con un reglamento
operativo y de crédito, donde se senalan los aspectos mas relevantes de este
proceso.

Durante el 2016 se aprobaron ocho (8) salicitudes, por valor de $70 millones de
pPesos, y se condonaron catorce créditos, por la suma de $115 millones de pesos

Los valores consignados corresponden a |os reportados en los registros contables.
2.1.4.1.3. Propiedades, planta y equipo

La cuenta Propiedades, planta y equipo tuvo al 31 de diciembre un saldo de
$3.013 millones, lo que equivale al 50,23% del valor total del activo para el 31 de
diciembre de 2016.

La muestra seleccionada ascendio a $2.709 millones, equivalente al 45,15% del
total de los activos, y dentro de estas se revisaron las cuentas denominadas
Edificaciones, por $1.091 millones; Equipos de comunicacion y computacién, por
$1.399 millones; y, Equipos de transporte, traccion y elevacion, por $219 millones.

Dentro de las mismas se verificaron los titulos de propiedad de los bienes
inmuebles y vehiculos registrados en estas cuentas contables. Iguaimente se
efectuo el calculo de la depreciacion por parte del equipo auditor, con el propésito
de verificar la consistencia de los saldos iniciales y de cierre en los estados
contables de la AGR, tomando como referencia las condiciones particulares de
cada elemento.

Los bienes inmuebles se encuentran ubicados en las ciudades de Neiva, Medellin,
Bucaramanga, Cali y Barraquilla.

La revision de ia comision auditora, encuentra consistencia entre los registros
contables en la cuenta de propiedad planta y equipo.

2.1.4.1.4. Otros activos

La cuenta de Ofros activos tuvo un saldo de $1.623 millones al cierre de la
vigencia 2016, que equivale al 27,05% del total de los activos.

La muestra seleccionada corresponde a la cuenta Valorizaciones, que suma
$1.574 millones y que corresponde al 26,23% del total de los activos.

Dentro de esta se realizd revision de los avallos técnicos realizados a los bienes
inmuebles de la AGR vy asi corroborar la informacion reportada en los estados

37
Carrera 69 No 44 - 35. Cadige Postal 111071. PBX 518 70 00
car@contraloria.gov.co. www,contraloria.gov.co. Bogotd, D.C. Colombia




(@ cormaoria

contables. Lo anterior, conforme al contenido del articulo 64 del Decreto 2649 de
19932
El siguiente es el detalle de los avalios:

Tabla No. 27

informacién Avalios Técnicos Bienes Inmuebles AGR
Cifras en pesos

. Valor

. Detalle | Ano Oficinas Parqueaderos

Gerencia Seccional V1 — Neiva 2011 77.856.000,08 -
Gerencia Seccional Il - Cali 1 2012 80.001.933,54 -
Gerencia Seccional | — Medellin 2014 143.275.700,83 35.052.196,23
Gerencia Seccional IV — Bucaramanga.| 2014 424 .829.587,67 15.450.370,06
Gerencia Seccional V — Barranquilla 2014 257.497.081,86 -
Gerencia Seccional V| - Neiva 2014 282.738.155,76 -
Gerencia Seccional |1 - Cali 2015 257.733.704,86 (602.770,28)
Sub-Total 1.523.932.164,60 49.899.796,01
Total 1.573.831.960,61

Fuente: AGR
Elaboré: Equipo auditor

Efectuada la revisidbn pertinente, se encuentra consistencia en los registros
contables.

2.1.4.1.5. Cuentas por pagar

2015. Sobre las cuentas por pagar constituidas en la vigencia 2015 por valor de
$82 millones de pesos, se revisd la ejecucion de las mismas durante la vigencia
2016, encontrandose ajustado a la norma.

2016. Las cuentas por pagar tuvieron a 31 de diciembre de 2016, un saldo de
$2.027 millones, que equivale al 43,73% del! total de los pasivos, vy la muestra
seleccionada, que corresponde a la cuenta Adquisicion de bienes y servicios
nacionales, por un valor de $1.173 millones, equivalente al 25,30% del total de los
mismos pasivos. Se verificd la constitucidon de las cuentas por pagar de esta
vigencia, encontrandose consistencia en las mismas.

2.1.4.1.6. Obligaciones laborales y de seguridad social infegral

Esta cuenta tuvo al 31 de diciembre de 2016, un saldo de $1.546 millones y un
porcentaje del 33,35% del total de los pasivos.

2 Art, 64, Propiedades, planta y equipo. (...}Y'El valor de realizacién actual o presente de esfos activos debe
determinarse al clerre del periodo en el cual se hubieren adquiridc ¢ formado y al menos cada tres afios,
medianie avaltios practicados por personas nalurales, vinculadas o no laboralmente al ente econdmico, o por
personas juridicas, de comprobada idoneidad profesional, solvencia moral, experiencia e independencia”
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La muestra corresponde a la cuenta denominada Salarios y prestaciones sociales,
gue equivale al 100% de la cuenta principal, esto es, de la cuenta Obligaciones
faborales y de seguridad social infegral.

Dentro de la misma se encuentran obligaciones por pagar coniraidas dentro del
gjercicio laboral, tales como cesantias, intereses sobre cesantias, vacaciones,
prima de vacaciones, prima de servicios, prima de navidad y bonificaciones.

Sobre estas operaciones se evidencia que los registros de los estados contables
son consistentes.

2.1.4.1.7. Pasivos estimados

La cuenta Pasivos estimados tuvo un saldo de $1.062 miliones al 31 de diciembre
de 2016 y un porcentaje def 22,91% del total de los pasivos, lo que corresponde al
mismo valor de [a muestra, Provision para contingencias.

La AGR cuenta con el procedimiento GJ.110.91- Sistema de Gestion de Calidad
vigente para el 20186, en el que se clarifican las responsabilidades y competencias
de las dependencias respecto al pago de sentencias y conciliaciones.

En lo relacionado con fa estimacion del calculo de la provisidn contable de los
procesos judiciales, la Oficina Juridica de la AGR, informa trimestralmente a la
Direccion Financiera, el estado de los procesos judiciales en que es parte la
entidad, y asi, si es e! caso, procede a actualizar las contingencias derivadas de
los procesos judiciales, tal y como la misma entidad lo ha determinado dentro de
sus actividades como acciones de mejora en el plan de mejoramiento.

Al 31 de diciembre de 20186, las provisiones registradas corresponden a tres (3)
procesos judiciales fallados en primera instancia en conira de la entidad, los
cuales se encuentran surtiendo el recurso de apelacion. Iguaimente durante la
vigencia no se efectuaron pagos por sentencias en cumplimiento de fallos
judiciales.

Se encuentra consistencia en los registros contables.

Opinién sobre los Estados Contables

En nuestra opinion, los estados contables presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacion financiera de la AGR al 31 de diciembre de 2016,
asi como los resultados de las operaciones por el afno terminado en esa fecha, de
conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados y las
normas prescritas por ta CGN, por lo que se emite opinidn sin salvedades.

Proceso: Realidad Econdémica y Juridica de la Contabilidad
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Se realizo, para la vigencia 2018, la verificacion al grado en que las operaciones
realizadas sobre bienes y derechos, obligaciones, ingresos, costos y gastos
reflejan la realidad juridica y econdmica de la AGR.

Para elio se evalué el control interno en el proceso contable de la AGR,
determinando que las actividades de control son eficaces, eficientes y econdmicas
en la prevencion y neutralizacion del riesgo inherente a la gestion contable,
conforme a lo anotado en la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008 de la CGN.

Evaluacion del Control Interno Contable

Se evalud el mismo a través del diligenciamiento de la matriz de evaluacién
disenada por la Contraloria Delegada de Economia y Finanzas Publicas de la
CGR, arrojando una calificacién de 1,00, para un concepto de control interno
contable eficiente.

2.1.5. Evaluacion de Control Interno

La evaluacion de la calidad y eficiencia del control interno de la AGR obtuvo una
calificacion ponderada de 1,100 puntos, que lo ubica en el rango de eficiente.
Esta calificacion indica que el control intero otorga confiabilidad a la AGR para el
manejo de los recursos y el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas para
la vigencia evaluada.

Con respecto a la operatividad de la oficina de control interno, cabe sefalar que la
evaluacion del control interno se realizé a través del plan de auditoria en
actividades recurrentes, de asesoria y acompafamiento en comités e informes
reglamentarios.

La oficina de control interno de la AGR desarrolld sus actividades en el 2016 en:
auditorias internas (6), seguimiento a mapas de riesgo (3), seguimiento a planes
de mejoramiento (4), seguimiento a plan operativo anual POAS (4), y seguimiento
a tableros de control (4).

Al respecto se suscriben planes de mejoramiento, sobre las observaciones que
surgen de las auditorias y se efectia el seguimiento de la efectividad de las
acciones propuestas por AGR dejando el registro a través de Sistema Integrado
de Gestion de Calidad (SIGC).

Producto del andlisis se configuraron los siguientes hallazgos:
Hallazgo No. 1 - Consistencia de la informacion

La Ley 87 de 1993, articulo 2°-Objetivos del sistema de control interno, sefala:
"Atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la administracion pablica, el
disefio y el desarroffo del Sistema de Control Inferno se orientaran al logro de los siguientes
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objetivos fundamentales: d) Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion
organizacional; e) Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de sus registros (...)".

De igual forma, el Articulo 3°-Caracteristicas del Control Interno, en el literal d
refiere que "Todas las transacciones de las entidades deberan registrarse en forma exacta, veraz
y oportuna de forma tal que permita preparar informes operativos, administrativos y financieros”, Y

el articulo 4°-Elementos para el Sistema de Control Interno reza: “Toda entidad bajo
la responsabilidad de sus directivos debe por lo menos implementar los siguientes aspectos que
deben orientar la aplicacién del control internc(...) g. Aplicacién de las recomendaciones
resuttantes de las evaluaciones del controf interno”.

El equipo auditor de la CGR, recibié informacion de la AGR, diferente sobre
consumo de los rubros de combustible y de mantenimiento suministrado por el
area de recursos fisicos y la registrada en los informes de austeridad del gasto
vigencia 2016. Una vez solicitada aclaracidén sobre la diferencia la Oficina de
Control Interno realiza alcance de correccidon sobre las cifras, sin embargo, aun
persiste diferencia como se observa en ia siguiente tabla:

Tabla No. 28

Gastos de Combustible y Mantenimiento Consolidado de la Vigencia 2016
Cifras en pesos

Gastos Informe Austeridad Informacion Oficina Ac‘::aar::ﬁ;lic"g?;n;f
. Bt del Gasto Control de recursos Fisicos Diferencia
vigencia 2016 Interno 2016 a 4 de mayo de 2017 Gasto a 11 de mayo
207
Combustible 58.349.247 51.892.613 51.994 967 -102.354
Mantenimiento 46.979.681 ND 42,395,988 4,583.693

Fuente: Informes AGR
Elaboré: Equipo Auditor

La situacion sehalada denota debilidades de seguimiento, control, monitoreo y
conciliacién de las actividades desarrolladas por las areas involucradas e
inexactitud de la informacidon reportada lo cual incide en la efectividad vy
oportunidad de acciones realizadas por la AGR.

Respuesta de la entidad:

“En cuanto al combustible la diferencia presentada en la cifra de -$102.354 obedece
a que en el mes de septiembre del afio 2016, en los dos cuadros de Excel
surninistrados a la Contraloria General de la Reptiblica el 4 de mayo de 2017 por la
Direccion de Recursos Fisicos, presentaron un error involuntario de digitacion en
el dato relativo al consumo por vehiculo, y especificamente en lo que corresponde a
la moto de placas QQH-108, por cuanto que el dato reporfado fue $252.367, siendo
este valor incorrecto por un_error involuntario de digitacion e inclusion de la
informacién en dichos cuadros.

Como consecuencia de este error involuntario, las cifras correspondientes para la
totalizacion del consumo en el mes de septiembre de 2016, presentan la variacién
de fa cifra en la suma de (-$102.000).

En su momento la Direccidn de Recursos Fisicos en su informe de austeridad del
gasto, el cual entrego a la Oficina de Contral Interno, fue reportado un consumo
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para la moto de placas QQH108 de $354.721 siendo este el valor real, y el que les
fue entregado a ustedes por parte de dicha Oficina.

Asi las cosas, enviamos de nuevo los dos cuadros debidamente corregidos en los
aspectfos antes enunciados. (Adjunto Archivo de Excel denominado — Consumo
Gasolina -CGR).

Adicionalmente, fa Oficina de Control Interno se permite dar las siguientes
axplicaciones respecto a las mencionadas diferencias:

1.

La Direccion de Recursos Fisicos, remite de manera mensual a la Oficina de
Control Interno, un informe que contiene los datos relacionados con el
consumo de gasolina y mantenimiento de los vehiculos de la Auditoria General
de la Republica; por un error involuntario y que como seres humanos somos
susceptibles de incurrir, se sumd en forma equivocada, el valor fotal def
consumo de combustible, con el de mantenimiento, valores que se encuentran
debidamente separados tanto en el reporie, como en los papeles de trabajo de
fa OCly en el informe de austeridad.

En el momento en.que se presento por parte del sefior Auditor de la Contraloria
General, Doctor Roberto Duran Doncel a esta OCI Ia inconsistencia presentada
en el consumo de combustible, se procedié de manera inmediata a corregir el
informe consolidado de austeridad en el gasto de la vigencia 2016, dando
afcance al mismo, mediante memorando interno de fecha mayo 11 de 2017,
radicado No. 20171300014903, dirgido a la Secretaria General de la Entidad y
por medio del cual se corrige el error evidenciado.

Las cifras refacionadas con el consumo de combustible y mantenimiento en el
memorando de alcance son correctas y reflejan la realidad de lo reportado a la
OC! en forma mensual por la Direccion de Recursos Fisicos, salvo la diferencia
de $102 354.00 que, esa oficina procedio a corregir.

Ahora bien, la diferencia de $4.583.693 enfre el informe de austeridad
consolidado de fa vigencia 2016 entregado iniciaimente y el memorando con el
cual se dio alcance al mismo, en el rubro de mantenimiento, corresponde
precisamente al ajuste realizado, una vez hecha la observacién por parte del
equipo audifor de la CGR.

Por todo lo expusesto, solicitamos muy respetuosamente al equipo auditor retirar la
observacion, teniendo en cuenta que ya fue subsanada la inconsistencia y en
adelante se fortalecerdn los mecanismos de autocontrol para evitar que esta
situacion se vuelva g presentar”,

Analisis

de la respuesta:

Efectivamente la entidad una vez requerida la aclaracién de la informacion sobre
austeridad por el equipo auditor procedio a ajustarla; sin embargo, el hallazgo se
mantiene, pues se identificaron las debilidades de seguimiento, control, monitoreo
de la informacion reportada lo cual incide en la efectividad y oportunidad de
acciones realizadas por la AGR.

Hallazgo No. 2 - Atencién Ciudadana
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El Manual del Usuario-ATC-SIA 2.0 define el Sistema de Quejas, Denuncias,
Derechos de Peticion, Sugerencias y Elogios ¢como “una herramienta informatica para el
control y mejoramiento continuo en todas las entidades ptiblicas territoriales, ya que permite dar a
conhocer ante las autoridades competentes (en primera instancia a las Contralorias de su regién y si
es ef case a la Auditoria General de fa Repiblica) e informar de fo que sucede, cudles son las
inquietides con respecto a: a) quejas sobre comportamientos indebidos de los funcionarios en las
entidades pablicas, b) denunciar comportamientos cuando hay detrimento en el palrimonio de ia
nacién, ¢) interponer derechos de peticion con respecto a solicitudes de informacion, solicitudes de
conceptos y manifestaciones en interés particular y/o general y, d) sugerencias y elogios que tienen
los ciudadanos de los servicios que les ofrecen las entidades publicas”

De acuerdo a los procedimientos establecidos para tramite, solucion y respuesta
de fondo de los diferentes tipos de peticion de los ciudadanos a la AGR, se
evidencio: -

El formato de contro! y tratamiento de! producto y/o servicio EV.120.P01.F07 es
elaborado de manera parcial 0 no se elabora. Casos: SIA-ATC 2016000331;
2016000212, 2016000362; 2016000308.

Los procedimientos definidos para establecer el registro y la trazabilidad de la
atencion a los ciudadanos se ejecutan parciaimente 0 no se ejecutan, situacion
que dificulta los procesos de verificacion y control, lo que no permite realizar
seguimiento en tiempos y respuestas de la peticion frente al peticionario o
quejoso.

Respuesta de la entidad:

“Se acepta la observacion al memento de la auditoria, razén por la cual se procedic
a reafizar las acciones necesarias para corregir las inconsisfencias y a diligenciarios
en su tofalidad los formato EV.120.P01.F0O7 fueron completados. (Favor ver
soportes en CD titulado OBS 2. Carpeta evidencia formato EV.120.P01.F07)

Las fechas de cierre del proceso segtin expecdiente frente a la respuesta de fondo
registradas en el SIA-ATC no coinciden.

Frente a la observacion la fecha de accion de oficio del SIA-ATC {carga de
documentos) no coincide con el expediente, esto corresponde a que una vez los
oficios de respuesta de fondo a los peticionarios o traslados se remiten en fisico por
correspondencia, hay que esperar a que esta sea remifida por la compafiia de
correspondencia 4-72 o confirmacién de correspondencia con la devolucién de la
firma de confirmacién de entrega, por este motivo la carga de informacion en el
aplicativo SIA-ATC se demora. (Favor ver soportes en CD titulado OBS 2. Carpetas
SIA-ATC 2017000331 - SIA-ATC 2017000212 -SIA-ATC 2017000362 y SIA-ATC
2017000695)"

Analisis de la respuesta:

La entidad acepta lo observado por el grupo auditor. Una vez verificados los
soportes de las fechas de cierre del proceso segun expediente frente a la
respuesta de fondo registradas en el SIA-ATC, se tiene que estas no coinciden, lo
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que limita la carga de informacion en tiempo real en el aplicativo SIA-ATC. En este
sentido se mantiene el hallazgo en lo pertinente.

Hallazgo No. 3 - Registros Sistema Informacién

El Decreto 943 de 2014, marco conceptual del Modelo Estandar de Control Interno

colombiano, en sus caracteristicas enfatiza “en la generacién de informacion suficiente,
pertinente, oportuna, de ufilidad organizacional y social. Ademas el subsistema de controf de
gestion en el componente de informacion se detalla el elemento de sistemas de informacion como
fos flujos de informacion interna y externa requeridos eh la operacion asi como los mecahismos
para registro y generacion de la informacion donde se establece gque la informacion es insumo y
producto para la ejecucion de los procesos ademas garantiza fransparencia en [a rendicién de
cuentas a la comunidad y el cumplimienlo de obligaciones de informacion. En sintesis la
informacion secundaria son los dafos gue se originan v procesan al interior de la Entidad que
provienen de fa fijacion de politicas, de la ejecucion de los procesos v de sus actividades. Lo cual
de garantizarse su registro oportuno, exacto y confiable. Debe ser soporte para fa toma de
decisiones y la divulgacion a los diferentes grupos de interés”,

Al verificar los componentes establecidos en el memorando de planeacion, de
acuerdo a lo concertado y registrado en el informe final y en el Sistema integral de
Auditorias (SIA) de una muestra de auditorias especiales y regulares realizadas en
el ano 2016, se observa que los registros de las diferentes actividades
desarrolladas por los equipos auditores, principalmente las relacionadas con las
fechas de revision de la cuenta, fechas de inicio y final de planeacion, ejecucion de
la auditoria o trabajo de campo, elaboracion del informe preliminar, informe
definitivo y trasiado de hallazgos no son coherentes con las reportadas en el SIAy

las registradas en los diferentes procesos asi:

1. Al comparar lo registrado en el memorando de planeacion con los
resultados del informe final y los registros en el SIA Misional se observa:

Tabla No. 29
Comparacién Proceso Auditor

Revision de Planeacién Trabajo de Inff)r{ne Cc;?tlffﬁ'ri:‘:::n lnf.otn]e Traslado de Sd";?(;;;p:::

la cuenta campo preliminar Preliminar definitivo hallazgos mejoramiento
Las fechas | Las fechas | Las auditorias | Las auditorias | Las auditcrias | Las auditorias | Las auditerias | Las auditorias
registradas en | registradas en | regulares de: | regulares de: | requlares de: | regulares de: | regulares de: | regulares de: .
el memorando | el memorande | Contraloria Contraloria Contraloria Contraloria Contraloria Contraloria
de planeacién | de planeacion | Municipal de | Departamental | Municipal de | Municipal de | Municipal de | Municipal de
no coinciden | no  coinciden | Yumbo-Valle, del Valle del | ltagli, Yumbo-Valle, Yumbo, Yumbo,
con las | con las | Contraloria Cauca, y | Contraloria Contraloria Contraloria Contraloria
registradas en | registradas en | Departamental | Centraloria Municipal de | Distrital de | Departamental | General de
el SIA de los | ¢ SIA de los | del Valle del | Departamental | Monteria, Cartagena,, del Cauca, | Medellin,
informes  de | informe de | Cauca, de Casanare, Contraloria Contraloria Contraloria Contraloria
auditoria auditoria Contraloria Registradas Municipal de | Departamental | General de | Distrital de
Regular  de: | Regular de los | Municipal de | en el SIA no | Yumbo-Valle, del Cauca, | Medellin, Buenaventura,
Contraloria sujetos Bucaramanga | coinciden con | Valle det | Contraloria Contraloria y Contraloria
General  de | vigilados de: | y Coniraloria | las fechas i Cauca, Municipal de | Distrital de | Municipal de
Antioguia y | Conraloria Departamental | estipuiadas v | Contraloria Envigado, Buenaventura, | Valledupar,
Contraloria Diskital de | de Casanare. | aprobadas en | Municipal de | Contraloria Contraforia Registradas
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Revisién de ix Trabajo de Informe Contradiccién Informe Traslado de Suscripcion
la cuenta Planeacion campo preliminar al Informe definitive hallazgos dF_‘lI plar! de
Preliminar mejoramiento
Municipal de | Buenaventura, | Registradas el memorando | Envigado; General de | Municipal de | en el SlA no
Bucaramanga. | Contraloria en el SIA no | de planeacion | Contraloria Medellin, Valledupar, coinciden con
Municipal de | coinciden con | en la actividad | General de | Centraloria Contraloria las fechas
Bucaramanga, | las fechas | de Informe | Medellin, Distrital de | Departamental | estipuladas vy
Contraloria estipuladas y | prefiminar. Buenaventura, | Buenaventura | de Casanare, | aprobadas en
Departamental | aprobadas en Confraloria Valledupar vy | Vichada, y la ; el memorando
de Casanare y | el memorando Municipal de | Casanare auditoria de planeacién
Contraloria de planeacién Valledupar y | Registradas especial  ‘de | en la actividad
Departamental | en la actividad Contraloria en el S!A no | Santander. de suscripcion
de! Vichada. de trabaje de Departamental | coinciden con | Registradas del plan de

campo.

de Casanare
Registradas
en el SlA no
coinciden con
las fechas
estipuladas vy
aprobadas en
el memorando
de planeacion
en la actividad
de
contradiccion
a informe
preliminar.

las fechas
estipuladas vy
aprobadas en
el memorando
de planeacion
en la actividad

‘de Informe

definitivo.

en el SIA no
coinciden con
las fechas
estipuladas vy
aprobadas en
el memorande
de planeacién
en la actividad
de traslado de
hallazgos.

mejeramientq.

2. En informaciéon de la Oficina Juridica se relacionan dos (2) hallazgos
fiscales por $90.068.066 de la auditoria regular realizada a la Contraloria
General de Medellin, vigencia 2016. En el informe final y el SIA se registran
tres (3) hallazgos fiscales por $123.504.976 dentro de a misma auditoria.

3. Los registros en SIA y los reportes de la Oficina Juridica, de la auditoria
regular a la Contraloria Municipal de Bucaramanga, vigencia 2016, figuran
tres (3) hallazgos fiscales por $13.362.110; sin embargo, en el informe final
en el cuadro resumen de hallazgos el valor total de los hallazgos fiscales
corresponde a $12.949.710.

4. El registro de fechas de los traslados a la Direccion de Responsabilidad
Fiscal para la apertura de Indagacién preliminar presenta inconsistencias:

Tabla No. 30
Trazabilidad IP-Fecha Recibo Hallazgo
Fecha de . i
IP comunicacion de Feé:hlahgclel;ec;bo T Tlempqd
informe e zg ranscurrido
IP-2012-136-2016 31-07-2014 18-12-2016 ~ | 2 afios 5 meses

Fuente: SIA Misional
Elaboré: Equipe Auditor

5. De igual forma, el registro de fecha de recibo de los hallazgos para realizar

la apertura de la IP no son coherentes como se muestra la siguiente tabla:
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Tabla No. 31
Trazabilidad IP-Apertura IP
IP Fec(l:t:‘lah:ﬁ;:;:)bo apest?lf'g z:?a IP Tiempo
IP-212-137-2016 » 11-12-2016 10-05-2016 No determinado
[P-212-138-2016 5 18-12-2016 10-05-2014 No determinado
[P-212-148-2016 ’. 26-06-2016 16-12-2015 No determinado

Fuente: SIA Misional
Etabord: Equipo Auditor

6. Por otro lado se evidenciaron debilidades en registra invertido de fechas

para el proceso de Responsabilidad Fiscal Ordinario con radicado RF-212-
267-2016; en donde el registro de fecha de apertura del proceso de
responsabilidad fiscal es el 22-11-2016, fecha que es treinta y cinco (35)
meses posterior a la investigacion de bienes: 14-11-2013; incluso, la fecha
de dltima actividad data del 10 de noviembre de 2014.

Tabia No. 32
Radicado RF-212-267-2016
Fecha recibo traslado hallazgo 22-07-2016
Fecha apertura procéso responsabilidad fiscal | 22-11-2016
Fecha Investigacion de bienes 14-11-2013

Fuente: SIA Misional
Elaboré: Equipo Auditor

En relacién con el informe mensual sobre el estado de las 1P, elaborado por
el area de responsabilidad fiscal, y de la muestra de doce (12) procesos de
indagacion preliminar tomados por la CGR, se observé que en tres (3) de
estos, hay errores de registro en la informacién relacionada con las fechas
de recibo de trastado del hallazgo y la fecha del auto apertura {P; los casos
senalados son: radicado IP-212-137-2016 de la Contralorfa Departamential
de Narifio y los radicados !P-212-136-2016 y |P-212-148-2016 de la
Contraloria Distrital de Buenaventura, tal como se sefala en la siguiente
tabla:

Tabla No. 33
Cuadro Indagaciones preliminares: Fechas invertidas en las etapas
Fecha recibo traslado hallazgo y Fecha auto apertura IP

Radicado IP-212-137-2016 IP-212-136-2016 IP-212-148-2016
. (Pasto) (Buenaventura) (Buenaveniura)
Fecha recibo traslado . 11-12-2018 18-12-2016 26-06-2016
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hallazgo
Fecha auto apertura IP 10-05-2016 10-05-2014 16-12-2015
La aperiurade la IP se | Laaperturadela IP se | La aperturade la IP se
Analisis realiza 6 meses antes | realiza 19 meses antes | realiza 6 meses antes
del recibo de traglado del recibo de traslado del recibo de traslado

Fuente: SIA Misional
Elabord: Equipo Auditor

8. Errores relacionados con registro de fechas en el proceso con radicado: IP-
212-142-2016. Se observa que la fecha auto apertura (10 de noviembre de
2016) es posterior a la fecha de archivo de la IP (29 de agosto de 2016).

9. Para el caso del radicado IP-212-136-2016, se observa que la fecha de
auto de apertura de la IP fue el 10 de mayo de 2014 y la fecha de la dltima
actividad corresponde al 4 de agosto de 2018, situacion que evidencia que
los registros de informacion no son coherentes.

Tabla No. 34
Fechas etapa del auto apertura IP frente a las fechas de
Actuacion del mes anterior y de Ultima actividad

Tipo Distrital
Ubicacion Buenaventura
Radicado IP-212-136-2016
Fecha auto apertura IP 10-05-2014
Actuacion del mes anterior 21-06-2016
Ultima actividad 04/08/2016

Fuente: S!A Misional
Elabcrd: Equipo Auditor

Estas situaciones evidencian debilidades de control y registro en la informacion
producida por las auditorias y registradas en el SIA Misional, asi como en los
informes mensuales del estado de los procesos de responsabilidad fiscal e
indagaciones preliminares, lo que no permite establecer una verdadera
trazabilidad del proceso y evaluar sus resultados con certeza y calidad de las
actividades misionales de auditoria realizadas por la AGR, lo que origina reportes
o registros del SIA poco utiles, poco significativos o inexactos.

Respuesta de la entidad:

1y 2.
(...) “en la medida en que no es funcién de la Oficina Juridica reportar informacion
de hallazgos, se asume que lo que el equipo de auditoria de la CGR cruz¢ fue la
informacion reportada por la Auditoria Delegada sobre los hallazgos de la vigencia
auditada, con la informacién que se registra en el sistema. En ese estado de cosas,
respecto a cada afirmacion se objeta: ...

En cuanto al informe final de la auditoria regular realizada a la Confraloria General
de Medeliin en la vigencia 2016 es necesario precisar lo siguiente:
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Efectivamente en ef SIA Misicnal se realizé el cargue del informe final con el registro
de tres hallazgos fiscales por $123.504.976, sin embargo mediante comunicacion
con radicado No. 20162130030011 de Fecha: 19-09-2016 vy referencia: Alcance al
informe de auditoria regular a la CGM vigencia 2015, enviado a la Contralora
General de Medellin, se le aclaro que solo se configuraban dos (2) hallazgos
fiscales por $90.068.066, dado que en lo concerniente al tercer hallazgo por
$33.436.910, ya habfa caducado la accion fiscal frente a la EPS para realizar el
pago”.

“El valor correcto fue el sefialado en el Informe de Geslién por suma de $13.362.110
pesos, dado que al momento de elaborarse este informe, la Gerencia Seccional se
percalo que la sumatoria de estos valores sefialados en el resumen de hallazgos del
informe final no coincidia.

Se acoge la observacion formulada por el equipo auditor, en ef sentido de errores en
la digitacion de las tablas de seguimiento, toda vez que al analizar las mismas se
presentan inconsistencias... Frente a los errores de digitacion la Dirsccion ha
fomado los cotrectivos pertinentes...

(..)'El traslado del hallazgo F-215-029.12.2015, realizado por la Gerencia Ssccional
it Cali, resultado de la Auditorfa Regular a la Contraloria Distrital de Buenaventura
vigencia 2014, fue recibido en la Direccién de Responsabilidad Fiscal el dia 18 de
diciembre de 2015, mediante radicado N° 20152150042393 de fecha 16-12-2015, (v
no el 18-12-2016 que por error mecanografico se reporté en el Sistema Integral
Misional-SiA), el cual dio lugar a la apertura de indagacion preliminar IP-2012-136-
2016 mediante auto N° 0061 de 10 de mayo de 2016.

Asi mismo, la comunicacién del informe se surtié el dia 23 de noviembre de 2015 y
no el 31 de julio de 2014, como erréneamente se pudo consignar en el SIA Misional.
Se anexa como soporte copia de oficio mediante el cual se liberd la auditoria regular
y memorando interno mediante el cual se dio trastado a la Direccion de
Responsabilidad Fiscal,

Con base en lo anterior, la AGR solicita respetuosamente la parte pertinente de la
observacion. (Favor ver soportes en CD litulade OBS 1 y 4. Carpeta denominada
Soportes Obs. 4. Tabla 4)
6,7y8.

Respecto a las ofras debilidades formufadas en la observacién es importante
seflalar que la Direccién realiza un seguimiento a los avances de cada uno de los
procesos con el abogado sustanciador, el cual queda plasmado en las respectivas
aclas que se encuentran adjuntas en el POAS Manager y tiene como finalidad
verificar la oportunidad de las actuaciones e impulsar el tramite procesal de las
actuaciones adelantadas por el Despacho.

Asi mismo es necesatio aclarar al equipo auditor que no existe normatividad que
establezca un plazo perentorio para abrir una indagacion preliminar o proceso de
responsabifidad fiscal desde el frasfado del hallazgo fiscal, el dnico término que
contempla la Ley tiene relacion con la caducidad de la accién fiscal, el cual es de
cinco (8) aftos contados a partir de la ocurrencia de los hechos y corre hasta fa
notificacion del auto de aperiura del proceso de responsabilidad fiscal, sin embargo
al interior de la A.G.R. se establecit un plazo de noventa (90) dias habiles contados
a partir de fa asignacién del hallazgo al abogado sustanciador.
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Es pertinente reiterar que el informe mensual de procesos es un medio informativo
para la Direccién de Responsabilidad Fiscal, los errores de digitacion que puedan
alli presentarse en ningiin momento impactan el trdmite procesal, toda vez que el
cumplimiento de los términos de Ley puede evidenciarse en los expedientes y en el
seguimienta de los indicadores que reflgjan la oportunidad en el tramite de los
procesos, tal como pudo ser corroborado por el equipo auditor.

Igualmente resulta importante acotar que durante las vigencias 2015 y 2016 no se
presenté el fenémerno de fa caducidad.

Frente a los errores de digitacion la Direccién ha tomado los correctivos pertinentes
y las fechas correctas son las que se muestran a continuacion:

Tabla
Trazabilidad IP-Apertura IP

P Fecha de recibo Fecha de
del hallazgo apertura de la IP
IP-212-137-2016 14-01-2016 10-05-2016
IP-212-162-2016 13-06-2016 21-11-2016
IP-212-142-2016 13-06-2016 29-08-2016
IP-212-136-2016 18-12-2015 10-05-2016
IP-212-148-2016 01-07-2016 10-11-2016
IP-212-153-2016 29-06-2016 11-10-20186
Fuente: Expediente
Tabla
Radicado RF-212-267-2016
Fecha recibo traslado hallazgo 02-08-2016
F_echa apertura proceso responsabilidad 22.11-2016
fiscal
Fecha Investigacion de bienes 22-11-2016

Fuente: Expediente AGR”

“Se gcoge la observacion (..) formulada por el equipo auditor, en el sentido de
errores en la digitacién en las tablas de seguimiento, toda vez que al analizar las
mismas se presentan algunas inconsistencias, las cuales al ser confrontadas con el
expediente se encuentra que los plazos se cumplieron oportunamente, sin embargo
existié incorrecta digitacién de la informacion.

Es preciso manifestar que el informe mensual de procesos es un medio informativo
para la Direccion de Responsabilidad Fiscal, los errores de_ digitacién que puedan
allf presentarse en ningtin momento impactan el tramite procesal, toda vez que el
cumplimiento de los términos de Ley puede evidenciarse en los expedientes, tal
como pudo ser corroborado por el equipo auditor.

Frente a los errores de digitacion la Direccion ha fomado los correctivos pertinentes,
en la siguiente tabla se muestran las fechas que corresponden:

Tabla
Cuadro Indagaciones preliminares: Fechas invertidas en las etapas
Fecha recibo traslado hallazgo v Fecha auto apertura IP
. IP-212-137- IP-212-136-2016 IP-212-148-
Radicado 20186 (Narific) | (Buenaventura) 2016
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Fecha recibo
traslado hallazgo 14-01-2016 18-12-2015 01-07-2016
Fecha auto
apertura IP 10-05-2016 10-05-2016 10-11-2016
Fecha cierre IP 10-11-2016 10-11-2016 25-04-2017
La apertura de La apertura de
! . “tlLa apertura de la . .
la indagacion indagacion la indagacion

Analisis

preliminar y el
cierre de se
realizé

oportunamente

preliminar y el
clerre de se realizd
oportunamente

preliminar y el
clerre  de se
realizo

oportunamente

Fuente: Expedientes AGR

Fara el caso del radicado IP-212-136-2016 en el anferior cuadro se observa la fecha
del recibo del traslado def hallazgo, fecha del auto de apertura de la indagacién
preliminar y por ditimo fecha de cierre de la indagacion preliminar, al analizar las
anteriores fechas encontramos que la Direccién cumplié los términos dispuestos
para el tramite de cada una de estas etapas.

Respecto a o sefialado frente al proceso con radicado: IP-212-142-2016 es
importante seflalar que en el cuadro efectivamente se cometié un error en la
digitacién toda vez que la fecha de apertura de la indagacién prefiminar fue el 29 de
agosto de 2016 y el cierre de la indagacién preliminar fue el 26 de eneroc de 2017,
con lo anterior queda demostrado que la Direccion de responsabilidad fiscal tramité
oportunamente las actuaciones procesales.

...Se adjunta los cuadros de seguimiento a los procesos debidamente corregidos”,
Analisis de la respuesta:

1y 2. La entidad acepta los errores en los registros de informacién en el SIA, los
cuales corresponden a comunicaciones que no se tuvieron en cuenta para la
madificacion de registros en el SIA. En este sentido el hallazgo se mantiene.

3. La entidad acepta la observacion dado que el valor correcto fue el senalado en
el Informe de Gestion por la suma de $13.362.110, dado que al momento de
elaborarse este informe, la Gerencia Seccional se percatdé que la sumatoria de
estos valores senalados en el resumen de hallazgos del informe final no coincidia.
En este sentido el hallazgo se mantiene.

4. La entidad acoge la observacion formuiada por el equipo auditor, en el sentido
de errores en la digitacion de las tablas de seguimiento, toda vez que al analizar
las mismas se presentan inconsistencias... Ademas informa que se han tomado
los correctivos pertinentes. En este sentido el hallazgo se mantiene.

5. La entidad acepta que por error mecanografico se reportd equivocadamente las

fechas de apertura de la indagacion preliminar en el Sistema Integral Misional-

SIA del hallazgo realizado por la Gerencia Seccional ill Cali, resultado de la

Auditoria Regular a la Contraloria Distrital de Buenaventura vigencia 2014. Asi
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mismo, la comunicacion del informe se surtio el dia 23 de noviembre de 2015 y no
el 31 de julio de 2014, como erroneamente se pudo consignar en el SIA Misional.
En este sentido el hallazgo se mantiene.

6, 7 y 8. La entidad acoge la observacidén formulada por el equipo auditor, por
cuanto hubo errores en la digitacién en las tablas de seguimiento, e informa que
frente a los mismos la Direccién ha tomado los correctivos pertinentes. En este
sentido el hallazgo se mantiene.

9. La entidad senala que efectivamente se cometié un error en la digitacion, toda
vez que la fecha de apertura de la indagacion preliminar fue el 29 de agosto de
2016 y el cierre de la indagacion preliminar fue el 26 de enero de 2017, y realiza
la correccion. Por lo anteriormente expuesto, el hallazgo se mantiene.

2.1.6. Tramite de Denuncias e Insumos

Durante el proceso auditoria se emitid respuesta de fondo a dos (2) solicitudes
ciudadanas andnimas:

2016-106850, relacionada con presuntas irregularidades en la suscripcion del
contrato interadministrativo No.- 005-2016, celebrado con Servicios Postales
Nacionales -SPN-. El contrato se justificd, teniendo en cuenta que la AGR,
requeria prioritariamente contratar la prestacién del servicio de archivo y de
acuerdo a las circunstancias contractuales, se pretendia garantizar una
contratacion capaz de generar la maxima confiabilidad respecto dei traslado,
especiaimente la custodia efectiva y fa atencidon oportuna de consultas de los
archivos documentales. Como resultado se concluye que no existen
observaciones al contrato referido.

2017-112906, relacionada con presuntas irregularidades en el pago y recibo del
quinquenio a los funcionarios de la entidad, en mayores valores al establecido en
la norma. Como resultado se concluye que no existe tal pago por encima de lo
establecido.
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AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
{CIFRAS EN MILES DE PE303)

CORRIENTE

11 Efective
1105 Caja
1110 Bancos y corporaciongs
14 Deudores
1401 Ingresos No Tribularios
1420 Avances v Anlicipos Entregados
1424 Recurses Entregados en Administracion
1470 Otros deudores
i475 Deudas de Dificil recaudo

NC CORRIENTE

16 Propiedadas, planta y equipo
1640 Edificecionas
1650 Redes linsas y cables
1665 Musbles, snserss y squipos de oficina
1670 Equipos de comunicacion y computacidn
1675 Equipo de transports, traccion y slevacicn
1680 Equipos de comedor,cocina y despensa
1685 Depracigcion acumulada

19 GCiros actives
1905 Gastos pagades por anticipado
1910 Cargos Diferidos
1960 Bienes de Arte y Cuitura
1970 Intangibles
1975 Amorlizacién acumuiada ds intangibles
1%9% Valorizaciones

TOTAL ACTIVO

CUENTAS DE ORDEN DEUDCRAS
83 Deudaras ds control
89 Deudoras par condea {or)

Mlorol

ANG MARIA MURCIA RAMDS
Auditora Generai de la Repibiica {E ).

972.279 983,314 CORRIENTE 4.634.879 2.373,764
27 11,976 24 Cuentas pof pagar 2.026.832 678.304
27 11.976 2401 Provesdores da bienes y sarvicios hacionales 1.172.548 563.082
972,252 971.338 2425 Acrasdores 6560.292 96.910
33.556 31.751 2435 Retencidn an [z fuente e impuesto de timbre 193.992 18.402
5,572 5.25¢ 2440 Contribuciones y tasas por pagar - -
283,879 333.508 2490 Ciras cusntas por pegar - -
549.825 497.05¢ '
99.420 103.761 25 Obligaciones laborales 1.545.605 1.069.178
2505 Salarios y prestaciones sociales 1.545.605 1.069.178
5.026.955 5.156.764
3.403.901 3.543.796 27 Pasivos Estimados 1.062.006 626,192
1.225.381 1.225.381 2710 Previsién para contingencias 1.062.005 626.182
283.683 283.683 2715 ProvisiGn parg Preslaciones Sociales - -
603,220 506,484
4.097.576 3.,767.298 29 Oftros Pasivos 437 -
393.498 393.498 2905 Recaudos a favor de tercercs 437 -
14.601 14.601 2910 Ingresos recibides por anticipado - -
{3.214.058} {2.647.149)
1.623.054 1.612.968
17.214 - 31 Hacisnda Piblica 1.364.355 3.766.314
7.091 14.220 3105 Capital social 2.192.482 2.183.668
22.239 22.239 3110 Resultados del ejsrcicio {1.835.049) 608.064
900.033 600,032 31t5 Superavit por Valorizacion 1.573.832 1.573.832
{897.355) {897.355) 3125 Patrimonio plblico incorporado - -
1.573.832 1.573.832 3128 Provisidn, agotamiento, depreciacion y amortizaciones {566.910) (609.250)
5.999.234 6.140.078 _.—. TOTAL PASIVO MAS PATRIMCNIC 5,999,234 6.140,078
0 - UENTAS DE DRDEN ACREEDORAS S
1.421.477 1.088.579 91 Responsabilidades Confingentes 776.p42
{1.421.477) {1.088.579} 93 Acroedoras da Condral 1.448.033

Acresdoras por contra {db}

I

/

FELIX ARTUHO

Contador
TP 42947-T
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