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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica - AGR, a través de la Gerencia Seccional VII-
Armenia, en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y del Decreto
Ley 272 de 2000, respecto a la funcién de vigilancia de la gestion fiscal de los
organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias - PGA
2021, practicé Auditoria Regular a la Contraloria General del Risaralda, con el fin de
evaluar los resultados de la gestion administrativa, financiera y operativa, asi como
el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la administracion
durante la vigencia 2020.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucidon y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
General de Risaralda el contenido de la informacién suministrada por la Entidad y
analizada por la Gerencia Seccional VII- Armenia. En lo que compete a la AGR, el
deber consiste en producir un informe que contenga el concepto sobre el examen
practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que, una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos por
la Contraloria General del Risaralda, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de
la organizacién, la adecuada gestion de los recursos publicos y por consiguiente en
la eficiente y efectiva prestacion de servicios en beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluy6 el examen de las evidencias y documentos que soportan la
gestiéon de la Entidad, el analisis de las cifras contenidas en los Estados Financieros
y en los reportes de la ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de las
disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos Y actividades realizadas por la Contraloria General del Risaralda, con la
aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal forma que, el
analisis realizado permitid efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida en
la vigencia 2020, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Financieros
(Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados a 31 de diciembre de
2020) y la comprobacion de las operaciones financieras, administrativas y
economicas.
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1.1. Dictamen a los Estados Financieros

En nuestra opinidn, los estados financieros anteriormente sefialados, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de la
Contraloria General del Risaralda a 31 de diciembre de 2020, asi como los
resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de conformidad
con los principios y normas prescritas por las autoridades competentes y los
principio de contabilidad de general aceptacion en Colombia, prescritos por el
Contador General de la Nacion.

1.2. Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria General del
Risaralda.

1.2.1. Gestién Contable y Tesoreria

La gestion realizada por la Contraloria en el proceso contable durante la vigencia
auditada fue buena. La estructura de las cuentas, las transacciones, el registro, la
preparacion y revelacion de los estados financieros en su generalidad observo los
principios y las normas técnicas de contabilidad publica de conformidad con lo
establecido en el Régimen de Contabilidad Publica. Sin embargo, es necesario
adelantar las acciones pertinentes para subsanar las inconsistencias plasmadas en
el cuerpo del informe.

La gestidn realizada por la Contraloria en el proceso de tesoreria durante la vigencia
auditada fue buena. Los valores consignados por la tesoreria departamental del
Risaralda sumaron $3.934.457.579, el registro se efectué mediante comprobantes
de ingresos; las transferencias sumaron $3.636.480.000 y las cuotas de auditaje
$297.977.579, obteniendo un recaudo del 100%, de acuerdo al valor ajustado
presupuestalmente.

Los pagos se efectuaron mediante comprobantes de egresos con base en el Plan
Anual de Caja — PAC, sumaron $3.734.631.109, representan el 94,92% del valor
recaudado, fueron registrados contablemente y presupuestalmente.

Ademas, durante la vigencia las cuentas bancarias fueron conciliadas, las
obligaciones tributarias fueron presentadas y pagadas conforme a las fechas
establecidas en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

1.2.2. Gestion Presupuestal

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso presupuestal durante la
vigencia evaluada fue buena. El valor de la apropiacion definitiva fue
$4.039.358.263 y el ejecutado $3.934.457.569, que representa el 97,40% del valor
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de la apropiacion definitiva.

La informacion reportada en el médulo y en medio fisico es consistente. Los
compromisos adquiridos estan articulados con el Plan Anual de Adquisiciones.

Evaluado el proceso presupuestal se observo que la planeacion y ejecucion de los
ingresos y gastos de la Contraloria estuvo acorde con lo establecido en el Decreto
111 de 1996 vy el Estatuto del Departamento de Risaralda adoptado a través de la
Ordenanza nro.077 expedida el 4 de diciembre de 1996.

Los Certificados de disponibilidad presupuestal, registros presupuestales y 6rdenes
de pagos fueron expedidos de manera correcta y oportuna.

Las modificaciones al presupuesto estan basadas en actos administrativos firmados
por la autoridad competente de acuerdo a lo establecido en el estatuto presupuestal
y decretos reglamentarios.

Ademas, los recursos ejecutados por el rubro de capacitacion fue el 1,2% del valor
comprometido inobservando lo establecido en el articulo 4° de la Ley 1416 de 2010,
originando un hallazgo administrativo.

1.2.3. Proceso de Contratacion

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso de contratacion durante
la vigencia evaluada fue buena, en razon a que la planeacion, ejecucion y
resultados del proceso contractual apuntaron al cumplimiento de la mision de la
Entidad, observando los principios y lineamientos sefialados en las Leyes 80 de
1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011, Decreto Unico Reglamentario 1082 del 2015 y
demas normas concordantes. No obstante, se presenté debilidades en la
publicaciéon de documentos contractuales de ejecucion en el Sistema Electrénico de
Contratacion Publica (SECORP ).

1.2.4. Proceso de Participacion Ciudadana

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso de participacion
ciudadana durante la vigencia evaluada fue buena, teniendo en cuenta que la
Entidad otorgd respuesta de fondo a los requerimientos de manera oportuna, sin
embargo, se evidenciaron falencias en casos puntuales relacionadas con la
determinacion oportuna de la competencia dentro del tramite de las denuncias,
dilaciones en la comunicacion a los interesados del traslado por competencia y
ausencia de calidad en la respuesta de una peticidn. Respecto al componente de
promocion de la participacion ciudadana, la Contraloria gestion6 actividades para
su cumplimiento y adelanté una alianza estratégica para llevar a cabo un
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conversatorio con la ciudadania, pero no implemento encuestas o algun mecanismo
idoneo para determinar el impacto de dicha actividad.

1.2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

La gestiéon desarrollada por la Contraloria frente al proceso auditor durante la
vigencia evaluada fue buena, por cuanto, presentd considerables resultados en lo
que respecta a coberturas de sujetos de control en el PGA vigencia 2020,
construccion y tramite de hallazgos y cumplimiento en general de sus
procedimientos internos.

No obstante, fueron establecidas falencias susceptibles de mejora en aspectos
como, cobertura del presupuesto auditado, muestras de auditoria, planes de trabajo
y revision y pronunciamientos de cuentas.

1.2.6. Proceso de Responsabilidad Fiscal

La gestidn desarrollada por la Contraloria frente al proceso de responsabilidad fiscal
durante la vigencia evaluada fue buena, teniendo en cuenta que no existieron
procesos en riesgo de prescripcion de la responsabilidad fiscal, existe oportunidad
en el tramite de las indagaciones preliminares y de los procesos de responsabilidad
fiscal; realizaron seguimiento a los bienes de los presuntos responsables fiscales y
la vinculacion de la companiia aseguradora. No obstante, se present6 debilidades
por dilacién e inactividad procesal.

1.2.7. Procesos Administrativos Sancionatorios

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso administrativo
sancionatorio durante la vigencia evaluada fue buena, toda vez que las decisiones
tomadas contienen los requisitos formales consagrados en la Ley, cuenta con
manual interno de proceso administrativo sancionatorio, actualizado de acuerdo al
Decreto 403 de 2020.

No obstante, uno de los procesos que aun estan en tramite presenté caducidad de
la facultad sancionatoria, igualmente se evidenci6é falta de celeridad desde el
traslado de los alegatos de conclusion y la fecha de la decisién de fondo.

1.2.8. Proceso Jurisdiccion Coactiva

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso de jurisdiccion coactiva
durante la vigencia evaluada fue buena, toda vez que realiz6 averiguacion de
bienes, no fueron archivados procesos por pérdida de fuerza ejecutoria del titulo

ejecutivo, fueron resueltas las excepciones dentro del término oportuno.
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Sin embargo, no se hicieron efectivas las medidas cautelares decretadas y
registradas.

Por ultimo, se evidencié un recaudo por $194.422.538, de los cuales $2.514.000
fueron en la vigencia 2020.

1.2.9. Proceso Talento Humano

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso de talento humano
durante la vigencia evaluada fue buena tomando en cuenta que cumplié con las
disposiciones legales relacionadas con la liquidacion de la némina, seguridad social
y de prestaciones sociales, asi mismo, la escala salarial y la administracion de
viaticos se encuentran acordes con la normatividad vigente, sin embargo, se
presentaron algunas deficiencias en lo concerniente a la planeacion y ejecucion de
los Plan Institucional de Capacitacién y del Plan de Bienestar Social e Incentivos.

1.2.10. Proceso Controversias Judiciales

La gestion desarrollada por la Contraloria frente al proceso fue buena, considerando
que mantienen el procedimiento para seguir su tramite, igualmente, una politica de
prevencion del dafio antijuridico que tiene la capacidad de mejorar los procesos
internos de la Entidad con eficiencia y eficacia; asi mismo, la observancia de la
normatividad vigente en las actuaciones adelantadas.

1.2.11. Control Fiscal Interno

De conformidad con el analisis efectuado, teniendo en cuenta la matriz de
evaluacion para el control fiscal interno instituida por la Auditoria General de la
Republica, se determind un nivel de riesgo medio de la calidad y eficiencia,
obteniendo un puntaje de (88%), lo cual genera un concepto desfavorable del
control fiscal interno.

1.2.12. Evaluacién al Plan de Mejoramiento

La gestion fue buena, producto del cumplimiento de las acciones de mejora
evaluadas que presentaban fecha de vencimiento a la ejecucién de la auditoria. De
acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el Manual
del Proceso Auditor, MPA- V.9.1, las acciones propuestas en el Plan de
Mejoramiento suscrito por la Contraloria en la vigencia 2020, fueron evaluadas y
obtuvo un cumplimiento del 86%.

1.2.13. Pronunciamiento sobre la cuenta rendida
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Revisada la cuenta rendida por la Contraloria General del Risaralda,
correspondiente a la vigencia 2020 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional
VIl- Armenia, la gestion adelantada por el sujeto de control en cada uno de los
procesos auditados aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los Estados
Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite concluir que SE
FENECE l|a cuenta, al obtener una calificacion de 87,49 de acuerdo con la
metodologia vigente establecida por la AGR.

JORGE IVAN OROZCO HOYOS
Gerente Seccional VIl - Armenia
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
2.1.Gestion Contable y Tesoreria

Para la revision de la informacién contable se realizé el analisis al Estado de
Situacion Financiera, el Estado de Resultados y Catalogo de Cuentas, de acuerdo
al Nuevo Marco Normativo; se verificaron las notas a los estados financieros a
diciembre 31 de 2020, el informe de control interno contable y demas datos
contenidos en la informacion contable.

El objetivo de esta linea, es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de Contabilidad
Publica, se tomaran como muestra las cuentas que se relacionan en la siguiente

tabla:

Tabla nro. 1. Muestra Evaluacion Estados Financieros, vigencia 2020

Cifras en pesos

Nombre Cuenta

Saldo

Justificaciéon para su seleccién

Activo

1.926.910.550

Se verificaron los Lineamientos del Proceso Auditor.

100%

Muestra en el Activo

1.489.336.212

7%

Se verificd que los hechos econémicos realizados por la
Entidad se registraron conforme al Régimen de
Contabilidad Publica.

1110- Depésitos en instituciones
financieras.

308.246.898

Se verificé la razonabilidad del saldo.

113210- Depositos en instituciones
financieras

654.910.947

Se verific la razonabilidad del saldo comparandolo con
el valor de los depésitos judiciales.

138490- Otras cuentas por cobrar

26.670.416

Se revis6 el manejo de incapacidades.

166501- Muebles y enseres

2.468.655

167002-Equipo de computacion

3.410.400

Se verific el registro contable de las adquisiciones y
bajas durante la vigencia.

190201-Efectivo y equivalentes al
efectivo

464.598.613

Se verificé la razonabilidad del saldo.

1905- Bienes y servicios pagados
por anticipado- seguros.

29.030.283

Se verifico el registro de la adquisicion de los seguros, la
amortizacion mensual y la razonabilidad del saldo.

Pasivo 1.348.217.434 100%
Muestra en el Pasivo 999.263.436 74%
Cuentas por pagar 709.903.275

240101-Bienes y servicios

20.212.794

Se verificé la razonabilidad del saldo.

240790- Otros recursos a favor de
terceros

689.690.481

Se verificé el valor de los depdsitos judiciales registrado
contablemente con el valor reportado en el inventario de
titulos judiciales.

Beneficios alos Empleados 289.360.161
251101- Cesantias 116.995.629
251103- Intereses sobre cesantias 12.657.246 | Se verifico el papel de trabajo de las prestaciones sociales

251105- Vacaciones

44.809.867

251106- Prima de vacaciones

44.809.867

251107- Prima de servicios

39.834.241

Bonificaciones

30.253.311

por estos conceptos y verificar la razonabilidad de los
saldos de las cuentas que componen el grupo.
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Nombre Cuenta Saldo Justificaciéon para su seleccién
. Se verificaron los Lineamientos del Proceso Auditor.
Activo 1.926.910.550
100%

Patrimonio 578.693.116 100%
Muestra en el Patrimonio 156.425.228 27%
3109 - Resultado de Ejercicios Se verificé la nota de contabilidad de la reclasificacion del

: 108.062.721 . : . o

Anteriores saldo de la vigencia anterior y la razonabilidad del saldo.
8110- Utllidad o Excedente del 48.362.507 | Se verifico el registro del cierre del ejercicio contable.

Ejercicio.

Ingresos

1.076.303.240

100%

411062- Cuotas de auditaje

3.936.842.866

Se verifico la oportunidad en el registro del cobro y pago
de las cuotas de auditaje y las transferencias consignadas
por la Tesoreria Departamental

Gastos 963.319.140 100%
Muestra en los Gastos 553.110.430 57%
5101- Némina 117.781.068
5103- Seguridad Social y Aportes 50.947 535

Parafiscales

Se revis6 de forma transversal con el proceso de talento

510702- Cesantias. 116.995.629 | humano, el procedimiento y cumplimiento normativo de la
510703- Intereses de Cesantias. 12.657.246 | liquidacién de la némina y aportes de seguridad social y
5107- Prima de Navidad. 176.556.424 | parafiscal del mes de diciembre, cesantias e intereses,
510803-Capacitacion, Bienestar 69.579.045 prima de navidad, capacitacion, bienestar social, viaticos y
Soc. U gastos de viaje.
5_1(_)807-10 Viéticos y gastos de 8.593.483
viaje.

Cuentas de Orden Acreedoras 19.343.390 100%
839090- Otras cuentas deudoras e .
de control 19.343.390 | Se verificé la razonabilidad del saldo.
Muestra Cuentas de Orden 30.404.026 100%
Acreedoras
9120- Litigios y mecanismos Se compar0 el saldo con el valor reportado en el formato
alternativos de  solucion  de 30.404.026 | F-23, Controversias judiciales y el archivo soporte de la
conflictos rendicion de la cuenta.

Tesoreria

3.988.312.217

Total Muestra

3.988.312.217

100%

Cuotas de Auditaje

3.934.457.579

Se verificé la oportunidad en el cobro y recaudo por
concepto de Cuotas de auditaje y transferencias.

Caja Menor

16.354.558

Se verificd la ejecucién de los recursos.

Retencion en la Fuente

13.494.000

Se verificd el registro contable y pago oportuno de las
obligaciones tributarias. Mes diciembre

Incapacidades

32.565.080

Se verificé el registro, recaudo y reintegro del valor de las
in incapacidades.

Fuente: Formato F-01, Catalogo de Cuentas, Cuenta 2020- SIREL

La muestra fue evaluada en su totalidad y el grado de cumplimiento de los objetivos
y actividades de auditoria definidos en el Plan de Trabajo fue el 100%.

2.1.1.

Estados Financieros

Para el analisis de la informacion financiera de la Contraloria General del Risaralda,
se tomaron las cifras reportadas en el aplicativo SIREL, formato F-01- Catalogo de
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Cuentas, vigencia 2020, de acuerdo al Nuevo Marco Normativo, situacion que se
refleja en la siguiente tabla:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera 2019 - 2020

Cifras en pesos

Codigo Nombre de la Cuenta Saldo Inicial Saldo Final % Partic. anacion -
Contable Absoluta | Relativa
1 ACTIVOS 2.057.843.235 | 1.926.910.550 100 -130.932.685 -6
11 E{ggtti'\‘/’g yequivalentes al | g1, 056500 | 963.157.845 50 51.107.645| 6
13 Cuentas por cobrar 33.333.659 31.947.235 2 -1.386.424 -4
16 E;%?éidades' planta y 517.195.543 | 438.176.574 23 -79.018.969| -15
19 Otros activos 595.263.833 | 493.628.896 26 -101.634.937 -17
PASIVO MAS
PATRIMONIO 2.057.843.235 | 1.926.910.550 100 -130.932.685 -6
2 Pasivos 1.508.541.182 | 1.348.217.434 70 -160.323.748 -11
24 Cuentas por pagar 773.400.541 | 711.254.289 37 -62.146.252 -8
g5 | Beneficios alos 735.140.641 | 636.963.145 33 98.177.496| -13
empleados
29 Otros pasivos 0 0 0 0
3 PATRIMONIO 549.302.053| 578.693.116 30 29.391.063 5
Patrimonio de las
31 entidades de gobierno 549.302.053| 578.693.116 30 29.391.063 5

Fuente: Formato 1, Rendicién de cuenta SIREL, vigencias 2020

La auditoria se focalizé en los procesos de registro de las cuentas del Activo, Pasivo
y Patrimonio, asi como las que conforman el Estado de Resultados y las Cuentas

de Orden.

2.1.2.
vigentes

Cumplimiento de Ila normatividad y de los principios contables

Los registros de las operaciones se procesaron por medio del aplicativo
software Aries.Net, integrado por los mdédulos de contabilidad, tesoreria,
presupuesto, almacén-inventarios y nomina.

La estructura contable de los estados financieros se encuentra conforme a los
principios, normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General
de la Nacién en el nuevo marco normativo.

La informacién del proceso contable rendida en la cuenta es consistente con
los soportes requeridos en la revisidon de la misma. Se realizd el analisis
vertical y horizontal al Estado de Situacion Financiera y al Estado de
Resultados, comparando las vigencias 2019-2020; ademas, se reviso el
manual de politicas contables y las notas a los estados financieros a 31 de
diciembre de 2020.

En la fase de ejecucion de la auditoria, la informacion financiera requerida, fue
analizada, verificada y cotejada, se ajusta a las normas técnicas de
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contabilidad relativas al reconocimiento de los hechos econdomicos y la
evaluacion mediante el sistema de causacion.

El grupo Depésitos en instituciones financieras representa el 16% del valor del
activo. El saldo final fue $308.246.898, presentdé un incremento por valor de
$97.174.360, que representa el 46% con respecto a la vigencia anterior. El
saldo esta compuesto por la suma de $188.046.244 que corresponde a la
cuenta corriente suscrita con el Banco Occidente donde la Tesoreria
Departamental consigné de manera mensual las transferencias y las cuotas
de auditaje. La segunda cuenta, suscrita con el Banco Davivienda, donde la
Entidad transfirié recursos para los pagos de ndomina y seguridad social, el
saldo final fue $120.200.654.

La cuenta 113210- Efectivo de uso restringido, inici6 con un saldo de
$700.977.662 y finalizd con $654.910.947, corresponde a los depdsitos
judiciales originados en los procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion
coactiva. Este valor fue reclasificado a las cuentas de orden acreedoras
mediante la nota de contabilidad nro.14 de fecha 10 de julio de 2021, dando
aplicacion al concepto 20202000018821 del 15 de abril de 2020 de la CGN.
El grupo 13- Cuentas por cobrar reporté un saldo final de $31.947.235, esta
conformado por la cuenta 131128- Cuota de fiscalizacién y auditaje por valor
de $5.276.819, cuota adeudada por el Fondo Editorial del Risaralda y la cuenta
138490- Otras cuentas por cobrar registré un saldo de $26.670.416, esta
compuesto por los valores adeudados por las EPS por concepto de
incapacidades concedidas a los funcionarios, las cuales son causadas de
manera mensual en el proceso de la liquidacion de la némina con el respectivo
soporte para la gestion del cobro. En la vigencia recaudo por este concepto la
suma de $27.082.212.

El grupo Propiedad, planta y equipo, representa el 23% del valor total del activo
de la Entidad. Inicié con $517.195.543 y finalizé el cierre del ejercicio contable
con $438.176.574, estableciéndose una disminucion del 15%, es decir
$79.018.969, con respecto a la vigencia anterior, originada en la depreciacion
acumulada de los bienes que conforman este grupo. La cuenta depreciacion
acumulada sumé $148.360.927, calculada sobre el costo histérico por el
método linea recta con base en la vida util de cada activo fijo, segun lo
establecido en el Manual de Politicas Contables adoptado mediante la
Resolucién nro. 306 del 29 de diciembre de 2017. Es pertinente indicar que no
fue posible verificar fisicamente una muestra del inventario reportado a 31 de
diciembre de 2020, debido a que la auditoria se ejecutd de manera virtual,
conforme a lo establecido en la Resolucién Organica nro.005 del 4 de junio de
2020, por la cual se adoptan medidas transitorias para adelantar el proceso
auditor de competencia de la Auditoria General de la Republica.

La cuenta 1902- Plan de activos para beneficios a los empleados a largo plazo,
presento un saldo disponible de $464.598.613, que corresponde a los recursos
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provisionados para el pago de las cesantias retroactivas y que estan
administrados en el fondo especial del INFIDER.

Los bienes y recursos estan amparados a través de pdlizas adquiridas con la
Compaiia de Seguros La Previsora S.A, vencidas en el mes de noviembre de
2020 siendo estas debidamente renovadas en su momento; el valor asegurado
es coherente con las cifras presentadas en libros. Las amortizaciones se
realizaron mensualmente.

La cuenta 2401- Cuentas por pagar por bienes y servicios, presentoé un saldo
de $20.212.794, valor razonable, esta reconocido en las cuentas por pagar
constituidas presupuestalmente al cierre de la vigencia.

La cuenta 240790- Recaudo a favor de terceros, registr6 un saldo de
$689.690.481, compuesto por las subcuentas cancelacion de reservas
presupuestales y cuentas por pagar $583.281, otros ingresos $31.981.789 y
descuentos de nomina $335.544, estos saldos fueron reintegrados a la
tesoreria departamental en el mes de enero de la vigencia 2021. Ademas,
estan las subcuentas: procesos coactivos y responsabilidad fiscal con un saldo
de $654.910.947, valor que suman los titulos judiciales, de los procesos
coactivos y responsabilidad fiscal $2.214.454, valor depositado en la cuenta
corriente del Banco Occidente donde la Entidad maneja sus recursos, respecto
a estas dos subcuentas en el grupo Depdsitos en instituciones financieras se
generd un hallazgo en el numeral 2.1.2.1.

El grupo 25- Beneficios a Empleados inicié con un saldo de 735.140.641 y
finalizd con $636.963.145, presentd una variacion por valor de $98.177.496,
que representa una disminucion del 13% con respecto a la vigencia anterior.
El grupo esta conformado por las cuentas del grupo 2511- Beneficios a los
empleados a corto plazo y 2512- Beneficios a los empleados a largo plazo.
La Entidad utilizé de manera incorrecta la cuenta en que reclasifico la pérdida
que arrojé el ejercicio contable de la vigencia 2019, por valor de $108.062.720.
El valor de la utilidad del ejercicio de la vigencia 2020 fue reclasificado
correctamente.

Los ingresos fueron registrados de manera mensual y ascendieron a
$3.936.842.866, presentaron una disminucion por valor de $204.431.647, que
representa el 5% con respecto a la vigencia anterior. El valor es consistente
con el reportado en el Estado de Resultado Integral Individual y en las notas a
los estados financieros. Verificados los valores consignados se evidencié que
la Tesoreria Departamental del Risaralda consigné por transferencias la suma
de $3.636.480.000 y por cuotas de auditaje $297.977.579, para un total de
$3.934.457.579, arrojando una diferencia por valor de $2.385.297, que
corresponde a la cuota de auditaje adeudada por el Fondo Editorial del
Departamento de Risaralda.

Aplicados los procedimientos contables de forma transversal con el proceso
presupuestal y talento humano, en los gastos seleccionados en la muestra, se
observo que existen controles para la elaboracion, liquidacion y pago de la
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noémina, aportes de seguridad social y parafiscal, cesantias, intereses de
cesantias, prima de navidad, viaticos, gastos de viaje, bienestar social y
capacitacion.

- La cuenta 831510- Propiedades, planta y equipd, inici6 con un saldo de
$15.307.750, registro un movimiento débito por valor de $4.035.640 y el saldo
final fue $19.343.390, corresponde a activos que fueron retirados del inventario
de la Entidad y estan en proceso de baja. La contrapartida esta registrada en
la cuenta 891506- Bienes y derechos retirados de las Cuentas de Orden
Deudoras.

- La cuenta 9120- Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflictos,
inicié con un saldo de $29.161.851 y registrdé un movimiento crédito por valor
de $1.242.175 y al cierre del ejercicio contable el saldo final fue $30.404.026,
valor coherente con el reportado en el formato F-23, Controversias judiciales,
donde la Entidad relacion6 5 demandas.

- Las notas a los estados financieros se presentaron de conformidad con lo
sefialado en la Resolucion nro. 441 de 2019 de la CGN, conservando la
plantilla para el reporte uniforme de las notas a los estados financieros y los
respectivos anexos aplicables a la Entidad. De igual manera, la Contraloria
public6 durante la vigencia 2020, los informes financieros y contables
mensuales, conforme lo estableci6 la CGN en la Resolucion nro. 182 de 2017,
en cumplimiento del numeral 36 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

- En cumplimiento al procedimiento establecido en la Resolucién nro. 193 de
2016, expedida por la CGN, el jefe de la oficina asesora de control interno de
la Contraloria elabor6 el informe y diligencié la matriz establecida para la
evaluacion, otorgando al control interno contable una calificacién total de 4,98,
sobre 5,0, ubicandolo en el rango “Eficiente”. Ademas, relaciono las fortalezas
y las debilidades, manifiesta que en esta ultima persiste la deficiencia
administrativa sobre la falta de capacitacion permanentemente a los
funcionarios que ejecutan el proceso contable y financiero de la Entidad,
maxime cuando la norma contable cambié totalmente, para entidades de
gobierno. Evaluados los estados financieros y el control interno contable se
concluye que la calificacion no esta acorde a lo auditado, existen debilidades
en los mecanismos del control interno contable.

- Verificada la muestra se observé que los saldos contables presentados en el
Estado de Situacion Financiera y en el Estado de Resultados del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2020, se concluye que hubo un adecuado
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdmicos, conforme al Régimen de Contabilidad Publica vigente, excepto
por las siguientes situaciones:

2.1.2.1. Hallazgo administrativo, por recursos de depositos judiciales consignados
en la cuenta de funcionamiento de la Contraloria.
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El saldo de la cuenta corriente del Banco Occidente presenta una sobreestimacion
por valor de $2.214.454, originada por consignacion de recursos procedentes de
procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva que fueron depositados
en vigencias anteriores y que no le pertenecen a la Contraloria, los cuales deben
ser gestionados por la Entidad para consignarlos en la cuenta del Banco Agrario o
en el caso que exista fallo con responsabilidad debe ser reintegrado a la entidad
afectada.

Contraviniendo el parrafo 36 numeral 5 del Marco conceptual para la preparacion y
presentacion de la informacién financiera y lo establecido en el numeral 3.2.14
“Analisis, verificacion y conciliacion de informacion”, del anexo de la Resolucion nro.
193 del 5 de mayo de 2016, y el numeral 1.2.3 del Instructivo nro.1 del 4 de
diciembre de 2020 expedido por la CGN.

La situacion anterior es ocasionada por falta de control y gestion para reintegrar los
recursos a la cuenta del Banco Agrario donde estan los depdsitos judiciales, falta
revision y depuracion de las cifras reveladas en los estados financieros, lo que
conlleva a una sobreestimacion del saldo de la cuenta, generando pérdida de
confiabilidad en el proceso contable y que la informacién no se encuentre ajustada
al Régimen de Contabilidad Publica.

2.1.2.2. Observacion administrativa por sobrestimacion de la cuenta 1132 Efectivo
de uso restringido.

Se retira la observacion dado que la Entidad en la vigencia 2021 realizo la
reclasificacion del registro de los depdsitos judiciales, por lo cual se aceptan los
argumentos allegados por la Entidad

2.1.2.3. Hallazgo administrativo, por utilizar la cuenta incorrecta en la
reclasificacion del resultado del ejercicio de la vigencia 2019.

La Entidad mediante comprobante de contabilidad nro.001 del 31 de enero de 2020,
reclasificd la suma de $108.062.720, que corresponde al valor de la pérdida que
arrojo el ejercicio contable en la vigencia 2019, efectuando un registro débito de
manera incorrecta en la cuenta “Utilidades o excedentes acumulados” del grupo
3109- Resultados de ejercicios anteriores y acreditd la cuenta 311002- Déficit del
ejercicio”.

Inobservando la dinamica contable del PGCP y la Resolucion nro.620 de 2015
mediante la cual la CGN incorporoé el catalogo general de cuentas para ser utilizado
por las Entidades de Gobierno para efectos de registro y reporte de informacion
financiera en condiciones y plazos que determine este organismo de regulacion.
Ademas, incumple los numerales 2.2.1.4. Registro- Etapas del proceso contable;
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3.2.14. Anadlisis, verificacion y conciliacion de informacion y 3.2.16. Cierre contable
expuestos en la Resoluciéon nro. 193 de 2016.

Lo anterior se pudo haber presentado por falta de consulta en la dinamica contable,
en el catdlogo de cuentas antes de efectuar el registro, generando que la
presentacion de la informacion no esté ajustada al catalogo de cuentas

Tabla nro.3. Nota de contabilidad Reclasificacion pérdida, vigencia 2019- Registrada 31/01/2020
Cifras en pesos

Cuenta Descripcion Debito Crédito
310901 Excedente acumulado 108.062.721 0
311002 Déficit del ejercicio 0 108.062.721
Total comprobante sumas iguales ===>>> 108.062.721 108.062.721

Fuente; Nota de contabilidad- SIA Observa- PGA 2021

2.1.2.4. Hallazgo administrativo, por inobservancia a la dinamica contable de la
cuenta 1906- Avances para viaticos y gastos de viaje.

La Entidad no registré en la cuenta 1906- Avances para viaticos y gastos de viaje,
la suma de $12.446.153, que corresponde a los pagos efectuados a los funcionarios
por concepto de viaticos y gastos de viaje para asistir a capacitaciones, este valor
fue causado debitando la cuenta 51080301- Capacitacién en el grupo gastos
generales y acreditando la cuenta 251115- Capacitacion, bienestar social y
estimulos. Efectuado el pago mediante el comprobante de egreso debita la cuenta
251115 y acredita la cuenta 111005, lo cual indica, que la Entidad no utiliza la cuenta
correcta para el registro de los gastos por dicho concepto.

Situacion que contraviene la dinamica contable de la cuenta 190603 “Avances para
viaticos y gastos de viaje” del PGCP y la Resolucién nro.620 de 2015 mediante la
cual la CGN incorporé el catalogo general de cuentas para ser utilizado por las
Entidades de Gobierno para efectos de registro y reporte de informacion financiera
en condiciones y plazos que determine este organismo de regulacion. Ademas,
incumple el numeral 3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacion de informacion
conforme lo establece la Resolucién 193 de 2016, expedida por la CGN, por la cual
se incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad. Lo
anterior pudo presentarse por inobservancia de la norma generando una
subestimacion en la cuenta mencionada.

2.1.2.5. Hallazgo administrativo, por diferencias en saldos contables y
presupuestales.

Comparados los valores registrados en el grupo 51- Gastos de administracion y
operacion en el formato F-1- Catalogo de cuentas, seleccionados en la muestra, se
observaron diferencias con los valores presentados en la ejecucion presupuestal de
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Tabla nro. 4. Comparacion saldos contables vs valor comprometido, vigencia 2020

Cifras en pesos

Saldos Formato F-1 Formato F-7
Cédigo c valor valor Diferencia
Contable uenta Contable Comprometido
Sueldos 1.792.564.662 | 1.961.042.136 -168.477.474
510101 Sueldos 1.792.564.662 | 1.961.042.136 -168.477.474
5111 GENERALES 391.901.058 448.407.309 -56.506.251
511114 Materiales y suministros 66.979.424 107.748.838 -40.769.414
511115 Mantenimiento 53.581.719 28.556.023 25.025.696
511117 Servicios publicos 13.644.159 12.628.689 1.015.470
511121 | 'MPresos, publicaciones, 7.618.868 770.468 6.848.400
suscripciones y afiliaciones
511123 Comunicaciones y transporte 1.231.500 1.998.733 -767.233
511125 Seguros generales 27.547.360 31.948.590 -4.401.230
511179 Honorarios 212.251.232 251.111.809 -38.860.577
511180 Servicios 9.046.796 13.644.159 -4.597.363

Fuente: Formatos: F-1, Catalogo de cuentas vs F-7, Ejecucion presupuestal gastos, vigencia 2020, SIREL

Con lo anterior, se advierte omision a lo establecido en el numeral 1.2.2. Conciliacion
entre las areas de la Entidad que generan informacién contable del Instructivo nro.
001 del 4 de diciembre de 2020, expedido por la CGN y el numeral 3.2.14 Analisis,
verificacion y conciliacion de informacion de la Resoluciéon nro.193 de 2016.

Esta situacién produce incertidumbre en la calidad y confiabilidad de la informacion
y obedece a falta de mecanismos de control para conciliar la misma.

2.1.2.6.
la Entidad.

Hallazgo administrativo, por debilidades en el control interno contable de

De acuerdo a lo evidenciado y a los hallazgos planteados en el presente informe,
se identificaron debilidades en los controles del proceso contable y tesoreria, como
son: el valor consignado desde vigencias anteriores en la cuenta corriente del Banco
Occidente que corresponde a depdsitos judiciales, la sobrestimacion en la cuenta
1132- Efectivo de uso restringido que fue reclasificada a cuentas de orden
acreedoras el 10 de julio de 2021, inconsistencia en la reclasificacion de la pérdida
del ejercicio contable de la vigencia 2019, falta de causacion de viaticos y gastos de
viajes, diferencias en saldos contables y presupuestales, excedentes en tesoreria,
inconsistencias que no fueron detectadas a través del control interno.

Vulnerando lo sefalado en los articulos 1 y 3 de la Resoluciéon nro. 193 del 5 de
mayo de 2016 de la CGN y lo estipulado en la Carta Circular nro. 0003 del 19 de
mayo de 2018, que aseguran la efectividad del control interno contable necesario
para generar informacion financiera con las caracteristicas fundamentales de
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relevancia y representacion fiel, definidas en el marco normativo aplicable a la
Entidad.

Lo anterior, denota que los controles y seguimientos disefiados no son suficientes
ni efectivos, situacion que conllevé a afectar la gestion y el resultado de la
evaluacion del proceso contable.

2.1.3 Manejo de Tesoreria

De acuerdo a los procedimientos seleccionados en la matriz de riesgos y programa
de auditoria los cuales fueron aplicados a la muestra seleccionada, se evidencio
que:

- El Programa Anual Mensualizado de Caja-PAC para la vigencia 2020, fue
proyectado con un monto de $4.056.636.469, por concepto de transferencias
$3.741.380.694 y por cuotas de auditaje $315.255.775. Fue comunicado
mediante oficio con radicado nro. 2638, expedido el 19 de diciembre de 2019
al tesorero general del Departamento de Risaralda, Igualmente, los gastos se
programaron de acuerdo a las necesidades de la Entidad teniendo en cuenta
el plan de anual de adquisiciones, documento validado mediante Acta nro.1
del 13 de enero de 2020.

- Los pagos sumaron $3.734.631.109, representan el 95% del valor recaudado,
se realizaron a través de comprobantes de egreso los cuales presentan los
documentos que soportan el pago y el giro efectuado mediante transferencia
electronica.

- La tesoreria departamental, transfirié a la Contraloria General del Risaralda
los recursos de manera mensual en la cuenta corriente del Banco Occidente y
la funcionaria responsable del proceso administrativo y financiero registro los
recursos a través de comprobantes de ingresos expedidos en el médulo de
tesoreria; obteniendo un recaudo de $3.934.457.579, que equivale al 97,40%
de los ingresos proyectados en el Plan Anual de Caja — PAC y del total del
presupuesto definitivo apropiado por la Entidad.

- El valor recaudado por transferencias fue $3.636.480.000 y por cuotas de
auditaje $297.977.579. Las cuentas bancarias fueron conciliadas durante la
vigencia de manera oportuna y las obligaciones tributarias fueron presentadas
y pagadas conforme a las fechas establecidas por la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales-DIAN.

- Efectuado el seguimiento a la caja menor se observd que fue constituida a
través de la Resoluciéon nro.010 expedida el 10 de enero de 2020, por un monto
de $3.800.000, los reembolsos sumaron $12.554.558, ascendiendo los
ingresos a $16.354.558. Los gastos ascendieron a $14.622.245, fueron
ejecutados de acuerdo a los rubros y montos autorizados. La legalizacion y

cierre se efectué mediante la Resolucion nro. 159 del 28 de diciembre de 2020,
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quedando un saldo sin ejecutar de $1.732.313, valor reintegrado a través del
comprobante de ingreso nro. 00170 y consignado el 29 de diciembre de 2020,
en la cuenta corriente nro. 033-45221-0 del Banco Occidente a nhombre del
Departamento de Risaralda. Se revisaron los documentos que soportan los
gastos ejecutados sin encontrar inconsistencias. Se efectuaron pagos por
concepto de viaticos y gastos de viajes a los funcionarios para el
desplazamiento dentro del Departamento con el fin de cumplir labores
misionales.

- En tesoreria se registr6 mediante comprobantes de ingresos la suma de
$27.082.212, correspondiente a los valores consignados por las EPS en la
cuenta corriente del Banco Occidente nro. 033-45221-0, por concepto de
incapacidades.

De otra parte, el presupuesto inicial de la ejecucion presupuestal de ingresos y
gastos fue $4.056.636.469 y el definitivo $4.039.358.26, el recaudo sumé
$3.934.457.579. Analizada la informacion reportada se observé que, al cierre de la
vigencia, quedod sin recaudar y comprometer la suma de $104.900.694, valor
adeudado por concepto de transferencias de la Gobernacién de Risaralda.
Igualmente, al cierre de la vigencia 2019, este sujeto de control no transfirio la suma
de $183.969.515. Asi mismo, paso con el Fondo Editorial del Departamento en la
vigencia 2019 y 2020, no efectu6 el pago de la cuota de auditaje, lo cual indica que
faltan mecanismos de gestién para el cobro y recaudo oportuno de los recursos por
parte de los sujetos de control.

2.1.3.1. Observacién administrativa, por falta de gestion en el cobro y recaudo de
las transferencias y cuotas de auditaje.

Se retira la observacién dado que la Entidad allegé las actas mediante las cuales
gestiono los recursos con la Administracion Central del Departamento de Risaralda
en la vigencia 2020, por lo cual se aceptan los argumentos allegados por la Entidad.

Cierre de tesoreria, vigencia 2019 y 2020

La situacion de tesoreria permite observar los requerimientos inmediatos de
recursos con base en las exigibilidades que deben ser cubiertas en la vigencia que
inicia y los recursos a reintegrar a la tesoreria departamental.

La Contraloria al finalizar la vigencia 2019 y 2020 no efectué el cierre de tesoreria,
por lo cual se procedié a establecer el superavit o déficit de la misma, de acuerdo
a la informacion obtenida en los formatos F-1, F-3, F-6, F-7, F-10 y F-11 rendidos
en la cuenta de la vigencia 2019-2020 y en el SIA Observa- PGA 2021,
determinandose un superavit en tesoreria en ambas vigencias, tal como se observa
en las siguiente tabla.
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Tabla nro. 5. Cierre de tesoreria, vigencias 2019-2020
Cifras en pesos

Tesoreria 2019 Tesoreria 2020
Concepto Valor Concepto Valor
Disponible en Cuenta Bancarias 211.072.538 Disponible en Cuenta Bancarias | 308.246.898
Davivienda 4.854.707 Davivienda 120.200.654
Occidente 157.864.297 Occidente 188.046.244
AV Villas 48.353.534
Reservas y Cuentas por Pagar Reservas y Cuentas por Pagar
2019 56.680.998 2020 199.826.460
Reservas Presupuestales 7.433.827 Reservas Presupuestales 5.057.258
Cuentas por Pagar 49.247.171 Cuentas por Pagar 194.769.202
Saldo Presupuestal a Reintegrar 0 Saldo Presupuestal a Reintegrar 0
o Transferencia sin girar
Transferencia sin girar $183.969.515 0 $104.900.694
Reservas y Cuentas por Pagar Reservas y Cuentas por Pagar
2018 683.794 2019 583.281
Saldo sin ejecutar Reservas Saldo sin ejecutar Reservas
Presupuestales, vigencia 2018 637.500 Presupuestales, vigencia 2019 67.724
Saldo sin ejecutar Cuentas por Saldo sin ejecutar Cuentas por
Pagar, vigencia 2018 46.294 Pagar, vigencia 2019 515.557
Otros Recursos 45.546.381 Otros Recursos 31.980.759
Incapacidades Incapacidades 27.082.212
24079003 - Otros ingresos 45.546.381 otros ingresos 4.898.547
Total, Otras Cuentas por pagar 26.192.702 Total, Otras Cuentas por pagar 16.399.433
2407- Otras Cuentas por pagar 20.208.500 Otras Cuentas por pagar 16.399.433
Rete fuente diciembre 2019 17.994.046 Retefuente diciembre 2020 13.849.435
Depdsito judicial- Banco Occidente 2.214.454 Deposito judicial- Banco Occidente 2.214.454
2424- Descuentos de némina 5.975.917 Cooperativas y Libranzas 335.544
2490040- Otra Cuentas por pagar-
> 8.285

Saldos a favor de beneficiarios
Superavit en Tesoreria Superavit en Tesoreria
Dic.31/2019 81.968.663| | Dic.31/2020 59.456.965

Fuente: Elaboracion propia

El cierre presupuestal de la vigencia 2019, se ejecutd a través de la Resolucion
nro.001 expedida el 3 de enero de 2020, el cierre de la vigencia 2020, fue
consolidado a través de la Resolucion nro.001 expedida el 4 de enero de 2021, en
estos documentos la Entidad relaciono los ingresos y los compromisos adquiridos
en el presupuesto de la respectiva vigencia, relacionando los saldos sin ejecutar de
las reservas presupuestales y las cuentas por pagar que quedaron al cierre de la
vigencia 2018 y 2019. Ademas, relaciond el recaudo por concepto de incapacidades
y de otros ingresos totalizando el valor a reintegrar al Departamento.

Se aclara que en este documento la Entidad no tuvo en cuenta el cierre de tesoreria,
por lo cual se concluye que la Contraloria no tiene implementado el procedimiento
del cierre de tesoreria al finalizar la vigencia de manera que establezca los recursos
0 excedentes a reintegrar a la tesoreria departamental del Risaralda, situacién que
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conllevd a que en las cuentas bancarias existan recursos de vigencias anteriores.

2.1.3.2. Hallazgo administrativo, por falta de procedimiento para el cierre de
tesoreria y remanente de vigencias anteriores.

Efectuado el cierre de tesoreria de acuerdo a la informacion registrada en el formato
F-1, F-3, F-7S1, F-7S2, F10, F-11, resoluciones de reservas y cuentas por pagar de
las vigencias 2019 y 2020, reintegros efectuados y el balance de prueba de estas
vigencias, se observd que en las cuentas bancarias donde la Entidad maneja los
recursos para su funcionamiento existe un remanente de $59.456.965, que
corresponde a valores que se han ido acumulando desde vigencias anteriores.
Adicionalmente, se tiene cuentas por cobrar por cuotas de auditaje del Fondo
Editorial por valor de $5.276.819, ademas, es de tener en cuenta que la
Gobernacién no consigno la suma de $104.900.694, el cual no esta registrado como
cuenta por cobrar que si se hubieran recaudado incrementarian esta cifra.

Incumpliendo con esto el Principio de Anualidad del Decreto 111 de 1996 y la
Ordenanza nro.077 de 1996 por la cual se expide el estatuto organico del
presupuesto del Departamento de Risaralda y sus entidades descentralizadas. Asi
mismo, incumple los numerales 3.2.14- Analisis, verificacidon y conciliacion de
informacion y 3.2.16 Cierre contable establecidos en la Resolucion nro. 193 de 2016
expedida por la Contaduria General de la Nacion, mediante la cual incorpora en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la evaluaciéon del control interno contable.

Lo anterior, por debilidades en el control interno contable para conciliar la
informacion entre tesoreria, presupuesto y contabilidad conllevando a mantener
recursos que no corresponden al presupuesto de la Entidad.

Reintegro recursos de la vigencia 2019

La Contraloria a través del comprobante de egreso nro. 002 del 17 de enero de
2020, reintegré la suma de $46.230.177, correspondiente a recursos sin ejecutar en
las reservas presupuestales, cuentas por pagar y otros ingresos de la vigencia 2019.
El valor fue consignado en la misma fecha por transferencia electronica a la cuenta
nro. 033488479 del Banco Occidente a nombre del Departamento de Risaralda.
Este valor esta registrado al cierre del ejercicio contable de la vigencia 2019, en la
cuenta 24079003- Recursos a favor de terceros- otros ingresos.

Tabla nro.6. Reintegro de recursos de la vigencia 2019
Cifras en pesos

Concepto Valor

Reservas y Cuentas por Pagar 2018 683.794
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Concepto Valor
Excedente presupuestal 2
Saldo sin ejecutar Reservas Presupuestales, vigencia 2018 637.500
Saldo sin ejecutar Cuentas por Pagar, vigencia 2018 46.294
Otros Recursos 45.546.381
Incapacidades 0
otros ingresos 45.546.381
Total a Reintegrar 46.230.175

Fuente: T.9.1. Comprobante de egreso nro.002, SIA Observa-PGA 2021

Reintegro recursos de la vigencia 2020.

La Contraloria mediante el Acta nro. 001 de 4 de enero de 2021, ordend la
devolucion de recursos a la Tesoreria Departamental del Risaralda por valor de
$32.564.050, correspondiente a saldos sin ejecutar de las reservas presupuestal y
cuentas por pagar constituidas al cierre de la vigencia 2019, incapacidades
recaudadas en la vigencia 2020 que sumaron $27.082.212 y por otros ingresos
$4.898.547. Este valor fue girado el 20 de enero de 2021 mediante el comprobante
de egreso nro.0004 y pagado por transferencia electronica a la cuenta corriente
nro.033488479 del Banco Occidente a nombre del Departamento de Risaralda.

Este valor esta registrado al cierre del ejercicio contable de la vigencia 2020, en el
libro auxiliar contable de la cuenta 24079003- Recursos a favor de terceros- otros
ingresos, lo cual indica que las devoluciones que realiza la Contraloria son con base
a esta cuenta sin analizar los saldos en las cuentas bancarias.

2.2.Gestion Presupuestal

La auditoria se enfoco a evaluar las etapas del proceso presupuestal, planeacion y
ejecucion de los ingresos, gastos y el Plan Anual de Caja- PAC. El valor aforado en
los ingresos y el apropiado en los gastos de funcionamiento fue $4.039.358.263, el
recaudo y los compromisos ascendieron a $3.934.457.579, que representan el
97,40% del valor aforado y comprometido.

La muestra seleccionada para los gastos ejecutados fue la suma de
$1.592.383.638, que representa el 40% de los compromisos adquiridos por la
Entidad en la vigencia 2020, compuesto asi: gastos de personal 10%, gastos
generales el 5%, movimientos presupuestales el 16%, saldo sin comprometer el 3%,
reservas presupuestales y cuentas por pagar el 6%.

El objetivo de esta linea es verificar que los procedimientos efectuados por la
Contraloria para la planeacion y ejecucion del presupuesto de ingresos y de los
gastos de la vigencia 2020, estén conforme lo establece el Decreto 111 de 1996; se

constato la consistencia de la informacién rePortada en la cuenta con la registrada
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en el modulo presupuestal y con los documentos respectivos que soportan las
operaciones, observando que la Entidad aplico los principios presupuestales.
En la siguiente tabla se relacionan los rubros presupuestales seleccionados en la

muestra.

Tabla nro. 7. Muestra evaluacion Gestion Presupuestal

Cifras en pesos

Nombre del Rubro Aproplgplon Valor_ _ % 5 JustlflcaC|or},para su
Def|n|t|Va Comprom|sos Ejecuc|on Se|ECCIOn
Se verificaron los
Total Presupuesto 4,039.358.263 | 3.934.457.569 97% Lineamientos del Proceso
Auditor

Total Muestra en la Ejecucién

1.634.472.374

1.592.383.638

40%

Se efectud seguimiento a los

de Gastos valores registrados

Gastos de Personal 414.399.522 411.424.023 10% presupuestalmente

Cesantias 221.915.687 | 221.915.687 Se verifico el acto administrativo

Intereses de Cesantias. 12.951.912| 12.951.912| 0% ggsan?if:;?oseé . F\)/i?i?i C;rin :22
papeles de trabajo de la

Prima de Navidad 179.531.923| 176.556.424| 4% |liquidacion 'y pago de las
Cesantias, intereses de
cesantias y prima de navidad.

Muestra Gastos Generales 241.111.938 201.998.701 5%

Se verifico el 100% del valor
ejecutado por el rubro de

Capacitacion 81.132.729 48.311.350 1% Capacitacion de acuerdo al
articulo 4° de la Ley 1416 de
2010.

Se verifico la liquidacion, pago,

Viaticos y Gastos de Viaje 11.066.556 8503483| 0w |'egalizaciony justificacion de los
viaticos y cruzar con
presupuesto.

Bienestar Social 61.915.695 58.892.195 1% Se verifico el valor ejecutado.
Se verific6 que el plan de
adquisiciones esté sincronizado

Compra de Equipos 53.996.958 53.420.825 1% con los gastos de
funcionamiento institucional y los
objetivos misionales.

Se compar6 el valor registrado

Seguros 33.000.000 32.780.848 1% en contabilidad con el
presupuestal.

Otros 978.960.914 978.960.914 25%

Se verificd el tramite de las

Movimientos Créditos Y| 617552762 617.552.762 16% modificaciones presupuestales y

Contracréditos. U U realizar el cruce con lo
ejecutado.

Se verifico el Acto administrativo

Saldo sin comprometer 104.900.694 104.900.694 3% que autorizo el reintegro y 1a
consignacion de los recursos a la
Tesoreria Departamental.

Reservas Presupuestales Se verifico la constitucion de las

Vigencia 2020 ' 5.057.258 5.057.258 0% reservas presupuestales de la

vigencia 2020.

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

Pagina 24 de 154

W .
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Nombre del Rubro Apropiacion Valor. % 5 Justlflcacmr_llpara su
Definitiva | compromisos | Ejecucion seleccion
Se verificaron los
Total Presupuesto 4.039.358.263 | 3.934.457.569 97% Lineamientos del Proceso
Auditor

Cuentas por Pagar, Vigencia

Se verifico la constitucion de las
194.769.202 194.769.202 5% cuentas por pagar de la vigencia

2020 2020.
Reservas Presupuestales Se verific6 el pago de
. . p ' 7.433.827 7.433.827 0% reservas constituidas al cierre de
Vigencia 2019 - .
la vigencia 2019.

Cuentas por Pagar, Vigencia Se verifico el pago de

2019 cierre de la vigencia 2019 .

49.247.171 49.247.171 1% cuentas por pagar constituidas al

Fuente: Informacién reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2020.

La muestra fue evaluada en su totalidad, evidenciando que el registro y la
clasificacion presupuestal de los ingresos estuvieran acordes a la normatividad.

2.2.1. Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes

La Contraloria General del Risaralda el 2 de mayo de 2019, solicité a la Secretaria
de Hacienda Departamental del Risaralda la certificacion de los ingresos corrientes
de libre destinaciéon que el Departamento tiene proyectados para recaudar en la
vigencia fiscal 2020. Respuesta dada por la Direccidn de fiscalizacion y gestién de
ingresos de la Gobernacion del Departamento mediante el oficio CDG.00606-10147
del 17 de mayo de 2020, donde le informo el valor de los ingresos corrientes libres
de destinacién para calcular el presupuesto de la Entidad para la vigencia 2020.

A través del oficio con radicado 1835 de fecha 23 de agosto de 2020, la Contraloria
envio el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos por transferencias
$3.471.380.694 y por cuotas de auditaje $315.255.775, ascendiendo a
$4.056.636.469, valor aprobado por la Asamblea Departamental mediante la
Ordenanza nro.014 del 14 de noviembre de 2019.

Segun las atribuciones dadas en la Ordenanza nro. 077 expedida el 4 de diciembre
de 1996, por la cual se expide el Estatuto Organico del presupuesto del
Departamento y de sus Entidades Descentralizadas, en su articulo 67 establece:
Corresponde al Gobernador dictar el decreto de liquidacion del Presupuesto
General del Departamento.

El Gobierno Departamental liquidé el presupuesto del Departamento del Risaralda
para la vigencia fiscal 2020, mediante el Decreto nro.1372 proferido el 17 de
diciembre de 2019, en el cual fue incluida la CGR, con la misma cuantia.

El Senor Contralor liquido el presupuesto para la Contraloria General del Risaralda
a través de la Resolucion nro. 347 expedida el 27 de diciembre de 2019, por un
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valor de $4.056.636.469.

Aplicados los procedimientos presupuestales y revisados los documentos que
soportan la informacién, se observé que la Entidad cumplié con los requisitos
legales de aprobacion, liquidacion y desegregacion por las instancias pertinentes,
igualmente la clasificacion, nombre de los rubros y valores en el Decreto de
liquidacion no presentan diferencias con los desagregados en el presupuesto
adoptado por la Contraloria.

Evaluado el proceso presupuestal se observo que, la planeacion y ejecucion de los
ingresos y gastos de la Contraloria estuvo acorde con lo establecido en el Decreto
111 de 1996 y el Estatuto del Departamento del Risaralda adoptado a través de la
Ordenanza nro.077 expedida el 4 de diciembre de 1996, sin embargo, se observo
inconsistencia en lo referente al acto administrativo de ajuste del presupuesto.
2.2.2. Evaluacion de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso

De acuerdo a la proyeccion, aprobacién y ejecucién del presupuesto, el valor
aforado inicialmente en los ingresos fue $4.056.636.469, adicionaron recursos por
valor de $13.872.462 y reducciones por $31.150.668, arrojando un presupuesto
definitivo por la suma de $4.039.358.263, del cual recaudd la suma de

$3.934.457.579, que representa el 97,40%, conforme se observa en la siguiente
tabla.

Tabla nro. 8. Ejecucion de Transferencias y Recaudos, Vigencia 2020
Cifras en pesos

Entidad que Presupuesto Presupuesto Saldo por

Transfiere 0 e Adiciones | Reduccion 1pu Recaudo b
Inicial Definitivo recaudar

Paga Cuota

Total Ingresos | 4.056.636.469 | 13.872.462 | 31.150.668 | 4.039.358.263 | 3.934.457.579 | 104.900.684

Cuotas de

Fiscalizacion de | 2,9 351 694 0 0| 3.741.380.694 | 3.636.480.000 | 104.900.694

Departamentos 0

Municipios

Departamento de | 5 ;41 30 gg4 0 0 |3.741.380.694 | 3.636.480.000 | 104.900.694

Risaralda

Cuotas de

Fiscalizacion de

Entidades 315.255.775 | 13.872.462 | 31.150.668 | 297.977.569 | 297.977.579

Descentralizadas

Territorial

Promotora de 154.209 o| 110.796 43.413 43.413 0

Vivienda

Loteria del 17.312.306 6.353.802| 10.958.504| 10.958.504

Risaralda

INFIDER 6.052.852 1.175.821 4.877.031 4.877.031
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Entidad que Presupuesto Presupuesto Saldo por
Transfiere o] P Adiciones | Reduccion Ipu Recaudo b
Inicial Definitivo recaudar
Paga Cuota
Total Ingresos 4.056.636.469 | 13.872.462 | 31.150.668 | 4.039.358.263 | 3.934.457.579 | 104.900.684
Hospital
Universitario San 191.946.905 0] 20.329.858 171.617.047 171.617.052 -5
Jorge
Hospital Santa
Ménica 57.119.812 | 10.138.885 0 67.258.697 67.258.697 0
Dosquebradas
Hospital San
Pedro y San 23.241.394 | 2.037.609 0 25.279.003 25.279.008 -5
Pablo La Virginia
Hospital Mental 11.858.010 | 1.647.350 0| 13505360| 13.505.360 0
de Risaralda
Fondo Editorial
del Departamento 3.180.391 0| 3.180.391 0 0 0
Area
Metropolitana 4.389.896 48.618 0 4.438.514 4.438.514 0
Centro Occidente
Totales 4,056.636.469 | 13.872.462 | 31.150.668 | 4.039.358.263 | 3.934.457.579 | 104.900.684
Fuente: Formato F- 06, Ejecucion presupuestal de Ingresos, Vigencia 2020. SIREL.
2.2.3. Evaluacion de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto.
Tabla nro.9. Ejecucidn Presupuestal de Gastos, Vigencia 2020
Cifras en pesos
D . Apropiacién Apropiacién | Compromiso Obli ) P CSaIdoport Reservas | Cuentas por
escripeion Inicial Definitiva s lgaciones agos omprrome € Pptales Pagar
Eas“.’s de 4.056.636.469 | 4.039.358.263 | 3.934.457.569 | 3.929.400.311 | 3.734.631.100 | 104.900.694 | 5.057.258 | 194.769.202
uncionamiento
S:fstgﬁje 3.331.589.480 | 3.375.539.270 | 3.348.923.545 | 3.348.923.545 | 3.189.216.259 |  26.615.725 0| 159.707.286
ggﬁg‘;es 541.129.687 | 447.428.251 | 377.722.622 | 372.665.364 | 350.260.694 69.705.629 | 5.057.258 | 22.404.670
Transferencias 183.917.302 | 216.390.742 | 207.811.402 | 207.811.402 | 195.154.156 8.579.340 0| 12.657.246

Fuente: Formato F-07, Ejecucion Presupuestal de Gastos, Vigencia 2020. SIREL.

El valor de la apropiacion definitiva en la Ejecuciéon Presupuestal de Gastos
ascendié a $4.039.358.263. Los compromisos sumaron $3.934.457.569, que
representa el 97,40% del valor apropiado, quedando un saldo sin comprometer por

$104.900.

694.

Del valor comprometido se ejecutaron obligaciones que sumaron $3.929.400.311,
arrojando reservas presupuestales por valor de $5.057.258, constituida mediante la
Resolucién nro. 002 del 4 de enero de 2021. A la fecha de ejecucion de la auditoria
efectué pagos que suman $2.615.400, quedando un saldo por cancelar o por
reintegrar de $2.441.858.

De las obligaciones contraidas que ascendieron a $3.929.400.311, la Contraloria
realizé pagos que sumaron $3.734.631.109, arrojando cuentas por pagar por valor
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de $194.769.202, las cuales fueron reconocidas a través de la Resolucion nro. 002
del 4 de enero de 2021 y soportadas con CDP, RP y obligacion presupuestal,
conforme lo establece el Estatuto Organico de Presupuesto respecto a la
apropiacién y ejecucion presupuestal.

Los rubros de gastos ejecutados presupuestalmente para el funcionamiento
institucional seleccionados en la muestra, estan articulados con el plan de
adquisiciones y los objetivos misionales. Ademas, cuentan con la expedicion de los
certificados de disponibilidad presupuestal, registros presupuestales que amparan
los compromisos adquiridos, las érdenes de pago mediante las cuales se liquidan
los descuentos dando a conocer el valor neto a pagar en tesoreria.

Los registros presupuestales de las operaciones se procesaron por medio del
aplicativo software aries.net, integrado por los modulos de contabilidad, tesoreria,
almacén-inventarios y ndmina. Los libros presupuestales son generados por el
sistema presupuestal; no se pudo revisar el archivo y conservacion de todos los
documentos que soportan los gastos debido a que este proceso auditor se realizé
de manera virtual.

El presupuesto de la vigencia 2020 con relacion a la vigencia 2019, presentd una
disminucion por valor de $87.886.142, que equivale al 2%, al pasar de
$4.022.343.711 a $3.934.457.569, conforme se observa en la siguiente tabla.

Tabla nro.10. Comparacion presupuesto vigencia 2019-2020
Cifras en pesos

Descripcion Compromisos Variacion _
2019 2020 Absoluta Relativa
Gastos de
Funcionamiento 4.022.343.711 | 3.934.457.569 -87.886.142 -2
Gastos de Personal 2.997.334.319 | 3.348.923.545 351.589.226 12
Gastos Generales 716.809.778 377.722.622 -339.087.156 -47
Transferencias 308.199.614 207.811.402 -100.388.212 -33

Fuente: Formato F-7, Ejecucion presupuestal de gastos, vigencia 2019 y 2020

Modificaciones al presupuesto en la vigencia 2020.

La Contraloria en la vigencia expidio seis resoluciones mediante las cuales efectu6
traslados presupuestales con movimientos créditos y contracréditos que sumaron
$617.552.762 y representan el 15% del valor del presupuesto apropiado
inicialmente.

Las modificaciones originadas en traslados presupuestales y el cierre del
presupuesto fueron registrados en el médulo presupuestal y estan basadas en actos
administrativos firmados por el Contralor Departamental y registrados en el médulo
presupuestal de conformidad a los principios y demas disposiciones contempladas
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en el Decreto nro. 111 de 1996.

Revisados los valores de las adiciones y reducciones de las cuotas de auditaje, se
observé que el 16 de diciembre de 2020, el Contralor General del Risaralda solicitd
al Gobierno Departamental presentar a la Asamblea una reduccion al presupuesto
en las cuotas de auditaje por valor de $17.278.206. Respuesta recibida a través del
Decreto nro. 1177 expedido el 31 de diciembre de 2020, donde el Gobierno
Departamental reduce el presupuesto del Departamento del Risaralda en la suma
de $44.421.223.629 e incluye al Ente de Control con el valor solicitado. Revisada la
ejecucion de ingresos se observd que la Entidad realizé un ajuste interno a las
cuotas de auditaje por el mismo valor, se solicitd a la Contraloria el acto
administrativo mediante el cual se ajusto el presupuesto sin encontrar respuesta.

En la siguiente tabla se relacionan los seis actos administrativos que se
evidenciaron, quedando la reduccidn sin evidenciar.

Tabla nro.11. Modificaciones al Presupuesto, Vigencia 2020
Cifras en pesos

Ne. N° Resolucion Fecha Crédito | Contracrédito Adicion Reduccioén
1 8 08/01/2020 | 170.000.000 | -170.000.000 0 0
2 107 11/06/2020| 20.000.000 -20.000.000 0 0
3 117 01/07/2020| 70.000.000 -70.000.000 0 0
4 185 03/11/2020| 42.000.000 -42.000.000 0 0
5 223 04/12/2020 | 130.439.322 | -130.439.322 0 0
6 247 31/12/2020 | 185.113.440| -185.113.440 0 0
7 13.872.462 | 31.150.668

Total 617.552.762 | -617.552.762 17.278.206

Fuente: Resoluciones CGR- cuenta 2020- SIREL

2.2.3.1 Observacion administrativa, por no expedir actos administrativos para
realizar adicion, reduccion para la culminacion y cierre de actuaciones
administrativas y financieras.

Se retira la observacién y se aceptan los argumentos expuestos por la Entidad.

2.2.4. Seguimiento a las Reserva Presupuestales y Cuentas por Pagar,
Vigencia 2020.

Reservas presupuestales, vigencia 2020.

Las reservas presupuestales fueron reconocidas mediante la Resoluciéon nro.002
del 4 de enero de 2021, sumaron $5.057.258, a la fecha de la ejecucién de la
auditoria la Entidad ha pagado la suma $2.615.400, quedando un saldo sin pagar
de $2.441.858, en caso contrario que no se ejecute el saldo, la Entidad mediante
acto administrativo debe autorizar el reintegro de los recursos a la tesoreria

departamental.
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Tabla nro. 12. Reservas presupuestales de la vigencia 2020, pagadas en la vigencia 2021

Cifras en pesos

Reservas Presupuestales - . . Saldo por Pagar o
Resolucién N° 002- 04/01/2021 Valor pagado en la vigencia 2021 Reintegrar
Descripcion N CAt;?n?nACto Valor Fecha N° Egreso Valor Fecha Valor

Firma Digital CGR-IPMC-10-
CerticAmara 2020 385.000 385.000
Péliza Seguros la CGR-SAMC-01- 001 reserva
Previsora S.A. 2020 832.258 | 10/02/21 Pptal 695.400 136.858
Licencia y uso del
Software Fciero ;:cc)szg-cps-m- 3.840.000 | 25/05/21 Oozpre;ﬁrva 1.920.000 1.920.000
ARIESNET P

Total Reserva Presupuestal 5.057.258 Total 2.615.400 | Total 2.441.858

Fuente: Resoluciones nros.164/2020- 046/2021, SIA Observa P.A. 2021

Cuentas por Pagar, Vigencia 2020.

Mediante la Resolucion nro.002 proferida el 4 de enero de 2021 la Entidad
constituyd las cuentas por pagar que sumaron $194.769.202. De acuerdo a la
informacion rendida en la cuenta y en el médulo SIA Observa-Proceso Auditor, se
observo que, éstas fueron debidamente constituidas y soportadas con CDP, RP y

obligacion presupuestal,

conforme

lo establece el

Estatuto

Presupuesto respecto a la apropiacion y ejecucion presupuestal.

Organico de

La Entidad a la fecha de la ejecucion de la auditoria ha pagado la suma de
$34.157.341, quedando un saldo de $160.611.861, valor que si no es pagado en su
totalidad debe ser reintegrado a la tesoreria departamental del Risaralda mediante
acto administrativo.

Tabla nro. 13. Cuentas por pagar vigencia 2020 y pagadas en la vigencia 2021

Cifras en pesos

Cuentas por Pagar- Valor pagado en la vigencia Saldo si
Resolucion N° 002- 04/01/2021 2021 aldo sih pagar a
N° Ctto o N° fecha de
Descripcion Acto Admin. Valor Fecha Egreso Valor Auditoria
Intereses Sobre Liquidacion | 31/01/21 001 11.581.665
Cesantias al 129000 | 12.657.246 [26/02/21] 004 176.013 888.215
31/Diciembre 26/02/21 005 11.353
Servicio Linea Resol 02 —
018000 4/01/ 2021 15.470 | 11/02/21 003 15.470 0
Servicio Telefonico | Resol 02.del 0414 456 009 | 04/02/21| 002 983.640 16.360
Diciembre Enero 2021
Adquisicién de
Insumos para ggzr-(;pmc-ow- 21.389.200 | 06/04/21| 0006 | 21.389.200 0
Imagen
Bonificacion por Liquidacion
Servicios Prestados | 31-12-2020 30.253.311 30.253.311
. . Liquidacion
Prima de Vacaciones 31-12-2020 44.809.867 44.809.867
. - Liquidacion
Prima de Servicios 31-12-2020 39.834.241 39.834.241
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Cuentas por Pagar- Valor pagado en la vigencia Saldo sin pagar a
Resolucién N° 002- 04/01/2021 2021 In pag
N° Ctto 0 N° fecha de
Descripcion Acto Admin. Valor Fecha Egreso Valor Auditoria
. Liguidacion
Vacaciones 31-12-2020 44.809.867 44.809.867
Total 194.769.202 Total 34.157.341 160.611.861

Fuente: Resolucion nro. 002 /2021, C/Egresos, SIA Observa-PA-2021

Cierre Presupuestal, vigencia 2020. La Contraloria ejecut6 el cierre
presupuestal de la vigencia 2020, mediante la Resolucion nro.001 del 4 de enero
de 2021, en la cual relaciono el valor recaudado y el comprometido al cierre fue
$3.934.457.579, por lo cual no existe superavit ni déficit presupuestal.

Tabla nro. 14. Cierre presupuestal, 31/12/2020
Cifras en pesos

Concepto Valor

Recaudo 3.934.457.579
Transferencias 3.636.480.000
Cuotas 297.977.579
Pagos Acumulados 3.734.631.109
Pagos Acumulados 3.734.631.109
Reservas y Cuentas por Pagar 2020 199.826.470
Reservas Presupuestales 5.057.268
Cuentas por Pagar 194.769.202
Recursos no ejecutados 0
Por Reintegrar 0

Fuente: Cierre presupuestal vigencia 2020

Revisada la ejecucion presupuestal de ingresos y gastos se observd que al cierre
de la vigencia el presupuesto definitivo fue $4.039.358.263 y el recaudo sumo
$3.934.457.579, quedando un saldo sin recaudar por valor de $104.900.694, que
corresponde a la Gobernacién de Risaralda.

2.2.5. Seguimiento a las Reserva Presupuestales y Cuentas por Pagar,
Vigencia 2019.

Reservas Presupuestales, vigencia 2019. La Contraloria mediante la Resolucién
nro. 002 emitida el 3 de enero de 2020, reconocié las reservas presupuestales de
la vigencia 2019 que sumaron $7.433.827, en la vigencia 2020 efectué pagos por
valor de $7.366.103, dando como resultado un saldo sin ejecutar por $67.724, el
cual fue cancelado e incluido en el reintegro efectuado el 17 de enero de 2020, a la
tesoreria departamental del Risaralda.
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Tabla nro.15. Reservas presupuestales, vigencia 2019, pagadas en la vigencia 2020
Cifras en pesos

Resolucién N°002- Valor pagado en lavigencia Acta Cancelacion N° Eg;?g;g;;ﬁé?gg‘f_
03/01/2020 2021 001 30/12/2020 30/12/2021
Descripciéon | Valor Fecha N® Valor Fecha Valor Fecha N® Valor
Egreso Egreso
Seguros 740.524 | 07/02/20 0002 672.800 30/12/20 67.724 67.724
Materiales y | 5 571 303 | 31/01/20 | 0001 | 2.271.303 0 0
Suministros
Compra 4.422.000 | 18/06/20 | 0003 | 4.422.000 0 0
Equipo
Total 7.433.827 Total Pagado 7.366.103 S_aldo a 67.724 | Total Reintegrado | 67.724
Reintegrar

Fuente: Resolucién nro. 002 /2020, C/Egresos, SIA Observa-PGA.-2021

Cuentas por Pagar, vigencia 2019. Al cierre de la vigencia 2019, la Entidad
constituyé cuentas por pagar que sumaron $48.731.614, en la vigencia 2020, la
Entidad pago la suma de $48.731.614, quedando sin ejecutar un saldo de $515.557,
valor cancelado e incluido en el reintegro efectuado a la tesoreria departamental del
Risaralda.

Tabla nro.16. Cuentas por pagar, vigencia 2019, pagadas en la vigencia 2020
Cifras en pesos

L, o . . Acta Cancelacion N°
Resolucion N°002- 03/01/2020 Valor pagado en la vigencia 2021 001 30/12/2020
Descripcion Valor Fecha N Valor Fecha Valor
Egreso
Fondo de cesantias 15.978.064 10/01/20 1 15.978.064
Intereses a las 10y 24
cesantias 14.306.558 101/2020 ly2 13.791.001 30/12/20 515.557
Bonificacion ~— por| g g5q563|  10/01/20 1 3.659.563
servicios prestados
Bonificacion  por 695.502|  10/01/20 1 695.592
recreacion
Indemnizacion de | g 04 614|  10/01/20 1 5.604.614
vacaciones
Prima de vacaciones 5.604.614 10/01/20 1 5.604.614
Prima de servicios 3.398.166 10/01/20 1 3.398.166
Total 49.247.171 48.731.614|  Saldoa 515.557
Reintegrado

Fuente: Resolucién nro. 002 /2020, C/Egresos, SIA Observa-PGA.-2021

Cierre Presupuestal- Vigencia 2019. La Entidad realizé el cierre presupuestal de
la vigencia 2019, a través de la Resolucién nro. 001 expedida el 3 de enero de 2020,
relaciono el valor recaudado y el valor comprometido al cierre de la vigencia fiscal,
conforme se observa en la siguiente tabla.
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Tabla nro.17. Cierre presupuestal, vigencia 2019

Cifras en pesos

Recaudo 4.022.343.713
Transferencias 3.721.056.000
Cuotas 301.287.713

Total Compromisos

4.022.343.711

Pagos Acumulados

3.965.662.713

Pagos Acumulados

3.965.662.713

Reservas y Cuentas por Pagar 2019 56.680.998
Reservas Presupuestales 7.433.827
Cuentas por Pagar 49.247.171
Recursos no ejecutados 2
Por Reintegrar 2

Fuente: Cierre presupuestal vigencia 2019

Llama la atencion que de acuerdo a la informacion registrada en la ejecucion
presupuestal de ingresos y gastos de la vigencia 2019, quedo un saldo sin recaudar
y sin comprometer que sumé $186.861.035, compuesto por una transferencia sin
girar de la Gobernacion por valor de $183.969.515 y una cuota de auditaje del Fondo
Editorial del Departamento por $2.891.520. Revisados los valores consignados por
la tesoreria departamental durante la vigencia 2020, en la cuenta corriente del
Banco Occidente no se observo que la tesoreria haya girado el saldo adeudado.

2.2.6 Gastos por Viaticos y Gastos de Viaje.

Mediante la Resolucion nro. 194 del 11 de noviembre de 2020, la Entidad fijo la
escala de los viaticos de los funcionarios de la Contraloria, estableciendo que el
valor a pagar sera por el 100% de los valores anteriores, cuando la comision incluya
pernoctada y por el 50% cuando no incluya pernoctada.

La Contraloria por el rubro viaticos y gastos de viaje ejecutoé la suma de $8.593.483,
valores pagados por caja menor a los funcionarios mediante solicitudes de los
equipos auditores para desplazarse a los municipios del Departamento del
Risaralda para realizar los procesos auditores. Los viaticos y gastos de viaje por
comisiones nacionales no son pagados por caja menor.

Ademas, en los pagos efectuados a los funcionarios para asistir a capacitaciones,
la Entidad ejecuté por concepto de viaticos y gastos de viaje la suma de
$12.446.153, se observé que el valor es liquidado mediante el acto administrativo
que autoriza al funcionario comisionado; el registro contable se realiza a través de
la orden de pago y del comprobante de egreso. El presupuesto se afecta al
momento de expedir el registro presupuestal y con la orden de pago. Finalizada la
comisioén los funcionarios legalizaron las comisiones, anexando los documentos
requeridos.
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2.2.7 Ejecucion de recursos por el rubro de Capacitacion

La Contraloria elaboré y adopté el plan de capacitacién para la vigencia mediante
la Resolucion nro. 061 del 28 de febrero de 2020, en el cual informa que tiene
apropiada la suma de $131.732.729, valor que difiere si se tiene en cuenta que en
el valor apropiado inicialmente en el rubro de capacitacion fue $81.132.729.
Adicionalmente, se evidencié que el valor ejecutado sumé $48.311.350, que
representa el 1,2% del presupuesto comprometido que ascendié a $3.934.457.569.
Presupuestalmente se pudo observar que la Entidad ejecutd los recursos en
capacitaciones virtuales, presenciales y en 2 contratos suscritos para que los
funcionarios accedieran a las mismas. Los contratos corresponden a los nros. CGR-
CPS-22-2020 y CGR-CPS-23-2020.

2.2.7.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento en la destinacion minima del 2%
del presupuesto para capacitacion.

Del total del presupuesto comprometido en la vigencia 2020, que ascendié a
$3.934.457.569, la Contraloria General del Risaralda ejecuté por el rubro de
capacitacion la suma de $48.311.350, que equivale al 1,2%, incumpliendo lo
establecido en el articulo 4° de la Ley 1416 de 2010.

Lo anterior obedece a la falta de gestion de los recursos y del conocimiento, para
fortalecer las capacidades y competencias de los funcionarios, generando asi la
pérdida de oportunidades en la capacitacién, con el fin de mejorar la calidad en el
desemperfio de las actividades desarrolladas en los procesos administrativos y/o
misionales.

Bienestar Social. A través del contrato nro. CGR IPMC 08-2020, cuyo objeto fue
“Prestar servicios artisticos y de apoyo a la gestion para desarrollar actividades de
bienestar social, capacitacion y presentacion de informes para los servidores
publicos de la CGR a través del desarrollo de actividades ludicas y culturales”, la
Contraloria el 1° de diciembre de 2020, realizé una actividad para los funcionarios
la cual tuvo un costo de $9.292.000. Este contrato presentd una adiciéon por valor
de $7.000.000, sumando la ejecucién de recursos $16.292.000.

Estimulos. La Contraloria ejecutd la suma de $4.915.695, correspondiente a
recursos destinados a estimulos de los funcionarios que estan nombrados en
carrera administrativa.

Mediante Actas nro.05 de 3 de agosto de 2020 y nro. 06 de 22 de septiembre de
2020 la Entidad aprobd un reconocimiento por buen desempefio autorizando un
incentivo no pecuniario a dos funcionarios por la suma de $3.072.311 y de

$1.843.384.
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En la vigencia 2020 la Contraloria General del Risaralda suscribié 41 contratos por
valor de $530.053.167, de los cuales se evaluaron 27 que corresponden al 66% en
cantidad y el 89% en cuantia de los contratos celebrados, el proceso se concentré
principalmente en contratacion directa y minima cuantia, todos los contratos se
encuentran ejecutados, por lo que fueron revisados segun la muestra en todas las
etapas de la contratacion, precontractual, contractual y post contractual como se
detalla a continuacion:

Tabla No.18. Muestra de Contratacion

Cifras en pesos

Etapa
Estado: | Auditada: Justifi
. Terminado, [Precontrac _lfstlflcac
No. Tipo de . . ’ ion para
c Objeto Valor ($) Liquidado, tual,
ontrato Contrato E su
n Contractua iy
. Lz seleccion
ejecucion |, Pos
contractual
CPS-01- | Contratacion Prestacién de servicios | $24.255.280 | Tgrminado | Se Por su
2020 Directa profesionales en asuntos auditaron | cuantia
legales que requiera la las tres
oficina de participacién etapas
ciudadana y juridica
CPS-02- | Contratacion Prestacion de servicios | $24.255.280 | Terminado | Se Por su
2020 Directa profesionales para brindar auditaron | yantia
asesoria y  asistencia las tres
técnica en la planeacion, etapas
seguimiento, control vy
mejora en los procesos del
sistema de gestién de
calidad y certificacion en la
norma iso 90012015
CPS-03- | Contratacion Prestacion de servicios | $24.255.280 | Tgrminado | Se Por su
2020 Directa profesionales  para el auditaron | yantia
seguimiento, las tres
sostenimiento, vigilancia y etapas
control del sistema de
gestion de seguridad y
salud en el trabajo en la
Contraloria General de
Risaralda
CPS-04- | Contratacion Prestacion de servicios de | $ 17.600.000 | Terminado | Se Por su
2020 Directa apoyo a la gestion al grupo auditaron | yantia
de responsabilidad fiscal y las tres
jurisdiccion coactiva en las etapas
actuaciones
administrativas que
adelanta la dependencia
CPS-05- | Contratacion Prestar servicios | $27.165.912 | Terminado | Se Por su
2020 Directa profesionales para brindar auditaron | yantia
asistencia  técnica en las tres
actividades del control etapas
social y  participacion
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Etapa
Estado: | Auditada: Justifi
. Terminado, |Precontrac .lfsuf'cac
No. Tipo de . . ’ iéon para
c Objeto Valor ($) Liquidado, tual,
ontrato Contrato E su
n Contractua L.
. L s seleccién
ejecucion I, Pos
contractual
ciudadana en la Contraloria
General del Risaralda
CPS-06- | Contratacion Prestar servicios de apoyo | $ 18.093.592 | Torminado | Se Por su
2020 Directa ala gestion a la Contraloria auditaron | yantia
General del Risaralda para las tres
fortalecer los canales de etapas
comunicacion e
interactividad  entre la
institucion y comunidad a
través del uso de los tics
articulada con la estrategia
de gobierno digital
CPS-08- | Contratacion Prestacion de servicios | $9.095.730 Terminado | Se Por su
2020 Directa profesionales para brindar auditaron | syantia
asesoria y asistencia en el las tres
grupo de reaccion etapas
inmediata de la contraloria
general del Risaralda con
ocasion de la urgencia
manifiesta
CPS-12- | Contratacion Prestar servicios de apoyo | $ 9.046.796 Terminado | S€ Por su
2020 Directa a la gestion en la oficina auditaron | syantia
administrativa y financiera las tres
de la Contraloria General etapas
del Risaralda
CPS8-22- | Contratacion Prestar servicios | $ 10.000.000 | Terminado | Se Por su
2020 Directa profesionales para brindar auditaron | yantia
capacitacion a los las tres
funcionarios de la etapas
contraloria general del
Risaralda en cumplimiento
del plan institucional de
capacitacion 2020
CPS-23- | Contratacion Prestar servicios | $20.000.000 | Terminado | Se Por su
2020 Directa profesionales para brindar auditaron | yantia
capacitacion a los las tres
funcionarios de la etapas
contraloria  general vy
sujetos de control del
Risaralda en cumplimiento
del plan institucional de
capacitacion 2020
CPS-25- | Contratacion Contratar el servicio de | $16.365.000 | Terminado | S€ Por su
2020 Directa administracion, seguridad auditaron | ,antia
perimetral, soporte, las tres
mantenimiento y etapas
actualizacion al servidor en
la nube hosting y
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Etapa
Estado: | Auditada: Justifi
. Terminado, |Precontrac .lfSt'f'cac
No. Tipo de . L ’ iéon para
c Objeto Valor ($) Liquidado, tual,
ontrato Contrato E su
n Contractua L.
. L s seleccién
ejecucion I, Pos
contractual
computacion en la nube la
aplicacion saia sistema de
administracion integral de
archivo y gestiéon
documental y procesos
para la Contraloria General
del Risaralda
CPSP- Contratacion Prestar  los  servicios | $27.651.024 | Torminado | Se Por su
07-2020 | Directa profesionales y de apoyo auditaron | yantia
en la oficina asesora de las tres
control interno, en lo etapas
relacionado con el
seguimiento, evaluacion,
asesoria y
acompafiamiento en
cumplimiento  del plan
estratégico 2020
CPSP- Contratacion Prestar servicios | $ 9.095.730 Terminado | S€ Por su
09-2020 | Directa profesionales en la auditaron | syantia
secretaria general de la las tres
Contraloria General del etapas
Risaralda para brindar
asistencia  técnica en
diferentes actuaciones
legales
CPSP- Contratacion Prestar servicios | $9.095.730 Terminado | Se Por su
10-2020 | Directa profesionales para brindar auditaron | yantia
asesoria y  asistencia las tres
técnica en los diferentes etapas
comités al interior de Ia
Contraloria General del
Risaralda
CPSP- Contratacion Prestar servicios | $ 12.127.640 | Terminado | Se Por su
11-2020 | Directa profesionales para brindar auditaron | syantia
apoyo en el cumplimiento las tres
del plan de accion de la etapas
oficina administrativa vy
financiera de la Contraloria
General del Risaralda
CPSP- Contratacion Prestar servicios | $ 15.533.333 | Terminado | S€ Por su
13-2020 | Directa profesionales para efectuar auditaron | yantia
mantenimiento preventivo y las tres
correctivo de software y etapas
hardware para los equipos
de computo, impresoras,
dispositivos de red,
servidores, periféricos y sus
partes
IPMC-01- | Minima Suministro de 55 licencias | $ 10.500.000 | Terminado | Se Por su
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Etapa
Estado: | Auditada: Justifi
. Terminado, |Precontrac .lfsuf'cac
No. Tipo de . L ’ iéon para
c Objeto Valor ($) Liquidado, tual,
ontrato Contrato E su
n Contractua L.
. L s seleccién
ejecucion I, Pos
contractual
2020 Cuantia del software gsuite basic auditaron | cuantia
para garantizar la las tres
comunicacion mediante etapas
correo electronico y
herramientas colaborativas
para la Contraloria General
del Risaralda.
IPMC-02- | Minima Prestar los servicios de | $8.000.000 Terminado | Se Por su
2020 Cuantia recoleccion, entrega de auditaron | yantia
correspondencia y las tres
paqueteria y demas envios etapas
que requiera la Contraloria
General de Risaralda
IPMC-03- | Minima Suministro de | $10.000.000 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia combustibles, aditivos en auditaron | yantia
genera, productos yo las tres
servicios relacionados, etapas
para los vehiculos de
propiedad de la entidad
IPMC-08- | Minima Prestar servicios para la | $23.249.000 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia organizacion de auditaron | syantia
actividades de bienestar las tres
social y del plan estratégico etapas
de gestion
IPMC-09- | Minima Prestar servicios de apoyo | $22.320.000 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia logistico tendiente a la auditaron | syantia
realizacion de la rendicion las tres
publica de cuentas de la etapas
Contraloria General del
Risaralda
IPMC-12- | Minima Suministro  de  toners | $21.919.800 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia originales para las auditaron | yantia
impresoras de la las tres
Contraloria General del etapas
Risaralda
IPMC-13- | Minima Suministro de papeleria y | $ 17.947.417 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia elementos de oficina para auditaron | syantia
el adecuado las tres
funcionamiento de la etapas
Contraloria General de
Risaralda
IPMC-14- | Minima Suministro de elementos de | $ 16.904.432 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia aseo y cafeteria para el auditaron | yantia
adecuado funcionamiento las tres
de la Contraloria General etapas
del Risaralda
IPMC-15- | Minima Suministro de repuestos y | $12.241.800 | Terminado | S€ Por su
2020 Cuantia accesorios para garantizar auditaron | yantia
el optimo funcionamiento las tres
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Etapa
Estado: | Auditada: Justifi
. Terminado, |Precontrac .lfsuf'cac
No. Tipo de . L ’ iéon para
Contrato Contrato Objeto Valor ($) Liquidado, tual, su
En Contractua L.
. L s seleccién
ejecucion I, Pos
contractual
de los equipos de computo etapas
de la Contraloria General
de Risaralda
IPMC-16- | Minima Suministro de insumos para | $21.389.200 | Terminado | Se Por su
2020 Cuantia la difusion y auditaron | cantia
posicionamiento de la las tres
imagen de la Contraloria etapas
Departamental
SAMC- Seleccion Adquisicién de las polizas | $ 34.405.431 | Terminado | Se Por su
01-2020 | Abreviada de seguros que amparen auditaron | yantia
responsabilidad civil para las tres
servidores publicos, los etapas
bienes muebles, inmuebles
e intereses patrimoniales
de propiedad de la
contraloria general del
Risaralda o por los que sea
o llegare a ser legalmente
responsable

Fuente: Informacion reportada en el Formato SIA Observa 2020; Rendicion de cuenta y Papeles de
trabajo

La justificacion para su seleccion se baso principalmente en la modalidad y cuantia
representativa de la contratacion, la cual fue verificada en un 100%:

En la presente vigencia se constato la seleccion objetiva en los diferentes contratos
auditados, hasta la etapa en la que se encontraban a la fecha de la evaluacion y de
acuerdo a la documentacion rendida en la plataforma SIA Observa y remitida a los
correos electronicos institucionales en razén a la realizacion de auditoria virtual por
causa de la Pandemia por Covid-19.

Se verificd que la contratacion de la muestra contribuyé a cumplir con la mision y
los objetivos del Plan Estratégico 2020-2021 de la Contraloria, principalmente en
cuanto a los componentes de fortalecimiento de mecanismos de seguimiento,
creando herramientas para el desarrollo eficiente organizacional y ocupacional
desde promocion social del control fiscal por medio de la participacion ciudadana,
plan anual de bienestar social-plan de incentivos institucionales 2020, formulacion
y desarrollo del programa de seguridad y salud en el trabajo-SST 2020.

De los contratos celebrados bajo la modalidad de contratacion directa, se pudo
establecer que fue ajustada a lo sefialado en el numeral 4 del articulo 2 de la Ley
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1150 de 2007- adicionado por el art. 94 de la Ley 1474 de 2011, en cuanto a la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion (literal h).

Se pudo establecer que la gestién contractual estuvo enfocada a contratos para la
administracion y funcionamiento misional del ente de control, y su impacto se
encuentra en cada uno de sus procesos. Una vez finalizada la evaluacion, acorde
con la matriz de riesgos diligenciada y los objetivos especificos planteados en el
plan de trabajo, se obtuvieron los siguientes resultados:

2.3.1 Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal.

La Contraloria cuenta con el manual de contratacion adoptado por medio de la
Resolucion nro. 033 del 28 febrero del 2017 y actualizado mediante Resolucion nro.
070 del 15 de abril de 2021. El proceso contractual se ajusta en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de 2015, y conforme con los
lineamientos trazados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente — C.C.E.- y respeto el limite de las cuantias en las distintas
modalidades de contratacion reportadas.

De igual forma la entidad dio cumplimiento a la elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones como instrumento para programar y controlar el gasto relativo a la
adquisicién de bienes y servicios, adoptado mediante acta de comité directivo con
fecha de aprobacion del 13 de enero de 2020 y publicada el 20 de enero de 2020,
siendo este modificado por el comité directivo en acta con fecha de aprobacion el
dia 7 de abril y publicada el 14 de abril de 2020, teniendo una segunda modificacién
mediante acta de comité directivo con fecha de aprobacion julio 1 y publicada el 3
de julio de 2020, con una tercera modificacibn mediante acta de comité directivo de
fecha de aprobacion 3 de noviembre y publicada el 5 de noviembre de 2020 y una
altima modificacion mediante acta de comité directivo de fecha de aprobacién 27 de
noviembre y publicada el 29 de noviembre de 2020, observando todas estas
modificaciones cargadas en el SECOP 1.

2.3.1.1 Hallazgo administrativo, por no justificar debidamente en el estudio previo la
celebracion de contratos de prestacion de servicios personales de apoyo a
actividades a cargo del personal de planta.

La Contraloria contraté bajo la modalidad de contratacion directa por prestacion de
servicios profesionales a personas naturales para que brindaran apoyo a
actividades relacionadas con el funcionamiento de la Entidad, sin que se evidenciara
en el correspondiente estudio previo que se hiciera referencia a un documento
técnico o fundamento juridico idéoneo con el cual se justificara dicha contratacion
tomando en consideracién la prohibicion establecida por el articulo 15 de la Ley 330

de 1995. Lo anterior se evidencio en la revision de los estudios previos de los
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siguientes procesos de contratacion directa: 01, 04, 07, 08, 09, 010, 011 y 012

Con lo anterior, al momento de planear la contratacién no se observo lo sefialado
por la el articulo 15 de la Ley 330 de 1996 ni el concepto de la Sala de Consulta del
Consejo de Estado con radicaciéon No. 11001-03-06-000-2010-00052-00 de 19 de
agosto de 2010 segun lo cual en principio, las Contralorias Departamentales no
podran contratar la prestacion de servicios personales para brindar apoyo el
cumplimiento de funciones que estén a cargo de los empleados que hagan parte de
la planta de personal y que tampoco podran destinar recurso alguno para atender
actividades que no tengan relacion directa con el control fiscal, motivo por el cual,
de tenerse una necesidad fundamentada en estudios de carga laboral para realizar
este tipo de contratacion, ello debe mencionarse en los estudios previos tomando
en cuenta que dicha prohibicion descrita en la norma citada se encuentra vigente.

La situacion obedeci6 a un desconocimiento de la norma por parte de la
dependencia encargada de planear la contratacién, lo cual puede generar que se
destinen recursos publicos a adelantar contratos que no cuenten con los suficientes
fundamentos o soportes legales.

2.3.1.2 Hallazgo administrativo, por la publicacion extemporanea de documentos
del proceso contractual en el Sistema Electrénico de Contratacion Puablica — SECOP
l.

Tabla No.19. Fecha suscripcion del contrato v/s fecha publicaciéon SECOP |
Cifras en pesos

Proceso N° Modalidad de Fechade Fechade
No Contratacién suscripcion y/o | Publicacién
’ aceptacion de la
oferta
1| CPS-22-2020 | Contratacién Directa 30/11/2020 | 07/12/2020
2 | CPS-23-2020 | Contratacion Directa 30/11/2020 | 07/12/2020
3 | IPMC-01-2020 | Minima Cuantia 28/01/2020 | 21/02/2020
4 | IPMC-02-2020 | Minima Cuantia 13/02/2020 | 27/02/2020
5 | IPMC-03-2020 | Minima Cuantia 01/12/2020 | 27/12/2020
6 | IPMC-08-2020 | Minima Cuantia 01/12/2020 | 27/12/2020
7 | IPMC-09-2020 | Minima Cuantia 04/12/2020 | 27/12/2020
8 | IPMC-12-2020 | Minima Cuantia 24/12/2020 | 27/12/2020
9 | IPMC-15-2020 | Minima Cuantia 30/12/2020 | 27/01/2021
10 | IPMC-16-2020 | Minima Cuantia 30/12/2020 | 27/01/2021

Fuente: elaboracion propia

En los contratos evaluados la entidad publicé en el SECOP | extemporaneamente
los informes de supervision y soportes contractuales, contraviniendo lo estipulado
en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de
2015, articulo 8 del decreto 103 de 2015 compilado en el Decreto Reglamentario
1081 de 2015 y los lineamientos de CCE en cumplimiento de su objetivo como ente
rector del sistema de compras y contratacion publica.
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Para la AGR esta situacién se pudo presentar por no ejercer con el debido rigor el
seguimiento a los tiempos y documentos publicados en el SECOP |. Vulnerando lo
relacionado con el principio de publicidad en la contratacion publica, al impedir el
conocimiento oportuno para terceros interesados en los diferentes momentos de la
contratacion realizada.

Etapa Pre Contractual.

Verificada la informacién se observé que los objetos adquiridos, los servicios y las
obligaciones contractuales apuntaron al cumplimiento de la misién de la Entidad.

Los estudios previos cumplieron con los elementos minimos exigidos en la norma,
realizaron un adecuado analisis del sector y de la evaluacion del riesgo, lo que
conlleva a cumplir con la necesidad que pretendia satisfacer en cada uno de los
objetos contractuales para el buen funcionamiento de la Contraloria.

Verificada la carpeta contractual se observd, que el funcionario responsable del
proceso constato que los contratistas hubiesen aportado los documentos requeridos
en las ofertas publicas y revisaron la informacién con los soportes presentados en
el formato Unico de hoja de vida, igualmente se evidenciaron las constancias de los
reportes de consulta realizados en la pagina web de la Contraloria General de la
Republica del certificado de antecedentes fiscales (Boletin de Responsables
Fiscales), verificando que no se encontraran reportados en la base de datos, y en
la pagina web de la Procuraduria General de la Nacidn respecto de los antecedentes
disciplinarios.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal y Registro Presupuestal:

En los contratos de la muestra se evidencié a través de la plataforma del SIA
Observa que el Certificado de Disponibilidad Presupuestal se expidié6 con
anterioridad a la fecha de suscripcion de los contratos y el Registro Presupuestal se
expidié con antelacibn o concomitantemente al acta de inicio, ademas se
encuentran acordes con el valor del contrato, el monto ejecutado y el rubro afectado,
cumpliendo asi lo dispuesto en el articulo 71 del Decreto 111 de 1996 -Estatuto
Organico del Presupuesto:

Andlisis del sector econdmico, de los oferentes y estudios previos:

Revisada la muestra, se observé que los estudios previos corresponden a criterios
coherentes al objeto y actividades del contrato celebrado; se realizé analisis del
sector relativo al objeto del proceso respecto de la perspectiva legal, comercial y
financiera; y en los contratos de prestacion de servicios profesionales en este
analisis, se contempla el objeto del contrato y las condiciones de idoneidad y
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experiencia que llevan a contratar a la persona natural o juridica que esta en
condiciones de desarrollar dicho objeto.

Asi mismo, se encontraron justificadas las necesidades que se requieren satisfacer
y los objetos contractuales guardan relacion con las mismas; ademas exponen la
matriz de riesgos, todo lo cual se ajusta a lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015,
de acuerdo a las modalidades de contratacién, cumpliendo con los principios que
rigen la contratacion estatal y la funcién administrativa, segun lo estipulado en el
articulo 3 de la Ley 489 de 1998 y articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, asi como el
articulo 23 de la Ley 80 de 1993 y 129 de la Ley 1474 de 2011.

Se observa cumplimiento a los principios de eficacia y celeridad establecidos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y articulo 3 de la Ley 489 de 1998 y se cumple
igualmente, lo dispuesto en los articulos 2.2.1.1.1.6.1, 2.2.1.1.1.6.3 vy
2.2.1.1.2.1.1.del Decreto 1082 de 2015

Principio de publicidad:

La Contraloria General del Risaralda realizé la publicacién el Sistema Electronico
para la Contratacion Publica -SECOP | en la vigencia 2020, de los documentos
contractuales de manera extemporanea evidenciando el incumplimiento de lo
estipulado en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082 de 2015, literal g del articulo 11 de la ley 1712 de 2014, articulo 8 del decreto
103 de 2015 compilado en el Decreto Reglamentario 1081 de 2015 y los
lineamientos de CCE en cumplimiento de su objetivo como ente rector del sistema
de compras y contratacion publica.

Etapa contractual.

En los contratos evaluados, se comprobd por medio de las actas de inicio y las actas
de satisfaccién de reportes por los supervisores, la ejecucién de las actividades
desarrolladas por los contratistas y el cumplimiento del objeto contractual.
Igualmente, se designé y comunicé a los supervisores en los términos de la
ejecucion del contrato, quienes revisaron Yy confrontaron las actividades
desarrolladas por los contratistas, existiendo evidencias del cumplimiento del objeto
contractual, registros fotograficos y de asistencias, certificaciones, los soportes de
los certificados de afiliacion y pago al sistema de seguridad social; asi como también
gue hubiesen cumplido con todas sus funciones legales y reglamentarias.

Etapa pos contractual.

De conformidad con la muestra seleccionada, se verificoO que el objeto contractual
suplié la necesidad que generd la contratacion, las evidencias de los productos y
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servicios contratados son coherentes con el objeto contratado y las obligaciones
pactadas, existiendo relacién entre los recursos utilizados y el resultado obtenido
con el bien o servicio contratado; se evidencio la existencia de actas de liquidacion
bilateral en los contratos objeto de muestra que lo requerian como lo indica la norma
y se comprobod la realizacion de los pagos a los contratistas; no se observé la
existencia de pagos adicionales que pudieran ocasionar detrimento al patrimonio
publico. En cuanto a la supervision, se constatdé que se cumplio con las
responsabilidades de la figura.

2.4.Proceso de Participacion Ciudadana

Se evidencié que dentro del Plan Estratégico periodo 2020-2021 “Control fiscal
oportuno, visible y social para la gente” se encuentra el componente “3. Calidad del
control social y la participacion ciudadana”y las metas y estrategias establecidas
para su cumplimiento. Asi mismo, en el plan de accién de la oficina de participacion
ciudadana se establecieron las actividades a desarrollarse durante la vigencia 2020.

24.1 Atencidn de peticiones ciudadanas
Alcance y muestra

Del universo de 304 requerimientos ciudadanos reportados para la vigencia
auditada, se tom6 una muestra de 34 de ellos, los cuales corresponden al 10%. Los
criterios para seleccionar las solicitudes fueron el estado al final del periodo rendido
y el tipo de peticion, de los cuales son tres por desistimiento, cuatro en tramite, ocho
con archivo por traslado por competencia, cinco remitidas a proceso auditor de la
entidad y 14 con archivo por respuesta definitiva y de fondo al peticionario (de las
cuales cuatro correspondieron a denuncias relacionadas con tramites realizados
con ocasion a la emergencia sanitaria por Covid 19).

Tabla nro. 20 Muestra de requerimientos ciudadanos vigencia 2020

Nro. | No. de Fecha de Justificacion para su

R " Tipo de peticién Estado .
peticion recibido seleccion
1 002-20 8/01/2020 Denuncia Revisar el Cumplimiento en el
Peticién en interés procedimiento para el archivo por
2 | 12320 | 16/06/2020 ' ' desistimiento (acto administrativo

general o particular |Con archivo por

motivado y notificacién personal

desistimiento del mismo). Cumplimiento del

3 | 27120 | 2311172020 | Peticion en interés término legal (articulo 18 de la Ley
general o particular 1437 de 2011, sustituido por el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015).

4 | 30420 | 912/2020 | Peticion en interés Revisar el cumplimiento del
gen.er.a’I o pa_rtlcul’ar En tramit término establecido en el articulo
5 | 306-20 | 4/12/2020 | Peticion eninterés - j=n framite 14 de la 1437 de 2011, sustituido

general o particular por el articulo 1 de la Ley 1755 de

6 310-20 12/12/2020 Denuncia 2015.
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Nro. | No. de Fecha de . C g Justificacion para su
L. i Tipo de peticién Estado .
peticion recibido seleccion
7 | 31520 | 14/12/2020 Peticion entre
entidades estatales
8 094-20 19/05/2020 Denuncia
9 095-20 26/05/2020 Denuncia
10 163-20 | 23/07/2020 Denuncia Nerificar el cumplimiento  del
) Con archivo por ftérmino establecido en el articulo
" | 21520 | 16/09/2020 Denuncia traslado por 21 de la 1437 de 2011, sustituido
j competencia por el articulo 1 de la Ley 1755 de
12 | 253-20 9/11/2020 Denuncia 0015,
13 | 260-20 | 17/11/2020 | Peticion en interes
general o particular
14 | 319-20 16/12/2020 Denuncia
15 | 325-20 | 16/12/2020 | Peticion enintercs
general o particular
16 039-20 16/03/2020 Denuncia
17 | 052-20 8/04/2020 Denuncia Remitdas ~al | ... o cumplimiento  del
) Proceso auditor de | .~ " ;
18 | 061-20 | 16/04/2020 Denuncia la entidad termino  establecido en los
articulos 69y 70 de la Ley 1757 de
19 | 086-20 6/05/2020 Denuncia 2015.
20 099-20 27/05/2020 Denuncia
21 | 133-20 | 24/06/2020 | Feticion en interés
general o particular
22 | 11420 | 9/0p/2020 | oticion en interés
general o particular
Peticion entre
23 | 298-20 9/12/2020 .
entidades estatales \Verificar la oportunidad y calidad
24 267-20 17/11/2020 Queja en la atencion de peticiones vy
25 246-20 4/11/2020 Consulta Con archivo por |denuncias y el cumplimiento del
Peticion en interés [respuesta definitiva ftérmino establecido en el articulo
26 231-20 15/10/2020 general o particular |al peticionario 14 de la 1437 de 2011, sustituido
27 182-20 6/08/2020 Peticiéon en mFeres por el articulo 1 de la Ley 1755 de
general o particular 2015.
28 | 152-20 | 14/07/2020 | Feticion en interés
general o particular
29 | 13520 | 25/06/2020 | oticion en interés
general o particular
30 | 001-20 | 3/01/2020 Denuncia
31 | 043-20 | 31/03/2020 Denuncia .
Peticiones o]
Denuncia denuncias Lineamientos COVID 19 - Verificar
32 074-20 23/04/2020 relacionadas con |la oportunidad y calidad en la
33 085-20 5/05/2020 Denuncia Covid 19 atencion  de  peticiones y
denuncias.
34 118-20 11/06/2020 Denuncia

Fuente: Formato 15 SIREL vigencia 2020 y elaboracién propia.
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Las peticiones ciudadanas seleccionadas en la muestra fueron auditadas en su
totalidad hasta la etapa en la que se encontraba con corte a 31 de diciembre de
2020.

Es pertinente mencionar, que para la revision de la oportunidad en el tramite de los
requerimientos se tuvo en cuenta la suspension de términos ordenada durante la
vigencia 2020 por la Entidad mediante las Resoluciones nros. 079 del 16 de marzo,
081 del 19 de marzo, 087 del 8 de abril, 092 del 24 de abril, 096 del 8 de mayo, 098
del 22 de mayo, 100 del 28 de mayo,115 del 30 de junio y 126 del 15 de julio de
2020, las cuales se expidieron con ocasion a la Emergencia Sanitaria por el Covid
19.

Se observo que la Contraloria para la vigencia de 2020 conté con el procedimiento
interno “Atencién derechos de peticion y mecanismos de participacion ciudadana”
version 01 a través del cual regula la recepcion y el tramite de las PQRSD conforme
con lo senalado en el Titulo Il, articulos 13 al 33 de la Ley 1437 de 2011, sustituido
por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Asi mismo, la entidad cuenta con la Directriz Técnica nro. 020 de 4 de noviembre
de 2015 para el tramite de las denuncias fiscales de conformidad con lo dispuesto
por la Ley 1757 de 2015.

Evaluada la muestra seleccionada, a continuacién, se observa la gestion
desarrollada por la C.G. del R, para dar atencién a las peticiones ciudadanas, en
términos de eficiencia, eficacia, efectividad y oportunidad.

Denuncias tramitadas por proceso auditor

Analizado el tramite dado a las peticiones que fueron trasladadas al proceso auditor,
se observd que éstas fueron tramitadas por medio de auditorias expreés,
evidenciandose cumplimiento de las etapas previstas en los numerales 1.2.2. a
1.2.5 de la Directriz Técnica nro. 20 de 2015 mediante la cual la Contraloria General
del Risaralda estableci6 el procedimiento para el tramite de denuncias fiscales.

No obstante, se observé que en el tramite de dos de las denuncias que fueron
gestionadas en proceso auditor no se recaudo la informacion necesaria para
determinar la competencia de la Entidad para conocer de la totalidad de las
denuncias dentro del término establecido en el paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley
1757 de 2015, por lo tanto, se da lugar a la siguiente observacion:

2.4.1.1. Hallazgo administrativo, por no dar cumplimiento al término establecido en
el paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.
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Se observé respecto a los requerimientos que se relacionan a continuacién que
previo traslado al proceso auditor e inicio de la correspondiente auditoria express,
no se realizo la evaluacion de competencia y el recaudo probatorio necesario para
determinarla frente a todos los contratos objeto de las denuncias, en la oportunidad
sefalada en el paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, como se detalla
a continuacion.

Tabla nro. 21. Denuncias con traslado por falta de competencia fuera del término
Identificacion Observacion

Denuncia 001-20 En la denuncia recibida el 03/01/2020 se mencionaban presuntas irregularidades
frente a varios contratos. Se observé que previo al inicio de la auditoria express, si
bien se requirié informacion a la entidad (27/01/2020) para dar tramite a la denuncia|
no se requirid la informacion pertinente a determinar la competencia de la
Contraloria tal como lo prevé los literales a 'y b del art. 70 de la Ley 1757 de 2015
dentro de la oportunidad sefialada en su paragrafo 1° (15 dias a partir de la
recepcion de la denuncia) esto es, informacion sobre el origen de los recursos de|
los contratos objeto de la denuncia para determinar la competencia.

Dentro del tramite de la auditoria express (como se observa en memorando interno
con rad. No. 1886 del 13/08/2020) un auditor indicé que respecto a uno de los
contratos objeto de la denuncia (contrato de obra nro.084 de 2018) no se tenia
competencia por la naturaleza de los recursos, dicha informacién para determinar la
competencia de conformidad con el paragrafo 1 del art. 70 de la Ley 1757 de 2015,
debid recaudarse previo al inicio de la auditoria express.

Se realiz6 traslado por competencia de la denuncia frente al contrato 084 de 2018 a
la CGR el 14/08/2020

La respuesta definitiva se comunico al interesado el 28/09/2020 dentro del término
de 6 meses establecido en el par. 2 del articulo 70 Ley 1757 (tomando en cuenta la|
suspension de términos)

Denuncia 099-20 En la denuncia recibida el 27 de mayo de 2020 se mencionaban presuntas
irregularidades frente a varios contratos. Se observd que previo al inicio de I3
auditoria express, se requiri6 informacion a la entidad (19/06/2020) para dar tramite
a la denuncia en la oportunidad prevista en el paragrafo 1 del art. 70 de la Ley 1757
de 2015, pero no se requirio la informacion pertinente a determinar la competencia
de la Contraloria tal como lo prevé los literales a y b del citado articulo.

Dentro del trdmite de la auditoria se determind que respecto a uno de los contratos
seleccionados (contrato No. 1538 de 2019) no se tenia competencia para conocer|
de la denuncia por la naturaleza de los recursos (como se observa en el oficio
Radicado No: 1467 de 03/10/2020 mediante el cual se da traslado por competencial
a la CGR) , dicha informacién para determinar la competencia debi6 recaudarse de
manera previa dentro del término sefialado en el paragrafo 1 del art. 1757 de 2015.

La respuesta definitiva se envid el 19/11/2020 dentro del término de 6 meses
establecido en el par.2 del art. 70 Ley 1757
Fuente: Expedientes electronicos de la muestra seleccionada, disefio propio.

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el literal a) y b) del articulo 70 y lo
previsto en el paragrafo 1° ibidem, asi como también lo establecido en el numeral
1.2.1 de la Directriz Técnica nro. 20 de 2015 expedida por la Contraloria General
del Risaralda. Esta situacién se presenta por falta de controles por parte del area de
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participacion ciudadana que, segun lo establecido en la citada directriz es la
encargada de solicitar la informacion pertinente para determinar de manera
oportuna la competencia frente a las denuncias, lo cual genera el riesgo para la
ciudadania de que sus denuncias no sean atendidas de manera oportuna por la
entidad que sea competente para dar respuesta de fondo.

Peticiones trasladadas a otras entidades

Respecto a los ocho requerimientos seleccionados en la muestra por encontrarse
reportadas como trasladadas por competencia, es pertinente mencionar que se
encontré inconsistencia respecto de tres de ellos, toda vez que la denuncia con
radicado 094-20 no fue trasladada a otra entidad sino al proceso auditor dandose
respuesta de fondo por parte de la Entidad y las denuncias nros. 319-20 y 325-20 a
corte de 31 de diciembre de 2020 se encontraban en tramite, lo cual constituye una
inconsistencia en la presentacion de la cuenta, lo cual se abordara en el acépite
correspondiente.

De otra parte, frente a dos requerimientos no se observd oportunidad para
comunicar al peticionario el traslado por competencia de su peticion, de
conformidad con lo norma correspondiente, tal como se muestra a continuacion:

2.4.1.2 Hallazgo administrativo, por no comunicar de manera oportuna el traslado
por competencia de la denuncia al peticionario.

Revisada la denuncia 260-20 se observé que al momento de su recibo la Entidad
contaba con informacion que le permitié determinar que carecia de competencia
para conocer de la misma, procediendo a elaborar oficio remisorio a la Contraloria
General de la Republica al dia siguiente de su recepcion de conformidad con lo
previsto en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 sustituido por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015, sin embargo, no le comunicé al interesado sobre el traslado de
su denuncia en el término establecido en dicha norma.

Respecto a la denuncia 215-20 se evidencio otra situacion, pues la Contraloria al
momento de recibir la peticidn no contaba con la certeza respecto a la competencia
para conocer de la misma, por lo cual debidé requerir informacion al sujeto vigilado
para su determinacion, de conformidad con el procedimiento establecido en el literal
a) y b) del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, lo cual debié realizarse dentro del
término establecido en el paragrafo 1 de dicha norma?. Se evidencié que la entidad

1 Cabe sefalar que esta denuncia fue presentada con posterioridad al Decreto 491 de 28 de marzo de 2020
“Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los servicios por
parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para
la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del

Estado de Emeré%encia_ Econémica, Social Py Ecologica” qtue establecidé en su articulo 5 ampliacién de los
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realizd dicha gestion y trasladd por competencia la peticion dentro del término
enunciado, pero comunicé al denunciante de dicho traslado 11 dias después de
haberlo efectuado como se detalla a continuacion:

Tabla nro. 22 Denuncias cuyo traslado por competencia se comunicé de manera tardia al
peticionario

Identifica Observacion

cion
Denuncia La denuncia fue recibida el 17/11/2020. Se observa que mediante oficio con fecha de
260-20 18/11/2020 se realiz6 traslado por competencia con base en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015 a la CGR indicandose que por la naturaleza de los recursos utilizados en el
proyecto de vivienda objeto de la denuncia correspondia a dicha entidad emitir respuestal
de fondo. Se observa recibido por parte de la CGR con fecha del 19/11/2020. (esta gestion
se realizé de manera oportuna)

Sin embargo, se observéd que se comunico a la peticionaria del traslado por competencia
de su denuncia el mediante oficio del 26/11/2020 el cual fue comunicado en esa misma
fecha mediante correo electronico (7 dias después de la recepcion de la peticion).

Conclusién: La comunicacion del traslado por competencia al interesado se realiz6 por
fuera de los 5 dias siguientes a la recepcién de la peticion de conformidad con Ig
establecido por el art. 21 de la Ley 1755 de 2015,

Denuncia -La denuncia se recibid el 16/09/2020, la entidad requiri6 informacion a la Gobernacioén del
215-20 Risaralda mediante oficio del 04/10/2020 (dia no habil) en dicho oficio no indic6 un término
maximo para allegar la informacion.

-Se observa oficio dirigido al peticionario con fecha del 04/10/2020 (dia no habil) indicandole
que se requirid informacion al Depto. del Risaralda para determinar la competencia Y|
procedimiento a efectuarse y que una vez se allegara la misma, se procederia a efectuarse
su examen y que se le notificaria dentro de los préximos treinta (30) dias las actuaciones &
adelantarse (no se le hizo claridad respecto a partir de qué fecha se contaria este
término de 30 dias al que se hace mencidn).

-La informacion se allega por parte del sujeto de control el 13/10/2020.

-Se da traslado por competencia a la CGR el mediante oficio del 15/10/2020, indicandole
que los recursos empleados en el contrato objeto de la denuncia son de orden nacional.

-Se comunicé el traslado por competencia de la denuncia al peticionario mediante oficio
con fecha de 03/11/2020, esto es 11 dias después de haberse efectuado el traslado por
competencia.

Conclusién: si bien la determinacion de la competencia y el recaudo de pruebas se realizd
dentro de los 30 dias siguientes al recibo de la denuncia como lo dispone el paragrafo 1 del
articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, la comunicacion al peticionario se realiz6 por fuera de
ese término, se comunicd al peticionario 11 dias después de haberse efectuado el traslado
por competencia, con lo cual se inobservan los principios de eficacia y celeridad.

Fuente: Expedientes electronicos de la muestra seleccionada, disefio propio.

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de
2011 sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y los principios de eficacia

términos para la atencion de las peticiones a 30 dias, por tanto debe interpretarse el término indicado en el

paragrafo 1 del art. 70 Ley 1757 de 2015 con lo dis%uestq en dicha norma.
Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

L K}
i TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
P&gina 49 de 154 !

y celeridad previstos en los numerales 13 y 15 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011,
lo cual se presenta por falta de controles por parte de la oficina de participacion
ciudadana respecto a los términos previstos en la norma, ocasionado que los
interesados no conozcan de forma oportuna el tramite otorgado a sus denuncias o
peticiones y no puedan efectuar un debido seguimiento de las mismas antes las
entidades que deben tramitar de fondo sus requerimientos.

Desistimiento tacito

De la muestra seleccionada de requerimientos archivados por desistimiento tacito,
se evidencio que la Contraloria dio trdmite segun lo previsto en el articulo 17 de la
Ley 1755 de 2015, pues se solicité ampliacion de la informacion de las peticiones o
denuncias dentro de los 10 dias siguientes a la recepcion de las mismas, se
comunico dicha solicitud de manera oportuna y se expidié el acto administrativo por
el cual se declara el desistimiento por no respuesta del interesado dentro del mes
siguiente.

Es pertinente mencionar que respecto a la peticion nro. 123-20 se evidencio que en
el oficio de solicitud de ampliacion de informacion, la Entidad no informo6 de manera
expresa en dicho comunicado el término otorgado para ampliar la informacion, sin
embargo, realiz6 la remision normativa al articulo 17 de la Ley 1755 de 2015.

Peticiones tramitadas con respuesta de fondo en términos del articulo 14 del
CPACA modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Respecto a las peticiones de la muestra seleccionada con los nros. 114-20, 298-
20, 267-20, 246-20, 231-20, 182-20 y 152-20, presentaron cumplimiento respecto
al término establecido en el articulo 14 de la Ley 1437, sustituido por el articulo 1
de la Ley 1755 de 2015 para remitir la respuesta de fondo.

Frente a la peticiébn nimero 135-20 fue reportada como archivada con respuesta
definitiva, pero una vez revisada se determind que el trdmite adelantado fue el
traslado por competencia a otra entidad, razén por la cual también se relacionara
en el acapite de inconsistencia de cuenta.

De otro lado, frente a la peticiébn con radicado 152-20 se evidencid que, con la
respuesta dada al interesado, no se dio debida respuesta a su requerimiento, lo
cual dio lugar a la siguiente:

2.4.1.3. Hallazgo administrativo, por ausencia de calidad en la respuesta a un
peticionario.

Se observd que mediante peticion nro. 152-20 el interesado manifestd que
presentaba recusacion contra un funcionario que presuntamente adelantaba una
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auditoria en la que éste se encontraba vinculado, con base en el numeral 8 del
articulo 11 de la Ley 1437 de 2011. Al respecto, la Entidad mediante respuesta
otorgada bajo el radicado nro. 1118 del 11 de agosto de 2020, le manifesto
Gnicamente: “(...) su peticion estd siendo tramitada por la Oficina de Participacion
Ciudadanay Juridica, en estricto apego a la informacion que reposa en los archivos
de la entidad”.

Frente a lo anterior se considera que dicha respuesta no estd acorde con lo
solicitado, por cuanto no se le informa debidamente cual es el tramite que se
adelantaria ante su solicitud de recusacion, ni el fundamento normativo por el cual
se regula dicho tramite, tampoco el funcionario encargado de resolverla, ni el tiempo
en el que se definiria la procedencia o no de dicha recusacion, en general no se
dan a conocer aspectos importantes relacionados con su solicitud.

La situaciéon detectada implica que no se dé efectivo cumplimiento al articulo 13 de
la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y al principio
de eficacia contemplado por el numeral 11 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011,
los cuales sefalan el derecho a obtener una resolucién completa y de fondo a las
peticiones, lo cual afecta la credibilidad de la ciudadania en los tramites
adelantados por la Entidad.

Peticiones relacionadas con la emergencia sanitaria por COVID 19.

Los requerimientos nros. 043-20, 074-20 y 085-20, fueron gestionados por la
Entidad de manera oportuna y que las respuestas guardaron coherencia frente a los
solicitado. Respecto a la denuncia nro. 118-20 se observé que no se dio respuesta
de fondo, sino que se dio traslado por competencia a la Procuraduria Provincial de
Pereira.

2.4.2. Promocion de la participacion ciudadana

De las ocho actividades reportadas se verificaron cuatro que correspondieron al
50%. El criterio de seleccion fue tener en cuenta un encuentro por cada una de las
actividades.

En ese orden de ideas, se verificaron: una rendicién de cuenta, un didlogo con la
ciudadania (foros, audiencias, encuentros, entre otros), una actividad de
acompafiamiento a veeduria ciudadana y un convenio con las organizaciones de
sociedad civil o la academia.

Tabla nro. 23. Actividades de promocién del control ciudadano verificadas

No. | Actividad Especificacion
1 -Actividad llevada a cabo el dia 15/12/2020 en el
Rendicion de cuenta Municipio de Santa Rosa de Cabal.

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 {Agua) Piso 7'y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

.
i TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
P&gina 51 de 154 !

No. | Actividad Especificacion
2 Conversatorio: Control social y participacion
Dialogos efectuados con la ciudadania (foros, | ciudadana en la vigilancia de la gestion publica
audiencias, encuentros, entre otros) en el marco del COVID — 19 llevado a cabo el
20/08/2020 via Google Meet (videoconferencia)
3 Apoyos y/o acompafiamientos en la creacion de
veedurias ciudadanas -Municipio de Pueblo Rico el 13/04/2020
4 Alianza estratégica con entidades integrantes de
Convenios con organizaciones de la sociedad | la Red institucional de Apoyo a las Veedurias
civil y academia Ciudadanas -RIAV y el Sindicato de Educadores
y Trabajadores de la Educacion del Risaralda-
SER

Fuente: Formato 15 SIREL vigencia 2020 y elaboracion propia

La anterior muestra, fue auditada en su totalidad hasta comprobar en los soportes
documentales su ejecucion. Los resultados por cada actividad fueron los siguientes:

Audiencia publica de rendicion de cuentas

La Contraloria cumplié con la ejecucién de la actividad realizada en el municipio de
Santa Rosa de Cabal la cual se llevd a cabo de manera presencial el 15 de
diciembre de 2020. Los documentos presentados que soportan su realizacion
fueron: registro fotografico, encuestas de satisfaccion diligenciadas y un informe
consolidado del resultado de las encuestas.

Dialogo efectuado con la ciudadania

Se realiz6 el Conversatorio “Control social y participacion ciudadana en la vigilancia
de la gestién publica en el marco del COVID — 19” llevado a cabo el 20 de agosto
de 2020 via Google Meet. Respecto a esta actividad se presentd como soporte,
programacioén en donde se enunciaron los invitados, los ponentes y el temario
abordado por cada uno de ellos y un registro de la asistencia verificAndose la
participacion de 51 personas. No se evidencid la implementacion de encuesta
respecto de la actividad, por lo que no fue posible verificar el grado de satisfaccion
de los asistentes.

Acompanamiento a veedurias ciudadanas

Frente a esta actividad se verifico la actividad de apoyo y acompafamiento brindado
en el Municipio de Pueblo Rico para la conformacion de la Veeduria “Por una nifiez
Digna de Pueblo Rico”, como soporte de dicha actividad se aporté Resolucion
nro.009 de 13 de abril de 2020 “Por medio de la cual se registra una veeduria
ciudadana’ proferida por la Personeria Municipal de dicha entidad territorial.
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Alianza Estratégica

La Contraloria sefial6 que en la vigencia 2020 realiz6 alianza estratégica con
entidades integrantes de la Red institucional de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas-
RIAV y el Sindicato de Educadores y Trabajadores de la Educacion del Risaralda—
SER- con base en la cual programd la realizacion del conversatorio “Conformacién
de veedurias ciudadanas con énfasis en temas de Interés en las Instituciones
Educativas” que se realizo por videoconferencia por Google Meet el 19 de junio de
2020.

Se aporté como soporte de la realizacion de dicha actividad el aviso de convocatoria
para participar en actividad, grabacién del conversatorio y el listado de asistencia.

Referente a la gestién de promocion y divulgacion de mecanismos de participacion
ciudadana, la Contraloria certific6 haber dispuesto para la realizacién de las
actividades un rubro asignado para la respectiva ejecucion por $27.165.912,
evidenciandose que el objeto de dicho compromiso presupuestal fue “Contratar los
servicios profesionales para apoyar actividades de control social y participacion
ciudadana en la Contraloria General de Risaralda”. Con lo anterior se daria
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 1757 de 2015.

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano-PAAC.

Se evidencid que fue elaborado y publicado en la pagina web de la Entidad, dando
cumplimiento con lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011. De igual
manera, los seguimientos también se encuentran publicados.

Carta de trato digno al usuario.

En la fase de ejecucion de la auditoria se consulté en la pagina web de la Entidad
la publicacion de la carta de trato digno al ciudadano correspondiente a la vigencia
2020, sin evidenciarse su publicacion, por lo cual se indagé al respecto con la
funcionaria responsable del proceso de participacion ciudadana, quien informé que
dicho documento se encontraba publicado, por lo cual se procedié a su verificacion
observandose publicada. Si bien la carta tenia fecha de 2020 se verifico que la fecha
de creacion era del 25 de agosto de 2021, por lo cual da lugar a la siguiente
observacion:

2.4.2.1. Hallazgo administrativo, por no publicacién de la carta de trato digno al
usuario en la pagina web de la entidad durante la vigencia 2020.

Durante la etapa de ejecucién de la auditoria no se observé la publicacion de la

carta del trato digno al usuario en la pagina web de la entidad. Posteriormente, se
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evidencio la publicacion de dicho documento, pero se verificé que el mismo tenia
fecha de creacion del presente afo, de lo cual se deduce que ésta no se encontraba
publicada para la vigencia auditada, con lo cual se incumplié lo establecido en el
numeral 5° del articulo 7° de la Ley 1437 de 2011. Esta situacidn se gener¢ por falta
de controles para dar debida aplicacion a la norma, la cual exige publicacidon y
actualizacion anual de dicho documento, generandose con ello que la ciudadania
no tenga la posibilidad de conocer sus derechos en calidad de usuarios,
afectandose con ello la efectividad del principio de publicidad.

2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

2.5.1. Planeacion Estratégica

La Contraloria General del Risaralda a través de la Resolucion nro. 087 de 9 de
mayo de 2018, establecié sus sujetos vigilados y en cumplimiento de ella ejercio
control fiscal sobre 151 entidades (92 sujetos y 59 puntos); las cuales manejaron
para la vigencia 2019 un presupuesto definitivo de ingresos por valor de
$1.298.801.965.509, cifra conformada por los dineros transferidos del Sistema
General de Participaciones (SGP) por $495.736.087.928, Regalias (SGR)
$43.746.171.210 y recursos propios en cuantia de $764.393.197.224

De igual manera, ejecutaron un presupuesto de gastos correspondiente a
$1.245.597.323.636, erogados por concepto de funcionamiento, inversion y servicio
de la deuda.

Con el fin de evaluar la gestion realizada sobre las entidades antes mencionadas,
se estudiaron en su totalidad las siguientes actividades y documentos propios de la
planeacion estratégica del proceso auditor:

- Definicién de politicas y lineamientos

- Elaboracion y consolidacion de la matriz de riesgos
- Determinacién de objetivos estratégicos

— Priorizacién de entes o asuntos a auditar

- Estimacion e identificacion de recursos

- Elaboracion del PGAT

- Aprobacion del PGAT

- Modificaciones y seguimiento al PGAT

En aplicacién de lo dispuesto en las Guias de Auditoria Territorial (GAT) adoptadas
por las Resoluciones 220 de 1 de octubre de 2013 y 350 del 27 de diciembre de
2019, programé de manera simultanea ejercicios de auditoria regulares, especiales,
exprés, financiara y de gestién, desempefo y de cumplimiento.

Es por lo anterior, que la Contraloria generé las matrices de criterio de riesgo fiscal,

documento conformado rr)or tres componentes y 21 variables aproximadamente
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entre las que se destacan, el presupuesto asignado, los hallazgos obtenidos en
vigencias anteriores, la gestidbn contractual, presupuestal y financiera y las
denuncias y quejas, estableciendo de esta manera las 10 entidades con riesgo alto.

Asi las cosas, fue aprobado el Plan de Vigilancia y Control Fiscal, (PVCF) mediante
la Resolucion nro. 029 de 24 de enero de 2020, el cual se estructurd bajo los
resultados arrojados por la matriz de riesgo fiscal mencionada anteriormente y las
solicitudes expresas realizadas por el Despacho del Contralor.

Es importante resaltar que, durante la vigencia en estudio, se efectuaron ajustes a
la programaciéon inicial (version 1), por cuanto ésta se modific6 en dos
oportunidades, proyectando finalmente 196 ejercicios de auditoria sobre el 86% y
95% de sus entidades, esto es 88 sujetos y 51 puntos de control, respectivamente,
condicién que indica una buena cobertura en la programacién de sus vigilados al
momento de construirse el mencionado plan.

De las 196 auditorias programadas, 193 de ellas fueron ejecutadas y comunicadas
en 2020, lo que indica una ejecucion del 98% del PGA vigencia 2020. El 3% restante
guedaron en proceso para ser terminadas y remitidas al vigilado durante el 2021.
Es importante resaltar que adicional a lo indicado anteriormente, la Contraloria
realizd 19 auditorias mas, las mismas que fueron clasificadas como exprés y se
direccionaron en su mayoria a la atencién de quejas y denuncias ciudadanas.

Consecuente con lo anterior, las auditorias iniciadas en el 2020 fueron en total 215,
de las cuales, 211 se comunicaron al cierre de la misma vigencia y las cuatro
restantes, fueron terminadas y remitidos los informes finales a los sujetos vigilados
en el ano 2021.

El cuadro relacionado a continuacion permite identificar la modalidad de las 211
auditorias en comento, reflejando que la mas representativa es la especial con un
69%, seguida de la regular 14% y las exprés y de cumplimiento con 9% ambas, asi:

Tabla 24. Modalidad auditorias terminadas y comunicadas en 2020

Modalidad Sujetos Puntos Total
Cumplimiento 3 15 18
Desempefio 1 1
Especial 108 36 144
Exprés 17 1 18
Financiera 1 1
Regular 29 29
Total 159 52 211

Fuente: Cuenta SIREL, Informacién trabajo de campo.
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2.5.1.1. Hallazgo administrativo, por baja gestion en la cobertura del presupuesto a
auditar (recursos propios)

De otro lado y teniendo presente tanto la ficha técnica version 3.1 del indicador del
Proceso auditor 3 — PA3 en lo referente a la descripcion del concepto de
transformacién, el cual sefala lo siguiente: “Acotar en 100. Rangos diferenciados.
Expansion lineal entre 0 y el limite superior” como la respuesta del 6 de agosto de
2021 ofrecida por la Contraloria durante la fase de ejecucion donde informa que
auditd el 54% del presupuesto ejecutado de recursos propios de sus entidades
sujetas de control fiscal de la vigencia 2019, esto es, la vigilancia de
$411.039.409.000 de un total de $764.393.197.224.

El porcentaje sefialado, denota mediana gestion sobre la cobertura del presupuesto
a auditar, condicién que contraviene lo dispuesto en los principios de eficiencia,
eficacia y economia, indicados en los articulos 209 de la Constitucién Politica de
Colombia, 3 de la Ley 1474 de 2011, 3 de la Ley 489 de 1998 y 3 del Decreto 403
de 2020. Lo anterior, trae consigo la inobservancia de posibles detrimentos
patrimoniales por parte de los sujetos de control fiscal y su origen radica en los
medianos porcentajes establecidos en las muestras determinadas durante la
planeacion de cada auditoria.

De igual manera, realizé auditorias sobre diferentes vigencias y recursos, asi:

- Vigencia 2018: $16.057.667.706
- Sistema general de Participaciones (2019): $465.462.591.000

Durante la vigencia en estudio la Contraloria tramit6 los siguientes hallazgos, los
cuales se originaron durante la ejecucion de sus PVCF 2019 y 2020:

Tabla nro. 25. Resultados PGA 2020
cifras en pesos

Origen Fiscal Penal | Disciplinario | Administrativo
Gestion entidades 1 395.232 0 4 116
Gestién puntos 35 1.780.547.089 6 64 517
Total 36 1.780.942.321 6 68 633

Fuente: Rendicion cuentas vigencia 2020. SIREL

Con el propdsito de conocer la efectividad de los mencionados hallazgos, a la fecha
de ejecucion del presente ejercicio auditor, fue consultado su estado en la Direccién
de Responsabilidad Fiscal, conociéndose que el 41% de ellos, se encuentran en
periodo de pruebas, el 28% pendiente de apertura responsabilidad fiscal, el 8%
presentan apertura de responsabilidad fiscal y el 23% restante presentan diferentes
actuaciones como se observa a continuacion:
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- Apertura Proceso de Responsabilidad fiscal
- Tramite periodo de pruebas

- Decidida pendiente Responsabilidad fiscal
- Decidida pendiente cese por pago

- Prorroga IP:

- Audiencia de descargos:

- Acuerdo de pago:

o O,

AN WR 2w

2.5.2. Rendicidn y revisiéon de cuentas por la Contraloria

Este proceso fue analizado en un 100%, revisandose el comportamiento de las
cuentas rendidas y los resultados originados en ellas, como son los
pronunciamientos emitidos por la Contraloria y las actuaciones administrativas
sancionatorias iniciadas; dicha evaluacién permiti6 al grupo auditor obtener los
siguientes resultados:

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién nro. 289 del 4 de diciembre de
2018, el proceso de rendicién de la cuenta se efectud en término, para el total de
sus entidades obligadas a rendir al 28 de febrero de 2020, lo anterior a excepcion
de nueve de sus vigilados, tal como consta en el Acta de ayuda memoria - mesa de
trabajo nro. 1 de fecha 04 de marzo de 2020 cuyo objeto es “gjercer control y
seguimiento sobre el proceso de recepcion formal de la Cuenta Anual Consolidada
para 2019 a través de la plataforma SIA Misional y de las cuentas periddicas de
contratacion administrativa de 2019-2020 a través del aplicativo SIA Observa, para
lo cual debera revisarse el cumplimiento de los criterios, formas y términos de
rendicion dispuesta por la entidad”, la misma que registra de manera textual, lo
siguiente:

Como resultado del proceso de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2019

se tiene:

Sujetos de Control que rindieron dentro del término ochenta y tres (83)
Sujetos de Control que no rindieron cinco (5)

Sujetos de Control pendientes de presentar rendicion de cuentas cuatro (4)
TOTAL, SUJETOS 92

De acuerdo a los analisis individuales y legales realizados a cada caso, la CGR no
inicio actuaciones administrativas sancionaros por esta condicion.

En lo referente a la revision y pronunciamiento de las cuentas, el acto administrativo
en mencién define en el paragrafo del articulo 40, lo siguiente:

La Contraloria General de Risaralda, tendra como plazo maximo de cinco (5)
afnos, contados a partir de la fecha de la presentacion de la cuenta anual
consolidada, para emitir e pronunciamiento a que se refiere este Articulo;
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fecha después de la cual, si no se llegare a producir pronunciamiento alguno,
se entendera fenecida la misma (fenecimiento tacito).

Lo anterior sin perjuicio de que se levante dicho fenecimiento, con base en
los resultados de un proceso posterior a la auditoria integral regular, o si con
posterioridad aparecieren pruebas de operaciones fraudulentas o
irregulares.

De acuerdo con lo anterior la Contraloria ejercio el proceso de revision de cuenta
para la vigencia rendida, emitiendo 22 fenecimientos y ocho no fenecimientos a
través de la ejecucidon de 30 auditorias regulares, tal como se describe a
continuacion:

Tabla nro.26. Cuentas revisadas en la vigencia rendida

Cuentas rendidas Cuentas revisadas vigencia rendida
En término Extemporaneas | Total No Total Fenecidas Total No Fenecidas
rendidas
83 1 84 8 22 8

Formato F21, cuenta vigencia 2019.

2.5.2.1. Hallazgo administrativo, por baja gestion en la revision de cuentas y su
posterior pronunciamiento.

Se establece que el 33% del total de las cuentas vigencia 2019 presentaron
pronunciamiento de fenecimiento, condicién que indica baja gestién en este
proceso. El 67% restante quedaron pendientes de dicha actividad.

Lo anterior, incumple lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal,
eficiencia, eficacia y economia previstos en los articulos 209 de la Constitucion
Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020, las paginas 49 y 50 “fenecimiento”
de la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptada por la Resoluciones 220 de 1 de
octubre de 2013.

Para la AGR esta condicién se genera por debilidades al momento de construir el
PGA de cada vigencia, debido a que no programan realizar mayor numero de
auditorias regulares que contribuyan a corregir tal debilidad, y por falta de directrices
concretas de la alta direccion sobre el tema.

En cumplimiento de su deber legal y misional el ente de control generé ocho
dictamenes sobre los estados financieros, todos con la emisién de concepto
negativo (estados contables no razonables).
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2.5.3. Muestra evaluada - proceso auditor

La muestra se determiné teniendo como precedente aquellos procesos auditores en
los que se observaron las siguientes condiciones:

- Calificacién del riesgo alto, en el mapa de riesgos aplicado al proceso auditor,
para lo cual se tuvo en cuenta informes de auditoria de vigencias anteriores y lo
observado en la rendicion de cuentas.

- Mayor valor y numero de hallazgos fiscales, penales, disciplinarios,
administrativos, y sus cuantias representativas.

- Variaciéon o desertizacion en los hallazgos durante el analisis al derecho a la
contradiccion.

Por lo anterior, fueron seleccionadas 11 auditorias modalidad especial, exprés y
regular, correspondiente al 6% de los ejercicios ejecutados por la Contraloria
durante la vigencia 2020:

Tabla nro. 27 Muestra Auditorias Proceso auditor

Resultados informe preliminar Resultados informe final o
0 equivalente equivalente
Fiscales @ Fiscales @
-]
S w| O ) <)
] L 2 0 2
Sujeto 'T; o 8 E ® o % E ®
o ] o ®|E| & ] 8 ® £ b=
o 2 € clal 2| 2 € £l a |2
= = © O | = c =} © 7] — c
c 3 a | 9| 2 c 3 o g =
S o al 5|8 © 2|5
< <
AGUAS Y ASEO Auditoria
DEL RISARALDA E . 3 228.058.638 0 10 0 0 0 0 0
special
E.S.P
ADMINISTRACION Auditoria
MUNICIPAL DE Especial 5 101.469.202 0 5 8 3 100.365.702 0 4 8
MARSELLA P
ADMINISTRACION | Auditoria
MUNICIPAL DE Integral/ 4 20.014.043 0 6 13 0 0 0 2 10
BALBOA Regular
ADMINISTRACION Auditoria
MUNICIPAL DE Exprés 4 109.623.123 2 3 9 2 93.106.407 1 3 9
MARSELLA p
EMPRESA DE
SERVICIOS Auditori
PUBLICOS DE E‘; e‘;ia"’l‘ 1| 210233237 |0 |1]| 2 | O 0 0 0 1
SANTA ROSA DE P
CABAL
ADMINISTRACION Auditoria
MUNICIPAL DE LA E ial 2 133.756.766 1 7 21 1 8.825.930 1 5 21
VIRGINIA specia
GOBERNACION Auditoria
DE RISARALDA Especial 2 664.994.500 0 3 11 1 662.685.500 0 3 11
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Resultados informe preliminar Resultados informe final o
0 equivalente equivalente
Fiscales @ Fiscales @
"]
4 w| O ) o
o L 2 ] 2
Sujeto % o Q|8 ® o 0 © ®
’ 3 © N S|E| 5| ® 8 s | £ | 5
<] ] ] c |3l 2 T 2 c = 2
= E=] © [} — c F=] © [} - c
c a | Q| = c o [ =
& 3 21 E| 8 3 a £
o o
a g a <
ADMINISTRACION Auditoria
MUNICIPAL DE Especial 2 251.285.956 1 11 10 1 250.835.896 1 1 10
MARSELLA P
GOBERNACION Auditoria
DE RISARALDA Especial 9 259.655.922 0 |12 19 6 246.905.577 0 1 19
ADMINISTRACION Auditoria
MUNICIPAL DE
SANTA ROSA DE I}géegrlaalz 5 55.366.385 0 6 16 0 0 0 0 0
CABAL gu
GOBERNACION Auditoria
DE RISARALDA Exprés 1 100.348.736 0 | 1 1 1 100.348.736 0 1 1

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL

La muestra indicada se evalud en su totalidad, alcanzando los resultados que se
exponen a continuacion:

2.5.4. Fases de planeacion de las auditorias de la muestra

Una vez revisada la informacion aportada a través del aplicativo SIA Observa, se
observd que el ente de control realizé las actividades generales requeridas en la
fase de planeacion en cumplimiento de la Guia de Auditoria Territorial (GAT),
adoptada por medio de la Resolucién nro. 220 de 1 de octubre de 2013 y el
procedimiento interno versién 01 de 28 de abril de 2020 , estas son: memorando de
asignacion, conocimiento del ente o asunto a auditar, analisis de la cuenta rendida,
evaluacion sobre control fiscal interno, determinacién de criterios técnicos y
estrategias de auditoria, plan de trabajo, cronogramas de actividades, programa de
auditoria y comunicacién e instalacion de auditoria.

Sin embargo, se observan inconsistencias al momento de determinar la muestra en
esta fase del proceso, asi:

2.5.4.1. Hallazgo administrativo, por deficiencia en la determinacion de muestras de
auditoria y elaboracion de plan de trabajo.

1. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, los planes de trabajo
correspondientes a las auditorias regular Administracion Municipal de Balboa,
regular Administraciéon Municipal de Santa Rosa de Cabal, no contienen las
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muestras de auditoria de los demas procesos o lineas a auditar, por cuanto
segun explica la CGR, estas se encuentran determinadas en ejercicios auditores
realizados de manera alterna y en otros momentos.

Los hechos descritos no se observan contemplados ni en el procedimiento
interno, ni en la guia metodoldgica aplicable y legalmente adoptada; es por dicha
razon que a todas luces se advierte incumplimiento de los preceptos
establecidos en estas al momento de realizar la fase de planeacion.

2. No determinacibn de muestras para las auditorias modalidades especial
realizadas a los sujetos de control, Administracién Municipal de Marsella (MA
749) y Administracion Municipal de Marsella (MA 843).

Lo anterior transgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacion de criterios
técnicos - materialidad y muestra de auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y
33, la NAG 04 “coordinacién y control’ y la NAFP 01 ‘planeacién del trabajo de
auditoria’, adoptada por la Contraloria mediante Resolucién nro. 220 de 1 de
octubre de 2013.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacion para cada proceso o
linea a auditar, genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal,
en primer lugar, el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacién que
evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la direcciéon
en el momento de evaluar la ejecucién de lo planeado, restandole eficacia al
ejercicio de control fiscal realizado.

Para la AGR la condicién descrita se presenta por debilidad en la aplicacion de su
guia metodoldgica, asi como la falta de controles por parte de la alta direccién.

2.5.5. Fases de ejecucion e informe de las auditorias de la muestra

La totalidad de los 11 ejercicios de auditoria revisados, fueron ejecutados de
conformidad con los lineamientos sefalados en el procedimiento internoV 1.0y la
Guia de Auditoria Territorial (GAT), adoptada por medio de la Resolucién nro. 220
de 1 de octubre de 2013.

Las conclusiones de los componentes y factores evaluados en los papeles de
trabajo y reflejados en los informes respectivos, dan acatamiento a los objetivos y
directrices trazados en los memorandos de asignaciéon, planes de trabajo y
programas de auditoria, de igual manera, se observa cumplimiento del debido
proceso al otorgar el derecho a la contradiccidn a sus vigilados.
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Los informes de auditoria generados, registran las observaciones y/o hallazgos
determinados correctamente durante cada ejercicio auditor, por cuanto, contienen
los cuatro elementos facticos que los conforma, e indican cada una de las
connotaciones que ilustran la conducta vulnerada; facilitando con ello la realizacion
del control politico y la consecucidén del mejoramiento continuo de sus auditados a
través de la formulacion de los respectivos planes.

Analizados los diferentes actos administrativos proferidos por la Contraloria durante
la segunda suspension y reanudacion de términos del proceso auditor,
especialmente los proferidos para los meses de marzo y abril de 2020 y los demas
documentos emitidos por la alta direccion, se advierte ampliacion de los tiempos
dispuestos en los cronogramas de actividades que acompanaron la ejecucion del
mencionado plan, situacidn que permitié alcanzar el cumplimiento en general de los
plazos establecidos para la comunicacion de los informes definitivos. Lo anterior, a
excepcion de los siguientes procesos auditores:

2.5.5.1 Observacion administrativa, por incumplimiento de los plazos
establecidos en los cronogramas de ejecucion e informe.

La Contraloria a través de su derecho a la contradiccion aporté informacién que de
nuevo fue estudiada y valorada por el equipo auditor, permitiendo retirar la
observacion.

2.5.6. Resultados de las auditorias de la muestra

Actividades de cierre - Tramite vy traslado de hallazgos

Analizado lo establecido en las Directrices técnicas 017 de 1 de diciembre de 2014
y 022 de 6 de septiembre de 2017, ambas de la Contraloria General del Risaralda,
se establecieron los siguientes hallazgos fiscales con términos vencidos, al superar
los 30 dias habiles sehalados para el traslado de los mismos a la entidad
competente una vez comunicado el informe final de auditoria, asi:

Tabla nro. 28. Hallazgos con términos vencidos
Cifras en pesos

Fecha

. Total
comunica Fecha .
. L s . dias de .
Sujeto cion de recibo Cuantia
. traslado
informe traslado -~
. habiles
final
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 11/12/2019 | 5/03/2020 58 $ 7.534.000
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 11/12/2019 | 5/03/2020 58 $ 110.099.846
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 11/12/2019 | 5/03/2020 58 $ 925.752
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 11/12/2019 | 5/03/2020 58 $ 934.735
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Fecha
. Total
comunica Fecha .
. L . dias de .
Sujeto cion de recibo Cuantia
. traslado
informe traslado b
. habiles
final
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 11/12/2019 | 5/03/2020 58 $ 2.713.000
Empresa de Servicios Publicos de Mistraté | 4/12/2019 | 22/01/2020 32 $ 2.700.250
Administracion Municipal de Marsella 28/02/2020 | 4/07/2020 82 $ 250.835.896
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 18/05/2020 | 19/08/2020 60 $ 22.582.305
Administracion Municipal de Balboa 24/04/2020 | 8/09/2020 89 $ 578.823
Administracion Municipal de Balboa 24/04/2020 | 8/09/2020 89 $ 11.007.466
Administracién Municipal de Balboa 24/04/2020 | 8/09/2020 89 $ 1.257.582
Administracion Municipal de Balboa 24/04/2020 | 8/09/2020 $ 5.512.089
89
Administracién Municipal de Balboa 24/04/2020 | 16/09/2020 95 $ 7.811.000
Administracion Municipal de Marsella 23/05/2020 | 17/09/2020 77 $ 2.337.000
Empresa de Servicios Publicos Empocabal | 20/08/2020 | 3/11/2020 51 $ 39.062.100
ESE Hospital Mental (HOMERIS) 29/05/2020 | 3/11/2020 104 |5 1.384.926

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL

Revisada la totalidad de los documentos solicitados a la CGR, se advierte que, pese
a que los términos sobrepasan los indicados anteriormente, se observa que estos
se encuentran amparados por las disposiciones enunciadas en las Directrices en

comento, las que hacen referencia expresa a lo siguiente:

El término del traslado del hallazgo debe reportarse en el gestor de memorandos
de encargo. Cuando no se observe el término inicial (30 dias) pero exista
justificacion amparado en lo reglado, debera soportarse en el campo de
observaciones. El coordinador del Grupo de Control fiscal Integrado ejercera
control periédico sobre la oportunidad en el traslado de los hallazgos informando
a la Secretaria General sobre situaciones de incumplimiento injustificado.

De igual manera, se relacionan a continuacion los hallazgos que presentaron retraso

en su traslado al competente y fueron determinados luego de evacuar el 100% de

la muestra del proceso auditor.

Tabla nro. 29. Hallazgos con términos vencidos muestra proceso auditor

Cifras en pesos
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Fecha Total, meses
Suieto comunicacién | Fecha recibo | aproximados Cantidad/
) de informe traslado traslado Cuantia
final habiles
Hallazgos fiscales
Administracion Municipal de 1
Marsella 27/04/2020 | 12/03/2021 | 44 peses 90.769.407
3
Administracion Municipal de $6.098.423,91
Marsella 29/12/2020 ) 21/07/2021 7meses | $24.076.643.83
$70.190.634
Administracion Municipal de La 7 meses 1
Virginia 1/09/2020 21/04/2021 8.825.930
, . 1
Gobernacién de Risaralda 1/06/2020 28/04/2021 10 meses 662.685.500
Administracién Municipal de 5 meses 1
Marsella 28/02/2020 04/07/2020 250.835.896
Hallazgos Disciplinarios
Administracién Municipal de 27/04/2020 17/09/2020 11 meses 1
Marsella
Administracién Municipal de 21/07/2021
Marsella 29/12/2020 7 meses 4
Administracic’).n Mgnicipal de La 1/09/2020 16/04/2021 7 meses 2
Virginia
Gobernacion de Risaralda 1/06/2020 | 27/04/2021 10 meses 1

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL, SIA OBSERVA

Si bien es cierto que los términos vencidos de los hallazgos antes descritos se
encuentran justificados y amparados por las directrices internas, también lo es que
estos presentan tiempos amplios en especial para los relacionados en la segunda
tabla, situacidn que podria ser objeto de mejora por parte del ente de control en
procura de los principios de oportunidad, eficacia y eficiencia.

2.5.6.1. Observacion administrativa, con posible incidencia disciplinaria, por
incumplimiento en el traslado de hallazgos a la instancia correspondiente.

La Contraloria a través de su derecho a la contradiccion aporté informacion que de
nuevo fue estudiada y valorada por el equipo auditor, permitiendo retirar la
observacion.

Igualmente durante la fase de ejecucion fueron verificadas actividades como las
actas de mesa de trabajo de validacion de hallazgos, encontrando en ellas el
analisis realizado al derecho a la contradiccion, las explicaciones y aportes de los

participantes en la mesa y las conclusiones que definen, desvirtuar o no los
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hallazgos en estudio y diligenciamiento de los formatos de entrega de hallazgos
fiscales, documento este ultimo que presenta entre otras exigencias la descripcion
de los hechos presuntamente irregulares, la determinacion del presunto
responsable fiscal, el valor del monto o dafio patrimonial y el material probatorio que
los sustenta.

Referente a los planes de mejoramiento, se observd inicialmente que cuatro
entidades relacionadas en la muestra, no los presentaron en los términos exigidos
para ello (15 dias habiles), por dicha razén, fue requerida nueva informacion al
respecto, en la que se conocié que, posterior a la generacion de los oficios de
comunicacion, se redactaron correos electréonicos para concluir dicho envio, tal
como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla nro.30 Incumplimiento de términos en el traslado hallazgos

Entidades Fecha Oficio Fecha correo Fecha oficio
comunicacion IF envioé Oficio presentacion del plan
comunicacién IF de mejoramiento

Administracion Municipal De 27/04/2020 23/05/2020 10/06/2020
Marsella
MA 726

Administracion Municipal De 30/11/2020 02/12/2020 24/12/2020
Balboa
MA 856

Empresa de Servicios Publicos 06/10//2020 06/10/2020 30/10/2020

Domiciliarios

MA 831

Gobernacion del Risaralda 01/06/2020 04/06/2020 01/07/2020
MA 819

Fuente: Fase ejecucién SIA OBSERVA

En conclusién y luego de los analisis respectivos a la totalidad de la muestra, se
concluye cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion nro.289 del 4 de diciembre
de 2018, y en su Guia Metodoldgica adoptada mediante la Resolucién nro. nro. 220
de 1 de octubre de 2013.

2.5.7. Control al control de la contratacion

Realiz6 gestion fiscal sobre 531 contratos por valor de $54.282.437.640 a través de
la ejecucion de auditorias modalidad regular, especial, exprés, financiera,
cumplimiento y desempefio, obteniendo como resultado 173 hallazgos
administrativos, de los cuales 38 presentaron connotacion disciplinaria, una penal y
16 con posible connotacion fiscal, por cuantia de $501.401.070, lo que corresponde
al 0,52% del total del recurso auditado por este concepto:

Tabla nro. 31. Control al Control de la Contratacion
Cifras en pesos
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Contratos Hallazgos
§=) 1 £ 0 0
Modalidad de auditoria | w £8|29| 2| £ |cuantiahallazgos
b= Valor €Z2|o< s 8 ;
3 ER%| 25| & o fiscales
O <= |B Q| iT
Auditoria Integral/ Regular 16| $ 2.748.425.674 25 6 O 1% 77.400
Auditoria Especial 309 $ 22.852.195.599 97 15 0 71% 251.615.577
Auditoria Exprés 39| $ 4.267.957.122 33 13 719 149.359.357
Auditoria financiera 421 $ 2.319.133.714 6 2 0 0|$ -
Auditoria de cumplimiento 9/ $ 14.510.067.471 5 0| O 0|$ -
Auditoria de desempeiio 3|3 910.674.034 1 0| O 0ol$ -
Otra 131 $ 6.673.984.026 6 2 0 118% 100.348.736
Total 531| $ 54.282.437.640 173 38 1 16| $ 501.401.070

Fuente: Rendicion de cuenta vigencia 2020-SIREL

Para el presente ejercicio auditor se determind una muestra de cuatro auditorias,
las correspondientes a:

Aguas y aseo del Risaralda E.S.P MA 857, Administracion Municipal de Marsella
MA 843, Gobernacion del Risaralda MA 819 y Gobernacion del Risaralda Orden
034, las que al ser analizadas permitieron concluir de manera general que los
procesos auditores fueron ejecutados con base en las exigencias establecidas en
sus procedimientos internos, condicion observada en los documentos que soportan
los expedientes de cada proceso revisado. Igualmente, se evidencié en los
mencionados ejercicios, la correcta determinacion de las muestras para tres de
ellos, que para el caso que nos ocupa se deben en gran medida a los hechos o
contratos denunciados, los mismos que fueron estudiados en su totalidad.

Se observo igualmente, la verificacion de variables que corresponden a las
diferentes etapas del proceso contractual, como son el cumplimiento de normas,
principios y procedimientos; especificaciones técnicas; deducciones de ley;
cumplimiento del objeto contractual; labores de interventoria y seguimiento; y
liquidacion de contratos, entre otros.

2.5.8. Beneficios de auditoria de la muestra

Se revisaron cuatro de los 51 beneficios cuantificables, los cuales fueron obtenidos
a través de ejercicios de auditorias y presentaron riesgo en su clasificacion, asi:

Tabla nro.32. Muestra Beneficios de auditoria
Cifras en pesos
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Sujeto Valor Fecha dseanzrfci)zzcién del
Loteria de Risaralda $9.268.635 29/12/2020
Loteria de Risaralda $50.522.066 29/12/2020
Asociacion de Municipios de Risaralda $10.000.000 22/12/2020
Gobernacion de Risaralda $18.447.142.833 12/06/2020

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL

Analizada la totalidad de la informacién remitida, se afirma que los beneficios se
encuentran descritos en el formato version 1.0 de 2020 y respaldados por los
soportes y requisitos necesarios que prueban y aprueban su consecucioén, como se
puede observar en los respetivos hallazgos, los cuales en su totalidad
incrementaron el patrimonio de los sujetos de control respectivos.

2.5.9. Seguimiento a recursos emergencia sanitaria ocasionada por el Covid -
19

La Contraloria durante el afio 2020 informa haber realizado control y seguimiento
sobre dos contratos ejecutados por sus sujetos de control, relacionados con el
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica ocasionada por el Covid 19,
asi:

Tabla nro.33. Contratos celebrados por urgencia manifiesta y/o calamidad publica (covid-19)

y suministro de
alimentacién para
entidades que
apoyan al
municipio para

Ciudadana y Juridica
de la Contraloria

General del
Risaralda,
Secretarias de

Denominacioé N° del Objeto del Monto del Resultado del Numero, tipo
n del Contrato contrato Contrato ejercicio de y cuantia de
ejercicio de Auditado vigilancia y control | los Hallazgos
vigilancia y por la de la Contraloria consolidados
control Contralori por la
a Contraloria
(en caso de
que aplique)
Auditoria 1-20-00- prestacion de | Cuantia El desarrollo de la | Se
exprés 16-86-01 servicios para la | definitiva del | presente auditoriase | determinaron
presuntas organizacion, contrato: adelantdé de forma | cuatro
irregularidades administracion y | $41.995.000 | virtual en razon al | hallazgos
en la ejecucién ejecucion de confinamiento por la | administrativos
del contrato, actividades de pandemia del Covid-
celebrado ayuda humanitaria 19, por lo cual se
entre el tales como kits de solicitaron, cotejaron
municipio de mercado para y analizaron los
Marsella y la grupos documentos fisicos y
fundacién cocli especiales, magnéticos
adultos mayores y suministraos por la
demas que el Oficina de
municipio requiera Participacién

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 {Agua) Piso 17y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020
Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

7 AUDITORIA

Pagina 67 de 154

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Denominacio N° del Objeto del Monto del Resultado del Numero, tipo
n del Contrato contrato Contrato ejercicio de y cuantia de
ejercicio de Auditado vigilancia y control | los Hallazgos
vigilancia y por la de la Contraloria consolidados
control Contralori por la
a Contraloria
(en caso de
que aplique)
atender la Hacienda y de
emergencia en Planeacion del
salud. el valor del Municipio de
contrato es Marsella, al igual que
compartido con el las comunicaciones
resguardo electronicas
indigena suratena, realizadas con estas
asi con recursos Dependencias. Con
del municipio la base en los
suma de documentos
41.9995.000 y aportados, se
50.000.000.00 son procedié a consultar
recursos del en la pagina del SIA
resguardo OBSERVA donde se
indigena encontraron los
soportes
contractuales
Auditoria 003- 2020 Prestar al instituto | Cuantia Se
exprés municipal de | definitiva del determinaron
presuntas deporte y | contrato: cuatro
irregularidades recreacion INDER | $103.165.00 hallazgos

en la ejecucién Quinchia y a los | O

del contrato adultos mayores,
suscrito por el los servicios de
instituto de kits alimenticios a
deporte y todo costo, para
recreacion de 140 adultos
quincha y la mayores del
fundacion programa centro
nukanti dia, los cuales
hacen parte de la
poblacion mas
vulnerable del
municipio. kits que
deben ser
entregados

durante 4 meses,
1 entrega x mes,
de acuerdo a la

minuta
establecida
mediante circular
020 del 27 de
marzo de 2020,
por la unidad
nacional para la

gestiéon del riesgo
de desastres. Los
kits deben ser

administrativos
de los cuales
tres tienen
presunto
alcance
disciplinario 'y
dos presunto
alcance fiscal
por valor de
$41.111.74
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Denominacio N° del Objeto del Monto del Resultado del Numero, tipo
n del Contrato contrato Contrato ejercicio de y cuantia de
ejercicio de Auditado vigilancia y control | los Hallazgos
vigilancia y por la de la Contraloria consolidados
control Contralori por la

a Contraloria

(en caso de

que aplique)

entregados

debidamente
empacados y en
cada uno de los
sitios requeridos,
por cada adulto
mayor del
programa,
garantizando el
transporte  hasta
su etapa de

entrega al
consumidor final,
estos ademas
deben ser bien
empacados,

cuidando de la
higiene y
salubridad del
lugar de

almacenaje. se
debe garantizar

ademas la
promociéon 'y la
difusion del

programa centro
dia y todos sus
componentes de
la canasta de
servicios que se
adelanten,

Fuente: Respuesta requerimiento CGR — SIA Observa.

2.5.10. Declaratoria urgencia manifiesta y/o calamidad publica

Respecto de las declaratorias emitidas por parte de las entidades territoriales para
atender las situaciones del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolédgica
ocasionada por el Covid 19, la Contraloria dando estricto cumplimiento del Articulo
43 de la Ley 80 de 1993, revis6 133 en total, de las cuales, cuatro de ellas arrojaron
los siguientes hallazgos disciplinarios:

Tabla nro. 34. Declaratoria urgencia manifiesta y/o calamidad publica
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Acto administrativo

Sujeto de emitido por suiet Asunto Pronunciamiento Traslado
control por sujeto S Contraloria Disciplinario
de control
MUNICIPIO DE | Decreto 045 y 051 de | "Suministro El profesional | Traslado a la
BALBOA 2020 alimentacion (mercados | encargada de la | Procuraduria General de
basicos), con el fin de | revision establece lo |la Nacion para lo de su
atender las necesidades | siguiente: "Es | competencia, tal como lo

basicas de la comunidad
en los términos del
Decreto Numero 045 de
2020, por el cual se
decret6 la urgencia
manifiesta, en el
municipio de Balboa,
segun oferta anexa".

importante resaltar que
tanto las resoluciones
No.045 del 25 de
marzo de 2020 y el
Decreto 051 del 12 de
abril de 2020 Por
medio de los cuales se
declara la urgencia
manifiesta en el
Municipio de Balboa ni
en la minuta en del
contrato en comento se
da claridad de cual es
el contentivo del
(mercado basico), no
obstante, es mas que
evidente que el
desarrollo del presente
objeto busca atender
una urgencia cierta y
objetiva guardando
total relacion causal
con los decretos
anteriormente

mencionados”.

Frente a valor del
contrato es importante

resaltar que al no
encontrarse

discriminado en la
minuta del contrato el
valor unitario ni los
elementos que
componen el (mercado
basico), no permite

determinar el valor de
cada producto a
adquirir, efectuando el
contrato a  precio
global. Impidiendo que

el ejercicio auditor
posterior se pueda
efectuar en debida
forma

dispone el articulo 43 de
la Ley 80 de 1993,
respecto de las presuntas
inconsistencias
detectadas en el contrato
de Suministro No. 003 de
2020.

MUNICIPIO DE
MARSELLA

Decreto 1-10-00-19-01-
22

"Prestacion de servicios
para la organizacion
administrativa, y
ejecucion de actividades
de ayuda humanitaria,
tales como kits de
mercado, para grupos
especiales, adultos
mayores, y demas que
el municipio requiera, y
suministro de

Se recibié denuncia en
esta Departamental por
parte del sefior Alberto
Pelaez Henao,
Concejal del Municipio
de Marsella- Risaralda,
para que se investigue
si  existen o no
presuntos sobre costos
en el contrato de
prestacion de servicios

Como quiera que el
contrato se encuentra
liquidado se remitira al
Grupo de Control Fiscal
Integrado de este
Organismo de Control
para la apertura de un
proceso de auditoria con
la finalidad de realizar la
revision de los recursos
invertidos en el referido
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Acto administrativo

Sujeto de emitido por suiet Asunto Pronunciamiento Traslado
control por sujeto S Contraloria Disciplinario
de control
alimentacién para | No. 1-20-00-16-06-81 | contrato.
entidades que apoyan el | suscrito entre el
municipio para atender | Municipio de Marsella-
la emergencia en salud". | Risaralda y la

fundacién el COCLI.

MUNICIPIO  DE
MISTRATO

Decreto 014 de 2020

“Prestacion de servicios
para atender las
medidas sanitarias en el
desarrollo de
actividades de limpieza
y la desinfeccion de las
calles, parque principal,
carros y motos que
ingresen al Municipio, y
elementos de
bioseguridad para uso y
proteccion de personal
de apoyo designado por
la Administracion
Municipal”

La profesional
encargada de la
revision establece lo
siguiente:

Con relacion al
contrato de Prestacion
de Servicios No. 110
del 16 de abril de 2020,
cuyo objeto
corresponde a
“Prestacion de
servicios para atender
las medidas sanitarias
en el desarrollo de
actividades de limpieza
y la desinfeccion de las
calles, parque
principal, carros 'y
motos que ingresen al
Municipio, y elementos
de bioseguridad para
uso y proteccion de
personal de apoyo
designado  por la
Administracion
Municipal”, por valor de
$28.944.000, suscrito
con el Contratista:
FUNDACION SOCIAL
CONSTRUYENDO
CAMINOS DE VIDA Y
ESPERANZA
FUNCOLVIDA, y con
un plazo de ejecucion:
45 dias, si bien es
cierto su objeto
contractual se
relaciona con las
medidas adoptadas
por el Municipio para
preservar la salud y la
vida, evitar el contacto
y la propagacion del
coronavirus COVID-19,
no es claro para este
Organismo de Control
Fiscal el hecho de que
la fecha de suscripcion
del contrato se
establece como el 16
de abril de 2020, sin
embargo, en la
clausula cuarta: Plazo
de Ejecucion  del

Serealizara el traslado del
presente concepto a la
Procuraduria General de
la Nacién para lo de su
competencia, tal como lo
dispone el articulo 43 de
la Ley 80 de 1993,
respecto de las presuntas
inconsistencias
detectadas en el contrato
No. 110 del 16 de abril de
2020, en lo que tiene que
ver con la fecha de
suscripcién y la fecha de
iniciacion del mismo.
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Sujeto de Acto administrativo Pronunciamiento Traslado

control emitido por sujeto Asunto Contraloria Disciplinario
de control

Contrato se establece
el termino de
CUARENTA Y CINCO
DIAS; y que para dar
tramite  normal, se
requiere fijar la fecha
de inicio del presente
contrato el dia 01 de
abril, conforme la
resolucion No. 097-
2020.

MUNICIPIO DE | Decreto 062 de 2020 “Atencién integral a la|La profesional | Traslado del presente
LA VIRGINIA comunidad  vulnerable | encargada de la | concepto a la
habitante de calle con | revision establece lo | Procuraduria General de
ocasiéon a las medidas | siguiente: "(...)El objeto | la Nacién para lo de su

adoptadas para | contractual es | competencia, tal como lo
controlar la propagacion | coherente  con las | dispone el articulo 43 de
del COVID-19 urgencia | medidas defla Ley 80 de 1993,

manifiesta. Decreto 062 | prevencién, contencion | respecto de las presuntas
del 24 de marzo de |y mitigacion de los |inconsistencias

2020, decreto nacional | efectos del COVID-19, | detectadas en el contrato
531 del 08 de abril de | teniendo en cuenta | de Prestacion de servicios

2020 y decreto | que, se pretende | profesionales y de apoyo
Municipal 080 de 2020” | brindar atenciéon en | a la gestién No. 07 del 27
aseo, alimentacion, | de abril de 2020, tal y

alojamiento y atencion | como se estipuld en el
primaria en salud al | numeral 4.7 del presente
habitante de calle, a fin | documento”.

de contener la
propagacion del virus
en dicha poblacion.

Sin embargo estable lo
siguiente: "Llama la
atencion para este
érgano de control que
en el plazo establecido
se estipule que el plazo
es de 30 dias o hasta
agotar el presupuesto,
cuando en el valor del
contrato no esta
discriminado el valor de
cada atencion a brindar
a la poblacioén; sino que
se establece un precio
global, que no permite
establecer en forma
real, el costo de la
contratacion frente a la
atencion a  brindar.
Ahora bien, se
establece el item de
alojamiento, cuando el

alojamiento sera
brindado en el centro
de integracion
ciudadana del

Municipio, lo cual no
generara ningun costo
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Sujeto de Acto administrativo Pronunciamiento Traslado

control emitido por sujeto Asunto Contraloria Disciplinario
de control

para el contratista"

Fuente: Respuesta requerimiento CGR — SIA Observa.

2.5.11. Acciones Conjuntas con la Contraloria General de la Republica y
control Concomitante y Preventivo por parte de la Contraloria General de la
Republica.

La Contraloria mediante oficio del 11 de agosto de los corrientes, manifiesta de
manera textual lo siguiente:

La Contraloria General del Risaralda no realiz6 acciones conjuntas
con la Contraloria General de la Republica

La Contraloria General del Risaralda no es competente, ni
constitucional ni legalmente, para ejercer control concomitante y
preventivo.

2.6.Procesos de Responsabilidad Fiscal
Indagacién preliminar

Del universo de 23 indagaciones por cuantia de $ 393.364.258, se seleccioné una
muestra de nueve por valor $228.553.270, que representa el 37% del total reportado
y el 58% en cantidad, teniendo como criterio para evaluacion el tramite, gestion y
practica de pruebas de los procesos que se detallan a continuacion:

Tabla No.35. Muestra Indagacion Preliminar

Cifras en pesos

Fecha
Radicado recibo Fecha Auto Valor presunto Estado del
IP traslado de Apertura detrimento proceso
IP 31/12/2020
hallazgo
001-2020 29/01/202 | 4/03/2020 $3.665.475
0
002-2020 30/01/202 | 30/07/2020 $2.700.250
0
003-2020 30/01/202 | 30/07/2020 $24.467.998 | En tramite
0
004-2020 30/01/202 | 30/07/2020 $9.150.000
0
005-2020 5/03/2020 | 28/07/2020 $2.713.000
006-2020 5/03/2020 | 27/07/2020 $934.735
007-2020 5/03/2020 | 28/07/2020 $925.752
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Fecha
Radicado recibo Fecha Auto Valor presunto Estado del
IP traslado de Apertura detrimento proceso
IP 31/12/2020
hallazgo
008-2020 1/06/2020 | 27/07/2020 $179.286.060
009-2020 1/07/2020 | 5/08/2020 $4.710.000
TOTAL $228.553.270

Fuente: SIREL Formato F16. Vigencia 2020.

Las anteriores indagaciones preliminares fueron auditadas por el equipo profesional
asignado a esta auditoria regular, hasta la etapa en que se encontraban, una vez
finalizada la evaluacion, se obtuvieron los resultados que se muestran a
continuacion:

En revision efectuada a las decisiones de las indagaciones preliminares archivadas
por improcedente, se evidencié que las mismas obedecieron a la valoraciéon y
apreciacion de las pruebas allegadas al proceso y a razones juridicas aplicables
para los archivos.

Las indagaciones preliminares evaluadas en la muestra con apertura de proceso de
responsabilidad fiscal por cuantia de $48.332.475, se encontraron ajustados a la
norma vigente.

De otra parte, la Contraloria informé6 que mediante auto nro. 021 de fecha marzo 17
de 2020 por medio del cual se decreto la suspension de los términos para el tramite
de las indagaciones preliminares, procesos de responsabilidad fiscal ordinarios y
verbales por motivos de la pandemia del coronavirus COVID 19 y el aislamiento
preventivo en todo el territorio nacional.

Revisadas las IP en tramite, se verificd que no fueron archivadas indagaciones por
caducidad de la accion fiscal.

2.6.1 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario y verbal)

De un universo de 69 procesos de responsabilidad fiscal por $4.434.650.017, de los
cuales 49 por valor $ 3.974.764.741, se tramitaron por el procedimiento ordinario y
20 por valor $ 457.885.276 por el procedimiento verbal, se evaluaron 19 procesos
por cuantia $1.294.492.131, que equivalen al 31% en cantidad y 25% en cuantia en
los ordinarios y el 20% cantidad y 59% en cuantia en los verbales (15 ordinarios y
cuatro verbales).

Se verificod el cumplimiento del término para la practica de pruebas, las causas que
originaron las decisiones de fondo del archivo por no mérito y cesacion de la accidon
fiscal y la oportunidad para resolver los grados de consulta, de igual forma la gestion
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realizada en la vigencia 2020 referente a investigacion de bienes, decreto y registro
de medidas cautelares y el recaudo.

Tabla nro.36. Muestra de Procesos de Responsabilidad Fiscal

Cifras en pesos

Fecha de
Auto de
Apertura

Caodigo de
reserva

Valor Presunto
Detrimento en
el Auto de
Apertura

Estado del proceso
31/12/2020

Justificacion para su
seleccion

01 23/02/2016

$279.435.501

En tramite con
imputacion y antes
de fallo

02 17/11/2016

$7.908.113

En tramite
decidiendo grado de
consulta

03 26/08/2016

$72.802.708

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

04 31/08/2016

$28.097.045

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

05
31/08/2016

$2.385.206

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

06 14/02/2017

$155.457.895

En trémite con
imputacion y antes
de fallo

07 21/02/2017

$86.487.670

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

08 14/03/2017

$3.040.917

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

09 26/07/2017

$38.530.911

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

10 17/07/2017

$22.242.791

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

11 8/08/2017

$6.839.123

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

12 15/08/2017

$245.434.370

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

13 12/12/2017

$2.500.000

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

14 28/12/2017

$30.000.000

En tramite con auto
de apertura y antes
de imputacion

15 21/12/2017

$41.739.443

En tramite con auto
de apertura y antes

de imputacion

expedientes en tramite y en
riesgo de prescripcion de la
responsabilidad

Fuente: Informacién reportada en el formato F-17, SIREL 2020

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co



Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

L K}
i TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
P&gina 75 de 154 !

2.6.2 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario).

La muestra fue evaluada en su totalidad hasta el estado en que se encontraban en
la fase de ejecucion del proceso auditor, en los cuales se evidenciaron los siguientes
hallazgos.

Caducidades y Prescripciones. En la vigencia 2020 no fueron archivados
procesos por haberse configurado los fendmenos juridicos de la caducidad de la
accion fiscal y/o prescripcion de la responsabilidad fiscal. No obstante, se evidencio
la dilacion e inactividad procesal.

2.6.2.1. Hallazgo administrativo, por dilacion e inactividad procesal.

En la vigencia 2020, en los procesos con codigo de reserva 01, 07, 09, 10y 14, se
evidencio la falta de celeridad procesal, observando actuaciones con un promedio
de 12 meses, como consta en las evidencias procesales, evidenciando con esta
dilacién e inactividad procesal de un afo para tomar la decision que en derecho
corresponda.

Afectando de esta manera el principio de celeridad de las actuaciones
administrativas y los principios orientadores de la accion fiscal, sefialados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica, articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo
2 dela Ley 610 de 2000.

Lo anterior, denota falta de supervisién y control por parte de los funcionarios
responsables, no permitiendo medir con certeza la gestion realizada en cada
vigencia por la Contraloria.

Gestion en el inicio del proceso. El 100% de los procesos cuenta con auto de
apertura y cumplen con los requisitos establecidos en la norma.

Vinculacién al Garante. A fin de evaluar la gestién tendiente a lograr el
resarcimiento del dano por parte de las aseguradoras en calidad de terceros
civimente responsable, se encontré6 que 89% de los procesos que aun se
encuentran en tramite fue vinculada la compania de seguros, tal como lo indican los
términos del articulo 44 de la Ley 610 de 2000.

Investigacidon de bienes. A fin de indagar la existencia de bienes que puedan
respaldar la deuda, en el 100% de los procesos revisados y que se encuentran en
tramite, se evidencidé que en la vigencia 2020, se realizaron la averiguacion de
bienes en entidades tales como: oficinas de registros e instrumentos publicos,
secretarias de transito, Alcaldias y Gobernaciones, Central financiera, camaras de
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comercio, entre otras.

Decreto y registro de medidas cautelares. De los procesos rendidos en la cuenta
que se encuentran en tramite, cuentan con medidas cautelares, debidamente
decretadas y registradas el 29% de los procesos.

Se verificd, que el depdsito de los dineros que resultaron del decreto y registro de
las medidas cautelares, son consignados en el Banco agrario cuenta de depdsitos
judiciales.

Decreto de nulidades. Durante la vigencia 2020, no se presentd ninguna nulidad
en los procesos.

Fallos sin responsabilidad. En la vigencia 2020, un proceso fue archivado con
fallo sin responsabilidad fiscal.

2.6.3 Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Verbal).

Se verifico el cumplimiento del término para la practica de pruebas, las causas que
originaron las decisiones de fondo del archivo por no mérito y cesacion de la accién
fiscal y la oportunidad para resolver los grados de consulta.

Tabla nro. 37. Muestra procesos fiscales procedimiento verbal
Cifras en pesos

Nro. z:::‘tzf:to dg Valor presunto | Estado del proceso al
proceso ) < detrimento 31/12/2020
imputacién

753-2019 8/04/2019 150.000.000 | En audiencia de descargos

768-2019 16/07/2019 30.556.950

773-2019 26/09/2019 78.081.000

690-2017 15/02/2017 12.952.488 - T
cesacion de la accion fiscal

Total $271.590.438

Fuente: Informacion reportada en el formato F17 SIREL 2020.

Los procesos relacionados fueron auditados por el equipo profesional asignado a
esta auditoria. Una vez finalizada la evaluacion a éste, se obtuvo el resultado que
se muestran a continuacion:

2.6.3.1. Gestion en el inicio de los procesos verbales.

Los procesos cuentan con el auto de apertura e imputacion, el cual cumple con los
requisitos establecidos en el articulo 98 de la Ley 1474 de 2011, aplicable para
dichos procesos, en el cual se establece el dia, mes, afio y hora de la audiencia de

descargo, la vinculacion de los terceros civilmente responsables, entre otras
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situaciones. Analizadas las piezas procesales se evidencia impulso, para la
realizacion de la notificacion y la practica de la audiencia de descargo,
encontrandose en los expedientes las practicas de estas quedando pendiente las
audiencias de decision.

2.7.Proceso Administrativo Sancionatorio Fiscal

Del universo de 35 procesos administrativos sancionatorios se selecciond una
muestra de 10, que representan el 29% en cantidad.

El objetivo principal fue emitir concepto sobre la gestion, legalidad y resultados de
los procesos administrativos sancionatorios tramitados por la Entidad vigilada en la
vigencia 2020, especialmente sobre el cumplimiento de los términos establecidos
en la Ley 1437 de 2011 y la posible ocurrencia de la caducidad de la facultad
sancionatoria, falta de gestion procesal asi como procesos iniciados en la vigencia
auditada y la aplicacion de las modificaciones introducidas por el Decreto Ley 403
de 2020 en los procesos iniciados con posterioridad a su vigencia.

Tabla nro.38. Muestra Procesos Administrativos Sancionatorios

Fecha de auto de
Caédigo de Fecha ocurrencia apertura / Estado del proceso al final de la fase
apertura y . L.
reserva del hecho I de ejecucion
formulacién de
cargos

01 26/01/2017 23/09/2020
02 31/12/2018 23/09/2020 En tramite
03 31/12/2017 29/05/2019
04 31/12/2018 8/10/2019
05 7/06/2018 6/11/2019 Sancién de multa
06 19/04/2018 21/11/2019 Amonestacion
07 31/12/2017 9/01/2020
08 31/12/2017 20/09/2019 Archivo
09 15/04/2018 22/12/2020 Terminado con decision de archivo - sin

responsabilidad desee la indagacion
10 28/02/2018 22/12/2020 preliminar

Fuente: Informacion reportada en el formato F-19 SIREL 2020

La muestra fue evaluada en su totalidad hasta la etapa en que se encontraban, en
la fase de ejecucidn, evidenciado dos hallazgos:

En el proceso administrativo sancionatorio con codigo de reserva 01 revisado en la
muestra y que aun se encuentra en tramite, se observo, que ya operd la figura de la
caducidad de la facultad sancionatoria.
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2.7.1 Hallazgo administrativo, por caducidad de la facultad sancionatoria en
un proceso Administrativo Sancionatorio.

De acuerdo con lo reportado en la cuenta para la vigencia 2020, por la Contraloria
y verificado en trabajo de campo, se observé y constatd que el proceso
administrativo sancionatorio con codigo de reserva 01 y con fecha de ocurrencia de
los hechos del 31/12/2017, fue afectado por el fendmeno de la caducidad de la
facultad sancionatoria, en cuanto superé el término preclusivo de los tres afos,
contados desde la ocurrencia del hecho investigado y el acto administrativo que
impone la sancién o decreta el archivo del proceso, y la Contraloria al cierre de la fase
de ejecuciéon de la auditoria no habia expedido acto administrativo de apertura y
formulacion de cargos y mucho menos auto de archivo, solo cuenta con una
investigacion preliminar como se detalla a continuacion:

Tabla nro.39. Proceso Administrativo Sancionatorio con caducidad

Proceso Actuaciones procesales
- 27/03/2019 auto de apertura a averiguaciones preliminares y se decretan
pruebas.
- 03/04/2019 se notifica personalmente el auto.
01 - 23/09/2020 auto 25-2020 se cierra la averiguacion preliminar y ordena

abrir el proceso administrativo sancionatorio.
- 24/09/2020 se notifica por estado el auto 25
Aun no se ha dado la apertura del proceso.
Fuente: elaboracién propia, papeles de trabajo

Contraviniendo los principios de la funciébn administrativa de economia, eficiencia,
celeridad y responsabilidad consagrados en el articulo 209 de la Constitucién
Politica y el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, se debi6 a las inobservancias de los términos procesales de norma
Constitucional y legal, también a la falta o debilidades de controles efectivos y
eficientes de los funcionarios responsables.

Generando efectos y/o resultados adversos, como es la pérdida de competencia
para seguir tramitando administradamente los procesos sancionatorios y que el
mismo procedimiento no llegara a cumplir su fin concreto.

Por otro lado, el 60% de los procesos revisados (seis procesos), cuentan con auto
de apertura y formulacién de cargos, los mismos se encuentran bien estructurados,
de acuerdo a la exigencia normativa y debidamente notificados de manera personal.

Igualmente, se concede a los implicados el término legal para que presenten los
descargos, soliciten y/o aporten las pruebas que pretenden hacer valer tal como lo
establece el inciso tercero del articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, igualmente, se
encuentran debidamente notificados.
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El 40% de los procesos revisados (cuatro procesos), en cambio cuentan con auto
de indagacion preliminar, de los cuales en los procesos con codigo de reserva 09 y
10, la Contraloria decide inhibirse de iniciar proceso administrativo sancionatorio,
por no encontrar mérito para hacerlo y segun el articulo 16 de la Resolucion interna
317 de 2016 procede a su archivo.

En los procesos con cédigo de reserva 03, 04, 05, 06, 07 y 08, los implicados
presentaron escrito de descargos, algunos aportaron pruebas a fin de que fueran
tenidas en cuenta.

En el 60% de los procesos de la muestra con auto de apertura y formulacién de
cargos, mediante auto de tramite, se da traslado a los implicados por 10 dias habiles
para que presenten sus alegatos de conclusion. No obstante, en tres de estos
procesos se evidencio dilacion al momento de tomar la decision de fondo, como se
detalla a continuacion.

2.7.2. Hallazgo administrativo, por falta de celeridad desde el traslado de los
alegatos de conclusion y la fecha de la decision de fondo.

En los procesos con codigo de reserva 03, 04 y 07, se observé falta de celeridad
para tomar la decision de fondo como se detalla a continuacion:

Tabla nro.40. Procesos con falta celeridad y eficiencia

Proceso Actuaciones procesales
- 01/09/2020 mediante auto 24-2020 se ordena traslado para alegatos de conclusion.
- 02/09/2020 se notificé por estados el auto 24-2020.
03 - 06/04/2021 mediante resolucién 068 y se impone sancién de multa
Siete meses después del traslado y sin que los implicados presentaran alegatos de
conclusién

- 29/04/2020 mediante auto 11 se ordena traslado para alegatos de conclusion.

- 30/07/2020 se notificé por estados el auto 11.

- 28/11/2020 la implicada presenta respuesta a los alegatos de conclusion.
04 - 22/07/2021 mediante resolucion 112 se impone sancién de multa.
Ocho meses después de que la implicada presentara alegatos de conclusion.
- 29/12/2020 mediante auto 40-2020 se ordena traslado para alegatos de conclusion.
- 29/12/2020 se notificé por estados el auto 40-2020.
07 - 02/04/2021 mediante auto 15-2021 se decide fallar sin responsabilidad
- 05/04/2021 se notifica por estados la decision.
Cuatro meses después del traslado y sin que los implicados presentaran alegatos de
conclusion.
Fuente: elaboracion propia, papeles de trabajo

Contraviniendo las disposiciones sefialadas en los articulos 29 y 209 de la
Constitucion Politica y en concordancia con los principios orientadores y los
términos procesales de los articulos 3y 49 de la Ley 1437 de 2011.
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Lo anterior, se debid a las inobservancias de los términos procesales de normas
Constitucionales y legales, también a la falta o debilidades de controles efectivos y
eficientes de los funcionarios responsables.

Generando efectos y resultados adversos, como es la pérdida de competencia para
seguir tramitando administradamente los procesos sancionatorios y que el mismo
procedimiento no llegue a cumplir su fin concreto.

No obstante, lo anterior y el incumplimiento normativo frente a los términos para su
resolucion, la decisién tomada contiene los requisitos formales consagrados en la
Ley, tales como identificacion plena, hechos y pruebas con base a las cuales se
toma la decision final.

El 80% de los procesos de la muestra, se encuentran terminados, en el 38% (3
procesos) se impuso sancién de multa por un total de $15.361.171, en el 12% (1
proceso) el tipo de sancion fue amonestacion o llamado de atencién y en el 50% (4
procesos) se dio el archivo.

Por ultimo, la Contraloria mediante la resolucion nro. 243 del 15 de octubre de 2014,
actualiza el manual interno de proceso administrativo sancionatorio, acorde con lo
sefalado en el capitulo tercero de la Ley 1437 de 2011 y articulos 99 al 104 de la
Ley 42 de 1993. Igualmente, mediante Resolucién 138 del 06 de agosto de 2020,
se adapto el decreto 403 de 2020 y se actualiza el procedimiento administrativo
sancionatorio de la Contraloria General del Risaralda.

El proceso administrativo Sancionatorio en la vigencia 2020 estuvo suspendido 78
dias mediante las siguientes resoluciones nros. 079, 081, 082, 087, 092, 096, 097
100 y 115, las cuales se expidieron con ocasion a la Emergencia Sanitaria por el
Covid 19. Esto fue entre el dia 17 de marzo de 2020 y el 15 de julio de 2020.

2.8.Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Del universo de 25 procesos de jurisdiccion coactiva por valor de $2.031.140.262,
se selecciond una muestra de 10 procesos por $2.002.862.560, que corresponde al
40% en cantidad y 99% en cuantia.

Los anteriores procesos se escogieron teniendo en cuenta la cuantia del titulo
ejecutivo, los procesos terminados por pago en la vigencia auditada, el decreto y
practica de medidas cautelares, asi como el cumplimiento del procedimiento para la
imputacién de pagos y cobro de intereses.
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Tabla nro.41. Muestra procesos jurisdiccion coactiva
Cifra en pesos

Cédigo de Estado del proceso
Valor del titulo | al final del periodo Justificacion
reserva :
rendido
01 603.020.180
02 17.173.128 Revisar la adecuada conformacién del titulo
03 26.217.258 ejecutivo, el tramite de cobro persuasivo y
04 32.971.112 la gestion de cobro en la vigencia
05 9.735.531 |En  tramite  con | Revisar la adecuada conformacion del titulo
06 8.648.338 | mandamiento de | ejecutivo, el tramite de cobro persuasivo, las
07 44.216.528 | pago notificado excepciones presentadas, la gestion de
08 568.046.525 cobro en la vigencia y el decreto y practica
09 690.625.960 de medidas cautelares.
Constatar que se cobren los intereses

10 2.208.000 | Terminado por pago | establecidos por ley.

Total 2.002.862.560

Fuente: Formato F 18 Jurisdiccion coactiva - SIREL

La muestra fue evaluada en su totalidad hasta el estado en que se encontraban los
procesos, evidenciando un hallazgo.

Medidas cautelares y Remate de bienes. El 33% de los procesos (tres procesos),
que aun se encuentran en tramite, cuentan con medidas cautelares, debidamente
decretadas vy registradas, todas sobre bienes inmuebles, pero no se ha realizado
remate a los bienes.

2.8.1 Hallazgo administrativo, por no hacer efectiva la ejecucion de medidas
cautelares.

En los procesos con cdédigo de reserva 05, 08 y 09, cuyo titulo ejecutivo fue
generado de fallo con responsabilidad fiscal y que se encuentra en tramite con
mandamiento de pago, se observo inefectividad de la ejecucion de las medidas
cautelares decretadas y registradas:

Tabla nro.42. Procesos con medidas cautelares registradas
Cifras en pesos

Proceso Actuacion procesal

— 20/08/2014 se decreta medida cautelar dentro del proceso de
responsabilidad fiscal del cual se derivé este cobro coactivo sobre
inmueble.

05 — 29/08/2014 mediante anotacion 33 se registra la medida cautelar de
embargo

— 17/08/2017 se libra mandamiento de pago

— 05/05/2009 se decreta medida cautelar dentro del proceso de
responsabilidad fiscal 442-2008 del cual se derivé este cobro coactivo
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Proceso Actuacion procesal

sobre inmueble.

— 20/05/2009 mediante anotacion 3 se registra la medida cautelar de
embargo.

— 07/06/2013 se libra mandamiento de pago

— 06/10/2015 se decreta medida cautelar sobre el inmueble ya registrado.

08 — 14/10/2015 mediante anotacion 6 se registra la medida cautelar de
embargo.
Es de anotar que estos dos registros se realizaron sobre el mismo
inmueble
— 11/08/2016 se decreta medida cautelar dentro del proceso de
responsabilidad fiscal del cual se derivd este cobro coactivo sobre
inmueble.
— 18/08/2016 mediante anotacion 6 se registra la medida cautelar de
09 embargo

— 27/09/2018 se libra mandamiento de pago.
Fuente: elaboracién propia, papeles de trabajo

Se evidencia que no se han realizado las diligencias de remate de los bienes
amparados con dichas medidas y que lleven a la obtencion del pago de la obligacion
por parte de los ejecutados. Lo anterior demuestra dilacion en las diligencias, toda
vez que estas medidas llevan afios de haber sido decretadas y registradas.
Desconociendo lo sefialado en el capitulo Ill-remate de bienes y pago al acreedor
de la Ley 1564 de 2012 y contraviniendo los principios de la funcién administrativa
de celeridad y responsabilidad consagrados en el articulo 209 de la Constitucién
Politica y en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, denota ausencia de control de los funcionarios responsables, generando
falta de oportunidad para continuar con el tramite y terminacion del proceso,
afectando la posibilidad de recuperar el valor adeudado.

Pérdida de fuerza ejecutoria del titulo ejecutivo. En la vigencia 2020, no fueron
archivados procesos por pérdida de fuerza ejecutoria del titulo ejecutivo.

Actuaciones procesales. De los procesos de la muestra en el 100%, se profirid
auto avocando conocimiento y en el 67% su estado actual ordena seguir adelante
con la ejecucion y se ha realizado la liquidacién del crédito.

Los mandamientos de pago, cuentan con todos los elementos esenciales tanto en
la parte considerativa como en la parte resolutiva, al igual los autos que ordenan
seguir adelante con la ejecucion.

Cobro persuasivo y acuerdos de pago: En el 78% de los procesos de la muestra
se realizd cobro persuasivo previo al mandamiento de pago, no obstante, en
ninguno se suscribié acuerdos de pago por parte de los deudores.
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Investigacion de bienes. En el 89% de los procesos revisados y que se encuentran
en tramite, se evidencidé que en la vigencia 2020, se realizaron la averiguacion de
bienes en la plataforma VUR donde se consulta el registro de inmuebles con el
numero de la cédula y nombre del deudor. También se hace busqueda en las
plataformas RUES y RUNT, a fin de que informen si existen empresas o vinculos a
nombre de los deudores.

Tramite de excepciones. Dentro de los procesos con codigo de reserva 02, 05, 06,
07 y 08 (cinco procesos) fueron presentadas excepciones, las cuales fueron
resueltas dentro del término oportuno, cuatro fueron aceptadas y una rechazada.

Procesos archivados por pago. En el proceso con cédigo de reserva 10 no fue
necesario expedir mandamiento de pago, toda vez que el pago se realiz6 dentro de
la etapa persuasiva y el deudor cancelo la suma de $2.514.000, tal como lo indicaba
el oficio expedido por la Contraloria. No obstante, el valor liquidado por concepto de
intereses se realizé de manera inadecuada, dicho error fue corregido en el auto 07-
2020 el cual aclara que el valor a pagar era de $2.338.272 valor inferior al
consignado por el deudor y ordena la devolucién de $175.728 al deudor.

El dia 02 de agosto de 2021 la Contraloria certifica que, este proceso aun no se ha
expedido el auto que extingue la obligacion, toda vez que a pesar que el deudor fue
notificado de la correccidén y en donde se le solicita informar numero de cuenta para
realizar la respectiva devolucién, el mismo no la ha aportado y no ha sido posible
reintegrarle dicha suma de dinero.

Gestion de recaudo total. Durante el tramite de los procesos de la muestra se
evidencio recaudo por $194.422.538, de los cuales $2.514.000 fueron en la vigencia
2020, por el proceso con codigo de reserva 10, fue cancelado dentro de la etapa
persuasiva. Evidenciando recaudo por parte de la Contraloria, pero baja gestiéon de
cobro.

2.9.Proceso de Talento Humano

La muestra fue evaluada en su totalidad, el objetivo de esta linea fue evaluar la
gestion fiscal de este proceso verificando la liquidacion de salarios, prestaciones
sociales, retenciones y aportes parafiscales en el mes de diciembre, la gestion en
la elaboracién, ejecucion y cumplimiento de la normatividad del plan de
capacitacion, bienestar social, estimulos y Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo, gestion en la administracién de los viaticos, el reconocimiento de
incapacidades médicas, licencias por maternidad y/o paternidad.
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2.9.1 Estructura Organica.

La Asamblea Departamental mediante la Ordenanza nro. 032 del 7 de diciembre de
2005, modificé el articulo 3° de la Ordenanza 030 del 12 de octubre de 2004,
estableciendo la planta de personal y sehaldé que "Las funciones propias de la
Contraloria General del Risaralda seran cumplidas por la Planta de Personal’.

La planta de cargos de la CGR, de conformidad con las Ordenanzas nro. 032 de
2005, 007 y 017 de 2011, es la siguiente:

Tabla nro.43. Planta de cargos Autorizada

Cargo Cédigo | Grado Nivel N °
Contralor 010 14 Directivo 1
fgr::trr%tlano General de Organismos de 073 13 Directivo .
Jefe de Oficina Asesora 115 12 Asesor 1
Jefe de Oficina 006 11 Directivo 2
Conductor 480 2 Asistencial 2

Planta Global

Profesional Universitario 219 11 Profesional 1
Profesional Universitario 219 12 Profesional 21
Técnico Operativo 314 09 Técnico 1
Técnico Operativo 314 08 Técnico 5
Técnico Operativo 314 07 Técnico 2
Técnico Operativo 314 06 Técnico 1
Técnico Operativo 314 05 Técnico 3
Secretario Ejecutivo 425 04 Asistencial 1
Secretario 440 03 Asistencial 3
Auxiliar de Servicios Generales 470 01 Asistencial 1
Total Planta de Cargos 46

Fuente: Resolucién nro.113 de 16/05/2011

De acuerdo a la Resolucion nro. 113 expedida el 16 de mayo de 2011, la planta de
personal autorizada que esta vigente es la relacionada en la tabla anterior, es decir,
46 cargos.

Mediante certificacion expedida el 27 de enero de 2021 el Contralor General certifico
que durante la vigencia 2020 no existié planta temporal de cargos al interior de la
Entidad.

2.9.2. Asignaciones Salariales.

Mediante Resolucion nro. 041 de 11 de febrero de 2020, se fij6 la asignacién
mensual de la Contraloria General del Risaralda equivalente al calculo del
incremento del 5.8% sobre la asignacion mensual de 2019. Se exceptud de dicho
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incremento al cargo de Contralor debido a que éste se ajustaria a la asignacién
mensual percibida por el Gobernador. En dicho acto administrativo se indicé que en
ningun caso el incremento salarial podria ser superior a los limites establecidos por
el Gobierno Nacional.

El anterior acto administrativo se modific6 mediante Resolucion nro. 065 de 28 de
febrero de 2020, en razén a que mediante Decreto 314 de 27 de febrero de 2020 se
establecié un incremento del 5,12% por parte del Gobierno Nacional y los limites
salariales maximos de los gobernadores, alcaldes y empleados publicos de las
entidades territoriales, fijandose en tal sentido, los topes salariales de todos los
niveles incluyendo al del grado técnico. Con el acto administrativo de incremento
inicialmente expedido se habia sobrepasado el limite maximo del salario del nivel
técnico enunciado en el Decreto Nacional, por lo cual a través de dicha Resolucion
se redujo y se ajusto a dicho limite.

Tabla nro.44. Incremento salarial, vigencia 2020
Cifras en pesos

Asignacion Asigngcién
. Planta .7 Incremento Valor Béasica
Cargo Cdédigo | Grado Resolucién
2016 | \o 133 /2019 2020 % | Incremento | Mensual
2020
Contralor 010 14 1 13.207.445 5,8% 766.032
Secretario General
de Organismos de | 073 13 1 6.823.601 5,8% 395.769 7.219.370
control
i‘zfjsgfao“'c'”a 115 12 1 4.817.790 5,8% 279.432 5.097.222
Jefe de Oficina 006 11 2 4.817.790 5,8% 279.432 5.097.222
Bﬁi’\f/‘zsr'sci’g?:o 219 12 1 4.721.703 5,8% 273.859 4.995.562
EL‘T{/‘Z?‘;&?:O 219 10 21 3.629.789 5,8% 210.528 3.840.317
Técnico Operativo 314 09 1 2.845.089 5,8% 165.015 3.010.104
Técnico Operativo 314 08 5 2.832.767 5,8% 164.300 2.997.067
Técnico Operativo 314 06 1 2.341.558 5,8% 135.810 2.477.368
Técnico Operativo 314 05 3 2.083.772 5,8% 120.859 2.204.631
gjeecgsttif‘/go 425 04 1 2.507.885 5,8% 145.457 2.653.342
Secretario 440 03 3 1.853.061 5,8% 107.478 1.960.539
Conductor 480 02 2 1.743.702 5,8% 101.135 1.844.837
Auxiliar de
Servicios 470 01 1 1.706.823 5,8% 98.996 1.805.819
Generales
Total Planta de Cargos 46

Fuente: Resolucion nro. 041/2020. SIREL.
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2.9.3. Liquidacion y pago de ndmina.

En la evaluacion de la nédmina del mes de diciembre se observo que la Entidad
realiz6 adecuadamente el proceso de liquidacion y pago, fue liquidada y pagada de
forma quincenal. Revisadas las dos nominas que corresponden al mes de diciembre
de 2020, se observé que estas sumaron $83.935.101. La Entidad tramito y expidié
de manera oportuna los respectivos registros presupuestales.

2.9.4. Seguridad Social y Aportes Parafiscales.

La Entidad en el mes de diciembre de la vigencia 2020, liquido y pago de manera
oportuna la suma de $65.822.700, correspondiente a la seguridad social en salud y
a los aportes parafiscales. Los aportes de los funcionarios sumaron $14.874.985 y
los aportes de la Contraloria $50.947.715.

Revisados los papeles de trabajo de la liquidacion y pago de los aportes de la
seguridad social y parafiscales aportados por la Entidad, se evidencié que fue
liquidada y presentada a través del operador “Aportes en linea”. El pago se efectud
por transferencia electronica.

2.9.5. Prestaciones sociales.

Cesantias. La Contraloria cuenta con 30 funcionarios del régimen actual y 16 del
régimen de retroactividad. El pago sum6 $207.811.402, por concepto de cesantias
del afio 2019 y del 2020. De este valor se pudo observar que la Entidad el 13 de
febrero de 2020, consigno a los fondos de cesantias la suma de $61.748.201, por
prestaciones de la vigencia 2019. Igualmente se trasladaron cesantias retroactivas
al fondo privado.

Prima de Navidad. La Entidad liquidé y pago la suma de $176.556.424, por
concepto de prima de navidad. Revisado el papel de trabajo aportado por la Entidad
se observo que ésta calculd y liquidd dicha prestacidon para realizar el pago a los
funcionarios que laboraron en la vigencia 2020. Mediante la Resolucién nro. 203 del
19 de noviembre la Contraloria autorizé el pago y mediante el comprobante de
egreso nro. 0588 emitido el 20 de noviembre de 2020, del Banco Davivienda
transfirié a la cuenta de los funcionarios el valor liquidado.

2.9.6. Plan Institucional de Capacitacion.

Mediante la Resolucion nro. 061 del 28 de febrero de 2020, la Contraloria adopto el
Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia auditada, el cual se dirigi6 a los
funcionarios de control fiscal y de apoyo a la gestidén. Se indicé en dicho acto

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

.
i TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL
P&gina 87 de 154 !

administrativo que el rubro apropiado para capacitacion correspondié a la suma de
$131.132.729.

Dentro de la motivacién del acto administrativo anteriormente enunciado, se
observo lo siguiente: “La Contraloria General del Risaralda en un proceso técnico y
participativo de conformidad a la metodologia establecida por el Departamento
Administrativa de la Funcion Publica, formulo (sic) el Plan de Capacitacion
Institucional 2016 el cual se configuro (sic) para el periodo de 4 afios y se actualiza
y adiciona cada vigencia. (...) El Plan de Capacitacion Institucional 2020 se adiciona
a partir de la identificacion de necesidades observadas por las oficinas y grupos de
trabajo de la Contraloria General de Risaralda’.

Asi mismo se observo en la parte resolutiva que en el articulo 2 se aprobaron por
area los siguientes temas de capacitacion:

Tabla nro.45. temas de capacitacién incluidos en el PIC vigencia 2020
Oficinal grupo Tema

Oficina Nuevo catalogo de clasificacion presupuestal
administrativa y | Manejo contable de inventarios desde las NIIF, NICSP
financiera Retencion en la fuente y métodos de retencion sobre salarios uno y dos

Manejo y calculos de los diferentes costos, construccion, seguimiento y
actualizacion de politicas contables

Liquidacién de prestaciones sociales en el sector publico

Gerencia de bienes, almacén e inventarios.

Plan anual de caja y administracion plataforma tecnoldgica.

Actualizaciéon en gestion financiera publica, impacto de nuevo catalogo
presupuestal

Grupo de | Pdlizas de Seguros que existan con las entidades, vigencias y alcances
Responsabilidad Nuevo Cdédigo Disciplinario (Ley 1952 de 2019)

Fiscal y Jurisdiccion | Contratacion publica con énfasis en contratos de obra publica

Coactiva Remates y secuestros en los procesos de jurisdiccidon coactiva
Ley general de archivo
Oficina de | Atencion efectiva al derecho de peticion, quejas, reclamos y denuncias PQRSD
participacion en el marco de la atencion al ciudadano
Ciudadana y | Contratacién Estatal
Juridica

Supervisién e interventoria

Control Social y mecanismos de participacion ciudadana

Gestion Publica

Actualizacién e implementacién del SECOP |l

Grupo de Control | actualizacién juridica en contratacion administrativa

Fiscal Integrado Control fiscal a la contrataciéon administrativa

Manejo y consulta del Secop Il

Reforma tributaria

Control fiscal a las ESE y ESP

Modelo integrado de planeacién y gestion -MIPG

Valoracién de costos ambientales desde la éptica del control fiscal
Recoleccidon y manejo de los elementos materiales probatorios
Técnicas de investigacion en auditoria y derecho probatorio
Asistencia técnica del auditor en procesos orales de responsabilidad fiscal
Auditoria a las transferencias electronicas
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Oficinal grupo Tema

Secretaria General | Manejo y estructura de indicadores

Actualizacién y modernizacién de manual de funciones
Elaboracién del Plan Institucional de Archivo PINAR
Manejo de los programas CETIL y SIGEP

Nuevo Marco Fiscal

Estructuracion de Hallazgos

Oficina de Control | Gestion del riesgo

Interno MECI

Séptima dimension de MIPG

Fuente: Resolucion nro. 061 de 2020, elaboracién propia

Es pertinente mencionar que en el PIC adoptado por la entidad no se incluy6 una
programacion o cronograma de ejecucion de las actividades de capacitacion, como
lo sefiala la Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC—
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica?, lo cual conlleva a que no
se cuente con una debida planeacién de los tramites presupuestales, contractuales
y demas aspectos necesarios para dar cumplimiento a las capacitaciones previstas.

Durante la etapa de ejecucion se observé que en la vigencia 2020 la Contraloria
celebrd dos contratos de prestacién de servicios para dar cumplimiento al PIC los
cuales se relacionan a continuacion:

e Contrato CGR-CP-22-2020. Suscrito el 1° de diciembre de 2020, bajo modalidad
de contratacion con la empresa Asesoria Juridica Interactiva-SAS, cuyo objeto
fue: “Prestar Servicios profesionales para brindar capacitacion a los funcionarios
de la Contraloria General del Risaralda en cumplimiento del plan institucional de
capacitacion 2020”, por valor de $10.000.000, estableciéndose un plazo de
ejecucion de 20 dias.

Como obligacion especifica del contratista se establecid: “Realizar dos (2)
Jjornadas de capacitacion completa, tedrico-practica con los funcionarios de la
CGR y sujetos de control. Los temas abordados en dichas jornadas fueron:
“Nociones basicas de contratacion estatal y regimenes excepcionales al estatuto
contractual y “Nociones de responsabilidad fiscal, principios en la Ley 610 de
2000 y practicas de prueba’.

e Contrato CGR-CPS-23-2020. Suscrito el 1° de diciembre de 2020, por
contratacion directa con el contratista German Barco Lépez, el objeto fue
“Prestar servicios profesionales para brindar capacitacion a los funcionarios de
la Contraloria General y sujetos de control del Risaralda en cumplimiento del plan
institucional de capacitacion 20207, por un valor de $20.000.000,

2 Documento del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica “Guia para la Formulacion del
Plan Institucional de Capacitacion —PIC—* el cual establece en la Fase 4. Programar el PIC Institucional
con base en los Proyectos de Aprendizaje, el literal G) “Programar los eventos previstos en los proyectos de

apr ndiza{e og%an/zando los cronogramas de e, 4ecu010n en coordmac:on con las areas” Pag. 26 del documento.
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estableciéndose un plazo de ejecucion de 20 dias.

Como obligacion especifica del contratista se establecio: “3. Realizar siete (7)
Jjornadas de capacitacion completa, tedrico — practica con los funcionarios de la
Contraloria General del Risaralda y sujetos de control en - 1.Nuevo marco
constitucional y legal. 2. La efectividad de la vigilancia y el control fiscal en
Colombia y su papel protagonico de la comunidad en la vigencia de los recursos
publicos. 3. La debida caracterizacion de los hallazgos fiscales. 4. El proceso de
la responsabilidad fiscal en el nuevo marco legal. 5. Normas constitucionales en
el desarrollo del control fiscal en Colombia, contenidos en el acto legislativo 04
de 2019. 6. Estructura del Estado Colombiano frente a la funcion publica del
control fiscal en Colombia. 7. La comunidad factor esencial en el desarrollo del
control fiscal colombiano y en la vigilancia de los recursos publicos. 8. Control
Social.

De lo anterior se pudo evidenciar que los dos contratos celebrados para dar
cumplimiento al PIC, no cubrieron las necesidades de todas las areas, pues se
evidencié que la Oficina administrativa y financiera de la Contraloria. no recibio
capacitaciéon respecto a ninguno de los temas previstos en dicho Plan, tampoco se
incluyeron temas solicitados en comun por las distintas dependencias, por lo cual
se realiza el siguiente hallazgo:

2.9.6.1. Hallazgo administrativo, por indebida planeacion y ejecucion del Plan
Institucional de Capacitacion

La Entidad mediante Resolucion nro. 061 de 28 de febrero de 2020 elaboré el PIC
para la vigencia auditada indicando los temas de capacitacion por areas, sin
embargo, se evidenciaron las siguientes irregularidades:

- No se incluy6 en dicho Plan una programacion o cronograma de ejecucion de
éstas actividades en coordinacion con las areas.

- No se llevo a cabo capacitacion sobre temas requeridos por una o dos areas de
manera unanime y que ademas no se incluyé ningun tema ponderado por la
Oficina administrativa y financiera.

- No se evidenciaron las encuestas de evaluacion diligenciadas por los
funcionarios y/o participantes de las actividades desarrolladas por la Entidad de
manera que exista la medicién de los niveles de satisfaccidn con el fin de aplicar
acciones de mejora. Si la evaluacion de la capacitacion no se realiza con el
formulario Google (Encuesta de satisfaccion), estas encuestas deben ser
tabuladas y analizadas con el fin de incluirlas en el informe anual del PIC".

Con lo anterior no se da debido cumplimiento a lo previsto por el articulo 2.2.9.1. del
Decreto 1083 de 2015 que sefiala que “los recursos con que cuente la
administracion para capacitacion deberan atender las necesidades establecidas en

los planes institucionales de ca7pacitacic’)n ” asi mismo, se desatiende el
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procedimiento establecido en la Guia para la Formulacién del Plan Institucional de
Capacitacion —PIC—* elaborada por el Departamento Administrativo para la Funcion
Publica, el cual establece en la Fase 4 el literal g) que las entidades deben
“Programar los eventos previstos en los proyectos de aprendizaje, organizando los
cronogramas de ejecucion en coordinacion con las areas’.

Esta situacion se presentd por desconocimiento de los requisitos minimos para la
elaboracién del PIC y por una indebida planeacion de los contratos ejecutados para
dar cumplimiento a dicho Plan, lo cual genera que no se materialicen los objetivos
planteados, que no se satisfagan en debida forma las necesidades en materia de
capacitacion de los funcionarios y que no se realice una debida inversién de los
recursos destinados a capacitacion.

Respecto a la ejecucion presupuestal del Plan de capacitacidon durante la vigencia
auditada, la entidad reportd cinco actividades que alcanzaron la suma total de
$48.311.350, en las cuales se incluyeron los dos contratos para capacitacion
anteriormente enunciados por $30.000.000 y la asistencia a distintas capacitaciones
por parte de funcionarios de planta que se adelantaron de manera externa, para lo
cual se invirtié una suma de $18.311.350.

Lo anterior denota una baja ejecucion presupuestal que no alcanza el 2% del
presupuesto de la entidad.

2.9.7. Sistema de Estimulos

Programa de Bienestar Social El Decreto Ley 1567 de 1998 “Por el cual se crea
el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados
del Estado”, establecidé las politicas de Bienestar Social orientadas a la planeacion,
ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las
necesidades de los funcionarios.

El articulo 18 de la citada norma senala que a través de los programas de bienestar
social y de incentivos que formulen y ejecuten las entidades, se pondra en
funcionamiento el sistema de estimulos para los empleados. Por su parte, el articulo
19 ibidem sefiala que las entidades publicas que se rigen por las disposiciones
contenidas dicha norma estan en la obligacién de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e incentivos.

Como soporte de esta actividad la Entidad aport6 la Resolucién nro.045 de 12 de
febrero de 2020 por medio de la cual se conformé el Comité de Bienestar Social e
Incentivos de la Contraloria General del Risaralda, en la cual se observa que en su
motivacion se indicod que: “El decreto 1572 de 1998 en su articulo 127 senala que

para la gestion de los planes de incentivos cada entidad debera conformar un
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comité” el cual debe desarrollar las actividades de bienestar social.

Asi mismo, como soporte del diagndstico de las actividades a incluirse al Programa
de Bienestar Social aporté unas “encuestas para identificacion que permitan
actualizar el plan de accion de bienestar social e incentivos, vigencia 2020 en
donde se evidencia los resultados porcentuales de unas actividades. Cabe
mencionar que no se aportd un informe consolidado del resultado de dichas
encuestas, ni las actividades seleccionadas con base en dichas encuestas para ser
incluidas en el Programa.

Respecto a ejecucion presupuestal prevista en el articulo 37 del Decreto 1567 de
1998, se observo que para la ejecucion de las actividades de bienestar social la
Entidad llevo a cabo el proceso de contratacion de minima cuantia nro. CGR IPMC
08-2020, cuyo objeto fue “Prestar servicios artisticos y de apoyo a la gestion para
desarrollar actividades de bienestar social, capacitacion y presentacion de informes
para los servidores publicos de la CGR a través del desarrollo de actividades ludicas
y culturales”, seleccionando la oferta por un valor de $23.249.000, evidenciandose
que se incluyé como obligaciones especificas prestar la logistica para la realizaciéon
de las siguientes actividades: 1) Presentacién plan de accién e informes de gestion
y Il) dia del servidor publico. Posteriormente fue adicionado por valor de $7.000.000
para la realizaciéon de las siguientes actividades: Ill) dia de la familia y IV) novenas
navidefias, para un valor total de $30.249.000.

Es pertinente sefalar que, segun acta final de supervision evidenciada, las
actividades fueron recibidas a satisfaccién por la Entidad, sin embargo, no se
evidencio el soporte documental por el cual se da cumplimiento de una de las
actividades, esto es, el dia del servidor publico.

Plan de incentivos. Como soporte de esta actividad la Contraloria aportd dos actas
de reunién extraordinaria del Comité de Bienestar Social e incentivos, nro.05
fechada el 31 de agosto de 2020, por medio de la cual se efectud la “Revision
solicitud (sic) de incentivo”indicandose que el Comité por unanimidad concluye que
el funcionario cumplia con todos los requisitos para acceder al incentivo,
otorgandosele el 70% del valor de la matricula de estudios de especializacion
(posgrado). Asi mismo, el acta nro. 06 de 22 de septiembre de 2020, mediante la
cual se autorizd un reconocimiento de incentivo un funcionario, reconociéndole el
70% del valor de la matricula para iniciar estudios profesionales (pregrado).

Es pertinente sefalar que no se aporté documentacion con la cual se demostrara
que la Entidad previo a esos reconocimientos, contaba con un plan de incentivos
minimo tal como lo ordena el articulo 34 del Decreto 1567 de 1998. Las
inconsistencias anteriormente descritas, dan lugar el siguiente hallazgo:
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2.9.7.1 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la planeacion y ejecucion del
programa de bienestar social y el plan de incentivos.

Se evidencio respecto al sistema de estimulos que la entidad no cuenta con una
debida planeacion del programa de bienestar social ni el plan de incentivos, con base
en lo siguiente:

- Si bien se expidi6 acto administrativo mediante el cual se conformé Comité de
Bienestar Social e Incentivos de la Contraloria General del Risaralda, no se
evidencio un programa de bienestar como resultado de las encuestas realizadas
a los funcionarios, las cuales fueron aplicadas, pero no se evidencié un informe o
documento donde se estableciera un programa consolidado de actividades a
ejecutarse, ni la programacion de las mismas. El hecho de haber conformado el
Comité de bienestar social no constituye en si mismo el programa de Bienestar
social, deben contarse con un programa de actividades concreto y que reflejen
las necesidades de los funcionarios.

- No se evidencio la expedicion de un Plan de Incentivos minimo en donde se
establezcan el tipo de incentivos a reconocerse durante la vigencia y la cantidad.
Si bien existe acto administrativo donde se establecen los requisitos para acceder
a los incentivos, no se evidencié un Plan anual como lo dispone la norma.

Con lo anterior se incumple lo establecido en los articulos 19 y 34 del Decreto Ley
1567 de 1998, asi como lo sefalado por el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de
2015. Esta situacion se presenta por desconocimiento de los parametros técnicos
requeridos para la materializacion de la programacion de bienestar social y el plan de
incentivos, lo cual puede generar que no se satisfaga en debida forma las
necesidades de los funcionarios y/o participantes de los programas desarrollados por
la Entidad.

2.9.8 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Entidad durante la vigencia 2020 celebré dos contrataciones directas con una
profesional para la prestacidén de servicios de seguimiento, sostenimiento, vigilancia
y control del sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo en la Contraloria
General del Risaralda por valor total de $30.319.100, revisados los informes de
actividades presentados por la contratista, se evidenci6 actividades concretas y
acordes al objeto contractual.

Asi mismo, se evidencid que para dar cumplimiento a las actividades del Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo la Entidad celebré el proceso de contratacion de
minima cuantia CGR-IPMC-05-2020, mediante el cual se contraté la prestacion de
los servicios de evaluaciones médicas ocupacionales y laboratorios clinicos para los
funcionarios de la Contraloria General del Risaralda, actividad de la que se aportaron
como soporte oficios dirigidos a los funcionarios para la realizacion de los examenes.

Cabe mencionar que no se aportd planilla o mecanismo de control donde se registre
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la asistencia a dichos examenes.
2.9.10. Viaticos y Gastos de Viaje.

Mediante la Resolucién nro. 194 del 11 de noviembre de 2020, la Entidad fij6 la
escala de los viaticos de los funcionarios de la Contraloria, conforme se observa en
la siguiente tabla.

Tabla nro. 46. Rangos para la liquidacion de viaticos, vigencia 2020
Cifras en pesos

Base de liquidacion Viaticos diarios

0 a 1.197.166 Hasta 108.580
1.197.167 a 1.881.232 Hasta 148.394
1.881.233 a 2.512.112 Hasta 180.053
2.512.113 a 3.186.275 Hasta 209.511
3.186.276 a 3.848.087 Hasta 240.584
3.848.088 a 5.803.498 Hasta 271.546
5.803.499 a 8.111.292 Hasta 329.834
8.111.293 a 9.631.033 Hasta 444.947
9.631.034 a 11.856.160 Hasta 578.425
11.856.161 a 14.336.370 Hasta 699.681
14.336.371 a En adelante Hasta 823.967

Fuente: Resolucion nro. 194/2020
La liquidacion, el pago y la justificacion de viaticos cumplen con la normatividad
vigente.

La Entidad establece en la Resolucion que el valor a paga sera por el 100% de los
valores anteriores, cuando la comision incluya pernoctada y por el 50% cuando no
incluya pernoctada.

La Contraloria pagé por caja menor la suma de $8.593.483, por concepto de viaticos
y gastos de viaje, estos recursos son autorizados para que los funcionarios se
desplacen a realizar los procesos auditores o para tramitar denuncias en los
municipios del Departamento de Risaralda, deben ser solicitados mediante el
formato “Autorizacion de viaticos y gastos de viaje caja menor” establecido por
la Entidad y cumplida la comisidn debe ser legalizada anexando los documentos
requeridos.

Viaticos y gastos de viaje de orden nacional.

Los viaticos y gastos de viaje para comisiones nacionales son pagados por
transferencia bancaria.
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Tabla nro.47. Muestra seleccionada Viaticos y gastos
Cifras en pesos
Comprobante de

N° O/Pago E
Costo$ | pocoluc RP Vidticos | Transporte greso
’ N° - Fecha Valor N°-Fecha Valor
082 - 0077- 0099-
o7s. | 11/03j20 | 2351475 0| 110320 | 235475 | 10300 | 2351475
3.995.324 | 10103720 083 0078 0100 - 11
11/03/20 513849 | 4193100 | ©13:849 03-20 513.849
200- 307- 0356- 00101-
5.186.639 | 11100 | 17/11/00 | 3148475 | 491164 | o700 | 3.639.639 | L ioamo | 3.639.639
337- 00600-
o16. | 0311220 | 1493503 | 1316.800 | 388-4/12/20 | 2810303 | g1y 2.810.303
9.035.190
03/12/20 | 336- | | g14087| 1316800| . 38% 3.130.887 | 0801 | 5130887
03/12/20 | +°+* =10, 04/12/20 30 09/12/20 LU
Total pagado 8.807.540 | 3.638.613 12.446.153 12.446.153

Fuente: Libro auxiliar, Comprobantes de egreso y soportes documentales, SIA Observa- PA. -2021

Efectuado el seguimiento a la muestra seleccionada se observé que la Entidad pago
a los funcionarios que asistieron a capacitacion la suma de $12.446.153,
correspondiente a viaticos $8.807.540 y a transporte $3.638.313, se observd que,
el valor es liquidado mediante acto administrativo firmado por el Contralor en el cual
autoriza al funcionario comisionado, finalizada la comision los funcionarios las
legalizan anexando los documentos requeridos, sin encontrar inconsistencias.

Las liquidaciones objeto de la muestra se encontraron acorde a los Decretos nro.
1013 del 6 de junio 2019, la Resolucion interna nro. 287 de 2020 y el Decreto nro.
1175 de 2020 del DAFP, por medio de la cual se fijo la escala de viaticos de la
vigencia 2020.

2.9.11 Incapacidades.

Verificada la informacion reportada por el funcionario responsable de talento
humano se observd que la Entidad gestion6 el pago de las incapacidades
presentadas por los funcionarios durante la vigencia, las cuales fueron causadas y
tramitadas ante las respectivas EPS para el cobro y recaudo de las mismas.

Conciliada la informacién con el proceso contable y tesoreria se observo que las
EPS consignaron en la cuenta corriente del Banco Occidente nro. 033-45221-0, por
concepto de incapacidades la suma de $27.082.212, valores que fueron registrados
en tesoreria mediante comprobantes de ingreso. Al cierre de la vigencia quedo un
saldo por cobrar que suma $24.003.429, tal como se observa en la siguiente tabla.
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Tabla nro. 48. Informe de incapacidades cobradas y recaudadas a 31/12/2020
Cifras en pesos

Reconocid Reconoci Valor N°
EPS Calculo Incapacida 0 Aportes do Comproba Saldo por
Valor d Aportes | Recaudad . Cobrar
Salud s nte ingreso
Pensién 0
AXA
Colpatria- 9.816.687 391.631 33.289 46.995 471.915 52, 53. 9.344.772
ARL
SURA 1.536.127 0 0 0 0 - 1.536.127
Servicio
Occidental 4,15, 29,
de Salud- 13.283.082 | 7.883.957 0 0| 7.883.957 51, 149, 150 5.399.125
S.0.S
MEDIMAS 697.557 0 0 0 0 - 697.557
28, 60,146,
Nueva EPS 4.710.703 4600814 0 0| 4600814 109.889
163, 165

EP.S 426.702 0 0 0 0 - 426.702
Sanitas
COOMEVA | 20.614.783 | 14125526 0 0| 14125526 97 6.489.257

Total 51.085.641 | 27.001.928 33.289 46.995 27'082'2% 24.003.429

Fuente: Informe de Talento Humano, SIA Observa- PGA 2021
2.10. Controversias Judiciales

En aras de observar la gestidn, legalidad y resultados de las controversias judiciales,
asi mismo el seguimiento oportuno para determinar los riesgos, seguimiento y
control de las actuaciones procesales, de las cinco controversias reportadas se
evalué el 100%, las cuales se encuentran con las siguientes etapas procesales al
final del periodo rendido: un proceso en etapa probatoria de primera instancia, dos
proceso en contestacion de la demanda, un proceso en presentacion de alegatos
de conclusién en segunda instancia y un proceso en admision de la demanda.

Tabla No. 49. Muestra de procesos Controversias judiciales
Cifras en pesos

Justificacién de la seleccion: Se verificé en general de los lineamientos del proceso auditor 2021.
Radicado de controversias Mecamsmo_c!e valor d_e las Estado actual
defensa/accion pretensiones
66001-33-33-004-2019097 Controversias !En etapa probatoria de Primera
contractuales 0 | instancia
Nulidad y
66001-33-33-003-2017423 | restablecimiento
del derecho 0 | Contestacién de la demanda
66001-31-05-004-2016547 | Otro 0 | Contestacién de la demanda
Nulidad y
66001-33-33-001-2015268 | restablecimiento Presentacioén de los alegatos de
del derecho 30.404.026 | conclusién en segunda instancia
66001-23-33-002-2015176 | Nulidad simple 0 | Admisién de la demanda

Fuente: SIA MISIONAL — Mdédulo SIREL Formato F-23 vigencia 2021
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En cuanto al Comité de Conciliaciones, éste fue creado mediante Resolucién nro.
26 de marzo 23 de 2004 y modificado por la Resolucion nro. 217 del 26 de agosto
del 2019. Si bien el Comité se reune normalmente dos veces al mes o de acuerdo
al numero de solicitudes de conciliacion que se presente ante la entidad, durante la
vigencia 2020 se reunié en 24 ocasiones y durante la misma no se inicidé ninguna
accion de repeticion.

Desde la cuenta rendida no se evidenciaron riesgos en los procesos; mediante
certificaciéon la Jefe de Oficina de Participacion Ciudadana y Juridica de la
Contraloria manifestd que dicha dependencia es la encargada del seguimiento
procesal en la Entidad a través de profesionales asignados y de esta forma evitar el
vencimiento de los términos judiciales; al finalizar la rendicion no se han efectuado
pagos por sancion o condena.

Por lo anterior, se encuentra que las actuaciones judiciales son oportunas.
2.11. Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta linea de auditoria, que consiste en realizar un
examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria General del Risaralda aplica
los principios de control, para asegurar el adecuado uso de los recursos puestos a
su disposicion, la correcta aplicacién de sus procedimientos y minimizar el impacto
de los riesgos a que se ven expuestos en el cumplimiento del objeto misional y el
logro de sus objetivos estratégicos y de calidad, se aplicé la matriz disefiada para
tal fin a los procesos de gestidon contable, tesoreria, gestion presupuestal, gestion
contractual y gestion de talento humano.

La matriz de calificacion del control fiscal interno pondera a base (100%) la
calificacién de la eficacia de los controles evaluados (20%) y la efectividad del
control para prevenir la ocurrencia del riesgo (80%), permitiendo a su vez que se
registre el nivel de riesgo en que se ubica la calificacion total o ponderado (bajo,
medio o alto) sobre el cual se emite el concepto sobre esta linea de auditoria.

Los datos referenciados corresponden a la informacién suministrada por la Entidad
durante el ejercicio auditor, mediante los cuales se pudo comprobar que tienen
identificadas las actividades de control, asociadas a los diferentes tipos de riesgos
en cada uno de estos procesos y que se han disehado y aplicado los controles
efectivamente, de acuerdo con los lineamientos emanados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica en la ultima version de la “Guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas. Riesgos
de gestion, corrupcion y seguridad digital”.
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En el analisis y evaluacion del control fiscal interno, se establecieron los hallazgos
relacionados con los procesos evaluados, los cuales se registran en el acapite o
linea correspondiente.

Como el objetivo de esta linea es verificar que los controles establecidos por la
Entidad, para la proteccion y buen uso de los recursos publicos sean efectivos, se
evaluo el disefno y efectividad de los controles para la proteccién de los recursos
publicos, en los procesos de contabilidad, tesoreria, presupuesto, contratacion y
talento humano.

El concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno en la Contraloria
General del Risaralda, esta registrado en el item 1.3. Pronunciamiento sobre la
gestion de la CGR, teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la matriz de
evaluacion, las evidencias de auditoria y las respuestas suministradas por la Entidad
en el derecho de contradiccion.

En el analisis y evaluacion del control fiscal interno, se establecieron las
observaciones relacionadas con los procesos evaluados, las cuales se registran en
el acapite o linea correspondiente.

2.12. Atencion de denuncias de control fiscal

Durante la ejecucién del proceso auditor, se encuentra activa en la plataforma del
SIA -ATC la peticion 012021000325, relacionada con la verificacion del proceso de
responsabilidad fiscal 694-2017 referente a las actuaciones adelantadas en el
mismo, diligencias atendidas durante la etapa de ejecucion.

El dia 23 de abril de 2021 fue radicada en la Auditoria General de la Republica una
peticion presentada en contra de la Contralora General del Risaralda registrada en
el Sistema Integral de Auditoria médulo Atencién Ciudadana, mediante la cual se
manifesto lo siguiente:

“En el afio 2017 la Controlaria General del Risaralda apertura el Proceso de
Responsabilidad Fiscal No. 694 de 2017. A la fecha y transcurridos 4 afios no se
tiene conocimiento si por el mismo fueron imputados cargos a los responsables o si
el proceso fue archivado. Consultada la pagina web de la entidad en la cual se
publican en el link los Procesos de Responsabilidad Fiscal se tiene que la ultima
actuacion realizada y publicada fue un aspecto relacionado con pruebas realizadas
en el mismo y tiene como fecha los primeros meses de 2020, es decir en los ultimos
15 meses al proceso no se le ha adelantado ninguna actuacion. En el proceso en
mencion esta como uno de los responsables el actual alcalde de nuestro municipio,
Belén de Umbria, el cual “coincidencialmente” inicio su periodo en enero de 2020,

lo que deja muchas dudas frente al hecho de que dicho proceso no hubiese
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avanzado, para favorecer al mandatario. Con todo el respeto que ustedes se
merecen, solicitamos: 1. Se revise en qué estado de avance esta el proceso de
responsabilidad fiscal No. 694 -2017. 2. Se revisen las actuaciones que se han
tomado por los funcionarios que han llevado el proceso desde su comienzo hasta la
fecha. Se verifique si hay favorecimientos a nuestro alcalde por algun tipo
prebendas. 3. Se tomen las medidas por su despacho vigilando la actuacién de la
Controlaria para que se dé el avance correspondiente al proceso, dado que van mas
de cuatro afios y no se ha tomado decisiones respecto al proceso aludido. Estamos
atentos frente a las investigaciones que se adelanten por su despacho. Se solicita
de acuerdo a la normativa colombiana guardar reserva frente a la presente
denuncia”

Con base en la peticion y sus anexos, asi como de la revision de la informacion
allegada por la Contraloria, procederemos a evidenciar los hechos relevantes de la
solicitud asi:

1. Se evidencié que la Contraloria viene realizando el tramite procesal dentro
del término establecido por la norma, teniendo a la fecha de ejecucion de la
auditoria una observacion administrativa por dilacion e inactividad procesal,
la cual quedo registrada en el acapite del proceso de responsabilidad fiscal.

2. De otra parte, se observé que el proceso de responsabilidad fiscal nro. 694
del 2017 se encuentra en grado de consulta el cual fue remitido mediante
oficio No. 1543 del 23 de julio de 2021 al Despacho del sefior Contralor
General del Risaralda.

Tabla No. 50. Actuaciones del proceso nro. 694 del 2017

Fecha de Valor del Actuaciones adelantadas dentro del proceso
auto de proceso
apertura

21/02/2017 86.487.670 -A folio 1 Observamos formato hallazgo y soportes

- a Folio 115 observamos auto No. 18 del 9 de febrero de 2017 por el cual
se asigna el tramite del proceso.

- a folio 116 observamos auto de apertura No 6 del proceso de
responsabilidad fiscal con fecha febrero 21 de 2017, se apertura el
Proceso, se avoca el conocimiento del proceso de responsabilidad fiscal
694- 2017, se decreta practica de pruebas., se vincula como tercero
civilmente responsable a las compafias de seguros CONFIANZA.

- Afolio 174 de comunica a la aseguradora el 28 de febrero de 2017

-a folio 261 observamos auto No. 22 del 31 de mayo de 2017 por medio del
cual se solicita en calidad de préstamo un expediente administrativo.

-a folio 286 observamos auto No. 96 del 8 de noviembre de 2017 por el
cual se decreta pruebas y medida cautelar

-a folio 347 observamos auto No. 20 del 14 de febrero de 2018 por el cual
se dispone la practica de pruebas

-a folio 356 observamos informe de apoyo técnico del 12 de marzo de 2018
-a folio 59 observamos auto No. 59 del 12 de abril de 2018 por el cual se
ordena la practica de unas pruebas
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Fecha de Valor del Actuaciones adelantadas dentro del proceso
auto de proceso
apertura

-a folio 409 observamos auto No. 195 del 14 de septiembre de 2018 por el
cual se ordena la practica de pruebas

-a folio 416 observamos auto No. 21 del 7 de marzo de 2019 por el cual se
reasigna el tramite del proceso

-a folio 422 observamos Auto No. 39 del 5 de abril de 2019 por medio del
cual se decreta una nulidad

- a folio 483 obra acta de visita especial del 15 de agosto de 2019

-a folio 542 obra auto No. 105 del 7 de octubre de 2019 por medio del cual
se corre traslado de un informe técnico

-Afolio 567 observamos Auto No. 110 del 15 de octubre de 2019 por medio
del cual se amplian los términos de traslado de informe técnico

-A folio 651 observamos aclaracion de informe técnico de apoyo radicado
No. 110 del 23 de enero de 2020

-A folio 664 observamos Auto No. 05 del 27 de enero de 2020 por medio
del cual se corre traslado de respuesta aclaracion de un informe técnico.
-a folio 670 observamos Auto No. 18 del 20 de febrero de 2020 por medio
del cual se incorporan documentos

-A folio 679 observamos auto No 21 del 17 de marzo del 2020 por medio
del cual se suspenden términos dentro del proceso

-Folio 688 observamos auto No 47 del 15 de julio del 2020 por medio del
cual se levanta la suspension de términos dentro del proceso de
responsabilidad.

-Folio 690 observamos auto No. 48 del 21 de julio de 2020 por medio del
cual se reasigna el proceso

- A folio 695 obra Auto No. 20 del 26 de marzo de 2021 por el cual se
suspenden términos hasta el 5 de abril de 2021

-A folio 696 observamos auto No. 28 del 3 de mayo de 2021 por el cual se
reasigna el tramite del proceso

-A folio 710 observamos auto No. 30 del 9 de julio de 2021 por medio del
cual se recuantifica el valor del presunto detrimento

-A folio 714 obra auto No. 34 del 16 de julio 2021 por medio del cual se
toma la decision del articulo 46 de la Ley 610 de 2000

-a folio 764 observamos oficio No. 1543 del 23 de julio de 2021 se remite a
consulta

-a folio 30 del cuaderno de medidas cautelares observamos auto No 102
del 17de noviembre del 2017 por medio del cual se decretan unas medidas
cautelares dentro del proceso de responsabilidad fiscal.

-a folio 74 se observa auto No. 31 del 9 de julio de 2021 por medio del cual
se decreta una medida cautelar

3. Revisada la informacion dentro de los procesos de la muestra se deja como
medida una observacion administrativa por dilacién e inactividad procesal.
En el que se incluye el proceso 694-2017, tal como se evidencia en el acapite
del proceso de responsabilidad fiscal del presente informe.

2.13. Evaluacién al Plan de Mejoramiento

2.13.1. Alcance y muestra evaluada

En la ejecucion del PGA 2020, fue realizada auditoria regular a la Contraloria
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Risaralda vigencia 2019, y fueron configurados 13 hallazgos

En el ejercicio auditor se revisaron seis hallazgos con siete acciones de mejora que
fueron reportadas como terminadas o con fecha final de ejecucién anterior al inicio
de la presente auditoria, las cual se les evalud el cumplimiento y efectividad.

Tabla nro. 51. Hallazgos plan de mejoramiento

Nro. de Nro. de
Nro. de Hallazgos Nro. de
— . Hallazgos con - hallazgos con
Auditoria Realizada Plan de ; acciones :
Mejoramiento acciones terminadas acciones en
terminadas ejecucion
PGA 2020 13 6 7 7

Fuente: M6dulo PGA- Plan de Mejoramiento Consolidado 2020

2.13.2. Resultados de la evaluacion

En la siguiente tabla se relacionan las acciones de mejora y la conclusién de la
evaluacion realizada por el equipo auditor.

Tabla nro.52. Resultados de la evaluacidn al Plan de Mejoramiento

Informe

de Har‘:lr:z. o Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria 9
Proceso Contable
2.1.2.1. Hallazgo administrativo,
por partidas conciliatorias
pendiente de depuracion.
Revisadas las conciliaciones
bancarias a diciembre 31 de 2019,
se pudo establecer la existencia
de partidas conciliatorias que
superan  los 3 meses en La Contraloria anexé un
conciliacién, los valores de documento mediante el cual
$1.903.700 de 06/02/2019 vy |Realizar seguimiento informa_ que las cuentas
$284.269 de 25/01/2019, de los {rimestral a las bancariasqestén conciliadas
Auditoria cuales solo se presentd |partidas conciliatorias| vy que las  partidas
Regular justificacién y ajuste del valor de reportadas en las conciliatorias corresponden
Vigencia | 18167 $1.903.700 en el mes de junio de [conciliaciones a cheques girados al cierre
2020 - 2020. Lo anterior no se ajusta a lo |[pbancarias Y de la vigencia uedaron
PGA 2021 dispuesto en la Resolucién reportarlas en el 9 yd

nro.193 de 2016 procedimiento
para la evaluacion del control
interno contable en los numerales
3.2.2. Herramientas de mejora
continua y sostenibilidad de la
calidad de la informacién
financiera, 3.2.14. Andlisis,
verificacion 'y conciliacion de
informacion y 3.2.14. Depuracion
contable permanente y sostenible,
pues siendo valores plenamente

informe del trimestre|
respectivo

pendientes de cobro.

Accién
Efectiva.

cumplida y
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Informe

de Nro. Hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
.. .| Hallazgo
Auditoria
identificados superan la vigencia
para su respectiva depuracion,
Proceso Contratacion
2.3.1.1. Hallazgo administrativo Se evidencio en la fase de
por falta de actualizacion del ejecucion  del  proceso
manual de contrataciéon a la auditor que la Contraloria
legislacién vigente. El manual de realizé la actualizacion del
contratacion version 3, publicado manual de contrataciéon el
en la pagina web de la entidad; no cual fue adoptado mediante
se encuentra actualizado, puesto resolucion nro.070 del 15
que no tiene en cuenta la Ley de abril del 2021.
1882 de 2018, por la cual se
Auditoria a.d|C|or.1a'n, modlflcgn y dictan Actualizar el manual Accion cumplida y
disposiciones orientadas a - Efectiva.
Regular - . |[de contratacion  de
. i fortalecer la contratacion publica :
Vigencia | 18168 . o acuerdo a los cambios|
en Colombia, modificando el )
2020 - marco normativo vigente para la [[OFMaIvos que
PGA 2021 ! gente p apliquen
contratacion estatal,
especialmente la Ley 80 de 1993
y la Ley 1150 de 2007. Lo anterior
ocasionado por desconocimiento
de la actualizacion normativa que
ha surtido el tema contractual por
parte de los responsables, lo que
puede generar que se realicen
contratos sin cumplimiento de
requisitos de ley.
2.3.1.2. Hallazgo administrativo Se observd que la
por irregularidades en las cifras de contraloria  efectué los
los PAA elaborados el 16 de enero correctivos antes de la
de 2019 y 8 de agosto de 2019, publicacion del PAA y en
asi como incoherencia en la fecha sus respectivas
de publicacion del plan elaborado modificaciones verificando
el 8 de agosto de 2019. Tabla Asequrar la revision 9Y€ todas las cifras
Auditoria nro.10. Publicacion de PAA, Se 9 o coincidieran 'y no se
. previa publicacion en . .
Regular observa que se siguen presentaran diferencias.
. . ) ) el SECOP del PAA,
Vigencia 18169 presentando diferencias entre las | . .
. . dejando en registro . .
2020 - cifras que contienen los planes, . Accibn cumplida y
. respectivo a manera .
PGA 2021 dado que aparecen publicados . Efectiva
de Control interno al
dos del 16 de enero de 2019 y dos -
procedimiento
del 8 de agosto de 2019 con
. 01/01/2021
diferentes valores y fecha de
publicacion que no concuerda,
dado que el PAA del 8/8/2019
aparece publicado el 6/8/2019
dias antes de su realizacion. (...)
Proceso Jurisdiccidon Coactiva
2.7.1. Hallazgo administrativo por [Se procedera  a
Auditoria superar el término interno para el [realizar induccion y| Se evidencié acta 02-2021
Regular cobro persuasivo. Los dos [Reinduccion a las| de mesa de trabajo vy
Vigencia 18175 procesos que iniciaron en la [profesionales estudio grupo de
2020 - vigencia superaron el término de [universitarias del responsabilidad fiscal y
PGA 2021 30 dias establecido en la |[GRFJC, acerca del jurisdiccion coactiva del 18

reglamentacion interna para el

tramite y los términos

de mayo de 2021, se realiza

Av

(alle Zo#069- /0

dinicio tlemento lorre 4 {Agua) Piso 17y 13, Bogofa D.C.
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Informe Nro
de ’ Hallazgo Accién Evaluada Conclusiones de la AGR
.. .| Hallazgo
Auditoria
cobro persuasivo asi: Tabla nro. |procesales una socializacion de la
35. Procesos que superaron el establecidos en la| actualizacion normativa y
término en cobro persuasivo, [Resolucién N° 260 de| estudian las normas que
Violando lo que al respecto 2017 y Resolucion N°| rigen los procesos
consagra el articulo 15 de la 169 de 2020, "Por adelantados en estas
Resolucion No.260 del 12 de medio de la cual se| areas.
diciembre de 2017 emitida por la |adopta el manual de
C.G. del R. En los procesos que [cobro coactivo con| Por otro lado, se logrd
se tramitan de  vigencias [reglas especiales de| evidenciar que uno de los
anteriores y que los rige este |competencia de la| procesos de la muestra fue
reglamento de cartera se observa [Contraloria General cancelado por parte del
que tampoco se cumplié en los [de Risaralda" deudor a raiz del cobro
procesos JC: 150-2018, 151-2018 persuasivo que la entidad
que tardaron 56 y 58 dias realizo.
respectivamente, el proceso 133-
2015 tardé 371 entre estas
actuaciones. Lo anterior Accién cumplida y
ocasionado por no seguir con Efectiva
ritualidad los términos
establecidos en procedimientos
internos, lo que extiende
innecesariamente el  tiempo
estipulado para proferir el
mandamiento de pago.
Proceso Talento Humano
2.9.2.1 Hallazgo administrativo, Solicitada la evidencia del
con presunta incidencia fiscal en cumplimiento de la accién
la liquidacion de la prima de de mejora anexd un
navidad Analizada la liquidacion contrato de prestacion de
de las prestaciones sociales, se servicios cuyo objeto fue:
pudo establecer que la entidad “Prestar servicios de apoyo
liquidé y pagd erréneamente la a la gestion para realizar
prima de navidad de 3 . actividades de  apoyo
. oo e 1. Revisar la ;
funcionarios identificados en tabla - . relacionadas con la
- normatividad vigente - .y
de reserva 1 cédigo de reserva elaboracién y/o revisién de
. . en lo referente a la . f
(F), durante la vigencia 2019. Esta |, .~ .7 la normatividad vigente de
AT . . [iquidacion de esta -
liquidacion para los 3 funcionarios . . los procesos de la oficina
o prestacion social con - : ) e
Auditoria tuvo un mayor valor pagado por .~ | administrativa y financiera”.
. . __ el apoyo de la oficina
Regular $297.860, al haber incluido | =
) . . uridica, antes del
Vigencia | 18182 | factores salariales no cancelados, : En la respuesta de
pago de la prima de| I .
2020 - como las doceavas partes de la . : .| contradiccion la Entidad
. - : navidad de la vigencia .
PGA 2021 prima de servicios, prima de . anexé documentos que
. o T 2020 y siguientes. i
vacaciones y bonificacion por soportan la acciéon de
servicios prestados, puesto que mejora.
estos empleados no contaban con
un afo de servicio continuo en la Accion cumplida y
entidad. (...) efectiva.

2. Remitir cuentas de|
cobro a los|
funcionarios a
quienes se les efectud

el mayor pago para

De acuerdo a la informacion
presentada en la evidencia
2.9.2.2.1, rendida en el

en el SIA Observa, PGA
2021, se observé en
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Informe Nro
de ’ Hallazgo Accion Evaluada Conclusiones de la AGR
.. .| Hallazgo
Auditoria

recaudar el valor los desprendibles de pago
cancelado. anexos, la Entidad
descontd a la funcionaria
C.G.G., lasumade $21.658
y al funcionario A.Q.B.
$59.522, valores que
suman $81.170. Ademas, la
funcionaria A.Z.M., el 8 de
abril de 2021, consigné la
suma de $216.580 en la
cuenta corriente del Banco
Occidente, valor registrado
por la Contraloria mediante
el comprobante de ingreso

nro. 0037.
Accién cumplida y
efectiva.
Proceso Inconsistencias de la Cuenta
18176 2.14.1. Hallazgo administrativo Se reviso la informacion
por inconsistencias en la rendicion rendida evidenciando la
de la cuenta. Verificada vy correccion en la rendicion
analizada la totalidad de la de cuentas del Formato 17
informacioén rendida perteneciente y 23.
a la cuenta fiscal del afio 2019, a |Corregir los formatos)] No obstante, en los
través del aplicativo SIREL por |objeto de| Formatos F5, F9, F14, F15;
parte de la C. G de R., se |observaciones F18 'y F20, presento
observaron las siguientes inconsistencias en  su
inconsistencias, Formatos 16, 17, rendicion, por lo cual se
18,19, 23 configura una observacion.

Cumplida inefectiva

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el Manual
del Proceso Auditor MPA 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia y la evaluacion
del plan de mejoramiento de las siete acciones formuladas que se encontraban
ejecutadas, se obtuvo cumplimiento del 86% que corresponde a seis acciones
efectivas e inefectividad en el 14% que corresponde a una accion.

2.13.2.1 Observacion administrativa con presunta sancion, por
incumplimiento del plan de mejoramiento.

Se retira la observacion en razén a que la Entidad en la contradiccion anexo los
documentos que soportan la evidencia del cumplimiento y efectividad de la accion
de mejora correspondiente al hallazgo 2.9.2.1 del proceso de talento humano.
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2.14. Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

2.14.1. Hallazgo administrativo con presunta sancioén, por inconsistencias en
la rendicion de la cuenta vigencia 2020.

Durante la realizacion de las fases de planeacion y ejecucion de la auditoria regular
practicada a la Contraloria, fueron identificadas las siguientes inconsistencias:

Formato F-05. Propiedad, Planta y Equipo

La Entidad en el formato F-5, Propiedad, planta y equipo, no relaciono6 todas las
adquisiciones. Correqir.

Formato F-09. Ejecucion PAC

La Entidad en el formato F-9, Ejecucion PAC, registré en la columna Saldo en el
PAC, la suma de $304.727.154, valor inconsistente si se tiene en cuenta que las
reservas sumaron $5.057.258 y las cuentas por pagar $194.769.202 y segun la
Entidad no recaudo ni cobrara la suma de $104.900.694, Corregir.

Formato F-14. Estadisticas del Talento Humano

En la seccidén funcionarios por nivel existen tres inconsistencias,

- En la columna “Planta autorizada” la informacioén es inconsistente, , la Entidad
registré en la columna “Planta Autorizada” 34 cargos, numero incoherente al
observar que mediante Resolucion nro. 113 de 2011, la planta autorizada es
para 46 cargos. Corregir.

- En las columnas “Total funcionarios area misional” (33) y “Total funcionarios
area administrativa (11) existe inconsistencia al observar que la sumatoria da
44 cargos y son 46 cargos. Corregir.

- El cargo del Contralor fue relacionado en la columna funcionarios area
administrativa. Corregir.

- Seccion Pagos por nivel. Comparados los valores reportados en el formato
F-14, Talento humano con los registrados en los pagos del formato F-7,
Ejecucion presupuestal de gastos se observan diferencias. Ademas, se
cruzaron los valores del F-14 con los registrados contablemente en las cuentas
del grupo Gastos y se establecieron diferencias, como se observa en la
siguiente tabla. Corregir.
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Tabla nro. 53. Pagos por Nivel Vs Pagos Ejecucion Presupuestal de Gastos

Cifras en pesos
Diferencia . Diferencia
Concepto F-14- Total F-7 Pagos F14 T H. F-1 Catélogo de F-lA: vs F-1-
Reportado Cuentas Catélogo de
vs F-7- Pagos
cuentas
510101 sueldos 1.812.904.124 | 1.916.232.269 -103.328.145 1.792.564.662 20.339.462
510103 horas extras y festivos 4.430.313 4.430.313 4.430.313 0
510119 bonificaciones 0 0 0
510151 estimulo a la eficiencia 0 0 0
510160 subsidio de alimentacion 2.216.484 2.216.484 2.216.484 0
Total Sueldos y Salarios 1.819.550.921 1.916.232.269 -96.681.348 1.799.211.459 20.339.462
510201 incapacidades 0 0 0
510203 indemnizaciones 29.673.009 29.673.009 29.673.009
Total Contribuciones Imputadas 29.673.009 29.673.009 0 29.673.009 0
510701 vacaciones 148.138.012 77.770.637 70.367.375 109.064.112 39.073.900
510702 cesantias 101.826.299 195.154.156 -93.327.857 118.816.206 -16.989.907
510703 intereses a las cesantias 12.951.912 12.951.912 12.951.912 0
510704 prima de vacaciones 122.580.504 29.673.009 92.907.495 83.506.604 39.073.900
510705 prima de navidad 176.556.424 176.556.424 0 176.556.424 0
510706 prima de servicios 121.790.431 81.956.190 39.834.241 84.357.240 37.433.191
510707 bonificacién especial de
recreacion 9.619.905 9.619.905 0 9.619.905 0
510708 cesantias retroactivas 194.894.216 195.154.156 -259.940 103.099.481 91.794.735
510790 otras primas 0 0 0
510795 otras prestaciones sociales 83.123.442 83.123.442 58.318.909 24.804.533
Total Prestaciones Sociales 1.030.827.163 795.557.486 235.269.677 785.963.802 244.863.361
510802 honorarios 0 251.111.809 -251.111.809 212.251.232 | -212.251.232
510803 capacitacion, bienestar social 16.847.999 |  48.311.350 -31.463.351 69.579.045 |  -52.731.046
y estimulos
510804 dotacién y suministro a 0 0 0
trabajadores
510807 gastos de viaje 839.000 8.593.483 -7.754.483 839.000 0
510810 viaticos 7.754.483 7.754.483 7.754.483 0
Total Gastos de Personal Diversos 25.441.482 308.016.642 -282.575.160 290.423.760 | -264.982.278
Total Gastos de Personal 2.905.492.575| 3.049.479.406 -143.986.831 2.905.272.030 220.545

Fuente: F-14, Pagos por Nivel Vs F-7, Ejecucion Pptal Gastos, F-1, Catalogo de cuentas, 2020, SIREL

Formato F-15. Participacion Ciudadana

— Las denuncias con radicados nros. 319-20 y 325-20 se reportaron a corte de
31 de diciembre de 2020 como trasladas por competencia, cuando a esa
fecha se encontraban en tramite. Es pertinente mencionar que la auditoria
corresponde a las actuaciones surtidas dentro de la vigencia 2020.

— La denuncia con radicado nro. 094-20 se reporté como fue trasladada a otra
entidad, habiéndose traslado al proceso auditor.

— Las denuncias con radicado nros. 135-20 y 118-20 se reportaron con
respuesta definitiva al peticionario habiéndose trasladado por competencia a

otra entidad.

— Respecto a la denuncia con radicacion nro. 215-20 se observé que la
respuesta de tramite tiene reportada fecha del 10/04/2020 siendo la correcta

el 04/10/2020.
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Formato F-18 Jurisdicciéon coactiva

— Corregir en los procesos 153-2019, 151-2018, 149-2017, 141-2016 y 109-
2013 la casilla “Saldo actualizado a 31 de diciembre de la vigencia que se
rinde” toda vez dicho valor no corresponde al de la liquidacion que se adjunta.

— Corregir en el proceso 153-2019 las casillas “fecha de cobro persuasivo”,
‘Fecha de mandamiento de pago” y “Valor recaudado acumulado durante el
proceso al final del periodo rendido”, toda vez que no corresponden a lo
evidenciado.

— Corregir en el proceso 137-2016 la casilla “Fecha de cobro persuasivo”, toda
vez que no corresponden a lo evidenciado.

— Corregir en el proceso 069-2009 la casilla “Fecha de decreto medida
cautelar”, toda vez que no corresponden a lo evidenciado.

— Corregir en el proceso 154-2020 la casilla “Estado del proceso al final del
periodo rendido”, toda vez que el mismo aun no ha sido archivado.

Formato F-20 Sujetos de Control Fiscal.

Corregir la informacién de la columna “auditada en la vigencia” de la seccion 2, por
cuanto, los puntos de control realmente auditados durante la vigencia 2020 fueron
en total 51 y no 17 como indica el mencionado formato.

Las inconsistencias descritas, obedecieron a desatencion de lo establecido en la
Resolucion Organica nro. 012 de 2017 modificada y adicionada por la Resolucion
Organica nro. 012 de 2018, emitidas por la Auditoria General de la Republica y el
instructivo de rendicion de cuenta version 3.1, asi mismo; conllevando a incurrir en
las causales contenidas en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020, literal i.

Lo anterior, causado por falta de rigurosidad al momento de digitar la informacion e
inobservancia del instructivo de la rendicion de la cuenta expedido por la Auditoria
General de la Republica o por falta de control del area competente, lo que genero
una rendicion inexacta de la informacion.

2.15. Beneficios de control fiscal

En desarrollo del proceso no se generaron beneficios de control fiscal.
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3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 54. Consolidado de observaciones

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1. Observacién administrativa, por recursos de depésitos judiciales consignados en la cuenta de funcionamiento
de la Contraloria.

El saldo de la cuenta corriente del Banco Occidente presenta una sobreestimacién por valor de $2.214.454, originada
por consignacion de recursos procedentes de procesos de responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva que fueron
depositados en vigencias anteriores y que no le pertenecen a la Contraloria, los cuales deben ser gestionados por la
Entidad para consignarlos en la cuenta del Banco Agrario o en el caso que exista fallo con responsabilidad debe ser
reintegrado a la entidad afectada.

Contraviniendo el parrafo 36 numeral 5 del Marco conceptual para la preparacion y presentaciéon de la informacion
financiera y lo establecido en el numeral 3.2.14 “Analisis, verificacion y conciliacién de informacion”, del anexo de la
Resolucion nro. 193 del 5 de mayo de 2016, y el numeral 1.2.3 del Instructivo nro.1 del 4 de diciembre de 2020 expedido
por la CGN.

La situacion anterior es ocasionada por falta de control y gestidon para reintegrar los recursos a la cuenta del Banco
Agrario donde estan los depdsitos judiciales, falta revision y depuracion de las cifras reveladas en los estados
financieros, lo que conlleva a una sobreestimacion del saldo de la cuenta, generando pérdida de confiabilidad en el
proceso contable y que la informacion no se encuentre ajustada al Régimen de Contabilidad Publica.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

Se acepta y se realizaran las gestiones pertinentes.

2.1.2.2. Observacion administrativa, por sobrestimacion de la cuenta 1132 Efectivo de uso restringido.

La cuenta 1132- Efectivo de uso restringido, presenté a 31 de diciembre de 2020 un saldo de $654.910.946, el cual
corresponde a los depdsitos de titulos judiciales procedentes de procesos de responsabilidad fiscal recursos que no le
pertenecen a la Entidad, desatendiendo lo establecido en el catalogo de cuentas incorporado al régimen de contabilidad
publica para entidades de gobierno, mediante la Resolucién nro. 533 de 2015 y sus modificaciones, complementado
con el concepto 20202000018821 del 15 de abril de 2020 de la CGN.

Lo anterior, se presentd por inaplicabilidad del concepto de la CGN el cual es de obligatorio cumplimiento y generé
sobrestimacion del saldo de la cuenta efectivo de uso restringido lo que afectaria la razonabilidad de los estados
financieros.

La Contraloria General del Risaralda en el mes de junio
detecto la inconsistencia la cual fue comunicada mediante
SAIA No. 1317 del 25 de junio y corregida con anterioridad
a la fecha de la auditoria, dando aplicacién al concepto
20202000018821 del 15 de abril de 2020 de la CGN, por
lo cual realiz6 el registro pertinente segun nota de
contabilidad N° 14 de fecha 10 de julio la cual se anexa.
Informacion que no fue solicitada dentro del proceso
auditor. (Ver anexo NOTA CONTABLE 014)

Dicha transaccién genero el siguiente registro contable:
Débito Crédito
654.672.646 0

Subcuenta
99150203

Se retira la observacion teniendo en cuenta que la
Entidad en la vigencia 2021 mediante nota de contabilidad
N° 14 de fecha 10 de julio del presente afo, canceld las
cuentas 24079005 y 11321002 y reclasifico el valor que
suman los depésitos judiciales a las cuentas de orden
acreedoras, dando aplicacion al concepto
20202000018821 del 15 de abril de 2020 de la CGN.
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654.672.64
93061603 0 6
24079005 | 654.672.646 0
654.672.64
11321002 0 6

2.1.2.3. Observacién administrativa, por utilizar la cuenta incorrecta en la reclasificacion del resultado del ejercicio
de la vigencia 2019.

La Entidad mediante comprobante de contabilidad nro.001 del 31 de enero de 2020, reclasificé la suma de
$108.062.720, que corresponde al valor de la pérdida que arrojo el ejercicio contable en la vigencia 2019, efectuando
un registro débito de manera incorrecta en la cuenta “Utilidades o excedentes acumulados” del grupo 3109- Resultados
de ejercicios anteriores y acredité la cuenta 311002- Déficit del ejercicio”.

Inobservando la dinamica contable del PGCP y la Resolucién nro. 620 de 2015 mediante la cual la CGN incorpor6 el
catalogo general de cuentas para ser utilizado por las Entidades de Gobierno para efectos de registro y reporte de
informacién financiera en condiciones y plazos que determine este organismo de regulacion. Ademas, incumple los
numerales 2.2.1.4. Registro- Etapas del proceso contable; 3.2.14. Andlisis, verificaciéon y conciliacion de informacion y
3.2.16. Cierre contable expuestos en la Resolucién nro. 193 de 2016.

Lo anterior se pudo haber presentado por falta de consulta en la dinamica contable, en el catalogo de cuentas antes
de efectuar el registro, generando que la presentacion de la informacién no esté ajustada al catalogo de cuentas. Tabla

nro.3.

Al 31 de diciembre del afio 2019 se realiz6 registro del
resultado del ejercicio — Pérdida, por valor de
$108.062.720.79, débito en la cuenta 311002 -
RESULTADO DEL EJERCICIO — Déficit del ejercicio.

De acuerdo al Régimen de Contabilidad Publica, aplicable
a las Entidades de Gobierno y conforme al catalogo
General de Cuentas y sus dindmicas, al inicio de vigencia
se debe reclasificar el resultado del ejercicio registrado al
31 de diciembre de la vigencia anterior, es por ello que en
el mes de enero de 2020 de acredita la cuenta 311002 —
RESULTADO DEL EJERCICIO — Déficit del ejercicio por
valor de $108.062.720.79, dejando dicha cuenta en cero.
Con respecto a la Contrapartida, DEBITO, se considera la
cuenta 3109 - RESULTADO DE EJERCICIO
ANTERIORES, ya que la dindmica contable determina
que esta cuenta acumula los resultados de ejercicios
anteriores y es una cuenta de patrimonio de las entidades
de gobierno. E igualmente dado que esta cuenta trae asi
mismo un saldo de vigencias anteriores. Se evalud
igualmente la cuenta 3105 — CAPITAL FISCAL, pero la
dinamica contable debito no permite el registro en dicha
cuenta.

La anterior transaccion fue realizada teniendo en cuenta
el instructivo N° 001 del 17 de diciembre de 2019 de la
Contaduria General de la Naciébn, como se muestra a
continuacion:

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

observacion.

Es de aclarar que la observacion se origind porque en la
nota de contabilidad el valor de la pérdida se reclasificé
como un Excedente acumulado de ejercicios anteriores, lo
cual indica que se efectud un registro incorrecto a nivel de
la subcuenta.

3109 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
310901 Utilidades o excedentes acumulado
310902 Pérdidas o déficits acumulados

3110 RESULTADO DEL EJERCICIO
311001 Utilidad o excedente del ejercicio
311002 Pérdida o déficit del ejercicio

La Contraloria cita el numeral 3. “Reclasificacion de saldos
para el inicio del periodo contable del afio 2021” del
Instructivo nro. 001 expedido el 4 de diciembre de 2020,
sin embargo, lo interpreta de manera incorrecta, si se tiene
en cuenta que este numeral indica claramente que la
reclasificacion de la subcuenta del ejercicio se hara a la
subcuenta respectiva, que para el caso es 310902-
Pérdidas o déficits acumulados.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion
y se configura como Hallazgo administrativo con el fin
de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.
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3. RECLASIFICACION DE SALDOS PARA EL INICIO DEL PERIODO CONTABLE DEL ANO 2020

Al inicio del periodo contable del afio 2020, las entidades publicas realizarén
reclasificacién: a) los saldos registrados en las subcuentas de Resultados del ejercici
cuentas 3110 y 3230-RESULTADO DEL EJERCICIO, a las subcuentas respectivas de las cuent
y 3225-RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Por tanto, se puede concluir que este ente de control ha
dado cabal cumplimiento a las directrices impartidas por
la Contaduria General de la Nacién y se desestima el
hallazgo.

2.1.2.4. Observaciéon administrativa, por inobservancia a la dinamica contable de la cuenta 1906- Avances para
viaticos y gastos de viaje.

La Entidad no registré en la cuenta 1906- Avances para viaticos y gastos de viaje, la suma de $12.446.153, que
corresponde a los pagos efectuados a los funcionarios por concepto de viaticos y gastos de viaje para asistir a
capacitaciones, este valor fue causado debitando la cuenta 51080301- Capacitacion en el grupo gastos generales y
acreditando la cuenta 251115- Capacitacion, bienestar social y estimulos. Efectuado el pago mediante el comprobante
de egreso debita la cuenta 251115 y acredita la cuenta 111005, lo cual indica, que la Entidad no utiliza la cuenta correcta
para el registro de los gastos por dicho concepto.

Situacion que contraviene la dinamica contable de la cuenta 190603 “Avances para viaticos y gastos de viaje” del PGCP
y la Resolucién nro. 620 de 2015 mediante la cual la CGN incorpor¢ el catalogo general de cuentas para ser utilizado
por las Entidades de Gobierno para efectos de registro y reporte de informacion financiera en condiciones y plazos que
determine este organismo de regulaciéon. Ademas, incumple el numeral 3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de
informacién conforme lo establece la Resolucién 193 de 2016, expedida por la CGN, por la cual se incorpora en los
Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad. Lo anterior pudo presentarse por inobservancia de la
norma generando una subestimacion en la cuenta mencionada.

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

En Resoluciéon 135 del 7 de junio de 2019 y Resoluciéon | observacion.

194 del 11 de noviembre de 2020, se han determinado las

politicas para el reconocimiento de viaticos y gastos de
viaje a los funcionarios de la Contraloria General del
Risaralda; con respecto a los viaticos y gastos de viaje
pagados por caja menor, para la legalizacion de dichos
pagos se tiene estipulado un plazo de tres dias para su
legalizacion tal cual lo describe el Articulo Octavo de los
actos administrativos mencionados.

Los vidticos y gastos de viaje entregados para asistencia
a capacitacion o comisiones a los funcionarios a nivel
nacional son regulados por el Gobierno Nacional
anualmente mediante la expediciébn de los decretos
respectivos, sobre los cuales igualmente la Contraloria
Departamental de Risaralda genera los actos
administrativos internos; en dicha normatividad se fijan los
rangos y valores fijos para el reconocimiento de los
viaticos de acuerdo al rango salarial en que se encuentre
el servidor publico comisionado, dichos valores son
orientados a cubrir costos de alojamiento y alimentacion;
no dependen del costo de vida del lugar donde se
comisionen, sino que son valores establecidos de manera
fija y dependen del salario que devengue en su momento
el servidor publico y no requiere de legalizacion para
efecto de reembolsos o ajuste en el costo.

La observacion va dirigida es a que la Entidad no causa el
valor pagado a los funcionarios por concepto de viaticos y
gastos de viaje en la cuenta 190603-“Avances para
viaticos y gastos de viaje” sino que utiliza la cuenta
251115. Ademas, la cuenta del gasto se esta causando de
manera incorrecta, en razén a que el gasto se debe afectar
al momento de legalizar la comision.

Segun el Catalogo de cuentas y la dinamica contable para
los valores entregados a los funcionarios por este
concepto se debe utilizar la cuenta 1906- Avances y
Anticipos Entregados, la cual en sus descripcion
enuncia lo siguiente:

Descripcién:

“Representa los valores entregados por la entidad, en
calidad de avance o anticipo, para la obtencién de bienes
y servicios, asi como los correspondientes a los viaticos y
gastos de viaje que estan pendientes de leqgalizacion”. (El
subrayado es nuestro).

De acuerdo a la dinamica contable el gasto se debe
afectar es en el momento del cumplimiento de la comisiéon
con su legalizacion.
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Es por lo anterior, que se causan directamente en el gasto
al momento de la comision de acuerdo con la dindmica
contable y las disposiciones presupuestales.

Se solicita respetuosamente el retiro de la observacién.

La cuenta que utiliza la Entidad es la 251115 del grupo
2511-Beneficios a los empleados a corto plazo y su
descripcion es la siguiente:

“Representa el valor de las obligaciones por pagar a los
empleados originadas por los servicios que estos han
prestado a la entidad durante el periodo contable y cuya
obligacion de pago vence dentro de los 12 meses
siguientes al cierre del mismo”.

DINAMICA

SE DEBITA CON:

1- El pago parcial o total de los salarios, prestaciones
sociales y demas beneficios de corto plazo.

SE ACREDITA CON:
1- El valor de las liquidaciones de los beneficios por cada
uno de los conceptos.

Tal como lo indica la descripcion de la cuenta y la dinamica
contable, el movimiento contable en las cuentas que
conforman este grupo se origina por obligaciones por
pagar por servicios prestados a la entidad, por lo cual no
se considera pertinente el registro de estos recursos en la
cuenta 251115, dado que este no se considera un servicio
prestado.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion
y se configura como Hallazgo administrativo con el fin
de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

2.1.25.

Observacién administrativa, por diferencias en saldos contables y presupuestales.

Comparados los valores registrados en el grupo 51- Gastos de administracion y operacioén en el formato F-1- Catalogo
de cuentas, seleccionados en la muestra, se observaron diferencias con los valores presentados en la ejecucion
presupuestal de gastos, tal como se observa en la Tabla nro. 4.

Con lo anterior, se advierte omision a lo establecido en el numeral 1.2.2. Conciliacidn entre las areas de la Entidad que
generan informacién contable del Instructivo nro. 001 del 4 de diciembre de 2020, expedido por la CGN y el numeral
3.2.14 Anadlisis, verificacion y conciliaciéon de informacién de la Resolucion nro.193 de 2016.

Esta situacion produce incertidumbre en la calidad y confiabilidad de la informacion y obedece a falta de mecanismos

de control para conciliar la misma.

R/ No se acepta:

Sea lo primero advertir, que la aplicacion de los principios
contables vs la aplicacion de los principios
presupuestales, son muy diferentes para el registro de la
informacién en ambas materias; que al comparar los
saldos reportados desde la parte contable — gastos, con la
ejecucion presupuestal, los valores NUNCA VAN A
CONCILIAR, es por ello que las Entidades Publicas y en
este caso la Contraloria Departamental en sus procesos y
procedimientos, tienen establecido actividades o
herramientas que permiten reportan la razén de las
diferencias a través de la conciliacion.

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

observacion.

Pese a que la Entidad manifiesta que la aplicacién de los
principios contables y presupuestales son diferentes para
el registro de la informacién, es necesario aclarar que el
registro de las adquisiciones y los pagos de los bienes y/o
servicios adquiridos deben presentar consistencia.

Si bien es cierto, como lo manifiesta la Entidad que
algunas cuentas pueden presentar variaciones como es el
caso de las prestaciones sociales y en los gastos
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Por lo anterior, la Contraloria General del Risaralda en el
proceso “Gestion Financiera” Subproceso “Contabilidad”,
tiene establecido la actividad “Revision y ajustes de la
informacién financiera”, en la cual garantiza la conciliacion
de la informacion reportada a nivel presupuestal como
contable dando cumplimiento a lo establecido en
Instructivo No. 001 del 4 de diciembre de 2020, expedido
por la CGN vy el numeral 3.2.14 Andlisis, verificacion y
conciliacién de informacién de la Resolucién nro.193 de
2016.

generales el rubro materiales y suministros y compra de
equipo, también es necesario decir que hay valores de
cuentas y rubros que deben ser iguales, como es el caso
de los sueldos donde se observé que contablemente se
registro la suma de $1.792.564.662 y presupuestalmente
$1.961.042.136, arrojando una diferencia de
$168.477.474.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion
y se configura como Hallazgo administrativo con el fin
de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,

implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar

Este procedimiento es necesario ya que aspectos como el la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

registro de compra de activos, adquisicion de seguros,
materiales y suministros, entre otros; generaran
necesariamente diferencias entre los reportes de
presupuesto vs reportes.

2.1.2.6. Observacién administrativa, por debilidades en el control interno contable de la Entidad.

De acuerdo a lo evidenciado y a los hallazgos planteados en el presente informe, se identificaron debilidades en los
controles del proceso contable y tesoreria, como son: el valor consignado desde vigencias anteriores en la cuenta
corriente del Banco Occidente que corresponde a depdsitos judiciales, la sobrestimacion en la cuenta 1132- Efectivo
de uso restringido que debe ser reclasificado a cuentas de orden acreedoras, inconsistencia en la reclasificacion de la
pérdida del ejercicio contable de la vigencia 2019, falta de causacién de viaticos y gastos de viajes, diferencias en
saldos contables y presupuestales, excedentes de otras vigencias en tesoreria, transferencias sin recaudar de la
vigencia 2019 y 2020, entre ofras, inconsistencias que no fueron detectadas a través del control interno.

Vulnerando lo sefialado en los articulos 1y 3 de la Resolucién nro. 193 del 5 de mayo de 2016 de la CGN y lo estipulado
en la Carta Circular nro. 0003 del 19 de mayo de 2018, que aseguran la efectividad del control interno contable
necesario para generar informacion financiera con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion
fiel, definidas en el marco normativo aplicable a la Entidad.

Lo anterior, denota que los controles y seguimientos disefiados no son suficientes ni efectivos, situacion que conllevo
a afectar la gestion y el resultado de la evaluacion del proceso contable.

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

observacion.

Las respuestas dadas por la Entidad a las observaciones
no desvirtian la observacion del control interno contable
dado que éstas fueron confirmadas, excepto la del numeral
2.1.2.2, dado que la Entidad efectud la reclasificacion en el
transcurso del primer semestre de la vigencia 2021.

R/ No se acepta, por lo enunciado en las respuestas a las
observaciones anteriores con lo que se desvirtua la
observacion totalmente al no tener sustento técnico ni
juridico lo argumentado en las observaciones

anteriormente enunciadas en el informe. Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion

y se configura como Hallazgo administrativo con el fin
de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

2.1.3.1. Observacion administrativa, por falta de gestion en el cobro y recaudo de las transferencias y cuotas de
auditaje.

Verificados los valores consignados a la cuenta corriente del Banco Occidente de la Contraloria por concepto de
transferencias y cuotas de auditaje por parte de la Tesoreria Departamental de Risaralda, se observé que al cierre de
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la vigencia 2020 quedo sin recaudar la suma de $104.900.694, por transferencias de la Gobernacion del Departamento
de Risaralda. Situacion que reincide si se tiene en cuenta que en la vigencia 2019, el saldo sin recaudar por parte de
este sujeto de control fue $183.969.515. Asi mismo, se observo que el Fondo Editorial del Departamento en la vigencia
2019 y 2020 no efectud el pago de la cuota de auditaje, lo cual genera un riesgo inminente para la Contraloria en el
cumplimiento de su misionalidad, por no contar con los recaudos de sus ingresos. Esta situacién, indica falta de
mecanismos por parte del Ente de Control para gestionar el cobro y recaudo oportuno de sus sujetos de control.

Situacion que contraviene el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, y el 2° parrafo del numeral 3.2.14.
Analisis, verificacion y conciliacion de informacién de la Resolucion nro.193 de 2016 de la CGN.

Lo citado revela una gestion fiscal inefectiva por el Ente de control, generada por la falta de aplicacién de mecanismos

de control y seguimiento por parte de la Administracion.

Es necesario precisar que la ejecucion de los ingresos de
la Contraloria General del Risaralda, no se ejecuta de
acuerdo a lo presupuestado inicialmente; el auditor debe
tener presente lo regulado por el Articulo 9° de la Ley 617
de 2000 concordante con lo establecido por la Ley 1416
de 2010; que regulan la forma de célculo y por ende de
ejecucion del presupuesto de la Entidad.

No es que la Entidad no busque mecanismos para la
gestion de cobro y recaudo oportuno de los ingresos, es
la rigidez de la normatividad que no permite que cualquier
Contraloria Departamental del pais pueda realizar gestion
mas alla de lo regulado. El ejercicio auditor no evidencia
las mudltiples actuaciones adelantadas por este ente de
control para garantizar la transferencia por parte de los
sujetos auditados incluyendo la administracion central lo
que puede ser evidenciado en los oficios que se
relacionan a continuacién y se adjuntan a la presente
respuesta.

Actas reunion de trabajo entre la Administracién central y
la Contraloria General de Risaralda Asunto: Seguimiento
a presupuesto (5 Actas).

SAIA 1595; asunto: Transferencia de recursos; se solicita
girar de manera oportuna los recursos pendientes a la
entidad toda vez que de no girarse de manera oportunidad
coloca enriesgo el pago de los salarios de los funcionarios
para la quincena del 30 de octubre ademas el pago de
proveedores y contratistas. Ilgualmente se remite informe
de la situacién presupuestal al 29 octubre del 2020

Radicado 320-18561 de la direccion de presupuesto;
asunto: Dando respuesta oficio nimero de 9707 solicitud
de informacion presupuesto definitivo 2020.

Oficio con radicado 340-17467 de la Secretaria de
Hacienda Departamental; asunto respondiendo a
certificacion de ingresos corrientes de libre destinacion
vigencia 2020 de fecha 17 de septiembre del 2020.

Se retira la observacion teniendo en cuenta los
documentos allegados por la Contraloria, se observa en
las actas de mesa de trabajo que la Entidad se reuni6 con
la Administracion Central del Departamento del Risaralda
para efectuar seguimiento al comportamiento del recaudo
de las transferencias durante la vigencia 2020.
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SAIA 1337 del 8 de septiembre de 2020; asunto:
Certificacion de ingresos corrientes de libre destinacion
vigencia 2020 por afectacién de COVID 19

SAIA 801 del 10 de junio del 2020 solicitud apoyo
presupuestal, se remite informe ejecutivo de la situacion
presupuestal de la Contraloria mediante la cual se coloca
en conocimiento la situacién financiera critica en la que
entraria en la entidad de no recibir como minimo la
totalidad los recursos proyectados en el presupuesto para
la vigencia 2020

Oficio del 30 de abril del 2020 circular ajuste presupuestal
ante el covid-19 de la direccion de presupuesto medidas
para mitigar el impacto financiero ante el COVID 19.

Oficio con radicado 3207423 de la direccion de
presupuesto de 8 de mayo respuesta a solicitud de
informacién radicado y 979 informe ejecutivo sobre los
ingresos del departamento lo que se espera para esta
vigencia fiscal y el futuro cercano.

Actas de reunién entre el Contralor General de Risaralda,
el Secretario de Hacienda Departamental, el Director de
presupuesto del departamento, la Jefe de la Oficina
Administrativa y Financiera de la Contraloria y el
profesional universitario con funciones de contador.

Con respecto al Fondo Editorial, es una Entidad que viene
en proceso de liquidacion y a la fecha se encuentra
liquidada. No obstante este ente de control a través de la
oficina juridica y del Comité de conciliacion ha adelantado
las actuaciones pertinentes para el respectivo cobro, Se
adjuntan las respectivas evidencias que se relacionan a
continuacion: SAIA 608. INFORME DE SERVIDOR
PUBLICO INCUMPLIMIENTO PAGO CUOTA DE
FISCALIZACION Y AUDITAJE FONDO EDITORIAL. SAIA
No. 2559, Asunto: REMITO CUENTAS DE COBRO
FONDO EDITORIAL VIGENCIA 2019 Y 2020. SAIA 1338.
Asunto: Cuenta de Cobro Cuota de Fiscalizacion Fondo
Editorial del Departamento. Radicado No: 473. Asunto:
Incumplimiento pago cuota de fiscalizacion y Auditaje
fondo editorial. Comunicado No. 310-5403 del
Departamento de Risaralda.

Asunto Respondiendo a Incumplimiento pago cuota de
fiscalizacion y auditaje fondo editorial. Radicado No.7933.
Oficio 1057 del Departamento de Risaralda EJECUCION
PRESUPUESTAL FONDO EDITORIAL. Acta comité de
conciliacion celebrado el 28 de noviembre de 2020. Acta
comité conciliacion del 30 de Octubre de 2020.Acta de
fecha 23 de octubre de 2020 del comité de conciliacion,
etc., Son multiples las actuaciones realizadas pero no
solicitadas ni evidenciadas en el proceso auditor.

De otro lado las transferencias que el Departamento de
Risaralda realiza a la Contraloria, depende de la ejecucion

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020
Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

K AUDITORIA

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Pagina 114 de 154

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

de ingresos corrientes de libre destinacion DE LA MISMA
VIGENCIA, razén por la cual; a pesar del seguimiento
contintia realizado a la ejecuciéon de dichos ingresos, al
cierre del ejercicio no se alcanzé a recibir la totalidad de
ingresos pues solo con el cierre presupuestal de la
vigencia, el Departamento conocid la ejecucion real de sus
Ingresos.

Se solicita con las evidencias aportadas se desestime la
observacion y se retire del informe.

2.1.3.2. Observacién administrativa por falta de procedimiento para el cierre de tesoreria y remanente de vigencias
anteriores.

Efectuado el cierre de tesoreria de acuerdo a la informacion registrada en el formato F-1, F-3, F-7S1, F-7S2, F10, F-
11, resoluciones de reservas y cuentas por pagar de las vigencias 2019 y 2020, reintegros efectuados y el balance de
prueba de estas vigencias, se observé que en las cuentas bancarias donde la Entidad maneja los recursos para su
funcionamiento existe un remanente de $59.456.965, que corresponde a valores que se han ido acumulando desde
vigencias anteriores. Adicionalmente, se tiene cuentas por cobrar por cuotas de auditaje del Fondo Editorial por valor
de $5.276.819, ademas, es de tener en cuenta que la Gobernacién no consigné la suma de $104.900.694, el cual no
esta registrado como cuenta por cobrar que si se hubieran recaudado incrementarian esta cifra.

Incumpliendo con esto el Principio de Anualidad del Decreto 111 de 1996 y la Ordenanza nro.077 de 1996 por la cual
se expide el estatuto organico del presupuesto del Departamento de Risaralda y sus entidades descentralizadas. Asi
mismo, incumple los numerales 3.2.14- Analisis, verificacion y conciliacion de informacion y 3.2.16 Cierre contable
establecidos en la Resolucién nro. 193 de 2016 expedida por la Contaduria General de la Nacién, mediante la cual
incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la
evaluacion del control interno contable.

Lo anterior, por debilidades en el control interno contable para conciliar la informacién entre tesoreria, presupuesto y

contabilidad conllevando a mantener recursos que no corresponden al presupuesto de la Entidad.

R/ No se acepta

El Decreto 111 de 1996 “Estatuto Organico del
presupuesto” en su Articulo 14, define el principio de
anualidad de la siguiente manera:

“El afio fiscal comienza el 10. de enero y termina el 31 de
diciembre de cada afio. Después del 31 de diciembre no
podrdn asumirse compromisos con cargo a las
apropiaciones del afio fiscal que se cierra en esa fecha y
los saldos de apropiacion no afectados por compromisos
caducaran sin excepcion”

En cumplimiento de este Decreto la Contraloria General
del Risaralda, no ha asumido compromisos durante
alguna vigencia, con cargo a apropiaciones del afio fiscal
cerrado al 31 de diciembre anterior y todas las
apropiaciones que no estuvieran afectadas con
compromisos se han caducado sin excepcion; es por ello
que categoricamente la Contraloria manifiesta que el
Auditor, esta equivocado al realizar esta apreciacion, pues
se le hizo entrega de toda la documentacion que evidencia
lo aqui manifestado (Actos administrativos de cierre
presupuestal de las vigencias, actos administrativos de
constitucion de cuentas por pagar presupuestales, actos
administrativos de constitucion de reservas
presupuestales, actas de cancelacion de reservas

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

observacion.

El estatuto presupuestal del Departamento no establece
la devolucion de los recursos a la tesoreria departamental,
sin embargo, es necesario tener en cuenta el concepto
radicado con el nro.2-2021-020966 del 26 de abril de 2021
expedido por el Ministerio de Hacienda que enuncia que
en ausencia de normas particulares se aplicaran en lo que
fuere pertinente las normas organicas del presupuesto
nacional en especial los articulos 14 y 89 del Decreto 111
de 1996. Por lo tanto, los recursos recaudados y no
ejecutados al cierre de cada vigencia deben ser devueltos
al cierre de cada vigencia.

La Contraloria debe establecer el estado de tesoreria
teniendo en cuenta el ordinal 11 del articulo 268 de la
Constitucion politica que establece: “Presentar informes al
Congreso y al Presidente de la Republica sobre el cumplimiento
de sus funciones y cetrtificacion sobre la situacién de las finanzas
del Estado, de acuerdo con la ley”. Asi mismo, el articulo 41
del Decreto 42 de 1993, establece: Para el cumplimiento
de lo establecido en el ordinal 11 del articulo 268 de la CP,
la Contraloria General de la Republica debera certificar la
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presupuestales, actas de cancelacion de cuentas por
pagar presupuestales, comprobantes de egresos y
soportes que evidencian la devolucion de recursos al
departamento cada afio, etc).

El mismo auditor al interior del informe manifiesta que la
Entidad realizé el cierre y devolucion de recursos al
Departamento, revis6 el cierre presupuestal, el
movimiento del afio y los saldos finales, y se puede
asegurar que no se encuentran compromisos que no sean
de la vigencia respectiva; por lo cual solicitamos que el
auditor  identifique  cuales compromisos  fueron
identificados por él para asegurar el incumplimiento de
este principio.

No se registra cuenta por cobrar al Departamento de
Risaralda por valor de $104.900.694, pues no tendrian
esa calidad de acuerdo a la dindmica contable que rige
para las entidades de Gobierno y la realidad normativa
sefiala que son recursos que no ingresarian a la tesoreria
de la Contraloria y si se recaudaran posteriormente, la
Entidad estaria en la obligacion legal de devolver dichos
recursos, teniendo de referente la Ley 1416 de 2010
concordante con el Articulo 9° de la Ley 617 de 2000.
También es equivocada la apreciacion del auditor al
sefialar que la Contraloria General del Risaralda, realiza
la devolucion anual de recursos al Departamento, con
base en los saldos reportados en la cuenta contable
24079003 — Recursos a favor de Terceros; ya que en los
soportes enviados, pudo evidenciar que los recursos
devueltos al Departamento de Risaralda, tienen como
base el acto administrativo de cierre presupuestal, que
igualmente esta soportado con un acta de cierre
presupuestal; en dichos documentos se reporta
informacién presupuestal de ingresos e informacion
presupuestal de gastos y otra necesaria; sin hacer alusion
a la cuenta 24079003. Ademas, el valor pagado a la
Tesoreria Departamental, coincide con estos soportes,
como se evidencia a continuacion:

EJECUCION DE INGRESOS EJECUCION DE GASTQ
VALOR VALO!

CONCEPTO RECAUDADO CONCEPTO EJECUTA
Administracion Central 3.636°480.000 Compromisos 3.934°457
Entidades Descentralizadas | 297.977.579 Obligaciones 3.929°40(
TOTAL | 3.934.457.579 Pagos 3.734'631

situacion de las finanzas del estado y rendir el respectivo
informe al Congreso y al Presidente de la republica,
tomando en cuenta entre otros, los siguiente factores:

1. Ingresos y gastos totales.

2. Superavit o déficit fiscal y presupuestal.

3. Superavit o déficit de tesoreria y de operaciones
efectivas.

Es necesario aclarar que en la fase de planeacion se envio
un oficio de solicitud de informacion y en el proceso de
tesoreria se requirio el cierre de tesoreria o estado de
tesoreria al 31 de diciembre de 2020, el cual no fue
enviado.

El Concepto 382821 de 2020 del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica enuncia que existen
3 procesos basicos de apoyo que hacen parte de la
gestion financiera los cuales son de interés para cumplir
las actividades misionales de las entidades y conciernen
con el manejo presupuestal, contable y de tesoreria.

El instructivo nro. 002 de 2020 establece en el numeral
1.1.1. Actividades minimas a desarrollar. Las acciones
administrativas que la entidad debe adelantar para la
finalizacion del periodo contable son, entre otras: cierre de
compras, tesoreria y presupuesto; traslados y cierre de
costos de produccion; legalizacion de cajas menores,
vidticos y gastos de viaje, y anticipos a contratistas y
proveedores; recibo a satisfaccion de bienes y servicios;
reconocimiento de derechos y obligaciones; tomas fisicas
de inventarios de bienes; conciliaciones bancarias;
verificaciéon, conciliacion y ajuste de operaciones
reciprocas, actividad que se debera realizar de manera
imperativa con el fin de mitigar el riesgo e impactos que
estas puedan generar en los estados financieros.

Adicionalmente, en relacibn con el control interno
contable, las entidades publicas deberan garantizar que
se realicen las gestiones administrativas contempladas en
el Procedimiento para la evaluacion del control interno
contable, incorporado al RCP mediante la Resolucion 193
de 2016. (El subrayado es nuestro).

Ademas, el numeral 1.2.2. Conciliacion entre las areas de
la entidad que generan informacién contable Previo a la
realizacién del proceso de cierre contable y para
garantizar la consistencia de la informacién administrada
en las diferentes dependencias de la entidad, se
efectuaran las respectivas conciliaciones entre el area
contable y las areas de némina, almacén, presupuesto,
tesoreria, juridica, recursos humanos, cartera y demas
areas proveedoras de informacion para lograr la integridad
del proceso contable. Lo anterior, de acuerdo con las
disposiciones sefaladas en los numerales 3.2.14 Analisis,
verificacion y conciliacion de informacion y 3.2.16 Cierre
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CIERRE PRESUPUESTAL VIGENCIA 2020

Pereira, 04 de enero de 2021

' SITUACION PRESUPUESTAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 |
| 3934,457,579

Transferencias Gobermacion | | 3636,480,000]
[Cuotas de Auditaje Enti D izadas } | 297977579

[EJECUCION DE GASTOS [ 3,934,457 569
| EXCEDENTE PRESUPUESTAL DE LA VIGENCIA (INGRESOS - GASTOS) M

32,564,050

EJECUCION DE INGRESOS

VALOR TOTAL A REINTEGRAR A LA TESORERIA DEPARTAMENTAL
CONCEPTO VALOR
Cancelacién de Reservas Presupuestales 2019 67.724]
Cancelacion de Cuentas Por Pagar Presupuestales 2019 515,557,
Resultado presupuestal vigencia 2020 0
Otros Ingresos 31,980,759
Recaudos por incapacidades
Otros ingresos

27,082,212
4,898,547

TOTAL DEVOLUCION A GOBERNACION DE RISARALDA

[ 32,564,050]

COMPROBANTE DE EGRESO
Nit: 891.411.091 COMPROBANTE DE EGRESO
Nimero: 00004 Fecha:20/01/2021

NIT o Cédula: [891.480.085 |
1 [DEPARTAMENTO DE RISARALDA 1

Objeto del presente Comprobante de Egreso: DEVOLUCION RECURSOS POR EL CIERRE
PRESUPUESTAL VIGENCIA 2020

[ETCACATBBOESBO44EIS2E59024DAB200
Descripcion Valor |
EXCEDENTE PRESUPUESTAL 10,00]
CANCELACION DE RESERVAS PRESUPLESTALES
| 2 50004 CANCELACION DE CUENTAS POR PAGAR PRESUPUESTALES
2 50008 OTROS INGRESOS
‘ TOTAL:

Rubro

20 50003 67724, 00‘

515.557,00|

31,980.759,00|
32.564.050,00]

Detalle de Movimiento de Bancos y Caja
Codigo Detalle [cheaue yio [
033452210 |BANCO DE OCCIDENTE CTA 033452210 | ooomemozt |

Informacion que es consistente y desvirtta lo expuesto por
el auditor

Igualmente, el auditor se contradice en parrafos seguidos
donde manifiesta que la entidad aplico los principios
presupuestales en relacion a la Gestion Presupuestal, asi:
[..] El objetivo de esta linea es verificar que los
procedimientos efectuados por la Contraloria para la
planeacion y ejecucién del presupuesto de ingresos y de
los gastos de la vigencia 2020, estén conforme lo
establece el Decreto 111 de 1996; se constatd la
consistencia de la informacion reportada en la cuenta con
la registrada en el modulo presupuestal y con los
documentos respectivos que soportan las operaciones,
observando que la Entidad aplicé los principios
presupuestales. (negrilla fuera de texto) [...].

Se reitera sustento juridico en el Concepto 110.42.2020
SIA-ATC. 012020000351 (Pagina 11 de 13) de la Auditoria
General de la Republica que expresa:

(...) Si se tiene en cuenta que estas disposiciones se
aplican en el nivel territorial, en donde las corporaciones
de eleccion popular deben adaptar estas reglas a los
respectivos departamentos, distritos 0 municipios, se

| Valor

32.564.050,00,

contable, del Procedimiento para la evaluacion del control
interno contable anexo a la Resolucién 193 de 2016.

Analizados los argumentos expuestos por la Entidad es
necesario aclarar que:

En el informe no se manifesté que la CGR ha asumido
compromisos con el excedente ni la auditora se equivocéd
dado que como la Entidad no efectué el estado de
tesoreria en las vigencias 2019 y 2020, con la informacion
que la Entidad suministrd, se determind que existe un
excedente.

La Contraloria realiz6 el cierre presupuestal mediante acto
administrativo en el cual relaciona el valor recaudado y
ejecutado, soportado con un acta de cierre presupuestal;
mas no efectud el cierre o estado de tesoreria.

Se afirma que el valor de los recursos devueltos a la
tesoreria departamental en las vigencias 2019 y 2020,
estan registrados en la subcuenta 24079003—- Recursos a
favor de Terceros y al sumarlos dan exactamente los
valores reintegrados por la Contraloria, sin embargo,
estos no coinciden con los valores reales que deberian
reintegrar si se efectuara de maneratécnica la elaboracion
del estado de tesoreria, tal y como la auditoria lo proyecta
en la tabla nro.5.

El cierre presupuestal refleja la situacion presupuestal y el
cierre o estado de tesoreria permite establecer el monto
de los recursos disponibles para cumplir los compromisos
y obligaciones adquiridas como son as reservas y las
cuentas por pagar y la diferencia es el excedente o déficit.

La observacion se origind porque la Entidad no tiene
implementado el procedimiento para realizar el cierre de
tesoreria o estado de tesoreria ni lo efecta.

Para establecer el Estado de Tesoreria, se debe partir de
los recursos disponibles en las cuentas bancarias,
descontar las obligaciones contraidas para amparar las
reservas presupuestales y las cuentas por pagar, si da
excedente los recursos deben ser reintegrados a la
tesoreria departamental.

En la auditoria se elabor6 el estado de tesoreria a
diciembre 31 de 2019 y 2020, como se observa en la tabla
ro. 5. Cierre de tesoreria, vigencias 2019-2020, en la cual
se relacionaron los saldos disponibles en las cuentas
bancarias menos las reservas presupuestales y cuenta
por pagar, igualmente, se descontaron los valores
reintegrados a la tesoreria departamental arrojando al
cierre de la vigencia 2020, un excedente de $59.456.965,
recursos que deben ser analizados por la Entidad con el
fin de establecer su reintegro al Departamento.
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infiere que la competencia para realizar reducciones sobre
los presupuestos le corresponde al Gobierno
departamental, distrital o municipal. Esta competencia
también se encuentra reiterada en el articulo 13 de la Ley
617 de 2000, a través de la cual, se adoptaron medidas

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion
y se configura como Hallazgo administrativo con el fin
de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

de saneamiento fiscal en las entidades territoriales, que
establece: (...).

Se concluye que este hallazgo no tiene fundamento, por
lo tanto, se solicita desestimar el hallazgo.

2.2.3.1 Observacion administrativa, por no expedir actos administrativos para realizar adicién, reduccion para la
culminacion y cierre de actuaciones administrativas y financieras.

La Contraloria no concluyo mediante Resolucion motivada, las actuaciones
administrativas y financieras iniciada con la Resolucion nro. 347 del 29
de diciembre de 2019, por la cual se liquidé y desagreg6 el Presupuesto de la CGR para la vigencia 2020. De la misma
forma no expidié acto administrativo para cancelar los saldos no recaudados por concepto de transferencias
departamentales al cierre de las vigencias 2019 y 2020.

Evento que inobservé lo establecido en los articulos 34 y 43 de la Ley 1437 de 2011, respecto de la sujecion de las
actuaciones administrativas al procedimiento administrativo general, y su culminacion mediante actos administrativos
definitivos; en este caso, sobre las iniciadas de oficio y por escrito por parte del Ordenador del Gasto para adicionar o
reducir el presupuesto y adoptar el plan de bienestar social. Ademas, incumple el instructivo nro. 0001 de
2020 expedido por la CGN por el cual establece las Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo contable
2020-2021, igualmente inobserva el segundo parrafo del numeral 3.2.14. Andlisis, verificacion y conciliacion de
informacién y el numeral 3.2.16. Cierre contable de la Resolucion nro. 193 de 2016, por la cual se incorpora en los
procedimientos transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el procedimiento para la evaluaciéon del control
interno contable.

Situacion que pudo originarse por posible desconocimiento de los procedimientos
administrativos generales. Lo cual redunda en inadecuada rendicion de la informacion presupuestal y transparencia de

misma.

R/ No se acepta:

No existe sustento juridico o normativo que le dé el
argumento al auditor para obligar a las entidades a
concluir mediante un acto administrativo las actuaciones
administrativas y financieras, lo anterior sustentado en
que la firmeza de los actos administrativos de acuerdo con
lo establecido en el Cédigo de “Control Fiscal Oportuno,
Visible y Social para la Gente”

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo conforme a lo dispuesto en el articulo 87
del, los actos administrativos quedan en firme, cuando: -
Contra ellos no proceda ningun recurso, desde el dia
siguiente al de su natificacién, comunicacién o publicacion
segun el caso. Desde el dia siguiente a la publicacion,
comunicacién o notificaciéon de la decision sobre los
recursos interpuestos. Desde el dia siguiente al del
vencimiento del término para interponer los recursos, si
estos no fueron interpuestos, o se hubiere renunciado
expresamente a ellos. Desde el dia siguiente al de la
notificacion de la aceptacion del desistimiento de los
recursos. Desde el dia siguiente al de la protocolizacion a

Se retira la observacion.

Respecto a la respuesta otorgada por la Contraloria, en la
cual se indicé que no existe sustento normativo especifico
que obligue a las entidades a expedir acto administrativo
para concluir mediante un acto administrativo las
actuaciones administrativas y financieras, cabe mencionar
que si bien le asiste razén en el sentido que no se cité una
norma especifica que asi lo ordenara, se hizo referencia
en la observacion a lo previsto en el articulo 34 de la Ley
1437 de 2011 en virtud del cual se establecié que las
actuaciones administrativas deberan surtirse por el
procedimiento establecido en dicho estatuto, también se
hizo referencia al articulo 43 que define a los actos
administrativos definitivos.

La entidad en su respuesta hace referencia al articulo 87
que establece los casos en los cuales los actos
administrativos quedan en firme, sin embargo es
pertinente aclarar que la observacion no se enfocé en la
falta de firmeza de la Resolucidon nro. 347 del 29 de
diciembre de 2019 por la cual se liquidé y desagregé el
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que alude el articulo 85 para el silencio administrativo
positivo.

Solicito se desestime por falta de sustento juridico y
normativo, los articulos de la Ley a que hace referencia no
proporcionan el sustento normativo.

La contraloria al ser una seccion del presupuesto del
Departamento, tramitd6 ante la Secretaria de Hacienda
Departamental adicion a su presupuesto de ingresos al
final de la vigencia y dadas las facultadas otorgadas a
través de la ordenanza 010 de 2020 al Gobernador de
Risaralda, Este expidi6 el Decreto 1117 del 31 de
diciembre de 2020, con el cual realiza varias
modificaciones al presupuesto del Departamento, dentro
de las que se encontraba adicionar el presupuesto de la
Contraloria en la suma de $17.278.206, por cuotas de
fiscalizacion; siendo ese el acta administrativo particular
soporte del registro respectivo.

Ademas, incumple el instructivo nro.0001 de 2020
expedido por la CGN por el cual establece las
Instrucciones relacionadas con el cambio del periodo
contable 2020- 2021, igualmente inobserva el segundo
parrafo del numeral 3.2.14. Andlisis, verificacion y
conciliacion de informacion y el numeral 3.2.16. Cierre
contable de la Resolucién nro. 193 de 2016, por la cual se
incorpora en los procedimientos transversales del
Régimen de Contabilidad Publica, el procedimiento para
la evaluacion del control interno contable.

R/ No se acepta:

Por lo argumentado en relacion a la ejecucion
presupuestal de ingresos de la Contraloria, que esta
regulada a través de la Ley 1416 de 2010 y Articulo 9° de
la Ley 617 de 2000, con lo que las transferencias que el
Departamento de Risaralda realiza a la Contraloria,
depende de la ejecucion de ingresos corrientes de libre
destinacion DE LA MISMA VIGENCIA, razé6n por la cual;
a pesar del seguimiento continuo realizado a la ejecucion
de dichos ingresos, al cierre del ejercicio no se alcanzo6 a
recibir la totalidad de ingresos pues solo con el cierre
“Control Fiscal Oportuno, Visible y Social para la
Gente” .

presupuestal de la vigencia, el Departamento conocié de
su ejecucion real de sus Ingresos.

Se reitera que no se registra cuenta por cobrar al
Departamento de Risaralda por valor de $104.900.694,
pues no tendrian esa calidad de acuerdo a la dinamica
contable que rige para las entidades de Gobierno y la
realidad normativa sefiala que son recursos que no
ingresarian a la tesoreria de la Contraloria y si se
recaudaran posteriormente, la Entidad estaria en la
obligacion legal de devolver dichos recursos, teniendo de
referente la Ley 1416 de 2010 concordante con el Articulo
9° de la Ley 617 de 2000. Afectando directamente el
indicador de ejecucién presupuestal.

Presupuesto de la CGR para la vigencia 2020, sino en la
ausencia de un acto administrativo expedido por la
Contraloria mediante el cual se adoptara internamente las
actuaciones administrativas y financieras adoptadas por
dicha Resoluciéon. Cabe mencionar que si bien no existe
norma que ordene la expedicion de dicho acto
administrativo, el deber ser es que las actuaciones se
surtan y se adopten a través de los mismos.

Con base en lo anterior y como quiera que segun la
interpretacion de la Entidad no existe normativa que los
obligue a ello, se considera pertinente retirar la
observacion, pero se insta a que las actuaciones consten
por escrito.
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Por otra parte, relaciono Concepto 110.42.2020 SIA-ATC.
012020000351 (Péagina 11 de 13)

donde la

(...) En el asunto sometido a la consideracion de esta
Oficina, se ha consultado cual es la autoridad competente
para efectuar reducciones al presupuesto de una
contraloriay. a pesar de que se podria considerar que este
tipo de operaciones conducen a la modificacion del
presupuesto, sujeta a la aprobacion de la respectiva
corporacion de eleccion popular, lo cierto es que por
disposicién expresa de los articulos 76 y siguientes del
Decreto 111 de 1996, esta competencia le corresponde al
Gobierno nacional o local. En efecto establecen las
disposiciones en comento, bajo la denominacion de
"modificaciones al presupuesto”, del capitulo XI que
recoge las reglas aplicables para la ejecucion del
presupuesto: (...) Si se tiene en cuenta que estas
disposiciones se aplican en el nivel territorial, en donde las
corporaciones de eleccién popular deben adaptar estas
reglas a los respectivos departamentos, distritos o
municipios, se infiere que la competencia para realizar
reducciones sobre los presupuestos le corresponde al
Gobierno departamental, distrital o municipal. Esta
competencia también se encuentra reiterada en el articulo
13 delaley 617 de 2000, a través de la cual, se adoptaron
medidas de saneamiento fiscal en las entidades
territoriales, que establece: (...)

No se acepta la observacion en conjunto y se solicita su
desestimacion sustentada en lo reglado en el Articulo 9°
de la Ley 617 de 2000, la Ley 1416 de 2010, lo contenido
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y el Concepto 110.42.2020
SIA-ATC. 012020000351 (Pagina 11 de 13) de la Auditoria
General de la Republica.

2.2.7.1 Observacion administrativa, por incumplimiento
capacitacion.

en la destinacion minima del 2% del presupuesto para

Del total del presupuesto comprometido en la vigencia 2020, que ascendi6é a $3.934.457.569, la Contraloria General
del Risaralda ejecut6 por el rubro de capacitacion la suma de $48.311.350, que equivale al 1,2%, incumpliendo lo

establecido en el articulo 4° de la Ley 1416 de 2010.

Lo anterior obedece a la falta de gestién de los recursos y del conocimiento, para fortalecer las capacidades y
competencias de los funcionarios, generando asi la pérdida de oportunidades en la capacitacion, con el fin de mejorar
la calidad en el desempefio de las actividades desarrolladas en los procesos administrativos y/o misionales.

No se acepta.

Como puede evidenciarse en la ejecucion presupuestal de
la vigencia 2020, el presupuesto inicial de la Contraloria
para la vigencia 2020 ascendi®6 a la suma de
$4.056.636.469 y el presupuesto final fue de $
4.039.318.263, se apropid la suma de $ 81.132.729 para
el rubro de capacitacion lo cual equivale al 2,008575%,
cumpliendo asi con lo establecido en la Ley.

Este sustento se encuentra consagrado dentro del
concepto 110.42.2020 SIA-ATC. 012020000351 de la
Auditoria General de la Republica que expresa:

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia Ila

observacion.

Tal como lo expresa la Contraloria al iniciar la vigencia
apropi6 el 2% del presupuesto en el rubro de
Capacitacion.

Ademas, enuncia el concepto 110.42.2020 el cual indica
que: “La ley no contemplé ninguna forma, alternativa o
causal que exima de esta obligacién a las autoridades de
control fiscal territorial. En otras palabras, cada anualidad
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[...] Este Despacho respecto a los recursos para
capacitacion establecidos en la Ley 1416 de 2010, en
concepto 110.060.2018 (Radicado No: 20181100035891
del 27-11-2018), concluyd: En este orden de ideas, de
manera diafana la ley impuso una obligacién a cargo de
las contralorias territoriales del pais, cual fue la de destinar
como minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto
para la capacitacion de sus funcionarios y sujetos de
control, esto como una medida de fortalecimiento al
ejercicio del control fiscal. La ley no contempl6é ninguna
forma, alternativa o causal que exima de esta obligacion a
las autoridades de control fiscal territorial. En otras
palabras, cada anualidad las contralorias territoriales
tienen la obligacion legal de destinar como minimo este
porcentaje de recursos de su presupuesto, con
destinacion especifica para la capacitacion de sus
funcionarios y sujetos de control, y respetarlo durante
todas las etapas presupuestales, como son las de

las contralorias territoriales tienen la obligacion legal de
destinar como minimo este porcentaje de recursos de su
presupuesto, con destinaciéon especifica para la
capacitacion de sus funcionarios y sujetos de control, y
respetarlo durante todas las etapas presupuestales, como
son las de preparacion, presentacion, aprobacion,
liquidacion y ejecucion del presupuesto de rentas y ley de
apropiaciones”. (El subrayado es nuestro).

Sin embargo, se observé lo contrario a lo citado si se tiene
en cuenta que la Entidad pese a que al iniciar la vigencia
apropié por el rubro de presupuesto el 2%, su ejecucion
fue la suma de $48.311.350, que equivale al 1,2% del
valor de los compromisos registrados en la ejecucion
presupuestal de gastos que ascendi6 a $3.934.457.569.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la observacion
y se configura como Hallazgo administrativo con el fin

preparaciéon, presentacién, aprobacion, liquidacion y | de que la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
ejecucion del presupuesto de rentas y ley de | implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
apropiaciones. Es decir, durante toda la cadena | la causay subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

presupuestal debe velarse por el cumplimiento de la
destinacion de este minimo de recursos; controlar su
desarrollo de manera permanente, durante toda la
anualidad correspondiente, para asegurar a lo sumo la
ejecucion de este porcentaje para el fin propuesto por el
legislador, la ejecucién de recursos en este rubro podra
ser mayor pero nunca menor a este porcentaje del 2%;
para ello se deben tener en cuenta los cambios en el
presupuesto a través de sus diferentes formas de
modificacién - aplazamientos, reducciones, adiciones y
traslados. Durante la ejecucion presupuestal, las
modificaciones presupuestales se deben controlar de
manera que se garantice en todo momento el
cumplimiento normativo, so pena de las sanciones que
puedan proceder por su infraccion.

Quedando demostrado que la entidad durante toda la
vigencia garantizd la destinacion minima del 2% del
presupuesto para capacitacion.

Solicito sea retirada la observacion.

2.3.1.1 Observacién administrativa, por no justificar debidamente en el estudio previo la celebracion de contratos de
prestacion de servicios personales de apoyo a actividades a cargo del personal de planta.

La Contraloria contraté bajo la modalidad de contratacién directa por prestacion de servicios profesionales a personas
naturales para que brindaran apoyo a actividades relacionadas con el funcionamiento de la Entidad, sin que se
evidenciara en el correspondiente estudio previo que se hiciera referencia a un documento técnico o fundamento
juridico idéneo con el cual se justificara dicha contratacién tomando en consideracion la prohibicion establecida por el
articulo 15 de la Ley 330 de 1995. Lo anterior se evidencio en la revision de los estudios previos de los siguientes
procesos de contratacion directa: 01, 04, 07, 08, 09, 010, 011, 012

Con lo anterior, al momento de planear la contratacion no se observoé lo sefialado por la el articulo 15 de la Ley 330 de
1996 ni el concepto de la Sala de Consulta del Consejo de Estado con radicacién No. 11001-03-06-000-2010-00052-
00 de 19 de agosto de 2010 segun lo cual en principio, las Contralorias Departamentales no podran contratar la
prestacion de servicios personales para brindar apoyo el cumplimiento de funciones que estén a cargo de los
empleados que hagan parte de la planta de personal y que tampoco podran destinar recurso alguno para atender
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actividades que no tengan relacion directa con el control fiscal, motivo por el cual, de tenerse una necesidad
fundamentada en estudios de carga laboral para realizar este tipo de contratacion, ello debe mencionarse en los
estudios previos tomando en cuenta que dicha prohibiciéon descrita en la norma citada se encuentra vigente.

La situacidon obedecié a un desconocimiento de la norma por parte de la dependencia encargada de planear la
contratacion, lo cual puede generar que se destinen recursos publicos a adelantar contratos que no cuenten con los

suficientes fundamentos o soportes legales.

Establece el estatuto general de la contratacion estatal,
que son entidades estatales en el articulo 2 literal b (...)
las contralorias departamentales (...)

Las entidades buscan el cumplimiento de los fines
estatales, a través de la contratacion estatal para la
continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y
la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados que colaboran con ellas en la consecucion
de dichos fines. (Articulo 3 ley 80 de 1993).

Los contratos que celebren las entidades estatales se
regiran por las disposiciones comerciales y civiles
pertinentes, salvo en las materias particularmente
reguladas en el estatuto de contratacion.

Ahora bien, en cuanto al contenido del articulo 15 de la
Ley 330 de 1996 que reza: Prohibiciones. Las Contralorias
Departamentales no podran contratar la prestacion de
servicios personales para el cumplimiento de funciones
que estén a cargo de los empleados que hagan parte de
la planta de personal. Igualmente, no podran destinar
recurso alguno para atender actividades que no tengan
relaciéon directa con el control fiscal. La violacion de lo
dispuesto en este articulo sera causal de mala conducta.
Es importante resaltar que este organismo de control tiene
bajo su jurisdiccion y competencia 92 sujetos de control,
donde estan las entidades territoriales de 12 municipios,
empresas industriales y comerciales del estado, empresas
de servicios publicos, empresas sociales del estado,
organismos descentralizados, corporaciones de eleccion
popular y cuenta con 59 puntos de control que son las
instituciones educativas.

Esta claro que a las contralorias departamentales les esta
vedada la contratacién de prestacion de servicios
personales para el cumplimiento de funciones que estén a
cargo de personal de planta, no obstante esta
departamental, contrata la prestacion de servicios para el
apoyo al cumplimiento de su objeto, dado que dentro de
su planta de cargos tiene unicamente 46 funcionarios,
personal que resulta ser insuficiente para el desarrollo de
su labor, sin que quiera decir esto, que son funciones
propias del personal de planta. Las actividades
contractuales se elaboran con el Unico propésito de
coadyuvar con el fortalecimiento institucional.

Como fundamento de lo expuesto en el afo 2019 la
Contraloria General del Risaralda, realizé un estudio de
cargas laborales y manual de funciones, proceso
ejecutado por la Universidad Tecnoldgica de Pereira,
donde se concluyo:

(...)

Los argumentos expuestos en la contradiccion por parte
de la Entidad no desvirtuan la observacion, pues no se
evidenci6 en los estudios previos ninguna de las
justificaciones para efectuar dicha contratacion, cabe
reiterar que, en la observacién se indicé que sumado a lo
dispuesto de manera expresa por el articulo 15 de la Ley
330 de 1996, también debe tomarse en cuenta la
interpretacion del alcance de dicho articulo efectuada por
parte de la Sala de Consulta del Consejo de Estado en el
concepto con radicacion nro. 11001-03-06-000-2010-
00052-00 de 19 de agosto de 2010, en donde se concluyd
lo siguiente:

“(...) la Sala RESPONDE:

1. ¢La prohibicién prevista en el articulo 15 de la Ley 330
de 1996 aplicable a las contralorias departamentales es
de caracter especial; ¢por tanto, no es aplicable lo
dispuesto como regla general en el numeral 3° del articulo
32 de la Ley 80 de 1993?

La prohibicion contenida en el articulo 15 de la ley 330 de
1996 es especial para las contralorias departamentales y
ademas es una excepcion a la autorizacién general
para celebrar contratos de prestacion de servicios
prevista en la ley 80 de 1993 para las entidades
estatales; por ello, las contralorias departamentales no
pueden aplicar la regla general del numeral 3° del articulo
32 de la mencionada ley 80 de 1993.

(...)

3. ¢ Teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo 15 de
la Ley 330 de 1996, si no hay personal de planta suficiente
para adelantar los procesos de responsabilidad fiscal o de
auditoria, las contralorias departamentales pueden
celebrar contratos de prestacién de servicios?

No; para esos efectos las Contralorias Departamentales
cuentan con la autorizaciéon del articulo 272, inciso sexto,
de la Constitucién Politica, para contratar el ejercicio de la
funcién fiscal con empresas privadas nacionales, dando
aplicacion a la ley 42 de 1993. También tienen la opcion
de crear los empleos requeridos, siempre que las normas
sobre control del gasto a las que estos organismos de
control estan sujetos, lo permitan.

4. ¢De conformidad con el articulo 15 de la Ley 330 de
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Se concluye que la responsabilidad y vigilancia para todas
las dependencias, se realiza desde la Secretaria General,
lo cual aumenta la carga laboral y de responsabilidades
para el Cargo del Secretario, y para lo cual se propone
tener dos coordinadores que apoyen las dependencias de
Control Fiscal Integrado, y Responsabilidad Fiscal, donde
la supervision se ejerza desde la Secretaria, pero sin
generar reprocesos, como actualmente se presenta. Asi
mismo se propone una nueva estructura organizacional
donde se definen mejor las unidades de trabajo, para las
dos dependencias nombradas anteriormente, quedando
la responsabilidad para los coordinadores y la supervision
por parte de la 56 Secretaria General, si bien a través de
actos administrativos se pueden delegar funciones, las
responsabilidades son indelegables, toda vez sea el
Contralor quien las asigne. Por tal razén se propone crear
estos dos nuevos cargos de nivel directivo, y generar las
unidades de trabajo necesarias para los respectivos
cargos

(...)

Se puede observar que el mayor numero de horas hombre
para la dependencia de Oficina de participacion ciudadana
esta relacionada al proceso de Atencion a los 18,21
451,27 21,67 11,72 Analisis Carga Laboral por Proceso
OPCJ Control Social Atencion Derechos de peticion
Acciones Fiscales 67 derechos de peticion, con 451.27
horas hombre al mes; lo que nos indica que se requieren
3 funcionarios para cubrir el nUmero de horas al mes para
este proceso; En total para esta dependencia los
resultados nos indican que se requieren 3 profesionales,
el cargo del técnico esta siendo subutilizado, por lo cual
se puede redistribuir la carga y las funciones asignadas a
este cargo. Asi mismo analizando las profesiones que
tienen actualmente los empleados que hacen parte de
esta area, se puede observar que los requerimientos de
estudio no estan direccionados con la razon de ser de la
dependencia, para esto se relaciona en la propuesta del
Manual de funciones los requerimientos de estudio que se
adaptan a las necesidades para el buen desempefio y
cumplimiento de objetivos.

)

En el grafico anterior se muestra la clasificacion de las
actividades que conforman los 2 procesos de
Responsabilidad Fiscal, donde se puede observar que el
mayor numero de horas invertidas se refleja en el proceso
Acciones Fiscales con 615.85 horas hombre al mes, lo
cual nos indica que para cubrir este proceso es necesario
contar con 4 funcionarios, registrando también Ila
necesidad de contar con el cargo asistencial resultados
obtenidos en el analisis de carga, por lo cual se requiere
de una (1) persona para desarrollarlo.

()

Al analizar estos resultados por actividades observamos
que el mayor numero de horas hombre por mes, es para
las actividades de Auditorias Fiscales con 6013.07
hh/mes, y para la Certificacion de las finanzas con 416.39

1996, se prohibe contratar las actividades misionales, pero
se permiten las de funcionamiento o las administrativas?

La prohibicion consagrada en el articulo 15 de la ley 330
de 1996 comprende todas las actividades de las
contralorias departamentales. (...)” Negrilla fuera de
texto.

La anterior postura del aludido concepto fue replicada por
parte de Colombia Compra Eficiente, en la ficha publicada
en su pagina oficial denominada “Las Contralorias
Departamentales no pueden acudir al Estatuto de la
contratacion estatal (ley 80 de 1993), para contratar
personal que desarrolle funciones relacionadas con el
control fiscal y funciones administrativas de apoyo,
mediante la modalidad de contrato de prestaciéon de
servicios” en donde se indico:

“‘Regla

Las Contralorias Departamentales no pueden acudir al
Estatuto de la contratacion estatal (ley 80 de 1993), para
contratar personal que desarrolle funciones relacionadas
con el control fiscal y funciones administrativas de apoyo,
mediante la modalidad de contrato de prestacion de
servicios, sin vulnerar el régimen especial de contratacion
al cual se encuentran sometidas porque:

1. El régimen especial de contratacion al que se
encuentra sometidas las Contralorias
Departamentales (ley 330 de 1996), establece una
prohibicién especial ademas de una excepcion a la
autorizacién general para celebrar contratos de
prestacion de servicios prevista en el Estatuto de la
contratacion estatal para las entidades estatales; por
ello, las contralorias departamentales no pueden
aplicar la regla general.

2. (...) También tienen la opcion de crear los empleos
requeridos, siempre que las normas sobre control
del gasto a las que estos organismos de control
estan sujetos, lo permitan.”

Con base en lo anterior como se sefiald en la observacion,
se concluye que en sentido estricto la Contraloria no
estaria dando cumplimiento a la restriccién impuesta por
el Art 15 de la Ley 330 de 1996, pues dicha norma indica
de forma expresa que las Contralorias Departamentales
no podran destinar recurso alguno para atender
actividades que no tengan relacién directa con el control
fiscal.

No obstante lo anterior, el equipo auditor no desconoce
que el personal de planta de la Contraloria puede ser
insuficiente para atender de manera eficiente la cantidad
de trabajo a su cargo tal como se indica en la respuesta a
la observacion, ante lo cual se considera necesario que
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hh/mes, esta situacion se justifica porque son las
actividades direccionadas a cumplir con uno de los
procesos misionales de la Contraloria General del
Risaralda, y constituye el instrumento basico del ejercicio
de la vigilancia a la gestion fiscal y el control de los
resultados de la administracion publica sujeta de
fiscalizacion. 6013,07 416,39 Procesos con mayor numero
de horas hombre /mes Control Fiscal Auditorias Fiscales
Certificacion de las Finanzas 72 Para estas actividades se
requiere segun la informacion obtenida 39 funcionarios;
por lo tanto para el cumplimiento de las otras tres
actividades que corresponden a Rendicion de la Cuenta,
Informe Ambiental y Registro de la Deuda un nimero total
de horas hombre al mes de 86.94, lo cual equivale 0.52
funcionarios para realizar estas actividades; con base en
esto puedo determinar cémo distribuir y ajustar las cargas
laborales en esta dependencia.

La grafica anterior nos muestra que se requieren 26
profesionales, y 12 técnicos para dar cobertura al nimero
de horas que requiere el proceso de Vigilancia de la
Gestion Fiscal, segun la informacién recolectada durante
el estudio de analisis de carga laboral.

Como colorario de conclusiones la Contraloria General del
Risaralda si cuenta con un estudio de cargas laborales
que determina que el personal es insuficiente para el
desarrollo de su funcién, por lo cual esta plenamente
justificada la contratacion efectuada.

En atencién a lo expuesto se solicita respetuosamente
revaluar la condicién y levantar el presente hallazgo, dado
que si hubo justificacion para la necesidad de la
contratacion.

encontrandose vigente el art. 15 de la Ley 330 de 1996 y
existiendo el pronunciamiento respecto a su alcance por
parte del Consejo de Estado, es deber de la Contraloria
no solo expedir certificacion de no existencia de personal
suficiente, sino también incluir en los estudios previos de
los contratos de prestacion de servicios profesionales para
apoyo a funciones a cargo de personal de planta, los
argumentos facticos y juridicos mediante los cuales se

justifigue  debidamente la necesidad de dicha
contratacion.
Sumado a lo anterior y de conformidad con la

interpretacion efectuada por el Consejo de Estado, es
pertinente resaltar que, si la Contraloria ha detectado que
el personal de planta resulta insuficiente para la debida
atencién de los funciones administrativas y misionales,
debe adelantar gestiones administrativas necesarias
encaminadas a realizar una reorganizacion o ampliacion
de la planta de personal actual, ante la Asamblea
Departamental.

Por lo anterior se considera pertinente mantener esta
observaciéon para que se tomen los correctivos
enunciados y se configura un hallazgo administrativo.

2.3.1.2. Observacion administrativa, por la publicacion extemporanea de documentos del proceso contractual en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP I. Tabla No.19.

En los contratos evaluados la entidad publicoé en el SECOP | extemporaneamente los informes de supervision y
soportes contractuales, contraviniendo lo estipulado en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del
Decreto 1082 de 2015, articulo 8 del decreto 103 de 2015 compilado en el Decreto Reglamentario 1081 de 2015 y los
lineamientos de CCE en cumplimiento de su objetivo como ente rector del sistema de compras y contratacion publica.

Para la AGR esta situacion se pudo presentar por no ejercer con el debido rigor el seguimiento a los tiempos y
documentos publicados en el SECOP I. Vulnerando lo relacionado con el principio de publicidad en la contratacion
publica, al impedir el conocimiento oportuno para terceros interesados en los diferentes momentos de la contratacion
realizada.

Se acepta observacion y se procedera a la suscripcion del
plan de mejoramiento correspondiente. No obstante, es
preciso indicar que para la contratacién de minima cuantia
se dio cumplimiento a los tiempos de publicacién, toda vez
que las fechas extremas refieren desde la presentacion de
las propuestas, hasta la fecha de comunicacion de la
aceptacion de la oferta, documento sine qua non se
constituye la materializacién del contrato.

El Organismo de control acepté la observacion.
La observacion se mantiene y se configura Hallazgo
Administrativo.

2.4.1.1. Observacion administrativa por no dar cumplimiento al término establecido en el paragrafo 1 del articulo 70 de
la Ley 1757 de 2015.

Se observo respecto a los requerimientos que se relacionan a continuaciéon que previo traslado al proceso auditor e
inicio de la correspondiente auditoria express, no se realizd la evaluacién de competencia y el recaudo probatorio
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necesario para determinarla frente a todos los contratos objeto de las denuncias, en la oportunidad sefialada en el
paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, como se detalla a continuacién. Tabla nro. 21.

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el literal a) y b) del articulo 70 y lo previsto en el paragrafo 1° ibidem, asi
como también lo establecido en el numeral 1.2.1 de la Directriz Técnica nro. 20 de 2015 expedida por la Contraloria
General del Risaralda. Esta situacion se presenta por falta de controles por parte del area de participacion ciudadana
que, segun lo establecido en la citada directriz es la encargada de solicitar la informacién pertinente para determinar
de manera oportuna la competencia frente a las denuncias, lo cual genera el riesgo para la ciudadania de que sus
denuncias no sean atendidas de manera oportuna por la entidad que sea competente para dar respuesta de fondo.

Entratdndose de las dos denuncias de las ordenes
seleccionadas en la muestra, es preciso resaltar que se
traté de un numero significativo de contratos denunciados
por los quejosos, donde en el tramite inicial no fue posible
avizorar que se ejecutaban con recursos que no eran
materia de competencia de esta departamental, por lo cual
solo hasta el desarrollo del proceso auditor se logrd
evidenciar que uno de esos contratos referidos en la
denuncia eran subsidiados por recursos del orden
nacional, por lo que una vez detectado se procedi6é a dar
traslado. Ahora bien, con la orden 001-2020, es necesario
traer a colaciéon que la misma fue remitida por la propia
Contraloria General de la Republica, entidad a la cual de
manera posterior fuere nuevamente trasladada

La Entidad en su respuesta manifiesta que las dos
denuncias objeto de la observacién, contenian un numero
significativo de contratos y que en el tramite inicial no fue
posible avizorar que se ejecutaban con recursos que no
eran de su competencia, siendo ello evidenciado durante
el proceso auditor y que ademas, respecto a una de las
denuncias indicd que ésta fue remitida por competencia
por la propia Contraloria General de la Republica y que a
dicha entidad fue nuevamente trasladada.

Frente a lo anterior es pertinente sefialar que el hecho de
que una denuncia se encuentre compuesta por un nimero
significativo de contratos o que haya sido trasladada por
competencia por otra entidad no son Obice para que la
Contraloria de cumplimiento en debida forma al
procedimiento sefalado en los literales a) y b) del articulo
70 de la Ley 1757 de 2015 dentro del término establecido
en el paragrafo 1 ibidem, segun lo cual previo a trasladar
la correspondiente denuncia al proceso auditor, debe
determinarse la competencia respecto a la misma, para lo
cual debera solicitarse las pruebas pertinentes para ello y
analizarse una vez obtenidas la competencia para
conocer total o parcialmente de la misma, caso en el cual
procede el traslado al proceso auditor, pues de lo contrario
debera efectuarse el traslado por competencia.

Se considera que si bien la entidad requirié informacion
sobre los contratos objeto de las denuncias, omitié en
esos oficios de solicitud de informacién, requerir la
pertinente a la fuente de financiacién de dichos contratos,
factor necesario para determinar la competencia. Se
considera que esta informacion se debe solicitar de
manera oportuna y dentro del término establecido en la
Ley para con ello evitarse desgastes administrativos como
lo son planear e iniciar auditorias express respecto a
denuncias sobre los cuales no se tiene competencia y
también, dilaciones en el tramite de fondo por parte de la
autoridad competente.

Respecto a la denuncia 001-2020 cabe mencionar que si
bien esta fue remitida por competencia por parte de la
CGR, le corresponde a cada entidad realizar el analisis
sobre su competencia, es decir, que sila CGR lo realiza o
no; no exime a la Entidad auditada de hacerlo dentro del
término sefalado en el paragrafo 1 del articulo 70 de la
Ley 1757 de 2015.
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Por lo anterior, se considera pertinente mantener la
observacion para que se tomen los correctivos pertinentes
y se determine de forma oportuna la competencia frente a
las denuncias realizandose los traslados por competencia
a otras entidades en caso de ser necesario con
anterioridad al inicio de un proceso auditor,
configurdndose como hallazgo administrativo.

2.4.1.2 Observacién administrativa, por no comunicar de manera oportuna el traslado por competencia de la denuncia
al peticionario.

Revisada la denuncia 260-20 se observd que al momento de su recibo la Entidad contaba con informacién que le
permitié determinar que carecia de competencia para conocer de la misma, procediendo a elaborar oficio remisorio a
la Contraloria General de la Republica al dia siguiente de su recepcion de conformidad con lo previsto en el articulo
21 delalLey 1437 de 2011 sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, sin embargo, no le comunicé al interesado
sobre el traslado de su denuncia en el término establecido en dicha norma.

Respecto a la denuncia 215-20 se evidencio otra situacion, pues la Contraloria al momento de recibir la peticion no
contaba con la certeza respecto a la competencia para conocer de la misma, por lo cual debié requerir informacion al
sujeto vigilado para su determinacion, de conformidad con el procedimiento establecido en el literal a) y b) del articulo
70 de la Ley 1757 de 2015, lo cual debio realizarse dentro del término establecido en el paragrafo 1 de dicha norma3.
Se evidencio que la entidad realizé dicha gestion y trasladé por competencia la peticion dentro del término enunciado,
pero comunicé al denunciante de dicho traslado 11 dias después de haberlo efectuado como se detalla a continuacién:
Tabla nro. 22

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 sustituido por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015 y los principios de eficacia y celeridad previstos en los numerales 13 y 15 del articulo 3 de la Ley
1437 de 2011, lo cual se presenta por falta de controles por parte de la oficina de participacion ciudadana respecto a
los términos previstos en la norma, ocasionado que los interesados no conozcan de forma oportuna el tramite otorgado
a sus denuncias o peticiones y no puedan efectuar un debido seguimiento de las mismas antes las entidades que
deben tramitar de fondo sus requerimientos.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa del mismo.

Se acepta observacion y se realizaran los controles
pertinentes para comunicar de manera oportuna a los
denunciantes los traslados por competencia.

2.4.1.3. Observacién administrativa por ausencia de calidad en la respuesta a un peticionario.

Se observd que mediante peticion nro. 152-20 el interesado manifestdé que presentaba recusacion contra un
funcionario que presuntamente adelantaba una auditoria en la que éste se encontraba vinculado, con base en el
numeral 8 del articulo 11 de la Ley 1437 de 2011. Al respecto, la Entidad mediante respuesta otorgada bajo el radicado
nro. 1118 del 11 de agosto de 2020, le manifestd Unicamente: “(...) su peticién esta siendo tramitada por la Oficina de
Participacion Ciudadana y Juridica, en estricto apego a la informacién que reposa en los archivos de la entidad”.

Frente a lo anterior se considera que dicha respuesta no esta acorde con lo solicitado, por cuanto no se le informa
debidamente cual es el trAmite que se adelantaria ante su solicitud de recusacion, ni el fundamento normativo por el

3 Cabe sefialar que esta denuncia fue presentada con posterioridad al Decreto 491 de 28 de marzo de 2020
“Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y la prestacion de los servicios por
parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se toman medidas para
la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica” que establecié en su articulo 5 ampliacién de los
términos para la atencion de las peticiones a 30 dias, por tanto debe interpretarse el término indicado en el

paragrafo 1 del art. 70 Ley 1757 de 2015 con lo dis%uestq en dicha norma.
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cual se regula dicho tramite, tampoco el funcionario encargado de resolverla, ni el tiempo en el que se definiria la
procedencia o no de dicha recusacion, en general no se dan a conocer aspectos importantes relacionados con su
solicitud.

La situacion detectada implica que no se de efectivo cumplimiento al articulo 13 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por
el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y al principio de eficacia contemplado por el numeral 11 del articulo 3 de la Ley
1437 de 2011, los cuales sefialan el derecho a obtener una resolucién completa y de fondo a las peticiones, lo cual
afecta la credibilidad de la ciudadania en los tramites adelantados por la Entidad.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa del mismo.

Se acepta observacion y se realizaran los controles
pertinentes para comunicar de manera satisfactoria la
respuesta a los peticionarios.

2.4.2.1. Observacion administrativa por no publicacion de la carta de trato digno al usuario en la pagina web de la
entidad durante la vigencia 2020.

Durante la etapa de ejecucion de la auditoria no se observo la publicaciéon de la carta del trato digno al usuario en la
pagina web de la entidad. Posteriormente, se evidencio la publicacion de dicho documento, pero se verifico que el
mismo tenia fecha de creacién del presente afio, de lo cual se deduce que ésta no se encontraba publicada para la
vigencia auditada, con lo cual se incumplio lo establecido en el numeral 5° del articulo 7° de la Ley 1437 de 2011. Esta
situacion se genero por falta de controles para dar debida aplicacion a la norma, la cual exige publicacion y actualizacion
anual de dicho documento, generandose con ello que la ciudadania no tenga la posibilidad de conocer sus derechos
en calidad de usuarios, afectandose con ello la efectividad del principio de publicidad.

Al respecto es pertinente sefialar que si bien la entidad
durante la fase de ejecucidon de la presente auditoria
procedié a publicar dicho documento en su pagina web,
es pertinente reiterar que el ejercicio correspondi6 a la
revisiéon de las actuaciones ejecutadas durante la vigencia
2020. Con la respuesta otorgada no se desvirtué el hecho
de que la Entidad en la vigencia auditada no realiz6 la
Una vez evidenciada esta falencia, se procedio a realizar | publicacion de la carta al trato digno al ciudadano en la
la publicacion en la pagina web de la carta de trato digno | pagina web en cumplimiento a lo dispuesto en el numeral
al usuario 5° del articulo 7° de la Ley 1437 de 2011, motivo por el
cual se considera necesario mantener la observacion para
que dicha omisién no vuelva a presentarse y para que el
documento sea actualizado periddicamente tal como lo
dispone la norma anteriormente citada.

Por lo anterior se configura como hallazgo
administrativo.

2.5.1.1 Observacion administrativa, por baja gestion en la cobertura del presupuesto a auditar (recursos propios)

De otro lado y teniendo presente tanto la ficha técnica version 3.1 del indicador del Proceso auditor 3 — PA3 en lo
referente a la descripcidon del concepto de transformacion, el cual sefiala lo siguiente: “Acotar en 100. Rangos
diferenciados. Expansion lineal entre 0 y el limite superior” como la respuesta del 6 de agosto de 2021 ofrecida por la
Contraloria durante la fase de ejecucion donde informa que audité el 54% del presupuesto ejecutado de recursos
propios de sus entidades sujetas de control fiscal de la vigencia 2019, esto es, la vigilancia de $411.039.409.000 de un
total de $764.393.197.224.

El porcentaje sefialado, denota mediana gestidon sobre la cobertura del presupuesto a auditar, condicion que
contraviene lo dispuesto en los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos 209 de la
Constitucidn Politica de Colombia, 3 de la Ley 1474 de 2011, 3 de la Ley 489 de 1998 y 3 del Decreto 403 de 2020. Lo
anterior, trae consigo la inobservancia de posibles detrimentos patrimoniales por parte de los sujetos de control fiscal
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y su origen radica en los medianos porcentajes establecidos en las muestras determinadas durante la planeacion de

cada auditoria.

La cobertura del presupuesto auditado por la Contraloria
General del Risaralda para 2020 fue del 70,4%
($876.502.937.383 de un presupuesto a auditar por valor
de $1.245.597.323.636), tal como se rindio en la Cuenta
Institucional y se confirmé en respuesta a requerimiento
de la AGR, mediante SAIA con Radicado 0165 del
05/02/2021, Numeral 7. De dicho porcentaje,
$411.039.409.000 correspondieron a recursos propios
(54%) y $465.463.528.383 a recursos provenientes del
Sistema General de Participaciones (46%), recursos
auditables por parte de esta Departamental, de acuerdo a
lo dispuesto en el Articulo 5° de la Resolucién N° 05678
de 2005, Por medio de la cual se establece el Sistema de
Vigilancia Especial al Sistema General de Participaciones
para la Contraloria General de la Republica y las
Contralorias Territoriales, que prescribe: “Competencia
concurrente. La Contraloria General de la Republica y las
contralorias territoriales concurren en la competencia para
el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal al Sistema
General de Participaciones...”. “Control Fiscal Oportuno,
Visible y Social para la Gente” De acuerdo a lo anterior,
existe el deber reglamentario de no solo auditar recursos
propios, sino de manera concurrente con la CGR, de
ejercer control fiscal sobre los recursos provenientes del
SGP. En razodn a lo anterior, no resulta razonable medir el
desempefio de vigilancia fiscal de esta Departamental
solo desde el punto de vista del control fiscal sobre
recursos propios, lo cual constituye sélo una parte del
presupuesto a vigilar. Lo anterior se confirma en el alcance
del Decreto Ley 403 de 2020, a través de la adopcién de
los principios de coordinaciéon, concurrencia Yy
subsidiariedad entre la Contraloria General de la
Republica y las contralorias territoriales para el ejercicio
del control y la vigilancia fiscal. Dicha norma establecio
que “corresponde a la Contraloria General de la
Republica, de manera prevalente la vigilancia y control
fiscal de los recursos de la Nacién transferidos a cualquier
titulo a entidades territoriales, asi como las rentas cedidas
a éstas por la Naciéon, competencia que ejercerda de
conformidad con lo dispuesto en normas especiales, en el
presente Decreto Ley en lo que corresponda, bajo los
principios de coordinacion, concurrencia y
subsidiariedad”. En virtud del principio de prevalencia “las
competencias de la Contraloria General de la Republica
primaran respecto de las competencias de las contralorias
territoriales, en los términos que se definen en el presente
Decreto Ley y demas disposiciones que lo modifiquen o
reglamenten...”. Por ultimo, es conveniente reiterar que el
ejercicio del control fiscal se funda en el principio de
selectividad, tal como lo regla la Guia de Auditoria
Territorial, GAT 1 y 2), asi como lo establece el Decreto
Ley 403 de 2020, que dispone: “En virtud de este principio,

Segun lo argumentado por la Contraloria en su réplica, se
hace claridad sobre lo siguiente:

1. La observaciéon indica mediana gestion sobre la
cobertura del presupuesto auditado, no baja.

2. Elindicador fue aplicado conforme a su construccion
en la “Metodologia V 3.1 para la evaluacion y
certificaciéon de las Contralorias Territoriales”, cuyo
objetivo principal es emitir “certificacion anual de
todas y cada una de las contralorias territoriales, a
partir de la evaluacién de indicadores de gestion que
permitan medir y calificar las capacidades de estas
para el cumplimiento objetivo y eficiente de sus
funciones”.

3. La “Metodologia V 3.1 para la evaluacion y
certificacion de las Contralorias Territoriales,
generada por la AGR, fue cuidadosamente disefiada
bajo la totalidad de parametros dispuestos en el
Decreto Ley 403 de 2020, incluido el articulo 4.
“Ambito de competencia de las contralorias
territoriales” y los demas mencionados por la
Contraloria en su contradiccion.

4. El informe preliminar generado por esta auditoria,
ademas de evaluar la cobertura de los recursos
propios, resaltd las demas fuentes de recursos
auditados y las diferentes vigencias incluidas en el
PGA 2020.

5. Por ultimo, cabe anotar que mediante Requerimiento
2 PA de fecha 6 de agosto de 2021, se indago lo
siguiente:

“La Contraloria ha realizado acciones conjuntas con la

Contraloria General de la Republica de acuerdo con la

normatividad vigente.

Se ha ejercido en la Contraloria el control concomitante y
preventivo por parte de la Contraloria General de la
Republica de acuerdo con la normatividad vigente”

A lo que el ente de control departamental respondié de
manera textual:
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el control fiscal se realizara en los procesos que denoten
mayor riesgo de incurrir en actos contra la probidad
administrativa o detrimento al patrimonio publico. Asi
mismo, en virtud de este principio, el control fiscal podra
responder a la seleccion mediante un procedimiento
técnico de una muestra representativa de recursos,
cuentas, operaciones o actividades, que lleve a obtener
conclusiones sobre el universo respectivo”. En razén a lo
anterior, la contraloria no tiene la obligacion técnica, ni
mucho menos la capacidad operativa, de vigilar el
universo de los recursos objeto de vigilancia fiscal. La
selectividad, a través del muestreo, permite, como lo
definen las normas de auditoria, obtener conclusiones
sobre el universo valorado. En conclusion, ni un 54% de
presupuesto vigilado con recursos propios, ni mucho
menos un 70,4% de recursos publicos auditados en 2020,
representa una baja gestion en la cobertura del
presupuesto a auditar. En razéon a lo anterior,
respetuosamente solicitamos desestimar la observacion
administrativa

jCONTROL FISCAL OPORTUNO, VISIBLE Y
SOCIAL PARA LA GENTE!

‘ CONTRALORIA
(GENERAL DEL RISARALDA.

RESPUESTA A REQUERIMIENTO N° 02 DEL 061082021
__AUDITORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

1. La Contraloria General del Risaralda no realizo acciones conjuntas con la
Contralorfa General de la Republica en 2021

2. La Contraloria General del Risaralda no es competente, ni Constitucional ni
legalmente, para ejercer control concomitante y preventivo

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se configura
como hallazgo administrativo.

2.5.2.1. Observacién administrativa, por baja gestion en la revision de cuentas y su posterior pronunciamiento.

Se establece que el 33% del total de las cuentas vigencia 2019 presentaron pronunciamiento de fenecimiento,
condicion que indica baja gestion en este proceso. El 67% restante quedaron pendientes de dicha actividad.

Lo anterior, incumple lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal, eficiencia, eficacia y economia previstos
en los articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020, las paginas 49 y 50
“fenecimiento” de la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptada por la Resoluciones 220 de 1 de octubre de 2013.

Para la AGR esta condicion se genera por debilidades al momento de construir el PGA de cada vigencia, debido a que
no programan realizar mayor niumero de auditorias regulares que contribuyan a corregir tal debilidad, y por falta de

directrices concretas de la alta direccion sobre el tema.

La cobertura de fenecimiento de cuentas ascendioé a un
36% producto del pronunciamiento sobre 30 de las 80
cuentas institucionales rendidas y no del 33% como lo
relaciona la AGR, tal como se evidencia en la cuenta
rendida. El fenecimiento proviene de auditorias regulares
(GAT 1) o de auditorias financieras y de gestion (GAT 2),
las cuales se programan con fundamento en la guia de
auditoria que en el proceso de planeacion estratégica
establece: “Priorizacion de entes o asuntos a auditar: Con
fundamento en las politicas y lineamientos institucionales
y los resultados que arroje la Matriz de Riesgo Fiscal, el
area responsable del proceso auditor priorizara los entes
a auditar, de acuerdo con los recursos financieros,
tecnolégicos y de talento humano de que se dispongan”
(GAT 1). Dicha priorizacién se funda en el principio de
selectividad contemplado tanto en la GAT (V 1y 2), como
en el Decreto Ley 403 de 2020, de acuerdo al nivel de
riesgo fiscal, a la politica institucional de control fiscal, a
los resultados de la Matriz de Riesgos, a los objetivos y
metas de vigilancia fiscal, a la capacidad operativa del
organismo de control y a la necesidad de incorporar
demandas ciudadanas, entre otros criterios. En razén a lo
anterior, la contraloria no tiene la obligacion técnica, ni
mucho menos la capacidad operativa, de examinar o

Estudiados los descargos presentados por la Contraloria,
se realizan las siguientes precisiones:

1 El formato F -20 seccién 1, relaciona de manera oficial
el numero total de sujetos vigilados por parte de la
CGR, los cuales ascienden a 92.

2 El formato F — 21 seccion 3 informacion de cuentas
recibidas y revisadas, informa el numero total de
cuentas rendidas y no rendidas durante la vigencia, las
mismas que suman 92

3 En la ayuda de memoria — mesa de trabajo 1 de fecha
4 de marzo de 2020, cuyo objetivo corresponde a
“Ejercer control y seguimiento sobre el proceso de
recepcioén formal de la Cuenta Anual Consolidada para
2019 a través de la plataforma SIA Misional y de las
cuentas periddicas de contratacion administrativa de
2019-2020 a través del aplicativo SIA Observa, para lo
cual debera revisarse el cumplimiento de los criterios,
formas y términos de rendicién dispuesta por la
entidad.”, la CGR relaciona lo siguiente:

Como resultado del proceso de Rendicién de
Cuentas de la vigencia 2019 se tiene:
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fenecer el universo de las cuentas rendidas. Asi mismo,
vale advertir que de acuerdo a lo dispuesto en la
Resolucion N° 0289 del 2018, Por medio de la cual se
reglamenta la rendicion de cuentas para los sujetos y
puntos de control de la Contraloria General del Risaralda,

la entidad “... tendra como plazo maximo de cinco (5)
afios, contados a partir de la fecha de la presentacion de
la cuenta anual consolidada, para emitir el

pronunciamiento a que se refiere este Articulo; fecha
después de la cual, si no se llegaré a producir
pronunciamiento alguno, se entendera fenecida la misma
(fenecimiento tacito)”, Art. 40. Dicho fenecimiento tacito
permite, de igual manera, asegurar que ninguna cuenta
rendida quede sin dicho pronunciamiento. En conclusion,
un 36% de cuentas examinadas para fenecimiento en
2020, a través de proceso auditor, respecto al numero de
sujetos vigilados, no constituye una baja gestion en la
revision de «cuentas. En razon a lo anterior,
respetuosamente solicitamos desestimar la observacion
administrativa

Sujetos de Control que rindieron  dentro  del
término ochenta y tres (83).

Sujetos de Control que no rindieron cinco (5).
Sujetos de Control pendientes de presentar
rendicion de cuentas cuatro (4).

TOTAL, SUJETOS 92

Por lo anterior expuesto y en el entendido que la
informacion relacionada en los citados documentos es la
oficial, el indicador fue calculado sobre 92 cuentas, razén
por la cual el porcentaje de 33% es correcto.

Ahora bien, en lo referente a lo manifestado por el 6rgano
de control sobre la aplicacion del presente indicador, se
recuerda que, la AGR en cumplimiento de lo dispuesto en
el articulo 17 del Decreto Ley 272 de 2000, el articulo 272
de Acto Legislativo 04 de 2019 y el articulo 30 del Decreto
Ley 403 de 2020, generd la “Metodologia V 3.1 para la
evaluacion y certificacién de las Contralorias Territoriales”,
cuyo objetivo principal es emitir “certificacién anual de
todas y cada una de las contralorias territoriales, a partir
de la evaluacién de indicadores de gestion que permitan
medir y -calificar las capacidades de estas para el
cumplimiento objetivo y eficiente de sus funciones”.

Asi las cosas, la aplicaciéon del indicador se encuentra
conforme a lo establecido en la mencionada metodologia
y a la informacion ofrecida por la CGR a través de sus
cuentas y documentos oficiales.

La observacién se mantiene y se configura como hallazgo
administrativo.

2.5.4.1. Observacién administrativa, por deficiencia en la determinacién de muestras de auditoria.

1. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, los planes de trabajo correspondientes a las
auditorias regular Administracion Municipal de Balboa, regular Administracion Municipal de Santa Rosa de
Cabal, no contienen las muestras de auditoria de los demas procesos o lineas a auditar.

2. No determinaciéon de muestras para las auditorias modalidad especial realizadas a los sujetos de control,
Administracion Municipal de Marsella (MA 749), Empresa de Servicios Publicos de Santa Rosa de Cabal y

Administracion Municipal de Marsella (MA 843).

Lo anterior transgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacion de criterios técnicos - materialidad y muestra de
auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y 33, la NAG 04 “coordinacién y control” y la NAFP 01 “planeacién del
trabajo de auditoria”, adoptada por la Contraloria mediante Resolucién nro. 220 de 1 de octubre de 2013.

AUDITORIAS REGULARES A LOS MUNICIPIOS DE
BALBOA Y SANTA ROSA DE CABAL Los planes de
trabajo de las auditorias regulares a los municipios de
Balboa y Santa Rosa de Cabal solo contienen muestras
para el proceso contractual en razén a que las demas
lineas de auditoria fueron incorporadas de resultados de
ejercicios previos de control, esto es, se adicionaron las
conclusiones, opiniones, conceptos y pronunciamientos
de auditorias especiales liberadas para complementar la

Conocidos los descargos y revisados nuevamente los

documentos aportados por la CGR (Anexo CF1

Anexo CF2, Anexo CF3, Anexo CF4), se concluye:
Salvo la muestra determinada para el proceso
contractual, los planes de trabajo correspondientes a las
auditorias regular Administraciéon Municipal de Balboa,
regular Administracién Municipal de Santa Rosa de
Cabal, no contienen las muestras de auditoria de los
demas procesos o lineas a auditar, por cuanto segun

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.
PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol

participacion@auditoria.gov.co
www.auditoria.gov.co




Informe Final

Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020

Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

K AUDITORIA

Pagina 130 de 154

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

Argumentos del auditado

Conclusiones del equipo auditor

auditoria regular y fenecer la cuenta. Como bien se
advierte en el ME para la practica de las auditorias
regulares de los municipios vigilados, se debian retomar
los insumos previos necesarios para la evaluacion integral
del sujeto vigilado (Anexo CF1). En razén a ello, se
retomaron los resultados relacionados con la gestién
financiera y presupuestal, la opinién contable, el concepto
sobre el sistema de control interno, la evaluacion del plan
de desarrollo y el concepto sobre la gestiéon ambiental
territorial, por lo cual sélo se requeria la evaluacion de la
gestiéon contractual para completar las lineas basicas de
control de la auditoria regular. En virtud de ello, no
aplicaba la determinacion de muestras, excepto para la
gestién contractual, dado que la determinacion de las
mismas se incorpord en los ejercicios anteriores.
AUDITORIA AL MUNICIPIO DE MARSELLA (MA 749) EI
Plan de trabajo del proceso auditor contemplé dentro del
numeral VI. Muestreo, lo siguiente: “Debido a la
complejidad y volumen de la informacion que se pueda
llegar a presentar en cada uno de los sujetos de control,
se tomaran los cuatro (4) meses con mayor movimiento
de predial... Dentro del proceso auditor se tramitaran las
denuncias ciudadanas de los municipios de Marsella y
Santa Rosa de Cabal”. (Anexo CF2) De acuerdo a lo
anterior, como bien se puede confirmar en el informe de
auditoria, se tom6 una muestra del 25% de los meses
evaluados, esto es, aquellos que registran el mayor
movimiento de predial. De igual manera se decidié
tramitar la totalidad de las denuncias relacionadas con
irregularidades por recaudo en efectivo por pago del
predial (100%).

AUDITORIA A LA ESP DE SANTA ROSA DE CABAL EI
Plan de trabajo de la auditoria a la politica de austeridad
en el gasto de Empocabal ESP contempld la revision de
la totalidad de la misma. En el citado “Control Fiscal
Oportuno, Visible y Social para la Gente” plan se consigno
lo siguiente: “Es importante anotar que no se hara uso del
aplicativo de muestreo, toda vez que la informacién de
cada politica de austeridad en el gasto, sera examinada
en su totalidad”. (Anexo CF3) En razén a ello, lo cual
puede ser corroborado en el Informe final de auditoria, asi
como en el plan de trabajo allegado a la AGR, se examind
el universo de la politica (100%), por lo cual no se requirid
la determinacion de muestra de auditoria.

AUDITORIA AL MUNICIPIO DE MARSELLA (MA 843)
Respecto a la muestra del municipio de Marsella (ME
843), se advirtié en la Estrategia de Auditoria del Plan de
trabajo, lo siguiente: “Las muestras de control dependeran
del universo de operaciones, el cual se desconoce a la
fecha, por lo tanto se dejara constancia en mesa de
trabajo posterior cuando se tenga acceso a éstas. En caso
de no ser voluminoso, se ejercera vigilancia sobre el
universo de operaciones”. (Anexo CF4)

Para el caso de la auditoria al municipio de Marsella, dado
que el universo de operaciones correspondia a 12
declaraciones de retencion en la fuente (reporte mensual),

explica la CGR, estas se encuentran determinadas en
ejercicios auditores alternos.

Los hechos descritos no se observan contemplados ni
en el procedimiento interno, ni en la guia metodoldgica
aplicable y legalmente adoptada; es por dicha razén que
a todas luces se advierte incumplimiento de los
preceptos establecidos en estas al momento de realizar
la fase de planeacion.

Respecto del numeral dos, se acepta lo referente a la
Auditoria de la ESP de Santa Rosa de Cabal y se ajusta
la redaccion de la siguiente manera: No determinacion
de muestras para las auditorias modalidades especial
realizadas a los sujetos de control, Administracion
Municipal de Marsella (MA 749) y Administracion
Municipal de Marsella (MA 843).

Por lo anterior, se ajusta la redaccion de la observacion en
texto del informe, se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.
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12 reportes de planillas al Sistema de Seguridad Social
(mensual), 12 pagos mensuales de pension, salud y ARL
(reporte  mensual), 12 reportes de parafiscales
(Comfamiliar, SENA, ESAP, EPS, Min Educacion) y el
100% de las sentencias judiciales, no se establecio
muestra de vigilancia, ejerciendo control sobre la totalidad
de los universos reportados, tal como se puede evidenciar
en el informe de auditoria. Por lo anotado, no hubo
necesidad de determinar muestras de auditoria.

En razén a lo anterior, respetuosamente solicitamos
desestimar la observacion administrativa por cuanto
existieron muestras de auditoria cuando el proceso lo
requirio; de resto, se auditaron los universos valorados.

2.5.,5.1 Observacion administrativa, por incumplimiento de los plazos establecidos en los cronogramas de ejecucion

e informe.

Se observo incumplimiento de los plazos establecidos en los cronogramas de auditoria para la comunicacion de los
informes definitivos presentando mora de cuatro meses en promedio como se observa a continuacién: Tabla nro. 28

Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el procedimiento interno versién 1.0, las NAF-04 “coordinacién y control’ y NAF-
05 “el proceso auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su guia metodolégica adoptada por la
Contraloria mediante Resolucién nro. 220 de 1 de octubre de 2013.

El incumplimiento en la comunicacion de los informes de auditoria trae como consecuencia retrasos de las actividades
posteriores, como es el tramite de los hallazgos que se configuren, ocasionando falta de oportunidad en la
comunicacion de los resultados y en el inicio de las actuaciones procesales correspondientes impactando en la

efectividad del ejercicio de control fiscal.

Para la AGR la situacién descrita se presenta por desconocimiento de la normatividad aplicable y falta de seguimiento

y controles efectivos al PGA por parte de la alta direccion.

MUNICIPIO DE MARSELLA (MA7 49) La auditoria al
proceso de recaudo en efectivo del municipio de Marsella
fue asignada mediante ME 471 del 31/05/2019, como
respuesta a solicitud de apoyo juridico se expidié el ME
749 del 13/06/2019. El memorando contemplaba término
hasta la elaboracién del informe preliminar, esto es el 30
de agosto de 2019, tal como se evidencia en el Plan de
trabajo. “Control Fiscal Oportuno, Visible y Social para la
Gente” El 23/08/2019, el equipo auditor solicitd una
prérroga, la cual fue concedida hasta el 31/10/2019. El
06/11/2019 se solicit6 una segunda proérroga, siendo
otorgada hasta el 02/12/2019. Posteriormente, entre el 25
y el 29/11/2019 se analiz6 en mesa de trabajo (No. 09) las
posibles observaciones de auditoria. Entre el 02 y el
20/12/2019, el informe estuvo en revision y ajustes, siendo
liberado el Informe Preliminar de Auditoria al Municipio de
Marsella (Fase Il), el 20/12/2019. EI 26/12/2019, se le
aclaré al sujeto vigilado que el término para ejercer el
derecho de réplica iniciaba el dia siguiente a la entrega de
los archivos, lo cual se hizo efectivo el 26/12/2019. En
respuesta a solicitud, el 13/01/2020 se otorg6 prorroga
para ejercer derecho de contradiccion, el cual fue recibido
el 31/01/2020. Entre el 18 y el 21/02/2020 se analiz6 el
derecho de contradiccion en mesa de trabajo. El

Una vez analizados los documentos remitidos, (Anexo
CF5) y (Anexo CF6), por la CGR durante el derecho a la
contradiccion, se evidencia la existencia de prorrogas para
los ejercicios de auditoria indicados en la observacién
administrativa relacionada de manera preliminar.

Por lo anterior, la observacion se retira.
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25/02/2020 se liberd el informe final de auditoria siendo
entregado en la administraciéon municipal de Marsella el
26/02/2020 (Anexo CF5). Dado lo anterior, no existio
ninguna dilaciéon o irregularidad en el cumplimiento del
plazo establecido para el proceso auditor, mismo que
conto con la debida autorizacion de prorrogas, las cuales
fueron oportunamente requeridas y asignadas.

ORDEN DE TRABAJO 034 DE 2020 Esta Departamental
comisiond proceso auditor a la Gobernacién de Risaralda
mediante Memorando de encargo N° 0819 de 2020 del
31/01/2020, con el objeto de ejercer control a la
contratacion de obra publica del departamento de
Risaralda. Posteriormente, el 12/03/2020 se emitid la
Orden de Trabajo 034 de 2020, en atencion a denuncia
ciudadana por presuntas irregularidades en obras de
adecuacion del Estadio Municipal de Balboa, la cual fue
remitida al equipo auditor. El objeto del ME fue: “Ejercer
vigilancia sobre la gestion fiscal y controlar los resultados
de la contratacién administrativa de obra publica suscrita
por la Gobernacidon de Risaralda en la vigencia fiscal 2019,
priorizando en la muestra los contratos con alto riesgo
fiscal, asi como evaluar el manejo de los talleres de
vehiculos de la Gobernacion de Risaralda con el objeto de
atender solicitud ciudadana, la cual se adjunta.” El
04/06/2020 se libero el Informe final de la denuncia a los
Talleres de Vehiculos del Departamento mediante SAIA
758, incorporada inicialmente al ME, de manera previa a
la liberacién del Informe final de la auditoria especial a la
Gobernacién de Risaralda, en cumplimiento del término
asignado por tramite de denuncia (término de ley).
“Control Fiscal Oportuno, Visible y Social para la Gente”
El 28/08/2020 se liberd el Informe final de la denuncia de
la Orden de trabajo 034 de 2020, relacionada con el
Estadio Municipal de Balboa mediante SAIA 1269, de
manera previa a la liberacion del Informe final de la
auditoria especial a la Gobernaciéon de Risaralda, en
cumplimiento del término asignado por tramite de
denuncia (término de ley). ElI 19/11/2020 se liberd el
Informe final de auditoria a la contratacién de obra publica
de la Gobernacioén de Risaralda, mediante SAIA 1680, una
vez superadas las prérrogas debidamente justificadas y
legalizadas. En conclusién, la fecha que aparece
registrada en la Tabla N° 28 del informe de la AGR
respecto a la fecha programada en cronograma de PGA
Ultima version del 19/06/2020 es para el tramite de la
denuncia relacionada con los Talleres de vehiculos de la
Gobernaciéon incorporada desde el inicio al proceso
auditor, mientras que la fecha del oficio de comunicacion
corresponde a la liberaciéon del informe de la Orden de
trabajo 034 de 2020, relacionada con el Estadio Municipal
de Balboa, la cual observo el término de comunicacion de
fondo de la denuncia fiscal, en concordancia con lo
dispuesto en la Ley 1757 de 2015, no existiendo ningun
incumplimiento en el plazo establecido. (Anexo CF6) Dado
lo anterior, respetuosamente se solicita desestimar la
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observacion administrativa por no existir incumplimiento
de los plazos establecidos para la comunicacion de los
respectivos informes de auditoria.

2.5.6.1. Observacién administrativa con posible incidencia disciplinaria, por incumplimiento en el traslado de hallazgos
a la instancia correspondiente.

Una vez revisada de manera cuidadosa la muestra y verificados los documentos enviados por la Contraloria en
respuesta a Requerimiento 4 - PA, este grupo auditor determina que, a la fecha de la presente auditoria, el ente de
control no ha realizado el traslado de un hallazgo presuntamente disciplinario a la instancia competente, presentando
asi aproximadamente un afo de retraso de dicha actividad; la condicion fue observada en la auditoria exprés Orden
034 ejecutada a la Gobernacion de Risaralda.

La condicién descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el Articulo 3 del Decreto 403 de
2020, Articulo 3 numerales 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011, numeral 23 del procedimiento interno - version 1.0,
Directrices técnicas 017 de 2014 y 022 de 2017; asi como la NAF-04 “coordinacion y control’ y NAF- 05 “el proceso
auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodoldgica adoptada mediante la Resolucion
nro. 220 de 1 de octubre de 2013 y el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Para la AGR dicha situacion se presenta por falta de cumplimiento de las actuaciones exigidas por sus procedimientos
internos y normatividad en general que asi lo exige, impidiendo a la administracion cumplir con una de sus funciones
de caracter imperante, la cual, corresponde a dar tramite oportuno a los hallazgos obtenidos dentro del desarrollo de
su mision, afectando de esta manera su deber funcional; igualmente puede ocasionar retrasos en el inicio de las
actuaciones administrativas por parte del competente.

Mediante Memorando de Encargo N° 0819 del
31/01/2020, se asignoé auditoria especial a la Gobernacion

de Risaralda con el objeto de “Ejercer vigilancia sobre la
gestion fiscal y controlar los resultados de la contratacion
administrativa de obra publica suscrita por la Gobernacion
de Risaralda en la vigencia fiscal 2019, priorizando en la
muestra los contratos con alto riesgo fiscal, asi como
evaluar el manejo de los talleres de vehiculos de la
Gobernacion de Risaralda con el objeto de atender
solicitud ciudadana, la cual se adjunta.” La denuncia hacia

Conocidos los argumentos de la CGR, esta auditoria
considera relevante precisar que el documento en
mencion, no fue aportado de la manera solicitada en el
requerimiento PA 4, es decir, no fue remitido a través del
correo institucional del funcionario solicitante, a pesar de
haber sido ingresado en el aplicativo SIA Observa.

Teniendo presente tanto lo expuesto anteriormente como
el documento aportado en la presente replica, la

referencia a presuntas irregularidades por elementos
retirados en el proceso de mantenimiento de vehiculos en
los talleres del Departamento. Posteriormente, el
12/03/2020 se recibié de la Oficina de participacion de
ciudadana de la entidad la Orden de Trabajo N° 034 de
2020, asignada al equipo de control para ser incorporada
en la auditoria especial a la Gobernacién de Risaralda,
con el objeto de adelantar el tramite de la misma. La
denuncia ciudadana fue la siguiente

observacion se retira.

2.6.2.1. Observacién administrativa, por dilacion e inactividad procesal.

En la vigencia 2020, en los procesos con cédigo de reserva 01, 07, 09, 10 y 14, se evidencio la falta de celeridad
procesal, observando actuaciones con un promedio de 12 meses, como consta en las evidencias procesales,
evidenciando con esta dilacién e inactividad procesal de un afo para tomar la decisidon que en derecho corresponda.

Afectando de esta manera el principio de celeridad de las actuaciones administrativas y los principios orientadores de
la accion fiscal, sefialados en el articulo 209 de la Constitucion Politica, articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo
2 de la Ley 610 de 2000.

Lo anterior, denota falta de supervisién y control por parte de los funcionarios responsables, no permitiendo medir con
certeza la gestion realizada en cada vigencia por la Contraloria.
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Se acepta la observacion, se procedera a realizar el
respectivo plan de mejoramiento a fin de implementar
acciones y los controles necesarios que permitan superar
la inactividad procesal y la dilacién en las actuaciones
procesales, en los diferentes procesos de competencia del
Grupo de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

2.7.1 Observacién administrativa, por caducidad de la facultad sancionatoria en un proceso Administrativo
Sancionatorio.

De acuerdo con lo reportado en la cuenta para la vigencia 2020, por la Contraloria y verificado en trabajo de campo,
se observo y constatd que el proceso administrativo sancionatorio con cédigo de reserva 01 y con fecha de ocurrencia
de los hechos del 26/01/2017, fue afectado por el fenémeno de la caducidad de la facultad sancionatoria, en cuanto
superd el término preclusivo de los tres afios, contados desde la ocurrencia del hecho investigado y el acto
administrativo que impone la sancién o decreta el archivo del proceso, y la Contraloria al cierre de la fase de ejecucion
de la auditoria no habia expedido acto administrativo de apertura y formulacién de cargos y mucho menos auto de
archivo, solo cuenta con una investigacion preliminar como se detalla a continuacion: Tabla nro.40.

Contraviniendo los principios de la funcion administrativa de economia, eficiencia, celeridad y responsabilidad
consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y el articulo 52 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, se debi6 a las inobservancias de los términos procesales de norma Constitucional y legal, también a la falta
o debilidades de controles efectivos y eficientes de los funcionarios responsables.

Generando efectos y/o resultados adversos, como es la pérdida de competencia para seguir tramitando

administradamente los procesos sancionatorios y que el mismo procedimiento no llegara a cumplir su fin concreto.

Si bien es cierto en el formato de hallazgo el lider auditor
establece como fecha de ocurrencia de los hechos el 26
de enero de 2017, la auditoria donde se verific6 la
ineficacia de las acciones de mejora establecidas en plan
de mejoramiento para corregir las deficiencias
encontradas, se realizd en la vigencia 2018 a través del
memorando de encargo 674 del 03 de septiembre de 2018
y cuyo informe final fue liberado en el mes de enero de
2019, asi mismo es importante sefialar que el hallazgo fue
trasladado al Grupo de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdicciéon Coactiva el dia 22 de febrero del afio 2019 y
el auto de apertura de la indagacion preliminar se realizé
el dia 27 de marzo de 2019, tal y como se puede observar
en el expediente que se adjunta. Ver (ANEXO OBS.
2.7.1PAS 487-2019 CUADERNO PRINCIPAL).

Ademas, es importante sefialar que el término establecido
por la entidad (Empresa vial y de transporte de Mistrato-
Risaralda) para dar cumplimiento a los compromisos de
mejoramiento suscritos en el plan, era hasta el 31 de
diciembre de la vigencia 2017, asi mismo cuando se
suscribio el plan de mejoramiento se establecid por parte
de este Organismo de control Fiscal que el seguimiento,
se realizaria el dia 27 de septiembre de la vigencia 2018.
Quiere decir lo anterior que, no podia este Organismo de
Control evidenciar el incumplimiento de los compromisos
establecidos para subsanar las deficiencias encontradas
en la Empresa vial y de transporte de Mistrato- Risaralda,

Se aceptan los argumentos de la contraloria de manera
parcial, en el sentido que la fecha de rendicién como fecha
de ocurrencia de los hechos no fue el 26 de enero de
2017.

Por otro lado, la contraloria argumenta lo siguiente:

“‘“Ademas, es importante sefialar que el término
establecido por la entidad (Empresa vial y de transporte
de Mistraté- Risaralda) para dar cumplimiento a los
compromisos de mejoramiento suscritos en el plan, era
hasta el 31 de diciembre de la vigencia 2017(...).

Esta fecha entonces es la que se tendria como fecha de
ocurrencia de los hechos, toda vez que fue cuando se
materializ6 el incumplimiento del mencionado plan de
mejoramiento.

Dicho lo anterior y sin importar cual de las dos fechas se
tome como ocurrencia de los hechos 27/01/2017 fecha
rendida o 31/12/2017 fecha final para dar cumplimiento al
plan de mejoramiento, como se planteo en la observacion,
al momento de desarrollar la fase de ejecucion el proceso
ya habia sido afectado por el fenébmeno de la caducidad
de la facultad sancionatoria, en cuanto superé el término
preclusivo de los tres afios, contados desde la ocurrencia
del hecho investigado (31/12/2017) y el acto
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en razdn a que el seguimiento se realizd solo hasta la
vigencia 2018, cuando se otorg6 el memorando de
encargo a los auditores, y fue precisamente después de
realizada la auditoria y de producido el informe final que
se realizo el traslado del hallazgo administrativo con
connotacioén sancionatoria, pues solo hasta ese momento
se tuvo conocimiento del incumplimiento del plan de
mejoramiento por parte de la entidad auditada.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, consideramos
que la fecha de los hechos se tendria que tomar desde el
momento en que este Organismo de control Fiscal
evidenci6 el incumplimiento de las compromisos
establecidos por la entidad para subsanar las deficiencias
y observaciones encontradas, esto es, el dia 27 de
septiembre de 2018, fecha en la que se realizd el
seguimiento y se evidencio el incumplimiento del mismo,
en razdn a que con antelacion no era posible establecer o
dilucidar que no se habia cumplido con el mismo, pues
precisamente para el cumplimiento de las acciones de
mejora, es la misma entidad la que sefiala unos términos
para cumplir con los compromisos establecidos, razén por
la cual no podria la respetada auditora establecer como
fecha de los hechos el dia en que se suscribe el plan de
mejoramiento sin tener en cuenta todas las actuaciones
que deben surtir en los Organismos de Control Fiscal para
realizar su seguimiento y determinar posteriormente que
se incumple con el mismo. Maxime, cuando es la misma
norma que regula esta institucién juridica (articulo 52 de
ley 1437 de 2011) la que sefiala: “Salvo lo dispuesto en
leyes especiales, la facultad que tienen las autoridades
para imponer sanciones caduca a los tres (3) afios de
ocurrido el hecho, la conducta u omisiéon que pudiere
ocasionarlas, término dentro del cual el acto administrativo
que impone la sancion debe haber sido expedido y
notificado” (...) subrayas y negrillas fuera de texto original.
Es decir que, en este caso la omision de cumplir
cabalmente con los compromisos establecidos en el plan
de mejoramiento por parte de la entidad auditada, solo
pudo ser evidenciado por este organismo de control fiscal
hasta la realizacion del seguimiento al plan, esto es, el 27
de septiembre de 2018,

Por todo lo anteriormente expuesto, solicitamos muy
respetuosamente que la observacién referente a la
caducidad de la facultad sancionatoria dentro del proceso
administrativo sancionatorio 487-2019, sea desestimada y
se acepten los argumentos expuestos, los cuales estan
fundados en las actuaciones procesales y en lo
establecido en la norma que regula la materia.

administrativo que impone la sancién o decreta el archivo
del proceso.

Toda vez que la Contraloria no habia expedido acto
administrativo de apertura y formulacion de cargos y
mucho menos auto de archivo

Por lo anteriormente expuesto, la observacion se
mantiene y se configura como hallazgo administrativo.

2.7.2. Observacion administrativa por falta de celeridad desde el traslado de los alegatos de conclusién y la

fecha de la decisién de fondo.

En los procesos con codigo de reserva 03, 04 y 07, se observa falta de celeridad para tomar la decision de fondo como

se detalla a continuacién: Tabla nro.41.

Contraviniendo las disposiciones sefialadas en los articulos 29 y 209 de la Constitucion Politica y en concordancia con
los principios orientadores y los términos procesales de los articulos 3 y 49 de la Ley 1437 de 2011.
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Lo anterior, se debi6 a las inobservancias de los términos procesales de normas Constitucionales y legales, también a
la falta o debilidades de controles efectivos y eficientes de los funcionarios responsables.

Generando efectos y resultados adversos, como es la pérdida de competencia para seguir tramitando
administradamente los procesos sancionatorios y que el mismo procedimiento no llegue a cumplir su fin concreto.

Se acepta la observacion, se procedera a realizar el
respectivo plan de mejoramiento a fin de implementar las
acciones y los controles necesarios que permitan cumplir
a cabalidad con los términos procesales en los diferentes
procesos, asi mismo es importante sefialar que la
sustanciacion de los procesos administrativos
sancionatorios, ya no estara en cabeza del Grupo de
Responsabilidad fiscal y Jurisdiccién Coactiva, toda vez
que mediante la Resolucion No. 119 del 01 de julio de
2021, se trasladé la competencia sobre el conocimiento
de estos procesos en primera instancia a la Oficina de
Participaciéon Ciudadana y Juridica y la segunda instancia
estara en cabeza del Contralor General de Risaralda, a fin
de dar cumplimiento al articulo 492 de la ley 1437 de 2011,
el cual fue introducido por el articulo 7 de la ley 2080 de
2021.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

2.8.1 Observacion Administrativa, por no hacer efectiva la ejecucion de medidas cautelares.

En los procesos con codigo de reserva 05, 08 y 09, cuyo titulo ejecutivo fue generado de fallo con responsabilidad
fiscal y que se encuentra en tramite con mandamiento de pago, se observo inefectividad de la ejecucion de las medidas
cautelares decretadas y registradas: Tabla nro.43.

Se evidencia que no se han realizado las diligencias de remate de los bienes amparados con dichas medidas y que
lleven a la obtencion del pago de la obligacién por parte de los ejecutados. Lo anterior demuestra dilacion en las
diligencias, toda vez que estas medidas llevan afios de haber sido decretadas y registradas.

Desconociendo lo sefialado en el capitulo lll-remate de bienes y pago al acreedor de la Ley 1564 de 2012 y
contraviniendo los principios de la funcion administrativa de celeridad y responsabilidad consagrados en el articulo 209
de la Constitucion Politica y en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, denota ausencia de control de los funcionarios responsables, generando falta de oportunidad para continuar
con el tramite y terminacion del proceso, afectando la posibilidad de recuperar el valor adeudado.

Se acepta la observacion, se procedera a realizar el

respectivo plan de mejoramiento a fin de implementar
acciones que permitan ejecutar efectivamente las
medidas cautelares en los procesos de Cobro Coactivo en
los cuales se cumplan las condiciones para realizar las
respectivas diligencias de remate de los bienes que tienen
medidas de embargo y secuestro vigentes.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se
mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad, en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa y subsanar el hallazgo detectado por la AGR.

2.9.6.1. Observacién administrativa por indebida planeacion y ejecucién del Plan Institucional de Capacitacion

La Entidad mediante Resolucion nro. 061 de 28 de febrero de 2020 elaboré el PIC para la vigencia auditada indicando
los temas de capacitacion por areas, sin embargo, se evidenciaron las siguientes irregularidades:

- No se incluyé en dicho Plan una programacién o cronograma de ejecucion de estas actividades en coordinacion

con las areas.

- No se llevo a cabo capacitacion sobre temas requeridos por una o dos areas de manera unanime y que ademas
no se incluyé ningun tema ponderado por la Oficina administrativa y financiera.
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- No se evidenciaron las encuestas de evaluacién diligenciadas por los funcionarios y/o participantes de las
actividades desarrolladas por la Entidad de manera que exista la medicién de los niveles de satisfaccion con el fin
de aplicar acciones de mejora. Si la evaluacion de la capacitacion no se realiza con el formulario Google (Encuesta
de satisfaccion), estas encuestas deben ser tabuladas y analizadas con el fin de incluirlas en el informe anual del
PIC".

Con lo anterior no se da debido cumplimiento a lo previsto por el articulo 2.2.9.1. del Decreto 1083 de 2015 que sefiala
que “los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las necesidades establecidas
en los planes institucionales de capacitacion” asi mismo, se desatiende el procedimiento establecido en la Guia para
la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC—* elaborada por el Departamento Administrativo para la
Funcién Publica, el cual establece en la Fase 4 el literal g) que las entidades deben “Programar los eventos previstos
en los proyectos de aprendizaje, organizando los cronogramas de ejecucion en coordinacion con las areas”.

Esta situacion se presentd por desconocimiento de los requisitos minimos para la elaboraciéon del PIC y por una
indebida planeacién de los contratos ejecutados para dar cumplimiento a dicho Plan, lo cual genera que no se
materialicen los objetivos planteados, que no se satisfagan en debida forma las necesidades en materia de capacitacion
de los funcionarios y que no se realice una debida inversion de los recursos destinados a capacitacion.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se

Se acepta observacion y se propondran las acciones
correctivas para subsanar las observaciones realizadas
por La Auditoria General de la Republica (AGR) en el Plan
de Mejoramiento.

mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa del mismo.

2.9.7.1 Observacion administrativa, por inconsistencias en la planeacion y ejecucién del programa de bienestar social y
el plan de incentivos.

Se evidencio respecto al sistema de estimulos que la entidad no cuenta con una debida planeacion del programa de
bienestar social ni el plan de incentivos, con base en lo siguiente:

- Si bien se expidié acto administrativo mediante el cual se conformé Comité de Bienestar Social e Incentivos de I
Contraloria General del Risaralda, no se evidencié un programa de bienestar como resultado de las encuestag
realizadas a los funcionarios, las cuales fueron aplicadas, pero no se evidencié un informe o documento donde s¢
estableciera un programa consolidado de actividades a ejecutarse, ni la programacion de las mismas. El hecho dg
haber conformado el Comité de bienestar social no constituye en si mismo el programa de Bienestar social, deber|
contarse con un programa de actividades concreto y que reflejen las necesidades de los funcionarios.

- No se evidencio la expedicion de un Plan de Incentivos minimo en donde se establezcan el tipo de incentivos g
reconocerse durante la vigencia y la cantidad. Si bien existe acto administrativo donde se establecen los requisitog
para acceder a los incentivos, no se evidencié un Plan anual como lo dispone la norma.

Con lo anterior se incumple lo establecido en los articulos 19 y 34 del Decreto Ley 1567 de 1998, asi como lo sefialadd
por el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de 2015. Esta situacion se presenta por desconocimiento de los parametrog
técnicos requeridos para la materializaciéon de la programacion de bienestar social y el plan de incentivos, lo cual puede
generar que no se satisfaga en debida forma las necesidades de los funcionarios y/o participantes de los programas
desarrollados por la Entidad.

La Contraloria acepté la observacion, por lo cual, se

Se acepta observaciéon y se propondran las acciones
correctivas para subsanar las observaciones realizadas
por La Auditoria General de la Republica (AGR) en el Plan
de Mejoramiento

mantiene como Hallazgo administrativo con el fin de que
la Entidad en su plan de mejoramiento a suscribir,
implemente las acciones de mejora tendientes a eliminar
la causa del mismo.

2.13.2.1 Observacién administrativa con presunta sancion, por incumplimiento del plan de mejoramiento.

De la evaluacioén de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la auditoria regular a la vigencia 2019, se
observé un cumplimiento del 71%, de conformidad con lo dispuesto en el Manual del Proceso Auditor - MPA version
9.1, numeral 6.3 Evaluacién. Se entiende que el plan de mejoramiento se incumple cuando las acciones efectivas no

alcanzan el 80% del total de las acciones evaluadas.
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Lo anterior, causado por la falta de autocontrol y autoevaluacién que podria dar lugar a las sanciones previstas en el

articulo 81 literal ¢ del Decreto Ley 403 de 2020.

Para esta Observacion, concluye la AGR, el no
cumplimiento del plan de mejoramiento por las acciones
incumplidas en los hallazgos 2.9.2.1 (Id. 18182) y el 2.14.1
(Id. 18176).

Hallazgo 2.9.2.1 (Id. 18182)

En las apreciaciones de la AGR, se tiene "Solicitada la
evidencia del cumplimiento de la accién de mejora anexé
un contrato de prestacion de servicios cuyo objeto fue:
"Prestar servicios de apoyo a la gestion para realizar
actividades de apoyo relacionadas con la elaboracién y/o
revision de la normatividad vigente de los procesos de la
oficina administrativa y financiera". En las obligaciones
establecidas se encuentran los siguientes numerales.
2.Revisar y elaborar las plantillas de resoluciones y
formatos en lo relacionado con el pago de némina y
prestaciones sociales. 3.Acompafiar a los diferentes
comités que estan a cargo de la oficina Administrativa y
Financiera. 5. Prestar asesoria y acompafiamiento juridico
a los funcionarios de la oficina administrativa y financiera.
Es de anotar que el hecho de celebrar un contrato de
prestacion de servicios profesionales no indica que se
cumplié efectivamente la accion de mejora, dado que
revisado el perfil profesional de la contratista no se
exigieron requisitos minimos de experiencia ni una
especializacion en derecho laboral que garantice una
asesoria idonea para eliminar las causas que origing el
hallazgo. Ademas, los contratistas de estan
temporalmente prestando un servicio a la entidad, por lo
cual se requiere la implementacion de un procedimiento
estandarizado que determine los factores salariales de
acuerdo a la normatividad vigente para la liquidacion y
pago de las prestaciones sociales con el fin que no se
vuelva a presentar ni se generen riesgos para la entidad
que pueden conllevar a un detrimento patrimonial.”

RTA/. No se acepta

Como puede evidenciarse en el pantallazo extraido del
SIREL en las acciones de mejora se establecieron en los
siguientes términos:

Accion de Mejora: Revisar la normatividad vigente en lo
referente a la liquidacion de esta prestacion social con el
apoyo de la oficina juridica, antes del pago de la prima de
navidad de la vigencia 2020 y siguientes.

Meta: Generar la liquidacién de la Prima de navidad
ajustada a la regulacion observada

Indicador de cumplimiento: Correcta liquidaciéon de la
prima de navidad.

Accion que fue cumplida, dado que no existe ningin
hallazgo que determine que se liquidé y pago de manera
errénea la prima de navidad, con lo que se concluye que
el indicador de cumplimiento fue al 100%.

Mediante SAIA No. 2967 se remite a la Oficina Juridica la
liquidacion de la prestacion en mencion con el siguiente

Se retira la observacion teniendo en cuenta los
argumentos expuestos por la Entidad en la respuesta de
contradiccién y los documentos allegados que soportan la
accion de mejora.
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texto: “Asunto: Remision Liquidacion Prima de
Navidad En referencia al asunto me permito adjuntar
proyecto de liquidacion de la Prima de Navidad
vigencia 2020, para lo de su competencia en lo
atinenete a la revision juridica y proyeccion del acto
administrativo”. En la Resolucion de pago, podemos
evidenciar que la liquidacién de la prima de navidad fue
liquidada por el funcionario Cesar Augusto Cardona y
revisada por el Doctor Edilson Valencia Castafio de
profesion abogado y contador, proyecto y elaboro el acto
administrativo el abogado Ricardo Alan Gonzales con
visto de legalidad de la jefe de la Oficina Juridica de
profesion abogada y firmada por el Sefior Contralor (e) de
profesion abogado, misma que es remitida a los
funcionarios de la entidad mediante SAIA No. 2986 donde
al final en los anexos se puede leer Copia de Revision
liquidacion prima de navidad (1)

No obstante, lo anterior, el sefior contralor de manera
acuciosa y yendo mas alla de lo definido en el plan de
mejoramiento adelanté la contratacion en la vigencia
2021, de un abogado que efectuara la revisién de la
normatividad prestacional, el cual para ejecutarlo no
requeria ser especialista en laboral porque el s6lo hecho
de su profesion le da el conocimiento suficiente para
hacerlo.

Anexo: SAIA No. 2967, SAIA No. 2986, Resolucién 203 de
2020.

2.14.1. Observacion administrativa con presunta sancién, por inconsistencias en la rendicion de la cuenta vigencia
2020.

Durante la realizacion de las fases de planeacion y ejecucion de la auditoria regular practicada a la Contraloria, fueron
identificadas inconsistencias en los formatos F-05, F-09, F-147, F-15, F-18 y F-20.

Las inconsistencias descritas, obedecieron a desatencion de lo establecido en la Resoluciéon Organica nro. 012 de 2017
modificada y adicionada por la Resoluciéon Organica nro. 012 de 2018, emitidas por la Auditoria General de la Republica
y el instructivo de rendicion de cuenta version 3.1, asi mismo; conllevando a incurrir en las causales contenidas en el
articulo 81 del Decreto 403 de 2020, literal i.

Lo anterior, causado por falta de rigurosidad al momento de digitar la informacién e inobservancia del instructivo de la
rendicion de la cuenta expedido por la Auditoria General de la Republica o por falta de control del area competente, lo
que generd una rendicidn inexacta de la informacion.

Formato F-05. Propiedad, Planta y Equipo

Formato F-05. Propiedad, Planta y Equipo Lo expuesto por la Entidad no desvirtia la
La Entidad en el formato F-5, Propiedad, planta y equipo, | inconsistencia observada en la cuenta.

no relacion6 todas las adquisiciones. Corregir.
Es de aclarar que en el formato F-5, la Entidad debe
R/ No se acepta: relacionar todos los elementos adquiridos durante la
De acuerdo a la informacion rendida en el formato F-05 se | vigencia.

presenta el siguiente detalle:
En uno de los procedimientos aplicados al grupo de
propiedad, planta y equipo se observo que la Contraloria
el 24 de diciembre de 2020, a través de la tienda virtual
Colombia compra eficiente, adquiri6 en Panamericana
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Propiedad Planta y Equipo &

Fecha de Aa.
|Adquisicion/Baja * & & [AC9

Cédigo Contable]
LY ARy

uisicion/Baja® # % |valor # # % |Detalle

RETIRO DE
INVENTARIO
EQUIPO DE
COMPUTO

RETIRO DE
INVENTARIO

1 2020-12-31 Baja 3.410.400 167002

168501

2 2020-12-31 Baja 625.240

SILLA EN MAL

ESTADO
COMPRA DE

2.468.655 UNA CABINA
ACTIVA PRO D]

COMPR]
TIENDA
VIRTUA

3 2020-12-28 Adquisicién por compra 166502

1

) [<<Anterior | [ Exportar 2 Excal

3 registro(s)

Bogotd D.C. Colombia
2021 © Auditoria General de Ia Repuiblica
Versién 3.2.202105.02

De acuerdo a lo anterior durante la vigencia 2021 la
Contraloria General del Risaralda, realiz6 compra de
bienes muebles y enseres por valor de $2.468.655 cuyo
registro contable fue realizado en el grupo 16 -
Propiedades planta y equipo, valor que es consistente con
la informacion del balance tal cual se revela en las notas
a los estados financieros asi:

Como puede observarse la informacion es coherente y
consistente, tanto a nivel de registro contable, como de
estados financieros, notas y rendicion a la AGR. Registros
contables realizados de acuerdo al régimen de
contabilidad publica para entidades de gobierno, regulado
por la Contaduria General de la nacion.

Libreria y Papeleria S.Abienes que sumaron $15.907.375.
Revisada la factura nro.001-135121, ésta relaciona:
24 sillas, 2 microfonos inaldmbricos y una cabina de

1 sonido, sin embargo, en el formato la Entidad relaciond

solo la cabina de sonido, por lo cual el formato F-5, debe
ser corregido.

Formato F-09. Ejecucion PAC

La Entidad en el formato F-9, Ejecucion PAC, registro en
la columna Saldo en el PAC, la suma de $304.727.154,
valor inconsistente si se tiene en cuenta que las reservas
sumaron $50.57.258 y las cuentas por pagar
$194.769.202 y segun la Entidad no recaud6 ni cobrara
la suma de $104.900.694, Corregir.

R/ no se acepta:

En el siguiente cuadro se evidencia la consistencia de la
informacién reportada en las diferencias fuentes y que
evidencian que la auditora estd realizando un andlisis
equivocado, asi:

PRES(;J:;J_II_EC?'SI'O DE DESDE EL PAC
Formato F-7 Formato F-9
Presupues | 4.056.636.4 | PAC 4.056.636.46
to inicial 69 | Inicial 9
Créditos 617.552.762 | Adiciones 631.425.224
Adiciones 13.872.462 0
Sg:;’t'is 617.552.762 Eeducc'me -648.703.430
Reducciones 31.150.668 0

Formato F-09. Ejecucién PAC

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia la
inconsistencia observada en la cuenta.

De acuerdo al seguimiento efectuado a los recursos
consignados se observd que al cierre de la vigencia la
Gobernacion no transfirio la suma de $104.900.694, por lo
cual se confirma que existe inconsistencia en las
columnas: “PAC Situado” y “Saldo por Recaudar” y Saldo
en el PAC, dado que en la primera se reporta el valor
situado es decir el recaudo efectivo que para el caso es $
3.934.457.579, en la segunda, el valor que falta recaudar
$104.900.694 y en la tercera el valor que ampara las
reservas presupuestales y las cuentas por pagar.
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Presupuesto | 4.039.358.2 | PAC 4.039.358.26
Definitivo 63 | DEFINITIVO 3
Pagos 3.734.631.1 Pagos 3.734.631.10
realizados 09 9
SALDO 304.727.154 | SALDO 304.727.154

La suma de 304.727.154: corresponde a la sumatoria de
lo dejado de ejecutar de ingresos $104.900.694 mas el
valor de las reservas presupuestales $5.057.258 y mas las
cuentas por pagar presupuestales $194.769.202.
Finalmente se puede evidenciar que los saldos son
consistentes, reales y se encuentran conciliados, por
ende, se desvirtia el hallazgo.

Formaio F-f Transierencias y Recaudo

PresJ:-_J_esb fecando Saldopor
L fmiineg recaudal | |3 Goberracidn adenda § 04900 54
1 BO55 X (3 BAAT Y| 1045005

Formao F7- E jesweidn pre supue stal g Gasts

Reropiacion [ . Saldo sin La Ericad mo,
D i Compromiscs | Pagos £ oo e s ke
{DOSE NI DAL B 3T R LE 430054 f::_’fl* lffif“ s o oy
Formaio F9- E jpousicn del PIC
FRC
- . Saldo pr Saldoenel
[efimifrue | PAC Sifwado |  FPago z
Perids Recauda PEC
4 DO5E N (DA R NI 3THELE 0 304 7270
Walores a -
Coarear B ERTITL] DA3006H | 199 526 460 | Rvas y Cx

5 I Gotermas ion mo giro & cieede B vigenda S0 M0694, &l del PAC Siuado es
3 DALT T yen Beckmna Saldo porrecaudar, deten registar 100 006H yen b
columna Saldoen el PAC, $199 226460, que comesponde al amparo de las resenas
presupue st les y s cuentas por pagar de B vigeno i@ 220, por boowal se confima que
e st incomsis fenc i3 en &l Formato F-5, v I8 Endided dele comegi.

Fuente: Elaboracién propia, Formatos F-6,7 y 9.

En la tabla anterior se muestra las inconsistencias del PAC
frente a la informacion registrada en los formatos F-6 y F-
7, por lo cual se confirma que la Entidad debe corregir
el formato F-9.

Formato F-14. Estadisticas del Talento Humano

Seccion Pagos por nivel. Comparados los valores
reportados en el formato F-14, Talento humano con los
registrados en los pagos del formato F-7, ejecucion
presupuestal de gastos se observan diferencias. Ademas,
se cruzaron los valores del F-14 con los registrados
contablemente en las cuentas del grupo Gastos y se
establecieron diferencias, como se observa en la siguiente
tabla. Corregir.

R/ No se acepta:

Igual que lo argumentado en hallazgos anteriores, las
cifras reportadas en la ejecucion presupuestal vs las
reportadas en contabilidad, normalmente difieren dado los
principios que operan en cada materia, para ello se
presenta la conciliacién realizada al cierre de la vigencia
por el Area Administrativa y Financiera de la Entidad y que
muestran la razén de las diferencias:

CUEN'I;:TJSENTA PARTIDAS MOVIM IiNTOS -
PPTO. S |CONCILIATORIAS Contable | 'oSuPuesta
SUELDO PERSONAL | 1,792,564,66 | 1,812,904,12
DE NOMINA 2 4
S Saldo final registrado
?ZM 1101 5‘\130;35;07 por RPS incapacidades 20,339,462
SUMAS IGUALES 1.81 2,904,1i 1,81 2,904,1i
0
22111101 510701 VACACIONES 109,064,112‘ 148,138,012
2 Valores provisionados -109,064,112 \

Formato F-14. Seccion Funcionarios por Nivel.

Los 3 requerimientos de esta seccién no fueron
controvertidos por la Entidad, por lo cual quedan
confirmados para la respectiva correccion.

Formato F-14. Seccion Pagos por Nivel.

Lo expuesto por la Entidad no desvirtia la
inconsistencia observada en la cuenta.

Es de aclarar que la informacién que la Entidad reporta en
la seccidn pagos por nivel del formato F-14, el valor debe
ser coherente con los relacionados en la columna Pagos
del formato F-7, Ejecucion presupuestal de gastos.

Por lo cual no se acepta lo expuesto por la Entidad en
razén a que la informacion debe ser clara y precisa.

En el cuadro que se elabor6 y se anexd en el
requerimiento se efectud la comparacion con los valores
reportados en la ejecucidon presupuestal de gastos y
arrojan diferencias. La Entidad debe tener en cuenta que
los pagos reportados por talento humanos deben ser
coherentes con los pagos registrados en la columna
pagos del formato F-7, Ejecucion presupuestal de gastos.

Por lo anteriormente expuesto la Entidad debe
corregir la seccion pagos en el formato F-14.
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CUENTAS

== a|PaRTIDAS HOVIIIEI"I'IDS
PRTOL Es" (COMCILIATORIAS Contabls ¥
WaEres pagados.
sfactivaments 103 326,145
Constmcion oe @@
et por pagar -44 BOG, 86T
SUMAS IGUALES 103,328,145 | 103,328,145
TRABAJD
22111100 SUPLEMENTARIO 4,450,313 4,430,313
B 510103
SUMAS IGUALES 4,430,313 4,450,313
PRIMA DE SERVICIOS | B84,357.240 | 121.750.431
Walores provisionados —£4,357.240
Valores Pagados
P efectvamente E1,956.190
22111105 | SI0706 |- Ccen  de 13
cuwenta por pagar -30.E34,241
SUMAS IGUALES 81,956,150 | 81.956.130
FRIMA DE
WACACIOMES 63,506,604 | 122 580,504
Valores provisionatos -E3,506 604
WEres pagados.
22111106 | 510704 |sfectvamente T, TFOEIT
Consbmucion  oe  la
et por pagar -44 BOG, 86T
SUMAS IGUALES FTITOEST | TT.IT0.E3T
PRIMA DE NAVIDAD 176,556.424 | 176,556,434
22111107 | S1070S
SUMAS IGUALES | a7e 7
INDEMMLZACION
22111111 | siozos [WACACIOMES 29,673,009 | 29.673.009
SUMAS IGUALES 29,673,009 | 23.673.009
CUENTAS MOVIMIENTOS
PARTIDAS
| PRTO. I CUSNTA |(:-Dn-c:|unT-Dmns I contanie I"“‘:‘ml
BOMIFICACION  POR
RECREACIIN
P [— 3.618.305 2.615.505
SUMAS IGUALES 3,513, 5,619,305
SUGSIDIO DE
ALIMENT ACION 2,216,454 2216484
22111113 S101e0
SUMAS ISUALES 2,21 2,216,484
BONIFICACION  POR
SERVICIOS
PRESTADOS 58,318 509 B3 123, 442
Walones provisionados -£8,31E.500
o Valores pagados
22111116 | S107TSS | aractivaments £2,570.131
Consttucien  de  1a
cwesnta por pagar -30,253,311
SUMAS IGUALES 52,870,131 | 52,870,131
INTERESES a Las
- CESANTIAS 12.551.912 | 12951912
2211332 510703
SUMAS IGUALES 12,951,912 | 12951912
FONDO DE
CESANTIAS 221,915,687 | 194,859,450
Srovisiones  realizadas
durants & a 221 S1E.657
- Trasiado O= OocE@wEs
2211338 g:g;gg: del aflo 190,017,235
! ~agos realizados.
walores ya
provislonados. B4z 25
SUMAS IGUALES o o

Se concluye que esta observacién no tiene argumentos
técnicos ni juridicos para configurarse, se solicita
respetuosamente sea desestimado.

Formato F-15. Participacion Ciudadana
Se acepta la observacion.

F15 “Participacion Ciudadana” la entidad acepté la
observacion por lo cual se configura como hallazgo
administrativo.

Formato F-18 Jurisdiccion coactiva
« + Corregir en los procesos 153-2019, 151-2018,
149-2017, 141-2016 y 109- 2013 la casilla "Saldo
actualizado a 31 de diciembre de la vigencia que

La CGR acepta algunos puntos e indica que procedera a
corregir la falla en la digitacién del Formato F18 en los
puntos que contienen las inconsistencias.
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se rinde" toda vez dicho valor no corresponde al
de la liquidacion que se adjunta.

Respuesta: Respecto de esta inconsistencia se acepta,
toda vez que los abogados comisionados de estos
procesos, en las liquidaciones realizadas no habian tenido
en cuenta los abonos realizados por los ejecutados en el
transcurso del proceso; error que era repetitivo, sin
embargo, dicha inconsistencia fue corregida en las
rendiciones realizadas en el primer y segundo trimestre de
la vigencia 2021.

. » Corregir en el proceso 153-2019 las casillas
"fecha de cobro persuasivo" SI LO TIENE A FOLIO 185,
187, 188 CON FECHA DEL 26 DE SEPTIEMBRE DE
2019, "Fecha de mandamiento de pago" y "Valor
recaudado acumulado durante el proceso al final del
periodo rendido", toda vez que no corresponden a lo
evidenciado.

Respuesta: Respecto de esta inconsistencia se acepta lo
relacionado en que si se presenta un error en lo que tiene
gue ver con "Fecha de mandamiento de pago" y "Valor
recaudado acumulado durante el proceso al final del
periodo rendido"”, sin embargo, lo relacionado con "fecha
de cobro persuasivo" esta si coincide con lo establecido
en el formato F-18, toda vez que el cobro persuasivo fue
realizado mediante oficio SAIA No. 2112, del 26 de
septiembre de 2019, visible en los folios 185, 187 y 188
del expediente. Se procedera a corregir los errores
evidenciados una vez sea habilitada la siguiente rendicion.
. » Corregir en el proceso 137-2016 la casilla
"Fecha de cobro persuasivo”, toda vez que no
corresponden a lo evidenciado.

Respuesta: Respecto de esta observacion se acepta, en
razén en el formato F-18 no se consigno la fecha de cobro
persuasivo, no obstante el proceso si cuenta con esta
etapa, la cual fue realizada mediante oficio 472 del 23 de
febrero de 2016, visible a folio 30 del expediente. Se
procedera a corregir los errores evidenciados una vez sea
habilitada la siguiente rendicién.
. cautelar", toda vez que no corresponden a lo
evidenciado.
Respuesta: No se acepta la observacién, en razén a que
en el formato F-18 si se establecio la fecha del decreto de
la medida cautelar, la cual fue decretada mediante auto
No. 13 del 18 de febrero de 2013 y asi mismo consigno en
el formato.
* + Corregir en el proceso 154-2020 la casilla
"Estado del proceso al final del periodo rendido",
toda vez que el mismo aun no ha sido archivado.

Respuesta: En el formato se establecié que habia sido
terminado por pargo, sin embargo, no se establecio que
habia sido archivado, toda vez que esta accion no se ha
realizado, pues dentro del proceso se encuentra
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pendiente de devolver una suma de dinero al deudor,
situacién que no se ha podido realizar porque la persona
no ha suministrado un nimero de cuenta a través del cual
se le pueda realizar la respectiva devolucién.

Formato F-20 Sujetos de Control Fiscal.

Respuesta.

Columna Auditada en la vigencia de la Seccién 2, Gestion
puntos de control del Formato F20.

Dado el enorme volumen de registros, informacion,
estadisticas, formatos e informes de control fiscal a rendir
en la cuenta anual a la AGR resulta apenas légico, sino
natural, que pueda existir alguna inconsistencia puntual en
la misma, no por negligencia o descuido, sino por un error
generado por la alta carga laboral que demanda el
proceso de rendicion de la cuenta institucional lo cual
puede inducir falla en la digitacion o agregacion de
informacién; esto, sin embargo, no altera la rendicion
integral de la misma.

Dificlmente puede un organismo de control con las
limitantes de talento humano, tecnologia y tiempo
asegurar el registro exacto de la totalidad de sus
operaciones, méaxime si estas constituyen un altisimo
volumen de operaciones y registros. Entendemos, no
obstante, que si existi6 un error de digitacion debe
corregirse de manera oportuna, propendiendo por reducir
el riesgo futuro de reporte.

La falla en la digitacion del Formato F20, Seccion 2,
columna “Auditada en la vigencia”, fue reportar 17
colegios auditados y no 51 como efectivamente sucedio,
la cual ser4 ajustado una vez la AGR habilite el ingreso a
la plataforma. No obstante, las 51 auditorias practicadas
por esta Departamental en 2020 a los puntos de control
fueron debidamente reportadas tanto en el Formato F20
Seccién Gestion Puntos de Control, como en el Formato
Plan Integral de Auditoria, PIA y en el Informe de gestién
y resultados institucionales 2020, lo cual desestima la
evidencia de intencionalidad.

Es importante precisar, de manera adicional, que la
entidad debe diligenciar en materia de desempefio en
control fiscal 25 formatos, 12 anexos y siete (7) soportes
del ejercicio misional, lo cual constituye un enorme
volumen de resultados, estadisticas e informacion para la
rendicion anual. Por solo tomar un formato como ejemplo,
el F20, Seccion 1, en cumplimiento del mismo, se
reportaron 4508 registros resultantes de 28 columnas y
161 filas. Frente a ello, no resulta material la falla
comunicada por la AGR.

En razén a lo anterior, aceptamos la falla puntual en el
reporte de la informacién de la columna en la seccion del
Formato F20, lo cual sera corregido una vez la AGR lo
permita.

En general, para aquellos formatos objeto de la
observacion “2.14.1. Observacion administrativa con
presunta sancion, por inconsistencias en la rendicion de la

La CGR acepta lo observado e informa corregir la falla en
la digitacion del Formato F20, una vez la AGR habilite el
ingreso a la plataforma.

La Contraloria aceptd la observacion para todos los
formatos por lo cual, se mantiene como Hallazgo
administrativo con el fin de que la Entidad en su plan de
mejoramiento a suscribir, implemente las acciones de
mejora tendientes a eliminar la causa del mismo.
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cuenta vigencia 2020.” Cabe resaltar que la situacion
relacionada con las inconsistencias en la rendicién de la
cuenta en algunos de los formatos, obedece a errores
humanos, los cuales son producto de la complejidad de
los formatos y de la cantidad de informacion que se debe
rendir, sin embargo, no esta ligado al descuido o
negligencia por parte de los funcionarios de esta
Departamental, pues se ha tratado de cumplir esta funcion
con el mayor cuidado y diligencia que la actividad amerita,
sin embargo, en el transcurso de la rendicién se han
presentado errores que en nuestro parecer no causan
ningun tipo de afectacién al cumplimiento de las funciones
de la Auditoria General de la Republica, ni de la
Contraloria General de Risaralda y tampoco incide en la
materializacion de los principios de la funcién
administrativa, pues la informacion se ha rendido en
oportunidad, con suficiencia y veracidad.

Por ello, respetuosamente solicitamos desestimar el
alcance sancionatorio en razén a que no se indujo a la
AGR a error de computo, no constituye una falla reiterada,
no existié intencionalidad, no se sobreestimo la cifra y no
resulta material respecto al volumen de informacion
reportada en la cuenta.

Fuente: Elaboracion propia
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 56. Consolidado de hallazgos

Descripcién Calificacién de los hallazgos

A |D|P F Cuantia
2.1.2.1. Hallazgo administrativo, por recursos de depdsitos judiciales consignados en la| X
cuenta de funcionamiento de la Contraloria.

El saldo de la cuenta corriente del Banco Occidente presenta una sobreestimacién por valor
de $2.214.454, originada por consignacién de recursos procedentes de procesos de
responsabilidad fiscal y jurisdiccion coactiva que fueron depositados en vigencias anteriores
y que no le pertenecen a la Contraloria, los cuales deben ser gestionados por la Entidad
para consignarlos en la cuenta del Banco Agrario o en el caso que exista fallo con
responsabilidad debe ser reintegrado a la entidad afectada.

Contraviniendo el parrafo 36 numeral 5 del Marco conceptual para la preparacion y
presentacion de la informacién financiera y lo establecido en el numeral 3.2.14 “Analisis,
verificacion y conciliacién de informacion”, del anexo de la Resoluciéon nro. 193 del 5 de
mayo de 2016, y el numeral 1.2.3 del Instructivo nro.1 del 4 de diciembre de 2020 expedido
por la CGN.

La situacion anterior es ocasionada por falta de control y gestién para reintegrar los recursos
a la cuenta del Banco Agrario donde estan los depdsitos judiciales, falta revision vy
depuraciéon de las cifras reveladas en los estados financieros, lo que conlleva a una
sobreestimacion del saldo de la cuenta, generando pérdida de confiabilidad en el proceso
contable y que la informacién no se encuentre ajustada al Régimen de Contabilidad Publica.

2.1.2.3. Hallazgo administrativo, por utilizar la cuenta incorrecta en la reclasificacion del | X
resultado del ejercicio de la vigencia 2019.

La Entidad mediante comprobante de contabilidad nro.001 del 31 de enero de 2020,
reclasifico la suma de $108.062.720, que corresponde al valor de la pérdida que arrojoé el
ejercicio contable en la vigencia 2019, efectuando un registro débito de manera incorrecta
en la cuenta “Utilidades o excedentes acumulados” del grupo 3109- Resultados de ejercicios
anteriores y acredito la cuenta 311002- Déficit del ejercicio”.

Inobservando la dinamica contable del PGCP y la Resolucién nro. 620 de 2015 mediante la
cual la CGN incorporé el catalogo general de cuentas para ser utilizado por las Entidades
de Gobierno para efectos de registro y reporte de informacion financiera en condiciones y
plazos que determine este organismo de regulacién. Ademas, incumple los numerales
2.2.1.4. Registro- Etapas del proceso contable; 3.2.14. Andlisis, verificacion y conciliacion
de informacion y 3.2.16. Cierre contable expuestos en la Resolucion nro. 193 de 2016.

Lo anterior se pudo haber presentado por falta de consulta en la dinamica contable, en el
catalogo de cuentas antes de efectuar el registro, generando que la presentaciéon de la
informacién no esté ajustada al catalogo de cuentas. (Ver tabla nro.3).

2.1.2.4. Hallazgo administrativo, por inobservancia a la dinamica contable de la cuenta | X
1906- Avances para viaticos y gastos de viaje.

La Entidad no registré en la cuenta 1906- Avances para viaticos y gastos de viaje, la suma
de $12.446.153, que corresponde a los pagos efectuados a los funcionarios por concepto
de viaticos y gastos de viaje para asistir a capacitaciones, este valor fue causado debitando
la cuenta 51080301- Capacitaciéon en el grupo gastos generales y acreditando la cuenta
251115- Capacitacion, bienestar social y estimulos. Efectuado el pago mediante el
comprobante de egreso debita la cuenta 251115 y acredita la cuenta 111005, lo cual indica,
que la Entidad no utiliza la cuenta correcta para el registro de los gastos por dicho concepto.
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Situaciéon que contraviene la dinamica contable de la cuenta 190603 “Avances para viaticos
y gastos de viaje” del PGCP y la Resolucion nro. 620 de 2015 mediante la cual la CGN
incorporé el catélogo general de cuentas para ser utilizado por las Entidades de Gobierno
para efectos de registro y reporte de informacion financiera en condiciones y plazos que
determine este organismo de regulacion. Ademas, incumple el numeral 3.2.14 Andlisis,
verificacion y conciliacion de informacion conforme lo establece la Resolucion 193 de 2016,
expedida por la CGN, por la cual se incorpora en los Procedimientos Transversales del
Régimen de Contabilidad. Lo anterior pudo presentarse por inobservancia de la norma
generando una subestimacién en la cuenta mencionada.

2.1.2.5.  Hallazgo administrativo, por diferencias en saldos contables y presupuestales.

Comparados los valores registrados en el grupo 51- Gastos de administracion y operacion
en el formato F-1- Catalogo de cuentas, seleccionados en la muestra, se observaron
diferencias con los valores presentados en la ejecucion presupuestal de gastos, tal como se
observa en la tabla nro.4.).

Con lo anterior, se advierte omision a lo establecido en el numeral 1.2.2. Conciliacion entre
las areas de la Entidad que generan informacion contable del Instructivo nro. 001 del 4 de
diciembre de 2020, expedido por la CGN y el numeral 3.2.14 Analisis, verificacion y
conciliacion de informacion de la Resolucién nro.193 de 2016.

Esta situacion produce incertidumbre en la calidad y confiabilidad de la informacion y
obedece a falta de mecanismos de control para conciliar la misma.

2.1.2.6 Hallazgo administrativo, por debilidades en el control interno contable de la
Entidad.

De acuerdo a lo evidenciado y a los hallazgos planteados en el presente informe, se
identificaron debilidades en los controles del proceso contable y tesoreria, como son: el valor
consignado desde vigencias anteriores en la cuenta corriente del Banco Occidente que
corresponde a depésitos judiciales, la sobrestimacion en la cuenta 1132- Efectivo de uso
restringido que fue reclasificada a cuentas de orden acreedoras el 10 de julio de 2021,
inconsistencia en la reclasificacion de la pérdida del ejercicio contable de la vigencia 2019,
falta de causacion de viaticos y gastos de viajes, diferencias en saldos contables y
presupuestales, excedentes en tesoreria, inconsistencias que no fueron detectadas a través
del control interno.

Vulnerando lo sefalado en los articulos 1 y 3 de la Resolucion nro. 193 del 5 de mayo de
2016 de la CGN vy lo estipulado en la Carta Circular nro. 0003 del 19 de mayo de 2018, que
aseguran la efectividad del control interno contable necesario para generar informacion
financiera con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel,
definidas en el marco normativo aplicable a la Entidad.

Lo anterior, denota que los controles y seguimientos disefiados no son suficientes ni
efectivos, situacion que conllevo a afectar la gestion y el resultado de la evaluacion del
proceso contable.

2.1.3.2. Hallazgo administrativo, por falta de procedimiento para el cierre de tesoreria y
remanente de vigencias anteriores.

Efectuado el cierre de tesoreria de acuerdo a la informacion registrada en el formato F-1, F-
3, F-7S81, F-7S2, F10, F-11, resoluciones de reservas y cuentas por pagar de las vigencias
2019 y 2020, reintegros efectuados y el balance de prueba de estas vigencias, se observo
que en las cuentas bancarias donde la Entidad maneja los recursos para su funcionamiento
existe un remanente de $59.456.965, que corresponde a valores que se han ido
acumulando desde vigencias anteriores. Adicionalmente, se tiene cuentas por cobrar por
cuotas de auditaje del Fondo Editorial por valor de $5.276.819, ademas, es de tener en
cuenta que la Gobernacion no consignd la suma de $104.900.694, el cual no esta registrado
como cuenta por cobrar que si se hubieran recaudado incrementarian esta cifra.
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Incumpliendo con esto el Principio de Anualidad del Decreto 111 de 1996 y la Ordenanza
nro. 077 de 1996 por la cual se expide el estatuto organico del presupuesto del
Departamento de Risaralda y sus entidades descentralizadas. Asi mismo, incumple los
numerales 3.2.14- Analisis, verificacion y conciliacién de informacion y 3.2.16 Cierre contable
establecidos en la Resolucion nro. 193 de 2016 expedida por la Contaduria General de la
Nacion, mediante la cual incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de
Contabilidad Publica, el Procedimiento para la evaluacién del control interno contable.

Lo anterior, por debilidades en el control interno contable para conciliar la informacion entre
tesoreria, presupuesto y contabilidad conllevando a mantener recursos que no corresponden
al presupuesto de la Entidad.

2.2.7.1 Hallazgo administrativo, por incumplimiento en la destinacion minima del 2% del
presupuesto para capacitacion.

Del total del presupuesto comprometido en la vigencia 2020, que ascendi6 a
$3.934.457.569, la Contraloria General del Risaralda ejecut6 por el rubro de capacitacion la
suma de $48.311.350, que equivale al 1,2%, incumpliendo lo establecido en el articulo 4° de
la Ley 1416 de 2010.

Lo anterior obedece a la falta de gestion de los recursos y del conocimiento, para fortalecer
las capacidades y competencias de los funcionarios, generando asi la pérdida de
oportunidades en la capacitacion, con el fin de mejorar la calidad en el desempefio de las
actividades desarrolladas en los procesos administrativos y/o misionales.

2.3.1.1 Hallazgo administrativo, por no justificar debidamente en el estudio previo la
celebracién de contratos de prestacion de servicios personales de apoyo a actividades a
cargo del personal de planta.

La Contraloria contraté bajo la modalidad de contratacion directa por prestacion de servicios
profesionales a personas naturales para que brindaran apoyo a actividades relacionadas
con el funcionamiento de la Entidad, sin que se evidenciara en el correspondiente estudio
previo que se hiciera referencia a un documento técnico o fundamento juridico idéneo con
el cual se justificara dicha contratacion tomando en consideracion la prohibicion establecida
por el articulo 15 de la Ley 330 de 1995. Lo anterior se evidencid en la revision de los
estudios previos de los siguientes procesos de contratacion directa: 01, 04, 07, 08, 09, 010,
011,012

Con lo anterior, al momento de planear la contratacion no se observé lo sefialado por la el
articulo 15 de la Ley 330 de 1996 ni el concepto de la Sala de Consulta del Consejo de
Estado con radicacion No. 11001-03-06-000-2010-00052-00 de 19 de agosto de 2010 segun
lo cual en principio, las Contralorias Departamentales no podran contratar la prestaciéon de
servicios personales para brindar apoyo el cumplimiento de funciones que estén a cargo de
los empleados que hagan parte de la planta de personal y que tampoco podran destinar
recurso alguno para atender actividades que no tengan relacién directa con el control fiscal,
motivo por el cual, de tenerse una necesidad fundamentada en estudios de carga laboral
para realizar este tipo de contratacién, ello debe mencionarse en los estudios previos
tomando en cuenta que dicha prohibicién descrita en la norma citada se encuentra vigente.

La situacién obedecié a un desconocimiento de la norma por parte de la dependencia
encargada de planear la contratacion, lo cual puede generar que se destinen recursos
publicos a adelantar contratos que no cuenten con los suficientes fundamentos o soportes
legales.

2.3.1.2 Hallazgo administrativo, por la publicacién extemporanea de documentos del
proceso contractual en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica — SECOP |.

En los contratos evaluados CPS-22-2020, CPS-23-2020, IPMC-01-2020, IPMC-02-2020,
IPMC-03-2020, IPMC-08-2020, IPMC-09-2020, IPMC-12-2020, IPMC-15-2020 y IPMC-16-

Av Calle 26 # 69 - 76 Edificio Elemento Torre 4 (Agua) Piso 17 y 18, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
3 auditoriageneral EJauditoriagen [ auditoriagen E3auditoriageneralcol
participacion@auditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe Final p
Auditoria Regular Contraloria General del Risaralda, vigencia 2020 K AUDITORIA

Gerencia Seccional VIl Armenia, PGA 2021

Pagina 149 de 154

LB
TRANSFORMANDO EL CONTROL FISCAL

2020,; la entidad publicé en el SECOP | extemporaneamente los informes de supervision y
soportes contractuales, contraviniendo lo estipulado en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993,
el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, articulo 8 del decreto 103 de 2015
compilado en el Decreto Reglamentario 1081 de 2015 y los lineamientos de CCE en
cumplimiento de su objetivo como ente rector del sistema de compras y contratacion publica.

Para la AGR esta situacion se pudo presentar por no ejercer con el debido rigor el
seguimiento a los tiempos y documentos publicados en el SECOP |. Vulnerando lo
relacionado con el principio de publicidad en la contratacién publica, al impedir el
conocimiento oportuno para terceros interesados en los diferentes momentos de la
contratacion realizada.

2.4.1.1. Hallazgo administrativo, por no dar cumplimiento al término establecido en el
paragrafo 1 del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Se observé respecto a los requerimientos que se relacionan a continuacién que previo
traslado al proceso auditor e inicio de la correspondiente auditoria express, no se realizo la
evaluacion de competencia y el recaudo probatorio necesario para determinarla frente a
todos los contratos objeto de las denuncias, en la oportunidad sefialada en el paragrafo 1
del articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, como se detalla en la tabla nro. 21. Denuncias con
traslado por falta de competencia fuera del término.

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el literal a) y b) del articulo 70 y lo previsto en
el paragrafo 1° ibidem, asi como también lo establecido en el numeral 1.2.1 de la Directriz
Técnica nro. 20 de 2015 expedida por la Contraloria General del Risaralda. Esta situacion
se presenta por falta de controles por parte del &rea de participacion ciudadana que, segun
lo establecido en la citada directriz es la encargada de solicitar la informacion pertinente para
determinar de manera oportuna la competencia frente a las denuncias, lo cual genera el
riesgo para la ciudadania de que sus denuncias no sean atendidas de manera oportuna por
la entidad que sea competente para dar respuesta de fondo.

2.4.1.2 Hallazgo administrativo, por no comunicar de manera oportuna el traslado por
competencia de la denuncia al peticionario.

Revisada la denuncia 260-20 se observé que al momento de su recibo la Entidad contaba
con informacién que le permitié determinar que carecia de competencia para conocer de la
misma, procediendo a elaborar oficio remisorio a la Contraloria General de la Republica al
dia siguiente de su recepcion de conformidad con lo previsto en el articulo 21 de la Ley
1437 de 2011 sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, sin embargo, no le
comunico al interesado sobre el traslado de su denuncia en el término establecido en dicha
norma.

Respecto a la denuncia 215-20 se evidencié otra situacion, pues la Contraloria al momento
de recibir la peticion no contaba con la certeza respecto a la competencia para conocer de
la misma, por lo cual debié requerir informacion al sujeto vigilado para su determinacion, de
conformidad con el procedimiento establecido en el literal a) y b) del articulo 70 de la Ley
1757 de 2015, lo cual debi6 realizarse dentro del término establecido en el paragrafo 1 de
dicha norma®. Se evidenci6 que la entidad realizd dicha gestion y trasladd por competencia
la peticion dentro del término enunciado, pero comunicé al denunciante de dicho traslado
11 dias después de haberlo efectuado como se detalla en la tabla nro. 22 Denuncias cuyo
traslado por competencia se comunicé de manera tardia al peticionario.

Con lo anterior se inobserva lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1437 de 2011
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y los principios de eficacia y celeridad
previstos en los numerales 13 y 15 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, lo cual se presenta
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por falta de controles por parte de la oficina de participaciéon ciudadana respecto a los
términos previstos en la norma, ocasionado que los interesados no conozcan de forma
oportuna el tramite otorgado a sus denuncias o peticiones y no puedan efectuar un debido
seguimiento de las mismas antes las entidades que deben tramitar de fondo sus
requerimientos.

2.4.1.3. Hallazgo administrativo, por ausencia de calidad en la respuesta a un peticionario.

Se observé que mediante peticion nro. 152-20 el interesado manifestdé que presentaba
recusacion contra un funcionario que presuntamente adelantaba una auditoria en la que
éste se encontraba vinculado, con base en el numeral 8 del articulo 11 de la Ley 1437 de
2011. Al respecto, la Entidad mediante respuesta otorgada bajo el radicado nro. 1118 del
11 de agosto de 2020, le manifesté Gnicamente: “(...) su peticién esta siendo tramitada por
la Oficina de Participacion Ciudadana y Juridica, en estricto apego a la informacion que
reposa en los archivos de la entidad”.

Frente a lo anterior se considera que dicha respuesta no esta acorde con lo solicitado, por
cuanto no se le informa debidamente cual es el tramite que se adelantaria ante su solicitud
de recusacion, ni el fundamento normativo por el cual se regula dicho tramite, tampoco el
funcionario encargado de resolverla, ni el tiempo en el que se definiria la procedencia o no
de dicha recusacién, en general no se dan a conocer aspectos importantes relacionados
con su solicitud.

La situacién detectada implica que no se de efectivo cumplimiento al articulo 13 de la Ley
1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y al principio de eficacia
contemplado por el numeral 11 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, los cuales sefialan el
derecho a obtener una resolucion completa y de fondo a las peticiones, lo cual afecta la
credibilidad de la ciudadania en los trdmites adelantados por la Entidad.

2.4.2.1. Hallazgo administrativo, por no publicacion de la carta de trato digno al usuario en
la pagina web de la entidad durante la vigencia 2020.

Durante la etapa de ejecucion de la auditoria no se observé la publicaciéon de la carta del
trato digno al usuario en la pagina web de la entidad. Posteriormente, se evidencié la
publicacion de dicho documento, pero se verificé que el mismo tenia fecha de creacion del
presente afio, de lo cual se deduce que ésta no se encontraba publicada para la vigencia
auditada, con lo cual se incumplio lo establecido en el numeral 5° del articulo 7° de la Ley
1437 de 2011. Esta situacidon se genero por falta de controles para dar debida aplicaciéon a
la norma, la cual exige publicacion y actualizacion anual de dicho documento, generandose
con ello que la ciudadania no tenga la posibilidad de conocer sus derechos en calidad de
usuarios, afectandose con ello la efectividad del principio de publicidad.

2.5.1.1. Hallazgo administrativo, por baja gestién en la cobertura del presupuesto a auditar
(recursos propios)

De otro lado y teniendo presente tanto la ficha técnica version 3.1 del indicador del Proceso
auditor 3 — PA3 en lo referente a la descripcion del concepto de transformacion, el cual
sefiala lo siguiente: “Acotar en 100. Rangos diferenciados. Expansion lineal entre 0 y el limite
superior” como la respuesta del 6 de agosto de 2021 ofrecida por la Contraloria durante la
fase de ejecucion donde informa que auditd el 54% del presupuesto ejecutado de recursos
propios de sus entidades sujetas de control fiscal de la vigencia 2019, esto es, la vigilancia
de $411.039.409.000 de un total de $764.393.197.224.

El porcentaje sefalado, denota mediana gestién sobre la cobertura del presupuesto a
auditar, condicion que contraviene lo dispuesto en los principios de eficiencia, eficacia y
economia, indicados en los articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia, 3 de la
Ley 1474 de 2011, 3 de la Ley 489 de 1998 y 3 del Decreto 403 de 2020. Lo anterior, trae
consigo la inobservancia de posibles detrimentos patrimoniales por parte de los sujetos de
control fiscal y su origen radica en los medianos porcentajes establecidos en las muestras
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determinadas durante la planeacion de cada auditoria.

2.5.2.1. Hallazgo administrativo, por baja gestion en la revisiéon de cuentas y su posterior
pronunciamiento.

Se establece que el 33% del total de las cuentas vigencia 2019 presentaron pronunciamiento
de fenecimiento, condicion que indica baja gestion en este proceso. El 67% restante
quedaron pendientes de dicha actividad.

Lo anterior, incumple lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal, eficiencia,
eficacia y economia previstos en los articulos 209 de la Constituciéon Politica de Colombia y
3 del Decreto 403 de 2020, las paginas 49 y 50 “fenecimiento” de la Guia de Auditoria
Territorial (GAT) adoptada por la Resoluciones 220 de 1 de octubre de 2013.

Para la AGR esta condicién se genera por debilidades al momento de construir el PGA de
cada vigencia, debido a que no programan realizar mayor numero de auditorias regulares
que contribuyan a corregir tal debilidad, y por falta de directrices concretas de la alta
direccién sobre el tema.

2.5.4.1 Hallazgo administrativo, por deficiencia en la determinacion de muestras de auditoria
y elaboracion de plan de trabajo.

1. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, los planes de trabajo
correspondientes a las auditorias regular Administracion Municipal de Balboa, regular
Administracién Municipal de Santa Rosa de Cabal, no contienen las muestras de auditoria
de los demas procesos o lineas a auditar, por cuanto segun explica la CGR, estas se
encuentran determinadas en ejercicios auditores realizados de manera alterna y en otros
momentos.

Los hechos descritos no se observan contemplados ni en el procedimiento interno, ni en la
guia metodoldgica aplicable y legalmente adoptada; es por dicha razén que a todas luces
se advierte incumplimiento de los preceptos establecidos en estas al momento de realizar la
fase de planeacion.

2.No determinacion de muestras para las auditorias modalidades especial realizadas a los
sujetos de control, Administracion Municipal de Marsella (MA 749) y Administracion
Municipal de Marsella (MA 843).

Lo anterior transgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacion de criterios técnicos -
materialidad y muestra de auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y 33, la NAG 04
“coordinacion y control” y la NAFP 01 “planeacion del trabajo de auditoria”, adoptada por la
Contraloria mediante Resolucién nro. 220 de 1 de octubre de 2013.

La no determinacién de muestras desde la fase de planeacion para cada proceso o linea a
auditar, genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer lugar,
el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion que evaluara en el trabajo de
campo y segundo la dificultad que ello genera a la direcciéon en el momento de evaluar la
ejecucion de lo planeado, restandole eficacia al ejercicio de control fiscal realizado.

Para la AGR la condicion descrita se presenta por debilidad en la aplicacion de su guia
metodoldgica, asi como la falta de controles por parte de la alta direccion.

2.6.2.1. Hallazgo administrativo, por dilacién e inactividad procesal.

En la vigencia 2020, en los procesos con cédigo de reserva 01, 07, 09, 10 y 14, se evidencid
la falta de celeridad procesal, observando actuaciones con un promedio de 12 meses, como
consta en las evidencias procesales, evidenciando con esta dilacién e inactividad procesal
de un afio para tomar la decisién que en derecho corresponda.

Afectando de esta manera el principio de celeridad de las actuaciones administrativas y los
principios orientadores de la accion fiscal, sefialados en el articulo 209 de la Constitucion
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Politica, articulo 3 de la Ley 1437 de 2011 y el articulo 2 de la Ley 610 de 2000.

Lo anterior, denota falta de supervision y control por parte de los funcionarios responsables,
no permitiendo medir con certeza la gestion realizada en cada vigencia por la Contraloria.

2.7.1 Hallazgo administrativo, por caducidad de la facultad sancionatoria en un proceso
Administrativo Sancionatorio.

De acuerdo con lo reportado en la cuenta para la vigencia 2020, por la Contraloria y
verificado en trabajo de campo, se observd y constaté que el proceso administrativo
sancionatorio con cédigo de reserva 01 y con fecha de ocurrencia de los hechos del
31/12/2017, fue afectado por el fendmeno de la caducidad de la facultad sancionatoria, en
cuanto supero el término preclusivo de los tres afios, contados desde la ocurrencia del hecho
investigado y el acto administrativo que impone la sancion o decreta el archivo del proceso,
y la Contraloria al cierre de la fase de ejecucién de la auditoria no habia expedido acto
administrativo de apertura y formulacién de cargos y mucho menos auto de archivo, solo
cuenta con una investigacién preliminar en el proceso con cddigo de reserva nro.01, como
se detalla en la Tabla nro.39. Proceso Administrativo Sancionatorio con caducidad.

Contraviniendo los principios de la funcion administrativa de economia, eficiencia, celeridad
y responsabilidad consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y el articulo 52
de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, se debi6 a las inobservancias de los términos procesales de norma
Constitucional y legal, también a la falta o debilidades de controles efectivos y eficientes de
los funcionarios responsables.

Generando efectos y/o resultados adversos, como es la pérdida de competencia para seguir
tramitando administradamente los procesos sancionatorios y que el mismo procedimiento
no llegara a cumplir su fin concreto

2.7.2. Hallazgo administrativo, por falta de celeridad desde el traslado de los alegatos de
conclusion y la fecha de la decision de fondo.

En los procesos con cddigo de reserva 03, 04 y 07, se observo falta de celeridad para tomar
la decisién de fondo en los procesos con cédigo de reserva nro. 03, 04 y 07, como se detalla
en la Tabla nro.40. Procesos con falta celeridad y eficiencia.

Contraviniendo las disposiciones sefialadas en los articulos 29 y 209 de la Constitucion
Politica y en concordancia con los principios orientadores y los términos procesales de los
articulos 3y 49 de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, se debi6 a las inobservancias de los términos procesales de normas
Constitucionales y legales, también a la falta o debilidades de controles efectivos y eficientes
de los funcionarios responsables.

Generando efectos y resultados adversos, como es la pérdida de competencia para seguir
tramitando administradamente los procesos sancionatorios y que el mismo procedimiento
no llegue a cumplir su fin concreto.

2.8.1. Hallazgo administrativo, por no hacer efectiva la ejecucion de medidas cautelares.

En los procesos con cédigo de reserva 05, 08 y 09, cuyo titulo ejecutivo fue generado de
fallo con responsabilidad fiscal y que se encuentra en tramite con mandamiento de pago, se
observo inefectividad de la ejecucion de las medidas cautelares decretadas y registradas,
en los procesos con cédigo de reserva nro. 05, 08 y 09, relacionaros den la tabla nro.42.

Se evidencia que no se han realizado las diligencias de remate de los bienes amparados
con dichas medidas y que lleven a la obtencién del pago de la obligacion por parte de los
ejecutados. Lo anterior demuestra dilacion en las diligencias, toda vez que estas medidas
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llevan afios de haber sido decretadas y registradas.

Desconociendo lo sefialado en el capitulo lll-remate de bienes y pago al acreedor de la Ley
1564 de 2012 y contraviniendo los principios de la funcion administrativa de celeridad y
responsabilidad consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica y en el articulo 3
de la Ley 1437 de 2011.

Lo anterior, denota ausencia de control de los funcionarios responsables, generando falta
de oportunidad para continuar con el tramite y terminacion del proceso, afectando la
posibilidad de recuperar el valor adeudado.

2.9.6.1. Hallazgo administrativo, por indebida planeacién y ejecucion del Plan Institucional
de Capacitacion

La Entidad mediante Resolucion nro. 061 de 28 de febrero de 2020 elaboré el PIC para la
vigencia auditada indicando los temas de capacitacién por areas, sin embargo, se
evidenciaron las siguientes irregularidades:

- No se incluyé en dicho Plan una programacion o cronograma de ejecucién de éstas
actividades en coordinacion con las areas.

- No se llevé a cabo capacitacion sobre temas requeridos por una o dos areas de manera
unanime y que ademas no se incluyd ningun tema ponderado por la Oficina
administrativa y financiera.

- No se evidenciaron las encuestas de evaluacion diligenciadas por los funcionarios y/o
participantes de las actividades desarrolladas por la Entidad de manera que exista la
medicién de los niveles de satisfaccion con el fin de aplicar acciones de mejora. Si la
evaluacion de la capacitacion no se realiza con el formulario Google (Encuesta de
satisfaccion), estas encuestas deben ser tabuladas y analizadas con el fin de incluirlas
en el informe anual del PIC".

Con lo anterior no se da debido cumplimiento a lo previsto por el articulo 2.2.9.1. del Decreto
1083 de 2015 que sefala que “los recursos con que cuente la administracion para
capacitacion deberan atender las necesidades establecidas en los planes institucionales de
capacitaciéon” asi mismo, se desatiende el procedimiento establecido en la Guia para la
Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién —PIC—* elaborada por el Departamento
Administrativo para la Funcién Publica, el cual establece en la Fase 4 el literal g) que las
entidades deben “Programar los eventos previstos en los proyectos de aprendizaje,
organizando los cronogramas de ejecucion en coordinacion con las areas”.

Esta situacion se presenté por desconocimiento de los requisitos minimos para la
elaboracion del PIC y por una indebida planeacién de los contratos ejecutados para dar
cumplimiento a dicho Plan, lo cual genera que no se materialicen los objetivos planteados,
que no se satisfagan en debida forma las necesidades en materia de capacitacion de los
funcionarios y que no se realice una debida inversion de los recursos destinados a
capacitacion.

2.9.7.1 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la planeacion y ejecucién del programg
de bienestar social y el plan de incentivos.

Se evidencié respecto al sistema de estimulos que la entidad no cuenta con una debidg
planeacion del programa de bienestar social ni el plan de incentivos, con base en lo siguiente

- Si bien se expidié acto administrativo mediante el cual se conformé Comité de Bienesta
Social e Incentivos de la Contraloria General del Risaralda, no se evidencié un programa
de bienestar como resultado de las encuestas realizadas a los funcionarios, las cuales
fueron aplicadas, pero no se evidencié un informe o documento donde se estableciera ur
programa consolidado de actividades a ejecutarse, ni la programacion de las mismas. E
hecho de haber conformado el Comité de bienestar social no constituye en si mismo e
programa de Bienestar social, deben contarse con un programa de actividades concretd
y que reflejen las necesidades de los funcionarios.

- No se evidenci6 la expedicién de un Plan de Incentivos minimo en donde se establezcan
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el tipo de incentivos a reconocerse durante la vigencia y la cantidad. Si bien existe actq
administrativo donde se establecen los requisitos para acceder a los incentivos, no se
evidencio un Plan anual como lo dispone la norma.

Con lo anterior se incumple lo establecido en los articulos 19 y 34 del Decreto Ley 1567 de
1998, asi como lo sefalado por el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de 2015. Esta situacior
se presenta por desconocimiento de los parametros técnicos requeridos para Ig
materializacion de la programacion de bienestar social y el plan de incentivos, lo cual puedg
generar que no se satisfaga en debida forma las necesidades de los funcionarios y/d
participantes de los programas desarrollados por la Entidad.

2.14.1. Hallazgo administrativo, con presunta sancién, por inconsistencias en la rendicion
de la cuenta vigencia 2020.

Durante la realizacion de las fases de planeacion y ejecucién de la auditoria regular
practicada a la Contraloria, fueron identificadas inconsistencias en los formatos F-05, F-09,
F-14, F-15, F-18 y F-20.

Las inconsistencias descritas, obedecieron a desatencion de lo establecido en la Resolucion
Organica nro. 012 de 2017 modificada y adicionada por la Resolucién Organica nro. 012 de
2018, emitidas por la Auditoria General de la Republica y el instructivo de rendiciéon de cuenta
version 3.1, asi mismo; conllevando a incurrir en las causales contenidas en el articulo 81
del Decreto 403 de 2020, literal i.

Lo anterior, causado por falta de rigurosidad al momento de digitar la informacién e
inobservancia del instructivo de la rendicion de la cuenta expedido por la Auditoria General
de la Republica o por falta de control del area competente, lo que generd una rendicion
inexacta de la informacién.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

23

5. ANEXOS

5.1. Anexo nro. 1: Codigo de reserva procesos fiscales

5.2. Anexo nro. 2: Codigo de reserva procesos Administrativos sancionatorios

fiscales.

5.3. Anexo nro.3: Codigo de reserva procesos de jurisdiccidon coactiva
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