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1. DICTAMEN INTEGRAL DE AUDITORIA

La Auditoria General de la Republica a través de la Gerencia Seccional | Medellin,
en cumplimiento del articulo 274 de la Constitucion Politica y de los Decretos Ley
272 de 2000 y 403 de 2020, respecto a la funcion de vigilancia de la gestion fiscal
de los organismos de control fiscal y en desarrollo del Plan General de Auditorias-
PGA 2021, practico Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Narifio, con
el fin de evaluar los resultados de la gestién administrativa, financiera y operativa,
asi como el cumplimiento de normas y disposiciones vigentes aplicables a la
administracion durante la vigencia 2020.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con los procedimientos, sistemas y
principios establecidos en la Constitucion y la ley, las normas de auditoria
generalmente aceptadas y las politicas y procedimientos establecidos por la
Auditoria General de la Republica.

En este contexto, es importante precisar que es responsabilidad de la Contraloria
Departamental de Narifio, el contenido de la informacion suministrada por la Entidad
y analizada por la Gerencia Seccional | - Medellin. En lo que compete a la Auditoria
General de la Republica, el deber consiste en producir un informe que contenga el
concepto sobre el examen practicado.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que, una vez
detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, deberan ser corregidos por
la Contraloria, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organizacion, la
adecuada gestién de los recursos publicos y por consiguiente en la eficiente y
efectiva prestacion de servicios en beneficio de la ciudadania.

La auditoria incluy6é el examen de las evidencias y documentos que soportan la
gestion de la Contraloria, el analisis de las cifras contenidas en los Estados
Contables y en los reportes de ejecucion presupuestal, asi como el cumplimiento de
las disposiciones legales y la adecuada implementacion y funcionamiento del
control fiscal interno.

La evaluacién se practicO sobre muestras representativas de las operaciones,
procesos y actividades realizadas por la Contraloria Departamental de Narifio, con
la aplicacion de los sistemas de control fiscal definidos en la ley, de tal forma que el
andlisis realizado permitié efectuar el pronunciamiento sobre la cuenta rendida de
la vigencia 2020, el dictamen sobre la razonabilidad de los Estados Contables
(estado de situacion financiera a 31 de diciembre de 2020) y el Estado de resultado
integral y la comprobacion de las operaciones financieras, administrativas y
economicas.

11 Dictamen a los Estados Contables

En nuestra opinién, los estados contables de la Contraloria Departamental de
Narifio, presentan Razonablemente la situacion financiera, en todos sus aspectos
significativos, por el afio terminado a 31 de diciembre de 2020 y los resultados del
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ejercicio economico de dicha vigencia, de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad de
general aceptacion en Colombia, prescritos por el Contador General de la Nacién.

1.2 Pronunciamiento sobre la gestion de la Contraloria Departamental de
Narifno.

1.2.1 Gestién contable y tesoreria

Contabilidad. Present6 Excelente gestion, en razon a que la Contraloria dio
cumplimiento a las normas y procedimientos establecidos por la Contaduria General
de la Nacidn, asi como a los principios y normas técnicas relativas a los activos, los
pasivos y el patrimonio, y con la integridad de las transacciones. Las debilidades
determinadas en la verificacion de la muestra, no afectaron la razonabilidad de los
Estados Contables, ademés de lo reflejado en la evaluacién de la calificacién de la
cuenta, la gestion desarrollada por la Contraloria en la vigencia evaluada fue
Excelente.

Tesoreria. La tesoreria recaudd el 100% de los ingresos presupuestados
$4.989.886.551,86, ejecuto los pagos conforme al PAC aprobado. Presenté Buena
gestion, en razon a que la Entidad efectu6é sus pagos con base en condiciones
reales de disponibilidad y de acuerdo con el comportamiento de los recaudos.
Igualmente, cumplié el principio de legalidad y las normas técnicas relativas a los
soportes y los comprobantes de pago.

1.2.2 Gestiéon presupuestal

Teniendo en cuenta la evaluacion del proceso presupuestal, la gestion desarrollada
por la Contraloria fue Excelente, por cuanto cumpli6 con la formulacion y
presentacion del presupuesto para la vigencia 2020 a través de la Secretaria de
Hacienda, la ejecucién y las modificaciones realizadas, fueron soportadas con los
actos administrativos de aprobacion, el presupuesto se ajustd a las Leyes 617 de
2000 y 1416 de 2010, destinando el 2% del presupuesto, de la vigencia, para la
ejecucion de capacitaciones a funcionarios y sujetos de control.

1.2.3 Proceso de contratacion

La gestidn del proceso fue buena, teniendo en cuenta la observacion encontrada en
ejercicio auditor y su presunta connotacion; presenté Buena gestion en cada una de
sus etapas y el uso y utilizacién de los productos o servicios entregados por los
contratistas fueron destinados al soporte de la gestion de la Entidad.

1.2.4 Proceso de participacion ciudadana

Presenté Buena gestion, por cuanto la Entidad tramité directamente y dio traslado
a las entidades competentes de los requerimientos ciudadanos recibidos, acatando
los procedimientos internos y respondiendo de fondo los hechos denunciados. Sin
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embargo, se presento incumplimientos en el término de respuesta de fondo de
requerimientos ciudadanos.

La carta del trato digno al ciudadano, los informes semestrales de legalidad de los
requerimientos ciudadanos y el plan anual de lucha contra la corrupcion y de
atencion ciudadana con sus respectivos seguimientos, fueron elaborados vy
publicados en la pagina web institucional. Asi mismo, la Contraloria desarrollé
actividades relacionadas con el componente de promocion, divulgacion e
implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana.

1.2.5 Proceso auditor de la Contraloria

Evaluado el proceso auditor de manera integral, se concluye que la gestion
adelantada por la Contraloria fue regular, por cuanto, fueron establecidas falencias
susceptibles a mejora en aspecto como, debilidades en el proceso de rendicién y
revision de cuentas, construccion y traslado de hallazgos, baja cobertura en la
programacion del PGA vigencia 2020 e incumplimiento parcial de su guia
metodologia (GAT) y procedimientos internos; entre otros.

No obstante, lo anterior, se evidencia una excelente cobertura sobre los recursos
que por constitucion y ley debe vigilar y la ejecucion del 100% de su PGA.

1.2.6 Proceso de responsabilidad fiscal

Presentd Buena gestion, por cuanto fueron archivados 26 procesos por cesacion de
la accién fiscal y uno por no mérito con fallo sin responsabilidad fiscal por
$1.063.091.381; En lo concerniente a la prescripcion en los procesos de
responsabilidad fiscal se observé que no figuran con un alto indice de prescripcion,
ya que hay procesos en tramite con auto de apertura y antes de imputacion, en
tramite decidiendo grado de consulta, archivo ejecutoriado por no mérito, fallo con
responsabilidad ejecutoriado, actuaciones procesales que suspenden el fenbmeno
de la prescripcion o terminan con fallos con responsabilidad.

En términos generales, se evidencié desde la apertura la vinculacién de la compaiiia
aseguradora en las consideraciones del auto y en la parte resolutiva, haciendo
referencia al articulo 44 de la Ley 610 de 2000 en cuanto a su comunicacion.
Igualmente, no se evidencian irregularidades en la vinculacién de la aseguradora
como tercero civilmente responsable.

1.2.7 Proceso administrativo sancionatorio fiscal.

Presentd Buena gestion, De los procesos rendidos, hay 98 sanciones de multa que
fueron reportadas con una cuantia inicial por valor de $105.768.510, contra las
cuales interpusieron 24 recursos de reposicién y apelacion resueltos en términos
modificando las sanciones impuestas, denotando una cuantia definitiva de
$69.046.903.

En cuanto a lo establecido en el paragrafo del articulo 80 del Decreto 403 de 2020,
que establece que las conductas sancionables aplicaran a los hechos o conductas
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acaecidos con posterioridad a la entrada en vigencia del presente Decreto ley, es
decir, a partir del 17 de marzo de 2020, en la presente auditoria se evidencia la
constancia de ello en el Registro de Sanciones Administrativas Fiscales, con nueve
registros.

1.2.8 Proceso jurisdiccion coactiva

Presentd Buena gestion, por cuanto se profirié autos avocando conocimiento, se
adelanto el cobro persuasivo y en los procesos que aun estan en tramite, se ordena
seguir adelante con la ejecucion y los mandamientos de pago cuentan con los
elementos esenciales. Realizaron averiguacion de bienes, efectuaron acciones
tendientes para hacer efectivas las medidas cautelares y en ese mismo sentido, se
observo la terminacién de cinco procesos por pago de la obligacion (procesos con
afio de apertura en 2006, 2011, 2013 y 2014). A capital corresponde la suma de
$3.282.826 y por intereses la suma de $3.282.826, para un total de $6.565.652.

Asi mismo, se evidencié que 100 procesos figuran con mandamiento de pago
emitido y de ellos trece sin notificar, (tres de 2019, tres de 2018, uno de 2017, uno
de 2016, uno de 2015, uno de 2014, dos de 2011 uno de ellos terminado por perdida
de ejecutoriedad del titulo ejecutivo), ya que se encuentran en tramite de notificacion
del mandamiento de pago.

1.2.9 Proceso de talento humano

La gestion del proceso de talento humano fue Excelente en los aspectos evaluados,
en razén a que la ndmina y prestaciones sociales se liquidaron conforme a la
normatividad vigente, la escala salarial y de viaticos se encuentra acorde con los
decretos nacionales, cumple con las actividades correspondientes a los programas
de capacitacion y bienestar social.

1.2.10 Controversias Judiciales

La Contraloria, dio en términos generales cumplimiento para determinar los riesgos,
seguimiento, control y oportunidad en las actuaciones procesales, lo cual fue
evidenciado en el 100% de la muestra seleccionada. Por lo anterior su gestion fue
excelente.

1.2.11 Control fiscal interno

El concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno es FAVORABLE,
con fundamento en el resultado de 96% obtenido con la aplicacién de la matriz para
su evaluacion, ubicandolo en un nivel de riesgo BAJO, por cuanto no existen
circunstancias (100%), o las que existen (90% a 99,9%) no afectan la calidad y
efectividad de los controles, por tanto no es procedente para la Contraloria gestionar
el riesgo mediante estrategias y acciones, las cuales de llevarse a cabo deben ser
a iniciativa de la misma Entidad.
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1.2.12 Peticiones ciudadanas

En el ejercicio auditor no fueron revisadas denuncias ciudadanas en contra de la
gestion de la Contraloria.

1.2.13 Evaluacién Plan de mejoramiento

De la evaluacion de las 20 acciones propuestas en el plan de mejoramiento de la
auditoria regular vigencia 2019, se observdo un cumplimiento del 80% de las
acciones de mejora formuladas.

1.2.14 Pronunciamiento sobre la cuenta rendida

Revisada la cuenta rendida por la Contraloria Departamental de Narifio
correspondiente a la vigencia 2020 y evaluada por parte de la Gerencia Seccional |
Medellin, la gestién adelantada por el sujeto de control en cada uno de los procesos
auditados y aplicando los sistemas de control fiscal, la opinion a los Estados
Contables y la connotacién de los hallazgos determinados, permite concluir que SE
FENECE la cuenta, al obtener una calificacion de 84.12, de acuerdo con la
metodologia vigente establecida por la Auditoria General de la Republica.

==

EDGAR ALFRE O’ﬁESTREPO ACEVEDO
Gerente Secciongl | — Medellin (E)
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2. RESULTADOS DEL PROCESO AUDITOR
2.1.Gestion Contable y Tesoreria

La auditoria se focalizd en el registro de las cuentas de Efectivo, Cuentas por cobrar,
Propiedad, Planta y Equipo, Cuentas por pagar, Beneficios a los empleados,
Patrimonio, Ingresos, Gastos y Cuentas de Orden, en concordancia con los soportes
remitidos al Equipo Auditor previo requerimiento.

El objetivo de esta linea es dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
contables, a través de la verificacion de la estructura de las cuentas y que las
transacciones se hayan registrado acorde con los principios de la Contabilidad
Publica. Para tal fin, se tomaron como muestra las siguientes cuentas:

Tabla nro. 1. Muestra Evaluacion Estados Contables a 31 de diciembre de 2020
(Cifras en pesos)

Nombre Cuenta

Saldo

Justificacion para su seleccion

Activos

$1.959.087.092

100%: Muestra

1110. Dep0sitos en
instituciones financieras

$694.831.250 (35.47%)

Verificacion del saldo con las cuentas por pagar a
diciembre 31 de 2020 por valor de $660.788.772

16. Propiedad, Planta y
Equipo

$998.460.296 (50.97%)

Verificacion selectiva, terrenos (31,27%), equipo de
comunicacion y computacion (42.96%) comparacion
selectiva de cifras presentadas en Contabilidad vs.
almacén

19. Otros Activos

$211.444.548 (10.79%)

Verificar a que corresponde los recursos entregados
en administracion (8,08%)

Pasivos

$670.409.313 (100%)

Muestra 94.09% de los pasivos

25. Beneficios a

$630.777.726 (94.09%)

Verificar los registros causados contablemente con y
sin afectar presupuesto a diciembre 31 de 2020.
Cesantias e Intereses Cesantias, prima de

empleados . . - e
vacaciones, prima de servicios y bonificaciones, total
(94,09%) de los Pasivos.
Patrimonio $1.836.626.988 Verificar los registros a 31.12.2020/31.12.2019
(100%) conforme a los movimientos de resultados
Ingresos $6.144.720.655 Muestra verificacion de ingresos vs presupuesto.
(100%)
Gastos $5.088.438.386 Resultado del comparativo con la vigencia anterior por
(100%) incrementos y disminuciones que sean significativos.

. Se verificara si se ha suscrito plan de mejoramiento como resultado del Informe de Control Interno
Contable 2020 y auditorias internas.
. Seguimiento al Plan de mejoramiento AGR vigencia 2019.

Tesoreria: Se verificd selectivamente los comprobantes de pago de diciembre de 2020, de las cuentas por
pagar, pagos por prestaciones sociales definitivas en febrero de 2020 (retenciones, aportes parafiscales de
noviembre pagados en diciembre y de diciembre). En coherencia con contabilidad y presupuesto.
Verificacion del cuadre de tesoreria, contabilidad vs. Presupuesto

Fuente: Formato 1 — Catalogo de cuentas, SIREL 2020

La muestra fue evaluada en su totalidad y se cumplieron los objetivos definidos en
el Plan de Trabajo. A continuacion, se describen los resultados de la evaluacion

Cra. 57C Ko, 644 - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186300 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
£J auditoriageneral EJauditoriagen ) auditoriagen Bauditoriageneraleol
participadionéauditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Gerencia Seccional | — Medellin, PGA 2021

Informe final :
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Narifio, vigencia 2020 K AU D l TO R I A
\ ".

TRANSFORMANDAO £1 CONTROL FELA
Pagina 9 de 92

realizada.
2.1.1. Estados Financieros

La Contraloria Departamental de Narifio rindi6 el Estado de Situacién Financiera a
31 de diciembre de 2020, bajo el nuevo catalogo de Cuentas vigente, de acuerdo
con el Nuevo Marco normativo de contabilidad publica para Entidades de gobierno
y con la Resolucion nro. 533 del 8 de octubre de 2015 y sus modificaciones.

Para la revision de la cuenta se tomaron las cifras reportadas en el Balance de
comprobacion bajo el nuevo marco normativo a 31 de diciembre de 2020,
comparado con los saldos a 31 de diciembre de 2019, estableciendo las variaciones
gue estan contempladas normativamente a partir de las vigencias 2019 versus
2020, situacion y analisis que se refleja en la tabla siguiente:

Tabla nro. 2. Estructura Financiera a 31 de diciembre 2020/2019
(Cifra en pesos)

Cddigo o Saldo Final o Saldo Final Var. Var.
Cont. |NombredelaCuenta | 9% 2020 % 2019 Absoluta | Relativa
1| Activos 100% | 1.959.087.092 | 100% | 1.767.792.488 | 191.294.604 | 10,8%
Efectivo y
11 | equivalentes al 35% | 694.831.250 24% | 420.971.942 | 273.859.308 | 65,1%
efectivo
13 | Cuentas por cobrar 0 2% 27.930.268 | -27.930.268 | -100,0%
15 | Inventarios 3% | 54.350.998 3% | 51.756.849| 2.594.149| 5,0%
16 E;‘l’]ﬁ')idades' Plantay | 5105 | 998.460.296 59% | 1.051.255.258 | -52.794.962 | -5,0%
19 | Otros activos 11% | 211.444.548 12% | 215.878.171| -4.433.623| -2.1%
2 | Pasivos 34% | 670.409.313 34% | 592.837.298| 77.572.015| 13,1%
24 | Cuentas por pagar 2% 39.631.587 1% 16.316.156 | 23.315.431 | 142,9%
25 | Beneficios a los 32% | 630.777.726 33% | 576.521.142| 54.256.584|  9,4%
empleados
3 | Patrimonio 94% | 1.836.626.988 66% | 1.174.955.190 | 661.671.798 | 56,3%
3 | Patrimonio de las 94% | 1.836.626.988 66% | 1.174.955.190 | 661.671.798 | 56,3%
entidades de gobierno

Fuente: Formato 1. Rendicién de cuenta SIREL, vigencia 2019 — 2020.

La auditoria se focalizé en los procesos de registro de las cuentas del Activo, Pasivo,
Patrimonio y Cuentas de Orden, asi como las que conforman el Estado de
Resultados.

Los Activos de la Contraloria, tuvieron un aumento respecto al aino 2019 de
$191.294.604, equivalentes al 10.8%. Los cambios mas representativos se surtieron
en las Cuentas de Efectivo y Equivalentes al Efectivo, con un incremento del 65%;
Propiedades, Planta y Equipo disminuyé un 5% ($52.794.962), variacion que
corresponde a la depreciacién del ano; Cuentas por Cobrar no presento saldo.

A 31 de diciembre de 2020, no se evidencié cuentas por cobrar por concepto de
incapacidades. Se revis6 transversalmente con lo informado en Talento Humano,
evidenciando que se cumple el procedimiento para cobro de incapacidades. El
recaudo que se genera por este concepto se registra de manera adecuada.
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F-1 Catalogo de cuentas: Se presenta diferencia entre la cuenta del activo
$1.959.087.092 y la sumatoria de las cuentas de Pasivo $670.409.313 y Patrimonio
$1.836.626.988.

2.1.2. Cumplimiento de la normatividad y de los principios contables
vigentes.

Se revisaron las conciliaciones bancarias de marzo y diciembre de 2020,
encontrandose diferencia en las partidas conciliatorias de marzo de 2020, no
reflejando la realidad de los saldos.

2.1.2.1 Hallazgo Administrativo, por no presentar el registro de saldos de la
cuenta bancaria debidamente conciliados con el saldo en libros.

Al verificar la conciliacion bancaria de marzo de 2020, no se evidencio el registro
de una nota débito por valor de $525.800, concepto de otros cobros aplicados,
situacion que se presento en la conciliacion bancaria de febrero y se mantuvo en
las conciliaciones de marzo, abril, mayo y junio de 2020.

No se tuvo en cuenta el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de
Informacién Financiera...Marco normativo para Entidades de Gobierno, anexo a
la Resolucion No. 5633 de 2015 y sus modificaciones, establece: “5. PRINCIPIOS
DE LA CONTABILIDAD PUBLICA. Los hechos econémicos se reconocen en el
momento en que suceden, con independencia del instante en que se produce el
flujo de efectivo o equivalentes al efectivo que se deriva de estos, es decir, el
reconocimiento se efectua cuando surgen los derechos y obligaciones, o cuando
el hecho economico incide en los resultados del periodo”.

De igual manera, el procedimiento para la evaluacion del Control interno contable
establecido en la Resolucion 193 de 2016, numeral 3.2.10 Registro de la totalidad
de las operaciones. Deberan adoptarse los controles que sean necesarios para
garantizar que la totalidad de las operaciones llevadas a cabo por las entidades estén
vinculadas al proceso contable, independientemente de su cuantia y relacion con el
cometido estatal y numeral 3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacion de informacion.
Debe realizarse permanentemente el analisis de la informacién contable registrada en
las diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las
fuentes de datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion
relativa a bancos.

La situacién descrita pudo obedecer a falta de seguimiento y control en el registro
de las operaciones bancarias, escenario que afecta la claridad en los saldos
bancarios.

Conciliacion mes de diciembre: En la conciliacion de diciembre en la cuenta
bancaria No. 69988383, la Entidad aporté copia del extracto y conciliaciones del
mes.
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Tabla nro. 3. Conciliaciones Bancarias mes de diciembre 2020
Cifras en pesos

Banco / Entidades Destinacién de la Recaudos en Saldo Libro Saldo
Financieras Cuenta cuentas de Extracto
bancarias Contabilidad Bancario
111005 Bco. Davivienda Funcionamiento
Cta. 69988383. CDN $4.989.886.552 | $694.831.250 | $694.831.250
TOTALES: $4.989.886.552 | $694.831.250 | $694.831.250
Recaudos presupuestales $4.989.886.552

Fuente: Formato 3 Cuentas bancarias, SIREL 2020

Validado el saldo presentado en libros de contabilidad versus saldo en extracto
bancario, no se presentan cheques pendientes de cobro.

Se valido la creacion del Comité Técnico de Sostenibilidad de la Contraloria, como
instancia asesora del area contable, mediante Resolucion 119 de 2006 y la
Resolucién No. CDN-100-41-153 del 17 septiembre de 2015, modificd las
Resoluciones 357 de 2008 y la Resolucion No. DDC 1 de 2010. En su articulo
séptimo “Reuniones” se indica que “El comité técnico de Sostenibilidad Contable
sesionara de manera ordinaria, semestralmente en el aio, y extraordinaria, cada
vez que lo solicite su presidente o un numero plural de sus miembros, cuando lo
estimen necesario.”

2.1.2.2 Hallazgo Administrativo, por no establecer seguimiento a la
sostenibilidad del Sistema financiero por parte del Comité de sostenibilidad
contable.

El Comité de Sostenibilidad contable como herramienta tendiente a la mejora
continua y de sostenibilidad de la informacion financiera, no se reunié ni realizé
seguimiento durante la vigencia de 2020.

Lo anterior, no es coherente con lo dispuesto en la Resolucion 193 de 2016 —
Procedimiento para la evaluacion del control interno, numeral 3.2.2. Herramientas
de mejora continua y sostenibilidad de la informacion financiera - y lo establecido en
el articulo sexto de la Resolucion nro. 057 del 2 de agosto de 2011 y en el Manual
de Politicas contables “Sostenibilidad contable proceso que deben adelantar las
entidades publicas para garantizar la permanencia de un sistema contable que
produzca estados contables razonables y oportunos”.

Situacion que se presenta posiblemente por no contar con un control y seguimiento,
ni un cronograma anual previamente establecido, lo que conlleva a que no exista
una interrelacién entre los diferentes procesos y una depuracién permanente de la
informacion contable.

La Cuenta de Propiedad, Planta y Equipo presentd un saldo de $998.460.296,
equivalente a un 50.97% del activo. La Contraloria presenta certificado firmado por
el subdirector administrativo, indicando que durante la vigencia 2020 no recibio ni
entrego bienes en comodato. Se evidencio la conciliacion del grupo de propiedad
planta y equipo: Saldo en libros contables — Saldo oficina de talento humano y
recursos fisicos, frente a rendicion en formato catalogo de cuentas F-1.
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En la relacion de los bienes totalmente depreciados, presentan una videocamara
Canon XA20, que aunque no esta en uso, se encuentra en buen estado, segun lo
informado por la Entidad. Se realiz6 comparacion selectiva de cifras presentadas
en Contabilidad vs. Almacén, verificando la subcuenta de equipos de computacion
y comunicacion.

Otros activos: Recursos entregados en administracion: De acuerdo con lo
expresado en las notas a los estados financieros, Nota 8.2. Corresponde a
consignaciones realizadas por la Entidad afio tras afio por concepto de Cesantias
del personal con régimen retroactivo, para ser administradas por pensiones y
cesantias Proteccion. A 31 de diciembre de 2020, los recursos suman
$158.348.050,87, equivalentes al 74.89% del total de otros activos validados;
incluye capital y rendimientos financieros, valor que se encuentra debidamente
conciliado con Proteccidn.

Los Pasivos de la Contraloria tuvieron un aumento respecto al afio 2019 de
$77.572.015, equivalentes al 13%. Los cambios mas representativos se surtieron
en las Cuentas por Pagar “Adquisicion de Bienes y Servicios” con un incremento de
$23.315.431, equivalentes al 143% y en Beneficios a los Empleados, con un
aumento del 9%.

En la revision de los documentos contables, se evidencié que la estructura de las
cuentas y transacciones se encontraron conforme con los principios de contabilidad
publica; los libros de contabilidad y documentos soportes cumplieron con los
aspectos de legalidad respecto al disefio, estructura y contenido.

No se observaron diferencias significativas en activos, pasivos y patrimonio segun
la muestra de cuentas analizada; sin embargo, se evidenci6é diferencia de lo
reportado en catalogo de cuentas (F1) y lo registrado en el estado de situacion
financiera, generando observacion.

Los bienes y recursos de la Contraloria estan amparados con pélizas de seguros,
el valor asegurado es coherente con las cifras presentadas en libros. Se registraron
en la cuenta 1905 bienes y servicios pagados por anticipado — seguros; llevaron al
gasto la amortizacion por periodos.

Se reconocié como gasto y como pasivo la totalidad del valor de la cuota
correspondiente al porcentaje de servicio prestado por los beneficios a los
empleados por corto plazo.

La Entidad estimé los valores por concepto de vacaciones, prima de vacaciones,
prima de servicios y bonificacién por servicios causados a 31 de diciembre de 2020,
transaccion que coincide en los resultados del periodo.

Libros de contabilidad: Se verifico el libro mayor y libro diario a 31 de diciembre
de 2020 para efecto de comprobar los libros oficiales, siendo coherente con el
Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultados. De acuerdo con la
informacion recibida de la Entidad, los libros contables a 31 de diciembre de 2020,
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se encuentran electronicamente mediante el Software de Informacion SYS Apolo,
que garantiza su conservacion y reproduccion.

Control Interno Contable: La Entidad presenté el Informe de Control Interno
Contable elaborado conforme con la Resolucion nro.193 del 5 de mayo de 2016,
expedida por la Contaduria General de la Nacidén, que incorporé en los
procedimientos transversales de contabilidad publica, evaluar el sistema de control
interno contable a las areas de presupuesto, contabilidad y tesoreria, con
calificacién de 4,927 equivalentes a 98.5%. La Entidad en el informe manifesté de
acuerdo con la valoracion cualitativa las siguientes recomendaciones:

e Dar un uso adecuado y eficiente al modulo de inventario de activos.
e Actualizacion de manuales de procesos y procedimientos

Anexaron el Manual de Politicas Contables version 2, proceso: Gestion
Administrativa y financiera GA MN 03 con vigencia a partir de 1-10- de 2019,
mediante Resolucion CND-100-41-216 de octubre 7 de 2019, conforme con el
Marco normativo para entidades de gobierno, la Resolucién Nro. 533 del 8 de
octubre de 2015 y sus modificaciones y Resolucién 193 del 5 de mayo de 2016 de
la CGN.

Los Procedimientos de: Gestion Presupuestal Codigo GA_PRO03, Gestion Contable
GA_PR 05, Tesoreria GA_PRO04 Version: 03, actualizados a abril de 2020.

2.1.3. Manejo de Tesoreria

Se observd un recaudo del 100% de los ingresos presupuestados, que fueron
ejecutados conforme al PAC. No se presentd excedente presupuestal en la vigencia.
El cierre de tesoreria, presupuesto y contabilidad fue conciliado y coherente con los
saldos y extractos bancarios.

El recaudo oficial en la vigencia 2020 fue por $4.989.886.552, siendo el 100% del
presupuesto definitivo. Ante requerimiento de conciliacidén del movimiento de bancos
frente a recaudo presupuestal, de la AGR, justificaron las diferencias presentadas
en el formato F1 Catalogo de Cuenta (contable) y el Formato F6 Recaudo
(presupuesto), de igual manera adjuntaron Resolucién CDN 100-41-230 por la cual
se reintegrdé un mayor valor pagado de cuota de fiscalizacién por parte del Hospital
Civil de Ipiales.

Se verifico el pago oportuno de las obligaciones tributarias con base en las
declaraciones y los comprobantes de egresos.

Los pagos se efectuaron teniendo en cuenta el PAC de la vigencia 2020, aprobado
con Resolucion CDN-100-41-009, expedida el 10 de enero de 2020, por el
presupuesto inicial de $4.916.416.937. Mediante Resolucién No. CDN-100-41-292
del 30 de diciembre de 2020, presentd adiciones por $168.607.616 y reducciones
por $95.138.001, para un presupuesto definitivo de $4.989.886.552, con recaudo
del 100% y pagos del 86.75%, por $4.329.097.781.
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Segun la muestra evaluada, la Contraloria present6 adecuada gestidon y oportunidad
para atender los pagos a terceros, obligaciones tributarias, gastos administrativos,
aportes de nomina y descuentos legales para la vigencia. Se reviso
transversalmente con el proceso de talento humano en cuanto a la liquidacion de la
nomina de diciembre de 2020 de manera selectiva, para verificar el calculo de los
salarios, prestaciones sociales, retenciones y aportes parafiscales, encontrandose
conforme y oportuno en sus pagos.

2.2.Gestion Presupuestal

El 100% del presupuesto de la Entidad fue destinado para atender los gastos de
funcionamiento. La auditoria se enfocd en evaluar las diferentes etapas del proceso
presupuestal (Programacion, aprobacién, modificacion, ejecucion, Cuentas por
pagar y Reservas presupuestales), con el propésito de verificar la estimacién de los
recursos por contribuciones, estimacion de los gastos de servicios personales y
ejecucion del PAC.

Como el objetivo de esta linea es revisar que la planeacion y ejecucion del
presupuesto se hayan realizado conforme con la normatividad vigente, se tomaron
como muestra los siguientes rubros presupuestales:

Tabla nro. 4. Muestra evaluacion Gestion Presupuestal vigencia 2020
(Cifras en pesos)

Referencia y/o nombre del
rubro, pasivos exigibles, Apropiacion Valor Ejecucion Justificacion para su
reserva presupuestal, cuenta LI, . o L
S Definitiva Compromisos % seleccién
por pagar u obligacion por
pagar
Total presupuesto o
Total Muestra a auditar $4.989.886.552 | $4.989.886.552 100%
Cuentas por bagar a Cuentas por pagar Resolucion
o as Por Ped $660.788.772 | $660.788.772 | 100% | CDN-100-41-296-006
diciembre 31 2020
(13.24%)
2.1.02.01.05 Dotacion de o Ejecucion presupuestal y
personal $22.481.319 $22.481.319 100% contable (0.45%)
Cumplimiento art. 4, Ley 1416
capacitacion funcionarios y
21.02.02.01 Capacitacion $98.327.000 $98.327.000 100% sujetos de control. (1.97%)
(2,0%) trazabilidad con Contabilidad y
Talento Humano.
o Trazabilidad con
ﬁg@ggzw Vidticosy Gastos | ¢1 510269 | $10.510.269 | 100% | contabilidad y T.H (0.210
%)
2.1.02.03.01 Impuestos y $3.879.667 | $3.879.667 | 100% | Origen del gasto

- Se verificara que el anteproyecto cumpla con la normatividad y los lineamientos establecidos.
- Se verificaran las diferencias de los registros contables con los presupuestales. F1y F-7
- Se verificara el cuadre de presupuesto, PAC situado, con tesoreria y contabilidad

Fuente: Formato 6, 7, 9,11, SIREL 2020.

La muestra se evalué en un 100% y se cumplieron los objetivos definidos en el plan
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de trabajo, se efectué de manera virtual conforme con la Resolucién nro. 008 del 22
de mayo de 2020, que reanudo los términos para el proceso auditor de competencia
de la Auditoria General de la Republica, a partir del 26 de mayo de 2020, mediante
la modalidad de “trabajo en casa”, con el uso de tecnologias de la informacién y de
las comunicaciones.

2.2.1. Cumplimiento de la normatividad y de los principios presupuestales
vigentes.

Se observé cumplimiento del Decreto 111 de 1996. Conforme con el objetivo de esta
linea, se revisd que la planeacion y ejecucion de los ingresos y los gastos de la
Entidad se formularon y presentaron a través de la Secretaria de Hacienda para la
vigencia 2020; asi mismo, las modificaciones realizadas se ajustaron a la
normatividad vigente y a las normas de ajuste fiscal establecidas por el paragrafo
del articulo 2 de la Ley 1416 de 2010, soportados con los actos administrativos de
aprobacion 'y modificacion del presupuesto, excepto las inconsistencias
presentadas en la rendicibn de la cuenta versus aclaraciones presentadas
(referenciadas en el numeral 2.14 del presente informe).

El 30 de agosto de 2019, el subdirector administrativo de la Entidad presenté a la
Gobernacién de Narino una proyeccion para el presupuesto de ingresos, por
concepto de cuotas de fiscalizacion de entidades descentralizadas, por
$732.631.903. El presupuesto de ingresos y gastos de la vigencia 2020 fue liquidado
con Resolucién nro. CDN 100-41-294 del 26 de diciembre de 2019.

Con Decreto 914 del 19 de diciembre de 2019, se hace aclaracion al rubro
presupuestal de la transferencia a la Contraloria Departamental de Narifio, en la
suma de $4.916.416.937. Transferencias del nivel central departamental
$4.183.785.034 y cuotas de auditaje del nivel descentralizado $732.631.903.
Presentd adicion por $73.469.614,86, operacion aprobada y explicada segun
Resolucion nro. CDN-100-41-292 del 30 de diciembre de 2020, para un presupuesto
definitivo de $4.989.886.552, (F-6).

La Entidad no constituyé reservas presupuestales en las vigencias 2019 y 2020, de
conformidad con la normatividad. Las capacitaciones realizadas durante la vigencia
2020 se ejecutaron por $98.327.000 equivalentes al 2% del presupuesto definitivo,
cumpliendo con lo estipulado en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010 y norma
vigente.

Al verificar el cumplimiento de la Ley 617 de 2000, igualmente la ejecucion de los
rubros de capacitacién, bienestar laboral, viaticos y gastos de viaje, impuestos,
multas y otras transferencias, se observé que para la vigencia 2020, la Gobernacién
de Narifio recaudo los Ingresos Corrientes de Libre Destinacién depurados como
base para la transferencia de la Contraloria, por cuantia de $138.741.255
multiplicados por 2,7% dando como resultado que las transferencias proyectadas
para la Contraloria fueron de $4.183.785 mas las cuotas de auditaje por $806.102,
para un presupuesto definitivo de $4.989.887.
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Tabla nro. 5. Cumplimiento de la Ley 617 de 2000
(Cifras en pesos)

ICLD % Base | Valor aportes | Mas Cuotas Valor \s
Vigencia para el del Nivel de Presupuesto Ejecutado Diferencia
2020 calculo Central Fiscalizacion | segun las leyes gastos
138.741.255 2,7 4.183.785 806.102 3.746.014 4.989.887 -1.243.873

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la informacion presentada por la Contraloria, segun certificado
expedido por el Subsecretario de Presupuesto del Departamento de Narifo, los
ingresos corrientes de libre destinacion de la vigencia 2020, estuvieron calculados
en $138.741.255 y aplicando el limite establecido en la ley 617 de 2000 y 1416 de
2010, no se estaria cumpliendo con la normatividad, recibiendo ingresos por encima
del 2.7% en $1.243.873, excediendo el limite para ejecucion de gastos en la
vigencia.

2.2.2. Evaluacién de la ejecucion activa del presupuesto-Ingreso.

La Entidad reportd presupuesto inicial por $4.916.416.937, cuota de fiscalizacién
Departamento de Narifio $4.183.785.034, cuotas de fiscalizacion de entidades
descentralizadas $732.631.903. Presentdé una adiccion por $168.607.616 vy
reduccion $95.138.001, para un presupuesto definitivo de $4.989.886.552 con un
incremento del 9.6% frente al presupuesto de la vigencia 2019. El presupuesto
recaudado ascendié a $4.989.886.552, esto es, el 100% del total de los ingresos
aprobados en la vigencia 2020. Los actos administrativos y las resoluciones soporte
de créditos y contra créditos del presupuesto, que sustentan las modificaciones al
presupuesto presentan diferencia de $1,999,999, el cual hace parte de la Hallazgo
2.14.1, inconsistencia en la rendicion de la cuenta y errores en las conciliaciones.

Tabla nro. 6. Conciliacién Resoluciones créditos y contracrédito F-07
Cifras en pesos

Fecha No. Valor F-7 Diferencia
feb-12 29 14.720.000
mar-17 85 5.000.000
may-12 141 6.000.000
jun-01 164 3.000.000
ago-26 227 28.755.646
nov-04 260 2.679.336
dic-10 275 26.227.665
dic-31 295 75.264.687
161.647.334 159.647.335 1.999.999

Fuente: Elaboracion propia

Los ingresos se ejecutaron conforme con el PAC aprobado como resultado de las
transferencias del Departamento. Se solicité aclarar la diferencia de $44.071.213
presentada en la conciliacion realizada, de acuerdo con comprobantes de ingreso
aportados por la Entidad, y lo rendido en F-6 Recaudo, que se detalla en la siguiente
tabla:
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Tabla nro. 7. Conciliacion de comprobantes de ingreso vs. recaudo F-6
Cifras en pesos

Comp. No. fecha Beneficiario Recaudo F-6
2020000001 | 27-ene-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753 | 4.183.785.034
2020000002 feb-06 | Hospital Civil De Ipiales E.S.E. 27.722.057
2020000003 feb-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000004 | 19-mar-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000005 | 15-abr-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000006 | 16-abr-20 | Loteria De Narifio 713.562 713.562
2020000007 | 24-abr-20 | Universidad De Narifio 190.817.315 381.634.630
2020000008 | 7-may-20 | Empresa De Tecnologia, Imprenta Y Com. De Narifio - Eticnar 5.895.087 5.895.087
2020000009 | 15-may-20 | Hospital Eduardo Santos La Union Narifio E.S.E 37.966.189 37.966.189
2020000010 | 15-may-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000011 | 18-may-20 | Hospital Universitario Departamental De Narifio E.S.E 85.240.375 255.721.125
2020000012 1-jun-20 | Universidad De Narifio 190.817.315
2020000013 3-jun-20 | Hospital San Andrés E.S.E Tumaco Narifio 49.234.880 49.234.880
2020000014 4-jun-20 | Representaciones Financieras F&R SAS 297.000
2020000015 5-jun-20 | Hospital Civil De Ipiales E.S.E 56.119.135 36.024.191
2020000016 | 10-jun-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000017 3-jul-20 | Centro De Habilitacién Del Nifio Cehani E.S.E 5.301.513 5.301.513
2020000018 8-jul-20 | Gobernacién De Narifio 348.648.753
2020000019 22-jul-20 | Hospital Universitario Departamental De Narifio E.S.E 85.240.375
2020000020 | 6-ago-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000021 | 4-sep-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000022 | 24-sep-20 | Instituto Departamental De Salud De Narifio 29.577.553 29.577.553
2020000023 9-oct-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000024 | 22-oct-20 | Hospital Universitario Departamental De Narifio E.S.E 85.240.375
2020000025 | 11-nov-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.753
2020000026 | 22-dic-20 | Gobernacion De Narifio 348.648.751

Centro Diagnostico Automotriz De Narifio 4.032.788
Totales | 5.033.967.765 4.989.886.552

Fuente: elaboracion propia

2.2.3. Evaluacién de la ejecucion pasiva del presupuesto-Gasto.

Se ejecutaron los gastos presupuestados por $4.989.886.552 equivalentes al 100%
del presupuesto de la Entidad, destinado a atender los gastos de funcionamiento
conforme con el PAC aprobado. La ejecucion de gastos y las cuentas por pagar se
encontraron acorde con la ejecucion presupuestal.

Las cuentas por pagar se constituyeron cumpliendo con lo estipulado en la
normatividad vigente, Decreto 1068 de 2015 articulo 2.8.1.7.3.2 y de acuerdo con
el instructivo de la AGR. Mediante Resolucién No. CDN-100-41-296-006 de enero 8
de 2021, se establecieron las cuentas por pagar por valor de $660.788.771.83; asi
mismo, para la vigencia, existen en tesoreria unas obligaciones y/o deducciones
pendientes de pago a favor de la DIAN y descuentos por libranzas.

Segun revision y confirmado por la contadora de la CDN, el valor corresponde a
cuentas contables y/o de tesoreria, ya cumplieron con el proceso presupuestal y
corresponde a descuentos efectuados. Se reviso el pago a la DIAN en enero de
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2021 por $11.915.000, comprobante de egreso 024, a favor de alcaldia municipal
de Pasto por la diferencia en el valor de retencion de industria y comercio.

Se observo que la Contraloria contd con el procedimiento de liquidacién y pago de
noémina, prestaciones sociales, aportes a seguridad social y parafiscales GA_PR 02,
version 1 del 13 de noviembre de 2019. Igualmente, en los soportes de liquidacién
de primas relacionados no se evidenciaron inconsistencias en su liquidacion.

Se verifico la gestion de recobro de incapacidades y licencias ocurridas dentro de la
vigencia, evidenciando que se cumple el procedimiento para cobro de
incapacidades. A 31 de diciembre de 2020, no se registr6 cuentas por cobrar por
concepto de incapacidades. Se revisé transversalmente con lo informado en el
proceso de Talento Humano, respecto de los viaticos, verificado el libro auxiliar
contable viaticos 51111901 ($10.510.269), versus libro presupuestal viaticos y
gastos de viaje 21020203 ($10.510.269), los movimientos de la cuenta se
encuentran conciliados.

El plan de capacitaciones ejecutado durante la vigencia 2020, se proyectod para el
personal de la CDN, sujetos y puntos de control, cumpliendo con el plan estratégico,
contribuyendo con los objetivos misionales de la Entidad, con la participacion de
todo el personal. De igual manera se cumplié con lo estipulado en el articulo 4 Ley
1416 de 2010.

Ante solicitud de aclaracién a la CDN, de diferencia presentada en saldo por pagar
contable frente a Resolucion No. CDN-100-41-296-006 de enero 8 de 2021 cuentas
por pagar vigencia 2020, la Entidad anexd la siguiente conciliacion:

FPara mayor claridad adjunto me permito enviar saldos contables del pasivo total vs
Resolucion de Cuentas por Pagar

Conciliacion que presenté diferencia por valor de $169.615, segun lo
relacionado en esta conciliacion ($670.239.697.83) frente a saldo rendido en F-1

($670.409.313).
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Cuenta CONCEPTO Beneficianios \if Contable Reifueme  |Rha Rlica \i Pptal
240101 Bienss v senicis _ |ESTACION DE SERVICIOS F 796.805.00]  4.800,00 505,00 20550100
240101 Bienes ysenicis | |ESTRADA RAMREZ OSCAR|  180574300] 41.00400] 4779300 10.10000] 19955000
240101 Bienes ysenicis | INFORMACION LOCALIZADA|  12.700.800,00] 1.411.200,00 14.11200000
240101 Bienes ysenicis | |MENSAJERIA DEL SUR 112.000,00 11200000
240101 Bienes ysenicis  |SYSSOFTWARE SOUUCION 177392400  74.380,00 11.200,00] 185950400
251116 |DOTACION ¥ SUMINIJPAREDES ANDREA CAROLI 13.602679,00] 303.622.00[ 346.130,00
251116 |DOTACION ¥ SUMINIJAREVALD DE CUELALR 6532.169,00] 14445400 184677000 3470000
251116 |DOTACION ¥ SUMINEDAVID TORRES 576.444 00 21.904.875,00
251115 |CAPACITACION, BENCAMACHO GUILLERMO 11.250.000,00] 1.250.000,00 1250000000
242407 |LIBRANZAS 1.062512,00 000
243 RETENCION EN LA FDIAN 12.214.200,00 000
240026 |SEGUROS ASEGURADORA SOUDARIA|  7.955.84500 796584500
240051 SERVICIOS PUBLICOJCEDENAR MOVISTAR 17,052,597 917.052.87]
251102 |CESANTIAS FUNCIONARIOS 327855257 00 207.856.287,00
251102 |INTERESES SOBRE QFUNCIOHARICS 22158 717,00 2 158.717,00
251105 |PRIMADE VACACIONFUNCIONARIOS 31.307.332,00 31.307.3200
251106 |FRIMADE SERVICIO{FUNCIONARICS 102.044.003,55 102.044.503 56
251109 |BONIFICACIONES _ [FUNCIOHARICS A2616.79400 261678400
25111502 |Bienes tar Social FUNCIONARIOS 2633.400,00 2.633.400,00
670.230.607,83] 3.230.380,00] 556.600,00] 56.80600] es078877153
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Tabla nro. 8. Detalle ejecucién presupuestal de gastos

THANSFORMANDO ¢ I TROL FLA

(Cifras en pesos)

Apropiacion Compromisos Pagos Saldo por Porcentaie
Descripcién propiac Registro Obligaciones | (Autorizacién de | Comprom . J€
Definitiva . de Ejecucion
Presupuestal giros) eter
Gastos de
: . 4.989.886.552 4.989.886.552 4.989.886.552 4.329.097.780 0 100.00%
Funcionamiento
Gastos de Personal | 4.788.935.077 4.788.935.077 4.788.935.077 4.192.146.542 0 100.00%
Gastos Generales 200.951.475 200.951.475 200.951.475 136.951.238 0 100.00%

Fuente: Informacion reportada en el SIREL formato 7, vigencia 2020

Las diferencias entre contabilidad y presupuesto deben estar establecidas y
conciliadas mes a mes y a diciembre 31 deben corresponder a la estimacion de la
alicuota de las prestaciones sociales y beneficios estimados que no afectaron el
presupuesto. La Contraloria no reportd proyectos de inversion.

A su vez, la Contraloria cuenta con los instrumentos necesarios para la ejecucion
presupuestal como son: CDP, RP, cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2020;
igualmente soportes como facturas, cuentas de cobro o documentos soporte.
Remiten contratos de 2020, cuentas por pagar de las vigencias 2018 y 2019
canceladas en su totalidad.

Verificada la rendicion de la cuenta de la CDN, se evidencié que la informacion
reportada cumple con los lineamientos establecidos y normatividad vigente. Se
solicité aclaracion de diferencias presentadas en: recaudos, segun comprobantes
aportados por la Entidad de la vigencia 2020 y lo rendido en F-6, cuentas por pagar
y la autorizacién de créditos y contra créditos rendidos, frente a resoluciones
aportadas.

2.3.Proceso de Contratacion

En la Contraloria Departamental de Narifio, se encuentra delegada la ordenacion
del gasto y contratacién en quien ocupe el cargo de Contralor Auxiliar, mediante la
Resolucion Nro. CGN-100-41-0028 del 25 de enero de 2008. La Entidad celebré 19
procesos contractuales, siendo nueve por la modalidad de Contratacion Directa por
valor de $96.470.000; 10 de Minima Cuantia por $58.560.649; de éstos ultimos, un
contrato de prestacion de servicios, cinco de suministros y cuatro de compraventa.
No hubo contratacion por Licitacion Publica, Concurso de Méritos ni Seleccion
Abreviada.

Lo anterior, arroja una ejecucion total de 19 contratos por valor de $155.030.549, es
decir, el 3.10% del presupuesto total del ente de control por $4.989.886.552; siendo
10 Contratos de Prestacion de Servicios, cinco de Suministro (uno con adicion) y 4
de Compraventa; los cuales se encuentran ejecutados, y de la modalidad de
Contratacion Directa figuran nueve ejecutados. La muestra fue revisada en todas
las etapas de la contratacién, precontractual, contractual y post contractual.

La justificacion para su seleccion se baso principalmente en la modalidad y cuantia
representativa de la contratacidon; verificar el cumplimiento de obligaciones
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contractuales y productos entregables acordados en el contrato; establecer que la
adicion efectuada en un contrato de Minima Cuantia se encuentre justificada;
verificar si se liquidaron los contratos que necesiten de este procedimiento, y realizar
el cruce de cuentas; revisar contratos cuyo objeto esté relacionado con adquisicion
de software y tecnologia en cumplimiento de lineamientos del proceso auditor de la
Circular Interna del 22 de enero de 2021, de acuerdo con los objetivos plasmados
en el plan de trabajo, y en general, la necesidad de verificar si lo ejecutado
correspondio con lo contratado.

En consecuencia, se evaluaron 11 contratos que representan el 57.89% del total
reportado; la cuantia de la muestra seleccionada asciende a $127.307.089,
equivalente al 81.60% del valor total contratado.

Tabla nro. 9. Muestra proceso de contratacion vigencia 2020 (Cifras en pesos)
Cifras en miles

Justificacién para su seleccion: verificar que la ejecucién del Objeto y las obligaciones correspondan con
lo pactado, de acuerdo con los objetivos plasmados en el plan de trabajo; establecer que adicién se
encuentre justificada, y verificar si se liquidaron los contratos que necesiten de este procedimiento, y realizar
el cruce de cuentas.

Nro | Contrato | Objeto Valor Estado Etapa
Contratacién Minima Cuantia
Suministro para la dotacion de vestuario
1 SODONG 3 |y calzado de labor para los servidores $14.452.431 Celebrado Eéﬁf&r;ttrua;:ltual,
006 publicos de la Contraloria T y terminado oscontractﬁal
correspondiente a la vigencia 2020. P
Adquisicién de elementos de | $2.896.000
IPMC bioseguridad y aseo para la proteccion | mas adicion
de los servidores publicos de la | de $799.600 Precontractual,
CDN- . J . Celebrado
2 Contraloria con el fin de evitar el para un : contractual y
1000-GJ- . 2 y terminado
007 contagio y propagaciéon de la valor total poscontractual
enfermedad COVID-19 de
$3.695.600
CDN- Adquisiciobn de contrato de seguros $ Precontractual
3 1000-GJ- A . 9 Convocado y
009 poliza global de manejo. 11.791.450 contractual
CDN- Suministro para la dotacion de vestuario Precontractual
4 1000-GJ- | y calzado de labor para doce (12) | $ 7.633.087 | Convocado y
- contractual
014 servidores.
5 1000-GJ- : . oy $14.347.213 | Celebrado contractual y
Basic por periodo de un afo, con
010 O . . poscontractual
dominio que caracterice a la entidad.
Total Minima Cuantia $47.337.089
Contratacion Directa
CDN- La contratista se obliga a prestar sus
1000-12- servicios con plena autonomia técnica y Precontractual,
6 02-006- administrativa, para la creacion y disefio $6.000.000 | Celebrado contractual y
de la marca e imagen -corporativa poscontractual
2020 TR .
institucional de la Contraloria.
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El (la) contratista se obliga a prestar sus

CDN- servicios para capacitar a los Precontractual,
7 1000-GJ- | funcionarios de la planta de personal de | $17.300.000 | Celebrado contractual y
012 la Contraloria en cumplimiento al Plan poscontractual

Institucional de Capacitacion.

El (la) contratista se obliga a prestar sus

CDN- servicios para capacitar a los Precontractual,
8 1000-GJ- | funcionarios de la planta de personal de | $30.670.000 | Celebrado contractual y
013 la Contraloria en cumplimiento al Plan poscontractual

Institucional de Capacitacion.

Contratacion de prestacién de servicios
y de apoyo a la gestién para el disefio,

CDN- administracion y ejecucion del sistema Precontractual,
9 1000-GJ- d - . $2.500.000 | Celebrado contractual y
e gestion de la seguridad y salud en el
014 - P . poscontractual
trabajo en la Contraloria, segun la
normatividad vigente.
Contrato de Prestacion de servicios
CDN- profesionales para la capacitacion de la Precontractual,
10 | 1000-GJ- | planta de personal de la Contraloria en | $11.000.000 | Celebrado contractual y
015 cumplimiento al Plan Institucional de poscontractual
Capacitacion.
El (la) contratista se obliga a prestar sus
CDN- servicios para capacitar a los Precontractual
11 | 1000-12- | funcionarios de la planta de personal de | $12.500.000 | Convocado contractual y
02-016 la Contraloria en cumplimiento al Plan
Institucional de Capacitacion.
Total Contratacién Directa $79.970.000
Total de Contratacion de la muestra $127.307.08

9

Fuente: SIA Observa vigencia 2020 — Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP.

En la presente vigencia se constatd la transparencia y seleccion objetiva en los
diferentes contratos auditados, hasta la etapa en la que se encontraban a la fecha
de la evaluacion y de acuerdo con la documentacion rendida en la plataforma SIA
Observa y remitida a los correos electronicos institucionales en razén a la
realizacion de auditoria virtual por causa de la Pandemia por COVID-19.

Se verificd que la contratacion de la muestra contribuyé a cumplir con la mision y
los objetivos estratégicos del Plan Estratégico 2020-2021 de la Contraloria,
principalmente en cuanto a los componentes de fortalecimiento y liderazgo del
talento humano, en la formulaciéon y desarrollo de programas de incentivos y
bienestar institucional, formulacién y desarrollo del programa de seguridad y salud
en el trabajo -SST 2020, induccién y reinduccion de los servidores publicos; asi
mismo, en la modernizacién de la imagen institucional.

La Contraloria celebr6 9 contratos bajo la modalidad de contratacion directa, la cual
esta ajustada a lo sefialado en el numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007-
adicionado por el art. 94 de la Ley 1474 de 2011-, en cuanto a la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestién (literal h).
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Por su parte, los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion celebrados con persona natural, se realizaron por una necesidad puntual,
como lo es la gestion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual no
implicé permanencia en la Entidad en distintas vigencias fiscales con igual o similar
objeto contractual, y en ningan sentido contraria lo dispuesto en el numeral 4 de la
Directiva 01 del 4 de enero de 2021 de la Procuraduria General de la Nacion.

Se pudo establecer que la gestidon contractual esta enfocada a contratos para la
administracion y funcionamiento misional del ente de control, y su impacto se
encuentra transversalmente en cada uno de sus procesos. Una vez finalizada la
evaluacion, acorde con la matriz de riesgos diligenciada y los objetivos especificos
planteados en el plan de trabajo, se obtuvieron los siguientes resultados:

2.3.1. Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion
estatal.

La Contraloria certificé en fecha 16-04-2021 que la menor cuantia para contratar
durante la vigencia 2020 fue de $24.578.485 hasta $245.784.840, siendo la minima
hasta $24.578.484.

El proceso contractual se ajusta al Manual de Contratacién adoptado mediante la
Resolucién Nro. CDN-100-41-173 del 8 de agosto de 2019, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto 1082 de 2015, y conforme con los
lineamientos trazados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente —C.C.E.- y respetd el limite de las cuantias en las distintas
modalidades de contratacion reportadas.

Plan Anual de Adquisiciones -PAA: Mediante la Resolucion Nro. CDN-100-41-
015 del 21 de enero de 2020, la Contraloria adopt6 el Plan Anual de Adquisiciones
para la vigencia 2020, de conformidad con el formato de Colombia Compra
Eficiente, y en especial de lo dispuesto en la Seccion 4 del Decreto 1082 del 26 de
mayo de 2015, publicada en el SECOP dentro del término legal, incluyendo las
apropiaciones para Atender el Plan Anual de Adquisiciones de dicha anualidad por
valor de $201.668.339.

El plan presentd 6 modificaciones durante la vigencia, mediante las Resoluciones
No. CDN-100-41-030 del 14 de febrero de 2020, CDN-100-41-109 del 28 de abril de
2020, CDN-100-41-157 del 14 de mayo de 2020, CDN-100-41-167 del 2 de junio de
2020, CDN-100-41-233 del 9 de septiembre de 2020, CDN-100-41-263 del 9 de
noviembre de 2020.

Etapa Pre Contractual.

Certificado de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal: En los
siguientes contratos de la muestra, se evidencio a traves de la plataforma del SIA
Observa que el Certificado de Disponibilidad Presupuestal se expidid con
anterioridad a la fecha de suscripcion del contrato y el Registro Presupuestal se
expidi6 con antelacion o concomitantemente al acta de inicio, ademas, se
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encuentran acordes con el valor del contrato, el monto ejecutado y el rubro afectado,
cumpliendo asi lo dispuesto en el articulo 71 del Decreto 111 de 1996 -Estatuto
Organico del Presupuesto:

Tabla nro. 10. Fechas CDP y RP de los contratos

Contrato Nro. CDP/fecha Fecha suscripcion Acta de inicio Nro. RP/fecha
Contrato
OCOD6N-1OO-GJ- 2020000145 / 03-08-2020 25-08-2020 01-09-2020 3838000155 del 28-09-
IPMC CDN- 2020000110/18-06-2020 — 2020000158 del 31-08-
1000-GJ-007 Adiciéon CDP 31-08-2020 03-09-2020 | 2020 Adicién 2020000167
2020000157 /09-09-2020Q del 29-09-2020

CDN-1000-12- [2020000091 del 15-05-10- 2020000102 del 28-05-
02-006-2020 | 2020 28-05-2020 | 28-05-2020 | 555

Fuente: SECOP

Andlisis del sector econdémico, de los oferentes y estudios previos: En los
contratos celebrados por la Contraloria, se observa que los estudios previos
corresponden a criterios coherentes al objeto y actividades del contrato celebrado;
asi mismo, estan justificadas las necesidades que se requieren satisfacer y los
objetos contractuales guardan relacién con las mismas; a su vez, exponen la matriz
de riesgos, todo lo cual se ajusta a lo estipulado en el Decreto 1082 de 2015, de
acuerdo con las modalidades de contratacién, cumpliendo con los principios que
rigen la contratacion estatal y la funcion administrativa, de acuerdo con lo estipulado
en el articulo 3 de la Ley 489 de 1998 y articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, asi como
los articulos 23 de la Ley 80 de 1993 y 129 de la Ley 1474 de 2011.

En esta etapa, la Contraloria gestiona el Sistema Electronico para la Contratacion
Publica -SECOP en la vigencia 2020, siendo consistente con el reporte consolidado
para la Certificacion Anual de Gestidon de la Contraloria, durante el periodo enero a
diciembre de 2020, en el indicador de primer nivel relacionado con el avance en el
cargue de documentos de la etapa precontractual de los contratos rendidos en el
SIA Observa durante la vigencia, el cual se ubica en un nivel 5 de riesgo.

Se verificd que el 100% de los procesos contractuales evaluados cuenta con una
debida justificacion y que para la celebracion de los contratos de prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, se certific6 la no existencia de
personal de planta con el perfil para realizar la labor contratada, como en el caso de
los contratos cuyo objeto es Capacitaciones y los Contratos referidos al desarrollo
del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En estos contratos de capacitacion, se evidenciéo que los estudios previos y el
contrato apuntan a satisfacer las necesidades determinadas en el Plan de
capacitacion.

La Contraloria se adhiri6 al Pacto por la Transparencia en el uso de las plataformas
tecnolégicas SECOP Il y Tienda Virtual del Estado Colombiano; con lo cual desde
el primero de enero de 2021 asumio6 el compromiso de gestionar toda la contrataciéon
a través del Sistema Electronico para la Contratacion Publica SECOP I, a fin de

Cra. 57C Ko, 644 - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186800 - 3816710 -Linea gratuita de atendon cudadana: 013000120205
£J auditoriageneral EJauditoriagen ) auditoriagen Bauditoriageneraleol
participadionéauditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co



Gerencia Seccional | — Medellin, PGA 2021

Informe final 1
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Narifio, vigencia 2020 K AU D I TO R I A
\ ".

TRANSFORMAMDO £1 CONTROL FALA
Pagina 24 de 92

generar mayor transparencia, economia y utilizar el expediente electronico
contractual.

Etapa contractual:

La totalidad de los objetos y obligaciones contractuales se enfoc6 al cumplimiento
del Plan Estratégico y la mision de la Contraloria, destinando los recursos al
desarrollo de las actividades de control fiscal, de acuerdo con las competencias
establecidas en la Ley 330 de 1996.

La adicion presentada en el contrato IPMC-CDN-1000-GJ-007, no supero el 50%
del valor inicial del contrato, y su justificacion se encontrd técnica, juridica y
econdémicamente soportada, toda vez que el objeto del contrato es la adquisicion de
elementos de bioseguridad para todo el personal de la Contraloria, en razén a la
pandemia por COVID-19. Esta adicion fue concordante con el objeto y obligaciones
inicialmente pactadas.

En cuanto a la suscripcién de polizas de garantia, se constato la vigencia de la
cobertura acorde con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado
por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, siendo la fecha de aprobacion de la
garantia anterior al inicio del contrato; asi mismo, las garantias fueron debidamente
constituidas en los contratos en los cuales se requerian, tal como lo indica el articulo
7 de la Ley 1150 de 2007 y aprobadas en debida forma y oportunidad; también se
evidencio que los supervisores revisaron las actividades desarrolladas por los
contratistas y registraron las evidencias del cumplimiento de los objetos
contractuales.

Los contratos cumplen los requisitos para su perfeccionamiento, de acuerdo con el
articulo 2.2.1.1.2.3.1 del Decreto 1082 de 2015, fueron firmados por las partes antes
de iniciar la ejecucion; asi mismo, se remitieron de manera oportuna las
comunicaciones de aceptacion de la oferta, y el término transcurrido entre la fecha
de inicio y la terminacién acordada.

No hubo incumplimientos por parte de los contratistas y por tanto no se genero
detrimento al patrimonio; se verificd el cumplimiento de lo pactado en cuanto a la
ejecucion de actividades y las obligaciones del contrato; todos los contratos tienen
los soportes y evidencias del cumplimiento del objeto, siendo coherentes con los
pagos realizados.

Contratacion directa: La contraloria ejecutd nueve contratos por esta modalidad,
por valor de $96.470.000 para la prestacion de servicio, profesionales y de apoyo a
la gestion, en los cuales certificoO que no existe personal de planta que adelante las
actividades contratadas por esta modalidad; lo anterior, ajustado al numeral 4 del
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y al articulo 2.2.1.2.1.4.1 y s.s. del Decreto 1082
de 2015; de igual manera, elaboré acto administrativo de justificaciéon de la
contratacion en los casos en que se requerian.
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En cuanto a los requisitos contractuales como pagos, aportes y anexos, fueron
cumplidos de acuerdo con el marco normativo vigente, evidenciando buena gestion
en las actividades de seguimiento y cumplimiento, por parte de los supervisores de
cada contrato, como soportes para el respectivo pago.

Minima cuantia: En cuanto a la contratacidn efectuada por invitaciones publicas, la
Contraloria convocé y ejecutd 10 procesos, por valor total de $58.560.649, y de la
muestra se evidencid que se ajustan a lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011 vy al
Decreto 1082 de 2015, por lo cual no se evidenciaron deficiencias en la gestion.

Las invitaciones se publicaron oportunamente, y en los formatos de comunicacion
de aceptacion de la oferta no se observan irregularidades que puedan afectar el
proceso de contratacion; asi mismo, se verificd que esta contratacion se relaciona
con la adquisicién de elementos y prestacion de servicios que requiere el normal
funcionamiento y desarrollo administrativo del ente de control.

Por su parte, los estudios previos para la contratacién de minima cuantia contienen
los requisitos establecidos, asi como los que regulan el procedimiento. Todos los
contratos cumplieron con el pago de aportes parafiscales en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Etapa pos contractual.

De conformidad con la muestra seleccionada, se verificd que el objeto contractual
suplié la necesidad que generd la contratacion; las evidencias de los productos y
servicios contratados son coherentes con el objeto contratado y las obligaciones
pactadas, existiendo relacion entre los recursos utilizados y el resultado obtenido
con el bien o servicio contratado.

Principio de Publicidad: En esta etapa se observa que la Contraloria no publica la
totalidad de los documentos contractuales en la plataforma del Sistema Electrénico
para la Contratacién Publica -SECOP I- en la vigencia 2020, tal como lo establece
el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 que ordena la publicacion en el
Secop | de los documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacion, los cuales de acuerdo a lo definido en el Articulo 2.2.1.1.1.3.1 del
mismo Decreto corresponden a: (a) los estudios y documentos previos; (b) el aviso
de convocatoria; (c) los pliegos de condiciones o la invitacion; (d) las Adendas; (e)
la oferta; (f) el informe de evaluacion; (g) el contrato; y cualquier otro documento
expedido por la Entidad Estatal durante el Proceso de Contratacion.

De tal forma que, si bien la Contraloria publicé los documentos correspondientes a
la etapa precontractual y contractual, no publicé los correspondientes a la etapa pos
contractual tales como actas de inicio, informes de supervision, comprobantes de
egreso y actas de liquidacion de contratos, considerados estos como documentos
del proceso expedidos por la entidad estatal durante el mismo.

Asi lo establece la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, por medio de la cual se crea
la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Pablica Nacional,
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que en su Articulo 5 literal b) establece que las disposiciones de esta ley seran
aplicables a los 6rganos, organismos y entidades estatales independientes o
autonomos y de control, en calidad de sujetos obligados.

Por su parte, el Articulo 10 de la misma norma establece que en tratdndose de
contrataciones sometidas al régimen de contratacion estatal, cada entidad publicara
en el medio electrénico institucional sus contrataciones en curso y un vinculo al
sistema electrénico para la contratacion publica o el que haga sus veces, a través
del cual podra accederse directamente a la informacién correspondiente al
respectivo proceso contractual, en aquellos que se encuentren sometidas a dicho
sistema, sin excepcion.

Es asi como en su Articulo 11 literal g) define que todo sujeto obligado debera
publicar como informacion minima obligatoria de manera proactiva, sus
procedimientos, lineamientos, politicas en materia de adquisiciones y compras, asi
como todos los datos de adjudicacion y ejecucion de contratos, incluidos concursos
y licitaciones.

Lo anterior en concordancia con el Decreto 1081 del 26 de mayo de 2015, el cual
en su Articulo 2.1.1.2.1.8 establece que para efectos del cumplimiento de la
obligacion contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa
a la informacion sobre la ejecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las
aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del
interventor, que prueben la ejecucion del contrato.

Asi como en concordancia con el Decreto 103 de 2015 que en su Articulo 8 al tratar
sobre la publicacion de la ejecucion de los contratos dispone que para efectos del
cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712
de 2014, relativa a la informacion sobre la ejecucién de contratos, el sujeto obligado
debe publicar aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del
supervisor o del interventor, que prueben la ejecucion del contrato.

Por todo lo expuesto se entiende que la Contraloria Departamental de Narifio
incumple con el principio de publicidad.

2.3.1.1 Hallazgo Administrativo con presunta connotacion disciplinaria
por la no publicacién de documentos en el SECOP |I.

Una vez analizados los argumentos aportados por la Contraloria en el ejercicio de
contradiccion al informe preliminar, el equipo auditor acepta lo expuesto por el ente
de control debiéndose retirar del informe final de auditoria

2.4.Proceso de Participaciéon Ciudadana

En la vigencia 2020, la Contraloria recibié 377 requerimientos ciudadanos, para la
evaluacion del proceso se seleccion6 una muestra de 54, correspondientes al 14,3%
de los rendidos en la cuenta.
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El criterio de seleccion tenido en cuenta fue los que se encuentran en tramite y con
términos vencidos, con archivo por respuesta definitiva al peticionario con mas de
seis meses de interpuesta la denuncia, con traslado por competencia con mas de
dos meses y con traslado a proceso auditor con mas de seis meses para la
respuesta definitiva y de fondo al peticionario. Los requerimientos seleccionados
fueron:

Tabla nro. 11. Requerimientos ciudadanos revisados

39 1703 102020000066 102020000194
406 1724 102020000091 102020000206
470 1752 102020000105 102020000213
472 1020200000037 102020000109 102020000240
602 1020200000132 102020000125 102020000289
918 102020000020 102020000126 102020000290
929 102020000029 102020000127 102020000291
1053 102020000034 102020000138 102020000292
1062 102020000036 102020000141 102020000295
1065 102020000044 102020000143 496/ 737
1119 102020000051 102020000150 CDN1064
1210 102020000054 102020000151 CDN1599
1367 102020000063 102020000169

1649 102020000065 102020000173

La muestra fue verificada en su totalidad hasta la etapa de respuesta de fondo al
ciudadano, evidenciando tres observaciones.

2.4.1. Atencion de peticiones ciudadanas

La Contraloria utiliza el aplicativo del SIA-ATC para el tramite de los requerimientos
ciudadanos. En la Resolucion CDN100041079 del 23 de marzo de 2019, esta
reglamentado el procedimiento interno de recepcion y tramite PQRSD. De igual
manera, cuenta con protocolo para la atencidon ciudadana dirigido a sus
funcionarios, actualizado el 27 de febrero de 2019.

El procedimiento se encuentra conforme con lo senalado en el Titulo Il, articulos 13
al 33 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Archivo por traslado por competencia. De los requerimientos revisados, ocho
fueron trasladados por competencia a otras entidades, en seis de estos
requerimientos el traslado se realiz6 tres meses después que la Contraloria recibid
la denuncia, una vez se verificd la posible competencia del Ente de Control. Sin
embargo, en el escrito de las denuncias se evidenciaban hechos que ameritaba el
traslado inmediato a la entidad competente, generando retrasos en la respuesta
definitiva para el ciudadano.
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Tabla nro. 12. Relaciéon de requerimientos archivados por traslado por competencia

No. de Fechade Fecha de tiempo
identificacién | recibo de Entidad ;
L S, traslado trascurrido
de la peticion | la peticion

102020000044- | 17/02/2020 | 8/06/2020 | Gerencia Departamental de la CGR 112
496/ 737 27/02/2020 | 2/06/2020 | Procuraduria General de la Nacion 96
102020000063- | 4/03/2020| 2/06/2020 Fiscalia General de Nacién 90
602 5/03/2020 | 5/05/2020 | Procuraduria General de la Nacién 61
102020000213- | 12/08/2020 | 2/12/2020 | Gerencia Departamental de la CGR 112
1020200000132- | 27/05/2020 | 19/11/2020 | Gerencia Departamental de la CGR 112

Fuente: Carpetas digitales aplicativo SIA OBSERVA 2020

Archivo por respuesta de fondo y tramitadas en proceso auditor. De los
requerimientos revisados, 47 fueron archivados con respuesta de fondo, al
ciudadano se le informa a través de oficio el recibo de la denuncia y el tramite que
debe surtir para darle respuesta definitiva a su peticion. De estas denuncias, 11
fueron resueltas a través del proceso auditor, al final de la auditoria se le comunica
los resultados, de conformidad con lo senalado en los articulos 69 y paragrafo 1 del
articulo 70 de la Ley 1757 de 2015.

Sin embargo, en las denuncias nos. 102020000292, 1053, 1065, 1119,
102020000169, 102020000194 y 102020000206, el escrito de la respuesta de fondo
de la Contraloria es parcial y no responde en concreto a lo solicitado por el
peticionario. En las denuncias con radicado 102020000291 y 102020000109 no hay
respuesta de fondo en los expedientes remitidos, no obstante de haber sido
presentadas el 23 de octubre y el 4 de agosto de 2020 respectivamente.

24.1.1 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento en los términos de
respuesta de los requerimientos ciudadanos.

En la muestra revisada, los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 13, fueron
trasladados a la entidad competente dos o0 mas meses, después de haber recibido
la denuncia;

Tabla nro. 13. Traslado a otras entidades por fuera del término de Ley.

. . NO' de Fechaderecibo | Fechade traslado Tlempo_
identificacion de la d L - Transcurrido
T e peticién por competencia p
peticidn (dias)
102020000044- 17/02/2020 8/06/2020 112
496/ 737 27/02/2020 2/06/2020 96
102020000063- 4/03/2020 2/06/2020 90
602 5/03/2020 5/05/2020 61
1020200000132- 27/05/2020 19/11/2020 176
102020000213- 12/08/2020 2/12/2020 112

Fuente: Elaboracion propia papeles de trabajo CDN 2020

En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 14, de tramite directo, la respuesta
de fondo fue comunicada al peticionario seis meses después de haber sido
interpuesta la denuncia
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Tabla nro. 14. Respuesta directa por fuera del término de Ley.

identif!\clzglctijc’?n dela Feghade_ r_e’cibo Fecha de Tra-lr—:s(r:nur;?ido
peticién e peticién Respuesta (dias)
102020000141- 20/06/2020 30/12/2020 193
406 18/02/2020 5/11/2020 261
102020000066~ 3/03/2020 29/10/2020 240
918 17/04/2020 16/11/2020 213
929 21/04/2020 11/11/2020 204
1065 7/05/2020 6/11/2020 183
1119 15/05/2020 31/12/2020 230
102020000138~ 1/06/2020 30/12/2020 212
1210 3/06/2020 29/12/2020 209
102020000143- 5/06/2020 29/12/2020 207
102020000151- 18/06/2020 16/12/2020 181
102020000169- 1/07/2020 30/12/2020 182

Fuente: Elaboracion propia papeles de trabajo CDN 2020

En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 15, tramitados a través del
proceso auditor la Contraloria dio respuesta al ciudadano después de transcurridos
seis meses de haberse interpuesto el requerimiento.

Tabla nro. 15. Respuesta por proceso auditor por fuera del término de Ley.

identif!\é(;'c?gn dela Fecha de recibo | Fecha de Respuesta Tra-l;:s?ue?ido
L de peticion de Proceso Auditor .
peticién (dias)
102020000034- 18/02/2020 13/11/2020 269
1062 7/05/2020 29/12/2020 236
102020000125- 18/05/2020 21/12/2020 217
102020000127- 19/05/2020 31/12/2020 226

Fuente: Elaboracion propia papeles de trabajo CDN 2020

Lo anterior, contraviene los términos establecidos en el articulo 14 de la 1437 de
2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 vy los articulos 69 y 70 de
la Ley 1757 de 2015, para dar respuesta al ciudadano e incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Situacion presentada por falta de observancia de la normatividad anteriormente
citada y controles en la dependencia responsable, que les permitiera responder al
peticionario de manera efectiva y oportuna, generando una inadecuada gestion en
el tramite de los requerimientos ciudadanos, exponiendo a la Entidad a falta de
credibilidad por parte de la ciudadania.

24.1.2 Hallazgo Administrativo, por documentos sin firmas de los

responsables de responder las denuncias ciudadanas.

En los archivos de los expedientes de los requerimientos ciudadanos con radicados
602, 918, 102020000289, 102020000127, 1020200000132, 102020000138,
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102020000213 y 102020000240, existen documentos de respuestas de tramite y
respuestas de fondo de denuncias que no llevan la firma de los responsables.

Contrariando lo establecido para la conservacion y archivo de documentos
electronicos contenido en las leyes 527 de 1999 y 594 de 2000 y el articulo 11 del
Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020.

Situacion presentada por falta de supervision y control en el tramite de los
requerimientos ciudadanos y en la revision de los documentos constitutivos de las
denuncias, generando incertidumbre sobre la confiabilidad de los documentos
digitalizados correspondan a los documentos fisicos.

Archivo de tramites por desistimiento: En los requerimientos revisados se
constaté que la denuncia No. 1724, la Contraloria solicito ampliacion de la misma,
mediante oficio CDN-1300-CV-332-2020, una vez cumplido el término legal, la
denuncia fue archivada por desistimiento en el auto motivado CDN-1300-CV-03-01-
001, dando cumplimiento a los requerimientos de Ley.

Informe semestral de legalidad sobre la atencion de las denuncias. La Oficina
Asesora de Control Interno realizé y presentd a la Alta Gerencia, los informes
semestrales sobre la legalidad en la atencion de las peticiones, dando cumplimiento
al articulo 76 de la Ley 1474 de 2011. Dichos informes, se encuentran publicados
en la web institucional. Asi mismo, la Contraloria realizé tres reuniones con los
funcionarios de alta direccion para la socializacion del informe de PQRSD,
realizadas el 30 de julio y el 2 de octubre de 2020 y el 25 de enero de 2021, en las
gue se present6 una relacion de las denuncias allegadas a la CDN y el tramite que
habia sido surtido en la Entidad.

Denuncias relacionadas con la ejecucion de los recursos de la emergencia
sanitaria ocasionada por el COVID-19. La Contraloria Reporté informacion de 32
denuncias ciudadanas recibidas relacionadas con los recursos destinados a mitigar
la emergencia sanitaria generado por el COVID. En la muestra de auditoria se
revisaron 21 denuncias relacionadas con posibles irregularidades en la contrataciéon
de los municipios de recursos destinados a mitigar la emergencia del COVID, de
ellas 20 denunciadas fueron incluidas en ejercicios de auditoria, las que fueron
respondidas en los informes de auditoria segun denuncia presentada.

2.4.2. Promocion de la participacion ciudadana

Referente a la gestion de promocién y divulgacion de mecanismos de participacion
ciudadana, se evidencié el cumplimiento del 100% en el plan de accion. Interaccion
con las veedurias, los contralores estudiantiles y la ciudadania. Asi mismo, La
Contraloria presentd informe de percepcién de los ciudadanos con respecto a
denuncias que tuvo como objetivo “evaluar y determinar la satisfaccion del usuario
externo en los servicios ofrecidos por el Ente de Control”, a través de la aplicacion
de encuestas de satisfaccion dirigida a los usuarios externos que habian presentado
denuncias, a los cuales se les consultd su percepcion acerca de los tramites,
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competitividad en las tematicas, oportunidad y resultados, entre otros elementos.
Los encuestados en numero de 20, respondieron favorablemente a la labor de la
Contraloria, siendo la respuesta de fondo del tramite de las Peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias con mas baja con un 60% de calificacion.

La Contraloria en el mes de noviembre de 2020, realiz6 Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas a la Ciudadania correspondiente a la vigencia 2020 de
manera virtual, en la que se presentan a la Ciudadania los resultados de la gestion
realizada en ejercicio del control fiscal encomendado. Asistieron 108 personas entre
representantes de entidades publicas y de la comunidad. Asi mismo, certifica que
no hubo asignacioén de recursos y/o contratos dentro del presupuesto de la Entidad
destinados para servicios del area de La Oficina Asesora de Capacitacion vy
Veeduria Ciudadana

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano PAAC. Mediante la Resolucion
100-041-27 del 6 de febrero de 2020, adoptd el Plan y fue publicado en la pagina
web de la Entidad, dando cumplimiento con lo establecido en el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011. De igual manera los respectivos seguimientos se encuentran
publicados en la web de la Entidad.

Carta de trato digno al usuario. Elaborada y publicada en la web institucional,
cumpliendo con lo sefialado en el numeral 5 del articulo 7 de la Ley 1437 de 2011.

Alianzas Estratégicas. La Contraloria suscribié un convenio interadministrativo con
la Escuela Superior de Administraciéon Publica — ESAP, con el propésito de “aunar
esfuerzos administrativos, logisticos y operativos” entre las dos entidades para la
formacion y capacitacién de los funcionarios y miembros de las juntas de accidn
comunal y veedurias especializadas de conformidad con lo sefalado en el articulo
121 Ley 1474 de 2011.

2.5. Proceso Auditor de la Contraloria

La muestra se determind teniendo en cuenta los procesos auditores que
presentaron las siguientes condiciones:

- Calificacion del riesgo alto, en el mapa de riesgos aplicado al proceso auditor,
para lo cual se tuvo en cuenta informes de auditoria de vigencias anteriores
y lo observado en la rendicién de cuentas.

- Mayor numero de hallazgos fiscales, penales, disciplinarios, administrativos,
y sus cuantias representativas.

- Desestimacion de hallazgos durante el analisis al derecho a la contradiccion

- Violacion al debido proceso, al no otorgar el derecho a la réplica

- Deficiencias en el traslado y tramite de los hallazgos

Asi las cosas, fueron seleccionadas 7 auditorias correspondientes al 7% de los
ejercicios ejecutados por la Contraloria durante la vigencia 2020, asi:
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Tabla nro. 16. Muestra de Proceso auditor 2020
Cifras en pesos

Resultados informe Resultados informe final o
preliminar o equivalente equivalente
Fiscales ol 3 Fiscales o 8
o 2 9 2
. . 0| = B 0l = B
Sujeto Modalidad T g % .g g o g % .g g
S € sla 2|8 € HEE R
= s o E|E S 5| £
3 8 2 E|S 3 “ 9 E
T ©
0 < O <
Alcaldia Municipal | » itoria Especial |1 | 237.096.004 |0 |4 |13 |1 | 237.096.004 |0 |4 |13
de La Tola
Alcaldia de Colon Auditoria Especial |2 39.785.000 | O 14 0|0 14
Gobernacion de Otra 1 18.525.548 |0 |0 |9 |0 olo|o |4
Narifio
M““'C'p'Odeo'aya Auditoria Especial |2 71.500.597 [0 |0 |5 |0 olo o2
errera
E§ehospltaIC|V|Ide Auditoria Integral/ 6 34.741.000 | 0 1 21 |6 347410000 |9 |19
Ipiales Regular 4
Alcaldia Municipal |  jitoria Especial |4 | 1.420.142.434|0 |8 [10 [3 | 126.623.166|0 |6 |7
de Pupiales
Alcaldia Municipal |\ jitora Especial |2 16.099.000 0 |3 |4 |0 ololo]2
de Guachucal

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL.

Tabla nro. 17. Validaciéon de hallazgos etapa de contradiccion
Cifras en pesos

Resultados informe preliminar o Resultados informe final o
equivalente equivalente

] Fiscales n Fiscales n

© o | o ol o

Sujeto 3 |3 o AR AR o S| &£

2 S = c|a| 2|3 = c |5 2

= ] ® o | = | €| % © o | =] €

c o o = c o O =

§ 9 g815|8] O 8l 5

o3 ol 3
Ese Centro de Salud Auditoria

de Cuaspud . 0 |0 0o (0 |O 1 149.012.532 |0 |2 |7
Especial

Carlosama

Alcaldia Municipal de Audlto_rla o lo o |a 5 1 2 750.000 0 113
Gualmatan Especial

Alcaldia Municipal de Audlto.rla 0 0 0 6 7 5 100.237.400 |0 3|4
Mosquera Especial

Alcaldia Municipal de | Auditoria |, | 151 906810 [0 |5 |6 |3 |155.208.944 [0 |4 |6
Ricaurte Especial

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL

Tabla nro. 18. Muestra Hallazgos fiscales con términos vencidos
Cifras en pesos

Fecha .
. Proceso o asunto . L. . Fecha recibo
Sujetos comunicacion Cuantia
evaluado gt . traslado
informe final
Municipio de La Florida gg@[‘[‘)"i’;a”'ﬂe“a 17/11/2020 $2.302.698 18/12/2020
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Fecha .
. Proceso o asunto s . . Fecha recibo
Sujetos comunicacion Cuantia
evaluado . . traslado
informe final

Universidad de Narifio Estados financieros | 22/05/2020 $5.771.110 16/06/2020
Universidad de Narifio Estados financieros | 22/05/2020 $18.247.140 16/06/2020
Hospital Civil de Ipiales Estados financieros | 22/05/2020 $4.209.000 16/06/2020
Hospital Civil de Ipiales Estados financieros | 22/05/2020 $34.736.640 16/06/2020
Hospital Civil de Ipiales Estados financieros | 22/05/2020 $338.720 16/06/2020
Alcaldia Municipal de Pupiales | Contratacion 4/06/2020 $404.900 21/07/2020
Alcaldia Municipal de Pupiales | Contratacién 4/06/2020 $6.293.266 21/07/2020
Alcaldia Municipal de Pupiales | Contratacion 4/06/2020 $119.225.000 21/07/2020
Municipio de Guachucal Contratacion 17/04/2020 $21.800.000 29/05/2020

Fuente. Cuenta vigencia 2020, SIREL
Las muestras indicadas se auditaron en su totalidad, alcanzando los resultados
que se exponen a continuacion:

2.5.1. Programacioén de PGA de la Contraloria

2.5.1.1 Hallazgo Administrativo, por no inclusion de siete puntos de
control en SIA Contralorias.

La Contraloria, a través de la Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 de 19 de
diciembre de 2019, establecio sus sujetos vigilados y en cumplimiento de ella ejercid
control fiscal sobre 585 entidades (139 sujetos y 446 puntos); situacion contraria es
informada en el formato 20, secciones 1 y 2, donde se indica que estas
corresponden a 578 en total (139 sujetos y 439 puntos de control).

Ante la diferencia sefialada, el ente de control aduce:

La diferencia se presenta porque algunas de las entidades que se relacionan en la
Resolucion CDN 100-41-288-2019 del 19 de diciembre de 2019 "POR MEDIO DE
LA CUAL SE ACTUALIZAN LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL QUE VIGILA
LA CONTRALORIA", no han sido creada como suijeto vigilado o punto de control en
el Programa SIA Contralorias donde rinden la cuenta o informe.

La actualizacion de sujetos vigilados o puntos de control en el programa SIA
Contralorias, incluida la creacion, se realiza de conformidad con lo establecido en el
Capitulo Il de la Resolucion CDN 100-41- 299-2018, del 28 de noviembre de 2018,
en la que se establece el procedimiento y documentos que debe remitir el
representante legal de una entidad para incluirla en la base de datos del programa
SIA.

Cuando una entidad que es considerada sujeto o punto de control omite la remision
de los documentos requeridos para crearle usuario en el programa SIA Contralorias
no puede rendir la cuenta y al no contar con informacién de la misma, no hay forma
de relacionarla en el formato F20.

La misma situacion sucede cuando se han suprimido entidades, pero no han
informado de manera oportuna a la Contraloria Departamental de Narifio, como el
caso del Instituto Municipal de deportes de lles que fue suprimido en la vigencia
2016, pero que se incluyd en la Resolucion CDN 100-41-288- 2019 del 19 de
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diciembre de 2019. (se anexa evidencias).

En consonancia con lo anterior, se advierte incumplimiento de lo dispuesto en el
Articulo 2 de la Resolucién nro. CDN-100-41-288-2019 del19 de diciembre de 2019
proferida por la CDN, condicion que trae consigo la inobservancia de posibles
irregularidades que afectan la gestion y resultados de las entidades territoriales del
orden departamental.

Para la AGR esta situacién se presenta por desconocimiento de la normatividad
interna y falta de controles por parte de la alta direccion.

Asi las cosas, y segun lo informado por el Ente de Control, las 578 entidades
manejaron para la vigencia 2019 un presupuesto definitivo de ingresos por valor de
$4.398.897.545.805, cifra conformada por los dineros transferidos del Sistema
General de Participaciones (SGP) por $1.685.766.281.474, del Sistema General de
Regalias $246,246.047.028 y recursos propios en cuantia de $2.560.455.043.405.

De igual manera, ejecutaron un presupuesto de gastos correspondiente a
$739.940.130.332, erogados por concepto de funcionamiento, inversion y servicio
de la deuda.

Con el fin de evaluar la gestion realizada sobre las entidades antes mencionadas,
se estudiaron en su totalidad las siguientes actividades y documentos propios de la
planeacion estratégica del proceso auditor:

- Definicion de politicas y lineamientos

- Elaboracion y consolidacion de la matriz de riesgos
- Determinacion de objetivos estratégicos

- Priorizacion de entes o asuntos a auditar

- Estimacién e identificacion de recursos

- Elaboracion del PGAT

- Aprobacién del PGAT

- Modificaciones y seguimiento al PGAT

En aplicacion de lo dispuesto en la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptado por
la Resolucién nro. CDN-100-41-206 de 24 noviembre de 2015, la Contraloria generé
dos matrices de criterio de riesgo fiscal para sujetos y Empresas Sociales del
Estado, documentos conformados por 3 componentes y 13 variables entre las que
se destacan las siguientes: presupuesto asignado, hallazgos, gestion contractual,
gestion presupuestal financiera, denuncias y quejas, etc.

Una vez analizadas dichas variables sobre los sujetos vigilados, fue aprobado el
PGA mediante la Resolucion nro. CDN-100-41-296 del 27 de diciembre de 2019, el
cual fue estructurado bajo los resultados arrojados por la matriz de criterio de riesgo
fiscal y solicitudes expresas realizadas por la Contraloria General de la Republica.

Por lo anterior, en el PGA vigencia 2020 inicial se definieron 104 ejercicios auditores,
84 especiales y 20 regulares, modificado a través de tres resoluciones, motivadas
por atencion de la emergencia sanitaria causada por el COVID 19, tal como consta
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en cada uno de los documentos sefalados a continuacion:
Tabla nro. 19. Modificaciones PGA 2020

Modificacion Fecha de aprobacion Auditorias
aprobadas
1 Resoluciéon No. CDN-100-41-171 (09 de junio de 2020) | 135
> Resolucion No. CDN-100-41-228 (27 de agosto de | 157
2020)
3 Resolucion No. CDN-100-41-289 (28 de diciembre de | 107
2020)
Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL e informacion fase de ejecucion SIA Observa.
2.5.1.2. Hallazgo Administrativo, por baja cobertura en la programacion
de entidades en el PGA.

Las auditorias programadas en el PGA final fueron 107, sobre el 73% de los sujetos
y el 1% de los puntos de control respectivamente; analizados estos porcentajes se
determina una regular y deficiente cobertura en la programacion de sus vigilados
durante la construccion del Plan General de Auditoria vigencia 2020.

La no inclusion considerable de sujetos a auditar, puede traer consigo la
inobservancia por parte de la CDN de posibles irregularidades que afectarian la
gestion y los resultados de las entidades territoriales del orden departamental,
contraviniendo los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los
articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020.

Para la AGR, esta situacion se presenta por debilidades al momento de construir el
PGA de cada vigencia.

En la tabla nro. 20. corresponde al contenido de la ultima modificacién del PGA 'y
permite observar que el 97% de las auditorias realizadas presentan modalidad
especial y el 3% restante regular y exprés, ejercicios fiscales que en su totalidad
fueron terminados y comunicados a 31 de diciembre de la vigencia en estudio, lo
anterior a excepcion de 22 auditorias cuyos informes finales fueron remitidos por el
ente de control en el mes de enero de 2021.

Consecuente con lo descrito anteriormente, la ejecucién del PGA vigencia 2020
alcanzo un porcentaje del 100%.

Tabla nro. 20. Linea /Modalidad auditoria PGA vigencia 2020

Asunto o linea a auditar Regular | Especial | Exprés
Auditarias de Revision de Cuentas 31

Auditarias Financieras al Balance 10

Auditarias con incremento en deuda Publica 4

Auditarias vigencia 2018 10

Auditarias vigencia 2019 1 4

Auditarias pendientes de PGA anteriores 1

Auditorias asignadas sin programacion previa en el PGA 2020 4 2
Auditorias Control fiscal y control social a la gestion fiscal 26

relacionada con la pandemia por COVID-19
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Asunto o linea a auditar Regular | Especial | Exprés
Auditorias con base en denuncias que por su alcance y 4

complejidad se asumiran en el proceso auditor

Auditorias Modalidad Ambiental 10

TOTAL 1 104 2

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL e informacion fase de ejecucion SIA Observa

Segun respuesta del 3 de mayo de 2021 ofrecida por la Contraloria durante la fase
de ejecucion, se conocio que, a través de los ejercicios mencionados, audité el
100% del presupuesto ejecutado de recursos propios de sus entidades sujetas a
control fiscal durante el afio 2019, esto es, la vigilancia de $2.739.272.260.730,
porcentaje que denota buena gestion sobre la cobertura del presupuesto a auditar.

De igual manera, mediante el PGA en analisis, realizé auditorias sobre diferentes
vigencias asi:

Vigencias 2.016 2.017 2.018 2.020
;/Sclj?t;:f;:rsos 138.770.860.740.730 | 57.328.075.507 | 106.756.089.125.730 | 44.524.788.895

Fuente: Informacion fase de ejecucion SIA Observa

Una vez verificado el modulo PIA (Plan Integral de Auditoria), se observd
cumplimento de lo dispuesto en el articulo 7 de la Resolucién Organica 011 del 18
de diciembre de 2018 proferida por la AGR, por cuanto la Contraloria de manera
oportuna presento los reportes trimestrales.

Durante la etapa de ejecucién fueron aclaradas las siguientes diferencias
encontradas entre el modulo PIAy los formatos relacionados con el tema del médulo
SIREL, concluyéndose lo siguiente:

Tabla nro. 21. Inconsistencias PIA/ SIREL.
Cifras en pesos

Actividad | ;4,16 pja | Modulo Aclaracién CMP Conclusién de la AGR
revisada SIREL
Recursos $341.376.81 (F-20 S y | De acuerdo a la informacion del moédulo | Ambos modulos  solicitan la
presupuest | 0 P) PlA el valor del presupuesto auditado es | misma variable, razén por la
os a auditar $2.560.4 | de 3.086.652.074.997, con respecto al | cual las cifras deben coincidir y
(propio) 55.043.4 | formato 21.1, se verifico la informaciéon | en tal sentido debe ser
05 y los valores de presupuestos no | corregido lo informado en el
coinciden con los reales, la funcionaria | médulo PIA.
que presentd la informacidon ya no
labora en la Contraloria, por ende, se
procedi6 a hacer la verificacion
nuevamente de la informaciéon y por
tanto solicitamos se nos permita hacer
la correccion de los formatos 21.1y 21.2
Numero de | 181 (F-21) En cuanto al numero de auditorias | Debe  ser  ajustada la
Auditorias 249 ejecutadas, en primera instancia es | informacion en los maodulos
ejecutadas importante aclarar que el total de | PIA y SIREL, por cuanto en
auditorias ejecutadas son 106, de las | realidad las auditorias
cuales algunas tienen varias vigencias | ejecutados fueron en total 107
auditadas por esta razon el niumero de | en total, segun aclaro la CGN
renglones reportados son mas, lo que | en respuesta ofrecida en el
pudiera generar ese mayor numero de | aplicativo SIA Observa el dia 8
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Actividad
revisada

Modulo

Modulo PIA SIREL

Aclaracion CMP

Conclusion de la AGR

auditorias ejecutadas, en las
observaciones de estas auditorias,
tanto del formato PIA como de los
formatos 211 y 21.2 se puso un
comentario en ese sentido, en los
siguientes términos: “Una auditoria con
varias vigencias auditadas”.

Con respecto a las modificaciones que
se deben realizar en el formato 21.1,
aparte de los valores del presupuesto,
deben ser adicionadas 2 auditorias que
no se registraron.

En el formato 21.2 debe ser adicionada
1 auditoria con varias vigencias que no
se registro.

de mayo de 2021.

Presupuest | Indeterminad | (F-21Sy
o auditado | o P)
$7.507.2
63.190.7
92

Una vez realizadas las modificaciones
correspondientes el valor del
presupuesto auditado es de
$3.086.652.074.997.

En PIA hay 230 renglones, 18 quedaron
sin reportar, de las cuales 17
pertenecen a la auditoria exprés que se
hizo para verificar el Cumplimiento de
las circulares 7 y 8. Y una de la ESE
Centro de Salud de Cuaspud
Carlosama vigencia 2018. ...

Segun lo informado por parte
de la Contraloria mediante
respuesta ofrecida en el 3 de
mayo de los corrientes y
reposada en el aplicativa SIA
Observa, el valor total de
recursos auditados a través del
PGA 2020 es de
$3.086.652.074.997,
distribuidos por vigencias asi:
2016:138.770.860.740.730
2017: 57.328.075.507

2018: 106.756.089.125.730
2019: 2.739.272.260.730
2020: 44.524.788.895

Por lo anterior la CGN debe
hacer las correcciones
correspondientes en los
aplicativos SIREL Formato 21
Resultados del ejercicio de
control fiscal, secciones 1, 2y
PIA

Fuente: Modulos PIA y PGA, cuenta vigencia 2020. SIREL, informacion SIA Observa

En la vigencia en estudio la Contraloria obtuvo los siguientes resultados durante la

ejecucion de su PGA:

Tabla nro. 22. Resultados PGA 2020

Cifras en pesos

Origen Fiscal Penal | Disciplinario | Administrativo
Gestion entidades 31 901.828.120 1 235 588
Gestion puntos 6 78.386.285 1 40 108
Total 37 980.214.405 2 275 696

Fuente: Rendicion cuentas vigencia 2020. SIREL

Segun lo reportado en el formato F-21, a 31 de

diciembre de 2020 fueron

trasladados a la Direccion de Responsabilidad Fiscal 25 de ellos, los restantes
fueron traslados en la presente anualidad.

Con el propdsito de conocer la efectividad de los mencionados hallazgos, a la fecha
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de ejecucion del presente ejercicio auditor, fue consultado su estado, conociéndose
que el 48% de ellos, reportaron apertura de indagacion preliminar y proceso de
responsabilidad fiscal, el 16% fueron archivados y el 36% restante presentaron
diferentes actuaciones legales consagradas en la Ley 610 de 2000, asi:

Apertura de indagacion preliminar 6
Citacion a version libre 1
Comunicacion de apertura de proceso RF 6
Notificacion personal auto de apertura de IP 1
Notificacion por estado de auto 1
Se recepciodn version libre 1
Solicitud de informacién de bienes 2
Auto de archivo por pago 1
auto de pruebas 1
Devuelto a proceso auditor 1
Notificacion por estado de auto de archivo 4

2.5.2. Rendicién y Revision de cuentas por la Contraloria.

Este proceso fue analizado en un 100%, revisandose el comportamiento de las
cuentas rendidas y los resultados originados en ellas, como son los
pronunciamientos emitidos por la Contraloria y las actuaciones administrativas
sancionatorias iniciadas; dicha evaluacion permiti6 al grupo auditor obtener los
siguientes resultados:

2.5.2.1 Hallazgo Administrativo con presunta connotacioén disciplinaria, por
no iniciar las actuaciones administrativas sancionatorias por la no
rendicion de cuentas.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resoluciéon nro. CDN-100-41-288-2019 de
19 de diciembre de 2019, el proceso de rendicion de la cuenta se efectud en término
para el total de sus entidades sujetas de control fiscal, lo anterior a excepcion de 10
de ellas que lo realizaron de manera extemporanea y 25 que no rindieron; a la fecha
de la presente auditoria no se han iniciado los respectivos procesos administrativos
sancionatorios, segun lo informado por la Contraloria a través de entrevista
telefénica y comunicacion del 7 de mayo de 2021, documento que hace referencia
a lo siguiente:

Las entidades que no rindieron su cuenta y cuyos representantes legales no
solicitaron prorroga, son objeto del correspondiente PASF, respecto de estas 25
entidades en particular, aun no se ha solicitado la apertura de tales procesos, y
una de las razones es que, el afo pasado, comenzaron sus gestiones nuevos
representantes legales en la mayoria de ellas y por ende los responsables de la
rendicion solo rinden los soportes requeridos para el PASF en la rendicion que se
presentd en este ano, por ende se procedera a realizar la solicitud de apertura de
los tales procesos de manera inmediata.

La condicidon descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados
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en el Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, articulo 3 numerales 11 y 13 de la Ley
1437 de 2011, Articulo vigésimo de la Resolucion CDN-100-41-290 del 19 de
diciembre de 2019 y el numeral 24 del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Para la AGR dicha situacién se presenta por falta de cumplimiento de las
actuaciones exigidas en los procedimientos internos y normatividad sobre el
ejercicio y vigilancia fiscal, exponiendo al Ente de control a ser omisivos en la
evaluacion de la gestion desarrollada por los sujetos de control y el control fiscal
sobre los recursos publicos ejecutados.

2.5.2.2 Hallazgo Administrativo, por baja gestion en la revision de cuentas y
su posterior pronunciamiento.

En lo referente a la revision de las mismas, la Contraloria no ejecuto dicha tarea
durante el ano 2020, y por ende no emitié pronunciamiento alguno sobre las cuentas
de vigencia anteriores, esto a excepcion del pronunciamiento de No fenecimiento
emitido sobre la ESE Hospital Civil de Ipiales a través de la realizacion de la
auditoria modalidad regular.

Asi las cosas, esta auditoria advierte un riesgo alto para el proceso, por cuanto los
sujetos de control no estan siendo evaluados de manera integral, , accion limitada
a la observancia de actividades de caracter especifico o transversal y de la atencién
de situaciones coyunturales, que son los objetivos primordiales de las auditorias
modalidad especial y exprés respectivamente. (Ver tabla nro. 20. Linea /Modalidad
auditoria PGA vigencia 2020).

Es por dicha razén que la Contraloria debe establecer una accién de mejora que
apunte a la correccidn del hecho descrito y de esta manera le permita cumplir con
lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal, eficiencia, eficacia y
economia previstos en los articulos 209 de la Constitucién Politica de Colombiay 3
del Decreto 403 de 2020, las paginas 49, 50 “fenecimiento” de la Guia de Auditoria
Territorial (GAT) adoptada por la Resolucion nro. CDN-100-41-206 de 24 de
Noviembre 24 de 2015.

Para la AGR esta condicidon se genera por debilidades al momento de construir el
PGA de cada vigencia, debido a que no se formulan las acciones correctivas
adecuadas en el plan de mejoramiento y por falta de directrices concretas de la alta
direccion sobre el particular.

2.5.2.3 Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en el procedimiento
interno del proceso revision y pronunciamiento de las cuentas
rendidas.

Durante la evaluacion del proceso de revisidon de las cuentas rendidas, se constaté
gue no existe procedimiento interno y/o acto administrativo que establezca la forma
de efectuar dicha tarea, situacion avalada por la Contraloria a través de certificacion
de fecha 12 de mayo de 2021, que hace referencia a lo siguiente:
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En atencidn a la solicitud: Me permito certificar que la Contraloria Departamental de
Narifio no cuenta con un acto administrativo vigente donde se determine un
procedimiento para el fenecimiento de cuentas de sus vigilados.

Lo descrito va en contravia de las disposiciones sefialadas en la Guia de Auditoria
Territorial a través de su contenido, situacién que puede traer consigo preceptos
equivocados al equipo auditor en el momento de demsarrollar su labor misional y a
la Contraloria misma dificultades legales en lo que respecta a este proceso.

Dicha condicion vulnera las disposiciones del literal 1) del articulo 4 de la Ley 87 de
1993, del articulo 2 del Decreto 1537 de 2001, los articulos 2.2.21.3.5 paragrafo,
literal a) y 2.2.21.5.2 del Decreto 1083 de 2015 y se genera por desconocimiento de
la normatividad aplicable al tema, ademas de la ausencia de mecanismos de control
y seguimiento por parte de la alta direccion.

No obstante, las observaciones descritas, el ente de control generd dictamenes a
los estados financieros e igual numero de conceptos sobre la calidad y eficiencia
del control fiscal interno, asi:

Tabla nro. 23. Otros pronunciamientos

Dictamenes emitidos sobre estados financieros Cantidad
Negativo o0 adverso 2
Opinion con salvedades 4
Opinién limpia 5
TOTAL 11
Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno
Con deficiencias 17
Eficiente 6
TOTAL 23

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL e informacion fase de ejecucion SIA Observa
2.5.3. Fase de Planeacion de las auditorias de la muestra

Una vez revisada la informacion aportada a través del aplicativo SIA Observa, se
observd que el ente de control realizé las actividades generales requeridas en la
fase de planeacion en cumplimiento de la Guia de Auditoria Territorial (GAT),
adoptada por medio de la Resolucion nro. CDN-100-41-206 de 24 de noviembre 24
de 2015 y el procedimiento interno AU — PRO1 — 02 version 02, estas son:
memorando de asignacion, conocimiento del ente o asunto a auditar, analisis de la
cuenta rendida, evaluacién sobre control fiscal interno, determinacién de criterios
técnicos y estrategias de auditoria, plan de trabajo, cronogramas de actividades,
programa de auditoria y comunicacion e instalacion de auditoria.

No obstante, lo anterior, se observan inconsistencias al momento de determinar la
muestra en esta fase del proceso, asi:

2.5.3.1 Hallazgo Administrativo, por deficiencia en la determinaciéon de
muestras de auditoria.

1. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, el plan de trabajo
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correspondiente a la Auditoria Gubernamental Modalidad Regular al Hospital
Civil de Ipiales, vigencia 2019, no contiene la muestra de auditoria del
proceso financiero.

2. Respecto al plan de trabajo de la auditoria especial realizada a la Alcaldia
Municipal de Pupiales, este no relaciona muestra alguna; solo hasta
analizado el Informe preliminar se conocen los contratos auditados.

Lo anterior, trasgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacion de criterios
técnicos - materialidad y muestra de auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y
33, la NAG 04 “coordinacion y control” y la NAFP 01 “planeacion del trabajo de
auditoria”, adoptada por la Contraloria mediante Resoluciéon nro. CDN-100-41-206
del 24 noviembre de 2015.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacion para cada proceso o
linea a auditar, genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal,
en primer lugar, el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacion que
evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la direccién
en el momento de evaluar la ejecucion de lo planeado, restandole eficacia al
ejercicio de control fiscal realizado.

Para la AGR la condicién descrita se presenta por debilidad en la aplicacién de su
guia metodoldgica, asi como la falta de controles por parte de la alta direccién.

2.5.4. Fase de Ejecucion de las auditorias de la muestra

La totalidad de los siete (7) ejercicios de auditoria revisados, fueron ejecutados de
conformidad con los lineamientos sefialados en la GAT y el procedimiento interno
dispuesto para ello.

Las conclusiones de los componentes y factores evaluados en los papeles de
trabajo y reflejados en los informes respectivos, dan acatamiento a los objetivos y
directrices trazados en los memorandos de asignacion, planes de trabajo y
programas de auditoria, de igual manera, se observa cumplimiento del debido
proceso al otorgar el derecho a la contradiccidén a sus vigilados, a excepcion de lo
siguiente:

2.5.4.1 Hallazgo Administrativo con presunta connotacién disciplinaria,
por violacion al debido proceso al no otorgar el derecho a la
réplica.

Una vez verificada la informacién sefalada en la tabla “Validacién de hallazgos
etapa de contradiccién”, se advierte que la Contraloria no comunicé de manera
previa y completa las observaciones a continuaciéon descritas, con el fin de que sus
vigilados ejercieran el derecho a la réplica:
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Tabla nro. 24. Incumplimiento del debido proceso
Cifras en pesos

Observaciones Informe
Preliminar

Observacion #6 (AD) Hallazgo #6 (ADF por $149.012,532)

Observacion #2 (A) Hallazgo #2 (ADS)

Observacion #4 (AD) Hallazgo #4 (ADSF por 2.750.000)

Observacion #3 (AD) Hallazgo #3 (ADF por $50.187.400)

Observacion #4 (AD) Hallazgo #4 (ADF por $50.050.000)
(AD) Hallazgo #5 (ADSF por $3.302.134)

Sujeto de control Fiscal

ESE Centro de Salud de
Cuaspud Carlosama

Hallazgo Informe Definitivo

Alcaldia Municipal de Gualmatan

Alcaldia Municipal de Mosquera

Alcaldia Municipal de Ricaurte | Observacion #5 (AD
Fuente. Informacion fase de ejecucion-SIA OBSERVA.

La condicion descrita, contraviene lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion
Politica de Colombia, en la pagina 58 “Comunicar y trasladar al auditado las
observaciones”, pagina 69 “Administracion del proceso auditor” y NAFI 02
“Comunicacion de observaciones y traslado de hallazgos” de la Guia de Auditoria
Territorial, adoptada por la Contraloria mediante Resolucién nro. CDN-100-41-206
del 24 noviembre de 2015, en el procedimiento interno AU - PRO1 - version 02
adoptado por la Resolucién nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019 y
en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Para la AGR, lo anterior se presenta por la no aplicabilidad de su procedimiento
interno y la falta de controles por parte de la alta direccion; situacion que puede traer
consigo la nulidad de las actuaciones procesales por violacién al debido proceso.

Los informes de auditoria generados registran de manera precisa los hallazgos
determinados durante cada ejercicio auditor, facilitando con ello la realizacion del
control politico y la consecuciéon del mejoramiento continuo de sus auditados a
través de la formulacion de los respectivos planes.

2.54.2 Observacion administrativa, por incumplimiento de los plazos
establecidos en los cronogramas de ejecucion e informe.

La CDN a través de su derecho a la contradiccién, aporto informacion diferente a la
otorgada durante la fase de ejecucion, la misma que de nuevo fue estudiada y
valorada por el equipo auditor, permitiendo retirar la observacion.

2.5.5. Resultados de las auditorias de la muestra
Actividades de cierre - Tramite y traslado de hallazgos

2.5.5.1 Hallazgo Administrativo, por incorrecta determinacién de
hallazgos de auditoria.

Evaluada la configuracién de las observaciones y/o hallazgos de auditoria, se
evidencio en los 7 ejercicios de control revisados que, aunque se advierte acertada
tipificacion de los hallazgos segun sus caracteristicas, sean estas fiscales,
disciplinarias, penales y/o sancionatorias, existe deficiencias en su construccion, por
cuanto no contienen los cuatro elementos facticos que los conforma, es decir
carecen especificamente de la determinacion de causa-efecto.
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La condicion descrita contraviene en general los apartes denominados Determinar
los hallazgos, concepto, determinar y evaluar la condicién y compararla con el
criterio y verificar y analizar las causas y efectos de la observacion, paginas 50 a 56
de la Guia de Auditoria Territorial, adoptada por la Contraloria mediante Resolucion
nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015.

Lo anterior, ocurrio por incumplimiento de las disposiciones de su guia metodologica
y deficiente supervision y control por parte de la alta direccion, generando
incertidumbre sobre los resultados y pronunciamientos del ejercicio de control fiscal
al ente vigilado, lo que puede llegar a dificultar la formulacién acciones correctivas
o preventivas que les permita a estos, mejorar su gestion y sus resultados.

2.5.5.2 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento de términos en el
traslado de hallazgos.

Revisada la muestra de auditoria y de hallazgos, se verifico incumplimiento del
término establecido para dar traslado de los hallazgos al competente, que para el
caso que nos ocupa, este es de 15 dias habiles siguientes a la fecha de
comunicacion del informe definitivo, condicion descrita de manera precisa en la
siguiente tabla:

Tabla nro. 25. Incumplimiento de términos en el traslado hallazgos

Hallazgos Fiscales Total dias
Sujeto de control Fiscal Com_ur_1|_caC|on_|_nf0rme ) Fecha de traslado y
definitivo verificada Cantidad traslado
e mora
verificada
Alcaldia Municipal de Pupiales 4/06/2020 3 20/07/2020 29
Municipio de La Florida 16/11/2020 1 18/12/2020 23

Fuente: Fase ejecucion SIA OBSERVA

Los hechos descritos incumplen los principios de eficiencia y eficacia establecidos
en el Articulo 209 de la Constitucion Politica, el Articulo 3 del Decreto 403 de 2020,
Articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, los numerales del 29 a 31 del
procedimiento interno AU - PRO1 - versién 02 adoptado por la Resolucién nro. CDN-
100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019; asi como la NAF-04 “coordinacion y
control” y NAF- 05 “el proceso auditoria debe ser adecuadamente supervisado”
referidas en su Guia Metodoldgica adoptada mediante la Resolucion nro. CDN-100-
41-206 del 24 noviembre de 2015.

Para la AGR, esta situacién se genera posiblemente por la falta de controles
efectivos por parte de la alta direccién y puede generar retraso en el inicio de las
actuaciones exigidas por la ley, lo que podria ocasionar la caducidad de la accién
fiscal y de las demas conductas legales anteriormente senaladas.

2.5.5.3 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento en el traslado de las
actuaciones administrativas sancionatorias a Ila instancia
competente.

Solicitados los oficios soportes de los traslados de cuatro actuaciones
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administrativas sancionatorias originadas en la auditoria modalidad especial a la
Alcaldia Municipal de La Tola, sefala la Contraloria de manera textual lo relacionado
a continuacion:

Por su parte respecto a la remision de los hallazgos para PASF, me permito informar
qgue con oficio CDN-400-32-006 del 12 de febrero del 2021 la subdireccion técnica
de auditorias traslado el hallazgo PAS ACI-5-S-004, no obstante este fue devuelto
por Contraloria auxiliar con oficio CDN-CA-033-2021 debido a falta de estructuracién
del hallazgo, sin que el auditor haya realizado las correcciones del caso, en atencion
a la falta de remisién de los 4 hallazgos de la auditoria asignada del Municipio de la
Tola del 2018, en fecha 04 de mayo del 2021 se requirid al auditor a fin que en
ejercicio de sus funciones realice las correcciones del caso en los 4 hallazgos de
acuerdo a la devoluciéon de Contraloria auxiliar, de igual manera se realice la
proyeccion del oficio para traslado correspondiente adjuntando los documentos
soportes; no obstante remite oficio de remisién de los hallazgos 007 y 008, oficio
gue no es claro, devolviéndose a fin de que aclare e identifique los 4 hallazgos en el
oficio y se remita los documentos soportes de los 4 hallazgos y/o si se unifican se
exprese en el documento, sin que a la fecha se tenga las remisiones efectiva dicen
que enviaron el oficio del traslado 4.

La condicién descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados
en el Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, Articulo 3 numerales 11 y 13 de la Ley
1437 de 2011, los numerales del 29 a 31 del procedimiento interno AU - PRO1 -
version 02 adoptado por la Resolucién nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre
de 2019; asi como la NAF-04 “coordinacion y control” y NAF- 05 “el proceso
auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodoldgica
adoptada mediante la Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015.

Para la AGR dicha situacion se presenta por falta de cumplimiento de las funciones
asignadas a los auditores y la Subdireccién Técnica, condicién que puede ocasionar
retrasos en el inicio de las actuaciones exigidas por la Ley, impidiendo el
resarcimiento de los dafos ocasionados al erario publico, asi como posibles
caducidades de las acciones o conductas punibles.

De otro lado, durante la fase de ejecucion fueron verificadas actividades como las
actas de mesa de trabajo de validacidn de hallazgos, encontrando en ellas el
analisis realizado al derecho a la contradiccion, las explicaciones y aportes de los
participantes en la mesa y las conclusiones que definen desvirtuar o no los hallazgos
en estudio y diligenciamiento de los formatos de entrega de hallazgos fiscales,
documento este ultimo que presenta entre otras exigencias la descripcidn de los
hechos presuntamente irregulares, la determinacion del presunto responsable
fiscal, el valor del monto o dafio patrimonial y el material probatorio que los sustenta.

2.5.5.4 Hallazgo Administrativo, por incumplimiento de términos para la
presentacion de planes de mejoramiento.

Analizada la informacion remitida a través de la plataforma SIA Observa y siguiendo
una a una las instrucciones ofrecidas por la Contraloria para su revision y facil
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comprension, se observdé que tres entidades relacionadas en la muestra, no
presentaron el plan de mejoramiento en los términos exigidos en el Articulo 11 de la
Resolucion Organica CDN 100-41-290 del 19 de diciembre de 2019; estas
corresponden a la Alcaldia Municipal de Colon, Gobernacion de Narifio y la Alcaldia
de Pupiales; igualmente, se advirtié que el documento relacionado en la plataforma
SIA, propio del plan de mejoramiento de la ESE Hospital Civil de Ipiales, presenta
una fecha anticipada de aproximadamente 6 meses a la fecha de comunicacion del
informe final, asi:

Tabla nro. 26. Incumplimiento de términos en el traslado hallazgos

. Fecha Fecharelacionada Dias fuera de
Entidades - ., ;
comunicacion IF en SIA termino
Alcaldia Municipal de Colon 24/07/2020 13/08/2020 2
Alcaldia Municipal de Pupiales 4/06/2020 19/07/2020 18

Fuente: Fase ejecucion SIA OBSERVA

La condicion descrita trae consigo retraso en la implementacién de las acciones
correctivas que propende al mejoramiento continuo de la organizacién publica al
incumplir lo dispuesto el Articulo 11 de la Resolucion Organica CDN 100-41-290 del
19 de diciembre de 2019 “Por medio de la cual se establece la forma y términos de
la rendicién de la cuenta anual consolidada para las entidades (sujetos y puntos de
control) vigilados por la contraloria departamental de Narifio y se dictan otras
disposiciones”, la NAF- 04 “coordinacion y control’ y NAF- 05 “el proceso auditor
debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodoldgica adoptada
mediante la Resolucion nro. 006 de 27 de enero de 2014.

Para la AGR la condicién sefalada se presenta por la falta de controles ejercidos de
parte de la alta direccion.

2.5.6. Control a la contrataciéon

Realizd gestion fiscal sobre 3.819 contratos por valor de $72.279.220.088 a través
de la ejecucion de auditorias modalidad regular y especial, obteniendo como
resultado 447 hallazgos administrativos, de los cuales 178 presentaron connotacion
disciplinaria, 4 penal y 33 con posible connotacién fiscal, por una cuantia de
$77.7415.935, lo que corresponde al 1% del total del recurso auditado:

Tabla nro. 27. Control al Control de la Contratacion
Cifras en pesos

Contratos Hallazgos
° g .% 3w
. . @ - = - - ® o
Modalidad de auditoria ° S @ | = < S 0w
= © c > a0 (]C) % C © O
C —_— - —_—
IS > IS 3 o w 8 =2
o S i =
< [a)]
Auditoria Integral/ Regular 42 $ 6.207.411.598 19 9 0 0 0
Auditoria Especial 3.777 | $66.071.808.490 428 169 4 33 | $777.415.935
Auditoria Exprés 0 $ 0 0 0 0 0
Auditoria financiera 0 $ 0 0 0 0 0
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Contratos Hallazgos
o § = _ s 3o
Modalidad de auditoria S o @ | = [ < E0=
= < c = 9‘ o [3) [%)] © © O
C - — _—
c > £ 8 s T 8 T2
@) 5 K% EE=
< [a)]
Auditorfa de cumplimiento 0 $ 0 0 0 0 0
Auditoria de desempefio 0 $ 0 0 0 0 0
Otra 0 $ 0 0 0 0 0
Total 3.819 | $72.279.220.088 447 178 4 33 | $77.7415.935

Fuente: Formato 21, cuenta vigencia 2020. SIREL

Para el presente ejercicio auditor se determindé una muestra de 3 auditorias, las
correspondientes a Alcaldia Municipal de La Tola, Alcaldia Municipal de Colén vy
Concejo Municipal de Ipiales, las que al ser analizadas permitieron concluir de
manera general que los procesos auditores modalidad especial fueron ejecutados
con base en las exigencias establecidas en la “Matriz de gestion fiscal- Evaluacion
de gestion fiscal” ofrecida por la GAT, condicion observada en los documentos que
comportan los expedientes de cada proceso revisado. lgualmente, se evidencié en
los mencionados ejercicios, la correcta determinacion de las muestras y la
estimacion de un mediano porcentaje de las mismas.

Se observo igualmente, la verificacion de variables que corresponden a las
diferentes etapas del proceso contractual, como son el cumplimiento de normas,
principios y procedimientos; especificaciones técnicas; deducciones de ley;
cumplimiento del objeto contractual; labores de interventoria y seguimiento; y
liquidacion de contratos, entre otros.

2.5.7. Control fiscal a los recursos destinados para la emergencia sanitaria y
Control de legalidad a la contratacion celebrada bajo urgencia
manifiesta y/o calamidad publica, decretadas por los entes territoriales
por ocasion de la pandemia.

La Contraloria durante el afio 2020, informa haber realizado control y seguimiento
sobre 69 contratos ejecutados por sus sujetos de control, relacionados con el Estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica ocasionada por el COVID 19, asi:

Tabla nro. 28. Contratos celebrados por urgencia manifiesta / calamidad publica (COVID-19)
Cifras en pesos

Denominacién del Cantidad de Monto total de | Resultado del ejercicio de vigilancia
ejercicio de vigilanciay contratos los contratos y control de la Contraloria
control revisados revisados Fiscales 0 _g
| =S| T

° 5] © = LL

S < S22

Auditoria Especial = S ol 2|l |a
contratacién COVID 19 69 $7.849.127.841 | G 3 aNeG | E
(@] O ko]
0l<

11 | $172.397.577| 0 |80 |127 |20

Fuente: Respuesta requerimiento CMP — SIA Observa
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2.6.Procesos de Responsabilidad Fiscal

Con el objetivo de determinar la gestion en el inicio y tramite, cumplimiento de
términos y adopcion de cambios normativos en las indagaciones preliminares, se
selecciona una muestra de once (11) de las 74 tramitados durante la vigencia 2020,
lo que denota una cobertura del 14.86%, con una cuantia de $3.184.181.278 que
representa el 67.33% del total reportado ($4.728.736.137).

Tabla nro. 29. Muestra Indagaciones Preliminares

Cifras en pesos

Estado del
Nro. Fecha Valor .
Nro ‘2 proceso al final ces s s
Indagacion auto de presunto - Justificacion
oo . del periodo
Preliminar apertura detrimento .
rendido
1 062-2019 17/12/2019 | $118.138.500 En tramite Verificacion cumplimiento de términos y gestion.
2 056-2019 29/11/2019 | $423.728.813 En tramite Verificacion cumplimiento de términos y gestion.
3 047-2019 3/10/2019 | $271.934.042 En tramite Verificacion cumplimiento de términos y gestion.
Decision de
4 035-2019 31/07/2019 | $328.616.374 apertura de Verificacion cumplimiento de términos y gestion.
proceso
5 033-2019 12/06/2019 | $412.754.894 En tramite Verificacion cumplimiento de términos y gestion.
6 | 0262020 | 15/09/2020 | $350.000.000 |  En tramite Verificacion de la gestion en el inicio y la
implementacion cambios normativos.
7 | 0232020 | 15/09/2020 | $226.995.000 |  En tramite Verificacion de la gestion en el inicio y la
implementacién cambios normativos.
8 | 0192020 | 10/09/2020 | $150.000.000 En tramite Verificacion de la gestion en el inicio y la
implementacion cambios normativos.
9 | 0162020 | 9/03/2020 | $495.000.000 |  En tramite Verificacion de la gestion en el inicio y la
implementacion cambios normativos.
10 | 009-2020 | 12/02/2020 | $199.700.000 En tramite Verificacion de a gestion en el inicio y la
implementacién cambios normativos.
11 | 004-2020 | 29/01/2020 | $207.413.655 |  En tramite Verificacion de la gestion en el inicio y la
implementacion cambios normativos.

Fuente: SIA Misional Médulo SIREL — Formato 16, vigencia 2020.

Igualmente, la finalidad de analizar la gestion adelantada por la Contraloria en los
procesos de responsabilidad ordinarios, focalizandose en el impulso en el inicio y
apertura, cumplimiento de términos y adopcion de los cambios normativos, se
selecciond una muestra de 19 procesos de los 275 reportados representando un
6.909%, con una cuantia de $3.184.281.278 que equivale al 15,59% del valor total
rendido ($ 20.417.779.907).

Los criterios tenidos en cuenta en la seleccion de la muestra es la verificacion
cumplimiento de términos, presenta términos superiores a los 3 anos y se encuentra
en tramite.

Tabla nro. 30. Muestra Procesos Ordinarios de Responsabilidad Fiscal

Nro. Nro. Fecha auto | Valor Presunto Estado del proceso
Proceso | de apertura detrimento
1 043-2019 | 2019/10/25 33.197.265 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
2 039-2019 | 2019/10/07 106.811.100 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
3 004-2019 | 2019/01/22 115.849.574 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacién
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Nro. Nro. Fecha auto | Valor [_)resunto Estado del proceso
Proceso | de apertura detrimento

4 064-2018 | 2018/12/03 722.721.370 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
5 046-2018 | 2018/09/04 363.753.114 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacién
6 068-2017 | 2017/11/20 3.620.159.622 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
7 055-2017 | 2017/10/10 105.562.374 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
8 029-2017 | 2017/08/10 150.000.000 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacién
9 024-2017 | 2017/07/14 308.800.000 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
10 | 018-2017 | 2017/05/08 306.223.148 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
11 015-2020 | 2020/03/04 42.504.251 | En trémite con auto de apertura y antes de imputacién
12 | 013-2020 | 2020/03/04 56.040.000 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
13 | 012-2020 2020/02/27 17.504.000 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
14 | 009-2020 | 2020/02/06 204.821.318 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
15 | 004-2020 | 2020/01/17 28.428.571 | En tramite con auto de apertura y antes de imputacion
16 | 003-2020 | 2020/01/16 44.717.337 | En trdmite con auto de apertura y antes de imputacion
17 | 001-2020 | 2020/01/14 19.256.000 | En trdmite con auto de apertura y antes de imputacién
18 | 034-2017 | 2017/08/18 29.493.680 | Archivado ejecutoriado por no merito

19 | 023-2017 | 2017/06/07 23.275.000 | Archivado ejecutoriado por no merito

Fuente: SIA Misional Médulo SIREL — Formato 17, vigencia 2020

2.6.1.

Resultados de las indagaciones preliminares auditadas

Con ocasion de la revision efectuada a la muestra referenciada anteriormente, se
procedi6 a la verificacion del término entre el recibido del traslado del hallazgo y el
auto de apertura de la indagacion preliminar, con el objetivo de determinar la
oportunidad en el inicio de la actuacién respectiva, se evidencia que las actuaciones
estan conforme con la normatividad.

En el 14.86% de la muestra seleccionada de indagaciones preliminares, se
evidencidé que el tiempo transcurrido entre el traslado de hallazgo y la emisién del
auto de apertura de la indagacion preliminar oscilé entre un mes y ocho meses,
como se ilustra a continuacion:

Tabla nro. 31. Analisis de oportunidad en la apertura de las IP

Nro. IP Traslado Apertura Conclusiones
062-2019 20/11/2019 17/12/2019 20 dias
056-2019 22/10/2019 29/11/2019 27 dias
047-2019 17/10/2019 3/10/2019 10 dias
035-2019 8/07/2019 31/07/2019 18 dias
033-2019 1/04/2019 12/06/2019 3 meses y 9 dias
026-2020 5/05/2020 15/09/2020 4 meses 11 dias
023-2020 5/05/2020 15/09/2020 4 meses 11 dias
019-2020 30/01/2020 10/09/2020 8 meses y 8 dias
016-2020 30/01/2020 9/03/2020 2 meses y 7 dias
009-2020 31/12/2019 12/02/2020 1 mes y ocho dias
004-2020 31/12/2018 29/01/2020 33 dias

Fuente: Expedientes IP cargados en el SIA Observa Mdédulo Proceso Auditor.

Por su parte, se constatd que las decisiones de apertura de indagacion preliminar
incorporaron las pruebas que soportan el traslado del hallazgo y determinan el
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decreto y practica de las demés que conlleven al esclarecimiento de la situacion
respectiva, procediendo a requerir informacién de documentacion a la entidad
afectada.

Con relacion a la verificacion de que las pruebas fueran decretadas y practicadas
dentro del término sefialado por la normatividad legal, no se observé riesgo de
desconocimiento e incumplimiento de los 6 meses consagrados en la legislacion
vigente al momento de inicio de las indagaciones preliminares.

Producto de la revisidbn de la muestra seleccionada, no se evidencido que en
indagaciones preliminares la practica de pruebas presentara riesgo de no poderse
efectuar dentro de los 6 meses normativos. Lo manifestado, se detalla a
continuacion:

Tabla nro. 32. Cumplimiento de términos en las IP

Nro. IP Apertura Decision
062-2019 17/12/2019 En tramite
056-2019 29/11/2019 En tramite
047-2019 3/10/2019 En tramite
035-2019 31/07/2019 En tramite
033-2019 12/06/2019 En tramite
026-2020 15/09/2020 En tramite
023-2020 15/09/2020 En tramite
019-2020 10/09/2020 En tramite
016-2020 9/03/2020 En tramite
009-2020 12/02/2020 En tramite
004-2020 29/01/2020 En tramite

Fuente: Expedientes IP tomados del SIA Observa Moédulo Proceso Auditor.

En las demés indagaciones preliminares seleccionadas como muestra, no se
evidencio la suspension de términos causados por la declaratoria de estado de
emergencia econdémica, social y ecoldgica por pandemia COVID-19.

Respecto del andlisis de términos en el tramite y resolucion del grado de consulta,
las Indagaciones Preliminares se encuentran en tramite.

2.6.2. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Ordinario).

En lo referente a la gestion en el inicio y eficacia de los expedientes ordinarios de
responsabilidad fiscal, no se observan dilaciones ni falta de gestion, y las etapas
procesales estan acorde con los términos establecidos por la normatividad y con los
principios que rigen la funcién administrativa consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica de Colombia.

En lo referente a la ocurrencia o riesgo de consolidacion de la caducidad en los
procesos de responsabilidad fiscal, se evidencio:

Sobre el analisis de la caducidad en los procesos con apertura en 2015, se
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evidencio que entre la ocurrencia del hecho y la apertura respectiva del proceso de
responsabilidad fiscal ordinario transcurrieron 365 dias (un afo) y 1.460 dias (cuatro
afnos), lo que denota la ausencia de riesgo de la mencionada actuacion.

En los procesos con apertura en 2016, se evidencidé que entre la ocurrencia del
hecho y la apertura respectiva del proceso de responsabilidad fiscal ordinario,
transcurrieron 1.560 dias (4.5 anos) y 730 dias (dos afios), lo que denota la ausencia
de riesgo de la mencionada actuacion.

En los procesos con apertura en 2017, se evidencid que entre la ocurrencia del
hecho y la apertura respectiva del proceso de responsabilidad fiscal ordinario
transcurrieron 364 dias (menos de un afo) y 470 dias (1.3 afos), lo que denota la
ausencia de riesgo de la mencionada actuacion.

En los procesos con apertura en 2018, entre la ocurrencia del hecho y la apertura
respectiva del proceso de responsabilidad fiscal ordinario transcurrieron 206 dias
(menos de un afno) y 1.825 dias (5 afos), lo que denota la ausencia de riesgo de la
mencionada actuacion.

En los procesos con apertura en 2019, entre la ocurrencia del hecho y la apertura
respectiva del proceso de responsabilidad fiscal transcurrieron ocho meses (menos
de un afo) y 1.095 dias (3.3 anos), lo que denota la ausencia de riesgo de la
mencionada actuacion.

Del analisis de la caducidad en los procesos con apertura en 2020, se observo que
entre la ocurrencia del hecho y la apertura respectiva del proceso de
responsabilidad fiscal transcurrieron 180 dias (menos de un afio) y 1.350 dias (3.9
afnos), lo que denota la ausencia de riesgo de la mencionada actuacion.

En lo concerniente a la prescripcion en los procesos de responsabilidad fiscal se
observ6 que no figuran con un alto indice de prescripcion, ya que hay procesos en
tramite con auto de apertura y antes de imputacion, en tramite decidiendo grado de
consulta, archivo ejecutoriado por no mérito, fallo con responsabilidad ejecutoriado,
actuaciones procesales que suspenden el fendmeno de la prescripcion o terminan
con fallos con responsabilidad.

En la vigencia 2020, fueron archivados 26 procesos por cesacion de la accién fiscal
y uno por no mérito con fallo sin responsabilidad fiscal por $1.063.091.381.

Aun figuran en tramite 248 procesos ordinarios con cuantia de presunto dafo por
$19.956.551.904.

La Contraloria orden6é mediante auto, la realizacion de investigacion de bienes y el
consecuente decreto de medidas preventivas, en el evento de identificarlos. En la
vigencia 2020, también se evidencia decreto y registro de medidas cautelares.

En términos generales, se evidencié desde la apertura la vinculacién de la compafiia
aseguradora en las consideraciones del auto y en la parte resolutiva, haciendo
referencia al articulo 44 de la Ley 610 de 2000 en cuanto a su comunicacion.
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Igualmente, no se evidencian irregularidades en la vinculacion de la aseguradora
como tercero civiimente responsable. Finalmente, no se evidencian pagos durante
la vigencia.

2.6.3. Resultados de los Procesos de Responsabilidad Fiscal auditados
(Procedimiento Verbal).

Se selecciond una muestra de cuatro procesos de responsabilidad fiscal tramitados
por el procedimiento verbal de los seis reportados, lo que denota un porcentaje del
67.0%, con una cuantia de $3.089.851.809, que equivale al 98% de lo rendido
($3.155.761.392).

Tabla nro. 33. Muestra Procesos de Responsabilidad Fiscal Verbal

Nro. Nro Fecha Valor bresunto Estado del
’ auto de P proceso al final del Justificacion
Proceso detrimento - .
apertura periodo rendido
En audiencia de Verificacion de la gestion en el
1 003-2017 | 2017/01/20 | $2.133.334.758 tramite del proceso y la medida
cargos
cautelar decretada
En audiencia de Verificacion de la gestion en el
2 005-2017 | 2017/01/20 $750.000.000 d tramite del proceso y la medida
escargos
cautelar decretada.
En audiencia de Verificacion de la gestion en el
3 030-2019 | 2017/01/20 $116.344.051 tramite del proceso y la medida
cargos
cautelar decretada.
En audiencia de Verificacion de la gestién en el
4 046-2017 | 2017/09/04 $90.173.000 carao tramite del proceso y la medida
9 cautelar decretada.

Fuente: SIA Misional M6dulo SIREL — Formato 17, vigencia 2020

En los procesos verbales de responsabilidad fiscal figuran con autos de apertura e
imputacién en 2017 y 2019, sin representar riesgo de prescripcion.

Figuran en tramite seis procesos verbales con cuantia $3.155.761.392.

En la vigencia 2020, en los procesos de responsabilidad fiscal verbal no se
evidencia decreto de medidas preventivas ya que estas se realizaron en los afios
2017 y 2019.

2.7.Procesos Administrativos Sancionatorios Fiscal.

Se tomo la muestra de los siguientes procesos administrativos sancionatorios, con
la finalidad de verificar si existen expedientes en la vigencia auditada con riesgo de
caducidad, de conformidad con el articulo 52 de la ley 1437 de 2011 o qué acciones
se realizaron para evitar el riesgo:

Tabla nro. 34. Muestra Procesos Administrativos Sancionatorios
Cifras en pesos

Nro Fecha Estado del proceso al final
Nro. ’ apertura Valor . - Justificacion
Proceso del periodo rendido
cargos
1 | 059-2019 | 2019/04/09 | 3.879.400 |Terminado y trasladado a  |Verificacion de términos y gestion
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Nro Fecha Estado del proceso al final
Nro. ’ apertura Valor . . Justificacion
Proceso del periodo rendido
cargos
cobro coactivo dentro del proceso
> | 065-2019 | 2019/05/09 | 7.379.700 Terminado y trasladadoa  |Verificacion de términos y gestion
cobro coactivo dentro del proceso
3 | 0682019 | 2019/05/22 | 7.758.900 |[orminado Porpago dela  eificacion constancia de pago
4 | 097-2019 | 2019/10/08 | 3.462.100 lg;rgi'gr?do porpagodela g rificacion constancia de pago
En tramite decidiendo \Verificacion de términos y gestion
5 | 124-2019 | 2019/10/29 | 3.879.400 |recursos contra acto dentro del proceso e implementacion
sancionatorio de cambios normativos
En tramite con resolucion \Verificacion de términos y gestion
6 | 118-2019 | 2019/10/08 | 2.220.000 [sancionatoria pendiente de yg
o dentro del proceso
notificacion.
Terminado v trasladado a \Verificacion de términos y gestion
7 | 110-2019 | 2019/10/08 | 2.702.000 cobro coact)i/vo dentro del proceso e implementacion
de cambios normativos
8 | 091-2019 | 2019/10/08 | 2.702.000 [Torminado porpago dela  eificacin constancia de pago
9 | 086-2019 | 2019/09/10 | 2.456.800 12:;'2:"0 porpagodela g ificacion constancia de pago
En tramite con resolucién de \Verificacion de términos y gestion
10 | 099-2020 | 2020/12/21 | - . dentro del proceso e implementacion
apertura y pliego cargos de cambios normativos
En tramite con resolucién de Verificacion de términos y gestion
11 | 098-2020 | 2020/12/17 | - - dentro del proceso e implementacion
apertura y pliego cargos de cambios normativos
En tramite con resolucién de \Verificacion de términos y gestion
12 | 097-2020 | 2020/12/17 | - - dentro del proceso e implementacion
apertura y pliego cargos de cambios normativos
En tramite con resolucién de Verificacion de términos y gestion
13 | 096-2020 | 2020/12/14 | - - dentro del proceso e implementacion
apertura y pliego cargos de cambios normativos
En tramite con resolucién de \Verificacion de términos y gestion
14 | 090-2020 | 2020/11/03 | - - dentro del proceso e implementacion
apertura y pliego cargos de cambios normativos
Terminado con decisién de Verificacion de términos y gestion
15 | 024-2019 | 2019/02/14 | - . . " dentro del proceso e implementacion
archivo - sin responsabilidad de cambios normativos
Terminado con decisién de Verificacion de términos y gestion
16 | 067-2019 | 2019/05/17 | - . . " dentro del proceso e implementacion
archivo - sin responsabilidad de cambios normativos
En tramite en periodo \Verificacion de términos y gestion
17 | 094-2019 | 2019/10/08 | - robatorio P dentro del proceso e implementacion
P de cambios normativos
18 | 108-2019 | 2019/10/08 | 1.293.000 [Terminado pago de sancioén |Verificacion constancia de pago
19 | 109-2019 | 2019/10/08 | 1.351.000 (Terminado pago de sancion |Verificacién constancia de pago
20 | 112-2019 | 2019/10/08 | 1.351.000 |[Terminado pago de sancion |Verificacion constancia de pago
21| 113-2019 | 2019/10/08 | 1.350.000 [Terminado pago de sancion |Verificacién constancia de pago
22 | 117-2019 | 2019/10/08 | 1.351.000 [Terminado pago de sancién [Verificacion constancia de pago

Fuente: SIA Misional Médulo SIREL — Formato 19, vigencia 2020
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2.8.1 Resultado del proceso administrativo sancionatorio

Se evidencia celeridad en las actuaciones realizadas.

Tiempo transcurrido entre la emision de los autos de apertura de cada uno de los
procesos y/o realizacion de la formulacion de cargos y su respectiva comunicacion:

— 2018: entre 1 a 20 dias, promedio 5 dias.
— 2019: entre 1 a 35 dias, promedio 15 dias.
— 2020: entre 1 a 45 dias, promedio 13 dias.

Con relacion a la caducidad de la facultad sancionatoria segun lo contenido en el
articulo 52 de la Ley 1437 de 2011, se evidencio:

— 18 procesos con decision emitida, entre los 205 a 447 dias con un promedio
de 115 dias.

— 10 procesos remitidos a cobro coactivo (309 dias) los cuales oscilan entre los
105 a 250 dias.

— 117 procesos en tramite, los cuales no exceden los tres afios para
consolidacion de la caducidad (1.095 dias) debido a que los términos
transcurren entre 265 a 1.050 dias, con promedio de 506 dias. (Un proceso
acercandose a los términos que fue reportado en etapa probatoria proceso
2019-141). Sin embargo, no existe riesgo de caducidad frente al mismo.

De los procesos rendidos, hay 98 sanciones de multa que fueron reportadas con
una cuantia inicial por valor de $105.768.510, contra las cuales interpusieron 24
recursos de reposicion y apelacion resueltos en términos modificando las sanciones
impuestas, denotando una cuantia definitiva de $69.046.903.

En cuanto a lo establecido en el paragrafo del articulo 80 del Decreto 403 de 2020,
que establece que las conductas sancionables aplicaran a los hechos o conductas
acaecidos con posterioridad a la entrada en vigencia del presente Decreto ley, es
decir, a partir del 17 de marzo de 2020, en la presente auditoria se evidencia la
constancia de ello en el Registro de Sanciones Administrativas Fiscales, con nueve
registros.

2.8.Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Con la finalidad de analizar la oportunidad en las actuaciones, verificacion de
acuerdo de pago, declaratoria de pérdida de ejecutoriedad y la gestion de cobro
adelantada por la Contraloria en los procesos de jurisdiccidn coactiva tramitados en
la vigencia 2020, se seleccioné como muestra diez (10) procesos de los 120
reportados, lo que representa un 8.33%, con cuantia de $3.605.942.771 que
equivale al 98.08% de lo rendido ($3.831.826.672).
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Tabla nro. 35. Muestra Procesos de Jurisdiccion Coactiva

Cifra en pesos

N . Estado del proceso al
Nro. ro. Fecha_ avoca Va_lor tl?ulo final del periodo Justificacion
Proceso conocimiento ejecutivo P
rendido
1 022-2019 18/12/2019 $6.130.804 En tramite en cobro Verific.a’r investigacion de bien_es
persuasivo y gestion en la etapa persuasiva
En tramite con Verificacion gestion en
2 2034-2009 30/06/2009 $17.502.867 | mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago.
$144.960.15 En tramite con Verificacion gestion en
3 2048-2009 10/11/2009 .8 ’ mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago
SJC-038- En tramite con Verificacion de la gestion en la
4 2012 25/09/2012 $11.490.351 mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago
SJC-012- En trémite con Verificapipn dela .gestig')n enla
5 2012 1/03/2012 $15.020.780 | mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago
SJC-107- En trémite con Verificapién dela gesti(_ﬁn enla
6 2013 2/10/2013 $93.072.100 | mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago
SJC-012-- En tramite con Verificacion de la gestién en la
7 2015 15/09/2015 $42.611.767 | mandamiento de pago expedicion y notificacion del
notificado mandamiento de pago
$3.158.879.5 En tramite de Verificacion de la gestion en la
8 001-2016 12/05/2016 ) 66 ) notificacion expedicion del mandamiento de
mandamiento de pago pago
$196.590.84 En tramite de Verificacion de la gestién en la
9 009-2017 7/11/2017 '2 ) notificacion expedicién del mandamiento de
mandamiento de pago pago
10 006-2020 30/11/2020 $7.379.700 En tramite en cobro Verific_qr investigacion de bien_es
persuasivo y gestion en la etapa persuasiva

Fuente: SIA Misional Médulo SIREL — Formato 18, vigencia 2020

2.7.1 Resultado del proceso de jurisdiccidon coactiva

La Contraloria reporté en la cuenta un total de 120 procesos de jurisdiccion coactiva
tramitados durante la vigencia 2020, con una cuantia de $3.831.826.672, iniciados

asi:
Tabla nro. 36. Antiguiedad procesos coactivos
Cifra en pesos
Ao de Cantidad de Cuantia Estado
apertura procesos
2005 1 $684.823 Uno con mandamiento de pago notificado
2006 $2.526.386 Uno con mandamiento de pago notificado
Uno terminado por pago
2007 2 $1.862.590 Con mandamiento de pago notificado
2008 5 $30.816.223 Con mandamiento de pago notificado
2009 5 $172.692.785 Con mandamiento de pago notificado
2010 2 $7.897.135 Con mandamiento de pago notificado
Cinco con mandamiento de pago notificado
Uno terminacién por pago
2011 / $22.538.631 Uno terminado por perdida ejecutoriedad del titulo
ejecutivo
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Ano de Cantidad de

Cuantia Estado
apertura procesos
2012 12 $61.480.224 Con mandamiento de pago notificado
2013 30 $57.158.421 Dos con terminacion por pago

Veintiocho con mandamiento de pago notificado

Uno terminado por pago.
2014 13 $11.530.152 Uno en tramite de notificacion
Once con mandamiento de pago notificado

Seis con mandamiento de pago notificado

2015 / $57.132.370 Uno en tramite de notificacion mandamiento de pago
Uno con mandamiento de pago notificado
2016 2 $3.162.057.002 Uno en tramite de notificacion de gwagndamiento de pago
2017 6 $210.270.991 Cuatro en tramite notifigacién mandamie.n.to de pago
Dos con mandamiento de pago notificado
2018 6 $2.680.045 En tramite notificacion mandamiento de pago
Uno terminado por pago
2019 10 $11.703.994 Cinco en tramite de cobro persuasivo
Cuatro en tramite de notificacion mandamiento de pago
2020 10 $18.794.900 En cobro persuasivo
Total: 120 $3.831.826.672

Fuente: SIA Misional M6dulo SIREL — Formato F-18 — vigencia 2020

De conformidad con lo anterior, se evidencid que el proceso con mayor cuantia, es
por $3.158.879.566 y figura con afio de avocar conocimiento en el 2016, con una
antigiiedad de cinco afios aproximadamente, el cual se encuentra en tramite de
notificacién del mandamiento de pago.

En ese mismo sentido, se observo la terminacion de cinco procesos por pago de la
obligacion (procesos con afio de apertura en 2006, 2011, 2013 y 2014). A capital
corresponde la suma de $3.282.826 y por intereses la suma de $3.282.826, para un
total de $6.565.652.

Continuando con el estudio de la gestién en las actuaciones, al analizar el tiempo
transcurrido para avocar conocimiento teniendo en cuenta la fecha de recibo, se
observé que en los cinco (5) procesos iniciados en la vigencia 2020 se efectdo con
un promedio de ocho dias.

Respecto del tiempo transcurrido entre la decisién de avocar conocimiento y la
emision del mandamiento de pago, se comprobé en los procesos avocados en la
vigencia 2020 que figuran asi:

— Diez sin mandamiento de pago expedido los cuales se encuentran en tramite
de cobro persuasivo.

— Asi mismo, se evidencié que 99 procesos figuran con mandamiento de
pago emitido, de los cuales 88 notificados y 11 en tramite de notificacion
(tres de 2019, tres de 2018, uno de 2017, uno de 2016, uno de 2015, uno
de 2014, uno de 2011), ya que se encuentran en tramite de notificacion del
mandamiento de pago.

En la vigencia 2020 no fueron propuestas o resueltas excepciones.
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Con relacion al decreto y registro de medidas cautelares, se evidencioé que de los
10 procesos de cobro coactivo tramitados existen medidas cautelares decretadas
en dos, lo que equivale a un 60% con un valor total de $213.758.392.

En el afio 2020 fueron decretadas y registradas tres medidas cautelares
correspondientes a bienes inmuebles, por valor de $208.997.438

Asi mismo, se evidencié que las medidas cautelares decretadas y registradas
corresponden a embargos de bienes inmuebles, salarios, muebles y otros.

Del analisis realizado, se evidencidé que en la vigencia 2020 procedieron a realizar
investigacion de bienes a los deudores, a través del convenio vigente con el
Ministerio de Transporte y solicitudes realizadas a la CIFIN, Secretaria de Transito
y Transporte, al RUES, EPS, Superintendencia de Notariado y Registro, Camara de
Comercio, para agilizar dicho proceso (Cuatro efectuadas en el 2020).

En la vigencia 2020, se acredité el decreto y registro de una medida cautelar sobre
salario por la suma de $415.400 y no cuenta con fecha de inscripcion o registro de
medidas cautelares.

En cuanto a la suscripcion de acuerdo de pago, la Contraloria reporté la celebraciéon
total de treinta acuerdos de pago en los afos, 2008, 2009, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015, 2017,2018, 2019 y 2020 con un recaudo de $30.386.618, evidenciandose la
proyeccion de los intereses, cuya aplicacidén esta conforme con la normatividad.

De estos, uno fue realizado en 2020 con recaudo del valor de $12.930.031, a un
proceso avocado de 2008.

2.9.Proceso de Talento Humano

La Contraloria Departamental de Narifio rindié oportunamente la informacion del
formato F14 de la cuenta anual consolidada de la vigencia 2020, junto con los
anexos de la informacion complementaria y adicional.

En desarrollo de la presente auditoria regular, durante la ejecucion de la misma se
examino la gestion en el proceso de vinculacion y desvinculacion de funcionarios,
el procedimiento y cumplimiento normativo en la liquidacion de némina, seguridad
social y aportes parafiscales, y el reconocimiento de incapacidades médicas,
licencias por maternidad y/o paternidad.

Planta de personal: La planta de personal de la Contraloria vigente para el afio
2020, esta definida en la Ordenanza Nro. 002 de 2006, modificada por medio de
Ordenanzas Numeros 029 de 2007 y 005 de 2016; cuenta en los diferentes niveles
de responsabilidad, con 73 funcionarios que se encuentran distribuidos en las 14
dependencias que forman parte de la estructura funcional de la Entidad, conformada
como se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla nro. 37. Planta de personal autorizada y ocupada
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_ Planta Planta Ocupada
Nivel Autorizada De Libre En Carrera En TOTA
Periodo Nombramiento Administrativa Provisionalidad L %

Directivo 8 1 7 0 0 8 10.95%
Asesor 5 0 5 0 0 5 6.84%
Profesional 30 0 1 28 1 30 41.09%
Técnico 13 0 0 13 0 13 17.80%
Asistencial 17 0 1 7 9 17 23.28%
TOTAL 73 1 14 48 10 73 100%

% 100% 1,36% 19.17% 65.75% 13.69% 100%

Fuente: Formato 14 de la cuenta rendida por la Contraloria General de Narifio

La planta autorizada es de 73 funcionarios, encontrandose que, de la planta
ocupada, el 10.95% corresponde al nivel directivo (8 cargos), el 6.84% al nivel
asesor (5 cargos), el 41.09% al nivel profesional (30 cargos), el 17.80% en el nivel
técnico (13 cargos) y el 23.28% restante corresponde al nivel asistencial (17
cargos).

Siendo el 65.75% del total de funcionarios de carrera administrativa (48 cargos), de
los cuales 28 son profesionales, nivel en el que uno se encuentra en provisionalidad,
al igual que nueve asistenciales, los cuales la Contraloria reporté en la Oferta
Publica de Empleos de Carrera Administrativa —OPEC- de acuerdo con el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales vigente, para la publicacion y
oferta de los referidos empleos por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil
una vez se dé apertura a la respectiva Convocatoria a concurso publico de méritos;
siendo un total de 13.69% del personal vinculado en provisionalidad (10 cargos); el
19.17% (14 cargos) corresponden a libre nombramiento y remocion, y el Contralor
representa el 1,36%, quien es elegido por periodo fijo institucional.

La informacion reportada es consistente con la planta autorizada.

Funcionarios por nivel: La distribucién de funcionarios administrativos y
misionales reportados es coincidente con el numero de funcionarios asignados al
area misional (49) que representan el 67.12% del total y con los de apoyo
administrativo (24) que representan el 32.87% del total de la planta.

Nombramientos y Desvinculaciones: Durante la vigencia 2020 se efectuaron 33
vinculaciones: cinco del nivel asistencial, cuatro del nivel técnico, seis del nivel
profesional, siete del nivel asesor y 11 del nivel directivo. Asi mismo, se reportaron
25 desvinculaciones, siendo consistente con el numero de funcionarios
desvinculados en la vigencia.

La vinculacion y retiro del personal se ajusta a los procedimientos de vinculacion a
empleo de libre nombramiento y remocion TH-PR 02 version 1 y vinculacion de
personal provisional y temporal del 28 de octubre de 2019.

Planta temporal: Segun certificacion del 21 de enero de 2021, suscrita por la
Oficina de talento Humano y allegada en la cuenta rendida, durante la vigencia
2020, la Contraloria no vincul6 personal de planta temporal a que hacen referencia
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el Articulo 21 de la Ley 909 de 2004 y los Articulos 2.2.1.1.1y 2.2.1.1.4 de Decreto
1083 de 2015.

Cesantias: Se reportd que 75.34% de los funcionarios (55) tienen régimen actual
de cesantias y el 24.65% (18) se encuentran en régimen de retroactividad, siendo
el valor total de las cesantias causadas en la vigencia 2020 de $327.855.288.

Incremento salarial: El incremento salarial para el afio 2020 fue del 5.12% y se
determind a través de la Ordenanza Nro. 004 del 15 de abril de 2020, encontrandose
dentro de los rangos establecidos por el gobierno nacional para las entidades
territoriales.

Costo de la planta de personal: El costo total de la planta de personal es de
$4.065.485.539, de los cuales $ 2.743.420.133 (67.48%) corresponde a salarios;
$1.165.511.687 (28.66%) a prestaciones sociales, y $156.553.719 (3.85%) a gastos
de personal diversos.

Tabla nro. 38. Costo anual de salarios y prestaciones sociales (Cifras en pesos)
Cifras en pesos

Costo Total Salarios Prestaciones Sociales Gastos Diversos
$4.065.485.539 $2.743.420.133 $1.165.511.687 $156.553.719
100% 67.48% 28.66% 3.85%

Fuente: Formato 14 de la cuenta rendida por la CDN 2020.

El nivel profesional representa el 64,82% del costo total de la planta, en tanto que
el directivo es el 13,56%, el asesor el 7,55%, y el asistencial el 14,05%; no
encontrandose personal vinculado en el nivel técnico.

Tabla nro. 39. Costo anual de la planta de personal, por niveles jerarquicos (Cifras en pesos)

Costo total Directivos Asesores Profesionales Técnicos Asistenciales
de la planta
$2.832.402.881 $384.163.411 $213.952.094 $1.836.145.157 0 $398.142.219
100% 13.56% 7.55% 64.82% 0 14.05%

Fuente: Formato 14 de la cuenta rendida por la CDN 2020.
Manual de procedimientos para la administracién del talento humano.

Paz y salvos: Solicitado el Manual de Procedimientos para la administracion del
talento humano vigente para el afio 2020, se anex6 el “Procedimiento para
seleccién, vinculacion y retiro de personal provisional y de libre nombramiento y
remocidn”, observandose en los casos de desvinculacién auditados en la muestra
gue la Entidad da cumplimiento a la actividades relacionadas con el diligenciamiento
del formato de entrega del cargo ante el superior inmediato para la hoja de vida y
del paz y salvo, notificar la resolucién, examen de egreso.

Evaluacion POS ocupacional o de egreso: En cuanto a la evaluacion POS
ocupacional o de egreso que se debe practicar a los funcionarios desvinculados de
acuerdo con la Resolucion numero 2346 del 11 de julio de 2007 proferida por el
entonces Ministerio de la Proteccion Social, se revisaron los expedientes
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correspondientes a los funcionarios desvinculados durante la vigencia, encontrando
qgue el empleador informa al trabajador sobre el tramite para la realizacion de la
evaluacion médica ocupacional de egreso, como lo contempla el Articulo 6° de la
norma enunciada, dando cumplimiento a su procedimiento interno en el numeral 7.

Por otra parte, la Contraloria elabora y notifica el Acto Administrativo por medio del
cual se legaliza el retiro de los funcionarios de la Entidad, segun las causales
establecidas en la ley, que en algunos casos fue aceptacion de la renuncia y en
otros fue declaracion de insubsistencia.

Licencia de Maternidad: Durante la vigencia auditada no se originaron licencias de
maternidad.

Incapacidad médica de origen comun: Durante la vigencia 2020, se presentaron
cinco incapacidades meédicas en tres funcionarios, habiendo cancelado la
Contraloria al trabajador el valor correspondiente al total de los dias con la misma
periodicidad de la nédmina, realizando oportunamente el procedimiento de cobro
para el reconocimiento y pago de las incapacidades ante la EPS a la que esta
afiliado el trabajador, las cuales han sido canceladas a cargo del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, dando cumplimiento asi tanto al Decreto 2943 de
2013, articulo 1 que modifica el paragrafo 1° del articulo 40 del Decreto 1406 de
1999, asi como al Decreto 019 de 2012, articulo 121, de tal forma que no se
configura riesgo de prescripcion de la accion de cobro que impida la recuperacion
de los dineros.

Beneficios laborales sindicales y no sindicales: En cuanto a los beneficios
laborales sindicales, se verifico el cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién
CDN-100-41-118 del 12 de junio de 2019, mediante la cual se adopt6 el acuerdo
colectivo de trabajo suscrito entre la Contraloria y la Asociacion de Servidores
Publicos de los 6rganos de control — ASDECCOL- Subdirectiva Narifio, la cual se
fundamenta en derechos consagrados en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, la Constitucion Politica de Colombia, el Convenio Internacional 151 de
1978 de la OIT, ratificado y aprobado por la Ley 411 de 1997, relativo a las
relaciones de trabajo en la administracion publica y al fomento de la negociacion
colectiva, lo establecido en la Ley 4 de 1992, Ley 489 de 1998, Decreto 160 de 2014
y demas leyes relacionadas, asi como en las sentencias de las altas cortes.

En concreto, respecto de las condiciones de trabajo ofrecidas en el afio 2020, se
cumplieron con las limitaciones o modificaciones propias del Estado de Emergencia
originado por la pandemia por COVID-19.

En cuanto a los beneficios no sindicales la Contraloria profirié la Resolucion CDN-
100-41-064 del 4 de marzo de 2020, por medio de la cual se adopta el Plan de
Bienestar social para la vigencia 2020 y la Resolucion CDN-100-41-045 del 26 de
febrero de 200, por la cual se adopta el Plan de Incentivos institucionales para los
servidores de carrera administrativa, en provisionalidad, libore nombramiento y
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remocion y equipos de trabajo de la Contraloria, en las areas deportiva, de
Promocién Social, familiar y cultural, Recreativa, Educativa y Preventiva.

Capacitacién: Dentro del Plan Anual de Adquisiciones —PAA la Contraloria destiné
el valor de $98.328.339 para el rubro de Capacitacion, y en desarrollo del mismo
expidié la Resolucion CDN-100-41-066 del 4 de marzo de 2020, por la cual se
adopta el Plan Institucional de Capacitacion —PIC para sus servidores publicos -
vigencia 2020 y en desarrollo del mismo se ejecutaron gastos por valor de
$71.470.000 a través de cuatro contratos y la asistencia a diferentes eventos de
capacitacion en temas misionales del ente de control, agotando el rubro
correspondiente, por lo que se colige que la Contraloria cumplié con lo establecido
en el articulo 4° de la Ley 1416 de 2010, en el sentido que las contralorias
territoriales destinen el 2% del presupuesto a capacitacion de sus funcionarios y
sujetos de control.

2.10. Controversias Judiciales

En aras de observar la gestion, legalidad y resultados de las controversias judiciales,
asi como el seguimiento oportuno para determinar los riesgos, seguimiento y control
de las actuaciones procesales, se selecciond una muestra de once (11) procesos
con pretensiones por valor de $1.192.709.533, los cuales se encuentran en las
siguientes etapas procesales al final del periodo rendido:

Tabla nro. 40. Muestra controversias judiciales (cifra en pesos)
Cifras en pesos

Proceso/Mecanismo de Valor de las

defensa-accién pretensiones
Justificacién de la seleccion de la muestra: Se verificara en general los lineamientos del proceso auditor
2021.

Estado actual

Codigo de Reserva

00000000000020180026 00! Contencioso 430.309.947 En etapa probatoria de
administrativo/otro primera instancia
Contencioso

Presentacion de los

52001233300320150072 50( administrativo/Accion de 360.152.028 o
2 alegatos de conclusion
repeticion
Contencioso Con sentencia de primera
00000000000020140036 30¢ administrativo/Nulidad y 107.287.290 P

N instancia
restablecimiento del derecho

Contencioso administrativo/
00520013333005201600 16] Nulidad y restablecimiento 96.589.790
del derecho
Contencioso
00000000000000201900 16¢  administrativo/Accién de 72.899.818 Admision de la demanda
repeticion
Contencioso
00000000000020180021 40¢ administrativo/Nulidad y 66.520.660
restablecimiento del derecho
Contencioso
0000000000000201300 351| administrativo/Reparacion 58.950.000

Con sentencia de primera
instancia

En etapa probatoria de
primera instancia

Con sentencia de primera

. instancia
directa
00520016099032201302 93! Penal/Otro 0 PresemacigiiEles
alegatos de conclusion
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- Proceso/Mecanismo de Valor de las
Cédigo de Reserva defensa-accion pretensiones Estado actual
00000000000000000005 25] Penal/Otro 0 En etapa probatoria de
primera instancia
00000000000000020200 11 Accién constitucional/Accion 0 Con sent_enua d_e
de tutela segunda instancia
00000000000000002020 66 Accidn constitucional/Accion 0 Con senFenma qle primera
de tutela instancia

Fuente: SIA MISIONAL — Médulo SIREL Formato F-23 vigencia 2020.

Se analiz6 un total de cuatro procesos con sentencia de primera instancia, uno con
sentencia de segunda instancia, uno con admision de la demanda, tres con etapa
probatoria de primera instancia, dos con presentacion de alegatos de conclusion,
constituyendo dicha muestra el 85.59% de la cuantia reportada y el 50% de la
cantidad.

Desde la cuenta rendida no se evidencié riesgo en los procesos y mediante
certificacién del 6 de mayo de 2021, el jefe de la Oficina Juridica de la Contraloria,
manifiesta que la gestion de los procesos judiciales que se adelantan en la
Contraloria, son tramitados por manual de funciones por el jefe de la Oficina
Asesora Juridica, de igual forma, los procesos no cuentan con un funcionario o
contratista designado para el seguimiento de los mismos, por lo anteriormente
descrito. En esa misma fecha, la Tesorera General certificé que en la vigencia 2020
no se efectu6 ningln pago por concepto de sanciones.

Asi también, las acciones constitucionales (tutelas) todas se encuentran con
sentencia, cuatro a favor y una en contra, cuyo acto demandado fue la declaracién
de insubsistencia del empleo de conductor, el cual en cumplimiento del fallo fue
reintegrado a la Entidad, quien en el momento interpuso recurso a la resolucion de
reconocimiento de su pensién de jubilacion ante la entidad correspondiente.

El comité de conciliacion donde se adelantan las acciones de repeticién en los casos
de las demandas falladas en contra de la Entidad auditada, se reuni6 en la vigencia
2020 durante los tres primeros meses del afio y en razon a la pandemia por COVID
-19 y la consecuente suspension de términos de los despachos judiciales, las
reuniones se reanudaron a partir del mes de octubre, sin que se presentaran casos
de accién de repeticion a dirimir. Igualmente, se evidencié que las actuaciones
judiciales son oportunas, se adelantan los controles correspondientes y los
expedientes contienen los anexos, contestaciones y demas piezas procesales.

2.11. Control Fiscal Interno

Para cumplir con el objetivo de esta linea de auditoria, que consiste en realizar un
examen cualitativo sobre la forma como la Contraloria aplica los principios de
control, para asegurar el adecuado uso de los recursos puestos a su disposicion, la
correcta aplicacion de sus procedimientos, y minimizar el impacto de los riesgos a
que se ven expuestos en el cumplimiento del objeto misional y el logro de sus
objetivos estratégicos y de calidad, se aplicd la matriz disefiada para tal fin a los
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procesos de gestion contable, tesoreria, gestion presupuestal, gestion contractual y
gestion de talento humano.

La matriz de calificacion del control fiscal interno pondera a base (100%) la
calificacién de la eficacia de los controles evaluados (20%) y la efectividad del
control para prevenir la ocurrencia del riesgo (80%), permitiendo a su vez que se
registre el nivel de riesgo en que se ubica la calificacion total o ponderado (bajo,
medio o alto) sobre el cual se emite el concepto sobre esta linea de auditoria.

Los datos referenciados corresponden a la informacion suministrada por la Entidad
durante el ejercicio auditor, mediante los cuales se pudo comprobar que tienen
identificadas las actividades de control, asociadas a los diferentes tipos de riesgos
en cada uno de estos procesos y que se han disefiado y aplicado los controles
efectivamente, de acuerdo con los lineamientos emanados por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica en la ultima version de la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas. Riesgos
de gestion, corrupcion y seguridad digital”.

En el analisis y evaluacion del control fiscal interno, se establecieron los hallazgos
relacionados con los procesos evaluados, las cuales se registran en el acapite o
linea correspondiente.

Del proceso financiero, se observd, que efectuaron controles para los ingresos,
elaboracion de 6rdenes de pago, comprobantes de ingresos y egresos, pago de
noémina en linea, permitiendo minimizar los riesgos de pérdida de recursos publicos.

En igual forma, se evidencié que los bienes o activos de la Entidad se encuentran
amparados con polizas de seguros con vigencias y cobertura adecuada y que
denotan relacion con los registros contables.

Asi mismo, se observo la gestion adelantada por el area de Tesoreria, al exigir los
soportes necesarios que demostraron el cumplimiento de las obligaciones
contractuales para el pago respectivo. Asi mismo, se verificd la publicacion en la
pagina web y comunicacion del informe de gestion ante el representante legal y el
informe de control interno contable con su respectiva calificacion de la vigencia
evaluada.

Del proceso contractual, se observaron puntos de control implementados por la
Entidad auditada, en la que se comprobd que existen mecanismos e instancias
establecidos por la Entidad de control, los cuales fueron efectivos para mitigar o
contrarrestar riesgos. Sin embargo, es de anotar que la Oficina Asesora de Control
Interno, no realiz6 auditoria regular al proceso contractual durante la vigencia 2020.

Frente al proceso de Talento Humano, se presentd el examen de la Matriz de
Evaluacion del Control Fiscal Interno, la Entidad cuenta con mecanismos de control
interno para la elaboracion y liquidacién del pago de la nGmina. Se elaboraron y
ejecutaron los planes de capacitacion y bienestar social con sus respectivos
seguimientos y planillas de control de asistencia.
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El concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno en la Contraloria,
se registrara en el informe final de auditoria, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en la matriz de evaluacion, las evidencias de auditoria y las respuestas
suministradas por la Entidad en el derecho de contradiccion.

2.12. Atencion de denuncias de control fiscal

Para la fecha de la presente auditoria, en el aplicativo SIA-ATC no habia denuncia
ciudadana en contra de la gestidén de la Contraloria.

2.13. Evaluacion al Plan de Mejoramiento
2.13.1. Alcance y muestra evaluada

El Plan de Mejoramiento suscrito por la Contraloria Departamental de Narifio en la
vigencia auditada 2019, presentd 14 hallazgos provenientes de las auditorias
realizadas por la AGR, con 20 acciones formuladas. Del total de estos hallazgos,
nueve tienen acciones ejecutadas, ocho acciones en avance y tres tienen un reporte
de no ejecutadas; sin embargo, las acciones en avance y las no ejecutadas tenian
fecha final de cumplimiento anterior a la fase de planeacién de la presente auditoria,
por lo tanto, la muestra seleccionada corresponde a los 14 hallazgos con las 20
acciones, que representa el 100% de las mismas, a las que se les evalud su
cumplimiento y efectividad.
Tabla nro. 41. Hallazgos Plan de Mejoramiento

Nro. Hallazgos Nro. Hallazgos con
incluidos en el plan acciones

Nro. Hallazgos con

Auditorias Realizadas acciones en

de mejoramiento terminadas? ejecucion
Auditoria Regular PGA 2017 14 14 0
Total 14 14 0

Fuente: SIA Misional vigencia Plan de mejoramiento 2020

2.13.2. Resultados de la evaluacion

Tabla nro. 42. Resultados de la evaluacién al Plan de Mejoramiento

Informe ge Hallazgo nro. Accién evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria
ﬁl C|herre de Ia} vigencia 2020, _|dent|f|car los En la fase de ejecucion, aportaron
ec loz ecznomn:fos q_lée éeqllueren ser g evidencias donde se identificd que
21.1. Hall Irev?\la 0S ’Ia cog orrdnl aF' ala Qstructura e realizaron ajuste a las Notas a los Estados
. . -1 Mallazgo as Notas a los Estados Financieros financieros a diciembre 2019-2020, el cual
Vigencia Administrativo, por falta de contenidos en el numeral 1,3,6 de la incluye detalle de actividades para dar
2019 detage en las E?tas alos Re?j(_)fl'ucul)n 425 de 2019, pc|>r medio Fje_la cual cumplimiento a las acciones de mejora con
estados contables. modifica las normas para e recor_190|m|ento, la AGR, estipuladas en el plan de
medicion, revelacion y presentacion de los mejoramiento
hechos econémicos de las entidades de Accié 1 lid fecti
gobierno ccion cumplida y efectiva
2.1.3.1 Hallazgo Durante la ejecucion de la auditoria se
Vigencia Administrativo, por falta de Elaboracion de comprobantes de egreso en validé el libro auxiliar de bancos con el
2019 orden consecutivo en los orden consecutivo manejo de comprobantes de egreso en
comprobantes de egreso. orden consecutivo.
1 lbidem.
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Informe ,de Hallazgo nro. Accién evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria
Accion cumplida y efectiva
2.4.1.1. Hallazgo Dar respuesta a los Derechos de Peticion,
Admlnlsl'tra}tlvct), porl thnl_muals Y rlequenmlentos C|utdad§1n?s Zn La Contraloria continda respondiendo los
Vigencia incumplimiento en 10S €rmincs legales y con respuestas de rondo. requerimientos ciudadanos por fuera de los
términos de respuesta de los | En caso de entregar primera respuesta para i
2019 o ) o P > términos legales.
requerimientos ciudadanos ampliacion de términos, en la misma Accion i Jid.
como también en el establecer la fecha en que se entregara ¢cion incumplida
contenido del mismo. respuesta de fondo
. - .| Fue verificada la inclusién en el PGA
Vigencia 251.1 Hall L. Realizar seguimiento al PGA. aprqt?ado, afin vigencia 2020 de las entidades que
2019 -.1.1 hallazgo de dar su cumplimiento en la ejecucion de las presentaron mayor riesgo.
Administrativo, por auditorias programadas . ) ,
inconsistencia en la Accién cumplida y efectiva
elaboracion, programacion y Evaluada la planeacién estratégica del
Vi . ejecucion del PGA 2019 y 5 Dil iar | i de ri fiscal d proceso auditor, se evidencia la
zlglenma matriz de riesgo fiscal : ||(gjenC||ar amatriz edrlesqulsc(':a e construccion de la matriz fiscal de riesgos
019 incompleta. acuerdo a la priorizacién de entidades de conformidad a la GAT.
Accién cumplida y efectiva
2.5.4.1 Hallazgo
Administrativo, por L . Una vez evacuadas las muestras de
Videnci inconsistencia en los Proygt_::mr:jde I(I)'Z dgcument_qs c(;Jn}pllenfjo os | oiditorias  establecidas en el plan de
zéglznua documentos de la auditoria reql:mgsl e(f:.ﬁ' a.’ty reV|S|or;_ el %S mlsmcl)s trabajo, se evidencia correccién de las
regular a la ESE Hospital San a?(;)czgoc;uo;tolrros Internos estipulados en €l | geficiencias evidenciadas.
Andrés de Tumaco vigencia P Accién cumplida y efectiva
2018.

1. Proyectar memorandos de planeacion en
2.5.4.2 Hallazgo cumplimiento de los requisitos de calidad y das | d
Administrativo, por surtiendo la revision de acuerdo a los filtros Uné"_ vez evackt:la ‘,'"ds as mulestzas de

Vigencia | Inconsistencia en los internos establecidos por la entidad auditorias _ establecidas en el plan  de
2019 documentos de la auditoria - trabajo, se evidencia correccion de las
regular a la Alcaldia 2. Proyectar los planes de trabajo en deficiencias evidenciadas.
Municipal de Tugquerres cum_pllmlento dt_e !gs requisitos de cahdgd y Accién cumplida y efectiva
vigencia 2018. surtiendo la revision de acuerdo a los filtros

internos establecidos por la entidad

Durante la fase de contradiccion a
Contraloria aporto documentos,
correspondientes a 3 actas desarrolladas
de manera paralela a las resoluciones
modificatorias del PGA vigencia 2020,
2.5.5.1 Hallazgo _ o aduciendo que corresponden a la accion
Administrativo, por Presentar informes de seguimiento a la mejora propuesta, situacion que
Vigencia incumplimiento del ejecucion del PGA, de tal manera que se den | evidentemente no lo es.

2019 clronogramablde _zudnorlals y cur;_pllr’mento alos cgonogramas de las Valorado el contenido de dichas actas, se
Elazo(s;esta IedCI gsdgpg auditorias programadas observa que de alguna manera y solo en
an -eneral de Auditorias. tres momentos precisos durante Ia
vigencia, se realiz6 seguimiento a los

cronogramas de actividades del PGA.

Accién cumplida parcialmente y
efectiva.

1. Imorimir celeridad a las Ind . Se evidencia en la fase de ejecucién donde
2.6.1.1 Hallazgo - Imprimir celeridad a las Indagaciones se evidencio la celeridad en las
Administrativo, con presunta prehmman}as a fin de evitar la caducidad y/o Indagaciones Preliminares.

i i i6n Disciplinari rescripcion i 3 :
Vigencia connotacion QlSCllenarla, por | P p Accién cumplida y efectiva.
2019 la configuracion del
fenémeno juridico de la 2. Imprimir celeridad a los procesos de Durante la fase de ejecucion se validd la
caducidad de la accion fiscal. | responsabilidad fiscal a fin de evitar la celeridad en los procesos de
caducidad y/o la prescripcion responsabilidad fiscal.
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Informe ,de Hallazgo nro. Accién evaluada Conclusiones de la AGR
Auditoria
Accion cumplida y efectiva.
islz }tﬂaltl_azgo | Se evidencia el cumplimiento de los
Vigencia cor?ilnsjsl'e;gtl’)\?]o(’jglofrer?émeno Decisiones de fondo en cumplimiento con el establecido en la ley 610 de 2000 de
2019 contig s articulo 2 y 9 de la ley 610 de 2000 conformidad a la fase de ejecucion.
juridico de la prescripcion de . . .
la responsabilidad fiscal. Accioén cumplida y efectiva.
1 Inf d imient ii | Se evidencia el avance en los procesos con
Vigencia 2 6.1.3 Hallazao - Inormes de seguimiento para veriticar €l la finalidad de evitar el fenémeno de la
-0.4.9 azg avance de los procesos con mas de tres afios rescrincion
2019 Administrativo, por procesos | de tramite P peion. ) )
en riesgo de configurarse la Accioén cumplida y efectiva
prescripcion de la ; ; : ] ]
Vigencia responsabilidad fiscal 2. 'F“Pa"'r las directrices para la toma de_ Se demostré la celeridad en los procesos.
: decisiones de fondo de los procesos en riesgo iy R i
2019 de prescripcion Accién cumplida y efectiva
2.6.1.4 Hallazgo
. . Administrativo, por dilacién . Se evidencia celeridad en los procesos de
Vigencia procesal para la toma de Generar impulso procesal a los procesos en " )
S P responsabilidad fiscal.
2019 decision de fondo en los tramite Accié Jid fecti
procesos de responsabilidad ccion cumplida y efectiva
fiscal.
2.7.1 Hallazgo Administrativo,
_ _ por perd_lda de fugrza Notificar los mandamientos de pago d_e Se evidencia nofificacion de  los
Vigencia ejecutoria de los titulos manera personal o de manera subsidiada, en :
d . Y- . mandamientos de pago.
2019 ejecutivos generados en aplicacion del articulo 69 de la Ley 1437 de Accié lid fecti
fallos con responsabilidad 2011 o la normatividad aplicable ccion cumplida y efectiva
fiscal.
Con el concepto CDN-1000-GJ-127-1-2020
del 25 de agosto de 2020 de la Oficina
Asesora Juridica, se concluy6 que “El valor
) . . - pagado por concepto de salario al
\zléglznua ‘:;. Sg_llcﬂud de concepto a oficina Asesora Contralor no es violatorio de los preceptos
uridica legales”, por lo cual se procedié a la
unificacién de los conceptos de salario y
2.8.1 Hallazgo Administrativo, gastos de r‘e'presentaqon. )
por reconocimiento irregular Accion cumplida y efectiva
de gastos de representacion. La Contraloria expidi6 la Resolucién CDN-
100-41-227 del 26 de agosto de 2020, por
2. Realizar el traslado presupuestal del Rubro | medio de la cual realiz6 un traslado del
Vigencia de Gastos de Representacién al rubro Rubro de Gastos de Representacion al
2019 Sueldos, para liquidar y pagar el salario del rubro Sueldos, para liquidar y pagar el
contralor ajustada al ordenamiento legal salario del Contralor ajustada al
ordenamiento legal.
Accién cumplida y efectiva
Vigencia 2.12.‘1‘Hallellzgo 1. Implementar herramienta de control que La Contraloria continda presentando
20%9 Qd’.“'.”'S‘Fa“Vov For dicio permita registrar seguimiento de la informacion | % <% C=0 S 20 lén Ia,:r)endicic’)n de
eficiencias en la rendicion | 4.6 gebe reportar la dependencia. Yy errgiesic .
de la cuenta vigencia 2019 a cuenta, como se evidencio en el trabajo de
través del SIREL y falta de campo que gener6 la configuracion de una
Vigencia reporte de informacién al 2. Presentar informes de seguimiento con la | Observacion administrativa.
2019 equipo auditor a través del herramienta implementada Accién incumplida
SIA Observa.

Fuente: Plan de Mejoramiento y papeles de trabajo

De acuerdo con lo establecido por la Auditoria General de la Republica en el manual
del proceso auditor-MPA version 9.1 y teniendo en cuenta la metodologia
establecida, la evaluacion del plan de mejoramiento alcanzé un 80% en términos de
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cumplimiento y efectividad (16 acciones de mejora) y un 20% en términos de
incumplimiento (4 acciones de mejora).

2.14. Inconsistencias en la rendicion de Cuenta

2.14.1 Hallazgo Administrativo, por inconsistencias en la rendicion de Ia
cuenta vigencia 2020.

Desde el analisis de la cuenta en la fase de planeacién y ejecucion de la auditoria
regular practicada a la Contraloria, se identificaron las siguientes inconsistencias:

Formato F-01 Catalogo de cuentas:

- Corregir la diferencia presentada entre la sumatoria $2.507.036.301, de las
cuentas 2: Pasivo y 3: Patrimonio y el valor de 1: Activos $1.959.087.092
Error en la presentacion valor del Patrimonio.

- Corregir la diferencia presentada en el formato 1 - Catalogo de cuentas, valor
del patrimonio, como lo muestra en el Estado de Situacién Financiera
Comparativo de diciembre de 2020.

- Corregir o explicar la diferencia presentada en el formato F-01 sobre el valor
del Patrimonio de $1.836.626.988 y la nota 12 a los estados financieros por
$1.288.677.779, al igual que el saldo registrado en el estado de situacion
financiera comparativo.

Formato F-06 Transferencias y recaudos

- Aclarar la diferencia de $44.071.213 presentada en la conciliacién realizada,
de acuerdo a comprobantes de ingreso ($5.033.967.765), aportados por la
Entidad y lo rendido en F-6 ($4.989.886.552) Recaudo.

Formato F-07 Ejecuciéon Presupuestal de Gastos.

- Aclarar la diferencia de $1.999.999, presentada en la conciliacién, de
acuerdo a Resoluciones aportadas por la Entidad ($161.647.334), y lo
rendido en F-7 créditos y contracréditos ($159.647.335).

- Aclarar diferencia en cuentas por pagar por valor de $169.615, segun
conciliaciéon ($670.239.697.83) presentada por la Contraloria frente a saldo
rendido en F-1 ($670.409.313).

Formato F-21 Resultados del ejercicio de control fiscal

- Corregir las inconsistencias de la Seccion 01, las cuales se encuentran
relacionadas en las siguientes tablas, siendo la informacion identificada con
color nego la correcta:
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Tabla nro. 43. Inconsistencias muestras -Formato F-21 - Seccion 1

Resultados inf_orme preliminar o Resultados informe final o equivalente
equivalente
Fiscales ® Fiscales ®
7] o 0N o
. . 2 2 0 2
Sujeto Modalidad T o § s :‘é T o § 5 E
e = S| 5| & b = 2 5 | 2
5 & |*|3| £ 3 3 2| 8| E
Gobernacioén 9
de Narifio Otra 1 | 18.525.548 | 0 0 10 0 0 0 0 4
Concejo .
municipal de | Auditoria [ g | Zg 956085 | 1 [ 17| 24 | 6 | 78386285 | 1 | 17 | 24
. Especial 21 21
Ipiales
Ese centro de
salud de Auditoria 0 0
Cuaspud Especial 0 0 0 5 . 1 149.012.532 0 2 7
Carlosama
Alcaldia L
Municipal de | Auditoria | g 0 04| s | 1| 27500 |0 | 5 | 3
Gualmatan Specia

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL y fase de ejecucion SIA OBSERVA

Tabla nro. 44. Inconsistencias muestras -Formato F-21 - Seccién 6

Fecha Fecha recibo
Sujeto Proceso o asunto evaluado | comunicacion Cuantia
. N traslado
informe final

I . Urgencia manifiesta COVID - 17/11/2020 09/12/2020
Municipio de La Florida 19 16/11/2020 $ 2.302.698 18/12/2020
. . . i . 22/05/2020 16/06/2020
Universidad de Narifio Estados financieros 25/05/2020 $ 5.771.110 02/10/2020
. . . i . 22/05/2020 16/06/2020
Universidad de Narifio Estados financieros 25/05/2020 $ 18.247.140 02/10/2020

Fuente: Cuenta vigencia 2020. SIREL y fase de ejecucion SIA OBSERVA

- Realizar los ajustes correspondientes en el Formato F 21 “Secciéon 01.
Gestion de auditorias a sujetos de control” y “Seccion 02. Gestién de
auditorias a puntos de control” que identifique las 107 auditorias ejecutadas
durante la vigencia 2020 y los presupuestos auditados.

- Registrar en la “Seccién 03. Informacion de cuentas rendidas y revisadas” el
no fenecimiento generado a través de la auditoria regular realizada a la ESE
Hospital del Municipio de Ipiales.

Las inconsistencias descritas, obedecieron a desatencion de lo establecido en la
Resolucion Organica nro. 012 de 2017 modificada y adicionada por la Resolucion
Organica nro. 012 de 2018, emitidas por la Auditoria General de la Republica y el
instructivo de rendicidn de cuenta version 3.1, asi mismo; conllevando a incurrir en
las causales contenidas en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020, literal I.
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Lo anterior, causado por falta de rigurosidad al momento de digitar la informacion e
inobservancia del instructivo de la rendicion de la cuenta expedido por la Auditoria
General de la Republica o por falta de control del area competente, lo que generd
una rendicion inexacta de la informacion.

2.15. Beneficios de control fiscal

En el desarrollo de la presente auditoria se presento el siguiente beneficio de control
fiscal.

Proceso auditor: Evaluada la auditoria modalidad especial de la Alcaldia Municipal
de La Tola, se advirti6 a la fecha de esta auditoria el no traslado cuatro actuaciones
administrativas sancionatorias originadas en este ejercicio fiscal. a la instancia
correspondiente, aduciendo la Contraloria lo siguiente:

Por su parte respecto a la remision de los hallazgos para PASF, me permito informar que con oficio
CDN-400-32-006 del 12 de febrero del 2021 la subdireccion técnica de auditorias trasladé el hallazgo
PAS ACI-5-S-004, no obstante este fue devuelto por Contraloria auxiliar con oficio CDN-CA-033-2021
debido a falta de estructuracion del hallazgo, sin que el auditor haya realizado las correcciones del
caso, en atencion a la falta de remision de los 4 hallazgos de la auditoria asignada del Municipio de la
Tola del 2018, en fecha 04 de mayo del 2021 se requirié al auditor a fin que en ejercicio de sus
funciones realice las correcciones del caso en los 4 hallazgos de acuerdo a la devolucion de Contraloria
auxiliar, de igual manera se realice la proyeccion del oficio para traslado correspondiente adjuntando
los documentos soportes; no obstante remite oficio de remisién de los hallazgos 007 y 008, oficio que
no es claro, devolviéndose a fin de que aclare e identifique los 4 hallazgos en el oficio y se remita los
documentos soportes de los 4 hallazgos y/o si se unifican se exprese en el documento, sin que a la
fecha se tenga las remisiones efectiva dicen que enviaron el oficio del traslado 4.

Durante la fase de informe, la CDN mediante correo electronico del dia 12 de mayo
de 2021, traslado dichas actuaciones a la Contraloria Auxiliar para lo de su
competencia, permitiendo al grupo auditor la generacion del presente beneficio de
control fiscal.
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3. ANALISIS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 45. Analisis de contradicciéon
Cifras en pesos

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

2.1.2.1 Observacién administrativa, por no presentar el registro de saldos de la cuenta bancaria debidamente
conciliados con el saldo en libros.

Al verificar la conciliacion bancaria de marzo de 2020, no se evidencié el registro de una nota débito por valor de
$525.800, concepto de otros cobros aplicados, situacion que se presentd en la conciliacion bancaria de febrero y
se mantuvo en las conciliaciones de marzo, abril, mayo y junio de 2020.

No se tuvo en cuenta el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Informacién Financiera...Marco
normativo para Entidades de Gobierno, anexo a la Resolucion No. 533 de 2015 y sus modificaciones, establece:
“5. PRINCIPIOS DE LA CONTABILIDAD PUBLICA. Los hechos econdmicos se reconocen en el momento en que
suceden, con independencia del instante en que se produce el flujo de efectivo o equivalentes al efectivo que se
deriva de estos, es decir, el reconocimiento se efectla cuando surgen los derechos y obligaciones, o cuando el
hecho econdmico incide en los resultados del periodo”.

De igual manera, el procedimiento para la evaluacion del Control interno contable establecido en la Resolucion
193 de 2016, numeral 3.2.10 Registro de la totalidad de las operaciones. Deberdn adoptarse los controles que
sean necesarios para garantizar que la totalidad de las operaciones llevadas a cabo por las entidades estén
vinculadas al proceso contable, independientemente de su cuantia y relacioén con el cometido estatal y numeral
3.2.14 Andlisis, verificacion y conciliacion de informacion. Debe realizarse permanentemente el andlisis de la
informacidn contable registrada en las diferentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere
lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa a
bancos.

Respuesta: El valor de $525.800 correspondia a gastos | Analizados los argumentos de la Entidad y de

bancarios que el Banco Davivienda descont6 en el extracto
del mes de febrero. La Tesoreria procedié a solicitar el
reintegro, el cual era dudoso, por cuanto ese gasto se genero
por haber disminuido el cupo de cuenta después de consignar
las cesantias a los fondos. Se esperaba la respuesta del
banco, para evaluar si efectivamente seria un gasto bancario.
En el mes de junio fueron reintegrados. Cabe mencionar que
no se volvié a presentar, tal como la Auditoria lo expresa para
el mes de diciembre de 2020, las conciliaciones de enero
hasta el mes de abril de 2021, no presenta partidas
conciliatorias pendientes.

los funcionarios responsables, el equipo auditor
concluye:

El Organismo de control en su escrito de
contradiccion no desvirtia lo evidenciado por el
equipo auditor. Téngase en cuenta que la Entidad a
través de sus procedimientos y actuaciones tenia el
deber de recuperar los valores. En la contradiccion
no se adjuntd el soporte del reintegro realizado por
el banco de la conciliacion de febrero de 2020.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura hallazgo administrativo.

2.1.2.2 Observacion Administrativa, por no establecer seguimiento a la sostenibilidad del Sistema financiero
por parte del Comité de sostenibilidad contable.

El Comité de Sostenibilidad contable como herramienta tendiente a la mejora continua y de sostenibilidad de la
informacién financiera, no se reunid ni realiz6 seguimiento durante la vigencia de 2020.

Lo anterior, no es coherente con lo dispuesto en la Resolucién 193 de 2016 — Procedimiento para la evaluacién del
control interno, numeral 3.2.2. Herramientas de mejora continua y sostenibilidad de la informacién financiera - y lo
establecido en el articulo sexto de la Resolucién nro. 057 del 2 de agosto de 2011 y en el Manual de Politicas
contables “Sostenibilidad contable proceso que deben adelantar las entidades publicas para garantizar la

permanencia de un sistema contable que produzca estados contables razonables y oportunos”.

Respuesta: Durante el afio 2020, no se convoc6 a Comité de
Sostenibilidad Contable, por cuanto no hubo casos de
depuracion que ameriten llevar al comité. No obstante,
evaluando la informacién, para el primer semestre de la
presente vigencia, ya se llevd un Comité de Sostenibilidad
Contable, segun Acta No.6 del 11 de mayo de 2021.

La Entidad no controvierte la observacién, En su
respuesta ratifica lo evidenciado por la AGR, acepta
que en la vigencia 2020 no convocd a Comité de
sostenibilidad, para lo cual es procedente validar que
a futuro no vuelva a suceder esta situacion.
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Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura hallazgo administrativo

2311 Observacion Administrativa con presunta connotacion disciplinaria por lano publicacion de
documentos en el SECOP I.

Respecto de los contratos de la muestra celebrados y ejecutados durante la vigencia 2020, la Contraloria no publico
la totalidad de los documentos contractuales en el SECOP | como se indica en la siguiente Tabla nro. 11. Publicacion
de documentos en SECORP |, del informe preliminar.

Lo anterior, contraviene el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.1.1.3.1 Ibidem que define como documentos del proceso los estudios y documentos previos, el aviso
de convocatoria, los pliegos de condiciones o la invitacion, las adendas, la oferta, el informe de evaluacion, el contrato
y cualquier otro documento expedido por la Entidad estatal durante el proceso de contratacién; asi mismo contraria
los principios de transparencia, economia y responsabilidad descritos en el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, de
conformidad con los postulados que rigen la funcién administrativa, esto es, los principios de publicidad, celeridad,
economia, eficacia y eficiencia desarrollados en el articulo 209 de la Constitucién Nacional, Articulo 3 numeral 9 de
la Ley 1437 de 2011 y Articulo 3 de la Ley 489 de 1998; ademés desconoce lo dispuesto en el Articulo 5 literal b),
Articulo 10 y Articulo 11 literal g) de la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, Articulo 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 del
26 de mayo de 2015 y Articulo 8 del Decreto 103 de 2015, al igual que los lineamientos de Colombia Compra Eficiente
- CCE en cumplimiento de su objetivo como ente rector del sistema de compras y contratacion publica.

Este incumplimiento podria representar la vulneracion en las obligaciones contenidas en el numeral 1 del articulo 34
de la Ley 734 de 2002, e incurrir en las prohibiciones del numeral 1 del articulo 35 de la misma ley.

Resulta pertinente resaltar que para el afo 2020, se
presentaron muchos inconvenientes de tipo administrativo
logistico y tecnoldgico resultado de la situacién que se vivio
por la pandemia del COVI-19, los traumatismos que surgieron
de la misma repercuti6 de forma latente en el normal
desempefio funcional de las dependencias, ya que el manejo
de las mismas se llevd de forma irregular mediante la
modalidad de trabajo en casa, y muchas veces las
condiciones tecnoldégicas y logisticas no eran las mas
adecuadas, estos dafos colaterales producto de la pandemia
se reflejaron en el desempefio administrativo y manejo de las
plataformas, en el caso de la contratacién muchas veces los
proveedores o contratistas no estaban preparados
tecnoldgicamente para suministrar los documentos propios | Respecto a esta observacion se acepta la
que se adelantan en materia contractual, como también la | contradiccion presentada por la Contraloria
limitacion de una firma, la entrega de un documento, o la | Departamental de Narifio al informe preliminar.
misma entrega de los productos bienes y servicios
contratados, situacion que delimito de muchas formas el | En consecuencia, la observacion se retira del
cumplimiento de las obligaciones establecidas. informe final de auditoria.

Respecto de los documentos relacionados que no fueron
subidos a la plataforma del SECOP se acepta que no se
cumplié con este procedimiento, teniendo en cuenta las
razones expuestas, pero es verdad también que los mismos
se encuentran en los expedientes fiscos de la entidad, los
cuales pueden ser revisados en cualquier momento por las
personas o entidades de control interesadas, todos los
documentos como actas de inicio, informes de supervisiéon y
comprobantes de egreso, fueron aportados en su totalidad y
remitidos a la auditora cuando fueron requeridos, toda vez
que se encuentran en el archivo documental de la Oficina
Asesora Juridica.

La entidad en ninguin momento actué de mala fe, por el
contrario, nuestra actuacién respecto de la contratacion
adelantada siempre fue necesaria y revestida de legalidad.

Cra. 57C Ko, 644 - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186300 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
£J auditoriageneral EJauditoriagen ) auditoriagen Bauditoriageneraleol
participacionéauditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Gerencia Seccional | — Medellin, PGA 2021

Informe final :
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Narifio, vigencia 2020 K AU D I TO R I A
\ o

THANSFORMANDA £1 CONTROL FECAT
Pagina 72 de 92

Argumentos del auditado Conclusiones del equipo auditor

Respecto del principio de buena fe “La Corte ha sefialado que
la buena fe es un principio que de conformidad con el articulo
83 de la Carta Politica se presume y conforme con este (i) las
actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas
deben estar gobernadas por el principio de buena fe y; (ii) ella
se presume en las actuaciones que los particulares adelanten
ante las autoridades publicas, es decir en las relaciones
juridico administrativas, pero dicha presuncion solamente se
desvirtia con los mecanismos consagrados por el
ordenamiento juridico vigente, luego es simplemente legal y
por tanto admite prueba en contrario.”

La buena fe como postulado Constitucional: La Corte
Constitucional ha considerado que en tanto la buena fe ha
pasado de ser un principio general de derecho para
transformarse en un postulado constitucional, su aplicacion y
proyeccion ha adquirido nuevas implicaciones, en cuanto a su
funcién integradora del ordenamiento y reguladora de las
relaciones entre los particulares y entre estos y el Estado, y
en tanto postulado constitucional, irradia las relaciones
juridicas entre particulares, y por ello la ley también pueda
establecer, en casos especificos, esta presuncidon en las
relaciones que entre ellos se desarrollen.

En este orden de ideas, la entidad demostré que a lo largo del
afo 2020, adelanté una contratacion transparente, siempre
cumpliendo con los postulados legales que establece la
contratacion estatal, las necesidades planteadas por el ente
de control fueron reales y ajustadas a derecho, y su tramite
fue siempre transparente y gozo de legalidad. En este orden
de ideas resulta importante destacar que la entidad a la fecha
ya publico todos y cada uno de los documentos que se
relacionan en el cuadro descrito por la auditoria en la
observacion 2.3.1.1.

Con respecto a la liquidacion del contrato resulta pertinente
anotar que los contratos relacionados se encuentran
terminados, de acuerdo con el articulo 11 de la ley 1150 del
2017, se cuenta desde la terminacion del plazo contractual
con 4 meses para la liquidacion bilateral, 2 meses siguientes
adicionales para la liquidacién unilateral, la entidad cuenta
con competencia para liquidar durante dos afios mas, es decir
se tienen 2 afios 6 meses para adelantar este tramite, gestion
que ya se encuentra en proceso.

2.4.1.1. Observacion Administrativa, por incumplimiento en los términos de respuesta de los
requerimientos ciudadanos.

En la muestra revisada, los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 13, fueron trasladados a la entidad competente
dos 0 mas meses, después de haber recibido la denuncia, como se refleja en la Tabla nro. 13. Traslado a otras
entidades por fuera del término de Ley, del presente informe.

En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 14, de tramite directo, la respuesta de fondo fue comunicada al
peticionario seis meses después de haber sido interpuesta la denuncia, como se refleja en la Tabla nro. 14.
Respuesta directa por fuera del término de Ley, del presente informe.

En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 15, tramitados a través del proceso auditor la Contraloria dio
respuesta al ciudadano después de transcurridos seis meses de haberse interpuesto el requerimiento, como se refleja
en la Tabla nro. 15. Respuesta por proceso auditor por fuera del término de Ley, del presente informe.
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Lo anterior, contraviene los terminos establecidos en el articulo 14 de la 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de
la Ley 1755 de 2015 y los articulos 69 y 70 de la Ley 1757 de 2015, para dar respuesta al ciudadano e incumplimiento
de las obligaciones contenidas en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Se hace necesario manifestar circunstancias y situaciones de
tipo administrativo, que si bien no constituyen justificacién
total permiten que ustedes, conozcan la estructura y el
personal que labora en la Oficina Asesora de Capacitacion y
Veeduria Ciudadana y que sumado al aumento del 318% de
PQRDS frente al afio inmediatamente anterior donde se
tramitaron 90 PQRDS, en relacién con la vigencia 2020 donde
se tramitaron 377 PQRDS, ademas de las circunstancias
causadas por la Emergencia Sanitaria que tuvimos en la
vigencia 2020, se generaron importantes efectos,
especialmente por las dificultades del trabajo presencial.

Puesto lo anterior sobre el trdmite de nuestros procesos, que
en un alto porcentaje corresponden a quejas y/o denuncias
que se reciben con informacion incompleta y que obligan a la
Contraloria Departamental de Narifio a requerir, en medio de
esos mismos términos, a las instancias pertinentes, que en
ocasiones pide prérrogas o allegan informacién incompleta;
circunstancia que genera ampliacion de términos para dar
respuesta de fondo y/o efectuar los respectivos traslados a las
autoridades competentes, pues mientras no se tenga total
certeza del asunto la Entidad no puede proferir decision
alguna al respecto.

De otra parte, mientras el asunto y/o expediente se adelanta
en la oficina Asesora de Capacitacion y Veeduria Ciudadana,
se estd monitoreando de manera permanente su trdmite
procesal, pero cuando la responsabilidad es compartida con
otras dependencias las medidas de seguimiento y control se
tornan un poco mas complejas.

Un aspecto estructural que afecta de manera directa el
cumplimiento de metas y objetivos de la Entidad es que la
planta de personal de la Contraloria Departamental de Narifio,
(--)

Los tramites de las PQRDS se realizaron de conformidad a
nuestra Resolucion CDN-100-41-079 del 23 de abril de 2019,
por medio la cual se establece el procedimiento de recepcion
y tramites de las PQRSD de la Contraloria Departamental de
Narifio, en las circunstancias ya anotadas anteriormente en
concordancia con las normas generales que rigen la materia.

Teniendo en cuenta lo anterior procedemos a ofrecer mayor
claridad de las PQRDS sefialadas en la observacion,
particularmente sobre las incluidas en la Tabla 14:

Denuncia SIA ATC 102020000044, (...)

Denuncia CDN 496/ 737, (...)

Denuncia SIA ATC 102020000063, (...)

Denuncia CDN 602, (...)

Denuncia SIA ATC 102020000213, (...)

. Denuncia SIA ATC 1020200000132, (...)

A continuaciéon, nos referimos a los requerimientos
ciudadanos incluidos en la tabla No. 15, de tramite directo,
donde se dice que la respuesta de fondo fue comunicada al

ouprwDE

Frente a los argumentos expresados por la
Contraloria es importante precisar que, en el marco
de su autonomia, el Ente de Control debe disponer
de una estructura organizativa que responda a la
mision constitucional de ejercer en representacion de
la comunidad, la vigilancia y control de la gestion
fiscal del Departamento de Narifio, municipios y
particulares que manejen fondos o bienes publicos,
que no desborde la capacidad de respuesta, ni el
cumplimiento de los términos establecidos para
resolver de manera oportuna y de fondo los
requerimientos de la ciudadania.

Ahora bien, respecto a las denuncias trasladas a
otras entidades por competencia, si bien, se
evidencia el esmero de la Contraloria de identificar
claramente los hechos denunciados, el escrito de las
denuncias relacionadas en la tabla nro. 13.
evidencian hechos que ameritan un traslado dentro
del término sefalado en el articulo 21 de la Ley 1755
de 2015.

Respecto de las denuncias de tramite directo se
evidencian retrasos considerables que como se
sefiala en los argumentos, no son atribuibles a la
gestion de la Contraloria como tal, sino a la lentitud
de las entidades para responder a los requerimientos
de informacion realizados por la Contraloria,
justificados por la situacion de pandemia, sin
embargo, en estas situaciones la Contraloria debe
utilizar las herramientas de caracter conminatorio y
sancionatoria sefialado en el articulo 81 del Decreto
Ley 403 de 2020.

En las denuncias tramitadas a través del proceso
auditor, la Contraloria argumenta que “por razones
de fuerza mayor no han permitido que las respuestas
de fondo se generen dentro de los términos...”, sin
embargo, la Contraloria debe disponer de los
cronogramas de auditoria programadas o no en el
PGA para dar respuesta de fondo de manera
oportuna y dentro del término de los seis meses que
establece el articulo 70 de la Ley 1757 de 2015, para
los requerimientos ciudadanos

En consecuencia, en algunos casos el no
cumplimiento de los términos fue informado a los
denunciantes y en otros los retrasos se presentaron
por causas ajenas a la Contraloria pero que en
definitiva el ciudadano obtuvo respuesta de fondo de
la Contraloria.
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peticionario seis meses después de haber sido interpuesta la
denuncia:

Denuncia SIA ATC 102020000141, (...)
Denuncia CDN 406, (...)
Denuncia SIA ATC 1020200000686, (...)
Denuncia CDN 918, (...)
Denuncia CDN 929, (...)
Denuncia CDN 1065, (...)
Denuncia CDN 1119, (...)
Denuncia SIA ATC 102020000138, (...)
. Denuncia CDN 1210, (...)
10. Denuncia SIA ATC 102020000143, (...)
11. Denuncia SIA ATC 102020000151, (...)
12. Denuncia SIA ATC 102020000169, (...)
En referencia a los requerimientos ciudadanos mencionados
en la tabla 16, tramitados a través del proceso auditor la
Contraloria, donde se dice que se dio respuesta al ciudadano
después de transcurridos seis meses de haberse interpuesto
el requerimiento, nos permitimos informar lo siguiente:
1. Denuncia SIA ATC 102020000034, (...)
2. Denuncia CDN 1062, (...)
3. Denuncia SIA ATC 102020000125, (...)

4. Denuncia SIA ATC 102020000127, (...)

©CENDUTAWN R

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura hallazgo administrativo y se retira la
connotacion disciplinaria.

2.4.1.2.
denuncias ciudadanas.

Observacion Administrativa, por documentos sin firmas de los responsables de responder las

En los archivos de los expedientes de los requerimientos ciudadanos con radicados 602, 918, 102020000289,
102020000127, 1020200000132, 102020000138, 102020000213 y 102020000240, existen documentos de
respuestas de tramite y respuestas de fondo de denuncias que no llevan la firma de los responsables.

Contrariando lo establecido para la conservacion y archivo de documentos electrénicos contenido en las leyes 527

de 1999 y 594 de 2000 y el articulo 11 del Decreto Legislativo 491 del 28 de marzo de 2020,

Se dice que en los archivos de los expedientes de los
requerimientos ciudadanos con radicados 602, 918,
102020000289, 102020000127, 1020200000132,
102020000138, 102020000213 y 102020000240, existen
documentos de respuestas de tramite y respuestas de fondo
de denuncias que no llevan la firma de los responsables.

Respecto a la anterior observacion se verificd que, tanto el
archivo digital enviado a la AGR, como el archivo fisico que
reposa en la Oficina Asesora, y pese a lo dicho por la
auditoria, todos los documentos tienen la firma de la Asesora
de Capacitacion y Veeduria Ciudadana.

Por lo anteriormente expuesto, hemos demostrado que la
Oficina Asesora de Capacitacion y Veeduria Ciudadana ha
estado muy atenta al cumplimiento de sus requerimientos,
impregnandoles calidad en todos sus aspectos y si en algun
expediente, no se remitié6 un comunicado de tramite a tiempo
fue por alguna dificultad laboral o de procedimiento, pero
nunca por negligencia, pero lo cierto es que esto no interfirié
en el resultado final del tramite de la queja o denuncia,
especialmente porque casi todos los casos en que se
presentd esta dificultad, se buscé resolverla a través de
informes parciales o de solicitudes de prérroga al peticionario,
tal como se determina en los articulo 14 de la ley 1755 de
2015 o el articulo 5 del decreto 491 de 2020. Por tanto, se

Al respecto se indica que los siguientes documentos
se encuentran sin firma del responsable.

En la denuncia 602, el traslado identificado con el
radicado CDN-1300-CV-115-2020, fechado en mayo
05 de 2020 y dirigido a la a la Procuraduria Provincial
De Ipiales (folios 19 al 22);

En la denuncia 918, respuesta de tramite con
radicado CDN-1300-CV-098-2020 de abril 27 de
2020 (pagina 20) y los informes parciales remitido a
la peticionaria el 15 y el 28 de octubre de 2020 y
radicado CDN-600-AU- 723 -E-2020 (folios 7 a la
16);

En la denuncia 102020000289, comunicacion de
tramite  CDN-1300-CV-401- 2020 del 16 de
noviembre de 2020 (folio 417 y 418).

En la denuncia 102020000127, respuesta de fondo
radicado CDN-600-AU-906-2020 IE, del 30 de
diciembre de 2020 (folios 108 a 121).

En la denuncia 102020000289, en el traslado por
competencia con radicado CDN-1300-CV-410-2020,
del 19 de noviembre de 2020 (folios 74 y 75).
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solicita que las observaciones se levanten, conforme a los
diferentes anadlisis y respuestas que se ha dado para lo
concerniente al proceso de participacion ciudadana.

En la denuncia 102020000138, respuesta de fondo
radicado CDN-1300-CV-453-2020, del 30 de
diciembre de 2020 (folios 18 a 19).

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se
configura hallazgo administrativo.

2511 Observacién administrativa, por no inclusién de siete puntos de control en SIA Contralorias.
La Contraloria, a través de la Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 de 19 de diciembre de 2019, establecid sus
sujetos vigilados y en cumplimiento de ella ejercié control fiscal sobre 585 entidades (139 sujetos y 446 puntos);
situacion contraria es informada en el formato 20, secciones 1y 2, donde se indica que estas corresponden a 578 en
total (139 sujetos y 439 puntos de control).

En consonancia con lo anterior, se advierte incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 2 de la Resolucién nro.
CDN-100-41-288-2019 de19 de diciembre de 2019 proferida por la CDN, condicidn que trae consigo la inobservancia
de posibles irregularidades que afectan la gestion y resultados de las entidades territoriales del orden departamental.

La Contraloria Departamental de Narifio en ningin momento
ha desconocido la normatividad interna como lo afirma la
AGR, por cuanto nosotros nos sometemos al procedimiento
vigente para el efecto, tal como se le explicé al equipo auditor,
al mencionarle el capitulo que reglamenta el procedimiento
para la actualizacion de sujetos y puntos de control (Capitulo
Il de la Resolucion CDN 100-41- 299-2018). Frente a la
afirmacion de que existe ausencia de controles de parte de la
alta direccion, es necesario aclarar que siempre se busca
mantener actualizado el listado de sujetos y puntos de control,
no solamente en la resolucion, sino, especialmente en el SIA,
pero tal como se dispone en el Capitulo Il de la Resolucion
CDN 100-41-299-2018, ese proceso depende de los
representantes legales de las respectivas entidades que se
crean o se liquidan, pues es muy dificil que nosotros nos
enteremos por otras vias. Ademas, debe tenerse en cuenta
que la razén por la que en el formato 20 no se incluyeran 7
puntos de control, es porque igual nimero de puntos no
rindieron su cuenta y de esa forma era imposible diligenciar el
formato sin esos datos, a riesgo de su no validacion en la
plataforma de rendicién de la cuenta. Por lo anterior, no existe
incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 20 de la
Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 del19 de diciembre de
2019 proferida por la Contraloria, puesto que la razén por la
que no incluy6 informacion de esos 7 puntos de control es
porgue ellos no presentaron su cuenta

Si bien es cierto que existe un procedimiento para la
inclusion de sujetos y puntos de control al aplicativo
SIA, el cual es conocido por esta auditoria, también
lo es, que el ente de control ha identificado y
determinado legalmente desde el afio 2019 la
totalidad de las entidades que segun sus
caracteristicas juridicas deben rendir cuenta a la
Contraloria, dando a entender esta condicion que si
es conocedora de su existencia sin necesitar de
otras vias como manifiestan en el derecho a la
contradiccion.

Asi las cosas y considerando que la Resolucion nro.
CDN-100-41-288-2019 de 19 de diciembre de 2019,
ostenta presuncién de legalidad, debe el ente de
control cuanto antes iniciar las gestiones necesarias,
cumpliendo con lo requerido en el Capitulo Il de la
Resolucion CDN 100-41-299-2018.

Por ultimo, y sin restarle importancia al Formato F 20
Secciones 1 y 2, se aclara que la observacion se
centra en lo descrito en los parrafos anteriores.

La observacion se mantiene y se configura hallazgo
administrativo.

2.5.1.2.

Observacion administrativa, por baja cobertura en la programacion de entidades en el PGA.

Las auditorias programadas en el PGA final fueron 107, sobre el 73% de los sujetos y el 1% de los puntos de control
respectivamente; analizados estos porcentajes se determina una regular y deficiente cobertura en la programacion
de sus vigilados durante la construccion del Plan General de Auditoria vigencia 2020.

La no inclusién considerable de sujetos a auditar, puede traer consigo la inobservancia por parte de la CDN de
posibles irregularidades que afectarian la gestion y los resultados de las entidades territoriales del orden
departamental, contraviniendo los principios de eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos 209 de la
Constitucion Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020.

Durante la construccién del PGA 2020, que se hizo en 2019,
pues se adoptd con la Resolucién No. CDN-100-41-296 del
27 de diciembre de 2019 e igualmente a la hora de adoptar
las 3 modificaciones que sufrié dicho plan, se dio aplicacién a
los dispuesto en la Resolucion CDN-100-41-206 de

Una vez analizada la respuesta ofrecida por la
Contraloria, se precisan dos situaciones especificas,
la primera de ellas, no hubo reparo sobre el
cumplimiento de las disposiciones de su guia
metodoldgica a la hora de efectuar la planeacion
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noviembre 24 de 2015, por la cual se adopt6 e implemento la
Guia de Auditoria Territorial, que en su punto 2.1.7. dispone:
“2.1.7 Priorizacion de entidades o asuntos a auditar: Con
fundamento en las politicas y lineamientos institucionales y
los resultados que arroje la Matriz de Riesgo Fiscal, las ST de
Auditorias Gubernamentales y Revisiébn de Cuentas y
Fenecimientos priorizaran los entes y/o asuntos a auditar de
acuerdo con los recursos financieros, tecnoldgicos y de
talento humano de que se dispongan.” (SIC) Lo que implica,
que el ejercicio de planeacién que anualmente se hace para
la construccion del PGA, en términos reales y teniendo en
cuenta, principalmente, los parametros de: nimero de sujetos
vigilados (matriz de riesgo fiscal), recursos financieros y
talento humano, es un ejercicio de priorizacion, pues seria
practicamente imposible cubrir el 100% de los 139 sujetos de
control, como es obvio, sin incluir los puntos de control. Lo
cual nos lleva a afirmar que, aunque el equipo auditor
considere que cubrir un 73% de los sujetos de control es una
baja cobertura, para nosotros, dadas las limitaciones que
tenemos y que la AGR conoce muy bien, es una muy buena
cobertura, que esperamos mejorar o al menos mantener, sin
dejar de lado los buenos resultados que también tenemos en
términos de cobertura sobre los recursos auditados. Ahora,
respecto a los puntos de control y su baja cobertura, sumado
a lo que antes hemos explicado, también es oportuno
recordar, lo que al respecto se dispone en el articulo 5°. de la
Resolucion CDN 100-41-299-2018: “El control fiscal a través
del proceso auditor sera ejercido directamente a las entidades
consideradas como sujetos de control, entendiéndose que los
puntos de control solo seran auditados indirectamente a
través de los diferentes ejercicios que realice este 6érgano de
control a sus sujetos de control.” Lo cual es légico y
coincidente con lo que sobre la planeacion y programacion de
las auditorias en cada PGA, dice la GAT vigente. Sumado a
lo anterior, es pertinente tener en cuenta que la pandemia por
Covid-19 y las gestiones fiscales que desplegaron las
entidades vigiladas, para efectos de su prevencion y manejo,
sumado a las solicitudes que formulaba la misma AGR (a
través de informes semanales), en cuanto a la forma como
estdbamos cumpliendo nuestras funciones al respecto, nos
llev6 a formular la Estrategia “CONTROL FISCAL Y
CONTROL SOCIAL A LA GESTION FISCAL RELACIONADA
CON LA PANDEMIA POR COVID-19” que entre otras cosas,
nos implico replantear el PGA 2020 y, acorde con el Plan
Estratégico 2020 — 2021 “CONTROL FISCAL ABIERTO -
CONFIA”, incluir nuevas auditorias (especiales y exprés en
relacion con las gestiones fiscales frente a la pandemia) y
aplazar y luego quitar otras auditorias previamente
programadas, pero sin que ello afectara nuestros niveles de
cobertura, tanto en niumero de sujetos de control, como sobre
el valor de los recursos vigilados.

estratégica del proceso auditor y la segunda, la
calificacion dada a la cobertura fue de regular y
deficiente, no de baja y baja.

Adicional a esto, se manifiesta que, para obtener una
mejor calificacién en su gestién, no es exigencia la
cobertura de un 100% a la hora de construir el PGA,
para ello se hace necesario cumplir y aplicar las
exigencias de la GAT y conseguir un porcentaje
dentro de los rangos 76 a 91 0 91 a 100, los cuales
arrojan una calificacion de buena o excelente
respectivamente, segln lo establecido en la matriz
de calificacion de la gestion fiscal de la AGR.

Por lo anterior expuesto, la observacion se mantiene
y se configura hallazgo administrativo.

2521

Observacion administrativa con presunta connotacion disciplinaria, por no iniciar las actuaciones

administrativas sancionatorias por la no rendicion de cuentas.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 de 19 de diciembre de 2019, el proceso
de rendicion de la cuenta se efectud en término para el total de sus entidades sujetas de control fiscal, lo anterior a
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excepcion de 10 de ellas que lo realizaron de manera extemporanea y 25 que no rindieron; a la fecha de la presente
auditoria no se han iniciado los respectivos procesos administrativos sancionatorios, segun lo informado por la
Contraloria a través de entrevista telefénica y comunicacion del 7 de mayo de 2021, documento que hace referencia
a lo siguiente:

Las entidades que no rindieron su cuenta y cuyos representantes legales no solicitaron prérroga, son objeto
del correspondiente PASF, respecto de estas 25 entidades en particular, ain no se ha solicitado la apertura
de tales procesos, y una de las razones es que, el aflo pasado, comenzaron sus gestiones nuevos
representantes legales en la mayoria de ellas y por ende los responsables de la rendicién solo rinden los
soportes requeridos para el PASF en la rendicidn que se presentd en este afio, por ende se procedera a
realizar la solicitud de apertura de los tales procesos de manera inmediata.

La condicion descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el Articulo 3 del Decreto 403 de
2020, articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, Articulo vigésimo de la Resolucién CDN-100-41-290 del

19 de diciembre de 2019 y el numeral 24 del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Al respecto y siendo que en nuestro procedimiento no existe
un plazo especifico para solicitar la apertura de procesos
administrativos sancionatorios contra las entidades vigiladas
gue no rindan la cuenta, nos permitimos aclarar que en
general entendemos que el término para solicitar la apertura
del proceso administrativo sancionatorio fiscal, por ese hecho,
es el de la caducidad en materia administrativa sancionatoria
fiscal, establecido en el articulo 52 de la ley 1437 de 2011,
donde se establece un periodo de caducidad inicial de 3 afios,
contados a partir del hecho, la conducta u omisién, que en
este caso seria una conducta omisiva y se contaria desde la
fecha en que debi6 presentarse la cuenta y que tratdndose de
la correspondiente a 2019, seria febrero de 2020, por tanto el
término para solicitar la apertura de los respectivos PASF, alin
no se cumple. Vale aclarar que no vamos a esperar que se
cumplan los 3 afios o estar muy cerca a ese plazo, ni mas
faltaba, de hecho, se ha ordenado que una terminemos de
atender esta auditoria, se inicie el proceso de recoleccion de
documentos e informacién, para solicitar la apertura de los
respectivos PASF, en relacion con las entidades que no
presentaron la cuenta 2019. Ademas, también es pertinente
aclarar que el Articulo 20° de la Resolucion CDN100-41-290
del 19 de diciembre de 2019, que se cita como parte del
criterio para formular esta observacién, tampoco establece
ningun plazo especifico para solicitar el inicio de dichos
procesos; en dicha norma se determina que la no
presentacion de la cuenta, podria acarrear las sanciones a
que se refieren los articulos 100 a 103 de la ley 42 de 1993 o
las normas que actualmente rigen.

La réplica no desvirtia la observacién, es mas, la
reafirma, por cuanto, la Contraloria reconoce su
omisién al no iniciar las actuaciones sancionatorias
respectivas por la no rendicion de cuentas.

A la fecha de la realizacién de esta auditoria, han
transcurrido aproximadamente 15 meses de haber
ocurrido el hecho generador de la presente
observacion y/o hallazgos, condicibn que la
Contraloria aun no subsana, trasgrediendo de esta
manera lo dispuesto taxativamente tanto en la
normatividad general como interna que asi lo
determina.

De igual manera, se considera a todas luces, que la
no rendicion de cuentas por parte de los sujetos de
control de la CDN, afecta la buena marcha y el deber
funcional de la administracién, al obstruir el control
fiscal, esto se debe a que el ente de control, no posee
el insumo primario para realizar los respectivos
ejercicios auditores, los informes macro fiscales y
deméas actuaciones legales que permitan la
realizaciéon de los diferentes controles como el
fiscal, social y politico.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura como hallazgo administrativo con
presunta connotacion disciplinaria.

2522
pronunciamiento.

Observacién administrativa, por baja gestion en la revision de cuentas y su posterior

En lo referente a la revision de las mismas, la Contraloria no ejecuto dicha tarea durante el afio 2020, y por ende no
emitié pronunciamiento alguno sobre las cuentas de vigencia anteriores, esto a excepcién del pronunciamiento de
No fenecimiento emitido sobre la ESE Hospital Civil de Ipiales a través de la realizacion de la auditoria modalidad
regular.

Asi las cosas, esta auditoria advierte un riesgo alto para el proceso, por cuanto los sujetos de control no estan siendo
evaluados de manera integral, , accién limitada a la observancia de actividades de caréacter especifico o transversal
y de la atencion de situaciones coyunturales, que son los objetivos primordiales de las auditorias modalidad especial
y exprés respectivamente. (Ver tabla nro. 20. Linea /Modalidad auditoria PGA vigencia 2020).

Es por dicha razén que la Contraloria debe establecer una accion de mejora que apunte a la correccion del hecho
descrito y de esta manera le permita cumplir con lo dispuesto en los principios rectores del control fiscal, eficiencia,
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eficacia y economia previstos en los articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de
2020, las paginas 49, 50 “fenecimiento” de la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptada por la Resolucion nro.
CDN-100-41-206 de 24 de Noviembre 24 de 2015.

Como se explico frente al punto 2.5.1.2, sobre las razones del
porcentaje de cobertura del nUmero total de sujetos y puntos
de control, el PGA 2020 fue modificado en tres ocasiones, de
manera especial para efectos de la Estrategia “CONTROL
FISCAL Y CONTROL SOCIAL A LA GESTION FISCAL
RELACIONADA CON LA PANDEMIA POR COVID-19” y el
Plan Estratégico 2020 — 2021 “CONTROL FISCAL ABIERTO
— CONFIA” de la cual surgié la adicién de 33 auditorias
especiales, sobre la gestion contractual en relacion con la
pandemia por covid-19 y 2 exprés sobre el uso de facultades
en materia presupuestal por la entidades territoriales y sobre
el estado de alistamiento y preparacion de las ESEs ante la
pandemia; también se adicionaron 10 auditorias especiales
sobre el componente Ambiental y otras mas en relaciéon con
denuncias. Como se podra observar, el afio pasado se dio
prioridad a las auditorias especiales, y esta decision obedecié i )
a la coyuntura de la Pandemia por Covid-19 y los | Asi las cosas y por lo expuesto en el informe
requerimientos de informacion de la misma AGR, que pedia | Preliminar no se aceptan los argumentos del ente
informes semanales de seguimiento a dichas inversiones y no | control, manteniéndose la observacién como
habia otra forma de hacerlo, que no fuera la de adelantar ese hallazgo administrativo.

tipo de auditorias, para tener informacion valida, actual e
interesante para incluir en dichos reportes. Y como este
trabajo solamente lo podiamos hacer con el mismo equipo de
auditores, el tiempo no alcanz6 para hacer auditorias
regulares y generar pronunciamientos sobre fenecimiento de
las cuentas. Creo que también es valido resaltar que la forma
como adelantamos nuestra mision legal y constitucional el
afio pasado ha generado reconocimiento y muy buenos
comentarios de parte de la Asamblea Departamental de
Narifio y de la comunidad en general y prueba de ello son las
manifestaciones de los sefiores diputados, los comentarios de
la prensa local y regional y la confianza que la comunidad
depositod en nuestra gestion y que fue especialmente notoria
en la cantidad de denuncias que se recibieron el afio anterior,
que super¢ el triple de las recibidas en 2019

Revisada los argumentos de la Contraloria, se
concluye que tanto la observacién como el texto del
informe es claro en su contenido, al referirse sobre la
escasa gestion realizada en el proceso de revision
de cuentas.

2523 Observacién administrativa, por inconsistencias en el procedimiento interno del proceso
revision y pronunciamiento de las cuentas rendidas.

Durante la evaluacion del proceso de revisién de las cuentas rendidas, se constatd que no existe procedimiento
interno y/o acto administrativo que establezca la forma de efectuar dicha tarea, situacion avalada por la Contraloria a
través de certificacion de fecha 12 de mayo de 2021, que hace referencia a lo siguiente:
En atencion a la solicitud: Me permito certificar que la Contraloria Departamental de Narifio no cuenta con
un acto administrativo vigente donde se determine un procedimiento para el fenecimiento de cuentas de sus
vigilados.
Lo descrito va en contravia de las disposiciones sefialadas en la Guia de Auditoria Territorial a través de su contenido,
situacion que puede traer consigo preceptos equivocados al equipo auditor en el momento de desarrollar su labor
misional y a la Contraloria misma dificultades legales en lo que respecta a este proceso.
Dicha condicién vulnera las disposiciones del literal I) del articulo 4 de la Ley 87 de 1993, del articulo 2 del Decreto
1537 de 2001, los articulos 2.2.21.3.5 paragrafo, literal a) y 2.2.21.5.2 del Decreto 1083 de 2015 y se genera por
desconocimiento de la normatividad aplicable al tema, ademas de la ausencia de mecanismos de control y
seguimiento por parte de la alta direccion.
No obstante, las observaciones descritas, el ente de control generé dictamenes a los estados financieros e igual
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numero de conceptos sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno, como se refleja en la Tabla nro. 23. Otros

pronunciamientos, del presente informe.

Al momento de ejecutarse la auditoria, se solicitd explicacion
sobre el procedimiento para fenecer las cuentas de plano y
por ello fue enviada la resolucién CDN-100-41- 236 de 2019,
con la que la administracion anterior fenecié varias cuentas
de sujetos de control, junto con el pronunciamiento que sobre
la misma emiti6 la AGR; por esa razén, al momento de emitir
la certificacion que se menciona en esta observacion, se
entendié que la pregunta realizada por la auditora encargada
de este proceso, se referia a que si la contraloria contaba con
un procedimiento especifico para realizar el fenecimiento de
las cuentas, tal como se realiz6 con la mencionada resolucion
de 2019. Ahora, teniendo en cuenta la presente observacion,
nos permitimos aclarar que la contraloria departamental de
Narifio si tiene un procedimiento para fenecer cuentas y
corresponde al que se establece en la GAT adoptada en el
2015 mediante la Resolucion CDN-100-41-206 del 24 de
noviembre de ese afio y el procedimiento respectivo que se
adopté me diente la Resolucion No. CDN-100-41-296 del 27
de diciembre de 2019, en relacion con las auditorias
regulares, que son las Unicas que nos permiten generar un
fenecimiento sobre la cuenta. Estos actos administrativos ya
fueron enviados a la AGR

Analizados los argumentos presentados por la
Contraloria, se hace precision sobre los siguientes
puntos:

e La Resolucion CDN 100 — 41 -296 de 27 de
diciembre de 2019, adopto el Plan General de
Auditorias para la vigencia 2020.

e Mediante la Resolucion CDN-100-41-0236 de
29 de octubre de 2019, la Contraloria fenecié
unas cuentas pendientes de revisién vigencias
2011y 2015.

e La GAT establece el método que deben utilizar
los entes de control para llevar a cabo dicha
tarea a través de la realizacion de un ejercicio
auditor.

Los documentos antes relacionados, no desestiman
la observacion, por cuanto, el objeto de la misma, se
dirige expresamente al procedimiento y/o acto
administrativo que establezca de manera precisa
variables como el tiempo, el medio, las sanciones,
etc., que se deben tener claros a la hora de efectuar
dicho proceso.

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

2531

Observacion administrativa, por deficiencia en la determinacion de muestras de auditoria.

3. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, el plan de trabajo correspondiente a la Auditoria
Gubernamental Modalidad Regular al Hospital Civil de Ipiales, vigencia 2019, no contiene la muestra de
auditoria del proceso financiero.

4. Respecto al plan de trabajo de la auditoria especial realizada a la Alcaldia Municipal de Pupiales, este no
relaciona muestra alguna; solo hasta analizado el Informe preliminar se conocen los contratos auditados.

Lo anterior, trasgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacién de criterios técnicos - materialidad y muestra de
auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y 33, la NAG 04 “coordinacion y control” y la NAFP 01 “planeacién del
trabajo de auditoria”, adoptada por la Contraloria mediante Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de
2015.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacion para cada proceso o linea a auditar, genera dos
condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer lugar, el desconocimiento del equipo auditor sobre
la informacién que evaluara en el trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la direccién en el
momento de evaluar la ejecucion de lo planeado, restandole eficacia al ejercicio de control fiscal realizado.

En cuanto a la muestra del proceso financiero de la auditoria
regular del Hospital Civil de Ipiales vigencia 2019, no se validé
en la fase planeacién, por cuanto la auditoria a los estados
financieros ya se encontraba ejecutada y de la cual se generé
el informe final nimero 600-A/CI-8-12, por lo tanto, la muestra
de auditoria del proceso financiero se validé durante la
ejecucion de la auditoria especial al balance 2019. El informe
final de dicha auditoria se puede verificar en el siguiente link:
La muestra de la auditoria a la alcaldia de Pupiales se valido
mediante acta del 4 de abril de 2020, como soporte se adjunta
el acta respectiva.

Revisados cuidadosamente los documentos
mencionados por la Controlaria en su respuesta, se
considera que si bien es cierto dichos documentos
contienen las muestras de auditoria, estas no fueron
incluidas en los respectivos planes de trabajo,
condicion de la cual hace referencia la observacion y
el criterio indicado

Por lo anterior, la observacién se mantiene y se
configura como hallazgo administrativo.

2541 Observacion administrativa con presunta connotacién disciplinaria, por violacién al debido
proceso al no otorgar el derecho alaréplica.
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Una vez verificada la informacion sefalada en la tabla “Validacién de hallazgos etapa de contradiccion”, se advierte
gue la Contraloria no comunic6é de manera previa las observaciones a continuacion descritas, con el fin de que sus
vigilados ejercieran el derecho a la réplica, tal como se refleja en la Tabla nro. 24. Incumplimiento del debido

proceso, del presente informe.

La condicion descrita, contraviene lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, en la pagina
58 “Comunicar y trasladar al auditado las observaciones”, pagina 69 “Administracién del proceso auditor” y NAFI 02
“Comunicacion de observaciones y traslado de hallazgos” de la Guia de Auditoria Territorial, adoptada por la
Contraloria mediante Resoluciéon nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015, en el procedimiento interno AU -
PRO1 - versién 02 adoptado por la Resolucion nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019 y en el numeral 1

del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Al respecto, me permito aclarar que, contrario a lo expresado
por la auditoria, en los 4 procesos que se mencionan y en
todos los que se realizaron en 2020, se garantiz6 plenamente
el derecho de contradiccion y defensa a las entidades
auditadas, por cuanto todos los hallazgos determinados en
cada informe de auditoria, se basan en observaciones
previamente formuladas en el informe preliminar, las cuales
fueron conocidas por cada entidad auditada. Esto mismo es
lo que se determina en la GAT adoptada mediante Resolucion
CDN100-41-206 del 24 de noviembre de 2015, que en el
numeral 4.5.1. expresamente dispone: “En la Contraloria
Departamental de Narifio para los hechos constitutivos de
posibles hallazgos, se utilizara el término “Observaciones de
Auditoria”, que inicialmente se presentan como tal y se
configuran como hallazgo una vez evaluado, valorado y
validado en mesa de trabajo, con base en la respuesta o
descargos presentados por el representante de la entidad
auditada o responsable del asunto auditado, cuando ésta se
da”. (SIC) (subrayas fuera del texto original Del texto anterior,
podemos afirmar que la relacion que se plantea es entre
observacion y hallazgo, contando con la respuesta de la
entidad, pero no entre incidencia de la observacién y hallazgo,
como se pretende establecer en la observacion que nos
ocupa. La relacion entre observacion y hallazgo permite
establecer que, en la medida que un tema es tratado en una
observacién, asi solamente se eleve con incidencia
administrativa, nos permite luego, de manera valida, plantear
los hallazgos que se determinen, una vez se evallen y
valoren los descargos de la entidad. Por ejemplo, se esta
analizando un contrato celebrado por un municipio y se
encuentra que al revisar el expediente contractual enviado por
la entidad y los documentos cargados a SECOP | y SIA
Observa, no se encontré copia del respectivo Certificado de
Disponibilidad Presupuestal y aunque se pidio aclaracion al
respecto no se tuvo acceso a mas informacion de parte de
dicho municipio; en este estado, en el informe preliminar se
formula una observacion con incidencia administrativa y
disciplinaria, pues en ese momento no se tiene mas
argumentos al recibir los descargos de la entidad, la misma
efectivamente confirma que efectivamente no se expidié el
CDP y que en los registros y el software que utilizan no
aparece dicho certificado. Una vez valorada esta informacion
y solo de este momento se podria generar 3 hallazgos al
respecto: el administrativo y el disciplinario, que se
confirmarian, pero ahora y con base en el articulo 71 decreto

Analizada detenidamente la respuesta ofrecida por
la Contraloria, esta auditoria reafirma la observacion
y el criterio que la soporta, por cuanto es claro en su
contenido y aclara que lo descrito se establecio al
momento de estudiar detenidamente las actas de
mesa de trabajo de validacion de hallazgos y los
informes preliminares y finales.

“Comunicar y trasladar al auditado las

observaciones

Una vez logrado el consenso en mesa de trabajo
frente al analisis y el alcance de las
observaciones de auditoria, estas deben ser
comunicadas al auditado, en el informe
preliminar, para que éste presente los
argumentos y soportes pertinentes. Este es el
momento en que el auditado dentro del proceso
auditor tiene la oportunidad de ejercer
plenamente el derecho a la contradiccion.

Las observaciones deben incluir las presuntas
incidencias que hayan sido validadas en mesa
de trabajo por el equipo auditor”.

“NAFI 02 Comunicacién y traslado de

observaciones y hallazgos

Las observaciones son incluidas y comunicadas
al ente auditor en el informe preliminar, con sus
presuntas incidencias fiscales, disciplinarias,
penales o de otra indole, Sobre ellas el ente
auditado tiene el derecho al debido proceso para
dar respuesta a las mismas de conformidad con
lo sefialado en la Guia de Auditoria Territorial.

»”

Respecto de las circunstancias de hecho y de
derecho que originaron el incumplimiento de los
procedimientos internos en la CDN vy guia
metodoldgica, la competencia corresponde a control
interno disciplinario, razén por la cual esta auditoria
no se pronunciara sobre los mismos.
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111 de 1996, ya se podria generar el hallazgo fiscal, porque | Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
antes no se tenian suficientes argumentos para hacerlo, por | configura como hallazgo administrativo con
cuanto hasta que se formulé el hallazgo preliminar, solamente | presunta connotacidn disciplinaria.

se tenia como evidencia la falta de dicho documento que no
estaba ni en el expediente, ni en las plataformas consultadas.
Pero no se podria decir que se violé el derecho de defensa y
contradiccion de la entidad porque, en el informe preliminar,
no se habia planteado la incidencia fiscal, por cuanto se
abordd el tema de la falta del CDP y se formuld la
correspondiente  observacion. Ademas, las entidades
auditadas, en sus descargos, rara vez se refieren a las
incidencias que se plantean en las observaciones, ellas se
concentran, como lo estamos haciendo nosotros, en aclarar o
desvirtuar la observacion. Ademas, en ninguna parte de la
GAT, se dice que, para elevar un hallazgo de uno u otro tipo,
previamente, en la observacion respectiva, se ha debido
formular una incidencia del mismo tipo, al contrario, como se
puede leer en el punto 4.5.1. sobre el concepto del hallazgo,
expresamente se dice que los HECHOS que posteriormente
se convertirdn en posibles HALLAZGOS, después que se
presenten como OBSERVACION y una vez se valore y evalle
la respuesta de la entidad (si esta se presenta), pero en
ninguna parte se hace referencia a la incidencia. Ahora,
revisados los apartes y paginas citadas como criterio por la
auditoria, es decir: “... pagina 58 “Comunicar y trasladar al
auditado las observaciones”, pagina 69 “Administracion del
proceso auditor” y NAFI 02 “Comunicacién de observaciones
y traslado de hallazgos” de la Guia de Auditoria Territorial, ...”,
tampoco encontramos ninguna referencia exacta en sentido
de que debe existir una relaciéon exacta y directa entre las
incidencias determinadas en una observacioén y los hallazgos
gue posteriormente se generen. Y por lo mismo también es
factible, como se mostr6 en el ejemplo, que una observacion
con 2 incidencias se pueda convertir en 3 hallazgos, es decir
que haya diferencias numéricas entre observaciones y
hallazgos. De hecho, esa situacion es de comun ocurrencia
en la contraloria y es la primera vez que se formula una
observacion en ese sentido.

2542 Observacion administrativa, por incumplimiento de los plazos establecidos en los
cronogramas de ejecucion e informe.

De otro lado, se observé incumplimiento de los plazos establecidos en los cronogramas de auditoria para la
comunicacién de los informes definitivos presentando moras de 85 dias en promedio como se observa en la Tabla
nro. 27. Retraso en la comunicacién de informes definitivo en la muestra revisada, del informe preliminar

Lo anterior, desconoce lo dispuesto en el procedimiento interno AU - PRO1 - version 02 adoptado por la Resolucion
nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019, las NAF-04 “coordinaciéon y control” y NAF-05 “el proceso
auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su guia metodoldgica adoptada por la Contraloria
mediante Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015.

El incumplimiento en la comunicacion de los informes de auditoria trae como consecuencia retrasos de las actividades
posteriores, como es el tramite de los hallazgos que se configuren, ocasionando falta de oportunidad en la
comunicacién de los resultados y en el inicio de las actuaciones procesales correspondientes impactando en la
efectividad del ejercicio de control fiscal.

Debemos manifestar que, por las condiciones anormales de | Cada una de las afirmaciones relacionadas en el
trabajo del afio anterior (que aun hoy nos siguen afectando), | informe preliminar y concernientes al proceso
fue necesario ir ajustando los plazos de las auditorias a | auditor, fueron verificadas, consultadas, estudiadas,
medida que estas se fueron desarrollando, considerando | y analizadas durante la fase de ejecucion, para el
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también que existieron situaciones particulares en cada una
de ellas, por ende, se firmaron las respectivas mesas de
trabajo donde se establecieron suspensiones y/o
ampliaciones del plazo de la auditoria, como se evidencia en
los documentos adjuntos. Resaltamos que, durante el
desarrollo de la presente auditoria, en ningdn momento se
nos solicitd aportar actas o mesas de trabajo donde se
acordaran ajustes al plazo de la auditoria, como ampliaciones
0 suspensiones o, por lo menos el equipo encargado del
proceso, no lo entendié asi.

caso que nos ocupa, se trae a colacion el
Requerimiento # 2 del 30 de abril de 2021, remitido
al correo electrénico: direcciontecnica@contraloria-
narino.gov.co, y donde esta auditoria solicit6 a través
del numeral 9, lo siguiente:

Se presentaron durante la vigencia 2020 legalmente
suspensiones o prorrogas en el proceso auditor, que
permitan justificar el incumplimiento de los
cronogramas de actividades propuestos para los
siete ejercicios de auditorias en estudio.

Respondiendo la CDN el dia 3 de mayo de los
corrientes, de manera textual y a través del Aplicativo
SIA Observa:

“R/ Al respecto informamos que, al comenzar a
aplicarse las medidas dispuestas por el gobierno
nacional y departamental en relacion con la
pandemia, la contraloria dicté una primera resolucion
en donde se ordendé suspension de todos los
procesos administrativos a cargo (incluyendo el
auditor), entre el 17 y el 24 de marzo de 2020, tal
como se dispuso en las resoluciones Nos. CDN-100-
41-084 del 17 de marzo de 2020y RESOLUCION No.
CDN-100-41-088del 24 de marzo de 2020. Pero
todos los hechos que coincidieron en la primer
quincena del mes de marzo de 2020, como el cambio
dréastico que se presentd en la forma de trabajar, de
presencialidad a trabajo en casa, las innegables
afectaciones al transcurrir normal de la vida(por la
orden de aislamiento),sumado al inicio de una nueva
administracion y el inicio de labores de todos los
funcionarios de nivel Directivo, a cargo de este
proceso, tuvieron una gran repercusion el trabajo de
los auditores y obviamente en las respectivas
auditorias. Aunque pusimos todo nuestro empefio,
para que esas afectaciones no se notaran fue
imposible evitarlas y en algunos casos, tuvimos que
ampliar plazos y ordenar suspensién en varias de las
auditorias. Las resoluciones mencionadas se
pueden consultar en los siguientes links:
http://www.contraloria-
narino.gov.co/normatividad/resolucion-no-
cdn10041084-de-17-de-marzo-de2020-medidas
http://www.contraloria-
narino.gov.co/normatividad/resolucion-no-
¢cdn10041088-de-24-de-marzo-de2020-amplian”.

Consecuente con lo expuesto la observacion se
gener6 de acuerdo la informacion ofrecida
oficialmente por la Contraloria Departamental de
Narifio.

Para la presente etapa del proceso, el ente de control
aportd informacion diferente, la misma que de nuevo
fue estudiada y valorada por el equipo auditor,
permitiendo desestimar lo observado.

Por lo anterior, la observacion se retira del informe
final
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2551 Observacion administrativa, por incorrecta determinacion de hallazgos de auditoria.

Evaluada la configuracion de las observaciones y/o hallazgos de auditoria, se evidencio en los 7 ejercicios de control
revisados que, aunque se advierte acertada tipificacion de los hallazgos segin sus caracteristicas, sean estas
fiscales, disciplinarias, penales y/o sancionatorias, existe deficiencias en su construccién, por cuanto no contienen
los cuatro elementos facticos que los conforma, es decir carecen especificamente de la determinaciéon de causa-
efecto.

La condicién descrita contraviene en general los apartes denominados Determinar los hallazgos, concepto,
determinar y evaluar la condicién y compararla con el criterio y verificar y analizar las causas y efectos de la
observacion, paginas 50 a 56 de la Guia de Auditoria Territorial, adoptada por la Contraloria mediante Resolucion
nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015.

Analizadas la totalidad de las observaciones y/o
hallazgos de auditoria, registrados en los informes
de las muestras determinadas, no hay lugar a duda,

Nos permitimos manifestar que, aunque en la observacion se
afirma que existe una incorrecta determinacion de los

hallazgos de auditoria, por cuanto en los mismos no se hacen
menciones textuales de causa y efecto, se concluye que
existi6 una acertada tipificacion de los hallazgos segun sus
caracteristicas, y por tanto pudiera existir una contradiccion.

que los mismos carecen especificamente de la
determinacion de causa-efecto, es decir se observan
deficiencias en su construccién, por cuanto no
contienen los cuatro elementos facticos que los

conforman.

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

2552 Observacion administrativa con presunta connotacién disciplinaria, por incumplimiento de

términos en el traslado de hallazgos.

Revisada la muestra de auditoria y de hallazgos, se verifico incumplimiento del término establecido para dar traslado
de los hallazgos al competente, que para el caso que nos ocupa, este es de 15 dias habiles siguientes a la fecha de
comunicacién del informe definitivo, condicion descrita de manera precisa en la Tabla nro. 25. Incumplimiento de
términos en el traslado hallazgos.

Los hechos descritos incumplen los principios de eficiencia y eficacia establecidos en el Articulo 209 de la Constitucion
Politica, el Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, Articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, los numerales
del 29 a 31 del procedimiento interno AU - PRO1 - versién 02 adoptado por la Resolucion nro. CDN-100-41- 278 de
28 de noviembre de 2019; asi como la NAF-04 “coordinacion y control” y NAF- 05 “el proceso auditoria debe ser
adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodolégica adoptada mediante la Resolucién nro. CDN-100-
41-206 del 24 noviembre de 2015 y el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Para la AGR, esta situacion se genera posiblemente por la falta de controles efectivos por parte de la alta direcciéon y
puede generar retraso en el inicio de las actuaciones exigidas por la ley, lo que podria ocasionar la caducidad de la

accion fiscal y de las demas conductas legales anteriormente sefialadas.

Durante el afio 2020, se dieron circunstancias especiales
debido a la pandemia por COVID 19, lo que conllevo al
traslado de las personas a trabajar en casa y a establecer
procesos adecuados a esta nueva situacion; lo cual causé
gue algunos procesos hayan tenido ciertos retrasos, como es
el caso del traslado de algunos hallazgos. Particularmente, en
cuanto a los hallazgos de la universidad de Narifio, fueron
trasladados en una primera instancia el 16 de junio,
encontrandose dentro del término, sin embargo, los mismos
fueron devueltos por responsabilidad fiscal solicitando
algunos ajustes y nuevamente se remiten el 20 de julio de
2020. En las siguientes capturas de pantalla se puede ver el
correo electronico con el que se trasladan originalmente,
dichos hallazgos, a la subdireccion técnica de responsabilidad
fiscal

Correo electronico (imagen)

En cuanto al traslado de hallazgos de la auditoria al municipio
de la Florida, la jefe de la dependencia respectiva manifiesta

Analizados y estudiados uno a uno los documentos
remitidos, se acepta lo argumentado sobre la
Universidad de Narifio, caso contrario ocurre para las
dos entidades restantes, correspondientes a la
Alcaldia Municipal de Pupiales y el Municipio de La
Florida. Asi las cosas, la tabla de la observacion se
corrige.

Asi las cosas y revaluada la materialidad relativa de
lo observacion se desestima la incidencia
disciplinaria.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura como hallazgo administrativo y se retira
la presunta connotacion disciplinaria.
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que se hizo en esa fecha, porque la auditora remitié los
formatos y soportes para ser trasladados el dia 17 de
diciembre de 2020. En la siguiente captura de pantalla se
puede observar el correo que remitio la auditora a la
subdireccién de cuentas y fenecimientos, con los documentos
para hacer el respectivo traslado

Correo electrénico (imagen)

Los hallazgos del municipio de Pupiales fueron enviados al
correo electrénico
giovannyenriquez@contraloriadepartamentaldenarino.gov.co
, quien en ese momento ejercia como secretario de la
subdireccion técnica de cuentas y fenecimientos, para que se
trasladen a responsabilidad fiscal, pero el funcionario no
cumpli6 con su funcién. En las siguientes capturas de
pantalla, se observa el correo que la subdirectora de cuentas
y fenecimientos envid al correo del mencionado funcionario

Dos correos electrénicos (imagen)

2553 Observacién administrativa con presunta connotacion disciplinaria, por incumplimiento en el
traslado de las actuaciones administrativas sancionatorias a la instancia competente.

Solicitados los oficios soportes de los traslados de cuatro actuaciones administrativas sancionatorias originadas en

la auditoria modalidad especial a la Alcaldia Municipal de La Tola, sefiala la Contraloria de manera textual lo

relacionado a continuacion:
Por su parte respecto a la remision de los hallazgos para PASF, me permito informar que con oficio CDN-
400-32-006 del 12 de febrero del 2021 la subdireccion técnica de auditorias trasladoé el hallazgo PAS ACI-5-
S-004, no obstante este fue devuelto por Contraloria auxiliar con oficio CDN-CA-033-2021 debido a falta de
estructuracion del hallazgo, sin que el auditor haya realizado las correcciones del caso, en atencion a la falta
de remision de los 4 hallazgos de la auditoria asignada del Municipio de la Tola del 2018, en fecha 04 de
mayo del 2021 se requirié al auditor a fin que en ejercicio de sus funciones realice las correcciones del caso
en los 4 hallazgos de acuerdo a la devolucion de Contraloria auxiliar, de igual manera se realice la proyeccion
del oficio para traslado correspondiente adjuntando los documentos soportes; no obstante remite oficio de
remision de los hallazgos 007 y 008, oficio que no es claro, devolviéndose a fin de que aclare e identifique
los 4 hallazgos en el oficio y se remita los documentos soportes de los 4 hallazgos y/o si se unifican se
exprese en el documento, sin que a la fecha se tenga las remisiones efectiva dicen que enviaron el oficio del
traslado 4.

La condicion descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el Articulo 3 del Decreto 403 de
2020, Articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011, los numerales del 29 a 31 del procedimiento interno AU
- PRO1 - version 02 adoptado por la Resolucion nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019; asi como la
NAF-04 “coordinacion y control” y NAF- 05 “el proceso auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en
su Guia Metodoldgica adoptada mediante la Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015 y el numeral
1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Esta observacion se enfoca en la no remision de los hallazgos | Segun lo argumentado por la CDN en su réplica, se
de la auditoria modalidad especial de la Alcaldia Municipal de | presentan dos situaciones evidentes:

La Tola, no obstante, como se manifestd previamente, se
hicieron tramites tendientes a la remision efectiva de los | 4
hallazgos y mediante oficio No. CDN-400-32-006 del 12 de |
febrero del 2021 la subdireccion técnica de auditorias traslado
el hallazgo PAS ACI-5-S-004, no obstante este fue devuelto
por la contraloria auxiliar con oficio CDN-CA-033-2021 debido
a falta de estructuracion del hallazgo, sin que el auditor haya
realizado las correcciones del caso, pese a que se le diera tal
instruccién. En lo relacionado con la falta de remision de los 4
hallazgos para PASF de esa misma auditoria al Municipio de
la Tola del 2018, el 4 de mayo del 2021, se requirio al auditor
para que en ejercicio de sus funciones realice las

Se reafirman los hechos descritos en la
observacion del informe preliminar.

2. Se evidencia un beneficio cualitativo de
control, por cuanto se realizaron los traslados
correspondientes a la Contraloria Auxiliar para lo de
su competencia, hecho ocurrido el dia 12 de mayo
de 2021, fecha correspondiente a la fase de informe
de la presente auditoria; condicién que desestima la
connotacién disciplinaria.
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correcciones del caso en los 4 hallazgos, teniendo en cuenta
las razones de la devoluciéon de Contraloria auxiliar y que de
igual manera se realice la proyeccién del oficio para el
traslado correspondiente, adjuntando los documentos
soportes; mas sin embargo, el auditor envia el oficio de
remision de los hallazgos 007 y 008, pero el mismo no es
claro; por ello se le vuelve el documento a fin de que aclare e
identifique los 4 hallazgos y se remita los documentos
soportes de dichos hallazgos o se exprese si los mismos se
van a unificar en un solo documento. El 12 de mayo del
presente afio, se realiza la remision efectiva de los hallazgos
conforme se demuestra en documento adjunto

La observacion se mantiene y se configura como
hallazgo administrativo.

2554 Observacion administrativa, por incumplimiento de términos para la presentacion de planes

de mejoramiento.

Analizada la informacién remitida a través de la plataforma SIA Observa y siguiendo una a una las instrucciones
ofrecidas por la Contraloria para su revision y facil comprension, se observd que tres entidades relacionadas en la
muestra, no presentaron el plan de mejoramiento en los términos exigidos en el Articulo 11 de la Resolucién Organica
CDN 100-41-290 del 19 de diciembre de 2019; estas corresponden a la Alcaldia Municipal de Colon, Gobernacion de
Narifio y la Alcaldia de Pupiales; igualmente, se advirti6 que el documento relacionado en la plataforma SIA, propio
del plan de mejoramiento de la ESE Hospital Civil de Ipiales, presenta una fecha anticipada de aproximadamente 6
meses a la fecha de comunicacion del informe final, como se presenta en la Tabla nro. 26. Incumplimiento de
términos en el traslado hallazgos.

La condicion descrita trae consigo retraso en la implementacién de las acciones correctivas que propende al
mejoramiento continuo de la organizacion publica al incumplir lo dispuesto el Articulo 11 de la Resolucion Organica
CDN 100-41-290 del 19 de diciembre de 2019 “Por medio de la cual se establece la forma y términos de la rendicion
de la cuenta anual consolidada para las entidades (sujetos y puntos de control) vigilados por la contraloria
departamental de Narifio y se dictan otras disposiciones”, la NAF- 04 “coordinacién y control’ y NAF- 05 “el proceso
auditor debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodolégica adoptada mediante la Resolucion
nro. 006 de 27 de enero de 2014.

De acuerdo a las fechas de comunicacion de informes finales
de las auditorias a la Gobernacién de Narifio y al Hospital Civil
de Ipiales se puede evidenciar que los planes de

mejoramiento fueron reportados en los términos establecido,
O6sea dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
comunicacion del informe final. La Gobernacion de Narifio
contaba hasta el 15 de enero de 2021, para reportar su plan
de mejoramiento y el reporte se hizo el 14 de enero, como se
evidencia en la siguiente captura de pantalla.

Imagen

Por su parte, el hospital civil de Ipiales, también reportd su
plan de mejoramiento dentro del término establecido, debido
a que el plazo fue hasta el 30 de enero y este se carg6 el 27
de enero de 2020, de acuerdo a la siguiente captura de
pantalla:
Imagen

Respecto a las auditorias a los municipios de Colén y
Pupiales, me permito informar que dichas entidades no
presentaron sus planes de mejoramiento y por tanto se ha
dispuesto iniciar las gestiones pertinentes para solicitar la
apertura de los correspondientes procesos administrativos
sancionatorios fiscales. Por todo lo anterior, también
solicitamos, muy respetuosamente, el levantamiento de todas
las observaciones relacionadas con el proceso auditor

Analizados y estudiados uno a uno los documentos
remitidos, se acepta lo argumentado sobre la
Gobernacién de Narifio y ESE Hospital Civil de Ipiales,
caso contrario ocurre para las dos entidades
restantes, correspondientes a la Alcaldia Municipal de
Colon y Alcaldia Municipal de Pupiales, quienes a la fecha
no han presentado los mencionados planes. Asi las
cosas, la tabla de la observacion se corrige.

Respecto de las circunstancias de hecho y de
derecho que originaron el incumplimiento de los
procedimientos internos en la CDN vy guia
metodoldgica, la competencia corresponde a control
interno disciplinario, razén por la cual esta auditoria
no se pronunciara sobre los mismos.

Por lo anterior, la observacion se mantiene y se
configura como hallazgo administrativo.

2.14.1 Observacién administrativa, por inconsistencias en la rendicidn de la cuenta vigencia 2020.
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Desde el andlisis de la cuenta en la fase de planeacién y ejecucion de la auditoria regular practicada a la Contraloria,

se identificaron inconsistencias en los formatos: Formato F-01

Catalogo de cuentas, Formato F-06 Transferencias y

recaudos, Formato F-07 Ejecucion Presupuestal de Gastos y Formato F-21 Resultados del ejercicio de control fiscal

F-1 Correccion:

Respuesta: Una vez la Auditoria General de la Republica
determine abrir los candados del periodo 2020, se procede a
corregir el f-1 cuenta 3110

F-6 Aclaracion

Respuesta: A continuacion, me permito presentar las
diferencias presentadas entre el Formato rendido F-6 y
recibos de caja

El recaudo de la cuota de fiscalizacién del Centro de
Diagnostico Automotor de Narifio, se realiza con el CRF-
20200001; El Hospital Civil de Ipiales presenta un recurso de
reposicion frente a la liquidacion de cuota de fiscalizacion
donde la entidad realiza un reintegro; Consignacion de
trabajador para libranza de representaciones financieras.

F-7 Aclaracion

Respuesta: Una vez la Auditoria General de la Republica
determine abrir los candados del periodo 2020, se procede a
subir la resolucién.

F-7 Aclaracion

Respuesta: El saldo rendido en el formato F-1 corresponde a
$640.409.312,83, por lo tanto, es correcto y no amerita
corregir, me permito adjuntar la conciliaciéon de las cuentas
por pagar, enviada mediante correo electrénico el dia 6 de

mayo de 2021.

En la evaluacién de la informacion reportada, se

detectaron inconsistencias que dieron lugar a
requerimientos.
Lo anterior, contraviniendo lo dispuesto en la

Resolucion 008 de 2020, expedida por la Auditoria
General de la Republica, e incurriendo
presuntamente en una de las causales descritas
en el articulo 81 del Decreto 403 de 2020. Debido
a la falta de control y supervision en el
diligenciamiento de los formatos, lo que genera la
presentacion de informacion inexacta.

Se efectuaron los requerimientos respectivos a la
entidad, presentaron evidencia de las respuestas
sobre inconsistencias en la rendicion.

Del F-21 la Contraloria no presenté contradiccion.
Por lo anterior, se mantiene la observacion y se
configura un hallazgo administrativo
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4. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 48. Consolidado de hallazgos

g

Cifras en pesos

Descripcion

Calificacion de los
hallazgos

D

P

F

Cuantia

2.1.2.1 Hallazgo Administrativo, por no presentar el registro de saldos de la cuenta
bancaria debidamente conciliados con el saldo en libros.

Al verificar la conciliacién bancaria de marzo de 2020, no se evidencio el registro de una
nota débito por valor de $525.800, concepto de otros cobros aplicados, situacion que se
present6 en la conciliacion bancaria de febrero y se mantuvo en las conciliaciones de
marzo, abril, mayo y junio de 2020.

No se tuvo en cuenta el Marco Conceptual para la Preparacién y Presentacion de
Informacién Financiera...Marco normativo para Entidades de Gobierno, anexo a la
Resolucion No. 533 de 2015 y sus modificaciones, establece: “5. PRINCIPIOS DE LA
CONTABILIDAD PUBLICA. Los hechos econémicos se reconocen en el momento en que
suceden, con independencia del instante en que se produce el flujo de efectivo o
equivalentes al efectivo que se deriva de estos, es decir, el reconocimiento se efectlia
cuando surgen los derechos y obligaciones, o cuando el hecho econémico incide en los
resultados del periodo”.

De igual manera, el procedimiento para la evaluacion del Control interno contable
establecido en la Resolucion 193 de 2016, numeral 3.2.10 Registro de la totalidad de las
operaciones. Deberan adoptarse los controles que sean necesarios para garantizar que
la totalidad de las operaciones llevadas a cabo por las entidades estén vinculadas al
proceso contable, independientemente de su cuantia y relacidon con el cometido estatal y
numeral 3.2.14 Analisis, verificacion y conciliacion de informacion. Debe realizarse
permanentemente el andlisis de la informacion contable registrada en las diferentes
subcuentas, a fin de contrastarla y ajustarla, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de
datos que provienen de aquellas dependencias que generan informacion relativa a
bancos.

2.1.2.2 Hallazgo administrativo Administrativa, por no establecer seguimiento a la
sostenibilidad del Sistema financiero por parte del Comité de sostenibilidad
contable.

El Comité de Sostenibilidad contable como herramienta tendiente a la mejora continua y
de sostenibilidad de la informacién financiera, no se reunié ni realizé seguimiento durante
la vigencia de 2020.

Lo anterior, no es coherente con lo dispuesto en la Resolucion 193 de 2016 —
Procedimiento para la evaluacion del control interno, numeral 3.2.2. Herramientas de
mejora continua y sostenibilidad de la informacion financiera - y lo establecido en el
articulo sexto de la Resolucion nro. 057 del 2 de agosto de 2011 y en el Manual de
Politicas contables “Sostenibilidad contable proceso que deben adelantar las entidades
publicas para garantizar la permanencia de un sistema contable que produzca estados
contables razonables y oportunos”.

2.4.1.1. Hallazgo Administrativo, por incumplimiento en los términos de respuesta
de los requerimientos ciudadanos.

En la muestra revisada, los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 13, fueron
trasladados a la entidad competente dos o0 mas meses, después de haber recibido la
denuncia, como se refleja en la Tabla nro. 13. Traslado a otras entidades por fuera del
término de Ley, del presente informe.

En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 14, de tramite directo, la respuesta de
fondo fue comunicada al peticionario seis meses después de haber sido interpuesta la
denuncia, como se refleja en la Tabla nro. 14. Respuesta directa por fuera del término
de Ley, del presente informe.
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En los requerimientos ciudadanos de la tabla nro. 15, tramitados a través del proceso
auditor la Contraloria dio respuesta al ciudadano después de transcurridos seis meses
de haberse interpuesto el requerimiento, como se refleja en la Tabla nro. 15. Respuesta
por proceso auditor por fuera del término de Ley, del presente informe.

Lo anterior, contraviene los terminos establecidos en el articulo 14 de la 1437 de 2011,
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 y los articulos 69 y 70 de la Ley 1757
de 2015, para dar respuesta al ciudadano.

2.4.1.2. Hallazgo Administrativo, por documentos sin firmas de los responsables
de responder las denuncias ciudadanas.

En los archivos de los expedientes de los requerimientos ciudadanos con radicados 602,
918, 102020000289, 102020000127, 1020200000132, 102020000138, 102020000213 y
102020000240, existen documentos de respuestas de tramite y respuestas de fondo de
denuncias que no llevan la firma de los responsables.

Contrariando lo establecido para la conservacion y archivo de documentos electrénicos

contenido en las leyes 527 de 1999 y 594 de 2000 y el articulo 11 del Decreto Legislativo
491 del 28 de marzo de 2020.

2.5.1.1 Hallazgo administrativo, por no inclusion de siete puntos de control en SIA
Contralorias.

La Contraloria, a través de la Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 de 19 de diciembre
de 2019, establecio sus sujetos vigilados y en cumplimiento de ella ejercié control fiscal
sobre 585 entidades (139 sujetos y 446 puntos); situacién contraria es informada en el
formato 20, secciones 1y 2, donde se indica que estas corresponden a 578 en total (139
sujetos y 439 puntos de control).

En consonancia con lo anterior, se advierte incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
2 de la Resolucion nro. CDN-100-41-288-2019 de19 de diciembre de 2019 proferida por
la CDN, condicién que trae consigo la inobservancia de posibles irregularidades que
afectan la gestion y resultados de las entidades territoriales del orden departamental.

2.51.2. Hallazgo administrativo, por baja cobertura en la programacion de
entidades en el PGA.

Las auditorias programadas en el PGA final fueron 107, sobre el 73% de los sujetos y el
1% de los puntos de control respectivamente; analizados estos porcentajes se determina
una regular y deficiente cobertura en la programacion de sus vigilados durante la
construccion del Plan General de Auditoria vigencia 2020.

La no inclusién considerable de sujetos a auditar, puede traer consigo la inobservancia
por parte de la CDN de posibles irregularidades que afectarian la gestién y los resultados
de las entidades territoriales del orden departamental, contraviniendo los principios de
eficiencia, eficacia y economia, indicados en los articulos 209 de la Constitucion Politica
de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020.

2.5.21 Hallazgo administrativo con presunta connotacion disciplinaria, por no
iniciar las actuaciones administrativas sancionatorias por la no rendicién de
cuentas.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién nro. CDN-100-41-288-2019 de 19 de
diciembre de 2019, el proceso de rendicién de la cuenta se efectudé en término para el
total de sus entidades sujetas de control fiscal, lo anterior a excepcion de 10 de ellas que
lo realizaron de manera extemporanea y 25 que no rindieron; a la fecha de la presente
auditoria no se han iniciado los respectivos procesos administrativos sancionatorios,
segun lo informado por la Contraloria a través de entrevista telefénica y comunicacion del
7 de mayo de 2021, documento que hace referencia a lo siguiente:

Las entidades que no rindieron su cuenta y cuyos representantes legales no solicitaron
prérroga, son objeto del correspondiente PASF, respecto de estas 25 entidades en
particular, aun no se ha solicitado la apertura de tales procesos, y una de las razones es

Cra. 57C Ko, 644 - 29, Barrio Modelo Norte, Bogota D.C.

PBX: [571] 3186300 - 3816710 -Linea gratuita de atendon ciudadana: 018000-120205
£J auditoriageneral EJauditoriagen ) auditoriagen Bauditoriageneraleol
participadionéauditoria.gov.co

www.auditoria.gov.co




Informe final :
Auditoria Regular a la Contraloria Departamental de Narifio, vigencia 2020 K AU D I TO R I A
\ I..

Gerencia Seccional | — Medellin, PGA 2021

Pagina 89 de 92

THANSFORMANDO ¢

g

Descripcion

Calificacién de los
hallazgos

D

P

F

Cuantia

que, el afio pasado, comenzaron sus gestiones nuevos representantes legales en la
mayoria de ellas y por ende los responsables de la rendicion solo rinden los soportes
requeridos para el PASF en la rendicion que se presenté en este afio, por ende se
procedera a realizar la solicitud de apertura de los tales procesos de manera inmediata.

La condicion descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el
Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011,
Articulo vigésimo de la Resolucion CDN-100-41-290 del 19 de diciembre de 2019 y el
numeral 24 del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

2.5.2.2 Hallazgo administrativo, por baja gestion en la revision de cuentas y su
posterior pronunciamiento.

En lo referente a la revision de las mismas, la Contraloria no ejecuto dicha tarea durante
el afio 2020, y por ende no emitié pronunciamiento alguno sobre las cuentas de vigencia
anteriores, esto a excepcion del pronunciamiento de No fenecimiento emitido sobre la
ESE Hospital Civil de Ipiales a través de la realizacion de la auditoria modalidad regular.
Asi las cosas, esta auditoria advierte un riesgo alto para el proceso, por cuanto los sujetos
de control no estan siendo evaluados de manera integral, accion limitada a la observancia
de actividades de caracter especifico o transversal y de la atenciéon de situaciones
coyunturales, que son los objetivos primordiales de las auditorias modalidad especial y
exprés respectivamente. (Ver tabla nro. 20. Linea /Modalidad auditoria PGA vigencia
2020).

Es por dicha razon que la Contraloria debe establecer una accién de mejora que apunte
a la correccion del hecho descrito y de esta manera le permita cumplir con lo dispuesto
en los principios rectores del control fiscal, eficiencia, eficacia y economia previstos en
los articulos 209 de la Constitucion Politica de Colombia y 3 del Decreto 403 de 2020, las
paginas 49, 50 “fenecimiento” de la Guia de Auditoria Territorial (GAT) adoptada por la
Resolucion nro. CDN-100-41-206 de 24 de Noviembre 24 de 2015

2.5.2.3 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en el procedimiento interno
del proceso revision y pronunciamiento de las cuentas rendidas.

Durante la evaluacion del proceso de revision de las cuentas rendidas, se constatd que
no existe procedimiento interno y/o acto administrativo que establezca la forma de
efectuar dicha tarea, situacién avalada por la Contraloria a través de certificacion de fecha
12 de mayo de 2021, que hace referencia a lo siguiente:

En atencién a la solicitud: Me permito certificar que la Contraloria Departamental de
Narifio no cuenta con un acto administrativo vigente donde se determine un
procedimiento para el fenecimiento de cuentas de sus vigilados.

Lo descrito va en contravia de las disposiciones sefialadas en la Guia de Auditoria
Territorial a través de su contenido, situacion que puede traer consigo preceptos
equivocados al equipo auditor en el momento de desarrollar su labor misional y a la
Contraloria misma dificultades legales en lo que respecta a este proceso.

Dicha condicion vulnera las disposiciones del literal |) del articulo 4 de la Ley 87 de 1993,
del articulo 2 del Decreto 1537 de 2001, los articulos 2.2.21.3.5 paragrafo, literal a) y
2.2.21.5.2 del Decreto 1083 de 2015 y se genera por desconocimiento de la normatividad
aplicable al tema, ademas de la ausencia de mecanismos de control y seguimiento por
parte de la alta direccion.

No obstante, las observaciones descritas, el ente de control generd dictamenes a los
estados financieros e igual numero de conceptos sobre la calidad y eficiencia del control
fiscal interno, como se refleja en la Tabla nro. 23. Otros pronunciamientos, del presente
informe.

2.5.3.1 Hallazgo administrativo, por deficiencia en la determinacién de muestras
de auditoria.

1. Salvo la muestra determinada para el proceso contractual, el plan de trabajo
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correspondiente a la Auditoria Gubernamental Modalidad Regular al Hospital Civil de
Ipiales, vigencia 2019, no contiene la muestra de auditoria del proceso financiero.

2. Respecto al plan de trabajo de la auditoria especial realizada a la Alcaldia Municipal
de Pupiales, este no relaciona muestra alguna; solo hasta analizado el Informe preliminar
se conocen los contratos auditados.

Lo anterior, trasgrede lo exigido en el numeral 3.2.5 “determinacién de criterios técnicos
- materialidad y muestra de auditoria”, dispuesto en la GAT paginas 32 y 33, la NAG 04
“coordinacion y control” y la NAFP 01 “planeacion del trabajo de auditoria”, adoptada por
la Contraloria mediante Resolucién nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015.

La no determinacion de muestras desde la fase de planeacién para cada proceso o linea
a auditar, genera dos condiciones riesgosas para el ejercicio de control fiscal, en primer
lugar, el desconocimiento del equipo auditor sobre la informacidon que evaluara en el
trabajo de campo y segundo la dificultad que ello genera a la direccion en el momento de
evaluar la ejecuciéon de lo planeado, restandole eficacia al ejercicio de control fiscal
realizado

2,541 Hallazgo administrativo con presunta connotaciéon disciplinaria, por
violacion al debido proceso al no otorgar el derecho a la réplica.

Una vez verificada la informacion sefialada en la tabla “Validacion de hallazgos etapa de
contradiccion”, se advierte que la Contraloria no comunicé de manera previa las
observaciones a continuacion descritas, con el fin de que sus vigilados ejercieran el
derecho a la réplica, tal como se refleja en la Tabla nro. 24. Incumplimiento del debido
proceso, del presente informe.

La condicion descrita, contraviene lo dispuesto en el articulo 29 de la Constitucion Politica
de Colombia, en la pagina 58 “Comunicar y trasladar al auditado las observaciones”,
pagina 69 “Administracion del proceso auditor” y NAFI 02 “Comunicacion de
observaciones y traslado de hallazgos” de la Guia de Auditoria Territorial, adoptada por
la Contraloria mediante Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015, en
el procedimiento interno AU - PRO1 - version 02 adoptado por la Resolucion nro. CDN-
100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019 y en el numeral 1 del articulo 34 de la Ley 734
de 2002.

2.5.51 Hallazgo administrativo, por incorrecta determinacion de hallazgos de
auditoria.

Evaluada la configuracion de las observaciones y/o hallazgos de auditoria, se evidencio
en los 7 ejercicios de control revisados que, aunque se advierte acertada tipificacion de
los hallazgos segun sus caracteristicas, sean estas fiscales, disciplinarias, penales y/o
sancionatorias, existe deficiencias en su construccion, por cuanto no contienen los cuatro
elementos facticos que los conforma, es decir carecen especificamente de la
determinacion de causa-efecto.

La condicién descrita contraviene en general los apartes denominados Determinar los
hallazgos, concepto, determinar y evaluar la condicion y compararla con el criterio y
verificar y analizar las causas y efectos de la observacion, paginas 50 a 56 de la Guia de
Auditoria Territorial, adoptada por la Contraloria mediante Resoluciéon nro. CDN-100-41-
206 del 24 noviembre de 2015.

2.5.5.2 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de términos en el traslado de
hallazgos.

Revisada la muestra de auditoria y de hallazgos, se verificé incumplimiento del término
establecido para dar traslado de los hallazgos al competente, que para el caso que nos
ocupa, este es de 15 dias habiles siguientes a la fecha de comunicacion del informe
definitivo, condicion descrita de manera precisa en la Tabla nro. 25. Incumplimiento de
términos en el traslado hallazgos.

Los hechos descritos incumplen los principios de eficiencia y eficacia establecidos en el
Articulo 209 de la Constitucion Politica, el Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, Articulo 3
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numerales 11 y 13 de la Ley 1437 de 2011, los numerales del 29 a 31 del procedimiento
interno AU - PRO1 - version 02 adoptado por la Resolucion nro. CDN-100-41- 278 de 28
de noviembre de 2019; asi como la NAF-04 “coordinacién y control” y NAF- 05 “el proceso
auditoria debe ser adecuadamente supervisado” referidas en su Guia Metodolégica
adoptada mediante la Resolucion nro. CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015 y el
numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002.

Para la AGR, esta situacion se genera posiblemente por la falta de controles efectivos por
parte de la alta direccion y puede generar retraso en el inicio de las actuaciones exigidas
por la ley, lo que podria ocasionar la caducidad de la accion fiscal y de las demas
conductas legales anteriormente sefialadas.

2.5.5.3 Hallazgo administrativo, por incumplimiento en el traslado de las
actuaciones administrativas sancionatorias a la instancia competente.

Solicitados los oficios soportes de los traslados de cuatro actuaciones administrativas
sancionatorias originadas en la auditoria modalidad especial a la Alcaldia Municipal de
La Tola, sefiala la Contraloria de manera textual lo relacionado a continuacion:

Por su parte respecto a la remision de los hallazgos para PASF, me permito informar que
con oficio CDN-400-32-006 del 12 de febrero del 2021 la subdireccion técnica de
auditorias trasladé el hallazgo PAS ACI-5-S-004, no obstante este fue devuelto por
Contraloria auxiliar con oficio CDN-CA-033-2021 debido a falta de estructuracion del
hallazgo, sin que el auditor haya realizado las correcciones del caso, en atencion a la falta
de remision de los 4 hallazgos de la auditoria asignada del Municipio de la Tola del 2018,
en fecha 04 de mayo del 2021 se requirié al auditor a fin que en ejercicio de sus funciones
realice las correcciones del caso en los 4 hallazgos de acuerdo a la devolucion de
Contraloria auxiliar, de igual manera se realice la proyeccion del oficio para traslado
correspondiente adjuntando los documentos soportes; no obstante remite oficio de
remision de los hallazgos 007 y 008, oficio que no es claro, devolviéndose a fin de que
aclare e identifique los 4 hallazgos en el oficio y se remita los documentos soportes de
los 4 hallazgos y/o si se unifican se exprese en el documento, sin que a la fecha se tenga
las remisiones efectiva dicen que enviaron el oficio del traslado 4.

La condicién descrita transgrede los principios de eficiencia y eficacia enunciados en el
Articulo 3 del Decreto 403 de 2020, Articulo 3 numerales 11y 13 de la Ley 1437 de 2011,
los numerales del 29 a 31 del procedimiento interno AU - PR0O1 - version 02 adoptado por
la Resolucion nro. CDN-100-41- 278 de 28 de noviembre de 2019; asi como la NAF-04
“coordinacion y control” y NAF- 05 “el proceso auditoria debe ser adecuadamente
supervisado” referidas en su Guia Metodoldgica adoptada mediante la Resolucion nro.
CDN-100-41-206 del 24 noviembre de 2015 y el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734
de 2002.

2.5.54 Hallazgo administrativo, por incumplimiento de términos para la
presentacion de planes de mejoramiento.

Analizada la informacion remitida a través de la plataforma SIA Observa y siguiendo una
a una las instrucciones ofrecidas por la Contraloria para su revision y facil comprension,
se observo que tres entidades relacionadas en la muestra, no presentaron el plan de
mejoramiento en los términos exigidos en el Articulo 11 de la Resolucién Organica CDN
100-41-290 del 19 de diciembre de 2019; estas corresponden a la Alcaldia Municipal de
Colon, Gobernacién de Narifio y la Alcaldia de Pupiales; igualmente, se advirtié que el
documento relacionado en la plataforma SIA, propio del plan de mejoramiento de la ESE
Hospital Civil de Ipiales, presenta una fecha anticipada de aproximadamente 6 meses a
la fecha de comunicacién del informe final, como se presenta en la Tabla nro. 25.
Incumplimiento de términos en el traslado hallazgos.

La condicion descrita trae consigo retraso en la implementaciéon de las acciones
correctivas que propende al mejoramiento continuo de la organizacion publica al incumplir
lo dispuesto el Articulo 11 de la Resolucion Organica CDN 100-41-290 del 19 de diciembre
de 2019 “Por medio de la cual se establece la forma y términos de la rendicién de la
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cuenta anual consolidada para las entidades (sujetos y puntos de control) vigilados por la
contraloria departamental de Narifio y se dictan otras disposiciones”, la NAF- 04
“coordinacion y control” y NAF- 05 “el proceso auditor debe ser adecuadamente
supervisado” referidas en su Guia Metodolégica adoptada mediante la Resolucién nro.
006 de 27 de enero de 2014.

2141 Hallazgo administrativo, por inconsistencias en la rendicién de la cuenta
vigencia 2020 y errores en las conciliaciones de aclaracion aportadas.

Desde el andlisis de la cuenta en la fase de planeacion y ejecucion de la auditoria regular
practicada a la Contraloria, se identificaron inconsistencias en los formatos: Formato F-
01 Catalogo de cuentas, Formato F-06 Transferencias y recaudos, Formato F-07
Ejecucion Presupuestal de Gastos y Formato F-21 Resultados del ejercicio de control
fiscal.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA

16

Fuente: Elaboracion propia
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