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1. INTRODUCCION

De conformidad con el Manual de Proceso Auditor (MPA) Version 9.1 de la
Auditoria General de la Republica (en adelante AGR), el Auditor Delegado para la
Vigilancia de la Gestidn Fiscal y lider del Proceso Auditor, autorizd efectuar
auditoria exprés, a la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina (en adelante CGDSA). El objetivo general de
la auditoria exprés fue evaluar y analizar el proceso contractual y de talento
humano adelantado por la CGDSA, sobre la gestion fiscal desarrollada durante la
vigencia 2020.

Comunicado el informe preliminar el 9 de diciembre de 2021, la Contraloria
General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina allegd escrito de contradiccion con radicado CGD-325-21, mediante
correo electronico del 13 de diciembre de 2021. A continuacion se presentan los
resultados definitivos del ejercicio auditor adelantado.

2. GENERALIDADES

La evaluacion de los temas a desarrollar en la Auditoria Exprés, corresponden a
los procesos de Contratacion y Talento Humano.

3. RESULTADOS
3.1. Proceso Contractual

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina - CGDSA, en la vigencia 2020 suscribi6 y ejecutd 60
contratos por valor de $2.356.081.835.

De acuerdo al tipo de contrato, la mayor cuantia estuvo representada por apoyo a
la gestion con el 61%, seguido de prestacion de servicios profesionales con el
27%, compraventa con el 10% y suministro con el 2%, tal como se evidencia en la
siguiente tabla:

Tabla nro.1. Tipo de contrato
Cifras en pesos

Tipo de contrato CNro. de Valor % Participacion
ontratos

Apoyo a la gestion 34 1,433,486,838 61
Presta_mon de Servicios 16 637,629,536 27
profesionales
Compraventa 5 233,664,517 10
Suministro 5 51,300,944 2
Total 60 2,356,081,835 100
Fuente: SIA Observa, cuadro elaboracién propia
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Por modalidad de contratacibn la mayor cuantia estuvo representada por

contratacion directa con el 83%, seguido de minima cuantia con el 10% vy
seleccidon abreviada con el 1%, tal como se evidencia en el siguiente cuadro:

Tabla nro.2. Modalidad de contratacion

Modalidad del contrato No. Valor (cifras en .%.de .,
Contratos pesos) participacion
Contratacion directa 42 1.959.489.999 83
Minima cuantia 17 224.592.646 10
Seleccion abreviada 1 171.999.190 7
Total 60 2.356.081.835 100

Fuente: SIA Observa, cuadro elaboracion propia

De los 60 contratos celebrados por la entidad, en la auditoria regular practicada
entre los meses de octubre y noviembre del presente afio, se examinaron 20
contratos por valor de $1.365.699.190.

A raiz de esta auditoria, se vio la necesidad de evaluar a profundidad el contrato
de apoyo a la gestion 035-2020 por valor de $130.000.000, a través de esta
auditoria expreés.

Tabla nro.3. Muestra de contrato evaluado

Nro. Tino de Valor
Con P Objeto (cifras en Estado Etapa Auditada
contrato
trato pesos)
Prestacion de servicios de
apoyo a la gestion

consistentes en el desarrollo y
ejecucion de actividades de
bienestar social orientadas a

fomentar desarrollo de
Apoyo a la habilidadesycompeter_lcias de _ Precontractual,
035 Gestion los empleados y mejorar el 130.000.000 | Terminado contractual y
buen clima organizacional post contractual

basado en un ambiente laboral
optimo que contribuya al
fortalecimiento de la
Contraloria Archipiélago de
San Andrés, Providencia y
Santa Catalina

Fuente: SIA Observa, vigencia 2020

El contrato, fue evaluado en su totalidad, se obtuvieron los resultados que se
muestran a continuacion:

3.1.1. Cumplimiento del marco normativo vigente para la contratacion estatal
de la muestra auditada.
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Etapa de planeacion

Se constatd que la entidad no realiz6 una debida justificacion en la etapa previa
del proceso contractual de acuerdo con la necesidad a contratar, toda vez que no
se realiz6 una descripcion detallada de las actividades a desarrollar por parte del
contratista, como tampoco un adecuado analisis de sector enfocado a las
actividades que se realizaron bajo la modalidad virtual.

3.1.1.1. Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por falencias
en los estudios previos y en la seleccion objetiva del contratista.

Contrato 035 prestacidon de servicios de apoyo a la gestion — contratacion

Tipo/  Nro. Contrato y directa

Modalidad Contratacion

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion consistentes en el desarrollo y
ejecucion de actividades de bienestar social orientadas a fomentar desarrollo
de habilidades y competencias de los empleados y mejorar el buen clima

Objeto organizacional basado en un ambiente laboral optimo que contribuya al
fortalecimiento de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Valor $130.000.000

Valor total ejecutado $105.071.426

Fecha de suscripcion y/o

. . 14-agosto-2020
perfeccionamiento

Plazo Cuatro meses
Fecha Inicio 24-agosto-2020
Estado Actual Liguidado
Liquidacion (fecha) 22-abril-2021

La Contraloria realiz6 el estudio previo, sin indagar, estudiar o pormenorizar qué
actividades eran viables para desarrollar el objeto contractual de acuerdo a la
emergencia sanitaria generada por la COVID-19, solo se refiere a una serie de
obligaciones de manera general, descripcion del objeto contractual, el plazo de
ejecucion y la experiencia del contratista; careciendo de la descripcion detallada
de las actividades para la ejecucion, es decir, en que debia consistir cada una,
elementos a utilizar, cantidad de personas a las que iba dirigida cada una de las
actividades, materiales, espacios locativos, recurso humano, aspectos de tipo
logistico y tecnoldgico, entre otros. Ademas, no se especifico la modalidad de
entrega del servicio contratado, si se prestaria de manera virtual o presencial.

Adicionalmente, en el analisis de sector no se evidencio un estudio claro y preciso
sobre la modalidad virtual, que permitiera a la entidad tener un conocimiento real
de los precios en el mercado, ya que en este contrato se desarrollaron actividades
bajo esta modalidad virtual. ElI andlisis del sector realizado por la entidad,
Gnicamente tuvo en cuenta valores de contratos desarrollados bajo la modalidad
presencial.
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Por otro lado, se evidencio que los estudios previos y el contrato fueron suscritos
el 14 de agosto de 2020, y la propuesta presentada por el contratista, la misma
que fue aceptada, se realizo el dia 17 de marzo de 2020, cinco meses antes de
la celebracién del contrato, sin detallar cual seria el valor en cada actividad, (valor
virtual y valor presencial), considerando que el comportamiento de los precios y
costos son diferentes.

Adicionalmente, no se entiende porque se acepto esta propuesta de cinco meses
antes, cuando en los requisitos juridicos del estudio previo realizados el 14 de
agosto de 2020, en el numeral 1 indica que “Se debera presentar propuesta de
acuerdo con los requisitos establecidos en el presente estudio previo.” siendo este
un factor habilitante para contratar; entendiendo con esto, que la propuesta debio
ser presentada con posterioridad a la elaboracién de los estudios previos y a pesar
de esto, la entidad no solicito actualizacion de la propuesta de acuerdo a la
emergencia sanitaria por la COVID-19, aceptando una propuesta que no reunia
los requisitos esenciales que era la discriminacion detallada de los valores de
acuerdo a la modalidad a presentarse de las actividades y tampoco las tematicas,
fechas, sesiones, horarios entre otras caracteristicas.

De lo anterior se evidencia que no existid6 una adecuada planeacion y tampoco la
realizacion de un andlisis de la necesidad actual de la entidad, y como debia
satisfacerse, teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por la COVID-19, ni un
estudio econdmico y técnico adecuado como criterio para determinar el valor de la
contratacion y aun asi el contrato fue suscrito conteniendo las mismas falencias.

Lo anterior contraviene presuntamente los principios de responsabilidad,
planeacion y seleccion objetiva, establecidos en los articulos 6 y 209 de la
Constitucion Politica de Colombia de 1991, lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015y el articulo 29 de la Ley 80 de 1993, en cuanto a que el
principio de responsabilidad implica que los servidores publicos son responsables
por omision o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones, y deberan actuar
acorde a la Constitucion y a las leyes.

El principio de planeacion implica que los bienes, servicios, obras a proveer deben
contener las calidades, especificaciones, cantidades, costos y valores del precio
real en el mercado y demas caracteristicas que sirvan de soporte y marco de
referencia para la celebracion y ejecucion del contrato.

Frente a la seleccidon objetiva, la propuesta debe contener los elementos
esenciales del negocio que se pretende cumplir, es decir, la existencia de un
precio detallado o determinado que constituya un factor determinante para la
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escogencia de la propuesta, sin importar la modalidad de contratacion.

Lo anterior, vulnerando presuntamente lo contemplado en el numeral 1° del articulo 34
de la Ley 734 de 2002, afectando el deber funcional y la buena marcha de la
administracion.

Situacion que se presentd posiblemente, por deficiencias en elaboracion de los
estudios previos, la seleccion objetiva del contratista y la falta de control por parte
de la entidad frente a los procesos contractuales, que conllevo a que la Contraloria
no disefiara la planeacion conforme a las necesidades, prioridades, condiciones
técnicas y analisis que justificara el valor del contrato de acuerdo al momento
histérico vivido por la Covid 19.

Lo anterior, pudo presentarse por desconocimiento de los principios rectores y
normatividad de la contratacion estatal, poniendo en riesgo los intereses del ente
de control fiscal y afectando presuntamente el deber funcional de la entidad.

A la luz de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002,
esta connotacion reune lo establecido en los hallazgos 3.1.1.1; 3.1.2.1 y 3.1.2.3;
de la presente tabla de andlisis. Toda vez, que las inconsistencias observadas
pertenecen al contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 y apuntan al mismo
criterio normativo. Por lo anterior, se genera el cimulo de estas tres observaciones
que conllevan presuntamente a determinar una falta disciplinaria.

3.1.2. Etapa contractual
Se constatd que la entidad no realiz6 una debida supervision del contrato
encontrandose irregularidades en la ejecucion de las actividades del plan de

bienestar social vigencia 2020.

3.1.2.1. Hallazgo administrativo, con presunta incidencia disciplinaria y fiscal por
no acatar lo establecido en el contrato y realizar una gestion antieconémica.

Contrato 035 prestacidon de servicios de apoyo a la gestion — contratacion

Tipo/  Nro. Contrato vy directa

Modalidad Contratacion

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion consistentes en el desarrollo y
ejecucion de actividades de bienestar social orientadas a fomentar desarrollo
de habilidades y competencias de los empleados y mejorar el buen clima

Objeto o . . -
organizacional basado en un ambiente laboral optimo que contribuya al
fortalecimiento de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Valor $ 130.000.000

Valor total ejecutado $105.071.426

Fecha de suscripcion y/o|14-agosto-2020
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Tipo/ Nro. Contrato y glii(r)gggto 035 prestaciéon de servicios de apoyo a la gestion — contratacion
Modalidad Contratacion

perfeccionamiento

Plazo Cuatro meses

Fecha Inicio 24-agosto-2020

Estado Actual Liguidado

Liquidacion (fecha) 22-abril-2021

Se observo en la fase de ejecucion del presente contrato lo siguiente:

La entidad aval6 dos actividades de integracion familiar, inobservando lo dispuesto
en el numeral dos del punto 3.3 del estudio previo y en el numeral dos de la
clausula sexta de la minuta contractual que indican lo siguiente: “...Desarrollo de
una (1) actividad para el segundo semestre tendiente a cumplir con el articulo 3°
de la Ley 1857 de 2017, que establece la celebracién de una actividad semestral
para el fortalecimiento de la familia del servidor publico...”.

Como se evidencia en dichos documentos arriba mencionados, se pacté que se
desarrollaria una actividad para el fortalecimiento de la familia, pero la Contraloria
autorizé dos actividades para este tema.

Como prueba de lo anterior, en el cuestionario enviado en la fase de ejecucion de
la presente auditoria exprés, la entidad manifestd6 mediante oficio remisorio 406-21
en la respuesta a la pregunta numero nueve lo siguiente: “la entidad realizé dos
actividades de integracion familiar dentro del plan de bienestar social vigencia
2020, asi: Dia 16 de octubre de 2020 lugar White House/Place y dia 23 de octubre
de 2020 — Sol Caribe Campo”, situacion que es confirmada por el contratista en el
informe técnico cuando aduce que: “( White House y Sol Caribe Campo) las
locaciones utilizadas en estas actividades de integracion e interaccion familiar,
fueron pertinentes para departir y generar estrategias ludicas pertinentes para con
todos los integrantes del segmento poblacional de la contraloria en la cual fueron
importante para fortalecer los nexos familiares, y adquiriendo un buen manejo en
esta nueva realidad”.

A su vez la entidad certific6 mediante documento enviado por correo electrénico el
29 de noviembre de 2021, la informacion ejecutada del plan de bienestar social y
estimulos vigencia 2020, en la cual certifico la actividad de integracion familiar lo
siguiente:

Valor Numero
Nombre de | Fecha de Fecha NUmero de Valor ejecutado | Modalidad de
la actividad inicio final participantes | asignado por contrato
actividad
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Valor Numero
Nombre de | Fechade Fecha Numero de Valor ejecutado | Modalidad de
la actividad inicio final participantes | asignado por contrato
actividad
Celebracion
de jornada 16 de 16 de
de octubre octubre 25 21.531.325 | 21.531.325 | Presencial No. 035
integracién de 2016 de 2016
familiar
Celebracion
de jornada 23 de 23 de
de octubre octubre 33 21.531.325 | 21.531.325 | Presencial No. 035
integracién de 2020 de 2020
familiar

Del cuadro precedente, se vislumbra que la entidad para las dos jornadas de
integracion familiar pag6é la suma total de 43.062.650. Se destind un rubro
innecesario para la jornada de integracion familiar celebrada el dia 23 de octubre
de 2020, ya que, se habia logrado con el objetivo previsto en la clausula sexta del
contrato, cuando la entidad realiz6 la actividad de integracion familiar el dia 16 de
octubre de 2020.

Sumado a lo anterior, converge informaciébn dada por la Contraloria que
demuestra que si se ejecutaron las dos integraciones familiares, las cuales son:
Respuesta al punto nro. 13 del cuestionario enviado en la fase de ejecucién de la
presente auditoria exprés por parte del proceso de contratacién, donde la entidad
establece que se realizaron dos actividades de integracion familiar cada una con
valor de $21.531.325 realizadas el 16 y 23 de octubre del 2020 y la informacién
suministrada por el supervisor del contrato enviada por correo electrénico el 29 de
noviembre del 2020 donde de igual manera se sefiala lo mismo.

Igualmente, la entidad realiz6 un cronograma suscrito por el supervisor y el
contratista, donde se programaron dos actividades de integracién familiar
desconociendo el estudio previo y lo plasmado en el contrato, en cuanto a que en
estos escritos se habla de una actividad. Asi mismo, no se evidencia en el
expediente la concertacion entre el supervisor del contrato y el contratista en
cumplimiento del numeral 1 de la clausula sexta del contrato!, solo reposan
solicitudes por parte del contratista al supervisor, sin detallar las tematicas,
duracion, numero de beneficiarios de cada actividad e intensidad horaria para el
desarrollo de las mismas y sin el visto bueno del supervisor.

! Desarrollar/Ejecutar actividades recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de espacio de conocimiento
en el marco de lo establecido en el Plan Institucional de Bienestar Social vigencia 2020, adoptado mediante
Resolucion No. 082 del 17 de marzo de 2020. Las tematicas, fechas, duracién e intensidad horaria para el
desarrollo de las actividades recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de espacio de conocimiento, seran
concertadas con la entidad a traves del Supervisor del contrato.
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Las actividades fueron pagadas mediante los comprobantes de egreso nro. 00369
del 29 de septiembre de 2020 y comprobante de egreso 00590 de 29 de diciembre
de 2020, con soporte de factura de venta por parte del contratista nro. SSOC-1678
y SSFE42.

Lo anterior, contraviene presuntamente los Principios de Responsabilidad,
Economia, Moralidad Administrativa, Legalidad, Planeacién y Transparencia
inmersos en la Constitucion de 1991, y el numeral uno y dos de la clausula sexta
del contrato.

El contrato es fuente de obligaciones y como fuente se debe respetar lo acordado
de acuerdo al principio de Legalidad, previsto en los articulos 1, 3, 6, 121 y 122
entre otros, de la Constitucion de 1991. Este principio implica el sometimiento de
la administracion y del contratista al ordenamiento juridico, es decir lo suscrito en
la minuta contractual, debe cumplirse sin omitir o extralimitarse en lo plasmado.

Lo anterior tiene correlacion con la importancia de la correcta ejecucion de los
recursos publicos, las autoridades deben actuar con austeridad y eficiencia,
siempre buscando optimizar el uso de tiempo y recurso procurando el mas alto
nivel de calidad de las actuaciones, observando siempre las obligaciones pactadas
(Principios de Economia y Transparencia).

Los hechos expuestos posiblemente, configuran una gestion irresponsable en el
uso indebido del recurso publico, al efectuarse la actividad de integracion familiar
del dia 23 de octubre del 2020, sin autorizacion contractual (legal), que genera un
posible detrimento patrimonial de $21.531.325 como lo preceptia los articulos 5
y 6 de la Ley 610 de 2000, modificados por los articulos 125 y 126 del Decreto 403
del 16 de marzo de 2020, y una presunta falta disciplinaria por omision y/o
extralimitacion de los deberes funcionales al tenor del numeral 1 del Articulo 34 de
la Ley 734 de 2002 Codigo Disciplinario Unico.

La anterior situacion se present6 presuntamente, por falta de control y monitoreo
en la supervision del contrato, y en el desconocimiento de las obligaciones
contractuales por parte de la entidad y el contratista, que generd probablemente
una gestion fiscal antieconémica, inoportuna con lesividad al patrimonio publico.

A la luz de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002,
esta connotacion reune lo establecido en los hallazgos 3.1.1.1; 3.1.2.1 y 3.1.2.3;
de la presente tabla de analisis. Toda vez, que las inconsistencias observadas
pertenecen al contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 y apuntan al mismo
criterio normativo. Por lo anterior, se genera el cimulo de estas tres observaciones
gue conllevan presuntamente a determinar una falta disciplinaria.
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3.1.2.2. Hallazgo administrativo por falta de seguimiento y control a las actividades
realizadas en el Plan de Bienestar Social 2020, toda vez fueron incluidos
contratistas en algunas actividades.

Se evidencié en el presente contrato la participacion de contratistas en las
siguientes actividades en el marco establecido en el Plan Institucional de Bienestar
Social, vigencia 2020:

- Conmemoracion de exaltacion al servidor publico realizada el 13 de noviembre
de 2020, asistieron 25 participantes de los cuales cinco eran contratistas.

- Invitacion del dia del servidor publico realizada el 11 de noviembre de 2020,
asistieron 32 participantes de los cuales cinco eran contratistas.

- Celebracién de integracion familiar, realizada en el lugar Hotel Caribe Campo el
dia 23 de octubre de 2020, asistieron 33 participantes de los cuales cinco eran
contratistas.

- Celebracién de integracion familiar, realizada el 16 de octubre de 2020 en
White Place — Loma Cove, asistieron 25 participantes de los cuales cinco eran
contratistas.

- Capacitacién en desarrollo de habilidades y competencias blandas en los
servidores publicos (inteligencia emocional), realizado el ocho de octubre de
2020, asistieron 25 participantes de los cuales cinco eran contratistas.

La entidad no tuvo en cuenta que dichas actividades eran destinadas
exclusivamente el mejoramiento continuo del empleado publico, permitiendo
contratistas en los eventos arriba mencionados. En el plan institucional de
formacion y capacitacion, el programa de bienestar social y el programa de
incentivos para la vigencia 2020 adoptado mediante Resolucion No. 082 del 17 de
marzo de 2020, y la necesidad de la contratacion plasmada en el estudio previo
solo se describe como beneficiario de las actividades de dicho Plan a los
funcionarios de la Contraloria.

Lo precedente no esta de conformidad con lo preceptuado en el articulo 20 y 21
del Decreto Ley 1567 de 1998, el articulo 32 de la ley 80 de 1993 y el concepto
90811 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica que versa sobre las
personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios con la
administracion, no tienen derecho a participar en los programas de bienestar de la
entidad, entre ellos, incentivos pecuniarios 0 no pecuniarios.

Lo anterior se pudo presentar por falta de monitoreo, control y seguimiento por
parte del supervisor a las actividades realizadas conllevando a que participaran
contratistas sin ser beneficiarios de las actividades ejecutadas, insertandolos en el
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circulo rector y organizativo de la entidad que puede acarrear posibles demandas
por contratos realidad.

3.1.2.3. Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por debilida-
des en el cumplimiento y labor de supervision.

En el contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 fue ejecutado del 24 de
agosto de 2020 al 23 de diciembre de 2020 y se realizaron dos pagos de la si-
guiente manera: Un primer pago por $52.000.000 bajo el comprobante de egreso
369 del 29 de septiembre de 2020. Un segundo pago por $53.071.420 bajo el
comprobante de egreso 590 del 29 de diciembre de 2020. Para un total de
$105.071.420.

No obstante, y evidenciando que los pagos fueron realizados en septiembre y di-
ciembre de 2020, los Informes por parte del supervisor fueron presentados los
dias 23 de marzo de 2021 y del 22 de abril de 2021, fechas posteriores a la reali-
zacion del pago, encontrando que los pagos se realizaron sin la presentacion de
los informes de supervision y por ende sin la aprobacién del mismo.

Por otro lado, en dichos informes no describe las actividades realizadas, tematica
desarrollada en la capacitacion y/o actividad, condiciones de modo, tiempo y lugar,
cantidad de participantes, servicios prestados por el contratista, modalidad bajo la
cual se desarroll6 la actividad presencial o virtual ni las fechas de ejecucion de las
actividades realizadas.

Las debilidades evidenciadas en la supervisiébn son generadas por la falta de se-
guimiento, monitoreo y control en la ejecucion del contrato, inobservando lo sefa-
lado en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, articulos 3, 4, 26 numeral 1y 51 de
la Ley 80 de 1993 y afectando el deber funcional y la buena marcha de la adminis-
tracion, conducta que presuntamente desconoce el deber establecido en el nume-
ral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734 de 2002.

La anterior situacion, posiblemente ocurrié por deficiente seguimiento al cumpli-
miento de las obligaciones contractuales, que podria generar incumplimiento del
mismo. Igualmente, por falta de controles frente a la normatividad aplicable en la
contratacion, conllevando a la no observancia de los requisitos de Ley, generando
inclusive un presunto detrimento patrimonial y en contravia de los intereses de la
entidad al realizar pagos sin la previa aprobacion del supervisor.

A la luz de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002,
esta connotacion reune lo establecido en los hallazgos 3.1.1.1; 3.1.2.1 y 3.1.2.3;
de la presente tabla de andlisis. Toda vez, que las inconsistencias observadas
pertenecen al contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 y apuntan al mismo
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criterio normativo. Por lo anterior, se genera el camulo de estas tres observaciones
gue conllevan presuntamente a determinar una falta disciplinaria.

3.1.3. Etapa postcontractual

Se constato en el presente contrato de acuerdo con la documentacion aportada la
aplicacion de lo determinado en la Constitucion Politica, el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica - Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015 y demas normas
que lo adicionen o modifiquen.

3.2. Proceso de Talento Humano
3.2.1. Plan de bienestar social y estimulos

En auditoria regular a la Contraloria General del Departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina vigencia 2020 - PGA 2021, se evidencié que durante
esta vigencia fiscal, se ejecutaron gastos por concepto de bienestar social por
cuantia total de $243.101.920, asi:

Tabla nro.4. Ejecucién del plan de bienestar social y estimulos - vigencia 2020

Programa Concepto Cuantia
Programa de
bienestar social Contrato 035 de 2020 105.071.446
Programa de Incentivo pecuniario a un funcionario de la Contraloria
incentivos P 8.030.500
Plan de seguridad y salud en el trabajo 130.000.000
Total General 243.101.946

Fuente: Elaboracion propia

En auditoria regular, del andlisis a los gastos ejecutados por concepto de
Bienestar Social, permiti6 concluir que, existio una indebida utilizacion de los
conceptos de bienestar social y estimulos versus incentivos por cuanto se
cancelaron erogaciones mediante incentivos siendo estos del programa de
estimulos, y viceversa; lo que conllevo a profundizar el tema en una auditoria con
modalidad exprés.

Partiendo de lo anterior, en auditoria exprés, con el fin de verificar legal, técnica, y
financieramente las operaciones realizadas por concepto de bienestar social, se
solicitd a la CGDSA mediante radicado nro.20212140040811 del 25 de noviembre
de 2021, la siguiente informacion:

e Del plan de bienestar social y estimulos:
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- Certificar y evidenciar la informacién relacionada con el Plan de Bienestar
Social y Estimulos, vigencia 2020, por lo que se requirio el diligenciamiento del
siguiente cuadro de Excel y anexar los respectivos soportes:

Tabla nro.5. Informacién plan de bienestar social y estimulos - vigencia 2020

. Fecha | Fecha . . Valor V_alor real Medio (virtual Namero de
Actividad L : Participantes asignado por ejecutado .
inicio final L L ylo presencial) contrato
actividad por actividad

Fuente: Elaboracién propia

- Ejecucién presupuestal vigencia 2020, mensualizado, es decir, mes a mes por
rubro de bienestar social y estimulos.

- Actos administrativos por medio de los cuales se otorgaron los estimulos para
el pago de estudio de los hijos de los funcionarios. Adicionalmente los actos
administrativos mediante los cuales se solicito la devolucion de los mismos.

e Del Plan de incentivos:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.10.9, del Decreto 1083 de 20152,
se solicitd a la entidad, certificar y evidenciar la informacién relacionada en el Plan
de Incentivos institucionales, vigencia 2020, en el siguiente cuadro de Excel,

anexando los respectivos soportes.
Tabla nro.6. Informacién plan de incentivos - vigencia 2020

S Acto

Beneficiario/ S .
Funcionario de Tipo de Acto Valor Devolucién administrati Documento

Tercero tpoc administrativo . . . _|vo mediante
L Fecha Fecha carrera incentivo ) asignado a |Valor real [econémica comprobant

Actividad | . ="\ - Nombre del o . o mediante el cual . el cual se
inicio final h ) administrativa/| Econdémico p cada ejecutado|en pesos $ o ede
funcionario . se aprobo el ) . p solicité la L.

libre SI/NO : : funcionario (Cuantia) L devolucién

. incentivo devolucion

nombramiento i i
el incentivo

Fuente: Elaboracion propia

3.2.2. Del andlisis a las respuestas dadas por la contraloria®

Del andlisis a las respuestas ofrecidas por la Contraloria, con la documentacion
soporte aportada, se concluyo:

2 Decreto 1083 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica, ARTICULO 2.2.10.9 Plan de incentivos institucionales. El jefe de cada entidad adoptara anualmente
el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocién de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.
Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En
todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucién Politica y la ley
% Radicados nimeros: Rad. nro.20212140040811 del 25/11/2021; Rad. nro.20212140041961 del 30/11/2021;
y Rad. nro. 20212140042191 del 01/12/2021.
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3.2.2.1. De la verificaciéon y confrontacién al valor de cada una de las actividades
contra el presupuesto asignado para el plan de bienestar social, vigencia
2020.

Del analisis a la devolucion de los sobrantes presupuestales se tiene:

3.2.2.1.1. Hallazgo administrativo por falta de oportunidad en la devolucion de los
sobrantes presupuestales.

Se evidencio que, la Contraloria mediante comprobante de anulacién de
tesoreria nro.00246 del 28 de diciembre de 2020, reintegro al presupuesto de la
Entidad $1.789.704, correspondiente al rubro Bienestar Social - plan de incentivos
-, por concepto de “pago de matricula del pregrado que cursa con la Universidad
Politécnico Grancolombiano®”, autorizada mediante resolucién nro.121 del 2 de julio

de 2020, a un familiar de uno de sus funcionarios,

Partiendo de la consideracién anterior, y teniendo en cuenta que el paragrafo 2 del
articulo 2.2.10.15., del Decreto 1083/2015, establecié como plazo méaximo para la
seleccién, proclamacién y entrega de los incentivos pecuniarios y no pecuniarios el
30 de noviembre, y siendo que este recurso fue devuelto el 28 de diciembre de
2021, esta auditoria, mediante radicado nro. 20212140041961 del 30 de
noviembre de 2021 solicité se le fuera aportado el comprobante soporte de que
dicho recurso fue devuelto al Tesoro Departamental.

Del analisis a la documentacion suministrada por la Contraloria se pudo concluir
que, el 26 de octubre de 2021, 10 meses después del cierre del periodo fiscal
2020, mediante namero de aprobacién 179111 de OcciRed, transfirio al Tesoro
Departamental la suma de $72.072.857,00, incluido el $1.789.704 del incentivo
devuelto, recursos que durante ese lapso de tiempo, 300 de 365 dias que tiene el
afo, se hallaban perdiendo su poder adquisitivo al no poder ser utilizados en
beneficio del tesoro publico, situacibn que es contraria a los principios
constitucionales y legales de eficiencia y eficacia®.

Lo anterior se pudo causar por la falta de autocontrol, debilidad en el
procedimiento y seguimiento de la Contraloria en la devolucion de los recursos
sobrantes, causando con ello incertidumbre en analisis presupuestario que permita
al Departamento evaluar si los recursos del gobierno estan siendo utilizados de la
manera mas eficiente y efectiva posible.

* Orden de pago OP nro. 00170 del 13 de julio de 2020

® El articulo 209° de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 3° de la Ley 1437/2013
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3.2.2.2. De la verificacidon a los actos administrativos y los procedimientos por
medio de los cuales fueron aprobados los incentivos a los funcionarios.

3.2.2.2.1. Hallazgo administrativo por tramitar actos administrativos que afectan el
presupuesto de gastos cuando no reuna los requisitos legales

La Contraloria, mediante comprobante de egreso nro.00045 del 24 de febrero de
2020, tramité un incentivo pecuniario, legalizado mediante resoluciéon nro.045 de
2020, por cuantia total de $1.309.400, por concepto de “sufragar el apoyo
econdémico al hijo de un empleado de la CGDSA, para adelantar estudios de
pregrado, ajustado al plan de bienestar que adopté la entidad”.

Sin embargo, dicho incentivo carecié de cumplimiento de requisitos, debido a que
no se contd con la evaluacion de desempefio del afio anterior por parte del
funcionario interesado, requisito minimo para ser “beneficiario” de dicho estimulo,
por lo que, la Contraloria, mediante resolucion nro.034/2020 revoco el auxilio
educativo.

La situacion descrita rifie con el articulo 43, de la Ordenanza nro.011 del 14 de
noviembre 2019°, que determina:

Articulo 43°: La Tesoreria no podrd hacer ningun pago sin antes haberse
cumplido los tramites legales v recibido el documento idéneo debidamente
autorizado y reconocida por el funcionario ordenador del gasto.

En general, se prohibe tramitar o legalizar actos administrativos u obligaciones
que afecten el Presupuesto de Gastos cuando no reuna los requisitos legales,
pretermitan el conducto regular o se configuren como hechos cumplidos.

El cumplimiento de las obligaciones adquiridas por la Administracion
Departamental en virtud de los hechos cumplidos s6lo podra ser resuelto a
partir de las figuras de Conciliacién Prejudicial.

Los funcionarios responderan disciplinaria, fiscal y penalmente por violacion a
lo establecido en esta norma. (Subrayado fuera de texto)

Lo anterior puede atribuirse a debilidades en el procedimiento interno de la entidad
y a falta de autocontrol y seguimiento de la Contraloria en el manejo de los

® Ordenanza no. 011/2019, “por la cual la Honorable Asamblea Departamental aprueba el presupuesto de
ingresos y gastos del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, para la
vigencia fiscal del afio 2020”
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programas de estimulos, lo que puede conllevar, en caso particular a un riesgo de
pérdida de credibilidad de la entidad por parte de los funcionarios.

De acuerdo con los conceptos de materialidad (o relevancia relativa) y de ilicitud
sustancial’, lo descrito no tiene importancia relativa, ni magnitud de impacto en el
contexto con trascendencia para afectar la buena marcha de la funcién publica, el
cumplimiento de los fines estatales, o el interés general, de manera que se
configurd una observacion administrativa con el fin de que la Contraloria adopte los
puntos de control necesarios para asegurar que lo evidenciado no vuelva a ocurrir.

3.2.2.2.2. Hallazgo administrativo por la legalizacion de pagos que no cumplen
con los requisitos minimos para determinar un hecho cumplido.

Verificada la informacién del incentivo tramitado y autorizado mediante resolucién
119 del 30 de junio de 2020, por cuantia total de $8.030.504, con los respectivos
soportes, se pudo observar que la Contraloria legalizé a 31 de diciembre de 2020
dicho pago sin contar con el “informe escrito (...) a la culminacion del semestre,
donde se contengan los respectivos soportes y certificaciones que acrediten los
estudios adelantados.”

Lo anterior, conforme a la informacion requerida por el equipo auditor como
evidencia y aportada por la Contraloria en el informe de certificacion del 1 de
diciembre de 2021. Lo que indica, que la certificacion fue aportada solo hasta el
momento del requerimiento presentado por esta auditoria.

La situacién descrita contraviene el articulo 4° de la resolucion nro.119/2020 vy
literal B) de la clausula 4° del acuerdo inter-partes nro.001/2020 celebrado entre la
Contraloria y uno de sus funcionarios. Situacion, que se pudo presentar por falta
de autocontrol y cuidado, afectando de esta forma la planeacion y la rigurosa
identificacion de la necesidad que se requeria satisfacer.

3.2.2.3. De la verificacion a las actividades virtuales y presenciales realizadas por
medio del plan de incentivos y el valor pagado por cada una.

Pese a que la informacion aportada por la Contraloria no fue oportuna ni completa
para el proceso auditor durante el PGA 2021 - auditoria regular y auditoria
modalidad exprés vigencia 2020 -, la evidencia fue suficiente para que esta
auditoria determinara:

3.2.2.3.1. Hallazgo administrativo por el incumplimiento de las actividades
propuestas en el plan de incentivos institucionales.

" Del articulo 5° de la Ley 734 de 2002
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Dentro del plan de incentivos, la Contraloria propuso acciones de reconocimiento a
los mejores funcionarios de carrera administrativa, de libre nombramiento y
remocién, y mejores equipos de trabajo de la entidad.

La CGDSA presentd como evidencia de ejecucion del plan de incentivos,
actividades realizadas mediante el programa de estimulos relacionados con el
pago de universidades a tres hijos de tres funcionarios, de los cuales dos de ellos
realizaron la devolucion del dinero.

Con respecto al valor devuelto por los funcionarios; en primer lugar la Contraloria
mediante correo electronico del 1 de diciembre de 2021, aduce que “al verificar los
requisitos se pudo evidenciar que el funcionario no cuenta con la evaluacién de
desempefio del afio anterior, por lo tanto no cumple con los requisitos para el
otorgamiento del incentivo” por lo cual la Contraloria acepta haber cometido un
yerro involuntario al aprobar el incentivo sin los requisitos necesarios, por lo que le
solicita sea devuelto el incentivo en su totalidad.

En segundo lugar, la entidad menciona por medio de su oficio CGD-407-21 del 30
de noviembre de 2021, que “La funcionaria desistié voluntariamente del derecho
qgue le asiste por norma, razén por la cual procedié a hacer devolucidén del pago
recibido por concepto de incentivos”. Sin embargo, la CGDSA no presento el
soporte de la colaboradora donde explica el motivo de la devolucién del incentivo.

Por otra parte, el ente auditado presentd tres diplomas entregados a tres
funcionarios por el dia del servidor publico, lo cual no hace parte del plan de
incentivos institucionales.

De acuerdo con lo anterior, se observd que la entidad no cumplié con lo propuesto
en el plan de incentivos, y por el contrario, certificd actividades realizadas por el
programa de estimulos dentro del plan de incentivos. Lo anterior demuestra
debilidades en el control interno, incumpliendo en lo dispuesto en los articulos del
2.2.10.8 al 2.2.10.15 del Decreto 1083 de 2015, vulnerando los derechos de los
funcionarios al reconocimiento como los mejores funcionarios de la entidad
conforme al resultado de la evaluacién de desempefio y los acuerdos de gestion.

3.2.2.3.2. Hallazgo administrativo por informacion ambigua que obstaculiza el
resultado asertivo del proceso auditor.

La informacion presentada en la auditoria regular vigencia 2020 - PGA 2021
producto de esta auditoria exprés, correspondiente al plan de incentivos, difiere de
la informacién suministrada en la presente auditoria; por cuanto en la auditoria
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regular vigencia 2020, la CGDSA manifestd6 haber realizado el pago de la
universidad de uno de los hijos de los funcionarios por valor de $8.030.500
mediante el plan de bienestar social — programa de estimulos, soportado en la
Resolucién nro. 119 del 30 de junio de 2020.

Sin embargo, en la auditoria exprés, la entidad presentd una certificacion
manifestando que este reconocimiento se pago por medio del plan de incentivos
institucionales, el cual va dirigido exclusivamente a los funcionarios de carrera
administrativa y a los de libre nombramiento y remocién: lo que obstaculiza el
resultado asertivo del proceso auditor, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 2°
del Titulo | del Decreto 403 de 2020.

Lo anterior vulnera el derecho de los ciudadanos para el conocimiento de una
informacion precisa, asertiva y confiable del control fiscal.

4. ANALISIS DE LOS ARGUMENTOS DE CONTRADICCION

Tabla nro. 7. Analisis de contradiccién

Argumentos del auditado | Conclusiones del equipo auditor

3.1.1.1. Observacién administrativa con presunta incidencia disciplinaria por falencias en los estudios previos y en
la seleccion objetiva del contratista.

Contrato 035 prestacion de servicios de apoyo a la gestiobn — contratacion

Tipo/ Nro. Contrato y Modalidad directa

Contratacion

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion consistentes en el desarrollo y
ejecucion de actividades de bienestar social orientadas a fomentar desarrollo
de habilidades y competencias de los empleados y mejorar el buen clima

Objeto organizacional basado en un ambiente laboral optimo que contribuya al
fortalecimiento de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Valor $130.000.000

Valor total ejecutado $105.071.426

Fecha de suscripcion yl/o

perfeccionamiento 14-agosto-2020

Plazo Cuatro meses
Fecha Inicio 24-agosto-2020
Estado Actual Liguidado
Liguidacion (fecha) 22-abril-2021

La Contraloria realizo el estudio previo, sin indagar, estudiar o pormenorizar qué actividades eran viables para
desarrollar el objeto contractual de acuerdo a la emergencia sanitaria generada por la COVID-19, solo se refiere a
una serie de obligaciones de manera general, descripcion del objeto contractual, el plazo de ejecucién y la
experiencia del contratista; careciendo de la descripcion detallada de las actividades para la ejecucion, es decir,
en que debia consistir cada una, elementos a utilizar, cantidad de personas a las que iba dirigida cada una de
las actividades, materiales, espacios locativos, recurso humano, aspectos de tipo logistico y tecnoldgico, entre
otros. Ademas, no se especificé la modalidad de entrega del servicio contratado, si se prestaria de manera virtual
0 presencial.
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Adicionalmente, en el andlisis de sector no se evidencio un estudio claro y preciso sobre la modalidad virtual, que
permitiera a la entidad tener un conocimiento real de los precios en el mercado, ya que en este contrato se
desarrollaron actividades bajo esta modalidad virtual. El analisis del sector realizado por la entidad, Unicamente
tuvo en cuenta valores de contratos desarrollados bajo la modalidad presencial.

Por otro lado, se evidencio que los estudios previos y el contrato fueron suscritos el 14 de agosto de 2020, y la
propuesta presentada por el contratista, la misma que fue aceptada, se realiz6 el dia 17 de marzo de 2020,
cinco meses antes de la celebracion del contrato, sin detallar cual seria el valor en cada actividad, (valor virtual y
valor presencial), considerando que el comportamiento de los precios y costos son diferentes. Adicionalmente,
no se entiende porque se acepté esta propuesta de cinco meses antes, cuando en los requisitos juridicos del
estudio previo realizados el 14 de agosto de 2020, en el numeral 1 indica que “Se debera presentar propuesta de
acuerdo con los requisitos establecidos en el presente estudio previo.” siendo este un factor habilitante para
contratar; entendiendo con esto, que la propuesta debi6 ser presentada con posterioridad a la elaboracion de los
estudios previos y a pesar de esto, la entidad no solicito actualizacion de la propuesta de acuerdo a la
emergencia sanitaria por la COVID-19, aceptando una propuesta que no reunia los requisitos esenciales que era
la discriminacion detallada de los valores de acuerdo a la modalidad a presentarse de las actividades y tampoco
las teméticas, fechas, sesiones, horarios entre otras caracteristicas.

De lo anterior se evidencia que no existié una adecuada planeacion y tampoco la realizacion de un andlisis de la
necesidad actual de la entidad, y como debia satisfacerse, teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por la
COVID-19, ni un estudio econdmico y técnico adecuado como criterio para determinar el valor de la contratacion
y aun asi el contrato fue suscrito conteniendo las mismas falencias.

Lo anterior contraviene presuntamente los principios de responsabilidad, planeacion y seleccién objetiva,
establecidos en los articulos 6 y 209 de la Constituciéon Politica de Colombia de 1991, lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 y el articulo 29 de la Ley 80 de 1993, en cuanto a que el principio de
responsabilidad implica que los servidores publicos son responsables por omision o extralimitacion en el ejercicio
de sus funciones, y deberan actuar acorde a la Constitucion y a las leyes.

El principio de planeacion implica que los bienes, servicios, obras a proveer deben contener las calidades,
especificaciones, cantidades, costos y valores del precio real en el mercado y demas caracteristicas que sirvan
de soporte y marco de referencia para la celebracion y ejecucion del contrato.

Frente a la seleccion objetiva, la propuesta debe contener los elementos esenciales del negocio que se pretende
cumplir, es decir, la existencia de un precio detallado o determinado que constituya un factor determinante para la
escogencia de la propuesta, sin importar la modalidad de contratacion.

Lo anterior, vulnerando presuntamente lo contemplado en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002,
afectando el deber funcional y la buena marcha de la administracion.

Situacion que se presenté posiblemente, por deficiencias en elaboracion de los estudios previos, la seleccién
objetiva del contratista y la falta de control por parte de la entidad frente a los procesos contractuales, que
conllevo a que la Contraloria no disefiara la planeacion conforme a las necesidades, prioridades, condiciones
técnicas y analisis que justificara el valor del contrato de acuerdo al momento histérico vivido por la Covid 19.

Lo anterior, pudo presentarse por desconocimiento de los principios rectores y normatividad de la contratacion
estatal, poniendo en riesgo los intereses del ente de control fiscal y afectando presuntamente el deber funcional
de la entidad.

Respuesta: En observancia del principio de planeacién la Entidad | Si bien es cierto las entidades
estructuro los estudios previos en cumplimiento de la normatividad | deben implementar programas de
aplicable, conforme es exigido se realiz6 la descripcion de la necesidad a | bienestar para los empleados como
satisfacer en donde se indicé que el desarrollo del presente proceso | mandato legal, también es cierto
obedece a una obligacién de caracter legal en virtud de la cual las | que la actividad contractual para
entidades deben implementar programas de bienestar con el propésito de | desarrollar esos programas debe
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elevar los niveles de satisfaccion y desarrollo de los empleados de las
mimas, asi como ejecutar y disefiar procesos permanentes orientados a
crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo de
los empleados, mejorando su calidad de vida y la de su familia. Por lo que
dentro de las obligaciones legales se contempla la de Organizar los
Programas de Bienestar Social.

Con fundamento en lo anterior, la Entidad en el Plan Estratégico
Instituciones 2020-2021 fijo dentro de sus objetivos estratégicos vy
procesos 1.6 Fortalecer el Talento Humano y cultura organizacional.
Fijando el plan institucional de Bienes Social se justific6 la necesidad a
satisfacer con la contratacion.

En el marco de lo anterior en el numeral 3.3 de los estudios previos se
establecié: (...)*OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y/O
ESPECIFICACIONES TECNICAS O ALCANCE DEL OBJETO A
CONTRATAR

Especificas:

1. Desarrollar/Ejecutar actividades recreativas, artisticas, culturales,
deportivas y de espacio de conocimiento en el marco de lo establecido
en el Plan Institucional de Bienestar Social vigencia 2020, adoptado
mediante Resolucién No. 082 del 17 de marzo de 2020. Las tematicas,
fechas, duracion e intensidad horaria para el desarrollo de las actividades
recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de espacio de
conocimiento, seran concertadas con la entidad a través del Supervisor
del contrato. 2. Desarrollo de una (1) actividad para el segundo semestre
tendiente a cumplir con el articulo 3° de la Ley 1857 de 2017, que
establece la celebracion de una actividad semestral para el fortalecimiento
de la familia del servidor publico. Cada actividad tendra una duracion
minima de 8 horas cada una. Cada actividad debera ser dirigida por al
menos un profesional idoneo en el area respectiva, y el contratista debera
proveer los espacios fisicos y técnicos optimos para la realizacion de cada
actividad. 3. Prestar los servicios del Plan Institucional de Bienestar
Social vigencia 2020 de la Contraloria General del Departamento. 4.
Realizar capacitaciones, seminario taller y actualizaciones para el
fortalecimiento del desempefio, desarrollo de habilidades y competencias
blandas en los servidores, manteniendo la dindmica creativa. 5. Mantener
las medidas de bioseguridad y distanciamiento social requeridas con
ocasién del coronavirus” (...)

(...) “Ademés de las sefialadas, las siguientes:

5. Desarrollar el objeto del contrato acorde con la propuesta presentada,
los estudios previos y para las respectivas especificaciones técnicas
requeridas por la entidad.” (...)

Por su parte en la Propuesta presentada se detallaron las actividades a
desarrollar por parte del contratista en el marco del contrato, asi como la
modalidad de las mismas (documento que hace parte integral de los
estudios previos):

respetar los Principios
Constitucionales y legales de
planeacion y seleccién objetiva.

Los estudios y documentos previos
son el soporte para elaborar las
condiciones del contrato, de
conformidad a lo establecido en el
articulo 2.2.1.1.2.1.1. Decreto 1082
de 2015.

En este caso concreto, se evidencio
debilidades para la estructuracion
del documento, toda vez que los
mismos no cuentan con una
justificacién del valor estimado del
contrato y no se tuvo en cuenta el
momento histérico vivido en el 2020
por la pandemia (covid — 19).

Tampoco especific6 qué tematicas
eran viables a realizar como
consecuencia de la pandemia y en
gue modalidad se iban a presentar
(virtual o presencial). Todo se dejo
en concertacion entre el supervisor
y el contratista, es decir en un
estado de expectativa o]
incertidumbre, sin tener la certeza
desde la planeacion de cuales eran
las actividades puntuales a realizar,
fechas de ejecucion, poblacion
beneficiaria de cada actividad e
intensidad horaria entre otras.

Consecuente a lo anterior, el
andlisis del sector presenta
falencias, ya que la entidad realizd
este estudio sin tener en cuenta las
directrices del Gobierno frente a la
realizacién de actividades
presenciales o virtuales.

Asi mismo, no tuvo en cuenta las
variables en los precios del
mercado, solo se limit6 a realizar un
historico de sus contrataciones y a
dar a conocer de acuerdo al objeto
contractual como habian contratado
otras Contralorias. Ademas, la
entidad acepta una oferta cinco
meses antes de la estructuracion
del estudio previo, donde no se
detalla los precios para cada
actividad de acuerdo a la modalidad
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A continuackin s relaclionan las actividades desde la virtualidad presentarse (virtual (0] presencial),
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Asi mismo, considerando las circunstancias especiales dadas a causa de
la emergencia sanitaria por COVID-19, que ademas generaba un impacto
negativo en las condiciones de bienestar de los servidores y sus
familiares, con el fin de garantizar el cumplimiento del objeto contractual
se establecio que la ejecucion y desarrollo de las actividades recreativas,
artisticas, culturales, deportivas y de espacio de conocimiento, serian
concertadas con la Entidad a través de la supervision del contrato,
siempre haciendo énfasis en que las mismas serian el marco del Plan
Institucional de Bienestar vigencia 2020, el cual ademas establece a
quienes va dirigido.

De acuerdo a lo anterior y por la
inobservancia a los principios
constitucionales, y legales de la
contratacién publica de planeacion
y seleccion objetiva, se vio afectado
el deber funcional de la entidad.

Por tal motivo, la observaciéon se
mantiene y se configura como
hallazgo administrativo  con
presunta incidencia disciplinaria.
(ver hallazgo 3.1.2.1)

3.1.2.1. Observacion administrativa, con presunta incidencia disciplinaria y fiscal por no acatar lo establecido en el
contrato y realizar una gestion antieconémica.

Contrato 035 prestacion de servicios de apoyo a la gestion — contratacion

Tipo/ Nro. Contrato vy directa

Modalidad Contratacion

Prestacion de servicios de apoyo a la gestion consistentes en el desarrollo y
ejecucion de actividades de bienestar social orientadas a fomentar desarrollo
de habilidades y competencias de los empleados y mejorar el buen clima

Objeto N : . ;
organizacional basado en un ambiente laboral optimo que contribuya al
fortalecimiento de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

Valor $ 130.000.000

Valor total ejecutado $105.071.426

Fecha _ de _suscripcion ylo 14-agost0-2020

perfeccionamiento

Plazo Cuatro meses

Fecha Inicio 24-agosto-2020

Estado Actual

Liguidado
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|Liquidacién (fecha) |22-abril-2021 |

Se observo en la fase de ejecucion del presente contrato lo siguiente:

La entidad aval6 dos actividades de integracion familiar, inobservando lo dispuesto en el numeral dos del punto
3.3 del estudio previo y en el numeral dos de la clausula sexta de la minuta contractual que indican lo siguiente:
“...Desarrollo de una (1) actividad para el segundo semestre tendiente a cumplir con el articulo 3° de la Ley 1857
de 2017, que establece la celebracién de una actividad semestral para el fortalecimiento de la familia del servidor
publico...”.

Como se evidencia en dichos documentos arriba mencionados, se pacté que se desarrollaria una actividad para
el fortalecimiento de la familia, pero la Contraloria autorizé dos actividades para este tema.

Como prueba de lo anterior, en el cuestionario enviado en la fase de ejecucion de la presente auditoria expres, la
entidad manifestd6 mediante oficio remisorio 406-21 en la respuesta a la pregunta niumero nueve lo siguiente: “la
entidad realiz6é dos actividades de integracion familiar dentro del plan de bienestar social vigencia 2020, asi: Dia
16 de octubre de 2020 lugar White House/Place y dia 23 de octubre de 2020 — Sol Caribe Campo”, situacién que
es confirmada por el contratista en el informe técnico cuando aduce que: “( White House y Sol Caribe Campo) las
locaciones utilizadas en estas actividades de integracion e interaccion familiar, fueron pertinentes para departir y
generar estrategias ludicas pertinentes para con todos los integrantes del segmento poblacional de la contraloria
en la cual fueron importante para fortalecer los nexos familiares, y adquiriendo un buen manejo en esta nueva
realidad”.

A su vez la entidad certific6 mediante documento enviado por correo electrénico el 29 de noviembre de 2021, la
informacién ejecutada del plan de bienestar social y estimulos vigencia 2020, en la cual certifico la actividad de
integracion familiar lo siguiente:

Valor Numero
Nombre de | Fecha de Fecha Numero de Valor ejecutado | Modalidad de
la actividad inicio final participantes | asignado por contrato
actividad
Celebracién
de jornada 16 de 16 de
de octubre octubre 25 21.531.325 | 21.531.325 | Presencial No. 035
integracion de 2016 de 2016
familiar
Celebracién
de jornada 23 de 23 de
de octubre octubre 33 21.531.325 | 21.531.325 | Presencial No. 035
integracion de 2020 de 2020
familiar

Del cuadro precedente, se vislumbra que la entidad para las dos jornadas de integracion familiar pagé la suma
total de 43.062.650. Se destind un rubro innecesario para la jornada de integracion familiar celebrada el dia 23 de
octubre de 2020, ya que, se habia logrado con el objetivo previsto en la clausula sexta del contrato, cuando la
entidad realizé la actividad de integracién familiar el dia 16 de octubre de 2020.

Sumado a lo anterior, converge informacion dada por la Contraloria que demuestra que si se ejecutaron las dos
integraciones familiares, las cuales son: Respuesta al punto nro. 13 del cuestionario enviado en la fase de
ejecucion de la presente auditoria exprés por parte del proceso de contratacion, donde la entidad establece que
se realizaron dos actividades de integracion familiar cada una con valor de $21.531.325 realizadas el 16 y 23 de
octubre del 2020 y la informacion suministrada por el supervisor del contrato enviada por correo electronico el 29
de noviembre del 2020 donde de igual manera se sefiala Io mismo.

Igualmente, la entidad realiz6 un cronograma suscrito por el supervisor y el contratista, donde se programaron
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dos actividades de integracion familiar desconociendo el estudio previo y lo plasmado en el contrato, en cuanto a
que en estos escritos se habla de una actividad. Asi mismo, no se evidencia en el expediente la concertacién
entre el supervisor del contrato y el contratista en cumplimiento del numeral 1 de la clausula sexta del contrato®,
solo reposan solicitudes por parte del contratista al supervisor, sin detallar las tematicas, duraciéon, numero de
beneficiarios de cada actividad e intensidad horaria para el desarrollo de las mismas y sin el visto bueno del
supervisor.

Las actividades fueron pagadas mediante los comprobantes de egreso nro. 00369 del 29 de septiembre de 2020
y comprobante de egreso 00590 de 29 de diciembre de 2020, con soporte de factura de venta por parte del
contratista nro. SSOC-1678 y SSFE42.

Lo anterior, contraviene presuntamente los Principios de Responsabilidad, Economia, Moralidad Administrativa,
Legalidad, Planeacion y Transparencia inmersos en la Constitucion de 1991, y el numeral uno y dos de la
clausula sexta del contrato.

El contrato es fuente de obligaciones y como fuente se debe respetar lo acordado de acuerdo al principio de
Legalidad, previsto en los articulos 1, 3, 6, 121 y 122 entre otros, de la Constitucion de 1991. Este principio
implica el sometimiento de la administracion y del contratista al ordenamiento juridico, es decir lo suscrito en la
minuta contractual, debe cumplirse sin omitir o extralimitarse en lo plasmado.

Lo anterior tiene correlacion con la importancia de la correcta ejecucion de los recursos publicos, las autoridades
deben actuar con austeridad y eficiencia, siempre buscando optimizar el uso de tiempo y recurso procurando el
mas alto nivel de calidad de las actuaciones, observando siempre las obligaciones pactadas (Principios de
Economia y Transparencia).

Los hechos expuestos posiblemente, configuran una gestion irresponsable en el uso indebido del recurso publico,
al efectuarse la actividad de integracion familiar del dia 23 de octubre del 2020, sin autorizacidon contractual
(legal), que genera un posible detrimento patrimonial de $21.531.325 como lo preceptla los articulos 5y 6 de la
Ley 610 de 2000, modificados por los articulos 125 y 126 del Decreto 403 del 16 de marzo de 2020, y una
presunta falta disciplinaria por omisién y/o extralimitacion de los deberes funcionales al tenor del numeral 1 del
Articulo 34 de la Ley 734 de 2002 Cédigo Disciplinario Unico.

La anterior situacion se presentd presuntamente, por falta de control y monitoreo en la supervision del contrato, y
en el desconocimiento de las obligaciones contractuales por parte de la entidad y el contratista, que generé
probablemente una gestién fiscal antiecondmica, inoportuna con lesividad al patrimonio publico.

+ Respuesta: Si bien, de conformidad con el numeral 2 del punto
3.3., de los estudios previos para la celebracion del Contrato No. 035
“OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y/O ESPECIFICACIONES TEC-
NICAS O ALCANCE DEL OBJETO A CONTRATAR” con las observacio-
nes realizadas la AGR, viene desconociendo los siguientes hechos:

La norma transcrita en la Ley 1857 de 2017, en su articulo 3°, establece;
“Los _empleadores deberan facilitar, promover vy gestionar una
jornada semestral en la que sus empleados puedan compartir con su
familia_en un _espacio suministrado por el empleador (...)”, Obliga a
las entidades a realizar una integracion familiar. Es claro el hecho que el
primer semestre del afio 2020 nos encontrabamos ante una situacion
atipica (Covid-19) y la entidad no se encontraba en condiciones de realizar

La AGR tiene claro lo establecido
en el articulo 3 de la Ley 1857 de
2017, que versa sobre una jornada
semestral para los empleados en
aras de compartir con su familia, es
decir, que los empleadores deben
organizar y realizar una jornada
familiar correspondiente en tiempo,
a la jommada en Ila que
habitualmente laboran los
funcionarios, en cada semestre del
afio, en la que sus empleados o
trabajadores compartan con su

8 Desarrollar/Ejecutar actividades recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de espacio de conocimiento en el marco
de lo establecido en el Plan Institucional de Bienestar Social vigencia 2020, adoptado mediante Resolucion No. 082 del 17
de marzo de 2020. Las tematicas, fechas, duracién e intensidad horaria para el desarrollo de las actividades recreativas,
artisticas, culturales, deportivas y de espacio de conocimiento, seran concertadas con la entidad a traves del Supervisor del

contrato.
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integraciones de forma virtual por las limitaciones de caracter tecnoldgico
(falta de conectividad), para que se realizaran de manera virtual, por
consiguiente la entidad tratdndose de integraciones para los empleados y
sus familiares, considerd necesario e indispensable buscar alternativas
con el fin de dar cumplimiento a la disposicion legal.

1. De conformidad con la propuesta presentada “concertar con la
entidad el cronograma de actividades”. Es de observar que el
numeral Décimo Sexto del contrato establece que “(...) propues-
ta presentada(...)”

2. Desconoce la AGR, el hecho que, si bien en los estudios previos
quedo establecido una sola actividad, también estos mismos es-
tudios previos en la seccion 3.3, numeral 1, establecen que las
actividades del plan de bienestar social seran concertadas con la
entidad a través del supervisor del contrato (se anexa 13 folios)

3. En desarrollo del cronograma el contratista remitié solicitud de
autorizacion para la ejecucion de las actividades, estas solicitu-
des, previa ejecucion, fueron autorizadas a través del respectivo
visto bueno del supervisor (se anexa 13 folios)

4. No se estaria ante un presunto detrimento al patrimonial de la
Contraloria Departamental del Archipiélago, por cuanto las activi-
dades no solo fueron concertadas y avaladas por la Contraloria
Departamental del Archipiélago, mediante el supervisor, sino que
ademas de ello, fueron ejecutadas por el contratista, y recibida a
satisfaccion por esta entidad. Reiteramos el hecho de; que, si
bien en el punto 2 de los estudios previos “OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA Y/O ESPECIFICACIONES TECNICAS O AL-
CANCE DEL OBJETO A CONTRATAR” quedo establecido una
sola actividad, no es menos cierto que el articulo 3° de la Ley
1857 de 2017, “Los empleadores deberan facilitar, promover y
gestionar una jornada semestral en la que sus empleados
puedan compartir con su familia en un espacio suministrado
por el empleador”

5. Teniendo en cuenta el hecho que de conformidad con el numeral
1 “OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y/O ESPECIFICACIO-
NES TECNICAS O ALCANCE DEL OBJETO A CONTRATAR” y
de la clausula SEXTA del Contrato No. 035, “OBLIGACIONES
ESPECIALES DEL CONTRATISTA”, no obliga a la Contraloria
Departamental del Archipiélago, a realizar modificaciones y/o ac-
tualizaciones en el contrato.

+ No comparte la Contraloria Departamental del Archipiélago, la
aseveracion hecha por la AGR, respecto a un presunto detrimen-
to al patrimonio publico de la Contraloria Departamental del Ar-
chipiélago, por las siguientes razones:

Define el Decreto 403 del 2020, el dafio al patrimonio publico como: ‘a
lesién del patrimonio publico, representada en el menoscabo, disminucion,
perjuicio, detrimento, pérdida, o deterioro de los bienes o recursos
publicos, o a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una
gestion fiscal antiecondmica, ineficaz, ineficiente, e inoportuna, que en
términos generales, no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de
los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y
organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control

familia en un espacio suministrado
por el empleador o en wuno
gestionado ante la Caja de
Compensacién Familiar en la que
se encuentra afiliado el empleador,
y debidamente adecuado para
garantizar la participaciéon de todos
los miembros de la familia, entre
ellos, nifios, nifas y adolescentes,
adultos mayores y personas con
discapacidad.

La Contraloria se extralimito y/o
omiti6 lo pactado en el estudio
previo y en el contrato, el cual
indican claramente que era una
actividad para el segundo semestre
a realizar.

En la repuesta a esta observacion
la Contraloria también da fe que se
trataba de una actividad al decir las
siguientes expresiones: “si bien en
los estudios previos quedo
establecido una sola actividad”, “si
bien en el punto 2 de los estudios
previos  “OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA Y/O
ESPECIFICACIONES TECNICAS
O ALCANCE DEL OBJETO A
CONTRATAR” quedo establecido
una sola actividad”. No se entiende
entonces porque se realiz6 una
segunda actividad, por valor de
$21.531.325 si estaba claro y
explicito en el estudio previo y en el
contrato que se trataba de una sola.
Inobservando el principio de
responsabilidad que busca entre
otras cosas vigilar la correcta
ejecucion del objeto contratado y la
continua y adecuada prestacion de
los servicios estatales.

La entidad autoriz6 una segunda
actividad de integracion familiar, la
cual fue realizada el dia 23 de
octubre de 2020 lugar Sol Caribe
Campo, contrariando los dispuesto
en el estudio previo y el contrato.

No es de recibo por parte de esta
comision auditora que la contraloria
diga que: “No se estaria ante un
presunto detrimento al patrimonial
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de los 6rganos de control fiscal.”, al referirse respecto al objeto de la
responsabilidad fiscal determina el decreto 403 (objeto 4)

Tal y como se puede corroborar, asi como le hiciera la AGR, las
actividades relacionadas con el Contrato No. 035, fueron concertadas
entre la Contraloria Departamental del Archipiélago y el contratista
CAJASAI. Asi mismo fueron ejecutadas y recibidas a satisfaccion, por el
supervisor, basado en las evidencias, entre ellas, listado de asistencia,
con las respectivas firmas de los empleados de la entidad, que asistieron a
dichos eventos, no teniendo cavidad a la existencia de presunto dafio o
detrimento al patrimonio publico de la Contraloria Departamental del
Archipiélago, ello por cuanto se reitera, los servicios fueron prestados, con
las respectivas pruebas y evidencia de su ejecucion tal y como pudo
constatar la AGR.

No desconocid Contraloria Departamental del Archipiélago, tal y como lo
hemos estado manifestando a lo largo de los presentes descargos,
disposicién legal alguno, que conllevara a la existencia de una falta
disciplinaria, todo lo contrario, muy a pesar de lo atipico que fue el afio
2020, y las limitaciones para los efectos de realizar actividades de
bienestar a nuestros funcionarios y a sus familiares, la Contraloria
Departamental del Archipiélago, realizo la totalidad de acciones
necesarias y requeridas, con el fin de, dar cumplimiento a lo ordenado por
la Ley 1857 de 2017, y realizo las dos actividades, una de las cuales, es
cuestionada por la AGR, por cuanto considera que no se encontraba en
los estudios previo y el contrato, esta total y completamente desvirtuada,
tal y como tuvimos la oportunidad de demostrarlo entre otras con el mismo
contenido de los estudios previos que faculta al supervisor concertar con
el contratista teniendo en consideracion la propuesta presentada, con las
solicitudes de autorizacion con sus respectivos vistos buenos del
supervisor, tal y como lo establecen los estudios previos y el contrato, por
lo anterior la CGDSA solicita le sea levanta dicha observacion.

de la Contraloria Departamental del
Archipiélago, por cuanto las
actividades no solo fueron
concertadas y avaladas por la
Contraloria  Departamental  del
Archipiélago, mediante el
supervisor, sino que ademas de
ello, fueron ejecutadas por el
contratista, y recibida a satisfaccion
por esta entidad”,

Se deja claro, que lo que debia
concertar y avalar el supervisor no
era la cantidad de actividades, sino
las tematicas, fechas, duracién e
intensidad de las mismas, se reitera
que la contraloria estipulo en el
contrato la realizacién de una sola
actividad de integracion familiar,
pero autorizaron dos.

Generando con esto, una gestion
innecesaria, inoportuna y
antieconémica, ya que no tuvieron
en cuenta lo establecido en el
estudio previo ni en la minuta
contractual, toda vez que, en
octubre de la vigencia fiscal,
realizaron dos actividades (dias 16
y 23) y solo una de ellas estaba
pactada en el contrato.

La segunda actividad fue ejecutada
por el contratista incumpliendo el
contrato que es ley para las partes,
por ende, no se puede predicar que
por que fue avalada por el
supervisor, ejecutada y recibida a
satisfaccion por la entidad, esta
dando cumplimiento al objeto
contractual. Por el contrario, hubo

un claro incumplimiento a lo
acordado, no hubo control y
seguimiento en la parte de

supervision 'y se trasgredié el
principio de legalidad entre otros.

Ademas, parece que la entidad se
bas6 méas en la propuesta del
contratista, que en el mismo estudio
previo y en las condiciones
contractuales.

En conclusién, no se desvirta la
presente  observacibn 'y se
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mantiene, configurdndose un
hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria
y fiscal.

A la luz de lo establecido en el
numeral 1° del articulo 34 de la Ley
734 de 2002, esta connotacion
rene lo establecido en los
hallazgos 3.1.1.1; 3.1.2.1 y 3.1.2.3;
de la presente tabla de andlisis.
Toda vez, que las inconsistencias
observadas pertenecen al contrato
de prestacion de servicios 035 de
2020 y apuntan al mismo criterio
normativo. Por lo anterior, se
genera el cumulo de estas tres
observaciones que conllevan
presuntamente a determinar una

falta disciplinaria.

3.1.2.2. Observacion administrativa por falta de seguimiento y control a las actividades realizadas en el Plan de
Bienestar Social 2020, toda vez fueron incluidos contratistas en algunas actividades.

Se evidenci6 en el presente contrato la participacion de contratistas en las siguientes actividades en el marco
establecido en el Plan Institucional de Bienestar Social, vigencia 2020:

- Conmemoracién de exaltacion al servidor publico realizada el 13 de noviembre de 2020, asistieron 25
participantes de los cuales cinco eran contratistas.

- Invitacion del dia del servidor publico realizada el 11 de noviembre de 2020, asistieron 32 participantes de los
cuales cinco eran contratistas.

- Celebracion de integracion familiar, realizada en el lugar Hotel Caribe Campo el dia 23 de octubre de 2020,
asistieron 33 participantes de los cuales cinco eran contratistas.

- Celebraciéon de integracion familiar, realizada el 16 de octubre de 2020 en White Place — Loma Cove,
asistieron 25 participantes de los cuales cinco eran contratistas.

- Capacitaciéon en desarrollo de habilidades y competencias blandas en los servidores publicos (inteligencia
emocional), realizado el ocho de octubre de 2020, asistieron 25 participantes de los cuales cinco eran
contratistas.

La entidad no tuvo en cuenta que dichas actividades eran destinadas exclusivamente el mejoramiento continuo
del empleado publico, permitiendo contratistas en los eventos arriba mencionados. En el plan institucional de
formacion y capacitacion, el programa de bienestar social y el programa de incentivos para la vigencia 2020
adoptado mediante Resolucién No. 082 del 17 de marzo de 2020, y la necesidad de la contratacion plasmada en
el estudio previo solo se describe como beneficiario de las actividades de dicho Plan a los funcionarios de la
Contraloria.

Lo precedente no esta de conformidad con lo preceptuado en el articulo 20 y 21 del Decreto Ley 1567 de 1998, el
articulo 32 de la ley 80 de 1993 y el concepto 90811 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica que
versa sobre las personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios con la administracién, no
tienen derecho a participar en los programas de bienestar de la entidad, entre ellos, incentivos pecuniarios 0 no
pecuniarios.

Lo anterior se pudo presentar por falta de monitoreo, control y seguimiento por parte del supervisor a las
actividades realizadas conllevando a que participaran contratistas sin ser beneficiarios de las actividades
ejecutadas, insertandolos en el circulo rector y organizativo de la entidad que puede acarrear posibles demandas
por contratos realidad.
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Respuesta: De la manera como se argumentd en la respuesta a la | La CGSA acepta la observacion, la
solicitud de informacion inicial, la Contraloria manifiesta que todas las | cual se mantiene y se configura
actividades de bienestar social contratadas con la caja de compensacion | como Hallazgo Administrativo.
familiar solo se realizaron para un total de 28 funcionarios y la asistencia
de los contratistas a los distintos eventos no le generaron ningun costo
adicional a la entidad, por lo tanto se acepta la observacion y de tomaran
las acciones correctivas pertinentes

3.1.2.3. Observacion administrativa, con presunta incidencia disciplinaria, por debilidades en el cumplimiento y
labor de supervision.

En el contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 fue ejecutado del 24 de agosto de 2020 al 23 de diciembre
de 2020 y se realizaron dos pagos de la siguiente manera: Un primer pago por $52.000.000 bajo el comprobante
de egreso 369 del 29 de septiembre de 2020. Un segundo pago por $53.071.420 bajo el comprobante de egreso
590 del 29 de diciembre de 2020. Para un total de $105.071.420.

No obstante, y evidenciando que los pagos fueron realizados en septiembre y diciembre de 2020, los Informes
por parte del supervisor fueron presentados los dias 23 de marzo de 2021 y del 22 de abril de 2021, fechas pos-
teriores a la realizacion del pago, encontrando que los pagos se realizaron sin la presentacion de los informes de
supervision y por ende sin la aprobacion del mismo.

Por otro lado, en dichos informes no describe las actividades realizadas, teméatica desarrollada en la capacitacion
y/o actividad, condiciones de modo, tiempo y lugar, cantidad de participantes, servicios prestados por el contratis-
ta, modalidad bajo la cual se desarrolld la actividad presencial o virtual ni las fechas de ejecucion de las activida-
des realizadas.

Las debilidades evidenciadas en la supervisidon son generadas por la falta de seguimiento, monitoreo y control en
la ejecucion del contrato, inobservando lo sefialado en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, articulos 3, 4, 26
numeral 1 y 51 de la Ley 80 de 1993 y afectando el deber funcional y la buena marcha de la administracion, con-
ducta que presuntamente desconoce el deber establecido en el numeral 1 de los articulos 34 y 35 de la Ley 734
de 2002.

La anterior situacion, posiblemente ocurrié por deficiente seguimiento al cumplimiento de las obligaciones con-
tractuales, que podria generar incumplimiento del mismo. Igualmente, por falta de controles frente a la normativi-
dad aplicable en la contratacion, conllevando a la no observancia de los requisitos de Ley, generando inclusive un
presunto detrimento patrimonial y en contravia de los intereses de la entidad al realizar pagos sin la previa apro-
bacion del supervisor.

Respuesta: En relacion con esta observacion manifiesta la Contraloria | Si  bien la Contraloria expidio
Departamental del Archipiélago lo siguiente; certificacion aprobando pagos, los
mismo se consideran no son
De conformidad con la clausula TERCERA “forma de pago” del contrato | suficientes para validar y aprobar
tenemos: actividades no  previstas, ni
descritas en los estudios previos y
1. “Un primer pago o pago anticipado: Correspondiente al cuarenta | en el contrato.
por ciento (40%) del valor total del contrato a la suscripcién del
mismo, aprobacion de la garantia tnica a favor de la CGDSA y | Es asi que, en esta auditoria no se
firma del acta de inicio”, como se observa estos son los requisitos | logré identificar a que concepto
minimos contractuales para realizar el primer pago del Contrato | pertenecian cada uno de los pagos
No. 035-2020 realizados y que tematicas fueron
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2. En cuanto al segundo pago por el 35% y el tercer pago por el
25% como pudo apreciar la AGR, estos, fueron realizados en un
unico pago al finalizar la ejecucion del contrato el cual se realizd
el dia 29 de diciembre del 2020, el cual fue avalado mediante cer-
tificacion expedida por el supervisor, del contrato.

Estos pagos fueron realizados de conformidad con lo dispuesto por el
Manual de Contratacién de la entidad, aprobado mediante Resolucién 499
del 2017, el cual determina en su articulo 44, numeral 20; “Presentar en
forma oportuna y para efectos de los pagos al contratista, la
CERTIFICACION a que haya lugar, en el cual debera certificar de manera
clara y precisa el porcentaje de cumplimiento del objeto, obligaciones y
productos contractuales, el valor a pagar acorde con lo pactado en el
contrato, asi como la verificacion del pago de los aportes del sistema
general de seguridad social integral por parte del contratista, verificando y
anexando la documentacion soporte respectiva” (se adjunta certificacion
para el pago final)

Es entonces claro, el hecho que los informes que menciona la AGR no
constituye, ni son requisitos exigidos para efectos de la realizacion de los
pagos a los contratistas, de conformidad con el citado articulo y dicho
numeral.

Es de observar que esta certificacion fue expedida, basado, ademas, en el
informe presentado por el contratista (Cajasai) para efecto del pago
correspondiente al segundo y tercer pago y avalados por el supervisor del
contrato previa verificacion del contenido del mismo, los cuales describen
entre otras las actividades desarrolladas por el contratista.

Lo cual desvirtuaria cualquier tipo de violacion a las disposiciones legales
y en especial al manual de contratacion de la entidad, por lo anterior la
CGDSA solicita le sea levanta dicha observacion.

desarrolladas en la capacitacion y/o
actividad, las condiciones de modo,
tiempo y lugar, cantidad de
participantes, servicios prestados
por el contratista, modalidad bajo la

cual se desarrollé la actividad
presencial o virtual. Tampoco, fue
posible identificar bajo  que

concepto se realizaron los pagos, si
fue por pagos anticipado o por
actividades cumplidas y ejecutadas
de conformidad previsto en la forma
de pago al contrato.

Por otro lado, no se entiende por
qué los informes de supervisién, se
realizan tres y cuatro meses
después del ultimo pago, siendo
esta una vigencia fiscal diferente a
la cual se realizé dicha contratacion.

Ademas, las certificaciones que la
contraloria presenta como material
probatorio no valida el
cumplimiento, ya que dicha
certificacion carece de informacién
esencial para certificar los pagos,

como el porcentaje del
cumplimiento del objeto, que
obligaciones se cumplieron,
productos contractuales, la

verificacion del pago de los aportes
al sistema general de seguridad
social integral por parte del
contratista, fotografias, entre otros.

La informacion anterior, la establece
el numeral 20 del articulo 44 del
manual de contratacion (2017)
vigente para la fecha del contrato y
es de obligatorio cumplimiento.

Adicionalmente, se evidencia un
incumplimiento al numeral 11 del
manual de contratacion 2017, el
cual establece que se debera
“efectuar inspecciones y revisiones
periodicas sobre la ejecucion del
contrato con el fin de verificar el
cumplimiento del objeto y
obligaciones previstas en el mismo”,
y dicha validacién no podra hacerse
con una certificacion en la cual no
se detallan los elementos minimos
de recibido o cumplido a
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satisfaccion.

Reiterando entonces la falta de una
supervisién, control y seguimiento a
la ejecucion del contrato
contrariando el articulo 84 de la Ley
1474 de 2011, al no existir una
descripcion oportuna y detallada
para certificar la aprobacion de la
ejecucion, afectando el deber
funcional de la entidad.

Por lo tanto, la observacion se
mantiene y se configura como
hallazgo  administrativo con
incidencia  disciplinaria.  (ver
hallazgo 3.1.2.1).

3.2.2.1.1. Observacién administrativa por falta de oportunidad en la devolucion de los sobrantes presupuestales.

Se evidencio que, la Contraloria mediante comprobante de anulacién de tesoreria nro.00246 del 28 de
diciembre de 2020, reintegro al presupuesto de la Entidad $1.789.704, correspondiente al rubro Bienestar Social
- plan de incentivos -, por concepto de “pago de matricula del pregrado que cursa con la Universidad Politecnico
Grancolombianog", autorizada mediante resolucién nro.121 del 2 de julio de 2020, a un familiar de uno de sus
funcionarios,

Partiendo de la consideracion anterior, y teniendo en cuenta que el paragrafo 2 del articulo 2.2.10.15., del
Decreto 1083/2015, establecié como plazo maximo para la seleccion, proclamacion y entrega de los incentivos
pecuniarios y no pecuniarios el 30 de noviembre, y siendo que este recurso fue devuelto el 28 de diciembre de
2021, esta auditoria, mediante radicado nro. 20212140041961 del 30 de noviembre de 2021 solicité se le fuera
aportado el comprobante soporte de que dicho recurso fue devuelto al Tesoro Departamental.

Del andlisis a la documentacion suministrada por la Contraloria se pudo concluir que, el 26 de octubre de 2021,
10 meses después del cierre del periodo fiscal 2020, mediante niumero de aprobacién 179111 de OcciRed,
transfirid al Tesoro Departamental la suma de $72.072.857,00, incluido el $1.789.704 del incentivo devuelto,
recursos que durante ese lapso de tiempo, 300 de 365 dias que tiene el afio, se hallaban perdiendo su poder
adquisitivo al no poder ser utilizados en beneficio del tesoro publico, situacién que es contraria a los principios
constitucionales y legales de eficiencia y eficacia’®.

Lo anterior se pudo causar por la falta de autocontrol, debilidad en el procedimiento y seguimiento de la
Contraloria en la devolucién de los recursos sobrantes, causando con ello incertidumbre en analisis
presupuestario que permita al Departamento evaluar si los recursos del gobierno estan siendo utilizados de la
manera mas eficiente y efectiva posible.

Respuesta: La entidad acepta la observacion, y se tomaran las acciones | La CGSA acepta la observacion, la
correctivas pertinentes, con el propdsito de subsanar la inconstancia | cual se mantiene y se configura
presentada. como Hallazgo Administrativo.

3.2.2.2.1. Observacion administrativa por tramitar actos administrativos que afectan el presupuesto de
gastos cuando no retna los requisitos legales

La Contraloria, mediante comprobante de egreso nro.00045 del 24 de febrero de 2020, tramité un incentivo
pecuniario, legalizado mediante resolucién nro.045 de 2020, por cuantia total de $1.309.400, por concepto de

° Orden de pago OP nro. 00170 del 13 de julio de 2020
19 £/ articulo 209° de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 3° de la Ley 1437/2013
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“sufragar el apoyo econdmico al hijo de un empleado de la CGDSA, para adelantar estudios de pregrado,
ajustado al plan de bienestar que adopté la entidad”.

Sin embargo, dicho incentivo carecié de cumplimiento de requisitos, debido a que no se conté con la evaluacién
de desempefio del afio anterior por parte del funcionario interesado, requisito minimo para ser “beneficiario” de
dicho estimulo, por lo que, la Contraloria, mediante resolucién nro.034/2020 revoco el auxilio educativo.

La situacioén descrita rifie con el articulo 43, de la Ordenanza nro.011 del 14 de noviembre 201911, gue determina:
Articulo 43°: La Tesoreria no podra hacer ningln pago sin antes haberse cumplido los tramites

legales y recibido el documento idéneo debidamente autorizado y reconocida por el funcionario
ordenador del gasto.

En general, se prohibe tramitar o legalizar actos administrativos u obligaciones que afecten el
Presupuesto de Gastos cuando no reuna los requisitos legales, pretermitan el conducto regular o
se configuren como hechos cumplidos.

El cumplimiento de las obligaciones adquiridas por la Administracion Departamental en virtud de los
hechos cumplidos s6lo podré ser resuelto a partir de las figuras de Conciliacion Prejudicial.

Los funcionarios responderan disciplinaria, fiscal y penalmente por violaciéon a lo establecido en
esta norma. (Subrayado fuera de texto)

Lo anterior puede atribuirse a debilidades en el procedimiento interno de la entidad y a falta de autocontrol y
seguimiento de la Contraloria en el manejo de los programas de estimulos, lo que puede conllevar, en caso
particular a un riesgo de pérdida de credibilidad de la entidad por parte de los funcionarios.

De acuerdo con los conceptos de materialidad (o relevancia relativa) y de ilicitud sustancial*?, lo descrito no tiene
importancia relativa, ni magnitud de impacto en el contexto con trascendencia para afectar la buena marcha de la
funcion publica, el cumplimiento de los fines estatales, o el interés general; de manera que se configuré6 una
observacion administrativa con el fin de que la Contraloria adopte los puntos de control necesarios para asegurar
que lo evidenciado no vuelva a ocurrir.

Respuesta: La entidad acepta la observacion, y se tomaran las acciones | La CGSA acepta la observacion, la
correctivas pertinentes, con el proposito de subsanar la inconstancia | cual se mantiene y se configura

presentada. como Hallazgo Administrativo.

3.2.2.2.2. Observacién administrativa por la legalizacién de pagos que no cumplen con los requisitos
minimos para determinar un hecho cumplido.

Verificada la informacion del incentivo tramitado y autorizado mediante resolucion 119 del 30 de junio de 2020,
por cuantia total de $8.030.504, con los respectivos soportes, se pudo observar que la Contraloria legaliz6 a 31
de diciembre de 2020 dicho pago sin contar con el “informe escrito (...) a la culminacién del semestre, donde se
contengan los respectivos soportes y certificaciones que acrediten los estudios adelantados.”

Lo anterior, conforme a la informacién requerida por el equipo auditor como evidencia y aportada por la
Contraloria en el informe de certificacién del 1 de diciembre de 2021. Lo que indica, que la certificacion fue
aportada solo hasta el momento del requerimiento presentado por esta auditoria.

La situacion descrita contraviene el articulo 4° de la resoluciéon nro.119/2020 vy literal B) de la clausula 4° del
acuerdo inter-partes nro.001/2020 celebrado entre la Contraloria y uno de sus funcionarios. Situacion, que se

! Ordenanza no. 011/2019, “por la cual la Honorable Asamblea Departamental aprueba el presupuesto de ingresos y
gastos del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, para la vigencia fiscal del afio 2020”
12 Del articulo 5° de la Ley 734 de 2002
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pudo presentar por falta de autocontrol y cuidado, afectando de esta forma la planeacion y la rigurosa
identificacion de la necesidad que se requeria satisfacer.

Respuesta: La entidad acepta la observacion, y se tomaran las acciones | La CGSA acepta la observacion, la
correctivas pertinentes, con el propdsito de subsanar la inconstancia | cual se mantiene y se configura
presentada. como Hallazgo Administrativo.

3.2.2.3.1. servacion administrativa por el incumplimiento de las actividades propuestas en el plan de
incentivos institucionales.

Dentro del plan de incentivos, la Contraloria propuso acciones de reconocimiento a los mejores funcionarios de
carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion, y mejores equipos de trabajo de la entidad.

La CGDSA presenté como evidencia de ejecucion del plan de incentivos, actividades realizadas mediante el
programa de estimulos relacionados con el pago de universidades a tres hijos de tres funcionarios, de los cuales
dos de ellos realizaron la devolucion del dinero.

Con respecto al valor devuelto por los funcionarios; en primer lugar la Contraloria mediante correo electrénico del
1 de diciembre de 2021, aduce que “al verificar los requisitos se pudo evidenciar que el funcionario no cuenta con
la evaluacion de desempefio del afio anterior, por lo tanto no cumple con los requisitos para el otorgamiento del
incentivo” por lo cual la Contraloria acepta haber cometido un yerro involuntario al aprobar el incentivo sin los
requisitos necesarios, por lo que le solicita sea devuelto el incentivo en su totalidad.

En segundo lugar, la entidad menciona por medio de su oficio CGD-407-21 del 30 de noviembre de 2021, que “La
funcionaria desistié voluntariamente del derecho que le asiste por norma, razén por la cual procedié a hacer
devolucion del pago recibido por concepto de incentivos”. Sin embargo, la CGDSA no presento el soporte de la
colaboradora donde explica el motivo de la devolucion del incentivo.

Por otra parte, el ente auditado presentd tres diplomas entregados a tres funcionarios por el dia del servidor
publico, lo cual no hace parte del plan de incentivos institucionales.

De acuerdo con lo anterior, se observo que la entidad no cumplié con lo propuesto en el plan de incentivos, y por
el contrario, certificd actividades realizadas por el programa de estimulos dentro del plan de incentivos. Lo anterior
demuestra debilidades en el control interno, incumpliendo en lo dispuesto en los articulos del 2.2.10.8 al 2.2.10.15
del Decreto 1083 de 2015, vulnerando los derechos de los funcionarios al reconocimiento como los mejores
funcionarios de la entidad conforme al resultado de la evaluacién de desempefio y los acuerdos de gestion.

Respuesta: La entidad acepta la observacion, y se tomaran las acciones | La CGSA acepta la observacion, la
correctivas pertinentes, con el propdsito de subsanar la inconstancia | cual se mantiene y se configura
presentada. como Hallazgo Administrativo.

3.2.2.3.2. Observacién administrativa por informacion ambigua que obstaculiza el resultado asertivo del
proceso auditor.

La informacién presentada en la auditoria regular vigencia 2020 - PGA 2021 producto de esta auditoria expreés,
correspondiente al plan de incentivos, difiere de la informacién suministrada en la presente auditoria; por cuanto
en la auditoria regular vigencia 2020, la CGDSA manifestd haber realizado el pago de la universidad de uno de
los hijos de los funcionarios por valor de $8.030.500 mediante el plan de bienestar social — programa de
estimulos, soportado en la Resolucion nro. 119 del 30 de junio de 2020.

Sin embargo, en la auditoria exprés, la entidad presenté una certificacion manifestando que este reconocimiento
se pag6 por medio del plan de incentivos institucionales, el cual va dirigido exclusivamente a los funcionarios de
carrera administrativa y a los de libre nombramiento y remocion: lo que obstaculiza el resultado asertivo del
proceso auditor, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 2° del Titulo | del Decreto 403 de 2020.

Lo anterior vulnera el derecho de los ciudadanos para el conocimiento de una informacion precisa, asertiva y
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confiable del control fiscal.

Respuesta: Con relacion a esta observacion es bueno [No se acepta la respuesta dada por la CGSA, por e
precisar que dentro la informaciéon suministrada por la |contrario, se afirma lo observado; ya que si bien eg
entidad, lo que se indico es un Unico rubro presupuestal que [cierto que existe un rubro para Bienestar Social
tiene la denominacién de “Bienestar Social y Estimulos [también es cierto que la entidad debe tener claridag
dentro del cual se manejaba todos estos conceptos, y dentro |en la desagregacion y movimientos de cada una de
la informacion suministrada en la auditoria express lo que se |sus partidas, de acuerdo a los diferentes planes que
certifica es lo ejecutado en el plan de incentivos propiamente, |han sido aprobados por la misma entidad; Iqg
por lo anterior la Contraloria considera que no existe tal |anterior, para mayor claridad, identificacion y contro
ambigiiedad en la informacién suministrada, por lo anterior la |de todos los movimientos ejecutados en cada ung
entidad no acepta la observacion, y solicita sea levantada. de sus planes.

La observacion se mantiene y se configurg
como hallazgo administrativo.

Fuente: Elaboracion propia

5. TABLA CONSOLIDADA DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

Tabla nro. 8. Consolidado de hallazgos

Descripcion

Calificacién de los hallazgos

D|P|F Cuantia
3.1.1.1. Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
por falencias en los estudios previos y en la seleccion objetiva del
contratista.
3.1.2.1. Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria y X* $21.531.325 (Veintian
fiscal por no acatar lo establecido en el contrato y realizar una gestion X millones quinientos treinta y

antieconoémica.

un mil trescientos veinticinco
pesos m/ce)

3.1.2.3. Hallazgo administrativo, con presunta incidencia disciplinaria,
por debilidades en el cumplimiento y labor de supervision

3.1.2.2. Hallazgo administrativo por falta de seguimiento y control a las
actividades realizadas en el Plan de Bienestar Social 2020, toda vez
fueron incluidos contratistas en algunas actividades.

3.2.2.1.1. Hallazgo administrativo por falta de oportunidad en la
devolucién de los sobrantes presupuestales.

3.2.2.2.1. Hallazgo  administrativo  por  tramitar  actos
administrativos que afectan el presupuesto de gastos cuando no retina
los requisitos legales

3.2.22.2. Hallazgo administrativo por la legalizacién de pagos
que no cumplen con los requisitos minimos para determinar un hecho
cumplido.

3.2.2.3.1. Hallazgo administrativo por el incumplimiento de las
actividades propuestas en el plan de incentivos institucionales.

* A la luz de lo establecido en el numeral 1° del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, esta connotacion retine lo
establecido en los hallazgos 3.1.1.1; 3.1.2.1 y 3.1.2.3; de la presente tabla de analisis. Toda vez, que las
inconsistencias observadas pertenecen al contrato de prestacion de servicios 035 de 2020 y apuntan al mismo
criterio normativo. Por lo anterior, se genera el cimulo de estas tres observaciones que conllevan

presuntamente a determinar una falta disciplinaria.
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3.2.2.3.2. Hallazgo administrativo por informacion ambigua que
obstaculiza el resultado asertivo del proceso auditor.

TOTAL HALLAZGOS DE AUDITORIA 91 1

Fuente: Elaboracién propia
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